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 ادتخدام تكنولوجيا المعلومات و الاتصالات
محافظة من القدم الذرقي بفي العمل الإرذادي 

 حمص

      إلهام رومية م. الباحثة:
 مشرف عمى الأعمال في قسم الاقتصاد الزراعي

 كمية الزراعة _ جامعة البعث
 الممخص

عمى استخدام تكنولوجيا  استيدف ىذا البحث التعرف عمى قدرة المرشدين الزراعيين
وكذلك مستوى ،في مناطق القسم الشرقي من محافظة حمص المعمومات والاتصالات

احتياجيم التدريبي عمى استخدام تمك التكنولوجيا، إضافة إلى دراسة الفروق بين قدرة 
لك التعرف عمى المتغيرات المرتبطة  والمحددة لقدرة وكذالمبحوثين عمى استخداميا،

المبحوثين عمى استخدام تطبيقات تمك التكنولوجيا ، وأخيرا معوقات استخدام تكنولوجيا 
 المعمومات والاتصالات في العمل الإرشادي من وجية نظرىم.

الي مإج من (116بمغ حجميا)،لتحقيق أىداف البحث أخذت عينة عشوائية بسيطة 
قرى تابعة لممركز الشرقي في محافظة حمص والتي يعمل  (6) فيالمرشدين الزراعيين 

 .بيا أكبر عدد من المرشدين الزراعيين 
جمعت البيانات بالمقابمة الشخصية ،وتم تحميل وعرض النتائج باستخدام كلا من 

 .واحدية ، والمتوسط الحسابي ، تحميل التباين باتجاه :التكرارات والنسب المئو 
لدييم  تتوافر % من إجمالي المبحوثين38.79أن نحو  : وتمثمت أهم النتائج بمايمي

، وان نحو  تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في العمل الإرشادي. استخدامالقدرة عمى 
تكنولوجيا  استخداممن إجمال المبحوثين يقدرون عمى (%،13.79،)(% 19.83)
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و أوصت الدراسة بضرورة  الإرشادي ،عمى الترتيب. ت والاتصالات في العملالمعموما
 تأمين احتياجات تدريب المرشدين عمى استخدام تكنولوجيا المعمومات .

 .، الاحتياج التدريبيتالاتصالا،تكنولوجيا المعمومات  : مفتاحيهكممات 
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Summary 

This research aimed at identifying the ability of extension workers 

to use the information technology and communication in the eastern 

part of Homs province .and their training needs as well as figuring 

out the either significant or non significant differences .moreover 

the obstacle facing their work  . 

A simple random sample was taken via 116 extension workers 

spread out over 6villages in the western part of Homs. some 

descriptive statics measures were used . based on the studied factors 

the results showed that there is non significant differences among 

studied villages , the rank of each  studied factor is different 

though. 

The result also stated that almost about 19.86 % and 13.79% of 

total surveyed workers have respectively ability to use the 

information technology and communication in the extension work . 
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 المقدمة:
نتيجة لمثورة اليائمة في تكنولوجيا المعمومات و الاتصالات و أصبح يطمق عمى العالم  _

اليوم ما يسمى بالقرية الكونية أو القرية الصغيرة لترابطو بشبكة ىائمة من الاتصالات 
كما أصبح الفيصل بين تقدم وتخمف  ، المسافات و تلاشت فيو الحدودقربت فيو 

يا بالشكل الذي عمومات و كيفية تداوليا و استخدامالمجتمعات وىو مقدار ما تنتجو من م
 (.م9002يحقق أىدافيا التنموية سواء أن كانت اقتصادية أو اجتماعية )زيدان

المعمومات و الاتصالات كأحد الركائز و إيمانا من الدولة بأىمية الاستفادة من تكنولوجيا 
الرئيسية لمنيوض بالاقتصاد القومي و تحقيق التنمية الشاممة ، تم تدعيم مختمف 
قطاعات الدولة بالوسائل الحديثة لتكنولوجيا المعمومات و الاتصالات كمدخل مميز لزيادة 

 ما تيدف إليو.قدرتيا في تحقيق 
حيث إن شبكة اتصال البحوث بالإرشاد الزراعي تعقد عمييا الآمال كأحد آليات  _

تطوير العمل الإرشادي و مواكبتو لمتطورات السريعة و المتلاحقة في وسائل تكنولوجيا 
و ساعدتو في التغمب عمى بعض مشكلاتو التي يعاني منيا ،  المعمومات و الاتصالات 

اللازمة ليستخدميا المرشدون الزراعيون لتوصيل  النقل و المواصلاتمثل قمة وسائل 
المعمومات إلى الريفيين ، وضعف تأثيرىا لقمة وصوليا لمغالبية العظمى من المزارعين و 

نقص عدد المرشدين الزراعيين و الاكتفاء عمى مستوى القرى ، و بعد المسافة بين 
و عدم وجود ارتباط قوي بين الباحثين و ،  الباحثين الزراعيين و المرشدين الزراعيين

المرشدين الزراعيين ، و صعوبة نقل المعرفة بوسائل الاتصال المحمية و غيرىا من أوجو 
الاجتماعية و القصور التي أدت لضعف فعالية الخدمة الإرشادية خاصة مع المتغيرات 

الثقافية و التكنولوجية التي سادت العالم في القرن العشرين، وىذا لا يعني أن التطورات 
سوف تحد من فرض العمل عمى المرشدين الزراعيين في في تكنولوجيا المعمومات 

عمى الميام و الخدمات التي المستقبل ، بل سوف تتسع الفرص أماميم لتركيز جيودىم 
اسية عمى التفاعل الإنساني لمساعدة المزارعين كأفراد و جماعات في تعتمد بصيغة أس

. البيانات  مداولاتيا التعرف عمى المشكلات و تقديم الحمول المناسبة ليا و تغيير   
 العممية 
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 المفاهيم النظرية:
 *مفهوم التكنولوجيا:

يخمط عدد غير قميل من الناس بين مفيوم العمم ومفيوم التكنولوجيا، فمنيم من يعتقد أن 
العمم والتكنولوجيا مفيومان لشيء واحد، وأن العمم يعني الآلات والأجيزة، ويعد ىذا فيما 
خاطئا لأن العمم ىو بناء من المعرفة العممية المنظمة التي تم التوصل إلييا عن طريق 

ي،أما التكنولوجيا فيي التطبيقات العممية لممعرفة العممية، في مختمف البحث العمم
م( أي أنيا تمثل مجموعة  9002المجالات ذات الفائدة المباشرة في حياة الإنسان )سالم 

الوسائل والأساليب الفنية التي يستعمميا الإنسان في مختمف نواحي الحياة العممية 
م(.3221المعرفة الإنسانية )مكاوي وبالتالي فيي مركب قوامو المعدات و   

 *مفهوم تكنولوجيا المعمومات:
ىي عممية اقتناء المعمومات واختزانيا وتجييزىا في مختمف صورىا وأوعية حفظيا سواء 
كانت مطبوعة أو مصورة أو مسموعة أو مرئية وبثيا من خلال استعمال مجموعة من 

م( نقلا عن 9033د المجيد وآخرون الأوعية الالكترونية ووسائل الاتصال عن بعد )عب
 النجار.

 
 * :مفهوم تكنولوجيا الاتصال

مفيوم تكنولوجيا الاتصال إلى مجموعة التقنيات أو الأدوات أو الوسائل أو النظم  يشير
 التي يتم استخداميا لمعالجة المضمون أو المحتوى الذي يراد توصيمو للآخرين.

 *مفهوم تكنولوجيا المعمومات و الاتصالات
عمى الاندماج بين  يطمق مفيوم تكنولوجيا المعمومات و الاتصالات  عمى كل ماترتب

الوسائط المتعددة من أشكال  و تكنولوجيا الحاسب الآلي والتكنولوجيا السمكية واللاسمكية
المعمومات وجمعيا وتخزينيا ومعالجتيا  إنتاججديدة لتكنولوجيا ذات قدرة فائقة  عمى 

ونشرىا واسترجاعيا بأسموب يعتمد عمى النص والصورة والحركة والمون ، وغيرىا من 
 مؤشرات الاتصال التفاعمي الجماىيري والشخصي معاً .

 *المرشد الزراعي :
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 يقصد بو في ىذا البحث كل من يعمل مرشداً زراعيا عمى مستوى عينة البحث.
مى استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصالات:*القدرة ع  

يقصد بيا مايستطيع المبحوث القيام بو لاستخدام تطبيقات تكنولوجيا المعمومات 
والاتصالات المتمثمة في استخدام الحاسب الآلي وتصفح الانترنت واستخدام البريد 

رشادي.الالكتروني واستخدام شبكات الاتصال الإرشادي وذلك في مجال عمميم الإ  
 *الاحتياج التدريبي :

يقصد بو مقدرا ما يشعر بو المبحوث من نقص أو عجز سواء في معارفو او مياراتو 
التي تحدد قدرتو لكي يتمكن من استخدام تطبيقات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات 

 المتمثمة في استخدام الحاسب.
 مشكمة البحث:

نظرا لما تحظى بو الموارد البشرية من اىتمام في مختمف دول العالم ، لتنمية قدراتيم   _
فرص التعميم و التأىيل عمى استخدام التكنولوجيا  ويتمثل ذلك في إقامة و مياراتيم 

بركب التقدم العممي و لعممية و التكنولوجية ، و المحاق الحديثة ، لمواكبة التغيرات ا
التي يعيشون فيوتجاه مجتمعاتيم  بمسؤوليتيم التكنولوجي لمقيام  

إن مشكمة البحث تكمن بإمكانية الإجابة عمى التساؤل الآتي:  _  
ىل يتوافر لدى المرشدين الزراعيين القدرة عمى استخدام تطبيقات تكنولوجيا المعمومات 

؟.السياسة الزراعية والاتصالات في العمل الإرشادي باعتبارىم منفذي   
وأهداف البحث:أهمية   

ضوء عرض المشكمة البحثية، تم تحديد أىداف البحث كالتالي: في  
ستوى قدرة المرشدين الزراعيين المبحوثين عمى استخدام تكنولوجيا التعرف عمى م -3 -1

 المعمومات والاتصالات في العمل الإرشادي.
عمى استخدام  التعرف عمى مستوى الاحتياج التدريبي لممرشدين الزراعيين المبحوثين-9

 تكنولوجيا المعمومات  والاتصالات في العمل الإرشادي.
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التعرف عمى معنوية الفروق بين متوسطات درجات قدرة المرشدين  -1
الزراعيين المبحوثين عمى استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في 

 العمل الإرشادي.
ين الزراعيين التعرف عمى المتغيرات المرتبطة بدرجة قدرة المرشد -2

المبحوثين عمى استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في العمل 
 الإرشادي كمتغير تابع.

 التعرف عمى معوقات استخدام المرشدين الزراعيين المبحوثين -3
 لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات في العمل الإرشادي.

 منهجية البحث :
منطقة الدراسة : - 1  

المنطقة الوسطى ممثمة بمحافظة حمص وبخاصة قرى المركز تم اختيار 
 الشرقي.

 المنطقة الوسطى *حمص* )قرى المركز الشرقي (
شممت عينة الدراسة جميع المرشدين الزراعيين العاممين في :عينة الدراسة

 113ي والبالغ عددىم الجمعيات الزراعية بالقرى المختارة بالمركز الشرق
)ميندسين زراعيين ،أطباء بيطريين ، فنيين ، عمال آخرين مرشداً زراعياً 

.) 
قرى والتي يوجد في وحداتيا 4ولتحقيق اىداف البحث اخذت عينة من 

 الارشادية اكبر عدد من المرشدين الزراعيين :
مرشداً  20مسكنة  – 3  
مرشداً  92الشعيرات  – 9  
مرشداً  93المشرفة  – 1  
مرشداً 93قطينة  -2  
اً مرشد 99زيدل -3  
مرشداً  93النزىة  -4  
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مرشداً زراعياً  343حيث بمغت عينة الدراسة   
( مرشداً زراعياً موزعاً عمى المناطق وفق الجدول 334وقد بمغ حجم العينة)

 التالي:
( توزيع عينة الدراسة عمى مناطق الدراسة:1الجدول)  

(6الشرقً)قرى المركز  مسكنة الشعٌرات المشرفة قطٌنة زٌدل النزهة الإجمالً  

 عدد المرشدٌن الكلً 40 29 28 25 22 21 165

 حجم العٌنة 28 20 20 18 15 15 116

 

 2019 ةً منطقة الدراسة، بٌانات غٌر منشورالوحدات الإرشادٌة ف لمصدر:ا

 

 أسلوب جمع البٌانات : – 2

 تبٌانساتم الحصول على البٌانات اللازمة لتحقٌق أهداف البحث من خلال استخدام استمارة 

الدقة فً قٌاس قدرة المرشدٌن  وروعً فٌهاعٌنة البحث ، كأداة لجمع البٌانات من أفراد 

الزراعٌٌن على لاستخدام تطبٌقات تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات المدروسة ، حٌث شملت 

 : أسئلة تتعلق

قدرة ٌاس مجموعة الأسئلة المتعلقة بق كذلك ،خصٌة والمهنٌة للمبحوثٌنبعض الخصائص الشب

وتصفح الانترنت واستخدام البرٌد المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن على استخدام الحاسب الآلً 

جانب ٌحتوي على معوقات  إلى بالإضافة،  الإرشاديالالكترونً ، واستخدام شبكات الاتصال 

 حوثٌن.بمً العمل الإرشادي من وجهة نظر الاستخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات ف

 : الإحصائًأدوات التحلٌل 

 منها :  وصفٌة وكمٌة إحصائٌة أسالٌبتم استخدام 
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لتحلٌل التباٌن الانحراف المعٌاري ، إضافة وٌة والمتوسط الحسابً ئوالتكرارات والنسبة الم

 معنوٌة الفروق . دراسةل  T,Fباتجاه واحد

 وكٌفٌة قٌاسها : البحثٌةالمتغٌرات 

 المتغٌرات المستقلة : – 1

و أثر فً تعتبر الخصائص الشخصٌة والمهنٌة للمبحوثٌن من العوامل التً قد ٌكون لها علاقة أ

 .الإرشاديفً العمل والاتصالات  مستوى قدرتهم على  استخدام تكنولوجٌا المعلومات

 ( تلك المتغٌرات وهً كماٌلً:5وٌبٌن الجدول )

 *العمر:

 المٌلاد وحتى تارٌخ جمع العٌنات.تم قٌاسه من خلال عدد سنوات المبحوث من 

 *المؤهل الدراسً:

حسب الشهادة الجامعٌة أو شهادة المعهد  حسب مٌزة الشهادة الحاصل علٌها المبحوث قٌس 

 5)و  الطبٌب البٌطري   (درجة5) والفنٌٌن )درجة واحدة ( العمال الخ........... حٌث أعطً 

 .(درجات 7)و  المهندس الزراعً   (درجات

 برة الوظٌفٌة الزراعٌة:*الخ

قٌست بعدد سنوات عمل المبحوث بوزارة الزراعة من تارٌخ التعٌٌن وحتى تارٌخ جمع 

 العٌنات.

 

 *التدرٌب الزراعً:

قٌس بعدد الدورات التدرٌبٌة التً حصل علٌها المبحوث منذ عمله بوزارة الزراعة وحتى 

 تارٌخ جمع البٌانات.
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 ً:*التدرٌب فً مجال الإرشاد الزراع

قٌس بعدد الدورات التدرٌبٌة التً حصل علٌها المبحوث  فً مجال الإرشاد الزراعً حتى 

 تارٌخ جمع البٌانات.

 *التدرٌب على الحاسب الآلً:

تدرٌبٌة التً حضرها المبحوث  قٌس التدرٌب على الحاسب الآلً من خلال عدد الدورات ال

 لتدرٌب على الحاسب الآلً.ل

 *حٌازة حاسب آلً:

هذا المتغٌر بإعطاء المبحوث درجة واحدة فً حال حٌازته حاسب آلً  وصفر فً حال قٌس 

 عدم حٌازته حاسب آلً.

 ت فً المنزل:*الاشتراك فً خدمة الانترن

قٌس هذا المتغٌر بإعطاء المبحوث درجة واحدة فً حال الاشتراك فً الخدمة فً المنزل 

 ،وصفر فً حال عدم اشتراكه.

 وجٌا المعلومات والاتصالات فً العمل الإرشادي:*الاستفادة من تكنول

  تضم تطبٌقات تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات المدروسة  قٌس هذا المتغٌر بعرض قائمة

استخدام الانترنٌت ،و استخدام البرٌد الالكترونً ،و و تصفح،استخدام الحاسب الآلً  :وهً 

 ،نادرا ،لا(. شبكات الاتصال الإرشادي عل مقٌاس)دائما ، أحٌانا

( على 3-2-1-0وطلب من المبحوث أن ٌحدد درجة استفادته  من كل منها وأعطً الدرجات )

درجة استفادته من تطبٌقات عن الترتٌب، ثم جمعت درجات المبحوث لتعبر المحصلة النهائٌة  

 تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً العمل الإرشادي 

 تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً العمل الإرشادي:*المعرفة بفوائد استخدام 
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قٌس هذا المتغٌر بإعطاء المبحوث درجة واحدة عن كل فائدة صحٌحة ذكرها فٌما ٌتعلق بفوائد 

 استخدام  تطبٌقات تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً العمل الإرشادي.

 

 

 

 

 

 

 :المتغٌرات التابعة-2

 :وقد حددت بـ

 :القدرة على استخدام تكنولوجبا المعلومات والاتصالات 

لتكنولوجٌا المعلومات  تطبٌقات4)تضم ) قٌس هذا المتغٌر بفرض قائمة على المبحوث

على  وٌشتمل كل منها على عدد من البنود والتً تعكس إجابتها القدرةوالاتصالات 

 استخدام هذا التطبٌق وتتمثل هذه التطبٌقات:

( بنداً،تصفح الانترنٌت، استخدام البرٌد 12الآلً وٌتضمن ) استخدام الحاسب

( 7استخدام شبكات الاتصال الإرشادي ، وٌشتمل كل منها على )  الالكترونً ،

 ( بنداٌ.33بنداً، بالإجمالً كان لدٌنا )

وطلب إلى المبحوث  الإجابة على البنود المتعلقة بكل تطبٌق ٌشٌر بقدرته على 

منخفضة(،  -متوسطة -)كبٌرةمتدرج القدرة على الاستخدام  استخدامه، على مقٌاس

( على الترتٌب .وثم جمعت درجات المبحوث عن كل 3-2-1-وأعطً الدرجات )
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تطبٌق لتعبر عن قدرته على استخدامه، ومحصلة جمع درجات المبحوث فً 

التطبٌقات تعبر عن درجة قدرة المبحوث على استخدام تكنولوجٌا المعلومات 

 لات فً العمل الإرشادي.والاتصا

 :الاحتٌاجات التدرٌبٌة على استخدام  تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات 

( تطبٌقات لتكنولوجٌا 4ض قائمة على المبحوث تضم )قٌس هذا المتغٌر بعر

 المعلومات والاتصالات وهً :

واستخدام استخدام الحاسب الآلً وتصفح الانترنٌت واستخدام البرٌد الالكترونً   -

 شبكات الاتصال الإرشادي.

وطلب من المبحوث أن ٌحدد درجة حاجته للتدرٌب على كل منها وذلك على مقٌاس 

( وأعطً منخفض -متوسط -مرتفعالتدرٌبً  على الاستخدام) للاحتٌاجمتدرج 

 .( على الترتٌب3-2-1-الدرجات)

 ومحصلة جمع الدرجات للتطبٌقات الأربعة تعبر عن درجة الاحتٌاج التدرٌبً

 للمبحوث على استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً العمل الإرشادي.

 

 

 

 

 

 

 ( توزٌع المرشدٌن المبحوثٌن وفقا لخصائصهم الشخصٌة والمهنٌة.2جدول)
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 % العدد الخصائص والفئات
الخصائص 

 والفئات
 % العدد

 العمر -1

 سنة فأقل 35من

 سنة 49-36من

 سنه فأكثر55من

 

24 

62 

30 

 

20.7 

53.4 

25.9 

التدرٌب على  -6

 الحاسب الآلً.

*لم ٌحصل على 

 )صفر(تدرٌب

 *دورة فأقل

 دورات 4-3*من

دورات  5*من 

 فأكثر.

 

 

 

75 

15 

17 

9 

 

 

 

64.7 

12.9 

14.7 

7.8 

 المؤهل الدراسً -2

 *عمال

 * فنٌٌن

 *أطباء بٌطرٌٌن

 ٌٌن.*مهندسٌن زراع

 

38 

34 

22 

22 

 

32.8 

29.3 

18.9 

18.9 

حٌازة   -7

 آلًحاسب 

*ٌحوز حاسب 

 آلً

*لاٌحوز حاسب 

 آلً

 

89 

27 

 

76.7 

23.3 

 الخبرة الوظٌفٌة الزراعٌة. -3

 سنة فأقل 19من *

 سنة 26-25*من

 سنة فأكثر 27*من

 

 

42 

48 

26 

 

 

36.2 

41.4 

22.4 

الاشتراك فً  -9

ت خدمة الانترن

 فً المنزل.

 *مشترك

 * غٌر مشترك

 

 

 

78 

38 

 

 

 

67.2 

32.8 

 التدرٌب الزراعً. -4

  ٌحصل على تدرٌبلم 

  دورات فأقل 15من 

  دورة 21-11من 

  دورة فأكثر 22من 

 

36 

20 

44 

16 

 

31 

17.2 

38 

13.7 

الاستفادة من -9

تكنولوجٌا 

المعلومات 

والاتصالات فً 

 .الإرشاديالعمل 

*لم 

 )صفر(ٌستفد

 4*منخفض 

 درجات فأقل

 8-5*متوسط من

 درجة

 9*مرتفع من

 درجات فأكثر.

 

 

 

 

63 

24 

 

21 

 

8 

 

 

 

 

54.3 

20.7 

 

18.1 

 

6.9 

 الزراعً. الإرشادالتدرٌب فً مجال -5

 )صفر(*لم ٌحصل على تدرٌب

 دورات فأقل 4*من 

 دورات 8-5*من 

 دورات فأكثر. 9* من 

 

 

30 

42 

24 

20 

 

 

 

 

25.9 

36.2 

20.7 

17.2 

المعرفة -15

بفوائد استخدام 

تكنولوجٌا 

المعلومات 

 والاتصالات.

 *لاٌعرف)صفر(

 3* منخفض 

 فأقل درجات

*متوسط من) 

 (درجات 6 -4

 7*مرتفع من 

 درجات فأكثر.

 

 

 

 

48 

30 

 

32 

 

6 

 

 

 

 

41.4 

25.9 

 

27.6 

 

5.2 

 2019المصدر : نتائج عٌنة البحث
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 :والمناقشة النتائج 

قدرة المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن على استخدام تكنولوجبا المعلومات والاتصالات  -5

  :فً مناطق الدراسة فً العمل الإرشادي الزراعً

 (3توضح النتائج الواردة فً الجدول رقم)

من إجمالً المبحوثٌن لٌس لدٌهم القدرة على استخدام تكنولوجٌا المعلومات   %38.79أن 

فً الشعٌرات   %40فً مسكنة ، و  %35.7والاتصالات فً العمل الإرشادي ومنهم 

 فً النزهة.  %40ل، وفً زٌد %33.3فً قطٌنة و  %33.3قً المشرفة، و  50%

من إجمالً المبحوثٌن ذوي مستوى  منخفض على استخدام   %27.59كما وتبٌن أن 

 فً مسكنة ،و %28.6تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً العمل الإرشادي ومنهم ،

فً زٌدل،  %26.7فً قطٌنة ، و  %22.2فً المشرفة، و  % 30فً الشعٌرات، و30%

 فً النزهة.  %28.7و

من إجمالً المبحوثٌن  ذوي مستوى متوسط على استخدام   %19.83نوتبٌن أ كما

 تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً العمل الإرشادي.



 فً العمل الإرشادي بالقسم الشرقً من محافظة حمص استخدام تكنولوجٌا المعلومات و الاتصالات

65 
 

من إجمالً المبحوثٌن  ذوي مستوى مرتفع على استخدام  %13.79وكذلك تبٌن أن 

 تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً العمل الإرشادي.

رشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن وفقا لمستوى قدرتهم على استخدام (توزٌع الم3جدول رقم)

 تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً العمل الإرشادي.

فئات مستوى 
 القدرة

 إجمالً المبحوثٌن النزهة زٌدل قطٌنة المشرفة الشعٌرات مسكنة

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد

عدم        -1

 (درجة5القدرة)
10 35.71 8 40 10 50 6 33.33 5 33.33 6 40 45 38.79 

 33-1منخفض )-2

 ( درجة
8 28.57 6 30 6 30 4 22.22 4 26.67 4 26.67 32 27.59 

-34متوسط ) -3

 ( درجة66
6 21.43 4 20 2 10 5 27.78 3 20 3 20 23 19.83 

 99-67مرتفع ) -4

 ( درجة
4 14.29 2 10 2 10 3 16.67 3 20 2 13.33 16 13.79 

 100 116 100 15 100 15 100 18 100 20 100 20 100 28 المجموع

  2019لبحثعٌنة االمصدر:  نتائج 

ٌتطلب ضرورة ٌمكن القول أن النتائج إلى أن النسبة الأكثر من  المرشدٌن الزراعٌٌن لٌس 

ٌن على كٌفٌة استخدام الحاسب ٌالإسراع  بالعمل على تدرٌب هؤلاء  المرشدٌن الزراع

وتطبٌقاته المختلفة ، والتً ٌمكن الاستفادة منها فً العمل الإرشادي الزراعً،إذا ما  الآلً 

أرٌد لجهاز الإرشاد الزراعً أن ٌتطور وٌواكب التغٌرات الحاصلة فً تكنولوجٌا 

المشكلات المعلومات والاتصالات والتً تساعد فً التغلب  على العدٌد من المعوقات و

 التً ٌعانً منها فً سبٌل تحقٌق أهدافه.

 قدرة المرشدٌن الزراعٌٌن على استخدام تطبٌقات تكنولوجٌا  المعلومات  والاتصالات -5

  :فً مناطق الدراسة
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من إجمالً المبحوثٌن أفادوا بقدرتهم على  %24.1(أن 4أوضحت النتائج فً الجدول رقم )

من إجمالً المبحوثٌن أفادوا بقدرتهم  %17.2تضح أن استخدام الحاسب الآلً منهم.فً حٌن ا

 على تصفح الانترنٌت.

من إجمالً المبحوثٌن أفادوا بقدرتهم على استخدام البرٌد الالكترونً.  %5.17كذلك تبٌن أن 

 (7للجدول )

فقط من إجمالً المبحوثٌن أفادوا بقدرتهم على استخدام شبكات الاتصال  %2.59بٌنما تبٌن أن 

 ي.الإرشاد

( توزٌع المرشدٌن الزراعٌٌن  وفقا لقدرتهم على استخدام  تطبٌقات تكنولوجٌا 4جدول رقم)

 والاتصالات.المعلومات 

  2019المصدر:نتائج عٌنة البحث

 

أن نسبة المبحوثٌن الذٌن أفادوا بقدرتهم على استخدام الحاسب الآلً أكبر  ٌمكن القولمما سبق 

من نسبة المبحوثٌن المستخدمٌن للتطبٌقات الأخرى وقد ٌعود ذلك إلى أن نصف المبحوثٌن 

فضلا عن أن بعض المرشدٌن الزراعٌٌن  قد تتوافر لدٌهم القدرة  حائزٌن لأجهزة حاسب آلً،

 
 إجمالً المبحوثٌن النزهة زٌدل قطٌنة المشرفة الشعٌرات مسكنة

فئات 
مستوى 
 القدرة

 لدٌه قدرة
لٌس لدٌه 

 قدرة
 لدٌه قدرة

لٌس لدٌه 
 قدرة

 لدٌه قدرة
لٌس لدٌه 

 قدرة
 لدٌه قدرة

لٌس لدٌه 
 قدرة

لدٌه 
 قدرة

لٌس لدٌه 
 قدرة

 لدٌه قدرة
لٌس لدٌه 

 قدرة
 لدٌه قدرة

لٌس لدٌه 
 قدرة

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد
الع
 دد

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد %

الحاسب 
 الآلً

8 28.6 1 3.57 4 20 2 10 5 25 0 0 3 
16.6

7 
0 0 3 20 2 13.3 5 33.3 1 6.67 28 24.1 6 5.17 

تصفح 
 نترنتالإ

4 14.3 4 14.3 3 15 1 5 2 10 1 5 6 
33.3

3 
2 11.1 2 

13
.3 

1 6.67 3 20 2 13.3 20 17.2 11 9.42 

البرٌد 
الالكترو

 نً

2 7.14 4 14.3 0 0 3 15 1 5 4 20 1 5.56 1 5.56 1 
6.
67 

1 6.67 1 6.67 0 0 6 5.17 13 11.2 

شبكة 
الاتصال 
الإرشاد

 ي

1 3.57 4 14.3 1 5 6 30 0 0 7 35 0 0 5 27.8 1 
6.
67 

4 26.7 0 0 3 20 3 2.59 29 25 

 116 15 15 18 20 20 28 الإجمالً
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أو استخدام البرٌد  الانترنتلاتتوفر لدٌهم القدرة على تصفح  بٌنما على استخدام الحاسب الآلً،

 أو شبكات الاتصال الإرشادي. الالكترونً

لمزٌد من الإٌضاح سٌتم عرض النتائج التً تشٌر إلى قدرة المرشدٌن الزراعٌٌن 

المبحوثٌن الذٌن أفادوا  بقدرتهم على استخدام تطبٌقات تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات 

 فً العمل الإرشادي كل على حدا على النحو التالً:

 

 

 مناطق فً الآلً  قدرة المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن على استخدام الحاسب

 الدراسة:

( من المبحوثٌن الذٌن أفادوا بقدرتهم على %39.29( أن )5توضح النتائج فً الجدول رقم) 

استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً العمل الإرشادي ذوي مستوى قدرة منخفض  

 ومتوسط مرتفع على استخدام الحاسب الآلً على التوالً.

(من المبحوثٌن ذوي مستوى قدرة متوسط على استخدام الحاسب الآلً %42.86بٌنما تبٌن أن )

. 

( من المبحوثٌن ذوي مستوى قدرة مرتفع على استخدام الحاسب %17.86فً حٌن نلاحظ أن )

 الآلً.

المبحوثٌن وفقا لمستوى قدرتهم على استخدام  الزراعٌٌنالمرشدٌن  توزٌع( 5الجدول رقم)

 :الحاسب الآلً

 القدرةفئات مستوى 
 النزهة زٌدل قطٌنة المشرفة الشعٌرات مسكنة

إجمالً 
 المبحوثٌن

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد
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 39.286 11 40 2 33.3 1 66.7 2 40 2 25 1 37.5 3 ( درجة12-1)منخفض

 42.857 12 40 2 66.7 2 33.3 1 40 2 75 3 25 2 ( درجة24-13متوسط)

 17.857 5 20 1 0 0 0 0 20 1 0 0 37.5 3 ( درجة36-25مرتفع )

 100 28 100 5 100 3 100 3 100 5 100 4 100 8 الإجمالً

 2019المصدر: نتائج عٌنة البحث 

 

 :قدرة المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن على تصفح الانترنت فً مناطق الدراسة 

(% من المبحوثٌن الذٌن أفادوا بقدرتهم على 35( أن)6النتائج بالجدول رقم)توضح 

استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات ذوي مستوى قرة منخفضة على تصفح 

 الانترنت.

(%من المبحوثٌن الذٌن أفادوا بقدرتهم على استخدام تكنولوجٌا 55وكذلك تبٌن أن )

 المعلومات والاتصالات ذوي مستوى قرة متوسطة على تصفح الانترنت.

(%من المبحوثٌن الذٌن أفادوا بقدرتهم على استخدام تكنولوجٌا المعلومات 10كما تبٌن أن )

 صفح الانترنت.والاتصالات ذوي مستوى قرة مرتفعة على ت

 أي أن النسبة الأكبر كانت لذوي  مستوى القدرة متوسط على تصفح الانترنت.
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ى قدرتهم على تصفح ( توزٌع المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن وفقاً لمستو6الجدول رقم )

 الانترنت.

 فئات مستوى القدرة
 النزهة زٌدل قطٌنة المشرفة الشعٌرات مسكنة

إجمالً 
 المبحوثٌن

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد

 35 7 0 0 0 0 50 3 100 2 33.3 1 25 1 ( درجة7-1منخفض)

 55 11 66.7 2 100 2 33.3 2 0 0 66.7 2 75 3 ( درجة14-8متوسط)

 10 2 33.3 1 0 0 16.7 1 0 0 0 0 0 0 ( درجة21-15مرتفع )

 100 20 100 3 100 2 100 6 100 2 100 3 100 4 الإجمالً

 2019المصدر: نتائج عٌنة البحث

  فً مناطق  استخدام البرٌد الالكترونًقدرة المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن على

 الدراسة:

(% من المبحوثٌن الذٌن أفادوا بقدرتهم على 16.67( أن)7النتائج بالجدول رقم)توضح 

استخدام البرٌد استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات ذوي مستوى قرة منخفضة على 

 .الالكترونً

(%من المبحوثٌن الذٌن أفادوا بقدرتهم على استخدام تكنولوجٌا 33.33تبٌن أن )وكذلك 

 .استخدام البرٌد الالكترونًالمعلومات والاتصالات ذوي مستوى قرة متوسطة على 

(% من المبحوثٌن الذٌن أفادوا بقدرتهم على استخدام تكنولوجٌا 50كما تبٌن أن )

 .استخدام البرٌد الالكترونًنفعة على المعلومات والاتصالات ذوي مستوى قرة مر

 .استخدام البرٌد الالكترونًأي أن النسبة الأكبر كانت لذوي  مستوى القدرة  مرتفعة على 

استخدام ( توزٌع المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن وفقاً لمستوى قدرتهم على 7الجدول رقم )

 .البرٌد الالكترونً

 النزهة زٌدل قطٌنة المشرفة الشعٌرات مسكنة فئات مستوى القدرة
إجمالً 
 المبحوثٌن
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 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد

 16.667 1 0 0 0 0 100 1 0 0 0 0 0 0 ( درجة7-1منخفض)

 33.333 2 0 0 100 1 0 0 0 0 0 0 50 1 ( درجة14-8متوسط)

 50 3 100 1 0 0 0 0 100 1 0 0 50 1 ( درجة21-15مرتفع )

 100 6 100 1 100 1 100 1 100 1 0 0 100 2 الإجمالً

 2019المصدر: نتائج عٌنة البحث

 

 

  فً مناطق  شبكات الاتصال الإرشادياستخدام قدرة المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن على

 :الدراسة

(% من المبحوثٌن الذٌن أفادوا بقدرتهم على 33.33( أن)8النتائج بالجدول رقم)توضح 

استخدام استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات ذوي مستوى قرة منخفضة على 

 دي.شبكات الاتصال الإرشا

(%من المبحوثٌن الذٌن أفادوا بقدرتهم على استخدام تكنولوجٌا 0وكذلك تبٌن أن )

 المعلومات والاتصالات ذوي مستوى قرة متوسطة على شبكات الاتصال الإرشادي.

(% من المبحوثٌن الذٌن أفادوا بقدرتهم على استخدام تكنولوجٌا 66.67كما تبٌن أن )

 قدرة مرتفعة على شبكات الاتصال الإرشادي.المعلومات والاتصالات ذوي مستوى 

 أي أن النسبة الأكبر كانت لذوي  مستوى القدرة  مرتفعة على شبكات الاتصال الإرشادي.

شبكات ( توزٌع المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن وفقاً لمستوى قدرتهم على 8الجدول رقم )

 .الاتصال الإرشادي

 فئات مستوى القدرة
 النزهة زٌدل قطٌنة المشرفة الشعٌرات مسكنة

إجمالً 
 المبحوثٌن

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد
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 33.33 1 0 0 0 0 0 0 0 0 100 1 0 0 ( درجة7-1منخفض)

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ( درجة14-8متوسط)

 66.67 2 0 0 100 1 0 0 0 0 0 0 100 1 ( درجة21-15مرتفع )

 100 3 0 0 100 1 0 0 0 0 100 1 100 1 الإجمالً

 2019المصدر: نتائج عٌنة البحث

لٌس لدٌهم قدرة على استخدام تطبٌقات تكنولوجٌا  سبق تستنتج أن غالبٌة المبحوثٌنمما 

المعلومات والاتصالات فً العمل الإرشادي، وقد ٌرجع ذلك إلى أن هذه التطبٌقات من 

المستحدثات فً العمل الإرشادي بالنسبة لهم حٌث تم استخدامها فً السنوات الأخٌرة من المدة 

كافٌة على استخدامها وفوائدها فً عملهم وإنهم لم ٌتلقوا التدرٌبات ال،للمبحوثٌنالوظٌفٌة 

 الإرشادي.

الاحتٌاجات التدرٌبٌة للمرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن على استخدام تكنولوجٌا المعلومات -2

 :فً مناطق الدراسة والاتصالات فً العمل الإرشادي

اج (% من إجمالً المبحوثٌن الزراعٌٌن ذوي احت43.1ٌ( أن)9النتائج بالجدول رقم)توضح  

تدرٌبً متوسط على استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات وقد جاء مبحوثً مسكنة فً 

المرتبة الأولى بٌن مبحوثً مناطق الدراسة فً درجة الاحتٌاج التدرٌبً المتوسط على استخدام 

 ( مبحوث.12تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات بعدد)

تدرٌبً المنخفض والمرتفع  على استخدام  من إجمالً المبحوثٌن الزراعٌٌن ذوي احتٌاج

(% 27.59تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات  متقاربة من بعضها  وهً على التتالً )

لذوٌالاحتٌاج التدرٌبً المنخفض على استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات 

ات (% لذوي الاحتٌاج التدرٌبً المرتفع على استخدام تكنولوجٌا المعلوم82.45و)

 والاتصالات .
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احتٌاجهم التدرٌبً ( توزٌع المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن وفقاً لمستوى 9الجدول رقم )

 فً العمل الإرشادي فً مناطق الدراسة: على استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات

 فئات مستوى القدرة
 إجمالً المبحوثٌن النزهة زٌدل قطٌنة المشرفة الشعٌرات مسكنة

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد

 28.448 33 46.7 7 20 3 22.2 4 30 6 35 7 21.4 6 ( درجة4-1منخفض)

 43.103 50 46.7 7 53.3 8 44.4 8 35 7 40 8 42.9 12 ( درجة14-8متوسط)

 28.448 33 6.67 1 26.7 4 33.3 6 35 7 25 5 35.7 10 ( درجة21-15مرتفع )

 100 116 100 15 100 15 100 18 100 20 100 20 100 28 الإجمالً

 2019المصدر نتائج عٌنة البحث

فً مستوٌات عدم القدرة والقدرة المنخفضة  على  المبحوثٌن ٌتضح مما سبق بأن  نسبة

تتقارب لحد كبٌر مع نسبتهم فً الاحتٌاج التدرٌبً  تكنولوجٌا المعلومات والاتصالاتم استخدا

فً القدرة على استخدام تكنولوجٌا المعلومات  المرتفع، مما ٌعنً استجابات المبحوثٌن

استجابتهم فً الاحتٌاج التدرٌبً على استخدامها، وهذا ٌعكس  والاتصالات تتناسب عكسٌا مع

الاحتٌاج التدرٌبً الحقٌقً للمرشدٌن الزراعٌٌن على استخدام تكنولوجٌا المعلومات 

  والاتصالات فً العمل الإرشادي.

طات درجات قدرة المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن على معنوٌة الفروق بٌن متوس -1

 :فً مناطق الدراسة استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً العمل الإرشادي

للتعرف على معنوٌة الفروق  بٌن متوسطات درجات قدرة المبحوثٌن على استخدام تطبٌقات 

عدم ، حٌث أوضحت  اٌن باتجاه واحدتحلٌل التبتكنولوجٌا المعلومات والاتصالات ، تم استخدام 

وجود فروق معنوٌة بٌن إجمالً متوسطات درجات قدرة المبحوثٌن على استخدام تكنولوجٌا 

( F)معنوٌةاستنادا إلى قٌمة وذلك المعلومات والاتصالات المدروسة فً مناطق الدراسة، 
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المعنوٌة ( وهً قٌمة غٌر معنوٌة عند مستوٌات 0.098المحسوبة والتً بلغت )

 (.10الجدول) (%1و%5المألوفة)

 

 

 

للفروق بٌن متوسطات إجمالً درجات قدرة المرشدٌن  تحلٌل التباٌن( نتائج 10الجدول رقم)

 :الزراعٌٌن المبحوثٌن على استخدام تطبٌقات تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات

 العدد المنطقة
المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

( Fة)معنوٌ

 المحسوبة

 4.1 3 28 مسكنة

 

 

0.098 

 4 2.5 20 الشعٌرات

 3.9 2.3 20 المشرفة

 3.7 2.3 18 قطٌنة

 3.6 2.1 15 زٌدل

 3.2 2.1 15 النزهة

 2019المصدر: نتائج عٌنة البحث

للفروق بٌن ولمزٌد من الإٌضاح ٌمكن عرض النتائج التً تشٌر إلى مدى وجود معنوٌة 

متوسطات درجة قدرة المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن على استخدام تكنولوجٌا المعلومات 
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والاتصالات فً العمل الإرشادي المدروسة فً مناطق الدراسة كلا على حدا، على النحو 

 التالً:

 على  معنوٌة الفروق بٌن متوسطات درجات قدرة المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن

 استخدام الحاسب الآلً فً مناطق الدراسة:

( عدم وجود فروق معنوٌة بٌن متوسطات درجة قدرة 11النتائج فً الجدول رقم) أوضحت

( ااالمحسوبة Fالمبحوثٌن على استخدام الحاسب الآلً  بمناطق موع الدراسة ،استنادا لقٌمة )

( %1و%5معنوٌة المألوفة)(، وهً قٌمة غٌر معنوٌة عند مستوٌات ال0.52والتً بلغت)

 (.11الجدول)

 

 

 

 

للفروق بٌن متوسطات درجات قدرة المرشدٌن  تحلٌل التباٌن( نتائج 11الجدول رقم)

 :فً مناطق الدراسة الزراعٌٌن المبحوثٌن على استخدام الحاسب الآلً

 العدد المنطقة
المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

( Fة)معنوٌ

 المحسوبة

  3 2 28 مسكنة

 

0.52 

 2.9 2 20 الشعٌرات

 2.7 1.8 20 المشرفة
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 2.6 1.8 18 قطٌنة

 2.6 1.8 15 زٌدل

 2.3 1.6 15 النزهة

 2019المصدر: نتائج عٌنة البحث

 

  معنوٌة الفروق بٌن متوسطات درجات قدرة المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن على تصفح

 الانترنت فً مناطق الدراسة:

( عدم وجود فروق معنوٌة بٌن متوسطات درجة قدرة 12النتائج فً الجدول رقم) أوضحت

( ااالمحسوبة Fالمبحوثٌن على استخدام الحاسب الآلً  بمناطق موع الدراسة ،استنادا لقٌمة )

( %1و%5(، وهً قٌمة غٌر معنوٌة عند مستوٌات المعنوٌة المألوفة)0.41والتً بلغت)

 (.12الجدول)

 على هذه النتٌجة لاٌمكن رفض الفرض الإحصائً الثالث. وبناءا 

 

 

 

 

 

 

للفروق بٌن متوسطات درجات قدرة المرشدٌن  تحلٌل التباٌن( نتائج 12الجدول رقم)

 :الزراعٌٌن المبحوثٌن على تصفح الانترنت
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 العدد المنطقة
المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

( F)معنوٌة

 المحسوبة

 2.2 1.6 28 مسكنة

 

 

0.41 

 2.2 1.5 20 الشعٌرات

 2.1 1.5 20 المشرفة

 2 1.4 18 قطٌنة

 2 1.4 15 زٌدل

 1.8 1.3 15 النزهة

 2019المصدر: نتائج هٌنة البحث

  معنوٌة الفروق بٌن متوسطات درجات قدرة المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن على

 استخدام البرٌد الالكترونً فً مناطق الدراسة:

( عدم وجود فروق معنوٌة بٌن متوسطات درجة قدرة 13النتائج فً الجدول رقم) أوضحت

( ااالمحسوبة Fالمبحوثٌن على استخدام الحاسب الآلً  بمناطق موع الدراسة ،استنادا لقٌمة )

( %1و%5وهً قٌمة غٌر معنوٌة عند مستوٌات المعنوٌة المألوفة)(، 1.7والتً بلغت)

 (.13الجدول)

 .ابعالرالنتٌجة لاٌمكن رفض الفرض الإحصائً  وبناءا على هذه 
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للفروق بٌن متوسطات درجات قدرة المرشدٌن  تحلٌل التباٌن( نتائج 13الجدول رقم)

 :فً مناطق الدراسة الزراعٌٌن المبحوثٌن على استخدام البرٌد الالكترونً

 العدد المنطقة
المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

( Fة)معنوٌ

 المحسوبة

 2.2 1.6 28 مسكنة

 

 

 

1.7 

 2.2 1.5 20 الشعٌرات

 2.1 1.5 20 المشرفة

 2 1.4 18 قطٌنة

 2 1.4 15 زٌدل

 1.8 1.3 15 النزهة

 2019المصدر:نتائج عٌنة البحث

  معنوٌة الفروق بٌن متوسطات درجات قدرة المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن على

 فً مناطق الدراسة: الاتصال الإرشادي استخدام شبكات

( عدم وجود فروق معنوٌة بٌن متوسطات درجة قدرة 14النتائج فً الجدول رقم) أوضحت

حسوبة ( المFالمبحوثٌن على استخدام الحاسب الآلً  بمناطق موع الدراسة ،استنادا لقٌمة )
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( %1و%5المألوفة)وهً قٌمة غٌر معنوٌة عند مستوٌات المعنوٌة  (،0.49والتً بلغت)

 (.14الجدول)

 .الخامسوبناءا على هذه النتٌجة لاٌمكن رفض الفرض الإحصائً 

 

 

 

 

 

 

للفروق بٌن متوسطات درجات قدرة المرشدٌن  تحلٌل التباٌن( نتائج 14الجدول رقم)

 :الإرشادي فً مناطق الدراسةالزراعٌٌن المبحوثٌن على استخدام شبكات الاتصال 

 العدد المنطقة
وسط المت

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

( Fة)معنوٌ

 المحسوبة

 2 1.4 28 مسكنة

 

0.49 

 2 1.4 20 الشعٌرات

 1.8 1.3 20 المشرفة

 1.7 1.1 18 قطٌنة

 1.6 1.07 15 زٌدل

 1.4 1.09 15 النزهة



 فً العمل الإرشادي بالقسم الشرقً من محافظة حمص استخدام تكنولوجٌا المعلومات و الاتصالات

46 
 

 2019المصدر: نتائج عٌنة البحث 

إلى تشابه بٌئة عمل المرشدٌن الزراعٌٌن تشٌر النتائج فً مجملها  وٌمكن القول بأن

فً القرى المدروسة ،من حٌث خصائصهم الشخصٌة والمهنٌة، وإمكاناتهم المتاحة 

لذلك لاٌوجد فروق معنوٌة فٌما بٌنهم فً استخدامهم لتطبٌقات تكنولوجٌا المعلومات 

 هم.عمل والاتصالات فً مجال

لتكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً معوقات استخدام المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن  -2

 العمل الإرشادي:

تبٌن أن معوقات استخدام المرشدٌن الزراعٌٌن المبحوثٌن لتكنولوجٌا المعلومات 

جاءت مرتبة   وفقا لتكرار ذكرها من قبل المبحوثٌنووالاتصالات فً العمل الإرشادي،

 : كالتالً

  تطبٌقات تكنولوجٌا المعلومات عدم وجود برامج متخصصة للتدرٌب على استخدام

 .والاتصالات فً العمل الإرشادي

 .عدم توافر أجهزة الحاسب الآلً وخدمة الإنترنت فً أماكن عمل المرشدٌن الزراعٌٌن 

 .عدم مناسبة أماكن عمل المرشدٌن الزراعٌٌن لتزوٌدها بأجهزة الحاسب 

 فً العمل ادة منها والاستفتكنولوجٌا المعلومات والاتصالات  ضعف المعرفة بماهٌة

 استخدام وسائل الاتصال التقلٌدٌة فً العمل الإرشادي..الإرشادي

 ٌٌنقلة اهتمام المسئولٌن بتوفٌر أجهزة الحاسب الآلً فً مقر عمل المرشدٌن الزراع 

  ضعف دور مراكز الإرشاد الزراعً فً تنمٌة معارف و مهارات المرشدٌن الزراعٌٌن

 و الاتصالات  فً العمل الإرشادي. ماتعلى استخدام تكنولوجٌا المعلو

 الاستنتاجات:
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استخدام المرشدٌن الزراعٌٌن لتكنولوجٌا الملومات و الاتصالات فً العمل  ٌمكن القول بأن

، لا ٌعنً بالضرورة الاستغناء أو إهمال الطرق الإرشادي كأحد طرق الاتصالات الحدٌثة 

بكل ما هو جدٌد ومفٌد للارتقاء الاتصالٌة الأخرى ،و لكن ٌجب تحدٌث الجهاز الإرشادي 

بمستوى أفراده وتزوٌدهم بالمعلومات والمهارات الجدٌدة ،لٌتمكنوا من التواصل مع 

ً نفس الوقت على الاتصال الجهات المعٌنة بالتنمٌة للتكامل فٌما بٌنهم ،مع التركٌز ف

و الباحثٌن بشكل متوازي لأهمٌتها فً العمل  لمزارعٌنالمباشر بٌن المرشدٌن و ا

،و التعرف على  لمزارعٌنالإرشادي ،من حٌث توضٌح الرسائل التً ٌتم توصلها ل

ا ،لتحقٌق التنمٌة المشكلات الزراعٌة عن قرب ،و محاولة إٌجاد الحلول المناسبة له

 لى أكمل وجه.الزراعٌة ع
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 المقترحات والتوصيات:
في ضوء ما أسفرت عنو النتائج البحثية ،أمكن استخلاص مجموعة من التوصيات 

 لتالي:تمثل الفائدة التطبيقية لمبحث،و يوصي بيا عمى النحو ا
إلى ما أوضحتو النتائج في انخفاض ممحوظ في قدرة المرشدين الزراعيين  انظر  -3

ولوجيا المعمومات و الاتصالات في العمل الإرشادي المبحوثين عمى استخدام تكن
رشادي عن المستوى ولين عن الجياز الإيمكن التوصية بتوجيو اىتمام المسؤ ،فإنو 

أجيزة الحاسب الآلي وتطبيقاتو المختمفة بمراكز عمل المرشدين  المركزي بتوفير
أىمية استخدام التكنولوجيا في مجال العمل الزراعيين بالقرى و العمل عمى توعيتيم ب

 الزراعي. يالإرشاد
ريبية لممرشدين دمن ارتفاع شديد للاحتياجات التنظرا عمى ما أسفرت عنو النتائج  -3

الزراعيين المبحوثين عمى استخدام تكنولوجيا المعمومات و الاتصالات في العمل 
ولين في الجياز مسؤ و يمكن التوصية بضرورة قيام الفإنالإرشادي الزراعي ،

الإرشادي الزراعي بالعمل عمى تنظيم برامج تدريبية متخصصة لتنمية معارف و 
ميارات و قدرات المرشدين الزراعيين عمى كيفية استخدام تطبيقات تكنولوجيا 
المعمومات والاتصالات و الاستفادة منيا في العمل الإرشادي الزراعي ،مع 

ريبية عمى فترات دورية لتحسين أداء المرشدين ذه البرامج التداستمرارية عقد ى
 الزراعيين عمي المستوى المحمي باعتبارىم الواجية الحقيقية لوزارة الزراعة.

في ضوء ما أظيرتو النتائج في ارتفاع أعمار المرشدين الزراعيين المبحوثين ،فإنو  -9
 يمكن التوصية بالعمل عمى تعيين خريجين جدد في كميات الزراعة ،و خاصة

المتخصصين منيم في مجال الإرشاد الزراعي والعمل عمى تدريبيم أثناء الخدمة 
عمى كيفية استخدام تكنولوجيا المعمومات و الاتصالات و الاستفادة منيا في العمل 

 ذا الإنتاج .الإرشادي ، وثقل مياراتيم في ى
نظرا إلى ما أوضحتو النتائج في ندرة عدد الدورات التدريبية التي حصل عمييا  -1

المرشدين الزراعيين المبحوثين في مجال الإرشاد الزراعي ، فغنو يمكن التوصية 
بزيادة الاىتمام بتنظيم و عقد برامج تدريبية متخصصة في مجال الإرشاد الزراعي 
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عمى مستوى القرى و الغدارات الزراعية  يينلتنمية معارف و ميارات المرشدين الزراع
، وذالك لمنيوض بما يوكل إلييم من بماىية الإرشاد الزراعي ومجالاتو المختمفة 

، فإنو ميام لتحقيق التنمية الزراعية المنشودة.من خلال استعراض النتائج البحثية 
ج يمكن يمكن التوصية بضرورة استمرارية البحث في ىذا المجال لمحصول عمى نتائ

الوصول إلى الوضع الأفضل لقدرات العاممين في الجياز الإرشادي بشكل يضمن 
لوجية التي الاستجابة المستمرة لمتطمبات العصر الحديث و مواكبة التغيرات التكنو 

تحدث من الفترة الأخرى في ىذا المجال ، والمحاق بركب التقدم العممي والتكنولوجي 
لمسئولين  الإرشاديين بالعمل لتغمب عمى المعوقات ، بالإضافة إلى ضرورة قيام ا

 التي أفر عنيا البحث.
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