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 المستهلك عند الشراء قرار على الزراعية المحاصيل أسعار ارتفاع أثر
   (مصياف منطقة حالة دراسة)

  أبو العلاء حاتم زرقةالدكتور                                                                              
 * *نادين محمد أسعد  ةالدكتور 

 *** الدكتورة صوفيا مالك نعامة
 
 

 الملخص 
التعرف إلى  البحث  الشراء عند   على  هدف  قرار  الزراعية على  المحاصيل  أسعار  ارتفاع  أثر 
مصياف منطقة  في  البيانات    ،المستهلك  وتحليل  استبيان  استمارة  إعداد  تم  البحث  أهداف  ولتحقيق 

  الأسعار   لمستوى   معنوي   تأثير  وجود  . تم التَّوصل إلى SPSSإحصائياً باستخدام البرنامج الإحصائي  
  ،(المستهلك  قبل   من  المتبع  الشراء  مسلك  المنتج،   ومواصفات   جودة  المشتريات،  حجم)   من  كل  على
(  0.793  ،0.801  ،0.613)  سابقاً   ذكورةمال  والعوامل  السعر   مستوى   بين  الارتباط  معامل   بلغ  وقد
  من  تبين   الذي  الأمر   المبحوثة،  العينة  أفراد  لدى   الجيد   الثقافي   المستوى   ولوحظ توافر   . الترتيب  على
إضافة إلى    .المحمية  الزراعة  منتجات  على  وتفضيلها   العضوي   المنشأ  ذات   السلع  لشراء  ميلهم  خلال

إلى المبحوثين   لأن  نظراً   مشقة،  أكثر  كان  لو  حتى  الأقل  السعر  يوفر  الذي   المسلك  اختيار   سعي 
 مستوى   لانخفاض  نظراً   الممكنة   الأسعار   بأقل  السلع  من   حاجاتهم   تأمين   هو  نظرهم  وجهة  من   الهدف 
 .الحقيقي  همدخل

  تحقيق  شأنها  من   برامج  وضع  إلى   تهدف,  استثمارية  تنموية  سياسة  اعتماد   تمَّ التوصية بضرورة 
  وتوسيع  ،للمستهلك  للفرد   الحقيقي  الدخل   وزيادة   التضخم   معدلات   خفض  على   العمل و   واقعية   أهداف
  السلع   أسعار  على   حكومية  رقابة  وجود  وضرورة    .والخدمات  الإنتاج  مجالي  في   الخاص  القطاع  دور

 .المختلفة التسويق  مسالك  حسب والوسطاء التجزئة تجار تحكم من الحد بغية الزراعية
 أسعار المحاصيل الزراعية، قرار الشراء، المسلك التسويقي.الكلمات المفتاحية: 

 

 
  محطةةة  -مركز بحوث اللاذقيةةة -الهيئة العامة للبحوث العلمية الزراعية -الدراسات الاقتصادية والاجتماعيةفي قسم  دكتور باحث

 بحوث سيانو.
 سيانو بحوث محطة -اللاذقية بحوث مركز -الزراعية العلمية للبحوث العامة الهيئة -المحاصيل الحقلية قسم في باحث دكتور* *

 .اللاذقية بحوث مركز -الزراعية العلمية للبحوث العامة الهيئة -والاجتماعية الاقتصادية الدراسات قسم في باحث دكتور*** 
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The effect of prices augmentation of 

agricultural crops on the purchase decision of 

the consumer 

 (a case study of the Masyaf region) 
 

 
   

Summary 

    The aim of the research is to identify the impact of the high prices of 

agricultural crops on the purchase decision of the consumer in the Masyaf 

region, and to achieve the objectives of the research, a questionnaire was 

prepared and the data was analyzed statistically using the SPSS statistical 

program. It was found that there is a significant effect of the price level on 

each of (purchased volume, product quality and specifications, purchasing 

behavior followed by the consumer), and the correlation coefficient between 

the price level and the previously mentioned factors reached (0.613, 0.801, 

0.793), respectively. It was noted that the members of the studied sample had 

a good cultural level, which was demonstrated by their tendency to buy 

commodities of organic origin and to prefer them over protected agricultural 

products. In addition to the respondents’ efforts to choose the path that 

provides the lowest price even if it is more difficult, since the goal from their 

point of view is to obtain their needs of commodities at the lowest possible 

prices due to the low level of their real income  

      It was recommended that a national development policy should be 

adopted, aimed at setting programs that would achieve realistic goals, 

especially working to reduce inflation rates, increase the real income of the 

individual and society, and expand the role of the private sector in the fields 

of production and services. And the need for governmental control over the 

prices of agricultural commodities in order to limit the control of retailers 

and intermediaries according to the various marketing channels..  

 

Key words: Agricultural crop prices, purchase decision, marketing course. 
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 لمقدمة ا 
 بععين بالتفععاوض تُوضععع الأسعععار  كانعع   التععاري   مراحععل  جميععع  وفععي  سعععر،  له  حولنا  من  شيء  كل
 سياسععة يسععمى مععا وهععي حديثععة فكععرة نسععبياً  يُعععد المشععترين لجميععع سعععر وضععع أنَّ  إلاَّ  والمشععتري، البععائع
 اختيعععار تحديعععد فعععي الأساسعععي العععدور يلععععب السععععر كعععان التعععاري  فتعععرات معظعععم وخعععلال الواحعععد، السععععر
 [.5. ]الفقيرة الأمم عند صحيح الأساس هذا ومازال المشتري 
 التععأثير فععي هامععاً  دوراً  للأسعععار أن نجععد فيهععا المععرثرة والعوامععل وسياسععاتها الأسعععار دراسععة  ظل  في     
 لأيععة عاليععة  أربععا   تحقيععق  في  يساعد  المناسب  السعر  تحديد  أن  إذ  للشراء،  النهائي  المستهلك  قرار  على
 لشعععراء القعععرار لاتخعععاذ المسعععتهلكين علعععى التعععأثير فعععي فععععال كعنصعععر السععععر اسعععتخدام خعععلال معععن منشعععأة
 .السلع
 عليععه ترتععب الععذي الأمععر فععي ظععل الأزمععة، ظععروف مععن الععبلاد تشععهد  مععا وبسععبب أخععرى  ناحيععة مععن     
 تصعععيب مرضعععية حالعععة تُععععد والتعععي -نتيجعععة للتضعععخم النقعععدي - السعععلع مختلععع  أسععععار مسعععتوى  ارتفعععاع
المعاشي على الطبقععة الوسععطى،  المستوى  على السلبي أثرها في وخطورتها خطيرة،  بأعراض  الاقتصاد

وهنععاآ اثععار سععلبيَّة . بلععد أي فععي الاسععتقرار أسععاس والطبقععة الفقيععرة. ويُعتعمععد علععى الطبقععة الوسععطى بأنَّهععا
علعععى التنافسعععيَّة بعععين المُنتجعععين، وبالتعععالي علعععى الإنتعععاج والتصعععدير نتيجعععة التشعععوهات فعععي سعععو  أُخعععرى 
 المنافسة.
 علععى والذي يركععد الشرائية، قوتها من لجزء  السورية  العملة  فقدان  للتضخم  الاقتصادية  الأثار  من

 المسععتمر  التععدهور  بأنععه  أكاديمياً   تعريفه  يتم  التضخم  أن  حتى  ذلك الارتفاع الكبير في مستوى الأسعار،
 دخععول فععي الزيععادة نسععبة مععن أكبععر الأسعععار ارتفععاع نسععبة كانعع  إذا أنععه كمععا فععي القععوة الشععرائية للنقععود،

. الأفععراد لععدى ( الحقيقععي الععدخل انخفععاض أو) الشععرائية القععوة انخفععاض علععى سععينعك  ذلععك فعع ن الأفععراد،
 منععه فالمتضععررون  عادلععة، غيععر بطريقة المجتمع طبقات بين القومي  الدخل  توزيع  التضخم  يعيد  وأيضاً 
 تتععدهور هععرلاء القطععاع الحكععومي، مععوظفي مثععل والمحععدودة الثابتععة الععدخول أصععحا  الأولى بالدرجة  هم

ا الأحيععان،  أغلب  في  ثابتة  لكونها  دخولهم  الأعمععال ورجععال التجععار:) مثععل المتغيععرة الععدخول أصععحا  أمععَّ
 .تضخم موجة كل مع تزيد ما ادةع فدخولهم( الحرة المهن وأربا 

 فقد عرفعع  مععن قبععل  " purchasing power"  الشرائية القدرة أو الشرائية وبالنسبة لمفهوم القوة
 هذا يعنيه ما على عاماً  اتفاقاً  هنالك أن إلا تعريفها، مصادر تعدد من الرغم  وعلى  الكتا ،  من  العديد

 بمقععدار شععرااها يمكععن التععي كميتهععا أو والخععدمات السععلع مقععدار إلععى» الشععرائية القععدرة تشععير. المصععطلح
 ادم بععي ن وكمععا. " liquid assets"   الجاريععة بالأصععول عموميععة، أكثععر بشععكل أو النقععد، مععن معععين
 .«العاملين من الآخرين إمرة على القدرة يعطي النقد امتلاآ ف ن سميث
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فعع  فقععد"  Investopedia"  أمععا  أو وخععدمات، سععلع شععراء علععى القععدرة بأنهععا الشععرائية القععدرة عر 
 .[10. ]شرااها بوحدة النقد يمكن التي والخدمات السلع كمية

 ارتفععع  فكلمععا للأسعععار، العععام مسععتوى  مععع عكسععية علاقععة فععي هععي للمععواطن الشععرائية القععدرة إن
 المجتمع أفراد دخول وتععععد. صعععحيح والعكععع  ، تعععنخفض عنعععد المعععواطن الشعععرائية القعععدرة فععع ن الأسععععار
 الارتفاعات تؤدي  حيث الاقتصععاد، في التضخمية الضغوط نتيجة تأثراً  الأكثععر هي شرائحه بمختلف
 المنتجعين فئعة تمثل المجتمع في قليلة لفئة الحقيقية  الدخول  زيادة  إلى  الأسعار  مستويات  في  المتتالية
 الطلععععععععب فععععععععي الزيادة عن والناتجة تحققها، التي الطائلعععععععة للأرباح نظراً  الأموال؛ رؤوس وأصحاب
 [4. ]أسعارها في المستمرة والزيادات منتجاتهعا علعى

 أصععحا  وتضععم المجتمععع أفععراد غالبيععة تمثععل والتععي الثانيععة، الفئععة معانععاة تععزداد الوقعع  نفعع  وفععي
 السععندات، وحملععة. والضعععيفة المتوسععطة الطبقععة وهععي التقاعديععة، المعاشععات وأصععحا  الثابتععة الععدخول
 .التضععخم  معععدلات  ارتفاع  نتيجة  الحقيقة  دخولهم  تقل  الذين  الأفراد  من  وغيرهم  التوفير  ودائع  وأصحا 

[6]. 
 كوسيلة الرشاوى  مثل الإداري  الفساد أشكال  انتشار  إلى  للمواطن الشرائية  القدرة  تدهور أدى  ولقد
 أصععحا  مععن الحكععوميين المععوظفين مععن الملحععة الاحتياجععات ذوي  وخاصععة الفئععات بعععض دخععول لزيععادة
 المشععروع غيععر الكسععب عععن البحععث مثععل المجتمععع فععي سععلبية ظععواهر انتشععار وكععذلك ، المحععدود الععدخل
 (.والمخدرات الممنوعات في الاتجار – السرقة – والاحتيال النصب)

  الاسعععتهلاكيةالزيعععادة فعععي أسععععار المعععواد  مععععدل ارتفعععاع[ 1]مجعععال تحديعععد أثعععر التضعععخم وجعععد  فعععي
 الثابتععة بالأسعععار الإجمععالي المحلععي النععاتج قيمععة فععي النمععو معععدل مععن أكبععر بنسععبة وفععي أمثالععه خمسععة
معععدل النمععو فععي  صععلي لععم حين في% 865.6 قرابة السلع الاستهلاكية في  النمو  معدلات  بلغ   حيث
 متوسععع  وانخفعععض ،(2000 -1990) الفتعععرة خعععلال وذلعععك% 209.5 معععن أكثعععر المحلعععي النعععاتج قيمعععة
 تضععاع  إلععى وهععذا أدى  ،2000 عععام دولار 404 قرابععة إلععى 1990 عععام دولار 701 مععن الفععرد دخععل
 مدينععة  وفععي  أمثاله  خمسة  بلغ  حيث  وعدن  صنعاء  مدينة  من  كل  في  المستهلكين  لأسعار  القياسي  الرقم
 الباحععث وأكععد. 1990 مع عععامبالقياس مرة    عشرة  إحدى   المستهلكين  لأسعار  القياسي  الرقم  ارتفع  عدن
 مسععتويات زيادة على وتحفيزهم المنتجين لتشجيع كأساس العربي الزراعي التكامل تشجيع ضرورة  على
 إلععى يععردي بمععا الجععوار دول مععع خاصععة السععلعي التبععادل اتفاقيات وتفعيل والنوع، الكم  حيث  من  الإنتاج
 اسععتخدام  وترشععيد  الإدخاريععة  الحععوافز  وزيععادة  الزراعيععة  للسلع  العرض  جانب  في  الاختناقات  على  القضاء
 .المستورد التضخم ومحاصرة العام المال
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 علععى( التضخم) الأسعار ارتفاع لظاهرة السلبية الآثار من للتقليل أنهفي الجزائر،  [  8]كما وجد  
تقليص الفجوة في مسععتوى  على العمل  من  بد  لا  الشرائية  القدرة  وعلى  والاجتماعي  الاقتصادي  الصعيد
 الناتجعععة والمحسعععوبية كالرشعععوة الإداري  الفسعععاد ومحاربعععة التصعععدعات، لتفعععادي المجتمعععع طبقعععات العععدخل
 القعععوانين وتطبيعععق التجاريعععة المنافسعععة وتشعععجيع عنعععد المعععواطن، الشعععرائية القعععدرة انخفعععاض معععن معظمهعععا
 الرقابة بتفعيل التوصية  وتم .  الحكومية  الإجراءات وتبسي   وتسهيل  المنافسة  بحماية  المتعلقة  واللوائح
 الفقيععر، للمععواطن مكسععب تعععد التععي المدعمععة، الأسعععار احترام وضمان المنتجات  مختل   على  التجارية
 . الغش ومكافحة التلاعب، ومنع

لع   في العرا  ميدانية ومن ناحية دراسة سلوآ المستهلك في اتخاذ قرار الشراء، فقد بين  دراسة
 في للتبضع الشراء مكان اختيار قرار اتخاذ  عند الخصائص أو المعايير بغالبية المُستهلك  اهتمام [3]

 أمععا البععائعين، قبععل مععن يتلقاهععا التععي المُعاملة  الزراعية، وتوفر حسن  للسلع  الجيدة  النوعية  توفر  مقدمتها
 والاعلانعععات البضعععاعة وترتيعععب ععععرض وطريقعععة العععدفع تسعععهيلات بمعععنح تمثعععل فقعععد أهميعععة العوامعععل أقعععل

 نوعية من المستهلك قلق  يعك  ذلك  إن.  الاهمية  في  الاخيرة  العوامل  مثل   التي  المتجر عن  المنشورة
 البععائعين قبععل مععن الاحيععان بعععض فععي يتلقاها التي المعاملة  سوء  الى  اضافة  الضمان  توفر  وعدم  السلع
 تععوفر أسععبقية علععى  المبحععوثين  غالبيععة  اتفععق  لهععذا  المحليععة  السععو    عععن  سععابقة  دراسات  اليها  اشارت  والتي
 .[7]، [9]الأمر الذي اتفق معه كل من  .التسو   عند الشراء مراكز في الخصائص هذ 

 المشكلة البحثية
ويلعععب دوراً هامععاً فععي  السععوري  الاقتصععاد فععي الإنتاجيععة القطاعععات أهععم مععن الزراعععي القطععاع يعععد      
 للمخععاطرة الاقتصععاد قطاعععات بقيععة مععن عرضععة  أكثععر  الزراعععي  القطععاع  ويعد.  الاقتصادية  التنمية  تحقيق
 والعالميععة المحليععة الأسعععار فععي التذبععذ  مثععل الاقتصععادية أو والبيئيععة المناخية  كالتقلبات  الطبيعية  سواء

الراهنة، والتي انعكس  اثارهععا بشععكل الأخرى، لاسيما في ظل الظروف الأمنية    الاقتصادية  والمتغيرات
معععع انخفعععاض القعععدرة ، كبيعععر ومباشعععر علعععى المسعععتهلك عبعععر التذبعععذ  الحعععاد فعععي أسععععار السعععلع الزراعيعععة

التعععأثير الحعععاد لتذبعععذ  الأسععععار علعععى شعععكلة البحثيعععة فعععي وبالتعععالي يمكعععن تحديعععد المُ الشعععرائية للمعععواطن، 
م القدرة على الحد من هذا الأثر بسبب الأوضاع المستوى المعيشي للمستهلك في منطقة الدراسة، وعد

 الراهنة. 
 أهمية البحث، وأهدافه

 الهامععة الموضععوعات مععن تعععد فالأسعععار تتناولععه، الععذي الموضععوع أهميععة مععن البحععث أهميععة تععأتي       
 يولععد الععذي التسععويقي المععزيج فععي  فقعع   الوحيععد  العنصععر  هو  السعر  أن  من  انطلاقاً   التسويقي،  المزيج  في
 سععععر بأقعععل حاجتعععه علعععى للحصعععول يسععععى المسعععتهلك أن حعععين فعععي تجعععاري، نشعععاط لأي بالنسعععبة إيعععراداً 
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 يقععرر الععذي وهععو إليععه توجععه كونهععا بالأسعععار معنياً  المستهلك كون  من أيضاً   البحث  أهمية  تأتي.  ممكن
 .الشرائية قدرته على يرثر الذي الأمر لا، أم تناسبه كان  إذا فيما
 :الآتية بالنقاط البحث أهداف وتتمثل     

 المسععلك  المنععتج،  طبيعععة  مثععل)  المسععتهلك  قبل  من  الشراء  قرار  اتخاذ  في  المرثرة  العوامل  دراسة .1
 (.التسويقي

 .المشتريات حجم على السعر مستوى  تأثير دراسة .2
 .المنتج ومواصفات جودة على الشراء سعر تأثير دراسة .3
 .المستهلك قبل من المُتبع التسويقي المسلك على الشراء سعر تأثير دراسة .4

 البحث فرضيات
 .المشتريات حجم على السعر لمستوى  تأثير وجدلا يُ  •
 .المنتج ومواصفات جودة على لسعر الشراء تأثير وجدلا يُ  •
 .المستهلك قبل من المُتبع التسويقي المسلك على الشراء لسعر تأثير وجدلا يُ  •
 البحث منهجية
 المرتكععز والتحليععل الفحععص علععى يقععوم الععذي الوصععفي، المععنهج علععى البحععث هععذا فععي الاعتمععاد تععمَّ               
 علععى الحصععول أجععل مععن الاحصععائية والوثععائق الميدانيععة الدراسععة إلععى إضععافة دقيقععة، معلومععات علععى
 .صحيحة علمية نتائج

 البحث إجراءات
 عععددهم والبععالغ فعععلاً  مصععياف مدينععة فععي المتواجععدين المسععتهلكين البحث مجتمع  شمل:  البحث  مجتمع

 ،2020 سععنة% 11.1 وبنسععبة عععام، 44 -30 بععين مععا أعمععارهم تتععراو  والععذين نسععمة،( 236302)
  وذلك حسب بيانات المديرية العامة للإحصاء.

 .احتمالي الغير المعاينة أسلو على  الاعتماد تم البحث مجتمع حصر لصعوبة: العينة أسلو 
 وأهميععة المتوقععع وحجمععه المجتمععع تبععاين ومراعععاة السععابقة والقواعععد الخبععرة علععى بالاعتمععاد: العينععة حجععم         

 دراسععتها، تععم التععي العينععة حجععم لتحديععد مورغععان قععانون  اسععتخدام تععم والتكععالي  المطلوبععة النتععائج ودقععة
 ( نسمة.400نسمة، إلا أنه تم دراسة )( 384) المدروسة العينة عدد بلغ القانون  وبتطبيق

 فعععي المتواجععدين المسعععتهلكين كافععة يشععمل كونعععه البحععث مجتمعععع حصععر صعععوبة وبسعععبب: العينععة نععوع          
 .للبحث ملائمةعشوائية بسيطة  عينة اختيار تم مصياف مدينة
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 البحث معلومات مصادر
 .وقياسها والمستقلة التابعة العينة مفردات تناول  للاستبانة نموذج تطوير تم: الأولية المصادر

 تعنععى والتععي التسويق مجال في والمنشورات والمجلات الكتب  بعض  إلى  الرجوع  تم:  الثانوية  المصادر         
 علععى وتأثيرهععا بالأسعععار الخاصععة الدراسععات مععن بعععدد الاسععتعانة وتععم الشععراء عنععد ، وقععرار بالمسععتهلك
 .المستهلك

 لجمععع كععأداة  خاصععة اسععتبانة تطععوير تععم السععابقة الدراسععات مععن العديععد اسععتقراء تععم: البيانععات جمععع أداة 
 :جزئين على الاستبانة شمل  حيث البحث، عينة من البيانات

 الععدخل العلمععي، المرهععل العمععر، الجععن ، فععي تمثلعع  المبحععوثين عععن أوليععة بيانععات علععى وشععمل الأول          
 السععلع شععراء علععى السعععر مسععتوى  تععأثير مععدى  تقععي  التععي الفقععرات مععن تكععون  فقععد الثااان  أمععا الشععهري،

 والععذين مصععياف مدينععة فععي المتواجععدين المسععتهلكين نظععر وجهععة مععن الزراعيععة، الغذائيععة الاسععتهلاكية
 .سنة 44 -30 بين ما اعمارهم تتراو 

 الاحصائية الأساليب
 عينععة  خصععائص  لوصعع   البحععث  فععي  تسععتخدم  التععي  الاحصععائية  الأسععاليب  مععن  عععدد  اسععتخدام  تم                
 :الآتي النحو على فرضياتها واختبار متغيراتها ووص  البحث
 المئويععة النسععب باسععتخراج البحععث عينععة مفععردات خصععائص وصعع  لأجععل الوصععفي الإحصععاء أسععاليب
 .والتكرارات

 نحععو العينععة مفععردات اسععتجابة لوصعع  والتشععت  المركزيععة النزعععة كقيععاس التحليلععي الاحصععاء أسععاليب          
 .المعيارية لانحرافاتاو  الحسابية المتوسطات احتسا  تم حيث البحث، متغيرات

 فععي المسععتقلة المتغيععرات تععأثير لاختبععار أي البحععث فرضععيات لاختبععار الاسععتدلالي الاحصععاء أسععاليب          
 ومعاملات  الحرجة،  القيم  لاحتسا   البسي   الخطي  الانحدار  تحليل  أسلو   استخدام  تم  حيث  التابعة،
 معامععل  اسععتخدام  تععم  كمععا(  المسععتقل  التغيععر  معامععل)  والميل(  الاختبار  احتمال)  المعنوية  بيرسون   ارتباط
 . 2R التغير ومعامل المقدر الارتباط

 حيث الاستبانة، لفقرات الداخلي الاتسا  طريقة باستخدام البحث لمقياس الاعتمادية معامل احتسا           
 .Cronbach Alpha معامل استخدام تم

 الفرضيات اختبار قواعد
 خعععلال معععن ،التعععابع المتغيعععر فعععي( السععععر) المسعععتقل المتغيعععر تعععأثير اختبعععار البحعععث هعععذا فعععي تعععم               

 رفععض علععى هنععا القععرار قاعععدة وتععنص ،t قيمععة احتسععا  تععم حيععث البسععي  الخطععي الانحععدار اسععتخدام
% 95 ثقععة مسععتوى  وعنععد  الجدوليععة  t  قيمععة  من  أكبر  المحسوبة  t  قيمة  كان   إذا  0H  الصفرية  الفرضية
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 قيمععة مععن أقععل المعنويععة t أو( sig) الاختبار احتمالية تكون  أن  يلزم  الصفرية  الفرضية  لرفض  هنا  أي
 .0.05 تساوي  التي ألفا

 صدق الاستبيان.

 مععن صععد  وقععد تععم التأكععد لقياسععه، وضععع  مععا الإسععتبانة أسععئلة تقععي  أن الإسععتبانة بصععد  يُقصععد     
 الاستبانة من خلال:

 من فقرة  كل  اتسا   مدى   الداخلي  الاتسا   بصد   يقصد  :Internal Validityالداخلي    الاتسا :  أولاً 
 للإسععتبانة الععداخلي الاتسععا  تععم حسععا  وقععد الفقععرة، هععذ  تنتمععي إليععة الععذي المجععال مععع الاسععتبانة فقععرات
 الكليععة  والدرجععة  الاسععتبانة  مجععالات  فقععرات  مععن  فقععرة  كععل  بععين  معاملات الارتبععاط  حسا   خلال  من  وذلك
 .نفسه للمجال

 الععذي الأداة  صععد  مقععايي  أحععد البنععائي الصععد  : يعتبععرStructure Validityالبنائي  الصد : ثانياً 
 مجععالات مععن مجععال كععل ارتباط مدي ويبين  إليها،  الأداة الوصول  تريد  التي  الأهداف  تحقق  مدى   يقي 
 .الاستبانة لفقرات الكلية بالدرجة الدراسة

 لععو النتيجععة نفعع  الإسععتبانة  هععذ   تعطععي  أن  الإستبانة  بثبات  يقصد:  Reliabilityالإستبانة    ثالثاً: ثبات
 ثبعععات أن أخعععرى  بعبعععارة أو والشعععروط، الظعععروف نفععع  تحععع  معععن معععرة أكثعععر الإسعععتبانة توزيعععع إععععادة تعععم

 علععى توزيعهععا إعععادة تععم  لععو  فيما  كبير  بشكل  تغييرها  وعدم  نتائج الإستبانة  في  الاستقرار  يعني  الإستبانة
 .معينة فترات زمنية خلال مرات عدة العينة أفراد

 الاعتمادية اختبار
 بلغعع   وقععد  الاسععتبانة،  لفقععرات  الععداخلي  الاتسا   قياس  أجل  من  كرونباخ  ألفا  معامل  استخدام  تم                

 وتفععي مناسععبة ثبععات بدرجععة تتمتععع الأداة  أن القيمععة هععذ  تشععير( ، لععذلك 0.6وهععي أكبععر مععن ) (0.86)
 .البحث بأغراض
 الأداة صدق

 الخبعععرة ذوي  المحكمعععين معععن مجموععععة علعععى عرضعععها طريعععق ععععن الأداة  صعععد  معععن التحقعععق تعععم               
 فقعععرات حعععول العععرأي إبعععداء معععنهم وطلعععب الزراعيعععة، التسعععويقية العلعععوم مجعععال فعععي والخبعععرة والاختصعععاص
 علععععى وبنععععاء البحععععث، لموضععععوع ومناسععععبة جديععععدة فقععععرات واقتععععرا  والتعععععديل بالحععععذف وذلععععك الاسععععتبانة
 .فقرة( 18) من مكونة النهائية بصورتها فأصبح  البحث أداة  تعديل تم المحكمين ملاحظات
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 المناقشةالنتائج و 

 الداخل  الاتساق نتائج -1

 "طبيععععة المنعععتج" الأول المجعععال فقعععرات معععن فقعععرة كعععل بعععين الارتبعععاط معامعععل( 1) الجعععدول يوضعععح     
= 0.05) معنويععة مسععتوي  عنععد دالععة المبينععة الارتبععاط معععاملات أن يبععين الكليععة للمجععال، والععذي والدرجععة

α ) وضع لقياسه.وبذلك يعتبر المجال صاد  لما 

 معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الأول والدرجة الكلية للمجال. .(1جدول ) 

معامل بيرسون  الفقرة الرقم
 للارتباط 

القيمة الاحتمالية 
(Sig ) 

1 
عادة ما أختععار الأصععناف عاليععة الععثمن بغععض النظععر 

 0.000 0.772 عن طريقة إنتاجها.

 0.000 0.846 المنتج قبل الشروع في شرائه.أهتم بالسرال عن نوع  2

3 
لععدي معلومععات كافيععة للتعععرف علععى المنععتج العضععوي 

 0.000 0.824 وتمييز  عن منتجات الزراعة المحمية.

4 
لعععدي إلمعععام كعععاف بأهميعععة القيمعععة الغذائيعععة للمنتجعععات 

 0.000 0.809 العضوية.

تتععوفر أقععوم بشععراء منتجععات الزراعععة المحميععة، إن لععم  5
 0.000 0.842 الأنواع الأخرى.

6 
مسععتعد لععدفع سعععر أعلععى مقابععل الحصععول علععى منععتج 

 0.000 0.809 عضوي.

 .SPSSوفقاً لبرنامج   2020 المصدر: أعُد من قبل الباحث، اعتماداً على نتائج تحليل بيانات

"المسععلك التسععويقي  الثععاني المجععال فقععرات مععن فقععرة كععل بععين الارتبععاط معامععل( 2) الجععدول يوضععح     
 معنويععة مسععتوي  عنععد دالععة المبينععة الارتبععاط معععاملات أن يبععين والععذي للمجععال، الكليععة والدرجععةالمتبععع" 

(0.05 =α )لقياسه وضع لما صاد  المجال يعتبر وبذلك. 
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 للمجال. الكلية والدرجة الثان  المجال  فقرات من  فقرة كل بين  الارتباط معامل .(2جدول ) 

معامل بيرسون  الفقرة الرقم
 للارتباط 

القيمة الاحتمالية 
(Sig ) 

1 
عادة مععا أختععار التسععو  مععن المتجععر الأقععر  لمكععان 

 0.000 0.799 الاقامة.

عادة ما أختار التسععو  مععن المتجععر الععذي يقععدم أقععل  2
 0.000 0.837 أو أخفض الأسعار.

3 
عععععععادة مععععععا أقععععععوم بالتسععععععو  مععععععن متجععععععر المنتجععععععات 

 0.000 0.854 العضوية.

4 
عععادة مععا أقععوم مععن التسععو  مععن سععو  الهععال )لأنععه 

 0.000 0.791 يوفر إمكانية الشراء بسعر أقل(.

عععادة مععا أقععوم مععن التسععو  مععن سععو  الهععال )لأنععه  5
 0.000 0.739 يوفر إمكانية اختيار أكبر(.

6 
عادة مععا أقععوم مععن التسععو  مععن سععو  الهععال )بسععبب 

للكميععات الكبيععرة نظععراً لكبععر حجععم عععائلتي، حععاجتي 
 مع إمكانية التوفير(.

0.804 0.000 

7 
أفضععععععل شععععععراء المحاصععععععيل الزراعيععععععة مععععععن المنععععععتج 

 0.000 0.867 مباشرة، بهدف إلغاء الحلقات التسويقية.

8 
المظهععر الجيععد للمنععتج المعععروض يسععاهم فععي زيععادة 

 0.000 0.846 إمكانية شرائه.

 0.000 0.748 الأصدقاء قبل اتخاذ قرار الشراء.أقوم بسرال  9

10 
يعتبرني الأصدقاء مصدر أساسععي لمعلومععاتهم عععن 

 0.000 0.808 أفضل المخازن التسويقية.

 0.000 0.739 أقوم بتقليد الآخرين عند اتخاذ قرار الشراء. 11

12 
أفضل المتاجر التي تعرض إمكانية إيصال المنععتج 

 0.000 0.804 مباشرة.إلى المنزل 

 .SPSSوفقاً لبرنامج   2020 بياناتاحث، اعتماداً على نتائج تحليل المصدر: أعُد من قبل الب
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 خصائص عينة البحث: -2
 مُتغير الجن : -1

 (. توزيع عينة البحث حسب متغير الجنس. 3الجدول ) 

 النسبة  العدد الجنس 
 83.5 334 ذكر 
 16.5 66 أنثى 
 100 400 المجموع 

 .SPSSوفقاً لبرنامج    2020المصدر: أعُد من قبل الباحث، اعتماداً على نتائج تحليل بيانات          

% مععن مجمععوع المبحععوثين، وهععذا يعنععي 83.5( يلاحععظ أن نسععبة الععذكور 3مععن الجععدول )     
أن ما يزيد عن ثلاثة أضعاف المبحوثين من الذكور، وأن هنععاآ نسععبة جيععدة مععن المسععتهلكين 

. الأمر الذي يمكن تفسير  بأنه تم التركيز في ملئ استمارة الاسععتبيان علععى مقابلععة ر  الإناث
المنزل، باعتبار  المسرول الأول عن شععرون الأسععرة المتعلقععة بععالنواحي الاقتصععادية فععي منطقععة 

 البحث.
 مُتغير سنوات العمر -2

 .سنوات العمر متغير  حسب  البحث عينة توزيع(. 4)  الجدول

 النسبة  العدد العمر سنوات 
 27.75 111 سنة  34 -30من  
 30.75 123 سنة  39 -35من  
 41.5 166 سنة  44 -40من  

 100 400 المجموع 
 .SPSSوفقاً لبرنامج    2020المصدر: أعُد من قبل الباحث، اعتماداً على نتائج تحليل بيانات            

%( مععن المبحععوثين هععم مععن الفئععة العمريععة )مععن 41.5( يُلاحععظ أنَّ نسععبة )4من الجدول )     
 سنة(. 34 -30%( من المبحوثين هم الفئة العمرية )27.75سنة(، في حين ) 44 -40

 نسبة التعليم مُتغير  -3
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 (. توزيع عينة البحث حسب متغير نسبة التعليم.5الجدول ) 

 النسبة  العدد مستوى التعليم 
 66 264 أقل من جامعي 
 28 112 جامعي 

 6 24 أعلى من جامعي 
 100 400 المجموع 

 .SPSSوفقاً لبرنامج    2020المصدر: أعُد من قبل الباحث، اعتماداً على نتائج تحليل بيانات            

%( من المبحوثين هم أقل من درجععة التعلععيم الجععامعي، 66( أن )5يُلاحظ من الجدول )     
%( يحملععون 6%(، في حين أن نسععبة )28أما نسبة من يحملون درجة جامعية يبلغون نحو )

 دراسات جامعية عليا.درجة 
 تغير الدخل الشهري مُ  -4

 (. توزيع عينة البحث حسب متغير الدخل الشهري.6الجدول ) 

 النسبة  العدد الدخل الشهري )ل.س(
 5.75 23 25000أقل من 

 22.75 91 35000  -25000من  
 36.75 147 45000  -35000من  
 31.5 126 55000  -45000من  

 28.25 113 55000أكثر من  
 100 400 المجموع 

 .SPSSوفقاً لبرنامج    2020المصدر: أعُد من قبل الباحث، اعتماداً على نتائج تحليل بيانات            

م معععن ذوي %( هعععُ 36.75( يُلاحعععظ أن النسعععبة الأعلعععى معععن المبحعععوثين )6معععن الجعععدول )     
(% مععنهم دخلهععم الشععهري 5.75( ل.س، فععي حععين أن )45000 -35000الععدخل الشععهري )

ل.س. ويلاحعععععظ بشعععععكل ععععععام انخفعععععاض مسعععععتوى العععععدخل الشعععععهري للعينعععععة  25000أقععععل معععععن 
المبحوثة، الأمر الذي يترتب عليه انخفععاض المسععتوى المعيشععي، وعععدم قععدرة ر  الأسععرة علععى 

، لا سععيما فععي ظععل الظععروف الراهنععة التععي تسععود معظععم أرجععاء تلبية احتياجات الأسععرة المتزايععدة
 .سورية
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 نتائج التحليل الاحصائ  الوصف  لمتغيرات البحث المستقلة والتابعة  -3
(. المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة تأثير السعر على  7الجدول ) 

 مصياف.المستهلك، وذلك من وجهة نظر المواطنين ف  مدينة 
رقاااااااااام 
المتوسااا   الفقرات الفقرة

 الحساب 
الانحاااااااراف 
 الدرجة المعياري 

 المجال الأول: طبيعة المنتج )زراعة محمية، طبيعية(

1. 
عادة ما أختار الأصناف عاليععة الععثمن بغععض 

 متوس  1.21 3.60 النظر عن طريقة إنتاجها.

2. 
أهتم بالسرال عن نوع المنتج قبل الشععروع فععي 

 عالية 0.91 3.89 شرائه.

3. 
لعععدي معلومععععات كافيععععة للتععععرف علععععى المنععععتج 
العضعععععععوي وتمييعععععععز  ععععععععن منتجعععععععات الزراععععععععة 

 المحمية.
 عالية 0.88 3.96

لععععععدي إلمععععععام كععععععاف بأهميععععععة القيمععععععة الغذائيععععععة  .4
 عالية 0.85 3.71 للمنتجات العضوية.

5. 
أقععوم بشععراء منتجععات الزراعععة المحميععة، إن لععم 

 عالية 0.97 4.28 الأخرى.تتوفر الأنواع 

مستعد لدفع سعر أعلى مقابل الحصول على  .6
 عالية 0.76 4.07 منتج عضوي.

 المجال الثان : المسلك التسويق  المتبع

7. 
عععادة مععا أختععار التسععو  مععن المتجععر الأقععر  

 متوس  0.79 3.96 لمكان الاقامة.

ععععادة معععا أختعععار التسعععو  معععن المتجعععر العععذي  .8
 عالية 0.89 3.85 أو أخفض الأسعار.يقدم أقل 

9. 
عععادة مععا أقععوم بالتسععو  مععن متجععر المنتجععات 

 متوس  1.03 3.78 العضوية.

 عالية 0.56 3.75ععععادة معععا أقعععوم معععن التسعععو  معععن سعععو  الهعععال  .10
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 )لأنه يوفر إمكانية الشراء بسعر أقل(.

لتسععو  مععن سععو  الهععال )لأنععه بعععادة مععا أقععوم  .11
 عالية 0.78 3.60 إمكانية اختيار أكبر(.يوفر 

12. 
ععععادة معععا أقعععوم معععن التسعععو  معععن سعععو  الهعععال 
)بسعععبب حعععاجتي للكميعععات الكبيعععرة نظعععراً لكبعععر 

 حجم عائلتي، مع إمكانية التوفير(.
 عالية 0.87 3.99

13. 
أفضععل شععراء المحاصععيل الزراعيععة مععن المنععتج 

 عالية 0.97 3.78 التسويقية.مباشرة، بهدف إلغاء الحلقات 

14. 
المظهععر الجيععد للمنععتج المعععروض يسععاهم فععي 

 عالية 0.98 3.93 زيادة إمكانية شرائه.

 عالية 0.81 3.97 أقوم بسرال الأصدقاء قبل اتخاذ قرار الشراء. .15

16. 
يعتبرنععععععععععععي الأصععععععععععععدقاء مصععععععععععععدر أساسععععععععععععي 
 متوس  0.93 3.99 لمعلوماتهم عن أفضل المخازن التسويقية.

 متوس  0.43 3.88 أقوم بتقليد الآخرين عند اتخاذ قرار الشراء. .17

18. 
أفضل المتععاجر التععي تعععرض إمكانيععة إيصععال 

 عالية 1.00 3.90 المنتج إلى المنزل مباشرة.

 .SPSSوفقاً لبرنامج     2020المصدر: أعُد من قبل الباحث، اعتماداً على نتائج تحليل بيانات              
 ( الآتي:7يُلاحظ من الجدول )

معظعععم الأسعععئلة التعععي تعععم التوجعععه بهعععا إلعععى المبحعععوثين، تمععع  الموافقعععة عليهعععا بدرجعععة  ▪
وانبثاقععععه مععععن واقععععع المنطقععععة )عاليععععة(، الأمععععر الععععذي يشععععير إلععععى صععععد  الاسععععتبيان، 

 المدروسة.

انخفععاض رغبععة المسععتهلك فععي شععراء السععلع غاليععة الععثمن، بععالرغم مععن أهميتهععا بالنسععبة  ▪
(، الأمر الذي يمكن تفسير  بانخفاض مستوى الععدخل والمقععدرة -1-إليه )السرال رقم  

 الشرائية لمُستهلكي منطقة الدراسة.

ة للسععلع إلمععام أفععراد العينععة المبحوثععة بالقيمععة ال ▪ غذائيععة للسععلع الزراعيععة بععالنواحي العلميععَّ
الغذائيعععة الزراعيعععة، والتععععرف علعععى المنعععتج العضعععوي وتمييعععز  ععععن منتجعععات الزراععععة 

 المحمية.
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رغبة المستهلك بالحصول على المنتج العضوي بععالرغم مععن ارتفععاع سعععر  فععي بعععض  ▪
ر  بععععععض الأحيعععععان، وبعععععالرغم معععععن انخفعععععاض القعععععدرة الشعععععرائية لعععععه، الأمعععععر العععععذي فسععععع 

المبحوثون برغبتهم في الحفاظ على صحة أولادهم، والميل لتوفير الظروف الصحية 
 الأفضل لهم.

يميععععل أفععععراد العينععععة المبحوثععععة إلععععى اختيععععار المسععععلك التسععععويقي الععععذي يحقععععق السعععععر   ▪
الأفضل لهم، حتععى لععو كععان بعيععد عععن مكععان إقععامتهم، كمععا أنهععم يميلععون إلععى التسععو  

نه يوفر إمكانية الشععراء بسعععر أقععل مقارنععة مععع أسعععار متععاجر من سو  الهال نظراً لأ
 التجزئة.

يميل بعض الأفراد إلى الشراء من المُزارع مباشععرة، بهععدف إلغععاء الحلقععات التسععويقية،  ▪
 والوسطاء قدر الإمكان، وهذا من شأنه أن يرمن مُنتعج بسعر أقل.

 نتائج اختبار فرضيات البحث -4
 يوجد تأثير لمستوى السعر على حجم المشتريات.: لا الفرضية الأولى

(. نتيجة اختبار فرضية الدراسة الصفرية الأولى والت  تنص على أنه لا يوجد 8جدول ) 
 تأثير لمستوى السعر على كمية المشتريات من قبل المستهلك.

P- 

value 

sig 

T 
 المحسوبة

T 
 R 2R B الجدولية

القاااااااااااااااااارار 
 الاحصائ 

 0Hرفض  0.613 0.376 0.613 1.96 3.079 0.000

 .SPSSوفقاً لبرنامج    2020المصدر: أعُد من قبل الباحث، اعتماداً على نتائج تحليل بيانات            
( أنععه يوجععد تععأثير معنععوي لمسععتوى السعععر علععى حجععم المشععتريات 8يُلاحععظ مععن الجععدول )     

إذا  0Hوذلك استناداً إلى قاعدة اختبععار الفرضععية الصععفرية والتععي تععنص علععى رفععض الفرضععية 
( كمععا يلاحععظ أن هنععاآ ارتبععاط قععوي بععين 0.05أقععل مععن )مسععتوى الدلالععة  sig= 000كانعع  

 .R= 0.613ط مستوى السعر وحجم المبيعات حيث بلغ معامل الارتبا
 .المنتج ومواصفات جودة على لسعر الشراء تأثير : لا يوجدالفرضية الثانية
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(. نتيجة اختبار فرضية الدراسة الصفرية والت  تنص على أنه لا يوجد علاقة 9جدول ) 
 بين مستوى السعر وجودة ومواصفات المنتج المطلوب من قبل المستهلك.

P- 

value 

sig 

T 
 المحسوبة

T 
 R 2R B الجدولية

القاااااااااااااااااارار 
 الاحصائ 

 0Hرفض  0.801 0.641 0.801 1.96 1.204 0.000

 .SPSSوفقاً لبرنامج    2020المصدر: أعُد من قبل الباحث، اعتماداً على نتائج تحليل بيانات            

( أنععه يوجععد تععأثير معنععوي لمسععتوى السعععر علععى جععودة ومواصععفات 9يُلاحظ من الجدول )     
إذا  0Hالمنععتج وذلععك اسععتناداً إلععى قاعععدة اختبععار الفرضععية الصععفرية والتععي تععنص علععى رفععض 

( كمععا يلاحععظ أن هنععاآ ارتبععاط قععوي بععين 0.05أقل مععن )مسععتوى الدلالععة  sig= 0.000كان  
 =Rيععار ، حيععث بلععغ معامععل الارتبععاط مستوى السعر وجععودة ومواصععفات المنععتج الععذي يععتم اخت

العععذي أكعععد وجعععود تعععأثير معنعععوي لسععععر المنعععتج علعععى المنعععافع  [2]. وهعععو معععا يتفعععق معععع 0.801
 المدركة منه في حال جودة المواصفات.

 قبععععل مععععن المُتبععععع التسععععويقي المسععععلك علععععى الشععععراء لسعععععر تععععأثير : لا يوجععععدالفرضااااية الثالثااااة
 .المستهلك
اختبار فرضية الدراسة الصفرية والت  تنص على أنه لا يوجد علاقة (. نتيجة 10جدول ) 

 بين مستوى السعر على اختيار المسلك الشراء المتبع من قبل المستهلك. 
P- 

value 

sig 

T 
 المحسوبة

T 
 R R B الجدولية

القعععععععععععععععععععععععععععععرار 
 الاحصائي

 0Hرفض  0.752 0.629 0.793 1.96 2.213 0.32

 .SPSSوفقاً لبرنامج     2020المصدر: أعُد من قبل الباحث، اعتماداً على نتائج تحليل بيانات              

( أنععه يوجععد تععأثير معنععوي لمسععتوى السعععر علععى مسععلك الشععراء المتبععع 10يُلاحظ من الجدول )     
مععن قبععل المسععتهلك، وذلععك اسععتناداً إلععى قاعععدة اختبععار الفرضععية الصععفرية والتععي تععنص علععى رفععض 

0H   إذا كانsig= 0.32  ( كما يلاحظ أن هناآ ارتباط قوي بععين 0.05أقل من )مستوى الدلالة
 .R= 0.793المتبع حيث بلغ معامل الارتباط مستوى السعر واختيار مسلك الشراء 
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 :الاستنتاجات

تشععوهات السععو  وثحععداث خلععل  فععي كبيععراً  دوراً  والتععي لعبعع  الطبيعيععة غيععر للظععروف الراهنععة نتيجععة -1
  بالقصيرة. ليس  يعاني منها ولمدة السوري  الاقتصاد ستُبقي هيكلي فيه والتي

 يتعععذر تضععخمي ركععود حالععة فععي السععوري  الاقتصععاد أدخلعع  البطالععة نسععبة وزيععادة الأسعععار ارتفععاع -2
  المتبعة حالياً. الاقتصادية السياسات خلال من علاجه

توافر المستوى الثقافي الجيد لدى أفراد العينة المبحوثة، الأمر الذي تبين من خععلال مععيلهم لشععراء  -3
 .السلع ذات المنشأ العضوي وتفضيلها على منتجات الزراعة المحمية

يسعى معظم المبحوثين إلى اختيار المسععلك الععذي يععوفر السعععر الأقععل حتععى لععو كععان أكثععر مشععقة،  -4
ار الممكنععة نظععراً نظععراً لأن الهععدف مععن وجهععة نظععرهم هععو تععأمين حاجععاتهم مععن السععلع بأقععل الأسععع

 . الحقيقي همدخللانخفاض مستوى 
ة ومواصععفات المنععتج، وجود تأثير معنوي لمستوى الأسعار على كععل مععن )حجععم المشععتريات، جععود -5

وى السعععر والعوامععل المسععتهلك(، وقععد بلععغ معامععل الارتبععاط بععين مسععت  قبععل  مععن  المتبع  الشراء  مسلك
 .( على الترتيب0.793، 0.801، 0.613)الذكورة 
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 التوصيات
 واقعيععة  أهععداف  تحقيععق  شععأنها  مععن  بععرامج  وضععع  إلععى  تهععدف,  اسععتثمارية  سياسععة  ضرورة اعتمععاد -1

 ، وتوسععيعللمسععتهلكالتضععخم وزيععادة الععدخل الحقيقععي  العمععل علععى خفععض معععدلات خصوصععاً 
 .والخدمات الإنتاج مجالي في  الخاص القطاع دور

ضرورة وجود رقابة حكومية على أسعار السععلع الزراعيععة بغيععة الحععد مععن تحكععم تجععار التجزئععة  -2
 .والوسطاء حسب مسالك التسويق المختلفة

إيجععاد حلقععات تسععويقية مباشععرة ية مععن خععلال  الجمعيات التعاونية الفلاحية التسععويقتنشي  دور   -3
بين المنتج، والمستهلك وذلك عبععر تفعيععل عمليععة البيععع عنععد بععا  المزرعععة )البيععع الأخضععر(، 

 . أو في مراكز التجمعات السكانية في الأرياف والمدن
 لهععذ  للاسععتهلاآ الحععدي لميععللأن ا الكلععي الطلععب مسععتوى  رفعععبهععدف  الفقيععرة الطبقععات دعععم -4

حععدوث موجععات  لمنععع والخععدمات  السععلع  مععن  مرتفعاً مع ضرورة تععأمين العععرض الكععافي  الطبقة
   عليه هذ  الأيام. هو مما من التضخم النقدي أكثر
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 المراجع المعتمدة ف  إعداد البحث:
 باللغة العربية: -أ
 النشاااااط فاااا  التضااااخم أثاااار لقياااااس اقتصااااادية دراسااااة -(2005) الععععدين محععععي الحععععاج، -1

. سععورية  ،1:  العععدد  ،21:  المجلععد  الزراعيععة،  للعلععوم  دمشععق  جامعععة  مجلععة  ،اليمنا   الاقتصادي
 .209 ص

العوامل المئثرة فا  حساساية المساتهلك  -(2011أقرع، رفي ؛ قبها، أريج، أقرع، شععيرين ) -2
قتصععاد والعلععوم الإداريععة، جامعععة ، قسععم إدارة الأعمععال، كليععة الاالسااعرية للساالع الاسااتهلا ية
 النجا  الوطني، فلسطين.

، دراساة تحليلياة لسالول المساتهلك واتخااذ قارارات الشاراء  -(1997الربيعي، ليث سلمان ) -3
 -106(، ص: 9مجلععة العلععوم الاقتصععادية والإداريععة، جامعععة بغععداد، المجلععد الرابععع، العععدد )

127. 
 مقتار  برناامج ماع ونتائجهاا أسابابها مصر، ف   التضخم  مشكلة  -(1980)  زكي،  رمزي، -4

 .35 ص مصر، للكتا ، العامة المصرية الهيئة ،القاهرة الغلاء، لمكافحة
، دار صععفاء للنشععر مبااادا التسااوي  -(2009الشععرمان، زيععاد؛ عبععد السععلام، عبععد الغفععور، ) -5

 والتوزيع، عمان، الأردن.
السياساااات النقدياااة والمالياااة فااا  مكافحاااة دور  -(2003، )أحمعععد محمعععد، صعععالح الجعععلال -6

أطروحععة ، (2003/ 1990التضخم ف  البلدان النامية، )دراسة حالة الجمهورية اليمنياة 
دكتععععورا ، نقفععععاً عععععن: عبععععد الععععرحمن اسععععماعيل؛ عريقععععات حربععععي، مفععععاهيم أساسععععية فععععي علععععم 

 .36الاقتصاد، عمان، دار وائل للنشر والتوزيع، ص 
 نظريااة ودراسااة المسااتهلك ساالول فاا  كماا  ماادخل -(9891قاسععم ) محمععود الصععميدعي، -7

 بغعععداد، المستنصعععرية، الجامعة/والاقتصعععاد الادارة كليعععة والاقتصعععاد، الادارة مجلعععة ،تطبيقياااة
 .181-145ص:  (،10العدد )

 الشاااارائية القاااادرة علااااى التضااااخم انعكاسااااات -(2010) عععععزة بععععن محمععععد، بوهنععععة؛ كلثععععوم، -8
 .الجزائر تلمسان، جامعة مغنية، ملحقة التجارية، العلوم كلية ،الجزائري  للمستهلك

 ،الشارائ   المساتهلك  لسالول  الشخصاية  المؤشارات  تحليال  -(2010خليععل )  زكي  المساعد، -9
 (،8العععدد ) بغععداد، المستنصععرية، الجامعة/والاقتصععاد الادارة كليععة والاقتصععاد، الادارة مجلععة
 .95-80ص:

 الخام  عشر ، العلوم القانونية والاقتصادية.الموسوعة العربية، المجلد  -10
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