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 حمصشروط النشر في مجلة جامعة 
 الأوراق المطلوبة:

 2 بدون اسم الباحث / الكلية / الجامعة( + ة من البحث ورقي ةنسخCD / word  
 .لبحث منسق حسب شروط المجلةمن ا
 .طابع بحث علمي + طابع نقابة معلمين 

 :اذا كان الباحث طالب دراسات عليا 
يجب إرفاق  قرار تسجيل الدكتوراه / ماجستير + كتاب من الدكتور المشرف بموافقته 

 على النشر في المجلة.
  :اذا كان الباحث عضو هيئة تدريسية 

يجب إرفاق  قرار المجلس المختص بإنجاز البحث أو قرار قسم بالموافقة على اعتماده 
 حسب الحال.

  كان الباحث عضو هيئة تدريسية من خارج جامعة البعث : اذا 
يجب إحضار كتاب من عمادة كليته تثبت أنه عضو بالهيئة التدريسية و على رأس عمله 

 حتى تاريخه.
  : اذا كان الباحث عضواً في الهيئة الفنية 

وما يثبت صفته وأنه على رأس  يجب إرفاق كتاب يحدد فيه مكان و زمان إجراء البحث ،
 عمله.

يتم ترتيب البحث على النحو الآتي بالنسبة لكليات )العلوم الطبية والهندسية  والأساسية  -
 والتطبيقية(:

 عنوان البحث ـ ـ ملخص عربي و إنكليزي ) كلمات مفتاحية في نهاية الملخصين(.   
 مقدمة  -1
 هدف البحث  -2
 مواد وطرق البحث   -3
 النتائج ومناقشتها ـ  -4
 الاستنتاجات والتوصيات .  -5
 المراجع.  -6
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 –بية التر   -الاقتصـــــاد –الآداب )  يتم ترتيب البحث على النحو الآتي  بالنســـــبة لكليات -
 التربية الموسيقية وجميع العلوم الإنسانية(: –السياحة  –الحقوق 

 ية الملخصين(.   عنوان البحث ـ ـ ملخص عربي و إنكليزي ) كلمات مفتاحية في نها -
 مقدمة. .1
 مشكلة البحث وأهميته والجديد فيه. .2
 أهداف البحث و أسئلته. .3
 فرضيات البحث و حدوده. .4
 مصطلحات البحث و تعريفاته الإجرائية. .5
 الإطار النظري و الدراسات السابقة. .6
 منهج البحث و إجراءاته. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحليل .8
 نتائج البحث. .9

 دت.مقترحات البحث إن وج .10
 قائمة المصادر والمراجع. .11

 يجب اعتماد الإعدادات الآتية أثناء طباعة البحث على الكمبيوتر:  -7
 .B5 25×17.5قياس الورق  -أ
 سم 2.5يسار  -2.5يمين   – 2.54أسفل  -2.54هوامش الصفحة: أعلى  -ب
 1.8/ تذييل الصفحة  1.6رأس الصفحة  -ت
  20قياس  Monotype Koufiنوع الخط وقياسه: العنوان ـ  -ث

 Simplified Arabicعادي ــــ العناوين الفرعية  13قياس  Simplified Arabicــــ كتابة النص 
 عريض.  13قياس 

 سم.12ج ـ يجب مراعاة أن يكون قياس الصور والجداول المدرجة في البحث لا يتعدى 
د ر في حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعلاه من إشـــارات فإن البحث ســـيهمل ولا ي -8

 البحث إلى صاحبه.
تقديم أي بحث للنشـــــر في المجلة يدل ضـــــمناً  على عدم نشـــــره في أي مكان  خر، وفي  -9

 حال قبول البحث للنشر في مجلة جامعة البعث يجب عدم نشره في أي مجلة أخرى.
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 الناشر غير مسؤول عن محتوى ما ينشر من مادة الموضوعات التي تنشر في المجلة  -10
[ ثم رقم الصــفحة ويفضــل اســتخدام 1نص على الشــكل التالي:  تكتب المراجع ضــمن ال -11

حيث يشير الرقم إلى رقم المرجع الوارد  WORDالتهميش الإلكتروني المعمول به في نظام وورد 
 في قائمة المراجع. 

 تكتب جميع المراجع باللغة الانكليزية )الأحرف الرومانية( وفق التالي:
 آ ـ إذا كان المرجع أجنبياً:

لكنية بالأحرف الكبيرة ـــ الحرف الأول من الاسم تتبعه فاصلة ـــ سنة النشر ـــ وتتبعها معترضة ا   
ــ الطبعة ) ثانية  -)  ــ دار النشر وتتبعها فاصلة ـ ( عنوان الكتاب ويوضع تحته خط وتتبعه نقطة ـ

 ـ ثالثة ( ـ بلد النشر وتتبعها فاصلة ـ عدد صفحات الكتاب وتتبعها نقطة.
 ل على ذلك:وفيما يلي مثا

. Willy, New York, Flame Spectroscopy –MAVRODEANUS, R1986-
373p.  

 ب ـ إذا كان المرجع بحثاً  منشوراً  في مجلة باللغة الأجنبية:
ـــــــــــ بعد الكنية والاسم وسنة النشر يضاف عنوان البحث وتتبعه فاصلة، ع تحته اسم المجلد ويوض ـ

ـــــــــ أرقام الصفحات الخاصة  ـــــــــ المجلد والعدد ) كتابة مختزلة ( وبعدها فاصلة ـ خط وتتبعه فاصلة ـ
 بالبحث ضمن المجلة.

 مثال على ذلك: 
, Vol.  Clinical Psychiatry NewsBUSSE,E 1980 Organic Brain Diseases 

4. 20 – 60 
 ج. إذا كان المرجع أو البحث منشوراً باللغة العربية فيجب تحويله إلى اللغة الإنكليزية و التقيد 

 ( In Arabicبالبنود )أ و ب( ويكتب في نهاية المراجع العربية: ) المراجع 
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 حمصرسوم النشر في مجلة جامعة 

 
ون ألف ليرة سورية عن كل بحث أربع( ل.س 50000دفع رسم نشر ) .1

 لكل باحث يريد نشره في مجلة جامعة البعث.
الف ليرة سورية عن كل بحث  مئة( ل.س 200000دفع رسم نشر )  .2

 للباحثين من الجامعة الخاصة والافتراضية .
( مئتا دولار أمريكي فقط للباحثين من خارج 200دفع رسم نشر )  .3

 القطر العربي السوري .
ة رسم موافقة على آلاف ليرة سوري ستة( ل.س 15000دفع مبلغ )  .4

 النشر من كافة الباحثين.
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 للتربة الفيزيائية و الكيميائيةبعض الخصائص  في  الآزولااستخدام تأثير
  حمص محافظة ظروف في

 د. صفاء قاسم*

 ملخص

لتقييم تأثير  ،2022في العام  (حمصمحافظة شمال شرقي  )قرية الجابريةأجري هذا البحث في 
ومعاملة  %75و %50و%25 معدلاتمفرداً أو بعد خلطه بسماد اليوريا بثلاث  الآزولااستخدام 

في بعض  الآزولابهدف دراسة تأثير استخدام  تسميد معدني وأخرى شاهد بدون تسميد.
 .) (N,P,Kالخصائص الفيزيائية والكيميائية للتربة والمحتوى من العناصر المغذية

للتربة  والكيميائية الخواص الفيزيائية بعضأثرت إيجاباً على  الآزولاأظهرت النتائج أن إضافة 
 معنوياً  A100بدون خلط الآزولا ت معاملة، وتفوقبتناسب طردي مع كمية المادة المضافة

 .الكلية للتربة والمسامية الحقيقية والظاهرية درجة التحبب ونسبة التفكك والكثافة في ابتأثيره
 التربة،تفاعل  درجة في انخفاض إلى مفرداً أو بعد خلطه بسماد اليوريا الآزولا إضافة أدت

هي  A100 بدون خلط مفرداً  الآزولامعاملة كانت  و، للتربة الكهربائية الناقلية قيمة اضخفناو 
كانت الأكثر  50Aبينما المعاملة الأفضل في تأثيرها على محتوى التربة من المادة العضوية 

 .(N,P,K)العناصر المغذية من القابل للإفادة المحتوى تأثيراً في زيادة

 

 فيزيائيةالخصائص ال، في التربة N,P,Kالعناصر المغذية  ،اليوريا ،الآزولا: كلمات مفتاحية
 للتربة.

 

 جامعة حمص -كلية الهندسة الزراعية -قسم التربة واستصلاح الأراضي *



  حمص محافظة ظروف في للتربة الفيزيائية و الكيميائيةبعض الخصائص  في  الآزولااستخدام تأثير
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The Effect of Using Azolla on Some Physical and Chemical 

Properties in The Soil  in Homs Governorate 

 

ma Kasse,*Dr. Saffa 
 

Abstract 

This research was conducted in 2022c, in Jabriya (North East of  Homs 

Governorate) to evaluate the effect of Azolla alone and in combination 

with urea fertilizer at three levels (25%, 50%, 75%). The objective of this 

research is study the effect of Azolla on some physical and chemical 

properties in the soil and it,s content of  elements (N,P,K).  

 The results showed that the addition of Azolla positively affected the 

some physical and chemical properties of the soil, in line with the rate of 

addition. Treatment of Azolla without mixing (A100) was superior in its 

effect on soil state of granulation, the degree of granulation, apparent and 

real density permeability, apparent and real density. 

The addition of Azolla after mixing it with the Urea and without mixing 

resulted in decrease in the pH of soil. The value of the electrical 

conductivity of soil decreased with the addition of Azolla, Treatment of 

Azolla without mixing (A100) was best in increasing the soil content of 

organic matter, whereas A50 treatment resulted in the highest increase in 

available N, P and K. 

 

Key words 

Azolla,  urea fertilizer, soil fertility, NPK, soil physical properties. 
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 :المقدمة -1
نَظَراً لأهميَّتهِ الغِذَائيَّة الكَبِيرَة كَونِه يُشَكّل مَصدرَاً   الاستراتيجيةيُعَد القمح مِن أهم المَحَاصِيل 

ة في البلدان النّامية %35غِذَائيّاً  لِمَا يَزِيد عن  من  %20، ويُغَطّي [15]مِن سكَّان العَالم وخَاصَّ
كَمَا تختلف أصناف القمح فيما بينها ، [20]في الغِذَاء البشريّ  السّعرات الحرَارِيَّة والبرُوتِين

ا يَجعلَهَا مُنَاسِبة للاستخدَامَات المُتَعدِّدَة تَأتِي أَهميّة القمح كَونِه أهَم  .[2]بمحتوى البرُوتِين مِمَّ
وصَلَت ، حيثُ [6]مَحصُول غِذَائِي في العَالَم، وهو مِن أكثَر مَحَاصِيل الحُبوب إنتاجا وجودة 

 [17]مليون طن 765مليون هكتار، أَنتَجَتْ  216إلى  2019المَسَاحة المَزرُوعَة عَالميَّاً عام 
جُنوباً  مرُوراً  بخَط ° 40شمالاً  حتّى خَط عرض ° 60وينمُو القمح ابتداءً  مِن خَط عرض 

أمتار فوق مِستوى الاستِوَاء وفي مَنَاطِق تَختَلِف بشكل كبير في الارتفاع ابتداءً  مِن بضعة 
. أما في سورية فبلغت المساحة المزروعة لعام [54]متر 3000سَطح البَحر حتّى ارتفاع 

 .[7]كغ/هـ  2109مليون طن، بمردود  2.85مليون هيكتار، أنتجت  1.35نحو  2020
ن الزراعة المستدامة ذات الإنتاجية العالية من حيث إنتاجية الحبوب ضرورية لتقليل تهديدات إ
الاستخدام الفعال يتطلب  .[46]لجوع وزيادة الأمن الغذائي مع الحفاظ على الموارد البيئيةا
 لأسمدة الكيميائية الزراعية أساليب زراعية مكثفة لتوفير كميات كافية ومتوازنة من العناصرل

 يمكن أن الغذائية الأساسية في ظل أدنى معدلات ممكنة لاستخدام الأسمدة الكيميائية حيث
 تفاعل ي استخدام الأسمدة الكيميائية في الزراعة على المدى الطويل إلى التأثير على درجةيؤد

 ،[48]لمغذيةا ، مما يؤدي إلى اختلال توازن العناصرالعضوية ةادالممحتواها من التربة، وتقليل 
أن تؤدي  والتي يمكن [35].وتقليل قدرة تبادل الكاتيونات في التربة [8]فيها وزيادة تراكم الأملاح

 سمدة العضوية لتحسين بنية التربةيؤدي استخدام الأفي حين . [46]إلى نقص النيتروجين 
 الأسمدة ارنة باستخداموتوفير الطاقة مق إعادة تدوير المغذيات، تعزيزو 

  . [22,14,47,45,50]الكيميائية
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يميائية من أجل المحسنات العضوية في التربة بدائل مثالية للأسمدة الك كون تطبيقييمكن أن 
طريقة فعالة  وتعدّ  ،[49]تعزيز إنتاجية المحاصيل وتحسين خصوبة التربة على المدى الطويل

في تعزيز المادة العضوية في التربة، وتعزيز اكتساب النباتات للعناصر الغذائية وتعزيز النشاط 
 .[57,42,28,37]المحاصيل الميكروبي للتربة، وبالتالي تعديل خصائص التربة وتعزيز إنتاج
 .الآزولاوقد تطرقت الدراسات الحديثة إلى العديد من هذه البدائل ومنها 

 في عليه العثور يمكن صغير مائي سرخس عن عبارة(  Azolla filiculoides)  الآزولا
 في النيتروجين تثبيت يمكنها ،مضطربة غير المياه تكون حيث والبحيرات والبرك المستنقعات

( Anabaena azollaeأي)الزرقاء البكتيريا مع ةتكافلي حياتها طريق عن الجوي الغلاف
( لتجف) آزو اليونانية الكلمة من مشتق أزولا اسم ،[53]لأوراقها الظهرية الفصوص في الموجودة

 في Lamark أنشأها التي أزولا الجنس. يجف عندما يموت النبات أن يعني مما( لقتل) وأليو
 النمط أحادية عائلة في الآن التصنيف علماء وضعها ،[55]1783 عام من مبكر وقت

Azollaceae [31]  من أحفورياً  نوعاً  أربعين من وأكثر موجودة أنواع ثمانية أو سبعة هناكو 
 [55]و Euazolla فرعيين جنسين إلى أيضاً  الجنس تصنيف يتم. [,18]معروفة الآزولا

Rhizosperma .يكون ،التربة في طبيعي بشكل وفرمت التفرع ثنائي حر عائم سرخسك الآزولا 
 ،سم 2 إلى 1 من وعرضه سم 3.0 إلى 1.5 حوالي طوله يبلغ مثلثاً  الهندية الأنواع شكلعادة 
 متداخلة بأوراق مغطى جذمور يسمى متفرع قصير جذعو  [43] صغيرة جذور لها السعف
 تقريبا للونا عديم رقيق البطني الفص ،وبطني ظهري فص إلى ورقة كل وتنقسم ،[39]صغيرة

 متعددة البشرة أنسجة على الهوائية الظهرية الورقة شحمة حتويت. سميك البعيد والنصف
 تجويف الظهرية الورقة شحمة في يوجد .الخلية أحادية والحليمات الثغور من والعديد الطبقات،
 زاتبالغا كبير حد إلى المملوء التجويف ،المحورية البشرة انحناء من يتكون الشكل بيضاوي

 وبكتيريا Cyanobiont Anabaena azollae [40] على يحتويو ، [32]بالصمغ مبطنو 
 Arthrobacter species ] .[21,19 للنيتروجين مثبتة غير رامغال موجبة
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 الذي النيتروجين من محتواها بسبب وكسماد خضراء خام كمواد فريدة باستخدامات الآزولا تتمتع
 ممارسة الزراعة في الآزولا سماد استخدام يعدّ [26,60]. المحاصيل إنتاجية يعزز أن يمكن

 ،[11]الحراري الاحتباس ظاهرة وتقليل الميثان غاز انبعاث تقليل في لتأثيره نتيجة للبيئة صديقة
 الطاقة مصادر يوفر أن يمكن الزراعة في الغذائية للعناصر مصدرك الآزولا استخدام كما أن

 .استدامة أكثر إنتاج أجل من المتجددة غير

 والقمح والقلقاس السهم ورأس المائي الخيزران زراعة في أخضر كسماد أزولا استخدام يمكن
 دورة ضمن والقمح الأرز زراعة نظام في تطبيقه عند للقمح مفيدأنه  كما. [58,56,34]والأرز
 قمحال محاصيل على مفيد متبقي تأثير له كان الآزولا تطبيق أن تشير الدراسات .[30] زراعية

 الآزولاتملك  . [33,51,13] %(69-56)بنسبة الحبوب محصول زيادة إلى أدى مما اللاحقة،
 عن التربة خصوبةوتحسن  دزيتحيث  للتربة والكيميائية الفيزيائية الخصائص على مفيدة آثار

 لاالآزو  استخدام أدىكما  ،التربة في المتاح والفوسفور العضوي الكربونو ، النيتروجين زيادة طريق
 خلال الأزوت من ٪ 80-60 إطلاق مع سريع تمعدن إلى التربة في أخضر كسماد

  .[23,52]أسبوعين
 بنية نحسّ  و كبير بشكل بالمياه الاحتفاظقدرتها على  من التربة في الآزولا استخدام زاد

 والفوسفور (ونترات الأمونيوم، الأزوت)و  العضوي، الكربونادت نسبة دز كما ا ،[58]التربة
 والكثافة تفاعل التربة درجة منض خفّ  أنه حين في يوم،ز والمغني والكالسيوم والبوتاسيوم تاح،الم

 الآزولا أن من الرغم علىو  .[41]النبات إنتاجية زيادة إلى الاستخدام هذا أدىو  الظاهرية،
 محتوى خفضت متتاليين عامين لمدة المالحة البيئة في الزراعة أن إلا للملح، نسبيا حساسة

 الحمضية التربة في تفاعل التربة ودرجة الكهربائية، الموصلية من قللت كما تربة من الأملاحال
  [9]. التربة في الكالسيوم محتوى وزيادة
 ،الكروم ،الكادميوم النحاس،استخلاص بعض العناصر ك على ملحوظة قدرة الآزولا تملك
 وجد ، [10] الصحي الصرف مياه أو ةثالملو التربة  من مباشرة المغذية والمواد الرصاص ،النيكل
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  .[16]أمكنها امتصاص وخفض تركيز الكروم  الآزولا من أنواع ثلاثة أن
 الحديد و الثقيلة المعادنإزالة بعض للمياه حيث يمكن  الحيوية المعالجة في الآزولاتستخدم 
 لأغراض مهااستخدا إعادة ويمكن الأحواض عبر تمريرها طريق عن الملوثة المياه من والنحاس
 .  [25]الزراعة

 وكذلك البيئة على لحفاظلما تمتلكه من دور في ا "أخضر ذهب منجم" الآزولا دعويمكن أن ن
 [. 59] الأخرى المهمة والاستخدامات العضوية غير بالأسمدة استبدالها يمكنو  المستدامة الزراعة

 ف البحث:اهدأمبررات و  -2
على  الجيدالزراعة ممارسة صديقة للبيئة نتيجة لتأثيره  في كسماد أخضر الآزولايعتبر استخدام 
على  الآزولا بتأثير المتعلقة الدراسات تعد .للنباتمصدر للعناصر الغذائية خواص التربة و 

إمكانية  تقييم في تستخدموعملية  علمية أهمية ذاتوالكيميائية للتربة  الفيزيائيةالخصائص 
دراسة  يهدف إلى من هنا تأتي أهمية هذا البحث الذي .استخدامها كبديل للأسمدة الكيميائية

 :الآزولا مفرداً أو مخلوطاً بسماد اليوريا فيتأثير إضافة 
 .للتربة والكيميائية بعض الخصائص الفيزيائية  -1
 .المغذية العناصر بعض من المحتوى -2

 مواد وطرائق البحث: -3
 الموقع: -3-1

 في حمص مدينة يشرق شمال القرية قعت حمص، ينةمد في قرية الجابرية في الدراسة هذه نفذت
 وخط 36.855 طول خط على. كم 18 حوالي المدينة مركز عن ويبعد ،ناحية عين النسر

   .ةثالثال الاستقرار منطقة ضمن قعت ،34.799عرض
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 .الزراعة قبل للتربة الأساسية الخصائص بعض (2و رقم )( 1) رقم دولالج يبين
 :الزراعة قبل للتربة الفيزيائية الخصائص بعض( : 1) رقم جدول           

 الزراعة قبل للتربة والخصوبية الكيمائية الخصائص بعض: (2)جدول 

PH EC 
µS/cm 

OM 
% 

3CaCO 
% 

 فعال كلس
% 

P 

PPm 

K 
PPm 

N 
% 

8.3 140 3.1 37.5 9.51 11.5 699 0.13 

 %20.5طين و %44.5طيني تتركب من  قوام ذات تربةالتظهر نتائج التحليل الميكانيكي أن 
 كربونات من عالي محتوى ذاتو  ،القاعدية متوسط التربةpH  ودرجة رمل، %35سلت و

 المادةمن  المحتوى جيدةو  ، نخفضةم فكانت EC الكهربائية للناقلية بالنسبة أما الكالسيوم،
 الكلي الآزوت من المحتوى متوسطة التربة أن التحليل يظهر وأيضاً  ،(%3.1)العضوية
 .للإفادة القابل والفوسفور

 :الآزولاتحضير وتحليل  -2 -3

من إحدى المزارع في قرية الجابرية حيث يتم تنمية   (Azolla filiculoides)الآزولاتم جمع 
كثار  لأغراض مختلفة منها تغذية الحيوانات في المزرعة  زولا في أحواض خاصةالآوا 

تجفيفها في فرن عند درجة و م غسلها جيدًا باستخدام الماء المقطر، ث، واستخدامها في التسميد
سحق المواد الخام  تمّ  .%50درجة مئوية حتى يستقر محتوى الرطوبة عند حوالي  55حرارة 

تم خلطها وتوزيعها مع التربة بشكل متجانس قبل  ملم. 2خل بقطر الناتجة ثم تمريرها عبر من
  سم. 10-0على عمق  ،يوماً  15بـ   ةزراعال

 الخصائص الفيزيائية للتربة قبل الزراعة

 العمق )سم(
القوام  %

(Texture) Sand Silt Clay 

 
 طيني 44.5 20.5 35

tel:0-20
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 المستخدم في التجربة . الآزولاالتحليل الكيميائي لسماد  (3)يعرض الجدول 

 بحث:الخصائص الكيميائية الأساسية للأزولا المستخدمة في ال (3)الجدول 

 
pH  

1:10 

EC  

1:10 

  آزوت

 كلي

فوسفور 

 كلي

بوتاسيوم 

 كلي

مادة 

 عضوية

كربون 

 عضوي
C/N 

N 
  

OM OC 
 

  
ds/m                      )على اساس الوزن الجاف(% 

2.7  الآزولا  1.01 3.14 0.99 1.61 60.30 34.98 11.14 

( وهذه القيم تقع ضمن المجال 7.2)معتدلة  pHحققت قيمة  الآزولاأن  (3)لاحظ من الجدولي
المستخدمة بدرجة ملوحة منخفضة  الآزولاالحيوي المثالي لنشاط الأحياء الدقيقة المفيدة. وتمتعت 

كما لوحظ أن نسبة  .20:1فقد كانت منخفضة وكانت النسبة اقل من  C/N(، أما نسبة 1.01)
ة المادة العضوية كانت جيدة إضافة لذلك نلاحظ أن نسبالفوسفور والبوتاسيوم كانت جيدة، 

  .(34.98الكربون العضوي )%وكانت نسبة 

 :المستخدمة المعاملات -4- 3

 .(O)ـ ب لها يرمز للتربة اضافة اي بدون الشاهد: الأولى المعاملة

 قبل من القمح لمحصول السمادية التوصية حسب فقط المعدني التسميد معاملة: الثانية المعاملة
 .(M)ـ ب لها يرمزالزراعي  صلاحوالا الزراعة وزارة

 (سماد يوريا 75+%أزولا  25)% (A25)ـب اله يرمز :الثالثة المعاملة

 .سماد اليوريا( 50+ % أزولا 50)%( A50)ـب اله يرمز :الرابعةالمعاملة 

 .سماد اليوريا( 25+ % أزولا 75)%  (A75)ـب اله يرمز :الخامسة المعاملة

 ميد أزولا فقط بدون سماد اليوريا.معاملة تس (A100)ـب اله يرمز: السادسة المعاملة
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 :تنفيذ التجربة-3-5

والذي تمّ  Triticum durum (Cham 7)صنف القمح القاسِي تمّ استخدام : المَادَّة النّباتيَّة
 2004تأمينه مِن المُؤسَّسة العَامّة لإكثاَر البِذَار)حمص(. هو صنف قاس اعتمد للزراعة 

( 7-6سم، لون السنبلة كريمي غامق، وشكلها هرمي، متوسط طولها ) 90بات متوسط طول الن
  .سم، لون الحبوب عنبري، شكلها نصف متطاول، لون السفا أسود

( 15مِن خِلَال وضع )، 50cm، قطرها الحَجم كبيرة: زُرعَت الحُبوب في أُصُص طَرِيقة الزّرَاعَة
إضافة الأسمدة بناءً على تحليل التربة، وذلك  وتمَّ ، سم 4بعمق زراعة و  ،في كل أَصِيص ةحبَّ 

/ Nوحدات 5وحدات/دونم( مع كمية الأسمدة الآزوتيَّة ) 4بإضافة كامل الأسمدة الفوسفاتيَّة )
راعة، أما بقيّة الأسمدة الآزوتيّة فأضيفت عند بداية مرحلة الإشطاء علماً  ، دونم( نصفها قبل الزَّ

 بيدات لعدم ظهور آفات حشرية.أنه لم يتم استخدام أي نوع من الم
 :التجربة تصميم-3-6

 :(1)شكل  كما يلي بطريقة القطاعات العشوائية الكاملة لتجربةميم اتم تص  

M 
 

25A 
 

A100 
 

A75 
 

A50  Q  

         
 
 

25A 
 

50A 
 

A75 
 

100A 
 

Q  M 

         
 
 

50A 
 

A100 
 

Q 
 

M 
 

A75  A25 
 مخطط التجربة ،(1شكل )

 قطعة18  لـ مساويا التجريبية القطع عدد وبالتالي مكررات، ثلاث معاملة لكل كرراتالم عدد بلغ
 .الكاملة العشوائية القطاعات تصميم وفق توزيعها تم

 تحاليل التربة: -3-5
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عليها  أجريتو وفي نهاية الموسم ، cm( 20-0من عمق) قبل التجربةتم أخذ عينات التربة 
  :[5]التحاليل التالية

 .[20]لميكانيكي والحبيبي بطريقة الهيدرومتر التحليل ا -
الكثافة الظاهرية )وزن وحدة الحجم من التربة الجافة( بطريقة الأسطوانة والكثافة  -

 .[12]الحقيقية باستخدام البكنومتر 
 المسامية عن طريق العلاقة بين الكثافتين الظاهرية والحقيقية: -

) * 100S/ Ƒ BƑ -% Porosity = (1 
- pH، EC خدام جهازي باستpH meter ،EC meter. 
 .[24]المادة العضوية بطريقة الأكسدة الرطبة ومعايرة الفائض بكبريتات الحديدوز  -
 .[38]الفوسفور القابل للإفادة باستخدام طريقة أولسن  -
 .[29]الآزوت الكلي بطريقة كلداهل  -
 .Flam photometer[5]باستخدام جهاز اللهب البوتاسيوم القابل للإفادة  -

 الدراسة الإحصائية: -3-6

 أقل قيمة حساب وَ  ،ANOVAالـ برنامج باستخدام إحصائياً  عليها المتحصل النتائج تحليل تم 
. 5%قدره دلالة مستوى عند( LSD) معنوي فرق
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 النتائج والمناقشة: -4

تأثير متباين على مجمل الخواص  مفرداً أو مخلوطاً مع سماد اليوريا الآزولاكان لإضافة 
 :حيث تبين النتائج الآتي الزراعيةللتربة  المدروسةوالفيزيائية  كيميائيةال
 التحليل الحبيبي للتربة : -4-1

حالة التحبب ودرجة التحبب ونسبة التفكك ( تأثير المعاملات المستخدمة في 4يبين الجدول )
 لترب المعاملات.

 *: ساسية للتربةتأثير المعاملات المستخدمة في بعض الخصائص الأ، (4)الجدول  
  % نسبة التفكك %درجة التحبب   %حالة التحبب المعاملة

O 25e 41.66f 61.53a 

M 26e 42.62e 60b 

A25 28d 44.44d 56.92c 

A50 30c 46.15c 53.84d 

A75 34b 49.27b 47.69e 

A100 36a 50.70a 44.61f 

LSD (0.05) 1.485 0.99 2.099 

 كل عمود إلى أن الفروق بين الأرقام غير معنوية. * تشير الأحرف المتشابهة في
 الآزولانتيجة إضافة معاملات معنوياً ( أن حالة التحبب قد ازدادت 4الجدول ) فينتائج التبين 

 واء مفرداً س الآزولا وكان لاستخدام .M ومعاملة التسميد المعدني O الشاهد معاملة جميعها على
إضافة  نتكابينما ، اً واضحاً في رفع حالة التحبب للتربةتأثير  سماد اليورياأو بعد خلطه مع 

المستوى الأول الأقل تأثيراً في حالة تحبب التربة لكنها حققت فروقاً A25  في المعاملة الآزولا
 معنوية مع معاملة الشاهد ومعاملة التسميد المعدني. 

بشكل  الآزولاعاملات ازدياد درجة تحبب التربة عند إضافة م (4توضح النتائج في الجدول )
 أعلىمفرداً  الآزولاإضافة  تحقق. بالمقارنة مع معاملة التسميد المعدني ومعاملة الشاهدمعنوي 

وهذه النتائج (. A75, A50, A25) الآزولا، ثم تلتها معاملات نسبة زيادة في درجة تحبب التربة
 .[58]بناء التربة لكمحسن  الآزولاتتفق مع الدراسات التي تشير إلى أهمية استخدام 

إلى انخفاض نسبة تفكك التربة وكان الانخفاض معنوياً عند جميع  الآزولا أدت إضافة معاملات
ضافة إ توكان( 4ومعاملة التسميد المعدني )الجدول،  مستويات المعاملات مقارنة بالشاهد
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دور الجيد الذي ، ويعود السبب إلى النسبة التفكك للتربةخفض الأفضل في  A100مفرداً  الآزولا
  .تلعبه الآزولا في زيادة محتوى التربة من المادة العضوية

 كثافة التربة ومساميتها: -4-2
كثافة التربة الظاهرية والحقيقية والمسامية ( تأثير المعاملات المستخدمة في 5يبين الجدول )

 لترب المعاملات.
الظاهرية والحقيقية والمسامية لترب  تأثير المعاملات المستخدمة في كثافة التربة، (5)الجدول 

 : *المعاملات.

 المعاملة
 الحقيقيةالكثافة 

 ( 3) غ/سم

 الظاهريةالكثافة 

 ( 3) غ/سم

 المسامية الكلية

% 

O 2.43b 1.24a 48.97f 

M 2.44a 1.22b 50e 

A25 2.41c 1.19c 50.62d 

A50 2.37d 1.16d 51.05c 

A75 2.31e 1.11e 52.38b 

A100 2.29f .091f 52.4a 

LSD (0.05) 0.00939 0.007427 0.01485 

 * تشير الأحرف المتشابهة في كل عمود إلى أن الفروق بين الأرقام غير معنوية.
وكان  الآزولاعند إضافة معاملات انخفضت قيمة الكثافة الظاهرية للتربة ( أن 5يبين الجدول )

 M ارنةً مع معاملة التسميد المعدنيمق الآزولاهذا الانخفاض معنوياً عند جميع معاملات 
 .قيمة الكثافة الظاهرية الأفضل في خفض A100مفرداً  الآزولاكانت إضافة حيث ،  O والشاهد

الظاهرية يمكن أن يقلل من الكثافة  الآزولاوهذا ما أشارت عليه الدراسات السابقة بأن استخدام 
  .[41]للتربة
خفاض قيمة الكثافة الحقيقة للتربة، وحققت جميع إلى ان الآزولاأدت إضافة معاملات كما 

وتبين أن انخفاض الكثافة تفوقاً معنوياً على الشاهد ومعاملة التسميد المعدني،  الآزولامعاملات 
يعزى هذا التأثير إلى الأثر المخفف الناتج  .الآزولامتناسب طرداً مع زيادة الكمية المضافة من 

  .[4]الأعلى منخفضة مع الطور المعدني للتربة ذي الكثافةعن خلط المحسنات ذات الكثافة ال
أدت إلى زيادة المسامية الكلية للتربة  الآزولاأيضاً أن إضافة معاملات  ( 5من الجدول ) نجد

مقارنة مع مفردة أو مخلوطة مع سماد اليوريا  الآزولاوكانت هذه الزيادة معنوية عند إضافة 
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في زيادة الأفضل  A100مفرداً  الآزولاكانت إضافة كما  .معاملة التسميد المعدني والشاهد
 المسامية الكلية للتربة.

ساهمت في رفع  الآزولايمكن تفسير هذه الزيادة في المسامية الكلية للتربة بأن إضافة معاملات 
محتوى التربة من المادة العضوية وبالتالي زيادة تجميع الحبيبات مع زيادة نسبة المسام الكبيرة 

 Micro poresمقارنة مع المسام الصغيرة بين الحبيبات  Macro poresين التجمعات الترابية ب
 . [58]في تحسين مسامية التربة الآزولاتشير إلى أهمية  مع عدة دراساتوهذا يتوافق 

 :والمادة العضوية والناقلية الكهربائية تفاعل التربةدرجة  -4-3
عند إضافة الآزولا وبفروق معنوية بين جميع  pHالتربة ( انخفاض درجة تفاعل 6يبين الجدول )

التربة عند  pHمعاملات الآزولا والشاهد والتسميد المعدني، يمكن أن يعود سبب انخفاض 
إضافة معاملات الآزولا إلى انطلاق غاز ثاني أكسيد الكربون جراء تحلل المادة العضوية 

. وهذا [3]ؤدي إلى انخفاض درجة تفاعل التربةوتفاعله مع الماء مكوناً حامض الكربونيك مما ي
  .[9,41]يتفق مع الدراسات التي بينت أن استخدام الآزولا خفّض درجة تفاعل التربة

( للتربة المدروسة وكان هذا الانخفاض معنوياً عند كل ECانخفضت قيمة الناقلية الكهربائية )
، وكان (6الجدول رقم ) د المعدنيمستويات إضافة الآزولا مقارنة بالشاهد ومعاملة التسمي

 A100الانخفاض  يتناسب طرداً مع زيادة مستوى الإضافة، حيث وكانت إضافة الآزولا مفرداً 
الأفضل والأكثر تأثيراً من باقي معاملات، بفروق معنوية مع الشاهد ومعاملة التسميد المعدني 

 (. ECفي خفض قيمة الناقلية الكهربائية لمستخلص التربة)

 *: تأثير المعاملات المستخدمة في بعض الخصائص الأساسية للتربة ،(6)الجدول 

 المعاملة
pH 

1:2.5 EC dS/m عضوية مادة % 

O 8.3b 140b 3.1e 

M 8.31a 143a 3.080f 

A25 8.29c 137c 3.2d 

A50 8.27d 131d 3.53c 

A75 58.2e 125e 89.3b 
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A100 38.2f 120f 99.3a 

LSD (0.05) 0.004288 0.7427 0.00939 

 * تشير الأحرف المتشابهة في كل عمود إلى أن الفروق بين الأرقام غير معنوية.
 الزيادة وكانت الآزولامن  العضوية الإضافات نتيجة العضوية المادة من التربة محتوى اددز ا

 ةالماد من نسبة علىأ كانتو  ،(6الجدول ) الآزولا من المضافة الكمية مع طرداً  متناسبة
 كانت A25الأول المستوى الآزولا معاملة أما(% A100 )3.99 الآزولا  معاملة عند العضوية

 معاملة مع مقارنةً  معنوياً  فرقاً  حققت لكنها العضوية المادة من التربة محتوى رفع في تأثيراً  الأقل
 رفعفي  لاالآزو  إضافة أهمية في سابقة دراسات عدة مع يتوافق وهذا. والشاهد المعدني التسميد
  .[23,52]ويةالعض المادة من التربة محتوى

 :الكبرى المغذية المحتوى من العناصر -4-4

حققت  A25 و A50( أن معاملة التسميد المعدني ومعاملة الآزولا 7توضح النتائج في الجدول )
 لمتوازنةا المعاملات ففي ارتفاعاً معنوياً في نسبة الآزوت الكلي بالمقارنة مع باقي المعاملات،

A25، A50  البطيء زولاالآ وآزوت الإتاحة، سريع اليوريا: للنيتروجين مصدران يجتمع 
 المعنوي التفوق يفسر ما وهو التربة، في للنيتروجين استقراراً  أكثر إمداد مما يؤدي إلى والمتدرج،

ي على يمكن ترتيب المعاملات حسب محتواها من الآزوت وتفوقها بشكل معنو  ،المعاملات لهذه
 باقي المعاملات حسب مايلي:

 O < A100 < A75 < M < A25< A50 
تعزى هذه الزيادة في محتوى التربة من الآزوت بازدياد مستوى الإضافة إلى تحلل وتمعدن قد 

المادة العضوية بواسطة الأحياء الدقيقة التي ساهمت في العمليات الحيوية التي تدخل في دورة 
وهذه النتيجة متفقة مع الدراسات السابقة  [1]. النشدرة والتآزتالآزوت وخصوصاً عمليتي 

[23,52]. 
 : *المحتوى من العناصر المغذية الكبرى، تأثير المعاملات المستخدمة في (7)الجدول  

N% P المعاملة مغ/ كغ   K مغ/ كغ   

O 0.11d 11f 693f 

M 0.27b 15.90c 732c 

A25 0.28ab 16.10b 733b 

A50 0.31a 016.5a 739a 

A75 0.19c 13.80e 710e 
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A100 0.18c 15.30d 725d 

LSD (0.05) 0.03859 0.0939 0.939 

 * تشير الأحرف المتشابهة في كل عمود إلى أن الفروق بين الأرقام غير معنوية.
 ازداد محتوى التربة من الفوسفور المتاح وكانت هذه الزيادة معنوية عند كل مستويات المعاملات

 .المعاملاتباقي  على %25و %50بنسبة  الآزولاإضافة بالشاهد، وقد تفوقت معاملة  مقارنة
 الآزولالاحتواء معاملات  الآزولاوتعزى زيادة محتوى التربة من الفوسفور المتاح نتيجة إضافة 

 الفوسفور مخزون يرفع مما التحلل، مع للتحرر نسبيًا جاهزة عضوية صورة في فوسفور على
، فضلًا عن التأثيرات غير المباشرة للمواد فقط المعدني والتسميد بالشاهد مقارنة تربةال في المتاح

قيامها بتفكيك  عندحيث تعمل بعض الكائنات الحية الدقيقة  pHالعضوية في تخفيض قيم الـ
المادة العضوية بإفراز أحماض عضوية كما تقوم بعض البكتيريا بإذابة الفوسفور المعدني غير 

لرفع محتوى التربة من  الآزولاهذا يتوافق مع عدة دراسات سابقة في أهمية إضافة ا.ا [1] الذواب
  .[23,52]الفوسفور المتاح

حيث ،  الآزولاإضافة ( زيادة  محتوى التربة من البوتاسيوم المتاح مع 7تبين نتائج الجدول )
 لذا النباتية، الأنسجة حللت مع نسبيًا السريع للتحرر قابلة بصورة  الأزولا في البوتاسيوم يوجد
 مقارنة التربة محلول في المتاح البوتاسيوم زيادة إلى الأزولا من معتدلة كميات إضافة تؤدي

 على وقدرتها التربة بنية العضوية المادة تحسّن، و وحده المعدني السماد ومعاملة بالشاهد
 تبادل في تسهم قد وناتالكاتي لبعض المعقدة العضوية الأحماض أن كما بالعناصر، الاحتفاظ
 البوتاسيوم رفع في A50و A25 تفوق يفسر مما المحلول، إلى الإدمصاص معقد من البوتاسيوم

 في التربة. المتاح
 معاملات المستخدمة في رفع محتوى التربة من البوتاسيوم المتاح حسب ما يلي:اليمكن ترتيب 

O < A100 < A75 < M < A25< A50 

 يزداد قد  A75، A100 الأزولا من جدًا العالية النسب(  أنه عند 7) يلاحظ مما سبق الجدول
C/N فيحدث معينة، مراحل في التحلل أثناء للآزوت الدقيقة الأحياء استهلاك يزداد أو النسبي 
 النسب مع بالمقارنة العناصر إطلاق في كفاءة عدم أو للنيتروجين المؤقت التثبيت من نوع

 بين توازناً  المتوسطة النسب تحققبينما  .والعضوي المعدني السماد بين تجمع التي المتوازنة
 تحسين مع العضوي، التحلل من الإمداد واستدامة المعدني السماد من العناصر توفر سرعة
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 ينعكس ما وهو ،(التبادلية السعة البنية، التهوية،) والكيميائية الفيزيائية التربة لخصائص واضح
 .المقاسة العناصر معظم في A25 ثم A50 لحلصا معنوية فروق صورة في

  :المقترحاتو  الاستنتاجات -5
لتربة ا خواصفي بعض مفردة أو مخلوطة بسماد اليوريا  الآزولاتأثير إضافة دراسة من خلال 

 ل إلى النتائج التالية:توصتم ال، حمص  – لجابريةفي منطقة ا الزراعية
( إلى تحسن مجمل الخواص ماد اليوريامفرداً أو مخلوطاً مع س)الآزولاأدت إضافة  -1

 للتربة ، وكان تأثيرها يتناسب طرداً مع الكمية المضافة. والكيميائية الفيزيائية
والمسامية الكلية  درجة التحببهو الأبرز في زيادة مفرداً دون خلط  الآزولاكان تأثير  -2

 .ونسبة التفككوتخفيض الكثافة الظاهرية والحقيقية  للتربة
مفرداً أو مخلوطاً مع سماد اليوريا إلى انخفاض في درجة تفاعل  الآزولا أدت إضافة -3

مفرداً هي الأكثر  الآزولاالتربة، وانخفاض قيمة الناقلية الكهربائية للتربة وكانت إضافة 
 تأثيراً.

مفرداً أو مخلوطاً مع سماد اليوريا إلى انخفاض في درجة تفاعل  الآزولاإضافة  تأد -4
مفرداً هي الأكثر  الآزولايمة الناقلية الكهربائية للتربة وكانت إضافة ق اضالتربة، وانخف

 تأثيراً.
بتناسب طردي مع الكمية  المادة العضوية ارتفاعاً معنوياً ارتفع محتوى التربة من  -5

في تأثيرها في  باقي المعاملاتعلى  اً مفرد الآزولامعاملة ، وتفوقت من الآزولا المضافة
 .نسبة المادة العضوية

العناصر المغذية زيادة في محتوى التربة من إلى  مفرداً أو مخلوطاً  الآزولاإضافة أدت  -6
مقارنة مع  هي الأفضل %50بنسبة خلط  الآزولاوكانت معاملة ، (N,P,K)الكبرى

 باقي المعاملات.
 التالي:نقترح  واستناداً إلى النتائج السابقة

في الكيميائية كبديل للأسمدة  اد اليوريامفرداً أو مخلوطاً بسم الآزولاإمكانية استخدام  -1
 .وزيادة محتواها من العناصر الكبرىالكيميائية للتربة الفيزيائية و  تحسين الخصائص

بنسب خلط أخرى وفي ظروف  الآزولااستخدام من الأبحاث التي تتناول إجراء المزيد  -2
 واستخداماتها التطبيقية. تربة مختلفة ونباتات أخرى
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الخصائص الكيميائية للتسميد النيتروجيني في  ر مصادر مختلفةيأثت
القابلة للإفادة من محتواها من الأشكال وفي  الكلسية الأساسية للتربة

 المغذية  العناصر بعض
 

 .3، د. أريج الخضر2، أ.د. محمود عودة1م. داؤود الســيد

 الزراعية.( باحث مساعد في الهيئة العامة للبحوث العلمية 1)

 ( أستاذ في جامعة حمص، قسم التربة واستصلاح الأراضي.2)

 في الهيئة العامة للبحوث العلمية الزراعية. مدير بحوث( 3)

 

 :الملخص

 يفبحث في محطة بحوث النشاااا بلة الة بلة لة للة الل مة لةبحوث اللةملة اليةا لة الذ ف  ن  
ب دف دةا ااااة ة ملة م اااا دة ممةةفة لةة ااااملد ا يوةي  2023مح فظة ةلف دمشاااال موس مو اااا  

 مسشااااامن الأشاااااك س ال  بةة ل ف دا من اللن  اااااة المىذلة الكبةى  ول د الكة ااااالة في محةوى الةةبة 
: شاااااااااا هد Cوك نر المل مور ك  ةي: لكس مل مةة البحث  شااااااااااة مل مور وموث مكةةار هذا 

+ بوة  الو   ف ط ح اا الةو الة ال ام دلة : ي امدا ملدنلة ففو افوة Q ،بدون إضا فة ي  ي امدا
 :  م دU ،ف ط 1EM:  م د حلو  B ، م د  ضو  فڤاااااااااااااااالةمي كومبو ر  ف ط: O، مداالملة

:  اااااااااااااام د 1Mix ،%100د ملدني فلوةل  ن نولة  ف ط :  اااااااااااااام Un ،%100فلوةل   ف ط  ملدني
: 2Mix ،%25بن اابة  1EMو اام د حلو   %25مع  اام د  ضااو  بن اابة  %50فلوةل   بن اابة 

بن ااااااابة  1EMو ااااااام د حلو   %5 12مع  ااااااام د  ضاااااااو  بن ااااااابة  %75 ااااااام د فلوةل   بن ااااااابة 
12 5%، 3Mix و م د حلو   %25مع  م د  ضو  بن بة  %50:  م د فلوةل  ن نولة  بن بة
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1EM  4 ،%25بن بةMix 5 12مع  م د  ضو  بن بة  %75:  م د فلوةل  ن نولة  بن بة% 
  %5 12بن بة  1EMو م د حلو  

مدا مكث المح وس ،  ةوا ةكملفلة 1ةمر يةا ة مح وس الذةا ال فةاء  نف  ةملة
 2023/  7/  15، ةماار اليةا ااة في الفةةا الوابلااة بلن لوماا ب بلااد اليةا ااة 115-125باا لةةبااة 
  2023/  11/  15لى لة 

لمحةوى الةةبااة من  باا لن اااااااااااااابااة فةل ملنو وجود الةحةلااس اصح ااااااااااااااا لي يظ ةر نةاا ل  
 اا   لةةةبة فل    30-0بةغ محةوى الطب ة ال ااطحلة فالةي  Mix1مل مةة البلن النلةةوجلن الكةي 

بةغ محةوى ةةبة ااا  من الةي C  ملااا مةاااة الشااااااااااااااااا هااادم ااا ةناااةب ب  %087 0فمن النةةوجلن الكةي 
من  لمحةوى الةةباااةبااا لن ااااااااااااااباااة وجود فةول ملنولاااة لوحظ ، كمااا   %072 0فالنةةوجلن الكةي 

 لشاااااا هدا مل مةة ملنول ب  ةى )1Mix )32.31 mPPةفوبر المل مةة  إذ الفو اااااافوة ال  بس ل ف دا
C  97 23فالةي بةىرPPm   د فال  بس ل ف دا البوة  ااااااالو    يمّ  فلم  لمص محةوى الةةبة من 

  mPP 2 349فمحةوى ةةبة   من البوة  اااااااااااااالو  المة    الةي بةغ 1Mixملنول ب المل مةة ةفوبر 
محةوى الةةبة من لةلةل بفلم  و ، (PPm 291.0) محةواه  الةي بةغ Cمل مةة الشااااااااااااااا هد  ةى 
الةي ل مةة ك نر المول د فةول ملنولة بلن مل مور الةجةبة وجود  لوحظدا  االو  ال  بس ل ف  لالك

   الذ  بةغOالمل مةة ف فلةمي كومبو ااااااااااااارالمل مةة  ااااااااااااام د هي  ح  ر ي ةى محةوى لةةةبة منه
  وفلم  لمص محةوى الةةبة  PPm 446.7فنم  بةغ محةوى الشاااااااااااااا هد منه لب  PPm 0 550ف

المؤشة،  في هذا وجود ة ملة ملنو  لةمل مور الم ةمدمة ف د لوحظمن المىنيلو  ال  بس ل ف دا 
   4PPm 367ف مناه وبةغ ي ةى محةوى   Bالملا مةاةف الحلو  ال ااااااااااااااما د ملا مةاةح  ار  حلاث

من المىنيلو  ة   بالةي بةغ محةوى ةة   Cفالمل مةة  مل مةة الشااااااااااااااا هدوةفوبر بذلك ملنول ب  ةى 
   PPm 7 167ف ال  بس ل ف دا
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، EC: المو اااااااةلة الك ةب للة ملنول ب  ةى ك ن ة ملة المل مور ال ااااااام دلة الم اااااااةمدمة
محةوى الةةبة من كسٍ من: الم دا اللضاولة، النلةةوجلن الكةي، الف افوة ال  بس ل ف دا، البوة  الو  

يمةى  ن ةة  ةكةاة الةجةبة  ةى مح  ااااااااالس  ااااااااالو  والمىنيلو  ال  بةلن ل ف دا  لال  بس ل ف دا، الك
  ب  ةلم س ةةاكلا  م دلة ممةةفة

  ةةبةفلةمي كومبو ر،  م د حلو ،  ،ملدني ة ملد آيوةيالكةم ر المفة حلة: 

Effect of different sources of nitrogen fertilization on the basic 

chemical properties of calcareous soils and their content of 

available forms of some nutrients 

Abstract: 

The study was conducted at the Nashabiyah Research Station of 

the General Commission for Scientific Agricultural Research in Rural 

Damascus Governorate during the 2023 season to study the effect of 

different sources of nitrogen fertilization on the calcareous soils content 

of available forms of major nutrients. This study included ten treatments 

and three replicates of each treatment. The treatments were as follows: 

C: Control without adding any fertilizers, Q: Mineral fertilizers (phosphorus 

+ potassium) only according to the approved fertilizer recommendation, 
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O: Organic fertilizer (vermicompost) only, B: Biofertilizer EM1 only, U: 

Mineral fertilizer (urea) only 100%, Un: Mineral fertilizer (nano-urea) only 

100%, Mix1: Fertilizer (urea) at a rate of 50% with organic fertilizer at a 

rate of 25% and biofertilizer EM1 at a rate of 25%, Mix2: Fertilizer (urea) 

at a rate of 75% with organic fertilizer at a rate of 12.5% and biofertilizer 

EM1 at a rate of 12.5%, Mix3: Fertilizer (nano-urea) at a rate of 50% 

with organic fertilizer at a rate of 25% and biofertilizer EM1 at a rate of 

25%, Mix4: Fertilizer (nano-urea) at a rate of 75% with organic fertilizer 

at 12.5% and EM1 biofertilizer at 12.5%  

The yellow corn crop, Salmiya 1 variety, was planted. The crop 

remained in the soil for 115-125 days after planting. The planting took 

place between 7/15/2023 and 11/15/2023. 

Statistical analysis showed that the Mix1 treatment had a 

significantly higher total nitrogen content (0.087%) in the 0-30 cm soil 

layer compared to the control (0.072%)."Significant differences were also 

observed in the soil available phosphorus content, with Mix1 treatment 
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(32.31 ppm) significantly outperforming the C control, which had (23.97 

ppm) available P content. As for the soil content of available potassium, 

Mix1 treatment, whose soil content of available potassium reached (349.2 

ppm), significantly outperformed the control treatment C, whose content 

reached (291 0 ppm). As for the soil content of available calcium, 

significant differences were observed between the experimental 

treatments, while the treatment that achieved the highest soil content was 

the vermicompost, treatment (O treatment), which reached (550.0 ppm), 

while the control available Ca content reached (446 7 ppm). As for the 

soil content of available magnesium, a significant effects of the treatments 

was observed on this indicator. Biofertilizer treatment (B) achieved the 

highest content of available Mg (367.4 ppm), thus significantly 

outperforming the control treatment (C), whose soil content of available 

magnesium reached (167.7 ppm). 

The effect of morally used fertilizer on: EC electrical conductivity, 

soil content from: organic matter, total nitrogen, useful phosphorus, useful 
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potassium, calcium and magnesium are useful. We suggest repeating the 

experiment on other crops using different fertilizer structures 

Keywords: mineral nitrogen fertilization, vermicomposti,  biofertilizer, soil 

 :م دمة -1

 [6]الل ل   حوسمن م  حة الأةاضي ال  بةة لةيةا ة  %30بااااااا  الكة لةة  دة م  حة الأةاضي 
ف ، 26 من مكون ة    %15الةةا ب ن   كة ااااااااااالة  ندم  ةحةو   ةى م  ليلد  ن و موم ب ةو اااااااااااّ

  لو  والمىنيلو ، لي  ين   ةمة ي ب ل دا ك ةلون ر الك، CaCO3  [16] 28 لو  ف لكةبون ر الك
 [21]الك ةلون ر المةب دلة في محةوس الةةبة  إجم لي من %80 ااااااااااالو   لحلث لشاااااااااااكس ك ةلون الك

اللن  ااااة المىذلة الأمةى بم  ااااة اللن  ااااة ال ااااىةى ولة اااابا  امة اااا صمم  لؤمة  ةى   28
وب اااااااااااااابا المحةوى   28 [18]ةؤد  لةمفلض المنة  اليةا ي كم ب ونو  ب ب مةاض ف اااااااااااااالولوجلة 
الأمة الذ  لؤمة  ةى امة اااااااا ص  pHلةةفع الةب  ال لدةوجلني  اااااااالو   لالمةةفع من كةبون ر الك

  30 [31]  ةى النب ة ر ولة با بظ هةا الشحوا الكة ي ك لنلةةوجلن المىذل ر
يل دا الىةة في وحدا الم ااااااا حة، مع يل داٍ مطةداٍ في ا اااااااةلم س الأ ااااااامدا الملدنلة في  ةةاف ر

اليةا ة مم   اا ه  في إضاا فة اللدلد من المشاا كس البلللة، ويوجا البحث  ن البدالس ايبة اا دلة 
 وا منة بللل ب في آنٍ مل ب ومن   الة اااملد اللضاااو ، الة اااملد الأمضاااة، والة اااملد الحلو  كم ااا دةٍ 

النب ر وة ملن مةطةب ةه من اللن  ااااااااااااة المىذلة الممةةفة، وة ةس من الأمة ال ااااااااااااةبي لةةاك   ىذلة  لة
ومفض كةف ا ااااااة ااااااوح    ةى  ة ا ااااااةمم ةه الأمو  في الةةبة، الأمة الذ  لؤد  إلى ا ااااااةدام

 ااابا لمكن ين ل اي اااةمدا   لة المةواين لد ااامدا الكلمل للة ول لة د ب ن  [37] 31 المدى البللد
  32 [40]من ببلس ةةوث المل ه ب لنةةار  ،من المش كس البلللة  ةى المدى البللد اللدلد  
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لؤد   د  الةيامن بلن المةوفة من  ن اااااااااااة النلةةوجلن في الةةا اليةا لة والطةا  ةله في 
ةوةا ةبةي ضااااومن هن  ، نب ر-ةةبةمةاحس نمو النب ر الممةةفة إلى ف دان هذا اللن ااااة من نظ   

ن إ د لنمو النب ر واكم س دوةا حل ةه بموا لد اصضاااااا ف ر المدةو ااااااة ل ذا اللن ااااااة المحد  الةحك  
ولفضي  ،وسإنة جلة المح  لليي   ،إض فة اللوةل  الن نولة الم ةند إلى ةحةلس الةةبة وح جة النب ر

ا ةج بة الذةا  مدى ب دف بل ن دةا ة   في هذا ال ل ليجةلر  من الةةبة  لة ةلس م  ةا النلةةوجلن
 بلنر  لةةوجلن، ةحر إداةا دبل ة لةنةةبة كة لة مةو طة ال وا  فيالحةوا لةة ملد ب للوةل  الن نولة 

نة جلة  ينه ب صمك ن الح وس  ةى نمونة ل  هذه الدةا ة  كغ نلةةوجلن  40 ند إض فة يفضس وا 
ةى موث ةشااااااااااا ر وةبلة من لوم ب بلد اليةا ة   30-25كغ لوةل  ن نولة بف  اااااااااااس يمني  30+ 

  30 [34] %4 0اللوةل  الن نولة 
الة ملة اصلج بي صضااااا فة المواد اللضاااااولة في النب ر  بة ةفع وةلةا النشااااا ط ، 30 [30]بلّنَ 

الحلو  لدحل ء الدبل ة في الةةبة، بم  ةب في الةةا الف لةا ب لفو فوة المة   الوابلة في المن طل 
 الج فة وشبه الج فة 

يجةلر ةجةبة ح ةلة في ة لةند ب دف ة لل  ة ملة  دا م  دة من الأ مدا اللضولة  ةى نمو 
نة جلة  اااانفلن من الذةا بلنر النة ل  اةةف   ب في وين الكوي حلث بةغ  كغ/ه وذلك  20 7529وا 

/ه كم  لوحظ ةح اااااااان في مل للة الىةة  ند ةطبلل ال اااااااام د الدود  N كغ 63 190 ند ةطبلل 
   ااااااااا  م  ةنةب 72 15اةةف ع الكوي حلث بةغ ف ااااااااار مع الأ ااااااااامدا  لة اللضاااااااااولة فلةمي كومبو 

  68 3   ا  م  ةنةب ب لشا هد الذ  بةغ ف03 4   ا  وبطةه حلث بةغ ف70 13ب لشا هد الذ  بةغ ف
 [36]   كغ/ه80 3,985  كغ/ه م  ةنة ب لشاااا هد الذ  بةغ ف20 5,231 اااا  والوين حلث بةغ ف

31  
 ةى اللدلد من المىذل ر النب ةلة ب شااااااااااااااك س مة حة لةنب ر ممس لحةو  الڤلةمي كومبو اااااااااااااار 
ةبي  لو  إض فةب لةلدلد من اللن  ة المىذلة ال ىةى الةي ة لالنةةار والفو ف ر والبوة  لو  والك

  27 [12]مةطةب ر النب ر من يجس النمو واصنة ج 
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في الةةا اليةا لة   ا ح ااااااااااا د  (NPK)المىذل ر الكبةى من ةوافة ين ي ةى ن ااااااااااابة  دَ وج  
 ي م د نلةةوجلن %25فلةمي كومبو ر مع  %75نب ر الذةا ك ن في الأةاضي الةي   مدر باااااا 

  31 [39]فك بة النل   
ةحةو  الأ ااااااااااااااماادا الحلولااة اللاادلااد من المواد الفلاا لااة حلولاا ب فيحماا ض  ضااااااااااااااولااة، ينيلماا ر، 

ةحولس اللن  ة الىذاللة الأ   لة إلى يشك س في هةمون ر، مض دار حلولة  الأمة الذ  ل    
  29 [28]ب بةة صف دا النب ر 

شاااااااااك فله ين الأ ااااااااامدا النةةوجلنلة، وم  اااااااااةب الملدنلة من  ، ة لد من يكمة الأ ااااااااامدا  مم  ي
ن اااة  ا مةطةب ر الأنواع النب ةلة الممةةفة الل للة من بالملدنلة ا اااةمدام ب في اليةا ة، ةبم  ب ااا

  من ج ةٍ يمةى  موم ب من هذا اللن اااااااااة اليةا لة ، وانمف ض محةوى الةةاج ةالنةةوجلن من 
الأمة الذ  ل اااااااااةوجا دةا اااااااااة الة ملةار المحةمةة صضااااااااا فة الم ااااااااا دة النةةوجلنلة الممةةفة في 

ذه والوبوف  ةى الةىلةار الح  اااااةة في ه ،الم ااااا لص الكلمل للة والم اااااوبلة الأ ااااا  ااااالة لةةةبة
 امة الةةا اليةا لة والحد من ةةوم    الم  لص حف ظ ب  ةى ا ةد

 انطوب ب مم   بل فإن هذا البحث ل دف إلى:
 :أهداف البحث

الأ ااااامدا النةةوجلنلة فملدنلة،  ضاااااولة، حلولة، ن نولة  ممةةفة من دةا اااااة ة ملة ينواع   1
  الكة لة في الم  لص الكلمل للة الأ   لة لةةةبة

من ة الكة اااااااااااالدةا ااااااااااااة ة ملة ينواع ممةةفة من الأ اااااااااااامدا النةةوجلنلة في محةوى الةةبة   2
  الأشك س ال  بةة ل ف دا من اللن  ة المىذلة الكبةى

 مواد البحث وطرائقه: -2
 الوابلة في مح فظة ةلف دمشااااااااال في محطة بحوث النشااااااااا بلة 2023جةى ةنفلذ البحث     

ك   ن مدلنة  25ب لىوطة الشااااااةبلة الةي ةبلد   57.5583مط طوس  ، 33.8419مط  ةضف



 سلسلة العلوم الزراعية والتقانة الحيوية                      مجلة جامعة حمص                        
 د. أريج الخضر        أ.د. محمود عودة      م. داؤود الســيد                   2025عام   17العدد  47المجلد 

41 
 

 Zeaف وذك ب  ةمدا  نب ر الذةا ال فةاء، دمشل والة بلة لة للة الل مة لةبحوث اللةملة اليةا لة
mays L.1   نف  ةملة    

 لة م لحة طلنلة م لةة، ب  دلة ةةبة  ااااا   بكون    30-0ةة اااااف ةةبة موبع الةجةبة فاللمل 
ا، الم دا اللضااااولة والفو اااافوة ال  بس ل ف د نلة بكسٍ من  ، اااالو ك لكةبون ر ال  للة المحةوى من 

اللن  اااااااااااااة ال اااااااااااااىةى كم  هو م بلن في ومن وذار محةوى جلد من البوة  ااااااااااااالو  ال  بس ل ف دا 
   1فالجدوس 

 الم  لص الأ   لة لةةبة موبع الةجةبة  - 1الجدوس ف

 جةى في هذا البحث ا ةمدا  م  دة  م دلة مةنو ة لةنةةوجلن، هي:    

 المصادر السمادية للنيتروجين:

  : N %46لوةل  ف -

pH 
EC 

mS/cm 

م دا 
 ضولة 

% 

N 
Total 
% 

P   مة 
ppm 

K   مة 
ppm 

 الةحةلس الملك نلكي لةةةبة % 

 طلن  ةر ةمس

7.79 0.88 2.41 0.121 40.24 336.5 25.33 28 46.67 

N 
mineral 
ppm 

Ca 

 ppm 

Mg 
ppm 

Fe 
ppm 

Mn 
ppm 

Cu 
ppm 

Zn 
ppm 

3OCaC 
% 

CEC 
غ 100ملةمك فئ/
 ةةبة

5.56 460 170 1 14.79 17.84 4.18 1.45 60 41 20.13 
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   2022كغ/ه فالي بي ويموؤه،  N 155ةمر إض فةه بملدس 
كةلة اللةو  بج ملة دمشاااااال، وةمر إضاااااا فةه ةشاااااا ب  ةى المجموع  في ة اااااانلل  لوةل  ن نولة: ة  -

  27 [11]مس/س وف  ب لا  3المضة  بملدس 
  م د  ضو : -

ة  ا اااااااةمدا   ااااااام د الفلةمي كومبو ااااااار، وة  الح اااااااوس  ةى هذا ال ااااااام د من مية ة 
  لةة كد من مط ب ةه لةموا ااااااف ر 2م  ااااااة، حلث ةمر  ةبةةه وةحةلةه فليل لل ب وكلمل لل ب فجدوس 

 [27]/ه طن 5  وةمر إضااااااا فةه بملدس 2023/ 30/1/ر ة ةلخ 19ال ل  ااااااالة الملةمدا ب ل ةاة 
29  

 الم  لص الكلمل للة الأ   لة ل م د الفلةمي كومبو ر الم ةمد  في الةجةبة  - 2جدوس ف

pH EC 
dS/m 

م دا 
 ضولة 

% 

total N
% 

كةبون 
 ضو  

% 

C/N 
% 

 3CaCo
% 

P% K%  ةطوبة
% 

7 7 5 8 25 51 0.8 14 8 18 5 11 2 0 13 0 28 62 3 
 
  م د حلو : -

 Effective  وهو امة اااااااااااا ة لكةمةي EM1ة  ا ااااااااااااةمدا  ال اااااااااااام د الحلو  الةج ة  ف
Micro-Organisms  ولةكون هذا ال ااام د ح اااا الشاااةكة المنةجة من البكةةل  المممةة لةضاااوء ،

Photosynthetic Bacteria  الةي ةشااااااااامس مجمو ة مةب لنة من ينواع ذار بدةار ف ااااااااالولوجلة
 Lactic ، بكةةل  ح مض الوكةلك Rhodopseudomonas SPP ةى  ااااابلس المم س ف   للة

Acid Bacteria المم لة ،Yeast  ايكةلنومل اااااااااااااالة ،Actinomycetes الفطةل ر ،Fungi 
ة الن فلة الأمةى، وةمر إضاااااااااااااا فة هذا ، الك لن ر الحلة الدبل Mycorrhizaممس فطة الملكوةليا 

  26 [5]س/ه ح ا الا  10ال م د بملدس 
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 الةو لة ال م دلة الملةمدا ح ا ةحةلس الةةبة وح جة النب ر الميةوع هي:
كغ  100كغ دون ،  اااةف ر البوة  ااالو   17 ةةبس كغ دون ،  اااوبة فو اااف ر 6 32لوةل  

  26 [4]دون  
 مل مور، هي: 10ةضمن البحث 

 

1  C : ش هد بدون إض فة ي   م د 
2  Q 5: ي اااامدا ملدنلة ف ااااوبة فو ااااف ر موميO246% P  50، و ااااةف ر بوة  اااالو% 

O2K ح ا الةو لة ال م دلة الملةمدا   
3  O  م د  ضو  فڤالةمي كومبو ر  : 
4  B 1ف :  م د حلوEM(  
5  U46فلوةل   ملدني :  م د% N  من الةو لة ال م دلة %100 ف ط  

6  Un لوةل  ن نولة ف ط : 
7  1Mix 1، و م د حلو  %25، مع  م د  ضو  بن بة %50: لوةل  بن بةEM  بن بة

25%  
8  2Mix 1، و اااام د حلو  %5 12، مع  اااام د  ضااااو  بن اااابة %75: لوةل  بن اااابةEM 

  %5 12بن بة 
9  3Mix 1، و م د حلو  %25، مع  م د  ضو  بن بة %50: لوةل  ن نولة بن بةEM 

  %25بن بة 
10  4Mixحلو   ، و اااام د%5 12، مع  اااام د  ضااااو  بن اااابة %75 اااابة : لوةل  ن نولة بن

1EM  5 12بن بة%  
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مكةةار، وب لة لي بةغ  دد ال طع الةجةلبلة في هذه  3بةغ  دد المكةةار لكس مل مةة 
بطلة ةجةلبلة جةى ةويلل   في ح س الةجةبة وف  ب لة ااامل  ال ط   ر اللشاااواللة  30الةجةبة 
 الك مةة  

 فة بشاااااكس موحد لك ببس اليةا ة ولمةا واحداوال ااااام د البوة  اااااي ي ضااااالف ال ااااام د الفو اااااف ةي 
فة د  يمَّ  الأ امدا الأمةى المل مور فب  اةمن ء مل مةة الشا هد  ووف  ب لةةو الة ال ام دلة الملةمدا 

 يضلفر  ةى النحو الة لي: 

و ةى  26 [5]وفل ةو ااااااالة ةمر إضااااااا فة اللوةل  بن ءب  ةى ةحةلس الةةبة ببس اليةا ة -  
دفل ر فيةبع دفل ر  وكذلك ةمر إضاااااااااااااا فة اللوةل  الن نولة بن ءب  ةى ةحةلس الةةبة ببس اليةا ة، 

 و ةى دفل ر فدفلةلن   م د ملدني ن نو   

 وذلك وفل ا ةي: 26 [8,5]ةمر إض فة اللوةل ،  ةى يةبع دفل ر ح ا 

الم ةةا بلد اليةا ة ف ند ظ وة الوةبة من كملة ال ااااااااام د ا يوةي  %20الدفلة الأولى   1
4-6   

من كملااة ال ااااااااااااااماا د ا يوةي الم ةةا ف نااد باادء اييهاا ة المااذكة  %40الاادفلااة الماا نلااة   2
 والمؤنث  

 من كملة ال م د ا يوةي الم ةةا ف ند الطوة الةبني   %20الدفلة الم لمة   3
 الجنلن   من كملة ال م د ا يوةي الم ةةا ف ند ةطوة %20الدفلة الةابلة   4

بل ب ة وبةب   مع الطب ة ال ااطحلة اليةا ة ببسةمر إضاا فة ال اام د اللضااو  ففلةمي كومبو اار  -
  (O). م د  ضو   %100طن/ه لةمل مةة الةي ةض   5لمل مور الةجةبة، بملدس 

بن ءب  ةى ةحةلس مع مل ه الة  يمن ء اليةا ة  EM)1( ةمر إضاااااااااااا فة ال اااااااااااام د الحلو -
 (B). م د حلو  للةة/ها  0 10بملدس  26 [5]الةةبة ببس اليةا ة وةو لة 



 سلسلة العلوم الزراعية والتقانة الحيوية                      مجلة جامعة حمص                        
 د. أريج الخضر        أ.د. محمود عودة      م. داؤود الســيد                   2025عام   17العدد  47المجلد 

45 
 

 15/7/2023بة ةلخ   ةوا ةكملفلة ف لفلة  1الذةا ال فةاء  نف  ةملة ةمر يةا ة-
 اا ، وبملدس  30-25 اا ، وبلن النب ر وا مة 70 ااطوة وبف  ااس بلن ال ااطة وا مة  7 ةى 

  ، والم  فة الف  ةة بلن  5*5  ف2 25م  حة الوحدا الةجةلبلة   كغ/هااا، وبةىر 30بذاة بدةه ف
ة  و   ، وةمر مة بلة اللمةل ر اليةا لة من ةلشلا وة   طحي  ند الح جة  2ال طع الةجةلبلة 
   10/11/2023الح  د بة ةلخ 

من كس بطلة  ااا    30-0بلمل ف مفةدا ةةبة نةيمذ  لفي ن  لة الةجةبة فبلد الح ااا د  ة  
ة الم ااااا لص الكلمل للة الأ ااااا  ااااالة لةةةبدةا اااااة ة ملة المل مور الم اااااةمدمة في ف ب د ةجةلبلة

, OM) 3(pH, EC, CaCO  وفي محةوى الةةبة من الأشااااااااااك س المة حة من بلض اللن  اااااااااة
بمماا بة  لةةةبااة، حلااث ةماار ايمةباا ةار الكلملاا للااة (Available P & K, Ca, Mg)المىااذلااة 

 ب  ةمدا  الطةالل الة للة: ال للة الل مة لةبحوث اللةملة اليةا لة ب ةحة 
  28 [20]الةحةلس الملك نلكي لةةةبة ب  ةمدا  طةل ة ال لدةوملةة   1
  28 [15] ة دلة الكم فة الظ هةلة بطةل ة الأ طوانة ح ا  2
  pH meter [17] 28ب  ةمدا  ج  ي الاا  5:1الةةبة في ملةل م لي لةةةبة  pH بل    3
بوا ااااااااطة ج  ي بل   الن بةلة  5:1)في الم ااااااااةمةص الم لي لةةةبة فالن بةلة الك ةب للة  بل    4

  Electrical conductivity meter [25] 29الك ةب للة 
  Drouineau-Galet27 [13]  ة دلة الكة  الفلَّ س بطةل ة  5
ة دلة الم دا اللضاااااولة بطةل ة الأك ااااادا الةطبة بدلكةوم ر البوة  ااااالو  في و اااااط ح مضاااااي   6

  32 [43]ح ا 
  27 [14]ة دلة النةةوجلن الكةي بطةل ة كةداهس ح ا   7
 Spectrophotometerب  اااةلم س ج  ي المطل فلة الضاااوللة ا لي ة دلة الفو ااافوة المة     8

[33] 30  
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مطلااااا ف  البوة  لو  المة   في م ةمةص مةحي من مور الأمونلو  ب  ةلم س ج  ي ة دلة   9
  Flam-photometer [23] 29الة ا 

[ 20] ر اااااالو  والمىنيلو  المةب دللن بطةل ة المل لةا الم ااااااحوبة بةشااااااكس المل داك لة دلة ال   10
28  

 ,Fe, Mn, Cu)ة دلة محةوى الةةبة من الأشاااك س المة حة من بلض اللن  اااة ال اااىةى    11
Zn)  في م ةمةص الاDTPA   29 [24]بج  ي ايمة  ص الذة  

 وة  ةو لف ال م د اللضو  ففلةمي كومبو ر  الم ةمد  ب لبحث من موس:    
  pH meter [29] 30ب  ةمدا  ج  ي الاا  5:1في ملةل م لي   pHة دلة الا  1
  EC [25] 29ب  ةمدا  ج  ي بل   الاا  10:1في م ةمةص م لي  ECالا ة دلة   2
  31 [35]ح ا  ة دلة الكةبون ر الكةلة  3
  32 [41]ة دلة الم دا اللضولة بطةل ة الةةملد ح ا   4
  27 [14] ة دلة ا يور الكةي بطةل ة كةداهس  5
ة دلة الفو اافوة الكةي ب ل ضاا  بوا ااطة مةلط من حمض ا يور وحمض البلةوكةوةلك   6

  32[ 41]المةكيلن وال ةاءا  ةى ج  ي المحةس ا لي ح ا 
  32[ 41]ة دلة البوة  لو  الكةي ح ا   7
 [20]  داربةشااااكس المل ة دلة الك ل اااالو  والمىنيلو  الكةللن بطةل ة المل لةا الم ااااحوبة  8

28  
الةحةلس اصح اااااااااااااا لي لةنة ل  المةح ااااااااااااااس  ةل   وفل ةحةلس الةب لن يح د  ايةج ه  جةى   

One Ways ANOVA   ب  ةلم س بةن مthGenStat 12  وا ةم د بلمة يبس فةل ملنو ،
LSD  لةم  ةنة بلن النة ل   0.05 ند م ةوى ديلة 
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 النتائج والمناقشة: -3

 :ة ملة المل مور الم ةمدمة في الم  لص الكلمل للة الأ   لة لةةةبة 3-1
 :(pH)ةف  س الةةبة - 3-1-1

الم ةمدمة في دةجة ةف  س ةمل مور  د  وجود ة ملة ملنو  ل  3وحظ من الجدوس فل  
، حلث ين الفةول الموحظة ظ هةلةب  واءب بلن المل مور الم ةمدمة والش هد،  pHفالاااااااااااااا الةةبة 

ةف ع محةوى ة نظةاب ي يو بلن المل مور نف اااااااااا    ولمكن ين ل ليى ذلك إلى الفلس الةنظلمي لةةةبة
بىض النظة  ن  pH الةةبة ةف  سالذ  ح فظ  ةى ا ااااااااااااااة ةاة ، الةةبة من كةبون ر الك ل اااااااااااااالو 

اصضااااا ف ر ال ااااام دلة الممةةفة المضااااا فة لةةةبة، فمحةوى الةةبة المةةفع من كسٍ من الطلن والم دا 
بد و   لليى ال ااااااااابا لطبللة الةةبة الكة ااااااااالة، بد الةةبة pHاللضاااااااااولة للمس  ةى الحد من ةىلة 

الةذان وجدا ين إضاا فة الأ اامدا ا يوةلة يدى إلى  26 [3] هذه النةلجة مع م  ةو ااس إلله م لفر
في الم ااااةوى ا يوةي الأوس  82 7في مل مةة الشاااا هد إلى  85 7مفض دةجة ةف  س الةةبة من 

لى  لى  72 7وا   في م ةوى اصض فة الم لث  67 7لةم ةوى الم ني وا 

 الةةبة pHة ملة المل مور الم ةمدمة في  – 3الجدوس ف

   الةةبةpHةف  س ف المل مةةةمي  المل مةة
 .C a 677 ش هد 
 Q a 27.7 (P & K)ي مدا ملدنلة 

 .O a 797  كومبو ر لةمياڤ ضو  ف م د 
 1EM  B a 97.6حلو  ف

 U a 27.7 ملدني فلوةل   م د 
 Un a 47.6 فلوةل  ن نولة   م د ن نو 

50% U  +25% O  +25% B 1Mix a7.69  
75% U  +12.5% O  +12.5% B 2Mix a7.71  
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50% Un  +25% O  +25% B 3Mix a 47.7 
75% Un  +12.5% O  +12.5% B 4Mix a 27.7 

0.05L.S.D  0 203 
 : (EC)المو ةلة الك ةب للة  3-1-2

وجود ة ملة ملنو  صضاااااا فة اللوةل    4الجدوس فلةضاااااال من النة ل  المبوبة في الجدوس 
، حلث اةةفلر المو اااااااااااةلة الك ةب للة لةةةبة ةحر الك ةب للةفي المو اااااااااااةلة   Uلةةةبة فالمل مةة 

  Uفي المل مةة  (mS/cm 1.66)في مل مةة الشااا هد إلى  (mS/cm 1.0)هذه المل مةة  ةة مل
كم  لوحظ اةةف ع المو اااةلة الك ةب للة لةةةبة ةحر ة ملة المل مةة الةي ةضااامنر إضااا فة الأ ااامدا 

 ، حلث و اااااااةر المو اااااااةلة الك ةب للة لةةةبة ةحر ة ملة هذه المل مةة إلى Qالملدنلة فالمل مةة 
(1.63 mS/cm)  دون ة ااااااااجلس فةول ملنولة  ااااااااواءب بلن هذ المل مةة والشاااااااا هد، يو بلن   وبلن

 ولمكن ةف اااالة اةةف ع المو ااااةلة الك ةب للة لةةةبة فيالمل مور الأمةى الم ااااةمدمة في البحث  
ةنةب ب لشااااا هد والمل مور الأمةى  ةى ضاااااوء الة ملة الملةوف لد ااااامدا المل مةةلن ال ااااا ب ةلن م  

هذه النة ل  مع م   م لفر  26 [1] الملدنلة وم اااااااااااااا همة   في ةفع المو ااااااااااااااةلة الك ةب للة لةةةبة
لن  دا ب لةف  س بل  ةة مة  لةةةبة ين المو اااااااااةلة الك ةب للةالذلن يحظوا  28 [22] ةو اااااااااس إلله

  ل اليةا ةالينواع من الأ مدا وطة 

  ة ملة المل مور الم ةمدمة في المو ةلة الك ةب للة لةةةبة  - 4الجدوس ف

 EC (mS/cm) ةمي المل مةة المل مةة
 C a 1.0 ش هد 
 Q ab 31.6 (P & K)ي مدا ملدنلة 

 O ab 51.2  كومبو ر لةمياڤ ضو  ف م د  
 1EM  B ab 41.1حلو  ف م د 
 U b 61.6 ملدني فلوةل   م د 
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 .Un ab 301 فلوةل  ن نولة   م د ن نو 
50% U  +25% O  +25% B 1Mix ab 1.08 

75% U  +12.5% O  +12.5% B 2Mix ab 21.1 
50% Un  +25% O  +25% B 3Mix ab 1.08 

75% Un  +12.5% O  +12.5% B 4Mix ab 41.2 
0.05L.S.D 60.64 

 :  (SOM)الم دا اللضولة محةوى الةةبة من  – 3-1-3
محةوى الةةبة من الم دا اللضااااااااااااولة الكةلة، حلث ةبلن النة ل    5ة ظ ة نة ل  الجدوس ف

 ، ول د ح  ر C فالمل مةة بمل مةة الشاااااااااااااا هد م  ةنةب الممةةفة وجود فةول ملنولة بلن المل مور 
بذلك  ةى مةفوبةب  (% 2.06)وكم  هو مةوبل ب ي ةى محةوى من الم دا اللضااااااولة  (O)المل مةة 

، و ةى المل مور (% 1.53)بةغ محةوى ةةبة   من الم دا اللضااااااااااااااولة الةي مل مةة الشاااااااااااااا هد 
Mix1(Mix ,2 ,فوالمل مور المةكبة  (B & U)المفةدا الأمةى جملل    كم  ةفوبر المل مور 

4, Mix3Mix ومن الممكن ة ف ااااااالة ذلك  ةى ضاااااااوء  نى  ااااااام د ظ هةل ب   ةى مل مةة الشااااااا هد  
 [38]له م  ةو اااااس إلمع هذه النةلجة  واف روبد   )2كومو ااااار ب لم دا اللضاااااولة فجدوس الفلةمي

  10-25 7ين ا ةمدا  مح ن ر الةةبة الأ مدا اللضولة  ةى  دا م ةول ر ف دَ حلث وج    31
يل للة الفل  ااااا   ااااا لطن/ه والفح  الحلو  يدى ليل دا في الم دا اللضاااااولة ب لةةبة وح ااااان من م

 والكلمل للة مم  ي    ب  ةدامة ا ةمم ةه  
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  الةةبة من الم دا اللضولة  محةوىة ملة المل مور الم ةمدمة في  - 5الجدوس ف

 SOM (g/100g) ةمي المل مةة المل مةة
  C a 1 53 ش هد 
  Q a 1 56 (P & K)ي مدا ملدنلة 

  O b 2.06  كومبو ر لةمياڤ ضو  ف م د 
 1EM  B ab 91.7حلو  ف م د 
  U ab 21 7 ملدني فلوةل   م د 

  Un a 1 56 فلوةل  ن نولة   م د ن نو 
50% U  +25% O  +25% B 1Mix ab 1 71  

75% U  +12.5% O  +12.5% B 2Mix ab 70 1 
50% Un  +25% O  +25% B 3Mix ab 11 7  

75% Un  +12.5% O  +12.5% B 4Mix a 1 62  

0.05L.S.D 70 36 

 :النةةوجلن الكةيمحةوى الةةبة من  – 3-1-4
محةوى الةةبة من النلةةوجلن الكةي، حلث ةبلن   6الجدوس ف المبوبة في نة ل الة ظ ة 

 الةي بةغ  Cالمل مةة ف بمل مةة الش هد م  ةنةب  ر الممةةفةمل موالالنة ل  وجود فةول ملنولة بلن 
محةوى من  Mix)1(ح  ااار الملااا مةاااة ول اااد   %، 072 0فمحةوى ةةبة ااا  من النةةوجلن الكةي 

ولمكن ين    Cملنول ب  ةى مل مةة الشاا هد ف ةب ةفوبم  % 087 0ف النةةوجلن الكةي في الةةبة بةغ
فكك الم ةمدمة وانلك   ذلك  ةى ةلةةدامس بلن الأ مدا الملدنلة واللضولة والحلولة ل ليى ذلك 

فةول ملنولة بلن ب لة   م  بس ذلك، ةوضااال النة ل   د  وجود 26 [6] الم دا اللضاااولة وملدنة  
 [2] ، وبد وم لفر م  ةو اااااااااس إلله Mix3, Mix2O, B, U, Un, Mix ,4فالأمةى المل مور 
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 الذ  يحظ  د  وجود ة ملة ملنو  لةة ااااااااااااااملد اللضااااااااااااااو  في محةوى الةةبة من النلةةوجلن 26
محةوى الةةبااة من يلاا داب في  واوجااد نالااذل 29 [26]فلماا  ةواف اار مع ماا  ةو ااااااااااااااااس إللااه   الكةي

من الةو اااااااااالة ال اااااااااام دلة مع الأ اااااااااامدا  %25كغ/ه  ند ةطبلل  4 4النلةةوجلن الكةي بم داة 
 طن/ه  م د  ضو  م  ةنةب مع مل مةة الش هد دون إض فة  10الحلولة و

 ةةوجلن الكةي محةوى الةةبة من النة ملة المل مور الم ةمدمة في  - 6الجدوس ف

ةمي  المل مةة
 المل مةة

 (g/100 g) NTotal  

 C a 0 072 ش هد فدون إض ف ر 
 K + P Q a 0 073ي مدا ملدنلة 
 O ab 0 077  كومبو ر  ضو  فڤالةمي
 1EM  B ab 0 077حلو  ف

 U ab 0 080 ملدني فلوةل  
 Un ab 0 077 فلوةل  ن نولة ملدني 

50% U  +25% O  +25% B 1Mix b 0 087 
75% U  +12.5% O  +12.5% B 2Mix ab 0 080 

50% Un  +25% O  +25% B 3Mix ab 0 080 
75% Un  +12.5% O  +12.5% B 4Mix ab 0 077 

0.05L.S.D 0 0123 
 :الفو فوة ال  بس ل ف دامحةوى الةةبة من – 3-1-5

وجود فةول الااذ  لبلن محةوى الةةبااة من الف اااااااااااااافوة المةاا     7الجاادوس ف وحظ منل  
محةوى  بةغ ةيلا  Cفالمل مةة ب لشااااااااااااا هد  الةجةبة م  ةنةب الم اااااااااااااةلمةة في ملنولة بلن المل مور 

الةي  )1Mixالمل مةة ملنول ب ف  حلث ةفوبر  ةل  ،mpp  23.96فةةبة   من الفو اااااااااافوة المة   
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 لمكن ين ل ليى ذلك إلى  و ppm  32.31ف من الفو اااااااااااااافوة المة   إلى و ااااااااااااااس محةوى ةةبة  
المضا ف  ال ام د الحلو   الموجودا ضامن Bacillus megateriumف البكةةل  المذلبة لةفو اف ر

الةي  ااااااااااا  در في إذابة مةكب ر الفو ااااااااااافوة ضاااااااااااللفة الذوب ن كفو اااااااااااف ر الك ل ااااااااااالو  الموملة 
[2)4(PO3Ca و ]   ةو ااس النة ل  مع مهذه ةةوافل و  ب شااك س مة حة لةنب ر ةحةلة الفو اافوة من  

م د اصداةا المةك مةة ل اااااااااايل داب في ةةاك  الف اااااااااافوة المة    ند ةطبلل  واوجد نالذل 32 [42]إلله 
م  ةنةب  %89 14بيل دا ن بة    طن/ه 10مع  م د المية ة اللضو   %150النف ل ر ال  لةة 
 7 11بم داة  الف فوة المة  يل داب في  واوجد نالذل 29 [26]كم  ةةوافل مع  ،مع مل مةة الش هد
 طن/ه  م د  ضو  10من الةو لة ال م دلة مع الأ مدا الحلولة و %25كغ/ه  ند ةطبلل 

  م  ةنةب مع مل مةة الش هد دون إض فة

  ال  بس ل ف دا الفو فوة ة ملة المل مور الم ةمدمة في محةوى الةةبة من  - 7الجدوس ف

ةمي  المل مةة
 المل مةة

الفو فوة ال  بس ل ف دا 
ppm 

 C a 23.97 ش هد فدون إض ف ر 
 K + P Q ab 31.28ي مدا ملدنلة 
 O ab 27.39  كومبو ر  ضو  فڤالةمي
 1EM  B ab 27.68حلو  ف

 U b 31.81 ملدني فلوةل  
 Un ab 29.21 ملدني فلوةل  ن نولة 

50% U  +25% O  +25% B 1Mix b 32.31 
75% U  +12.5% O  +12.5% B 2Mix ab 28.32 

50% Un  +25% O  +25% B 3Mix ab 29.02 
75% Un  +12.5% O  +12.5% B 4Mix ab 27.99 
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0.05L.S.D 7.519 
 :ال  بس ل ف داالبوة  لو  محةوى الةةبة من  – 3-1-6

ةوى حمة ملة المل مور الم ةلمةة في الةي ةبلن و   8في الجدوس فالمبوبة نة ل  الةشلة 
إلى وجود فةول ملنولة بلن المل مور م  ةنة بمل مةة الش هد  ال  بس ل ف داالةةبة من البوة  لو  

ةفوبر حلث ppm   291فمحةوى ةةبة   من البوة  اااااااااالو  ال  بس ل ف دا  الةي بةغو   Cفالمل مةة 
  2 349فو س محةوى ةةبةه من البوة  لو  ال  بس ل ف دا إلى الةي  1Mixالمل مةة  ملنول ب   ةل  
ppm الم اااةلمس في ا اااةموص بلض البوة  ااالو    وبد ل ليى ذلك إلى م ااا همة ال ااام د الحلو  

ذه النةلجة وبد ةواف ر همن الفةيار الأوللة فممس الم لك  ، والم نولة ففةيار الطلن  الح ولة  ةله، 
الذ   و  المةب دسلمحةوى الةةبة من البوة  اةةف   ب في  يحظواحلث  30 [32]مع م  ةو س إلله 

 ااام د نلةةوجلن  %40 ااام د نلةةوجلن ملدني و % 4T60المل مةة   17ppm 44 ااااااااااااااااااو اااس ل
ين  واوجد نالذل 29 [26]كم  ةةوافل مع   ppm 30 29م  ةنة ب لشااااااااااااا هد الذ  بةغ   ضاااااااااااااو 

وذلك في المل مةة كغ/ه  6 234محةوى الةةبة من البوة  االو  ال  بس ل ف دا في الةةبة اةةفع إلى 
6T  و م د ، م د يمضة ، م د حلو  ييوةوب كةة ،ةو لة  م دلةلكس من ف %25الةي ةةضمن 

 كغ/ه  5 144م  ةنةب مع الش هد الذ  بةغ    ضو  مممة

 البوة  لو  المة    الم ةمدمة في محةوى الةةبة منة ملة المل مور  - 8الجدوس ف

ةمي  المل مةة
 المل مةة

البوة  لو  ال  بس ل ف دا 
ppm  

 C a 291.0 ش هد فدون إض ف ر 
 K + P Q cba 318.8ي مدا ملدنلة 

 O c 348.3  ضو  فڤالةمي 
 1EM  B bc .8932حلو  ف

 U ba 309.0 ملدني فلوةل  
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 .Un bca 7320 ن نولة ملدني فلوةل  
50% U  +25% O  +25% B 1Mix c 349.2 

75% U  +12.5% O  +12.5% B 2Mix bc 326.8 
50% Un  +25% O  +25% B 3Mix bc 340.3 

75% Un  +12.5% O  +12.5% B 4Mix bc 341.5 
0.05L.S.D 33 13 

  لو  ال  بس ل ف دا:ك لالمحةوى الةةبة من  -3-1-7
ةوى الةةبة محة ملة المل مور الم ااةلمةة في بالم  ااة ةشاالة نة ل  الةحةلس اصح اا لي 

في الةجةبة  المل مور بلن ةملنول فةولإلى وجود   9ال  بس ل ف دا فالجدوس  اااااااااااااالو  ك لمن ال
،  mpp  7 446ف  ااالو  ال  بس ل ف دا لمحةوى ةةبة   من الك الةي بةغ C م  ةنةب بمل مةة الشااا هد

الةي بةغ محةوى  Oالمل مةة  ةفوبر  ةل   ملنول ب مل مةة ال م د اللضو  فلةمي كومبو رحلث 
 Cكم  ةفوبر ملنول ب  ةى مل مةة الشااااااااا هد  ppm  0 550 ااااااااالو  ال  بس ل ف دا في ةةبة   ف لالك

  0 535ف اااااااااااااالو  ال  بس ل ف دا ك لال فل   منمحةوى الةةبة  الةي بةغ Uاللوةل  الملدنلة مل مةة 
ppm محةوى لةةةبة من  ن ااااااااااااااة  ر الفةول ظ هةلة فيوب لة مل مور الةجةبة، في حلن ك ن

، بد Cم  ةنة بمل مةة الش هد   Un, Qف رالمل موالة للة  مل مور الةجةبة  لو  المة   في لالك
و  محةوى ال اام د اللضاا يةةف علليى ةفول مل مةة ال اام د اللضااو  ملنول ب  ةى مل مةة الشاا هد 

لة اااااااااام د  ةى الةةبة  ند ةملدنه مم  دفع الةةبة لمواينة هذا  اااااااااالو  ولةة ملة الح مضااااااااااي ك لمن ال
 رم  ةو ااةمع ةةك النة ل   م لفروبد   30 [32] الة ملة بةحةلة هذا اللن ااة إلى محةوس الةةبة

ونه المةب دس في الةةبة لك اااااالو   لالةي  ةةر  د  وجود فةول ملنولة لم ااااااةوى الك 27 [10] إلله
  اللن ة ال  لد في محةوس الةةبة الكة لة
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 ال  بس ل ف دا   لو ك لمن الة ملة المل مور الم ةمدمة في محةوى الةةبة  - 9الجدوس ف
 ppm لو  ال  بس ل ف دا ك لال ةمي المل مةة المل مةة

 C a 446.7 ش هد فدون إض ف ر 
  K + P Q cab 491 0ي مدا ملدنلة 

 O d 550.0  ضو  فڤالةمي 
  1EM  B a 448 5حلو  ف

  U dc 535.0 ملدني فلوةل  
  Un ab 485 2 ملدني فلوةل  ن نولة 

50% U  +25% O  +25% B 1Mix bcd 510.0  
75% U  +12.5% O  +12.5% B 2Mix dbc 520.6  

50% Un  +25% O  +25% B 3Mix dbc 516.7  
75% Un  +12.5% O  +12.5% B 4Mix bcd 513 4 

0.05L.S.D 46 63 
 المىنيلو  ال  بس ل ف دا: محةوى الةةبة من -3-1-8

لنة ل  ة ملة المل مور الم اااااااااةلمةة في   10في الجدوس ف شااااااااالة الةحةلس اصح ااااااااا ليل
 محةوى ة ملة ملنو  ل ذه المل مور فيوجود ف د ةبلن محةوى الةةبة من المىنيلو  ال  بس ل ف دا 

 وك نر المل مةة الأ ةى م  ةنة بب لة مل مور الةجةبة  ppmة من المىنيلو  ال  بس ل ف دا بالةة 
  367.4ف محةوى المىنيلو  ال  بس ل ف دا في ةةبة   الةي بةغ B ال اااااام د الحلو  المل مةة مل مةة
ppm ، م اا ةنااةب مع الشاااااااااااااااا هااد الملاا مةااةC   الةي بةغ محةوى المىنيلو  ال اا بااس ل فاا دا في ةةبة اا

 ةملنول ب  ةى مل مة Bوبد لليى  ااااابا ةفول مل مةة ال ااااام د الحلو  المل مةة  ،ppm  7 167ف
في ال اااااااااااااام د الحلو  في ملدنة والبكةةل  الموجودا الفطةل ر  الأحل ء الدبل ة لدوة Cالشااااااااااااااا هد 

م   النةلجةةةك  واف روبد  ،27 [9] في الةةبة وةحولةه لةشااااااااااااااكس ال  بس صف دا النب ر مىنيلو ال
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ةوى ةجةى في يل دا مح  الملكوةلياف م د الحلو  الج بل ب لة اب دوة ن يحظ  االةذ 26 [7] ةو س إلله
  الةةبة من المىنيلو  ال  بس ل ف دا 

 المة  المىن لو  ة ملة المل مور الم ةمدمة في محةوى الةةبة من  - 10الجدوس ف

 ppm لو  ال  بس ل ف دا مىنال ةمي المل مةة المل مةة
  C a 167 7 ش هد فدون إض ف ر 

 K + P Q ab 204 7ي مدا ملدنلة 
 O ab 223 7  كومبو ر  ضو  فڤالةمي
 1EM  B d 367 4حلو  ف

 U d 339 9 ملدني فلوةل  
 Un bc 270 3 ملدني فلوةل  ن نولة 

50% U  +25% O  +25% B 1Mix ab 227 9  
75% U  +12.5% O  +12.5% B 2Mix ab 209 3 

50% Un  +25% O  +25% B 3Mix cd 315 2 
75% Un  +12.5% O  +12.5% B 4Mix bc 264 4 

0.05L.S.D 65 97 
 

 :والمقترحات الاستنتاجات -4
ف  س الةةبة ة ةى طفلف ب  ةى الةةبة الكة االة الم ااةمدمة المل مور ال اام دلة ة ملة  ك ن  1

pH المو اااااااااااةلة  :الة ملة ملنول ب  ةى ب لة المؤشاااااااااااةار المدةو اااااااااااةهذا ، في حلن ك ن
  فوةالفا اللضولة، النلةةوجلن الكةي، الم دكسٍ من:  ، محةوى الةةبة منECالك ةب للة 

  لو  والمىنيلو  ال  بةلن ل ف دا  لبس ل ف دا، الكال  بس ل ف دا، البوة  لو  ال  
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ملنولاا ب  ةى ملاا مةااة   % U + 25% O + 25% B50ف 1Mix ةفوباار الملاا مةااة  2
وك نر  ،من الف اااافوة ال  بس ل ف دا الكة اااالة محةوى الةةبةمن حلث الة ملة في الشاااا هد 

 الأمةى  الم ةمدمة المل مةة الأملي ب لم  ةنة مع المل مور
ملنول ب  ةى مل مةة الشاااااا هد فالمل مةة   فلةمي كومبو اااااارال ف اااااام د Oةفوبر المل مةة   3

C لو  ال  بس ل ف دا  لمن الكالكة لة   من حلث الة ملة في محةوى الةةبة  
ةوبوف ل ااااااام دلة ممةةفة ب  اااااااةلم س ةةاكلا مح  ااااااالس يمةى ن ةة  ةكةاة الةجةبة  ةى   4

ةةك  وامةب ة، نب ر -في نظ   ةةبةة ملة الة اااااااااااااملد المةك مس بشاااااااااااااكسٍ يدل  ةى م هلة 
 الةةاكلا  ةى ينواع يمةى من الةةا اليةا لة 
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 تقييم المرأة الريفية للتحديات التي تواجهها في التصنيع الغذائي

 1د. يسرى حسن*  د. ربا سيف عسكر*م. دعاء عباس*   

 

 الملخص

تهدف هذه الدراسة إلى تقييم المرأة الريفية للتحديات )الصعوبات( التي تواجهها في مجال التصنيع 
قرى محافظة  بعض الموجهة للمرأة الريفية فيالغذائي قبل وبعد التدريب في البرامج التدريبية 

 200، ولتحقيق هذه الأهداف تم تصميم استبيان وتطبيقه على عينة قصدية )قرية( 44)حمص
استمارة استبيان ( موزعة على المستفيدات من البرامج التدريبية، حيث تم استخدام بعض الأساليب 
الإحصائية الوصفية لمعالجة البيانات التي تم الحصول عليها، وأظهرت نتائج التحليل وجود 

نسبة بالمعلومات المقدمة صعبة الفهم صعوبات واجهت المرأة الريفية أثناء التدريب تمثلت أهمها 
، ومن ثم بعد مراكز %44.1تليها عدم جدية المدربين في تنفيذ البرنامج الإرشادي بنسبة  60.9%

، وأيضاً واجهت صعوبات بعد التدريب والعمل بمشروع %39الإقامة عن مكان التدريب بنسبة 
، ووجود %62.4تذبذب أسعار السوق وغلاء المواد الأولية وصعوبة توفرها بنسبة التصنيع 

، مما يضع المرأة أمام منافسة سعرية حقيقية، %45.1تجات بجودة أعلى وتكلفة أقل بنسبة من
قد توصلت ، و بالإضافة إلى صعوبات مرتبطة بالوضع الصحي، وتوفر مستلزمات الطاقة وغلاءها

 وجود ضوابط للأسعار في ظل تذبذب أسعار السوق، الدراسة إلى مجموعة من التوصيات أهمها:
دريب جيد الأداء يقدم معلومات بأسلوب بسيط ويتصف بالشفافية والمساعدة على أخذ وجود نظام ت

                                                           
 اختصاص اقتصاد زراعي.-*مهندسة زراعية

 اختصاص إرشاد زراعي.-*أستاذ مساعد في قسم الاقتصاد الزراعي
 اختصاص تصميم تجارب.-*مدرس في قسم الاقتصاد الزراعي
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إقامة أماكن تدريب قريبة من مراكز الإقامة تحتوي على تجهيزات ضرورية ، القرار لكافة العاملات
 .المطلوبةللتدريب لإكساب المتدربات المهارات 

التدريبي، التصنيع الغذائي، صعوبات التدريب، لريفية، البرنامج : المرأة االكلمات المفتاحية
  صعوبات بعد التدريب.

 

 

Abstract 

This study aims to assess rural women of the challenges (difficulties) they 
face in the field of food processing before and after training in training 
programs directed to rural women in some villages of Homs governorate 
(44 villages), and to achieve these goals, a questionnaire was designed 
and applied to an intentional sample (200 questionnaire forms) distributed 
to the beneficiaries of the training programs, where some descriptive 
statistical methods were used to process the data obtained, and the 
results of the analysis showed that there were difficulties faced by rural 
women during the training represented The most important of which is the 
information provided is difficult to understand by 60.9%, followed by the 
lack of seriousness of the trainers in implementing the guidance program 
by 44.1%, and then the distance of the accommodation centers from the 
place of training by 39%, and also faced difficulties after training and work 
in the manufacturing project fluctuating market prices, the high cost of raw 
materials and the difficulty of their availability by 62.4%, and the presence 
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of products of higher quality and lower cost by 45.1%, which puts women 
in front of real price competition, in addition to difficulties related to the 
health situation, and the availability and cost of energy requirements. The 
study reached a set of recommendations, the most important of which 

are:                                    

The existence of price controls in light of fluctuating market prices, the 
existence of a well-performing training system that provides information 
in a simple and transparent manner and helps decision-making for all 
workers, the establishment of training places close to the 
accommodation centers containing the necessary equipment for training 
to provide the trainees with the required skills. 

Keywords: rural women, training program, food processing, training 
difficulties, difficulties after training. 

 

 

 المقدمة:1-

ية الريفية ببعديها مإلى تحقيق التن امكانياتهإبكافة  برامج التدريبية الموجهة للمرأة الريفية سعى الت
 مواقفمهارات و و معارف في ية الاقتصادي وذلك من خلال إحداث تغييرات سلوكالاجتماعي و 

الريفي  زلاقتصاديات المنمكانياته المتاحة لرفع الزراعة و ا  واستغلال الجهد الذاتي و  رأة الريفيةالم
وهنا يأتي أهمية دور المرأة في التنمية من خلال تعدد أنشطتها ذات العائد المادي فهي  ،وتنميته

 ،اعهابمختلف أنو بجانب دورها كزوجة وأم تهتم برعاية أبناءها تساعد زوجها بالأعمال الزراعية 
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م لذي تقو بجانب الدور انتاجي إفي المجتمع لما تقوم به كعنصر  فالمرأة تمثل جانباً هاماً ومؤثراً 
ة إلا أن هناك كثير من المعوقات الثقافية والاجتماعية والاقتصادي ،به في بناء الأسرة والنهوض بها

ات ن عدم تحديد مكون مستقل للمرأة الريفية في أولويأقيامها بهذا الدور بالإضافة إلى التي تحد من 
ل في هي فقط مساعد للرجوكذلك النظرة الدونية للمرأة حيث يعتقد أن المرأة طط التنمية وأهداف خ
نتاج ومكانها الطبيعي هو أداء الأعمال المنزلية والتقسيم النمطي للمهام حيث يجعل عمليات الإ

بالإضافة إلى أهم التحديات والصعوبات التي تؤدي إلى  ،ل صاحب القرار والمرأة هي المنفذالرج
يتمثل ذلك نتاج و دماج المرأة الريفية في عملية الإإوصعوبة  ،بين النساء الريفيات تفشي الأمية

بعدم وعي المرأة لحقوقها الشرعية وعدم مواءمة التدريب لاحتياجات المرأة الريفية المتكاملة وضعف 
الرجل ا وبين نتاج بينهلإاماج المرأة بشكل فعال في عملية التمويل وتزداد الصعوبات التي تواجه اد

في مختلف المجتمعات مع التأكيد أن شدة هذا التمييز ونسبته يختلف من مجتمع إلى آخر. إن 
المرأة  ويعيق من تمكن ،ن عملها في التصنيع الغذائي خاصةما تواجهه المرأة من صعوبات يحد م

لمنوط به ا الجهات المعنية بالدورات التدريبيةالريفية من أداء أدوارها بصورة مقبولة دون مساعدة 
تشير إلى ضعف مشاركة المرأة الريفية لما تقابله من معوقات تحول دون  ، ممادوارتفعيل هذه الأ

 .ةالفعالية المطلوبركتها في تلك الأنشطة بالكفاءة و مشا

 

 مشكلة البحث وأهميته:2-

لغذائي اتتلخص مشكلة الدراسة الحالية في تعدد وتنوع الدورات التدريبية في مجال التصنيع 
والموجهة للمرأة الريفية ولكن لا يوجد تقييم حقيقي لأهم الصعوبات التي تعاني منها المرأة الريفية 

   خلال تصنيع المنتجات الزراعية.
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 هدف البحث:3-

يهدف البحث بشكل عام إلى دراسة تحديات التصنيع الغذائي من وجهة نظر المرأة الريفية المشاركة 
 التدريبة، من خلال دراسة الأهداف الفرعية التالية:في الدورات 

 الصعوبات التي واجهت المرأة الريفية أثناء التدريب. 1-

 الصعوبات التي واجهت المرأة الريفية بعد التدريب والعمل بمشروع التصنيع الغذائي. 2-

 :منهجية البحث4-

قرى ريف حمص، تم اختيارها : إن الدراسة الحالية موجهة لبعض مجتمع وعينة الدراسة-1-4
أة الريفية ر بشكل يعبر عن كامل النسيج الريفي الخاص بهذه المحافظة، بمساعدة دائرة تنمية الم

قرية(. أما عينة الدراسة فهي عينة قصدية  44إذ بلغ عدد هذه القرى ) ،في مديرية زراعة حمص
قرية( ،وقد بلغ  44دة في الـ )وجهت لجميع النساء العاملات في وحدات التصنيع الغذائي الموجو 

هؤلاء النسوة يمثلن المستفيدات الفعليات من  ،استمارة استبيان( 200امرأة )أي  200عددهن 
 2202مع العلم أن العدد الكلي للمستفيدات هو  ،الدورات التدريبية في مجال التصنيع الغذائي

بيان داف الدراسة وأجري الاستأه. تم جمع البيانات من خلال استبيان تم تصميمه لخدمة مستفيدة
 .تالمستفيدا عن طريق المقابلة الشخصية مع  كامل النسوة

الأولي بهدف اختبار قدرة الاستمارة على  لاختبار: تم إجراء االاختبار الأولي للاستمارة-2-4
حيث حققت الاستمارة الشرط الأول وهو صدق الاستبيان  ،لمدروسةتوصيف و توضيح الظاهرة ا

لي أسبوعين( اعلى فترتين زمنيتين متباعدتين )بينهما حو  دورات التدريبية( من المستفيدة 20بمقابلة )
لجميع  خنباكرو أما ثبات الاستبيان فقد تأكد من خلال حساب معامل ألفا  ،وقد تحقق هذا الشرط

                                                           
استمارة من العينة الكلية المدروسة وتوظيفها في إجراء الاختبار الأولي لصلاحية الاستمارة  20تم استبعاد ال  2

 لمتابعة الدراسة وتحقيق أهدافها.
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الدراسة ثابتة  ( مما يشير إلى أن أداة0.7عبارات الاستبيان وفقراته والذي بلغت قيمته أكثر من )
 في جميع فقراتها وجاهزة للتطبيق على عينة الدراسة.

 نسبة المئوية،(.)التكرارات، التم اعتماد مجموعة من التحاليل الوصفية بالنسبة لتحليل بيانات الدراسة
 مناقشتها بهدفيصار لاحقاً إلى تفسير النتائج و ل SPSSحصائي باستخدام برنامج التحليل الإ

 أهم توصيات الدراسة.الوصول إلى 

 

 الدراسات المرجعية:5-

المهارات الإنتاجية للمرأة  التدريب الإرشادي ودوره في تنمية" عن ( 2022 ،موسىـ )دراسة ل
بغرض ودان ، السجريت هذه الدراسة بمحلية فور برنقاأ  " برنقا، السودان الريفية في منطقة فور

معرفة التدريب الإرشادي وأثره على تنمية مهارات المرأة الريفية. وكذلك التعرف على نوع الأنشطة 
التي يقدمها التدريب الإرشادي للمرأة والتي من خلالها يتم التعرف على أثر التدريب في زيادة 

اجه وقات التي تو الدخل للمرأة من خلال إكسابها مهارات ومعارف جديدة. ثم معرفة المشاكل والمع
التدريب الإرشادي. تلخصت مشكلة البحث في أن المرأة الريفية تعاني من مشكلات عدة تتعلق 
بنقص المعرفة ومهارات سبل كسب العيش لزيادة دخلها وبالتالي تحسين مستوى معيشة أسرتها 

ة المرأة دراسوعليه قام الباحث بقياس أثر التدريب الإرشادي على تنمية المرأة. يمثل مجتمع ال
الريفية بمحلية فوربرنقا التي تمارس التجارة والزراعة والرعي ومهن أخري لتنمية مهاراتها وزيادة 
دخل أسرتها. أجريت هذه الدراسة على أربعين مبحوثة من المرأة الريفية بالمنطقة وجمعت البيانات 

فات العينة وائية نسبة لتشابه صفي أماكن مختلفة من منطقة الدراسة. وتم اختيار العينة بطريقة عش
من حيث النواحي الثقافية والاجتماعية والمعيشية. استخدم الباحث في هذه الدراسة المنهج الوصفي 
التحليلي وذلك عن طريق دراسة الحالة في محلية فوربرنقا. تم تصميم استبيانه كأداة لجمع البيانات 

الاستبانة. وأيضا قام الباحث بإجراء بعض  والمعلومات وتم جمع البيانات وتحليلها عبر هذه
المقابلات الشخصية مع ذوي الاختصاص لجمع معلومات خاصة بالبحث وتحليلها. باستخدم 
الجداول التكرارية والنسب المئوية تم تفسير البيانات التي جمعت عن طريق الإحصاء الوصفي 

من المبحوثات يمارسن أنشطة  %42ن التحليلي. وتوصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها: أ
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مدرة للدخل بجانب النشاط الزراعي لزيادة دخلهن وهؤلاء تلقين تدريبا إضافيا على الأنشطة المدرة 
للدخل وقد توصلت الدراسة أن المبحوثات اللائي يمثلن فئات المرأة الريفية بمنطقة الدراسة تدربن 

 -ةإسعافات أولي -صناعات يدوية -يع غذائيعلى كثير من الأنشطة المدرة للدخل منها: تصن
من المبحوثات  %75وكسبوا مهارات تجريبية ومعارف وخبرات عالية لزيادة دخلهن وأن حوالي 

اشتركن في دورات تدريبية أقيمت بواسطة المؤسسات الحكومية والمنظمات الإنسانية لرفع كفاءتهن 
نسبة ل نتائج الدراسة أن غالبية المبحوثات بالإنتاجية وتحسين أوضاعهن المعيشية. وتبين من خلا

واللائي تلقين دورات تدريبية اتبعن الطريقة العملية والنظرية معا مما ساعدهن على فهم  62.5%
 .التدريب وتطبيق ما تلقينه عمليا لزيادة إنتاجهن ودخلهن

 
( بهدف استكشاف أثر مشروع الصندوق الدولي  2018 )حسب الله الشيخ معلا،لـ  وفي دراسة

للتنمية الزراعية )ايفاد( في تطوير القدرات الانتاجية للمرأة الريفية في منطقة أبو جبيهة بولاية 
" التعليم الإرشادي وأثره على تنمية المهارات الإنتاجية للمرأة بعنوان  جنوب كردفان في السودان

دف ھأجريت الدراسة ب لتنمية المرأة، محلية أبو جبيهة( " الريفية ) دراسة حالة مشروع إيفاد
استكشاف اثر مشروع الصندوق الدولي للتنمية الزراعية )إيفاد( في تطوير القدرات الإنتاجية للمرأة 

تم اختيار مجتمع البحث الدراسة من النساء  . ة بولاية جنوب كردفانھالريفية في منطقة ابوجبی
ة رنامج تدريبي مختلف تم تنفيذه بواسطة برنامج جنوب كردفان للتنميالريفيات اللواتي حضرن ب

 دفةھارات الإنتاجية للمرأة الريفية في المنطقة المستھدف إلي تحسين المھالريفية )إيفاد( التي ت
ذه الدراسة طرق المسح الاجتماعي لتجميع البيانات الأساسية من النساء ھاستخدم في  .

 –امرأة بشكل عشوائي في أربع قرى )الدليبات  50جم العينة باختيار تم اختيار ح,دفات ھالمست
( سؤال 23تم تصميم استبانة البحث والتي اشتملت علي ) .(جبل العمدة –جبل الدود  – شيمةھابو
ا خمسة أسئلة تعني بالخصائص الشخصية والأسئلة الأخرى تعني بالموقف التدريبي لتنمية ھمن
 ة ثم تحليل البيانات بواسطة برنامج الحزم التقنيةھجبی بمنطقة ابوارات المرأة الإنتاجية ھم

(SPSS) حساب التكرار والنسبة المئوية. 
غالبية المبحوثات ، من النساء100جميع المبحوثات بنسبة %- :اھمھتوصلت الدراسة لنتائج أ

ن ھحظ لم ينالن58غالبية المبحوثات بنسبة %  )40—31يقعن في الفئة العمرية )56بنسبة %



 تقييم المرأة الريفية للتحديات التي تواجهها في التصنيع الغذائي

72 
 

غالبية ، استفدن استفادة عالية جدا من التدريب82غالبية المبحوثات بنسبة %، من التعليم
من 12غالبية المبحوثات بنسبة %،ون مشاكل أثناء العمل مع إيفاد ھيواج28المبحوثات بنسبة %

ي فن التنظيمية وفي مجال الزراعة وفي مجال تربية الحيوان و ھالمبحوثات اثر المشروع في قدرات
 خل.مجال الأنشطة المدرة للد

  :اھمھخرجت الدراسة بالعديد من التوصيات أ 
يجب أن  . ني للبالغينھتوفير مراكز التدريب التربوي والم - : السلطات الحكومية المحلية 1-

 تكون مراكز التدريب قرب مساكن المواطنات لضمان حضروا اكبر نسبة 
تكثيف الدورات التدريبية أمر  - :ةھابوجبی –إيفاد إلى مكاتب الإرشاد الزراعي ومشروع  2-

يجب تذويد جميع الفعاليات  ،تنويع برنامج بناء القدرات ليشمل الزراعية وغير الزراعية  ،مھم
الوعي المستمر حول القضايا  ،التدريبية بمواد تعليمية مناسبة ومحدثة ومعينات سمعينة بصرية

  .لك أنشطة توليد الدخل والتسويقالمختلفة المتعلقة بالجنسين بما في ذ
 
 

 النتائج والمناقشة:6-

 المعطيات الديموغرافية للعينة المدروسة:1-6-

، العمر :للمستفيدات في منطقة الدراسة مثلالاقتصادية تمت دراسة بعض الخصائص الشخصية و 
 مصدر الدخل الرئيسي، والمستوى التعليمي...

أقل سنة و  45أكبر عمر أكثر من متساوية تبين أن: عمرية سبع فئات إلى  تم تقسيم عينة الدراسة
نة، ويعد س 45سنة حتى أقل من 25من  ننصف العينة  تتراوح أعمارهسنة ، فكانت  15عمر 

قبال النسوة على العمل بالتصنيع الغذائي، إذ أن هذا السن يمثل سن النشاط إأمراً إيجابياً لناحية 
والقدرة على العمل الزراعي واتخاذ القرار، كما لوحظ أن أكثر من نصف العينة هن متأهلات، 
وهذا أمر طبيعي إذ أن التركيبة العمرية للعينة تبرر ارتفاع هذه النسبة. أما من حيث عدد سنوات 

من العينة لديها عدد سنوات الخبرة في  %30حوالي ال العمل الزراعي يلاحظ أن الخبرة في مج
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سنة  وذلك لوجود مسؤوليات تفرضها  18سنة حتى أقل من  12مجال العمل الزراعي تتراوح بين 
ي كمصدر الزراع العمل مشاركة فيضرورة ال على المرأة الريفية التي تستوجب العادات والتقاليد

مستفيدة يعملن في مجال التصنيع الغذائي كمصدر  23بالمقابل هناك  .يشللدخل وكسب الع
أساسي للدخل، مما يستدعي ضرورة تعزيز دور القطاع الزراعي في تحسين مستوى المعيشة ليس 

نما باعتماد أعمال زراعية غير تق نيع ليدية مثل التصمن خلال العمل الزراعي التقليدي فقط، وا 
تعليم الرجة دحصلت على  معظم أفراد العينة المستوى التعليمي فقد تبين أنأما من ناحية  الغذائي.

 قد يبرر هذه النتيجة القيام بالأنشطة الزراعية المختلفة   %30.69عدادية بنسبة الابتدائية والإ
درجة تعليم ما بعد لديهن من العينة  %25.20، مقابل بأعمار مبكرة بالإضافة لسن الزواج المبكر

لذلك من المهم الاستفادة من هذه الفئة لنشر تقنية التصنيع الغذائي، وذلك لسهولة تلقيهم  الثانوية
هدف للنهوض بالصناعات الغذائية المعلومات حول ذلك التصنيع حيث أن أي استراتيجية ت

 لتطويرها في ظل التقدم العلمي والتكنولوجي تجعل الاهتمام في هذه الفئة قضية حتمية من خلاو 
 (.1جدول رقم) المتدربات وقدرتهن على الإبداعالتدريب لزيادة خبرة أساسيتين هما التعليم و  آليتين

 (: المعطيات الديموغرافية للعينة المدروسة.1جدول رقم)

 % التكرار التوصيف المتغير 

سنة حتى  15من  الفئة العمرية 
 سنة  20أقل من 

11 5.4 

سنة حتى  20من 
 سنة25أقل من 

29 14.4 

سنة حتى  25من
 سنة 30أقل من 

39 19.4 
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سنة حتى 30من 
 سنة 35أقل من 

37 18.3 

سنة حتى  35من
 سنة 40أقل من 

32 15.8 

سنة حتى  40من 
 سنة 45أقل من 

38 18.8 

 6.9 14 سنة   45 

 100 200 المجموع 

 17.8 36 عزباء  الحالة الاجتماعية 

 52.5 106 متزوجة 

 14.9 30 مطلقة 

 13.9 28 أرملة 

 100 200 المجموع 

مصدر الدخل 
 الأساسي

 6.9 14 وظيفة 

 54 109 زراعة 

 26.7 54 تربية حيوانات 

وحدات تصنيع 
 غذائي 

23 11.4 
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 100 200 المجموع 

 15.8 32 أمي  المؤهل العلمي 

عدادية ابتدائية و   30.69 62 ا 

 27.2 55 ثانوية 

 25.2 51 ما بعد الثانوية 

 100 200 المجموع 

عدد سنوات الخبرة 
في مجال العمل 

 الزراعي 

من سنتان حتى أقل 
 سنوات 6من 

41 20.3 

سنوات حتى  6من 
 سنة 12أقل من 

33 16.3 

سنة حتى  12من 
 سنة 18أقل من 

60 29.7 

سنة حتى  18من 
 سنة 24أقل من 

25 12.4 

 20.3 41 سنة  24أكثر من 

 100 200 المجموع 

                                                                                                  
 (2023 ،المصدر: عينة البحث)
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  هت المرأة الريفية أثناء التدريب:الصعوبات التي واج-6-2

تبين من خلال عينة البحث أن أكثر الصعوبات التي واجهت المرأة الريفية أثناء التدريب هي أن 
تليها عدم جدية المدربين في تنفيذ البرنامج  %60.9المعلومات المقدمة صعبة الفهم بنسبة 

) الجدول  %39، ومن ثم بعد مراكز الإقامة عن مكان التدريب بنسبة %44.1الإرشادي بنسبة 
(.  إن منظومة التعليم والتدريب المهني في مجال الصناعات الغذائية مطالبة بالتفاعل مع 2رقم 

النساء الريفيات العاملات في مجال التصنيع الغذائي وتقديم معلومات واضحة تراعي المستوى 
التعليمي والخبرات الموجودة لدى هذه النساء وهذا يتطلب وجود نظام تدريب جيد الأداء يقدم 

ومات بأسلوب بسيط سهل الفهم وقادر على تذليل الصعوبات التي قد تواجهها النساء العاملات معل
في مجال التصنيع الغذائي، بالإضافة إلى التوجه نحو إقامة أماكن تدريب قريبة من مراكز إقامة 
ا ذالنسوة تحتوي على تجهيزات ضرورية للتدريب لزيادة عدد النساء الراغبات في المشاركة في هك

 نشاطات. 
 (: الصعوبات التي واجهت المرأة الريفية أثناء التدريب.2جدول رقم)

تكرار عدد النساء اللواتي  الصعوبات أثناء التدريب
 أجبن بنعم

 النسبة المئوية 

 60.9 123 صعوبة فهم المعلومات المقدمة  
 44.1 89 عدم جدية المدربين في تنفيذ البرنامج الإرشادي

 39 78 بعد مراكز الإقامة عن مكان التدريب 
                                                                                                

 (2023 ،المصدر: عينة البحث)

 
 :الصعوبات التي واجهت المرأة الريفية بعد التدريب و العمل بمشروع التصنيع الغذائي-6-3 

لم تكن الصعوبات التي واجهت النساء قبل التدريب أقل أهمية من تلك التي ظهرت بعد التدريب 
وكان أولها كما يظهر الجدول أدناه تذبذب أسعار السوق وغلاء المواد الأولية وصعوبة توفرها 

، مما يضع المرأة أمام %45.1، ووجود منتجات بجودة أعلى وتكلفة أقل بنسبة %62.4بنسبة 
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سة سعرية حقيقية، بالإضافة إلى صعوبات مرتبطة بالوضع الصحي، وتوفر مستلزمات الطاقة مناف
( وهنا يجب أن تضع 3وغلاءها وغيرها من الصعوبات المبينة في الجدول أدناه. )جدول رقم 

الجهات الممولة في حسبانها ضرورة تعويض النسوة المستفيدات في حال ظهر تذبذب في أسعار 
ت التي تقوم بإنتاجها بغية الوصول إلى حالة من الإستقرار والجرأة على متابعة السوق للمنتجا

الإنتاج بغض النظر عن أسعار السوق بالإضافة إلى محاولة مساندة المرأة المنتجة في حال كان 
 هناك صعوبة في تأمين مستلزمات الإنتاج وارتفاع أسعارها.

 يفية بعد التدريب.( الصعوبات التي واجهت المرأة الر 3جدول رقم)
عدد النساء اللواتي  الصعوبات بعد التدريب 

 أجبن بنعم
النسبة 
 المئوية 

 62.4 124 تذبذب أسعار السوق وغلاء المواد الأولية 
 45.1 91 وجود منتجات بجودة أعلى وتكلفة أقل 

 44.5 90 الوضع الصحي وعدم تحمل مشاق العمل 
 42.6 86 المنافسة السعرية من قبل منتجين آخرين 

صعوبة الحصول على مستهلكين مواظبين على 
 الشراء 

80 39.6 

صعوبة توفر مستلزمات الطاقة وغلاءها إن 
 وجدت 

79 39.1 

 38.1 77 تدخل العائلة بأغلب القرارات المتعلقة بالتصنيع 
مضايقات المحيط الخارجي كالجيران وتذمرهم 

 أو بدون سبب بسبب 
76 37.6 

 )المصدر:     
 (2023عينة البحث، 

  الاستنتاجات: 7- 
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 نيمثل سنة، ويعد امرأ إيجابياً لأنهن 45سنة حتى أقل من  25غالبية أفراد العينة أعمارهم من  1-
 سن الشباب وسن الخبرة في مجال العمل الزراعي.

سنة، ولهذا  18سنة حتى أقل من  12عدد سنوات الخبرة في مجال العمل الزراعي تتراوح من  2-
يجابي فتراكم الخبرة والمعرفة يجعل المستفيدات ينفذن الإجراءات المتعلقة بالتصنيع  أثر مهم وا 

 الغذائي وصناعة منتجاتهن بالدقة والكفاءة المطلوبة.
وهذا يدل على التحصيل العلمي  %30.69عدادية بنسبة معظم أفراد العينة درجة تعليمهن إ 3-

يتمتعن بتحصيل علمي مابعد الثانوية، ومن هنا يبرز دور  %25.2المنخفض لديهن، في حين 
 هذه الفئة لنشر تقنية التصنيع الغذائي.

المعلومات  وهيوجود صعوبات واجهت المرأة العاملة في مجال التصنيع الغذائي أثناء التدريب،  4-
ة عن ملمقدمة صعبة الفهم وعدم جدية المدربين في تنفيذ البرنامج الإرشادي تليها بعد مراكز الإقاا

 مكان التدريب.
وجود صعوبات واجهت المرأة العاملة في مجال التصنيع الغذائي بعد التدريب، يمثلها تذبذب  5-

أسعار السوق وغلاء المواد الأولية ووجود منتجات بجودة أعلى وأقل تكلفة مما يستدعي من 
 الجهات الممولة توفير المواد الخام وضبط الأسعار والتعرف على معايير الجودة للمنتجات الغذائية

 المصنعة.
 

 التوصيات:8-

وجود نظام تدريب جيد الأداء يقدم معلومات بأسلوب بسيط ويتصف بالشفافية والمساعدة على  1-
 .أخذ القرار لكافة العاملات

اسناد بعض أو كل الاحتياجات من مكونات التصنيع إلى مشاريع صغيرة من خلال منحها  2-
حاضنات لتلك المشروعات لمساندة المبادرات  امتيازات مادية لتمويل تلك المشروعات وانشاء

 .اللواتي يفتقرن للمقومات المادية والإدارية لإقامة مشروعاتهن

 .ظل تذبذب أسعار السوق والعمل للحصول على تمويلات ذاتيةوجود ضوابط للأسعار في  3-
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كساب لإ إقامة أماكن تدريب قريبة من مراكز الإقامة تحتوي على تجهيزات ضرورية للتدريب 4-
 المتدربات المهارات المستهدفة.
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 المراجع:9-

، التعليم الارشادي وأثره على تنمية المهارات الانتاجية 2018الشيخ حسب الله؛ معلا، آلاء، -1
ير محلية أبو جبيهة (. رسالة ماجستير غ –للمرأة الريفية ) دراسة حالة مشروع ايفاد لتنمية المرأة 

منشورة. قسم الارشاد الزراعي  والتنمية الريفية. كلية الدراسات الزراعية، جامعة السودان للعلوم 
 ودان. والتكنولوجيا :الس

. التدريب الإرشادي ودوره على تنمية مهارات المرأة الريفية: 2022موسى، هيثم الحاج محمد.  -2
، ع. 2022مج.  ،والاجتماعية الإنسانية للعلوم العربية المجلة. السودان نموذجا-منطقة فوربرنقا

 .22-1، ص ص. 1، ج. 16
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 بالعلامةوثقته المستهلك رضا كمدخل لتعزيز  جودة المنتجات الغذائية
مدينة دمشق ميدانية في: دراسة وولائه لها التجارية  

 

كلية الهندسة الزراعية -ريمان شاليش: طالبة دكتوراه في قسم الاقتصاد الزراعي  

كلية الهندسة الزراعية -د. يسرى حسن: أستاذ في قسم الاقتصاد الزرعي  

تيسير حاتم: باحث في الهيئة العامة للبحوث العلمية الزراعية د.  

 

 الملخص:

 

في  وولائه وثقتهجودة المنتجات الغذائية على رضةةةةةةةةةةا المسةةةةةةةةةةتهل   قياس أثرإلى  الدراسةةةةةةةةةةة تهدف
سةةةةةةةةةةتردمت ارتبارات الارتباط اُ  المنهج الوصةةةةةةةةةةيي التحليلي  الدراسةةةةةةةةةةة أُتبع فيمحافظة دمشةةةةةةةةةة   

 ينةالبيانات من ع جُمعتو   الانحدار الرطي المتعدد  والتحليل العاملي الاسةةةةةتكشةةةةةافي  سةةةةةبيرمان
 .2024وذل  رلال عام  مستهل  200مكونة من  عشوائية بسيطة

عايير مبين كل من المستوى التعليمي للمستهلكين و  ارتباطاً موجباً ودالًا إحصائياً نتائج الوأظهرت 
 قة المسةةتهل أنَّ ثنتائج الكما أظهرت   التي يتعاملون معها التجاريةالرضةةا  الثقة  والولال للعلامة 

وتوصةةةةةي  رضةةةةةا ال على معنويبشةةةةةكل  يؤثران المسةةةةةتهل  للعلامة التجارية وولال التجارية ةبالعلام
التطبي  اليعال لمعايير إدارة الجودة الشةةةةةةةةاملة لما لها ت ثير على تعزيز  بضةةةةةةةةرورة تعزيزالدراسةةةةةةةةة 

 وتحسين آليات التسعير والتغليف وردمات ما بعد البيع. رضا المستهل 

 ةجودة المنتجات الغذائيالعلامة التجارية  : رضا المستهل   الولال  الثقة  الكلمات المفتاحية
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Food product quality an approach to enhancing consumer 

satisfaction, trust, and brand loyalty: evidence a field study in 

Damascus 

 

The objective of this research is to examine the impact of food product 

quality on consumer satisfaction in Damascus City. The descriptive- 

analytical approach was used, and data were collected from a random 

sample of 200 consumers during the year 2024. 

Accordingly, the analysis results revealed a statistically significant 

positive relationship between consumers, educational level and their 

satisfaction with the quality of food products, as well as their loyalty to 

and trust in the brand thy engage with, all at a significance level of 0.01. 

Moreover, the results of the multiple linear regression test indicated that 

each of consumer trust in the brand (B= 0.436) and consumer loyalty to 

the brand (B= 0.295) significantly influences consumer satisfaction with 

the quality of food products. 

The study recommends focusing on TQM standards for their vital role in 

enhancing consumer satisfaction, increasing brand loyalty, and 

strengthening brand trust. It also suggests that food production facilities 

should adopt strategic plans to improve quality standards in line with 

consumer aspirations and expectations. 

  

Keywords: consumer satisfaction, brand loyalty, brand trust, food 

product quality  
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 :المقدمة -1

بوتيرة تغيير وتجدد متسةةةةةةةارعين وكم هائل من المعلومات يتسةةةةةةةم سةةةةةةةو  التنافس في عصةةةةةةةرنا هذا 
الجديدة  وذل  في جميع أصةةةةةةةةناف المنتجات والردمات المطروحة  ويعزى السةةةةةةةةب  في كثير من 

ح تيضةةيل   وأصةةبالزبائنهذا التحول السةةريع في نمط اوسةةوا  إلى التغير المسةةتمر في احتياجات 
منافسةةةةة شةةةةديدة بين المؤسةةةةسةةةةات رلال فترة  سةةةةلعة على أررى في السةةةةو  وتطور التقنيات يحدث

 (2021  بن سامي) .يرةقص

 وجه المنظمةتحيث   وزبائنهابين الشةةةةركة  المسةةةةتمر التياعل في الزبائن ةعلاق إدارة دأبعا تتجسةةةةد
ويكون ذل  من رلال رمسةةةةةةةةةةةةةةة  الزبائنالمتاحة من أجل رل  علاقة قوية مع  الموارد من رلاله

ورضةةةةةا  بونالز   ولال بالزبون  الاحتياظ الزبائن  تقوية العلاقة مع الزبائنعناصةةةةةر وهي اكتسةةةةةا  
 ( 2012 مانع ) .الزبون

وفياً  لزبوناإلى الولال الذي بموجبه يصةةةةةةبح  بالزبونتزام والرضةةةةةةا لوتؤدي كل من الثقة العالية والا
معاملة بمميزاً يحظى  زبوناً للمنظمة  مما يعني أنه لن يسةةةةتبدلها بمؤسةةةةسةةةةة أررى كما أنه سةةةةيكون 

 نهازبائراصةةةةة من المنظمة  هو ما يحق  لها تكرار الشةةةةرال  وتعمل المؤسةةةةسةةةةة على تطوير ولال 
 بائنهاز شريكاً  في كل مرحلة تحاول المنظمة دفع  زبوناً ن يصبح أمحتمل إلى  زبونيكون  نمنذ أ

المعلنة  مإلى تكرار عملية الشةةرال  من رلال توفير منتجات تتميز بالرصةةائت التي تواف  رهباته
 وهير المعلنة.

عمال على مر العصةةةةور المرتلية انتهجت منظمات او الزبونونظراً لصةةةةعوبة تحقي  رضةةةةا وولال 
العديد من اوسةةةةةةةةةةةةةةةالي  والمناهج اذدارية لتحقي  هذا الهدف  ومن بين هذه المناهج منهج إدارة 

من رلال مطابقة رصةةةةةةةائت  الزبائنالجودة الشةةةةةةةاملة وهو المنهج الذي يقوم على تحقي  رهبات 
وبالتالي  نالزبائوصةةةةيات المنتج والردمات طبقاً لاحتياجات ورهبات وتيضةةةةيلات المسةةةةتهلكين أو 

 .الزبونتحقي  رضا وولال 
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  وكييية وعلاقتهم بجودة المنتجتناولت العديد من الدراسةةةات العربية والدولية دراسةةةات المسةةةتهلكين 
 ين وولائهم للمنتج الغذائي.ت ثير جودة المنتج على رضا المستهلك

التي نيذّت في   (2023)   هوش وشةةةةةةةةةةمسةةةةةةةةةةيابن أرونأظهرت دراسةةةةةةةةةةة فيي السةةةةةةةةةةيا  العربي  
ضا على ر  (وجود أثر ذو دلالة إحصةائية لجودة المنتج )الملموسةية  الاعتمادية  اومان السةعودية

 (a≤0.05)دارل مجموعة شركات اوطعمة الغذائية بمدينة جدة عند مستوى دلالة معنوية  الزبون
ووجود فروقات ذات دلالة إحصةةةةةةةةةةائية ارال عينة الدراسةةةةةةةةةةة حول جودة منتجات اوطعمة الغذائية 

  العمر  المؤهل الدراسةةةةةةةةةةةةةةي  الدرل المادي( دارل الاجتماعي المقدمة لهم تعزى لمتغير )النوع
 . (a≤0.05)ات اوطعمة الغذائية بمدينة جدة عند مستوى دلالة معنوية مجموعة شرك

  وجود علاقة ذات دلالة إحصةةةةائية (2013) بينت دراسةةةةة ايراينفي دراسةةةةة أُجريت في الجزائر  و 
متغير السةةلو  الشةةرائي للمسةةتهل  النهائي )رل   وأبعادبين جودة المنتج  (P≤0.05)عند مسةةتوى 

لدى  م  لذل  كان من الضةةةةةروري رل  الالتزاالرهبة في الشةةةةةرال  تحسةةةةةين الصةةةةةورة  تحقي  الولال(
واوسالي  من  الطر  أحدثالقيادات العليا في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية بالتغيير وتطبي  

 ة من حيث جودته مقارنة بباقي المؤسسات.لى تنافسيإجل الارتقال بالمنتج والوصول أ

التي تمت على شركة دال للصناعات الغذائية كوكا كولا   (2017) عمر أوضحت دراسةوكذل  
إذ بلغت  الزبائنوولال هنا  توسةةةةةةةط جزئي للرضةةةةةةةا بين فهم احتياجات الزبائن  أنّ في السةةةةةةةعودية  

  0.10أقةةل من  (RMR)وبلغةةت قيمةةة  (000.)عنةةد مسةةةةةةةةةةةةةةتوى  (331.634)قيمةةة مربع كةةاي 
باذضةةافة إلى   0.90أكبر من  (CFI)ومؤشةةر المطابقة المقارن  (GFI)ومؤشةةر جودة المطابقة 

مكانية الحصةةةةةول على الردمة أو السةةةةةل  ئنالزباة وولال عوجود توسةةةةةط كامل للرضةةةةةا بين سةةةةةهولة واع
  .بشركة دال للصناعات الغذائية

 ,Sharif, Rehman, Ahmad, Albadry & Zeeshanأظهرت نتائج دراسةةةةةةةةةةةةةةةأما دولياً  
وجود ت ثير معنوي منيصل لكل من السعر المدر  والجودة   التي أُجريت في الباكستان ((2024

المدركة  التغليف المدر   والطعم المدر   على نية إعادة الشةةةةةةرال  باذضةةةةةةافة إلى ذل   وجد أن 
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عادة الشةةةةةرال إ ةتعديلياً بين تصةةةةةورات المسةةةةةتهل  ونيالجنس  والعمر  والانتمال العرقي تؤدي دوراً 
 مما يؤكد ت ثير رصائت المستهل  في هذه العلاقة

للجودة  نّ أ  في الباكسةةةةةتان نُيذتالتي  (Khan, Ahmad & Hussain, 2019)دراسةةةةةة بينت و 
المدركة ت ثيراً معتدلًا ولكن ذا دلالة إحصةةائية على اتجاهات المسةةتهلكين نحو المنتجات الغذائية  
باذضةةةةةةةةةةافة إلى وجود علاقة إيجابية بين مدى إدرا  المسةةةةةةةةةةتهلكين لجودة المنتجات وبين مواقيهم 

 وقراراتهم الشرائية.

أن التي تمت في إندونيسيا   (Sulistiyom & Simanjuntak, 2022)دراسة أوضحت ل  وكذ
جودة المنتج  التسعير التنافسي  والعروض الترويجية ذات الصلة تسهم باليعل في تشكيل سلو  

لقة تعد ح ونهاالشةةةةةةةةةةةةةرال إلا أن هذه العوامل هير كافية دون وجود ثقة قوية من قبل المسةةةةةةةةةةةةةتهل  
ثقة يقلل من تهل   ووجود النيسةةية حاسةةمة تربط بين الاسةةتراتيجيات التسةةويقية وسةةلو  المسةةوصةةل 

 اذدرا  بالمراطر ويزيد من احتمالية إتمام عملية الشرال.

 المشكلة البحثية -2

و أية من المنتجات المحل افسةةة الحادة التي تواجهها المعامل الغذائية في اوسةةوا  سةةوالً نتيجة المن
العديد من الشةةركات تقلبات في أدائها الكلي وراصةةة التسةةويقي منها  لذل  لج ت  تواجهاوجنبية  

بعض الشةةةةةةةةةةركات إلى تبني إدارة الجودة الشةةةةةةةةةةاملة باعتبارها قادرة على حل كافة المشةةةةةةةةةةاكل التي 
في اوسةةةةةةةةةةوا  وأذوا  وعادات المسةةةةةةةةةةتهلكين  واجهت تتعرض لها  ونتيجة للمتغيرات المتسةةةةةةةةةةارعة 

حياظ على علاقات ثابتة ومسةةةةةةةةةتقرة مع الزبائن  وقد تتبنى الشةةةةةةةةةركات الشةةةةةةةةةركات صةةةةةةةةةعوبة في ال
وتمارس نظام إدارة الجودة الشاملة في جميع أنشطتها ولكنها لا تقوم بعملية تقييم رأي الزبائن في 

دور  امالتالي:  يالتسةةةةةةةاؤل الرئيسةةةةةةةمنتجاتها الغذائية  لذل  تعمل هذه الدراسةةةةةةةة على اذجابة عن 
 .الزبائن ةوثق لرضا وولا تحقي  وتعزيزفي  ذائيةجودة المنتجات الغ

 أهمية البحث وأهدافه:  -3
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تنبع أهمية البحث من كونه يتناول موضوعاً مهماً يتعل  بدور جودة المنتجات الغذائية في تحقي  
رضةةةةةةةةةةةةا الزبائن ومدى ت ثيره وعلاقته على ولائهم وثقتهم  حيث أصةةةةةةةةةةةةبحت الشةةةةةةةةةةةةركات قادرة على 
نتاع منتجات ذات جودة عالية ورصةةةةةةةةةائت  المنافسةةةةةةةةةة بشةةةةةةةةةكل أكثر فعالية عند قيامهم بالتميز واع

وا  المسةةةةتهلكين وتلبي حاجاتهم ورهباتهم  ولهذا يعتبر الالتزام ببرنامج جودة المنتجات ترضةةةةي أذ
 العالمية. وأباوسوا  المحلية  وارضال الزبون أمراً حيوياً للشركات لكي تنجح في المنافسة سوالً 

 أهداف البحث: -4
 قة بجودة ثدراسة ت ثير بعض الرصائت الديموهرافية للمستهلكين على الرضا والولال وال

  .المواد الغذائية
  دراسةةةةةةةةةة ت ثير العلاقة بين رضةةةةةةةةةا المسةةةةةةةةةتهلكين عن جودة المواد الغذائية وولائهم وثقتهم

 .بالمنتجات الغذائية
 استرلات بنود عاملية تمثل بنال رضا المستهل  عن جودة المواد الغذائية. 
 منهجية البحث -5

مع   SPSSباسةةتردام برنامج ال تحليل   وتم السةةلو  اذحصةةائي الوصةةيياواعتمد البحث على 
اسةةةةةةةةةةةةةةتردام مقياس ليكرت الرماسةةةةةةةةةةةةةةي لتقييم المتغيرات في تحليل بعض البيانات اوولية التي تم 

ردم سةةةةةتاُ   غذائية وذل  لتوصةةةةةيف رصةةةةةائت العينة المدروسةةةةةةال المنتجات مسةةةةةتهلكي جمعها من
ا المنهج التحليلي  الذي يتضةةةةةةةةةةمن تطبي  أدوات التحليل اذحصةةةةةةةةةةائي  يعة المناسةةةةةةةةةةبة لطب أيضةةةةةةةةةةً

 مسةةةةةتهلكينالمسةةةةةتوى التعليمي لل وللتحق  من العلاقة بين  هاليحت العلاقات بينالمتغيرات وذل  
ستردام م ات ولال وثقة المستهل   بالعلامة الغذائية  رضا المستهل  عن جودة المنتجات الغذائيةو 

ية بن رضةةةةةةةةةةةةةةا العلاقة التياعلما لتحليل أتحليل الارتباط سةةةةةةةةةةةةةةبيرمان نظراً لطبيعة البيانات الرتبية  
رتبار الانحدار افقد تم استردام  وولائه وثقته للعلامة التجارية  المستهل  عن جودة المواد الغذائية

متغير لين على الرضةةةةةةةةةا كلتقدير مدى ت ثير كل من الثقة والولال كمتغيرين مسةةةةةةةةةتقالرطي المتعدد 
وتمَّ بنال المتغير التابع اعتماداً على اودبيات والدراسةةات السةةابقة التي تناولت ميهوم الرضةةا   تابع
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في مجال التسةةوي  وسةةلو  المسةةتهل  مع إجرال بعض التعديلات لتناسةة  طبيعة مجتمع الدراسةةة  
ن المقياس من سةةةةةةةةةةةةبعة بنود تقيس أبعاد الرضةةةةةةةةةةةةا عن جودة الم هبات قدرته على تلبية ر و نتج وتكوَّ

 لتحليلا باذضةةافة الى اسةةتردام وتوقعات المسةةتهلكين وذل  باسةةتردام مقياس ليكرت الرماسةةي  
 ميهومية أبعاد ضمن البعض بعضها مع البنود ترابط مدى تحديدل (PCA) لاستكشافيا العاملي
 لتحديد ملالمة البيانات Bartlettو KMOإضافة لارتبار  (Oblimin)مع تدوير مائل  واضحة

وقد تم التحق  من اليرضةةيات اذحصةةائية لاسةةتردام هذا   المؤثرة ةرئيسةةيال عواملبالتالي كشةةف الو 
 الارتبار من حيث تجانس التباين والتوزيع الطبيعي للبيانات.

 مقاييس الدراسة -6

بند صةةةةةياهة ذاتية بالاعتماد على دراسةةةةةات مرجعية سةةةةةابقة مع التعديل المناسةةةةة   17تم صةةةةةياهة 
لتتناسةةةةة  مع السةةةةةيا  المحلي وتم قياس كل بند باسةةةةةتردام مقياس ليكرت الرماسةةةةةي )هير مواف  

 بشدة  هير مواف   محايد  مواف   مواف  بشدة(.

س أبعاد البحث  حيث جرى تحديد اعتمدت الدراسةةةةةةةةة على مجموعة من المقاييس المصةةةةةةةةممة لقيا
مقياس لرضةا المسةتهل  تضةمن سةبعة بنود رئيسةية هي: رضةا المسةتهل  عن نكهة المنتج  طريقة 
تغليف المنتج  سةةةةةةةةةةعر المنتج  تنوع المنتجات  توفر المنتج في اوسةةةةةةةةةةوا   الدعاية واذعلان عن 

 المنتج  التعامل مع شكاوى المستهلكين. 

ن رمسةةةةة بنود: تلبية احتياجات المسةةةةتهل   الرهبة في البقال كزبون مقياس ولال المسةةةةتهل  تضةةةةم
دائم  الشةةةةةةةةعور بالارتياا عند شةةةةةةةةرال هذا المنتج  للشةةةةةةةةركة اسةةةةةةةةم وعلامة مميزين  تقديم نصةةةةةةةةيحة 

 للمقربين لشرال هذا المنتج.

مقياس ثقة المسةةتهل  تضةةمن رمسةةة بنود: الثقة بمنتجات الشةةركة  اعتماد منتجات الشةةركة بشةةكل 
دائم  تمتع الشةةركة بمصةةداقية المنتجات  منتجات الشةةركة آمنة وصةةحية  إرضةةال حاجات ورهبات 

 المستهلكين من قبل الشركة.
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 : عينة البحث -7

فرد من المسةتهلكين  200ارتيار العينة ب سةلو  العينة العشةوائية البسةيطة  حيث جرى ارتيار  تم
تم ارتيارهم من بين زبائن عدد من في مدينة دمشةةةةةةةةةةةةة   من مرتلف اليئات العمرية والاجتماعية  

وع نالمعامل الغذائية التي تطب  نظام إدارة الجودة الشةةةةةةةةةةةةةةاملة وتم ارتيار هذه المعامل بنالً على ت
نقاط بيع  في البيانات من المستهلكين تمعوجُ منتجاتها وحصولها على شهادات الجودة العالمية  

مرتلية )سةةةةةةةةةةةةةةوبر ماركت  مول تجاري  محلات تجزئة( بنالً على مدى اسةةةةةةةةةةةةةةتهلا  وتيضةةةةةةةةةةةةةةيل 
المسةةةتهلكين للمنتجات الغذائية المحلية  بما يضةةةمن الرلييات الاجتماعية والاقتصةةةادية وذل  دون 

  مما يعزز من صلاحية تعميم النتائج على مجتمع المستهلكين في مدينة دمش . تحيز

 فرضيات البحث -8
 :العلاقة بين رضا المستهل  وولائه وثقته -1

H0 :كل من رضةةةةا وثقة وولال المسةةةةتهلن المسةةةةتوى التعليمي للمسةةةةتهل  و لا توجد علاقة بي  
 .للعلامة التجارية

H1     كل من رضةةةةةةةا وثقة وولال المسةةةةةةةتهل  التعليمي للمسةةةةةةةتهل  و المسةةةةةةةتوى : يوجد علاقة بين
  .للعلامة التجارية

  :أثر ثقة المستهل  وولائه في رضا المستهل  عن جودة المواد الغذائية -2
H0 على رضةةةةةةةةةةةةةةةا المسةةةةةةةةةةةةةةتهلكين عن جودة  والولال بةالعلامةة التجةاريةة للثقةة: لا يوجةد تة ثير

  .لمنتجات الغذائيةا
H1 على رضةةةةةةةةا المسةةةةةةةةتهل  عن جودة المنتجات  والولال بالعلامة التجاريةللثقة : يوجد ت ثير

 .الغذائية

 :بنال رضا المستهل  نتيجة استرلات أبعاد عاملية -3
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H0 :أبعاد  اسةةةةةةترلات يمكن ولا المقياس  بنود بين إحصةةةةةةائية دلالة ذات علاقة توجد لا
 عاملية تمثل بنال رضا المستهل  عن جودة المنتجات الغذائية.

H1: أبعاد اسةةةةةةةةةةةترلات ويمكن المقياس  بنود بين إحصةةةةةةةةةةةائية دلالة ذات علاقة توجد 
 .الغذائية المنتجات جودة عن المستهل  رضا بنال تمثل   عاملية

 صدق وثبات الاستمارة  -9

للتحق  من ثبات أدوات القياس المستردمة في الدراسة  تم استردام معامل الاتسا  الدارلي 
والذي يعد من أكثر الارتبارات اسةةةةةةةةترداماً لقياس درجة  Cronbach' Alpha كرونباخ أليا

الاتسةةةةةةةةةةةةةةا  الدارلي بين فقرات القياس ووفقاً للمعايير المعتمدة في اودبيات العلمية ف ن قيمة 
  :معامل كرونباخ تعد مقبولة عندما تكون على

 ( قيم معامل كرونباخ1جدول رقم )
Internal consistency s alpha,Cronbach 

Excellent   ≥ 0.9α 
Good 0.9 > α ≥ 0.8   

Acceptable 0.8 > α ≥ 0.7   
Questionable 0.7 > α ≥ 0.6   

Poor 0.6 > α ≥ 0.5   
Unacceptable 0.5 > α   
 George& Mallery (2003)المصدر: 

منريض  ولكن  0.6-0.7مقبول   0.7-0.8جةةةداً  جيةةةد  0.8-0.9 ممتةةةاز  فةةة كثر 0.9
هير مقبول  0.0قبوله في الدراسةةةةةةةات الاسةةةةةةةتكشةةةةةةةافية أو عند قلة عدد اليقرات أقل من يمكن 

كانت قيمة المعامل لمقياس و  (Hair, Black, Babin & Anderson, 2010إحصةةائياً )
تسجيل انرياض في قيمة الثبات بالنسبة لمقياس رضا المستهل   الولال هي اوعلى  ولكن تم

 ( ويعزى ذل  إلى أحد الاحتمالات التالية: 0.68)
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 قلة عدد فقرات هذا المحور-
تباين إدرا  المسةةةةتهلكين للرضةةةةا بسةةةةب  عوامل رارجية متغيرة )مثل الظروف الاقتصةةةةادية  -

 أو تياوت العلامات التجارية(
نه ورهم ذل   تم قبول المقياس في هذه الدراسةةةة الاسةةةتكشةةةافية نظراً لقربه من الحد اودنى وو

 يردم أهداف البحث التحليلية دون ت ثير جوهري على النتائج
 الخاص بالمستهلكين لمحاور الاستبيان Gronbach' Alpha : قيم معامل(2)رقم جدول

 Cronbach's Alpha البيان التسلسل

 0.68 مقياس رضا المستهل   1

 0.78 مقياس ثقة المستهل  2

 0.90 مقياس ولال المستهل  3

 0.89 الاستمارة مجموع 4

 .2024 الدراسة عينةالمصدر:                                   

 النتائج والمناقشة -10

ن بقال إ ويعتبر المسةةةةةتهل  وف  التوجه التسةةةةةويقي الحديث الركيزة اوسةةةةةاسةةةةةية للعملية التسةةةةةويقية  
تهلكين  المسالمؤسسة واستمرارها في السو  مرهون بقدرتها على إيجاد حاجات هير مشبعة لدى 

والقيام بمرتلف اونشةةةةةةةةةطة التسةةةةةةةةةويقية من أجل إشةةةةةةةةةباعها إشةةةةةةةةةباعاً جيداً  ووجل إشةةةةةةةةةباع حاجات 
المسةةةةتهل  وتحقي  الرضةةةةا له تقوم المؤسةةةةسةةةةة بدراسةةةةة وتحليل السةةةةلو  الاسةةةةتهلاكي والشةةةةرائي له  

ة )الحاجات ارليالد فتتعرف على مرتلف العوامل المؤثرة على قراراته الشةةرائية والاسةةتهلاكية سةةوالً 
والدوافع  اذدرا   الاتجاهات  التعلم  الشةةةةةةةةةرصةةةةةةةةةية(  أو الرارجية )اوسةةةةةةةةةرة  الثقافة  الجماعات 
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المرجعية  الطبقة الاجتماعية(  كما تقوم المؤسةسةة بمعرفة مراحل اتراذ القرار الشةرائي  وما يميز 
 .كل مرحلة من هذه المراحل  وكذل  اونشطة التسويقية المناسبة لكل مرحلة

وبداية تم اسةةةةةةةةةةةتعراض  الثقة الولال  الرضةةةةةةةةةةةا : مبادئ ثلاث رلال من المسةةةةةةةةةةةتهل  دراسةةةةةةةةةةةة تمت
 .التعليميالرصائت الديموهرافية للمستهلكين موضع الدراسة مثل العمر والمستوى 

 الدراسة متغيرات ببعض وعلاقتها للمستهلكين الديموغرافية الخصائص1-10 
والقيمة الصةةغرى والقيمة  Percentilesتقسةةيم أعمار المسةةتهلكين إلى أربع فئات وذل  حسةة   تم

-33من المسةةتهلكين كانوا ضةةمن اليئة الثانية ) %27أن الدراسةةة الكبرى للأعمار  وبينت نتائج 
من  %23.5وسةةةةةةةةةةنة(  33-25من المسةةةةةةةةةةتهلكين ضةةةةةةةةةةمن اليئة اوولى ) %26.5وسةةةةةةةةةةنة(  39

من المستهلكين ضمن اليئة  %23وسنة(  55-46المستهلكين كانوا ضمن اليئة العمرية الرابعة )
 .(1 الشكل)  سنة( 46-39العمرية الثالثة )

 
 .( الفئات العمرية1)الشكل 

 
نتائج الدراسةةةة أن اليئة اوكبر من المسةةةتهلكين كانوا من حملة الشةةةهادة الجامعية بنسةةةبة  بينتكما 
 الشةةةةةةةةةةةةهادة حملة من %18و المعهد  شةةةةةةةةةةةةهادة حملة من كانوا المسةةةةةةةةةةةةتهلكين من %27و  43%

الفئة الأولى لفئة الثانية الفئة الثالثة الفئة الرابعة
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 %2.5و اذعدادية الشةةهادة حملة من %4و العليا  الدراسةةات شةةهادة حملة من %5.5و الثانوية 
 .(2)الشكل رقم )  الابتدائية الشهادة حملة من

 
 (: المستوى التعليمي2الشكل )

تُعد الرصةةةةائت الديموهرافية من العوامل الرئيسةةةةة في دراسةةةةة سةةةةلو  المسةةةةتهل   إذ تسةةةةاعد في  
 علاقة دراسةةة متتيسةةير التباينات بين اوفراد في تيضةةيلاتهم واتجاهاتهم الشةةرائية. وبنالً على ذل  

 باسةةتردام الولالو  والثقة الرضةةا ومقاييس المسةةتهلكين لعينة التعليمي والعمر المسةةتوى بين الارتباط
 .(3)الجدول رقم  سبيرمان ارتباط معامل ارتبار

  :تشير نتائج ارتبار سبيرمان لوجود علاقة طردية قوية بين المستوى التعليمي للمستهل  وكل من
 الغذائية المنتجات جودة عنالمستهل   رضا (P<0.01,r=0.732) 
 وثقته بالعلامة التجارية (P<0.01,r=0.655) 
  الغذائية للمنتجات ئهولاو (P<0.01,r=0.623) 

والذي ينت على وجود علاقة   H1قبل اليرض البديل يُ و   H0 رفض اليرض الصةةةةةيرييُ وبالتالي 
 .وهذه المتغيرات السلوكيةبين المستوى التعليمي للمستهل  

المستوى التعليمي

ابتدائي اعدادي ثانوي معهد جامعة دراسات عليا
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إنَّ هذه النتيجة تدعم الهدف اوول حيث أوضةةةةةحت أن المسةةةةةتوى التعليمي يمثل متغيراً ديموهرافياً 
سةةةةةةةةةةلو   نتكويمؤثراً على الرضةةةةةةةةةةا والثقة والولال  مما يشةةةةةةةةةةير إلى أن التعليم يلع  دوراً أكبر في 

 :يلي كما  لذ تيسير يمكنبينما العمر لم يكن له ت ثيراً  و  المستهل  مقارنةً بالعوامل العمرية 
 مثل وعيةموضةةة رضةةةا معايير تعتمد والتي الدراسةةةة  في المسةةةتهدفة الغذائية المنتجات طبيعة 

 .العمر مع قوية علاقة وجود عدم أيضاً  تيسر قد والسعر  والطعم الجودة
 لاستهلاكيا السلو  توحيد في دوراً  تلع  قد الدراسة مجتمع في والاجتماعية الثقافية العوامل 

 .المنتجات تقييم في مميز كعامل العمر ت ثير من يقلل مما المرتلية  اوعمار بين
 بل م مه هير العمر أن المسةةةةةةةتهل  ورضةةةةةةةا العمر بين معنوية علاقة وجود عدم يعني لا بالتالي 

 .ررىأ بعوامل مقارنة أهمية أقل أو وضوحاً  أقل ت ثيره أن إلى يشير
 التعليمي ومقاييس الرضا والثقة والولاء(: العلاقة الارتباطية بين المستوى 3الجدول )

N P المتغيران معامل سبيرمان 
 المستوى التعليمي*مقياس الرضا 0.732** 0.01> 200
 المستوى التعليمي*مقياس الثقة **0.655 0.01> 200
 المستوى التعليمي*مقياس الولال **0.623 0.01> 200

 2024الدراسة  عينةالمصدر:                                    

 بالعلامة هوولائه وثقت الغذائية المنتجات جودة عن المسةةةتهل  رضةةةا بين التياعلية العلاقة 2-10 
  التجارية

نو  التجارية  والعلامة المسةةةةتهل  بين قوية رابطة إنشةةةةال هو للتسةةةةوي  النهائي الهدف إن  المكون اع
 سةةةةةةةةياوسةةةةةةةةا المحدد هي الثقة أن الدراسةةةةةةةةات من العديد ظهرتُ إذ  الثقة هو الرابطة لهذه الرئيسةةةةةةةةي

ن الهدف الرئيسةةةةي للجودة هو تحقي والولال  الثقة من لكل مهم سةةةةاب  هو الرضةةةةا بينما للولال    واع
رضةةةةا المسةةةةتهل  من رلال رل  مسةةةةتوى من الثقة لدى المسةةةةتهل  بالعلامة التجارية التي يتعامل 

وكذل  رل  مسةتوى من الولال للمسةتهل  للعلامة التجارية التي يتعامل معها وبالتالي يكون  معها 
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تحق  هدف الجودة في تحقي  رضةةةةةا المسةةةةةتهل  عن المنتجات الغذائية التي يتم انتاجها. ولمعرفة 
العلاقة بين الرضةةةةةةةةةةةةا والثقة والولال تمت دراسةةةةةةةةةةةةة مجموعة من مسةةةةةةةةةةةةتهلكي المواد الغذائية لبعض 

  .معايير الجودة الشاملة ينطب  عليهامات التجارية التي العلا
تم تحليل العلاقة بين متغيرات سةةةةةةةلو  المسةةةةةةةتهل  )الثقة والولال( ورضةةةةةةةاه عن المنتجات الغذائية  

وذلةة  بةةاسةةةةةةةةةةةةةةترةةدام الانحةةدار الرطي المتعةةدد لتقةةدير مةةدى تةة ثير كةةل من الثقةةة والولال كمتغيرين 
 ليرتبار اليرضةةةيات السةةةابقة وكانت النتائج وف  الجدول التامسةةةتقلين على الرضةةةا كمتغير تابع لا

 :(4لجدول رقم ا)

 نتائج الانحدار الخطي المتعدد: (4رقم )جدول 
 المممممممممتممممغمممميممممر

 المستقل
 مممممممممعممممممممامممممممممل

 B التأثير
T 

 المحسوبة
Sig F Sig 2R 

 0.479 0.000 90.707 0.001> 6.302 0.436 الثقة
 0.001> 3.499 0.295 الولال

 2024الدراسة  عينةالمصدر:                       
( يؤثران بشةةةةكل مباشةةةةر B=0.295( والولال )B=0.436تشةةةةير نتائج الانحدار أن كلًا من الثقة )

ث   حيوهي نسبة قوية في الدراسات السلوكية والاجتماعية (2R=  %47.9في رضا المستهل  )
مع  أنها تنسةةةةجم كما   19881Cohen)(وف  تصةةةةنيف  ذات ت ثير كبير 26 0تعد النسةةةةبة فو  

  والتي (Customer Orientation Theory) المبادئ اوسةةةةةةةةاسةةةةةةةةية لنظرية التوجه نحو الزبون
تركز على عناصةةةةةةةر أسةةةةةةةاسةةةةةةةية مثل: بنال الثقة عبر الصةةةةةةةد  والشةةةةةةةيافية  تعزيز الولال من رلال 

من التباين  . ةنهائية لربرة إيجابية متكامل الاستجابة والتياعل وأريراً تحقي  الرضا باعتباره نتيجة
ن المؤسةةسةةات التي تعطي اوولوية لاحتياجات أفي مسةةتوى الرضةةا  بمعنى آرر ترى هذه النظرية 

وتبني معهم علاقات ثقة تحق  مسةةةةةةتويات رضةةةةةةا مرتيعة ومسةةةةةةتدامة. فالعلاقة القوية التي  الزبائن
 هذه وتدعمأهمية الشةةةةةيافية والمصةةةةةداقية  تعكس ( 0.436)كشةةةةةيتها الدراسةةةةةة بين الثقة والرضةةةةةا 

                                                           
1 R2 =0,29 ف كثر ت ثير كبير      R2 =0,13 ت ثير متوسط     R2 =0,02 ت ثير ضعيف 
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 علاقة بنال أن يرى الذي (Trust-Commitment Theory) "والثقة الالتزام" نموذع النتيجة
 جودة تلع  كما .الولال يعزز اومد طويل التزام إلى تتحول ثم الثقة  من تبدأ الزبون مع قوية

 .تدريجياً  الثقة هذه بنال في دوراً  اودال وثبات المعلومات  وشيافية الردمة 
دور الارتبةةاط العةةاطيي والتجريبي مع العلامةةة التجةةاريةةة. كمةةا يةةدعم  (0.295)بينمةةا يعزز الولال 

( منط  النظرية في أن الرضةةةةةةةةا هو حصةةةةةةةةيلة طبيعية للتوجه %47.9التيسةةةةةةةةير العالي للنموذع )
  المؤسسي الحقيقي نحو الزبون.  

أي أن  0.4792R=( بمعةةةامةةةل تحةةةديةةةد 0.295>0.436)إن الثقةةةة لهةةةا تةةة ثير أكبر من الولال 
من التباين في رضةةةةا المسةةةةتهل  وهي نسةةةةبة جيدة جداً والقيمة الاحتمالية  %47.9النموذع ييسةةةةر 

 وقبول  H0 الصةةةةةةيري اليرض رفضوعليه تم  (Sig=0.000)حصةةةةةةائياً إلكل من المتغيرين دالة 
لى عيؤثران بشةةةةةةةةةكل معنوي ومباشةةةةةةةةةر  التجارية لعلامةوالثقة با ولالأن ال حيث H1 البديل اليرض

 .المستهل  رضا

وتدعم هذه النتيجة الهدف الثاني  حيث توضةةح أنَّ رضةةا المسةةتهل  لا يتشةةكل بشةةكل مسةةتقل  بل 
يت ثر بشةةكل مباشةةر بمسةةتوى ثقته وولائه للعلامة التجارية  مما يعزز أهمية بنال علاقات مسةةتدامة 

 مع المستهل .

في العاملي لرضا المستهلك عن جودة المنتجات الغذائيةالتحليل الاستكشا     3-10 

 من التحق  في المسةةةةتردمة المهمة اذحصةةةةائية اودوات من الاسةةةةتكشةةةةافي العاملي التحليل يُعد
 بهدف العاملي التحليل سةةتُردماُ  الدراسةةة  هذه وفية. والاجتماعي النيسةةية للمقاييس العاملي البنال

 رلال من وذل  الغذائية  المنتجات جودة عن المسةةتهل  رضةةا ورال الكامنة اوبعاد عن الكشةةف
قبل إجرال التحليل لابد من صةةةةةةةةةةياهة  .بنداً  17 على فرد 200 من مكونة عينة إجابات تحليل

 اليرضيات التالية:
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 من الغذائية المنتجات جودة عن المسةةةتهل  رضةةةا قياس أداة تتكون :للدراسممة الرئيسممة الفرضممية
 منه التحق  يمكن واضحًا عاملةةةةةةةةيًا بنالً  تعكس إحصائية دلالة ذات الكامنة العوامل من مجموعة
 ".العاملي التحليل باستردام

 المسةةتهل   ثقة :مثل) أبعاد عدة من مكون عاملي هيكل وجود على ت كيدًا اليرضةةية هذه وتمثل
 المسةةةتهل  رضةةةا تيسةةةير في يسةةةهم( والدعاية البيع بعد ما وردمة الحسةةةية  الجودة السةةةعر  رضةةةا

 .الغذائية المنتجات جودة عن
وهراض التحق  من البنال العاملي وداة الدراسةةةةةة المتعلقة برضةةةةةا المسةةةةةتهل  عن جودة المنتجات 

بنداً باسةةةتردام طريقة التحليل بالمكونات  17جرال التحليل العاملي الاسةةةتكشةةةافي على إالغذائية تم 
( فرداً مع 200وذل  على عينة مكونة من )   principal component analysisاوسةةةةاسةةةةية 

 Oblimin من نوع  مائلتدوير 
  تم ذل  وف  الرطوات التالية:و 
 التحقق من ملائمة البيانات -1

  (KMO)اولكين -ماير-جرال التحليل تم ارتبار ملالمة البيانات عبر ارتبار كايسرإقبل 
وهي   KMO= 0.844بلغت قيمة   Bartlett,s Test of Sphericityوارتبار كيرت باتليت 

تبار أظهر ار .تقع ضةةةةمن المجال الجيد جدا مما يشةةةةير إلى أن البيانات مناسةةةةبة للتحليل العاملي
Bartlett  دلالة إحصةةةةةةةةةائية عالية حيث بلغت قيمةsig= 0.000  وdf=136  مما يدل على أن

 مصيوفة الارتباط مناسبة لاسترلات العوامل.
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 (KMO)اختبار ملاءمة البيانات : (5رقم )الجدول 
KMO and Bartlett's Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .844 
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 2186.250 

Df 136 
Sig. .000 

 2024الدراسة  عينةالمصدر:                
 
 
 العوامل المستخرجة -2

 وقد  1 من أكبر (Eigenvalues) ذاتية قيم ذات عوامل أربعة عدد العوامل المسةةةةةةتررجة بلغ
 كيالة تعكس جيدة نسةةةةةبة وهي البيانات  في الكلي التباين من  %68.435 نسةةةةةبته ما فسةةةةةرت
 .النموذع

 : العوامل المستخرجة والقيم الذاتية مع نسب التباين المفسر(6)الجدول 
 العامل  Eigenvalueالقيمة الذاتية  نسبة التباين المفسر

44.946% 7.640 1 
9.642% 1.639 2 
7.766% 1.320 3 
6.084% 1.034 4 

 المجموع 11.633 68.435%
 2024الدراسة  عينةالمصدر:                                     
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 عن المستهل  رضا أن إلى (7) رقمالواردة في الجدول  الاستكشافي العاملي التحليل نتائج تشير
 رضةةا المنتج  وجودة المسةةتهل  ثقةهي:  رئيسةةية أبعاد أربعة من يتكون الغذائية المنتجات جودة

 ما مع تتي  اوبعاد هذه. والدعاية البيع بعد ما وردمة الحسةةةية  الجودة السةةةعر  عن المسةةةتهل 
 .وتسويقه المستهل  سلو  ميدان في سابقة دراسات إليه توصلت

 : التحليل العاملي الاستكشافي وقيم التحميلات العاملية(7) الجدول
 الةةةةةتةةةةةحةةةةةمةةةةةيةةةةةلات

 العاملية
 العامل المقترحة التسمية المندرجة البنود

0.740-
0.775 

 النكهةةة  التنوع  المصةةةةةةةةةةةةةةةداقيةةة  الثقةةة 
 الاستمرارية السلامة 

 وجودة المسةةةةةتهل  ثقة
 المنتج

1 

0.597-
0.879 

بعةةةد البيع  رةةةدمةةةات مةةةا واذعلان الدعاية الشكاوى  مع التعامل
 والدعاية

2 

رضةةةةةةةةا المسةةةةةةةةتهل  عن  الشرال عند والراحة السعر مقارنة 0.824
 السعر

3 

 4 الجودة الحسية  وجودته التغليف 0.651
              2024الدراسة  عينةالمصدر: 

 أما تيسير العوامل اوربعة فيمكن صياهته وف  التالي:
 المنتج وجودة المستهلك ثقة:  أولًا 
-Delgado) دراسةةةةةةةة مع يتواف  ما وهو والمصةةةةةةةداقية  الثقة أهمية ليعكس اوول العامل جال

Ballester &  
Munuera-Alemán 2001)  من تنشةةةة  التجارية العلامة في المسةةةةتهل  ثقة أن أكدت التي 

 عامل الثقة أن إلى (Chinomona 2013) دراسةةةةةة أشةةةةةارت كما .الجودة في الاتسةةةةةا  رلال
 .الولال بنال في رئيسي
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 والدعاية البيع بعد ما خدمة :ثانيًا

 المسةةةةةةةةةتمر الدعم ب ن (Oliver, 1997) دراسةةةةةةةةةة إليه توصةةةةةةةةةلت ما مع الرابع العامل يتواف 
 ,Spreng, Harrell & Mackoy) دراسةةةةة أظهرت كما. الرضةةةةا تعزز للشةةةةكاوى والاسةةةةتجابة
 اوبعاد تشةةةةةةةةةةةابه إن. العملال رضةةةةةةةةةةةا مكونات أهم أحد تمثل البيع بعد ما ردمة أن (1995

 نتائجها تعميم إمكانية ويعكس للأداة البنائي الصةةد  يؤكد اودبيات في ورد ما مع المسةةترلصةةة
 .مشابهة بيئات على
 السعر عن المستهلك رضا :ثالثاً

 تصور أن أوضحت والتي (Zeithaml, 1988) دراسة وجدته ما مع الثاني العامل يتواف 
 دراسة دعمت وكذل ا. للرض رئيسيًا محددًا يُعد بالجودة السعر مقارنة رلال من المدركة القيمة

(Monroe, 1990) مؤشراً ضمنياً على الجودة. يُعد السعر أن فكرة 
 الحسية الجودة :رابعًا

 والمظهر التغليف أن بيّنت والتي (Steenkamp, 1990) دراسةةةةةة بنتائج الثالث العامل يرتبط
 التغليف أن (Ampuero & Vila, 2006 ) دراسةةةةة وأكدت  .حاسةةةةمة أولية انطباعات تشةةةةكل

 .الجودة توقعات على يؤثر
وبما أن نتائج التحليل العاملي الاسةةتكشةةافي لمقياس رضةةا المسةةتهل  عن جودة المنتجات الغذائية 

ابعد مأظهر أن اوداة تتكون من أربعة أبعاد عاملية رئيسية )الثقة  السعر  الجودة الحسية  ردمة 
   KMO=0.844من التباين الكلي  وبلغت نسةةةبة  %68.4البيع(  وأن النموذع فسةةةر ما نسةةةبته 

رفض يُ   مما يدعم صحة البنال العاملي للأداة وعليه (P<0.01)دال احصائياً  Bartlettوارتبار 
 إحصائية دلالة ذات علاقة قبل اليرض البديل الذي ينت على  ووجوديُ   و H0اليرض الصيري 

 جودة عن المسةةةةتهل  رضةةةةا بنال تمثل عاملية أبعاد اسةةةةترلات يمكنأنه  و المقياس  بنود نبي
 .الغذائية المنتجات
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وتدعم هذه النتيجة الهدف الثالث حيث تم باليعل التوصةةل إلى بنية عاملية لرضةةا المسةةتهل   مما 
 يثبت أن الرضا ميهوم متعدد اوبعاد وليس أُحادي اوبعاد. 

 
 

 :الاستنتاجات -11
أثبتت هذه الدراسة أن رضا المستهل  عن جودة المنتجات الغذائية ليس ميهوماً أحادياً   .1

بل يتكون من عدّة أبعاد مترابطة تشةةةةةةةةةةةمل: الثقة وجودة المنتج رضةةةةةةةةةةةا المسةةةةةةةةةةةتهل  عن 
السةةةةعر  الجودة الحسةةةةية  وردمات ما بعد البيع  وقد فسةةةةرت هذه اوبعاد مجتمعة نسةةةةبة 

مما يؤكد أن رضةةةةةةا المسةةةةةةتهل  يت ثر بعوامل متنوعة  (%68.4)كبيرة من التباين الكلي 
 ومتدارلة تتجاوز مجرد جودة المنتج اوساسية.

ل  يموهرافية اوكثر ت ثيراً على رضا المستهإن المستوى التعليمي يعدُّ أحد المحددات الد .2
وثقته وولائه  في حين لم يظهر العمر أي ت ثير معنوي  وهذا يشير إلى أن المستهلكين 

  اوكثر تعليماً هم أكثر حساسية للجودة والتسعير والمصداقية مقارنة بغيرهم.
إنّ الثقة بالعلامة التجارية تُعد المحدد اوقوى لرضةةا المسةةتهل   يليها الولال  حيث فسةةرا  .3

  لذل  ف ن بنال الثقة هو المدرل معاً ما يقار  نصةةةةةةةةةةف التباين في رضةةةةةةةةةةا المسةةةةةةةةةةتهل 
 مستدام  وأنّ رضا المستهل  يمثل النتيجة النهائية لهذه العلاقة.الرئيسي لتحقي  ولال 

عد ب تؤكد الدراسةةةةةة أن الاسةةةةةتثمار في الثقة وتعزيز جودة المنتجات الحسةةةةةية وردمات ما -4
البيع يمثل ركائز أساسية لزيادة رضا المستهلكين وضمان استمرارية العلامات التجارية 

 في بيئة تنافسية متغيرة.
بتركيزها على السيا  السوري  حيث لم تحظَّ جودة المنتجات الغذائية راسة تتميز هذه الد -5

وعلاقتها برضةةةةةةةةةةةا المسةةةةةةةةةةةتهل  وولائه وثقته بالعلامة التجارية باهتمام كاف  في الادبيات 
المحلية مقارنةً بالدراسةةةةةةةات العربية والدولية  وقد أظهرت نتائجها أن المسةةةةةةةتوى التعليمي 

ثر ت ثيراً في سةةةةةةةةةةةةةلو  المسةةةةةةةةةةةةةتهل   وهو ما يتي  مع بعض هو المحدد الديموهرافي اوك
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الدراسةةةات الدولية ويرتلف عن أررى ركزت على العمر أو الدرل كعوامل أكثر حسةةةماً  
كما أضافت الدراسة بُعداً تطبيقياً من رلال إبراز أنّ الثقة بالعلامة التجارية تيو  الولال 

رورة للشركات الغذائية في دمش  بض في ت ثيرها على الرضا وهو ما يشكل دليلًا عملياً 
الاستثمار في بنال الثقة ك ولوية استراتيجية  إلى جان  تحسين الجودة الحسية وردمات 

 بعد البيع. ما
 التوصيات: -12

 بما يلي: يُوصى من استنتاجاتالدراسة  ما توصلت إليهفي ضول 

تركيز على الشةةةةةةةةةةةةةةيةةافيةةة  الالتزام بةةالمعةةايير تعزيز الثقةةة بةةالعلامةةة التجةةاريةةة من رلال ال -1
الصةةةةةةحية  وضةةةةةةمان اسةةةةةةتمرارية الجودة  وذل  ون النتائج أثبتت أن الثقة كانت المتغير 

 .(B=0.436)اوكثر ت ثيراً في رضا المستهل  
ل  مع القيمة المدركة من قبل المسةةته بحيث تراعيتصةةميم اسةةتراتيجيات تسةةعير متوازنة  -2

التعليم العالي  التي أظهرت حسةةاسةةية أكبر تجاه اوسةةعار وربطها باليئات ذات  الاهتمام
 .بمستوى الجودة

ي مباشةةةةةةةةرة ف مثل الطعم والتغليف  لما لها من دورتحسةةةةةةةةين الجودة الحسةةةةةةةةية للمنتجات  -3
 وهو ما ظهر ضمن اوبعاد العاملية للرضا.لدى المستهل   يالانطباع اوول

شكاوى الاستجابة السريعة لل بما يشملقي تطوير ردمات ما بعد البيع والاتصال التسوي -4
ة علاقةةةةللولال ال تعزيزفي  هةةةةادور نظراً لةةةةالموجهةةةةة   الحملات الةةةةدعةةةةائيةةةةةوبرامج الولال و 
 مستهل .العاطيية مع ال

نس  مثل الج) إضةةةةةافيةديموهرافية  ثر متغيراتمسةةةةةتقبلية لاسةةةةةتكشةةةةةاف أدراسةةةةةات  إجرال -5
افة   إضةةةةةالعلاقة بين جودة المنتجات وسةةةةةلو  المسةةةةةتهل  ( علىالدرل  الربرة الشةةةةةرائية

 .بما يدعم تعميم النتائج على أسوا  أوسعبر الزمن ع اتالتغير دراسة  إلى
 المراجع العربية: -13
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(. قياس جودة المنتج 2023) أنس شةةةةمسةةةةي  هوشةةةةو؛ محمدابهجيت  ؛آمالابن أرون   -1
ودورها في رضةةةةةةا العميل: دراسةةةةةةة تطبيقية على شةةةةةةركات اوطعمة الغذائية بمدينة جدة. 

 57-42  2(65.)(  IRSPالمجلة الدولية للبحث العلمي )
( جودة المنتج كمرتكز للت ثير على السةةةةةلو  الشةةةةةرائي للمسةةةةةتهل  2013يراين  إيمان. )ا -2

افل لمشةةةتقات الحلي . مجلة دراسةةةات وأبحاث  جامعة سةةةة حالة مؤسةةةسةةةة تر النهائي: درا
 .228-218(  11)5الجزائر  

على  ISO 9000ت ثير نظام إدارة الجودة  (2021) رالد. حسةةةةةةةينبن سةةةةةةةامي  محمد  -3
رضةةةةةا العملال وزيادة النشةةةةةاط: دراسةةةةةة تطبيقية على )جحجاا( مؤسةةةةةسةةةةةات الطوافة في 

(  2المملكة العربية السةةةةةةةعودية. مجلة العلوم الاقتصةةةةةةةادية والتسةةةةةةةيير والعلوم التجارية  )
140-158. 

  أثر تطبي  إدارة الجودة الشةةاملة على رضةةا وولال العملال  دراسةةة 2017 أنور  عمر  -4
للصةةةةةةةةةةةةةةناعات الغذائية كوكاكولا  بحث ماجسةةةةةةةةةةةةةةتير  جامعة النيلين   حالة شةةةةةةةةةةةةةةركة دال

 السودان.
( إدارة علاقةةةة العملال: نموذع لتطبيقةةةات ذكةةةال اوعمةةةال في 2012) اطمةةةة مةةةانع  فةةة -5

المنظمات. الملتقى العلمي الدولي الرامس حول الاقتصةةاد الافتراضةةي وانعكاسةةاته على 
 .ة الجزائرجامع الجامعي الاقتصاديات الدولية  المركز 
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