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 الملخص

ييدؼ البحث إلى التعرؼ عمى واقع إجراءات السلبمة المينية في المؤسسة 
العامة لمتبغ في محافظة اللبذقية, وذلؾ مف حيث التزاـ الإدارة بتطبيؽ إجراءات 

السلبمة السلبمة المينية, وتدريب العامميف عمى ىذه الإجراءات, وتوفير وسائؿ 
 المينية في محيط العمؿ, ومدى الالتزاـ بتطبيؽ الموائح والقوانيف.

جميع العامميف في مجتمع البحث  اعتمد البحث عمى المنيج الوصفي, وشمؿ
المؤسسة العامة لمتبغ في محافظة اللبذقية, أما عينة البحث فيي عينة ميسرة مف 

( 911البحث عمييـ, وأعيد منيا )( عاملًب وعاممة, تّـ توزيع الاستبانة أداة 951)
 %(. 19استبانة كاممة وصالحة لمتحميؿ الإحصائي وبنسبة استجابة )

توصؿ البحث إلى أنّو يتـ الالتزاـ بإجراءات السلبمة المينية في المؤسسة العامة 
 %(.69.59لمتبغ في محافظة اللبذقية بدرجة كبيرة, وبأىمية نسبية )

 



 واقع إجراءات السلامة المهنية في المؤسسة العامة للتبغ  في محافظة اللاذقية من وجهة نظر العاملين

19 

 

The reality of occupational safety measures 

in the General Tobacco Corporation In 

Lattakia governorate from the viewpoint of 

workers: Exploratory Study 
 

Dr. Ali Shaheen                 
*

 

Dr. Fedaa Sheikh Hassan **  

Ayham Matanius Shahda  ***  

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Key words: Occupational Safety, General Tobacco Corporation. 

                                                           
*
Professor, Department of Business Administration, Faculty of Economics, Tartous University, 

Tartous, Syria. 
**

Lecturer, Department of Business Administration, Faculty of Economics, Tishreen University, 

Lattakia, Syria. 
*** Graduate student (PhD), Department of Business Administration, Faculty of Economics, 

Tartous University, Tartous, Syria. 

ABSTRACT 
The research aims to identify the reality of occupational safety 

procedures in the General Tobacco Corporation in Lattakia 

Governorate, in terms of the administration’s commitment to 

implementing occupational safety procedures, training workers 

on these procedures, providing means of occupational safety in 

the workplace, and the extent of commitment to applying 

regulations and laws. 

The research was based on the descriptive approach, and the 

research community included all workers in the General 

Tobacco Corporation in Lattakia Governorate, while the 

research sample is a soft sample of (150) workers and workers, 

the questionnaire was distributed to them, and the research tool 

was returned to them (144), a complete and valid questionnaire 

for statistical analysis and by a percentage Response (96%). 

The research found that occupational safety measures in the 

General Tobacco Corporation in Lattakia Governorate are being 

adhered to a great degree, and with relative importance 

(71.56%). 
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 المقدمة:
تُعد بيئة العمؿ حجر الأساس في نجاح أو فشؿ أي منظمة, حيث تؤثر بشكؿ مباشر 

العممية  عمى سموؾ الأفراد العامميف داخؿ المنظمة, والذيف يشكموف العنصر الأىـ في
الإنتاجية, ولغرض الفيـ الدقيؽ لأداء الأفراد داخؿ المنظمات لا بد مف معرفة متغيرات 
بيئة العمؿ التي تؤثر عمى ىذا الأداء, ومحاولة تحميميا, وذلؾ بغية معالجة الأخطاء إف 
وجدت لغرض الوصوؿ إلى بيئة عمؿ مريحة ومشجعة لمعامميف عمى العمؿ بروح عالية 

؛ فالإدارة الفعّالة والناجحة ىي التي تحرص عمى التعرؼ عمى خصائص بيئة وبأداء عاؿِ 
العمؿ وعلبقتيا بالمتغيرات الأخرى لكي يتوفر لمعامميف المناخ الملبئـ لمعمؿ؛ فالعامؿ في 
منظمة ما قد يكوف في بيئة عمؿ إما جاذبة أو بيئة عمؿ نافرة؛ فالبيئة الجاذبة تنمي لديو 

بينو وبيف الزملبء جو مف الحب والتوفيؽ والرضا الوظيفي, والاحتراـ الثقة بالنفس وتخمؽ 
نتاجيتو مما ينعكس عمى المنظمة, أما بيئة العمؿ  المتبادؿ وبالتالي تزيد كفاءة العامؿ وا 
النافرة فيي التي تنفّر العامؿ مف العمؿ داخؿ المنظمة وتسبب لو الإحباط, كما تحد مف 

 منظمة. إبداعو ونموه وتطوره داخؿ ال
يُشكّؿ المورد البشري العنصر الميـ لديمومة عمؿ المنظمات الصناعية والخدمية عمى حد 
سواء, وىذا يعني ضرورة توفر بيئة عمؿ آمنة تضمف لو السلبمة مف مخاطر بيئة العمؿ 
مف خلبؿ تأميف إجراءات الصحة والسلبمة المينية, فضلًب عف تشجيع المنظمات لمعمؿ 

عمؿ مناسبة مف خلبؿ وضع أسس تعنى بالصحة والسلبمة لمعامميف عمى توفير ظروؼ 
في مواقع العمؿ المختمفة, لذلؾ يأتي ىذا البحث لموقوؼ عمى واقع إجراءات السلبمة 
المينية لمعامميف في المؤسسة العامة لمتبغ سواء مف حيث التزاـ الإدارة بتطبيؽ ىذه 

ءات, والالتزاـ بتوفير وسائؿ السلبمة الإجراءات, أو تدريب العامميف عمى ىذه الإجرا
المينية في محيط العمؿ, بالإضافة إلى تطبيؽ الموائح والقوانيف التي تخص السلبمة 

 المينية.
 مشكمة البحث:   

تكمف مشكمة البحث مف خلبؿ الدراسة الاستطلبعية التي قاـ بيا الباحث في المؤسسة 
( عامؿ في المؤسسة, والتي تبيف لو مف 95العامة لمتبغ, والمقابلبت التي أجراىا مع )
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خلبليا ضعؼ التزاـ العامميف بشروط الصحة والسلبمة المينية في بيئة العمؿ بالرغـ مف 
وجود قوانيف تشدد عمى ضرورة التزاـ العامميف بشرط الصحة والسلبمة المينية, حيث أفّ 

ة, الضوضاء, وضع ضعؼ الرقابة والتفتيش الدوري عمى ظروؼ العمؿ )الحرارة, الرطوب
الكمامات مف قبؿ العامميف المعرضيف لمغبار, الآلات والأدوات المستخدمة...( حاؿ دوف 
تقيّد العامميف بيذه الإجراءات, الأمر الذي ينجـ عنو حوادث في العمؿ, ويمكف تحديد 

 مشكمة البحث في التساؤؿ الآتي: 
لمتبغ في محافظة اللاذقية من ما واقع إجراءات السلامة المينية في المؤسسة العامة 

 وجية نظر العاممين؟
 أىمية البحث:   

يستمد البحث أىميتو مف أىمية الموضوع المدروس "إجراءات السلبمة المينية", حيث تُعدّ 
الموارد البشرية ىي عصب العممية الإنتاجية ومحركيا الأساسي, وبالتالي فإفّ العناية بيا 

اللبزـ ليا أثناء أداء عمميا سواء ضد الأخطار والحوادث  والمحافظة عمييا وتوفير الأمف
الناجمة عف طبيعة العمؿ يعتبر ضرورة لتحسيف العممية الإنتاجية, لذلؾ يتوقع مف ىذا 
البحث أف يمفت نظر المسؤوليف في المؤسسة العامة لمتبغ إلى التشدد في تطبيؽ إجراءات 

جراء تفتيش دوري عمى ظروؼ  العمؿ, ومراقبة العماؿ أثناء أداء العمؿ السلبمة المينية وا 
لمتعرؼ عمى الأخطاء التي قد يرتكبونيا والتي قد تؤدي إلى حوادث, وعمى مدى تنفيذىـ 

 لمتعميمات الخاصة بمنع ىذه الحوادث, واستخداميـ الأدوات اللبزمة لحمايتيـ.
 البحث:    أىداف

ينية في المؤسسة العامة لمتبغ ييدؼ البحث إلى التعرؼ عمى واقع إجراءات السلبمة الم
في محافظة اللبذقية, وذلؾ مف حيث التزاـ الإدارة بتطبيؽ إجراءات السلبمة المينية, 
وتدريب العامميف عمى ىذه الإجراءات, وتوفير وسائؿ السلبمة المينية في محيط العمؿ, 

 ومدى الالتزاـ بتطبيؽ الموائح والقوانيف.
 
 

 فرضيات البحث:
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ف الفرضية الرئيسة الآتية: لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط ينطمؽ البحث م
 إجابات أفراد العينة فيما يتعمؽ بإجراءات السلبمة المينية وبيف المتوسط الواجب توافره.

 ويتفرع عف ىذه الفرضية الفرضيات الفرعية الآتية:
لعينػة فيمػا يتعمػؽ بػالتزاـ لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط إجابات أفػراد ا -1

 الإدارة بتطبيؽ إجراءات السلبمة المينية وبيف المتوسط الواجب توافره.
لا توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف متوسػػػط إجابػػػات أفػػػراد العينػػػة فيمػػػا يتعمػػػػؽ  -2

 بتدريب العامميف عمى إجراءات السلبمة المينية وبيف المتوسط الواجب توافره.
ات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف متوسػػػط إجابػػػات أفػػػراد العينػػػة فيمػػػا يتعمػػػػؽ لا توجػػػد فػػػروؽ ذ -3

 بالالتزاـ بتوفير وسائؿ السلبمة المينية في محيط العمؿ وبيف المتوسط الواجب توافره.
لا توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف متوسػػػط إجابػػػات أفػػػراد العينػػػة فيمػػػا يتعمػػػػؽ  -4

 متوسط الواجب توافره.بالالتزاـ بتطبيؽ الموائح والقوانيف وبيف ال
 منيجية البحث:

اعتمػػد الباحػػث عمػػى المػػنيج الوصػػفي القػػائـ عمػػى وصػػؼ الظػػاىرة وتفسػػير المعمومػػات التػػي 
ّـ الحصػػوؿ عمييػػا, والاسػػتفادة منيػػا لموصػػوؿ إلػػى تعميمػػات واسػػتدلالات تشػػمؿ المجتمػػع  تػػ

 محؿ البحث.
 مجتمع البحث وعينتو:

ؤسسػة العامػة لمتبػغ فػي محافظػة اللبذقيػة, أمػا جميػع العػامميف فػي الممجتمػع البحػث يشمؿ 
ّـ توزيػع الاسػتبانة عمػى 951عينة البحث فيي عينة ميسرة بمغت ) ( عاملًب وعاممػة, حيػث تػ

 %(.19( استبانة, وبنسبة استجابة بمغت )911أفراد العينة, وتّـ استرجاع )
 الدراسات السابقة:

 بعنوان: sadullah & kanten, 2009)دراسة ) -1
The Effect Of Organizational Safety Climate Upon The Safe 

Behaviors. 
 تأثير المناخ التنظيمي الصحي في العمل عمى السموك الآمن لدى العمال.

ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف مناخ المنظمة مف ناحية توفير شروط السلبمة 
الدراسة المنيج الوصفي التحميمي, المينية, وبيف السموؾ الميني الآمف لمعماؿ. اعتمدت 
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صلبح السفف, 995وبمغت عينة الدراسة ) ( عاملًب مف العماؿ الأتراؾ في مصنع لبناء وا 
( سؤالًا, ومجموعة مف البيانات الشخصية. 51وتمثمت أداة الدراسة باستبانة مؤلفة مف )

يتضمنيا  وتوصمت الدراسة إلى مجموعة مف النتائج أىميا: وجود مجموعة مف العوامؿ
المناخ التنظيمي تؤثر بشكؿ مباشر عمى السموؾ الآمف لدى العماؿ, وكاف مف أىميا: 
التدريب عمى استخداـ الآلات الحديثة, والتخفيؼ مف ضغط العمؿ, والصيانة المستمرة 

 للآلات, والصحة العامة لمعماؿ, والعلبقات بيف صاحب العمؿ والعماؿ.
بعنوان: تقييم مدى فعالية إجراءات السلامة  (2112دراسة )اليابيل وعايش,  -2

 والصحة المينية في المختبرات العممية من وجية نظر العاممين.
ىدفت الدراسة إلى تقييـ مدى فعالية إجراءات السلبمة والصحة المينية في المختبرات 

لجمع العممية في الجامعات الفمسطينية, وقاـ الباحثاف باستخداـ المنيج الوصفي التحميمي 
( فقرة, وتكوف 55( ابعاد تشمؿ )1البيانات اللبزمة, حيث تّـ إعداد استبانة مكونة مف )

مجتمع الدراسة مف العامميف في المخبرات العممية في الجامعات الفمسطينية في قطاع 
غزة, ولقد تّـ استخداـ العينة الطبقية العشوائية في جمع البيانات الميدانية, حيث بمغ حجـ 

%( مف الذيف شاركوا في الدراسة 51( شخصاً وبمغت نسبة الاسترداد )995)العينة 
إضافة إلى اعتماد المقابلبت الشخصية كأداة ثانية للئجابة عمى بعض التساؤلات الخاصة 
بالدراسة. أوضح نتائج الدراسة أفّ التزاـ الإدارة العميا يؤثر بدرجة متوسطة عمى فعالية 

ينية في المختبرات العممية, كما أفّ توفير قواعد ووسائؿ إجراءات السلبمة والصحة الم
السلبمة والوقاية في بيئة العمؿ يؤثر بدرجة متوسطة عمى فعالية إجراءات السلبمة 
والصحة المينية, كما اتضح أفّ العامميف لـ يتمقوا تدريبات كافية حوؿ كيفية استخداـ 

 وسائؿ وأدوات السلبمة المينية.
( بعنوان: ممارسة إدارة السلامة المينية ودورىا 2115ي والياشمي, دراسة )السكاف -3

ىدفت الدراسة إلى  في تحسين كفاءة الإنتاج: دراسة ميدانية في مصفى نفط النجف.
التعرؼ فيما إذا كانت ىناؾ تصورات عف مياـ وواجبات وحدة السلبمة المينية في شركة 

رتباط بيف إدارة السلبمة المينية مصافي الوسط )مصفى النجؼ(, وىؿ ىناؾ علبقة ا
والكفاءة الإنتاجية, وما ىو تأثير ممارسات إدارة السلبمة المينية عمى تنمية العامميف. 
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اعتمدت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي, واختيرت الشركة العامة لمصافي الوسط 
ابلبت والمقارنة )مصفى النجؼ( بوصفيا المجاؿ الميداني لمدراسة, وتّـ الاعتماد عمى المق

بيف البيانات الخاصة بالمكائف والوحدات العاممة والصيانات المقامة خلبؿ سنوات الدراسة 
فضلًب عف مراجعة قوائـ الحوادث التي حصمت في المصفى. وأظيرت النتائج أفّ المصفى 
 يمتمؾ معرفة ولديو إجراءات في السلبمة المينية, ولكنيا لا ترتقي لحاجة المصفى, كذلؾ

 بينت النتائج أفّ ىناؾ علبقة بيف إدارة السلبمة المينية والكفاءة الإنتاجية.
( بعنوان: تقييم عمميات السلامة والصحة المينية بيدف 2116دراسة )إمام,  -4

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى واصع  تحسين أداء العاممين: دراسة ميدانية, مصر.
ات القطاع العاـ, وما مدى تأثير السلبمة عمميات السلبمة والصحة المينية في شرك

والصحة المينية عمى أداء العامميف, ودراسة العوامؿ التي تؤثر سمباً عمى الأداء, كما 
ىدفت إلى تقديـ بعض الاقتراحات التي يمكف بواسطتيا تحسيف وضع عمميات السلبمة 

مف العامميف في  والصحة المينية داخؿ شركات القطاع العاـ. أجريت الدراسة عمى عينة
( ميندس وفني وعامؿ, 955شركات القطاع العاـ, حيث تّـ اختيار عينة طبقية قدرت بػ)

وأظيرت النتائج تأكيد العامميف لتأثير ظروؼ العمؿ التالية سمباً عمى أدائيـ, وىي: 
الإرىاؽ والتعب الناتج عف ضغط العمؿ, والقياـ بأعماؿ خطرة, وارتفاع درجة الحرارة في 

ف العمؿ, والضوضاء والغازات والاشعاعات الناتجة عف عممية المحاـ, والتعامؿ مع مكا
 الأدوات والآلات الحادة.

( بعنوان: مدى توافر متطمبات نظام إدارة الصحة 2112دراسة )الأفندي ومحمد,  -5
(: دراسة استطلاعية في معمل ISO45001:2018والسلامة المينية وفقاً لممواصفة )

 العميل الجديد في نينوى. اسمنت حمام
ىدفت الدراسة إلى الوقوؼ عمى مدى توافر متطمبات نظاـ إدارة الصحة والسلبمة المينية 

(ISO45001:2018 في معمؿ اسمنت حماـ العميؿ الجديد في نينوى, تّـ الاعتماد عمى )
ت قائمة فحص بوصفيا الأداة الرئيسة لجمع البيانات ذات العلبقة بموضوع البحث تضمن

(, والتي تّـ صياغة أسئمة بنودىا في ضوء البحوث ISO45001:2018بنود المواصفة )
( متوفرة ISO45001:2018التي تناولت ىذا الموضوع. أظيرت النتائج أفّ المواصفة )
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في المعمؿ المدروس, وتعد المعيار الحديث لنظاـ إدارة الصحة والسلبمة المينية, حيث 
(, فضلًب ISOI8001ت كانت غير موجودة في الإصدار )اشتممت عمى عدة بنود وجزئيا

عف اىتماميا المتزايد بصحة وسلبمة الفرد العامؿ وجعميا مسؤولية الإدارة, وقد أعطى 
نظاـ إدارة الصحة والسلبمة المينية لمفرد العامؿ الشعور بالأماف لما يتضمنو مف تعميمات 

ف سلبمتو الأمر الذي ينعكس وقوانيف شرعت مف أجؿ الحفاظ عمى صحة العامؿ وضما
 إيجاباً عمى أداء المنظمة ككؿ.

 التعقيب عمى الدراسات السابقة:
بعد استطلبع مجموعة مف الدراسات السابقة التي تناولت موضوع الصحة والسلبمة 
المينية لمعامميف, نلبحظ أفّ الدراسة الحالية جديدة في بيئة التطبيؽ, حيث تُركز عمى 

الصحة والسلبمة المينية لمعامميف في المؤسسة العامة لمتبغ, حيث  واقع تبني إجراءات
استفاد الباحث مف الدراسات السابقة في تصميـ أداة البحث "الاستبانة", وفي تكويف 
الإطار النظري لمبحث, حيث مف المتوقع أف تسيـ نتائج ىذا البحث في تأكيد المؤسسة 

ة المينية لمعامميف الذيف يعمموف في بيئة محؿ الدراسة عمى تطبيؽ شروط الصحة والسلبم
 غير آمنة صحياً.

 الإطار النظري لمبحث:
 أولًا: مفيوم الصحة والسلامة المينية:

تعددت التعاريؼ التي تناولت مفيوـ الصحة والسلبمة المينية لكونيا مف المفاىيـ 
الأنشطة  ( بأنيا: ممارسة عدد مف961, ص9111المركبة, فقد عرفيا )الطائي وآخروف, 

بيدؼ حماية عناصر الإنتاج وفي مقدمتيا العنصر البشري في المنظمة مف التعرض 
لمحوادث خلبؿ العمؿ, وذلؾ بإيجاد الظروؼ الملبئمة المادية والنفسية لمعامميف لأداء 

( بأنيا: مجموعة مف المبادئ 115, ص9119أعماليـ بإنتاجية عالية. وعرفيا )عقيمي, 
موجبيا حماية الموارد البشرية عمى اختلبؼ نوعياتيا وطبيعة أعماليـ والقواعد التي يتـ ب

مف أخطار الميف التي يزاولونيا سواء المادية الفيزيولوجية أو النفسية, وذلؾ مف خلبؿ 
وضع وتنفيذ ومتابعة أمف وحماية مناسبة يمكف بواسطتو تقميؿ عدد الحوادث والإصابات 

لعمؿ أو منع حدوثيا أثناء تأديتيـ لأعماليـ, ويتـ التي يتعرض ليا العامموف في مكاف ا
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وضع برنامج الحماية عف طريؽ دراسة كؿ عمؿ وتحميمو لمعرفة المخاطر أو الإصابات 
  التي يتعرض ليا الفرد, وتوفير الوسائؿ التي تمكف مف حمايتو.

( السلبمة 19ص, 9116عرؼ )المعيد العربي لمصحة والسلبمة المينية في دمشؽ,و 
مجاؿ ييدؼ إلى حماية مختمؼ فئات العماؿ مف التأثيرات الصحية الخطرة  :نية بأنياالمي
التي قد تنجـ عف المخاطر المرتبطة بالعمؿ أو بيئتو أو شروطو  -الفورية والبعيدة المدى-

 واجتماعية ملبئمة.  وعقمية أو ظروفو, بما يضمف تمتع العماؿ الدائـ بصحة بدنية
الحد مِف خطر  ىدفيامجموعةُ الإجراءات ىي والسّلبمة المينية الصحة ويرى الباحث أفّ 

المعدات والمواد ونواتجيا عمى العامميف وعمى موقع العمؿ, وذلؾ مف خلبؿ تطبيؽ برنامج 
أمف وحماية, يمكِف بواسطتو تقميؿ احتمالات الإصابة بالأمراض والحوادث الصناعيّة أو 

 .نيائي حتى منع حدوثيا بشكؿ
 مية وأىداف الصحّة والسلامة المينية: أىثانياً: 

طالة  تبرز أىمية الصحة والسلبمة المينية مف خلبؿ دورىا الكبير في حماية العامميف, وا 
كما وتعتبر أىداؼ  عمر المعدات والآلات وتقميؿ اليدر في الصناعة وتحسيف الانتاجية.

ت الكفيمة بمنع الحوادث السلبمة المينية بمثابة أىداؼ وقائية, تَيتـ بِتوفير الإجراءا
والأمراض الصناعية, مما يؤدي إلى ظروؼ عمؿ أفضؿ مف خلبؿ التعاوف الجيد بيف 
الإدارة والعامميف. وتَجدر الإشارة إلى أفَّ ىذه الأىداؼ يجب أف تكوف منسجِمةً مع سياسة 

طرّؽ ولقد ت .الأماف والسلبمة العامة لممنظمة, بما في ذلؾ الالتزاـ بالتحسيف المستمر
( 991-911, 9191)ماضي والخطيب,و (1909199)مشعمي, الباحثيفالعديد مف 

( إلى الأىداؼ التي تتحقؽ جراء 99, 9115( و)المديفر,916, 9116)عباس وعمي,و
  وىي:توفير متطمبات السلبمة المينية في المنظمة, 

خاطر العمؿ, لحماية العامميف مف الأضرار الناجمة عف متوفير الاحتياطات اللبزمة  -9
 بمنع تعرضيـ مف الإصابة بالحوادث والأمراض. 

حماية عناصر الإنتاج المادية مف مواد ومعدات وآلات مف التمؼ والضياع نتيجة  -9
 الحوادث. 
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تخفيض تكاليؼ الإنتاج: وذلؾ بتوفير الأمواؿ التي رفع الكفاءة الإنتاجية مف خلبؿ  -9
صلبحٍ تُصرؼ نتيجةَ وقوع حوادث العمؿ, مف تع ويضات ومصاريؼ علبجٍ ونقؿ وا 

لممعدات والأجيزة التي تعرضت لمتمؼ والدمار, إضافة إلى تخفيض التكاليؼ المتعمقة 
بوقت العمؿ الضائع نتيجة حدوث الإصابات والأمراض, وتكاليؼ استبداؿ العامؿ وتدريب 

اعيد مف يحؿ محمو, والنفقات الّتي تترتب عف ذلؾ مف تأخير في إنجاز العمؿ ومو 
 التسميـ. 

مراقبة الأخطاء المينية ومحاولة السيطرة عمييا, واكتشاؼ مصادر الخطر والإبلبغ  -1
 التعرض ليا واتخاذ الإجراءات اللبزمة لمقضاء عمييا.  تجنبعنيا, بيدؼ 

تصميـ برامج لتوعية العامميف بمخاطر العمؿ وتدريبيـ عمى طرؽ الأداء الآمنة,  -5
 ع وسائؿ الحماية منيا. وعمى كيفية التعامؿ م

 بأنيـتقوية وتطوير العلبقة بيف العامميف والإدارة, وذلؾ مف خلبؿ شعور العامميف  -9
 اىتماـ الإدارة مما يدفعيـ لمعمؿ بإخلبص ويحسف مف أدائيـ.  محط

ت العمؿ مع اضروري بحكـالأماف والطّمأنينة في قموب العامميف وىـ يتعامموف  زرع -6
 . إنتاجيتيـحياتيـ بالخطر, مما ينعكِس بشكؿ إيجابيٍ عمى  تيدد جييزاتوت أدوات ومواد

سمعة المنظمة بيف أطراؼ المجتمع الخارجي, سواء كانوا عملبء, حكومات أـ  رفع -5
 نقابات. 

 مسؤولية الصحّة والسلامة المينية:  ثالثاً:
ف الإدارة  م كؿمف خلبؿ تضافر جيود  إلالا يمكف تحقيؽ أىداؼ السلبمة المينية 

المشاركة في تنفيذ خطط وبرامج السلبمة أثناء  مسؤوليةوالعامميف, بحيث يتحمؿ كؿ منيـ 
 .بالعممية الإنتاجيةحسب موقِعو ومدى علبقتو  كؿ العمؿ,

الإدارة العميا أعمى سمطة في المنظمة, وىي المسؤولة  تمثؿ مسؤولية الإدارة العميا: -1
العامميف لدييا مف مخاطر العمؿ, والحفاظ عمى  عف تأميف بيئة عمؿ آمنة لحماية

, 9115المعدات والآلات مف التمؼ والأعطاؿ, حيث تقع عمييا كما يبيف كؿ مف )العممي,
 : الآتيةالمسؤوليات  (Reese,2009 ,p.63( و)91ص
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 أيةتجاه  ما يمزـالقيادة الحازمة والالتزاـ الواضح بإجراءات السلبمة المينية, واتخاذ  -أ
 لفة. مخا
 توفير معدات الوقاية العامة والشخصية المناسبة.  -ب
 اختيار الأفراد الخبراء والمؤىميف لتصميـ ووضع برامج السلبمة المينية.  -ت
 إجراء الفحوصات الطبية الدورية والمجانية لمعامميف.  -ث
لخطرة وعمى نشر الوعي والثقافة الوقائية بيف العامميف, وتدريبيـ عمى استخداـ المواد ا -ج

 أساليب العمؿ الصحيحة والآمنة. 
باعتبار أف العامميف عمى تماس مباشر مع معدات وآلات العمؿ  مسؤولية العاممين: -2

فإنيـ أقرب ما يكوف إلى التعرض لإصابات العمؿ, لذلؾ تقع عمييـ مسؤولية كبيرة تتمثّؿ 
 (: (Reese,2009,p.64  بالآتي

رشادات  -أ  العمؿ المتعمقة بسلبمتيـ أثناء العمؿ. التقيد بتعميمات وا 
الالتزاـ باستخداـ معدات الوقاية الشخصية, وعدـ إساءة استخداـ الآلات بشكؿ يؤدي  -ب

 إلى إتلبفيا أو تعطيميا. 
إبلبغ المشرؼ المباشر عف أوضاع العمؿ التي قد تؤدي إلى الحوادث, والتعاوف مع  -ت

  مفتشي السلبمة المينية وتسييؿ ميمتيـ.
 المشاركة في برامج التوعية والتدريب المتعمقة بالأمف والسلبمة المينية.  -ث
بغية , وأثنائوالخضوع لمفحوص الطبية التي يطمَب إجراؤىا قبؿ الالتحاؽ بالعمؿ   -ج

 مف لياقتيـ الصحية وخموىـ مف الأمراض المينية أو السارية.   التحقؽ
قع عمى عاتؽ مدراء الإدارات والمشرفيف كما تمسؤولية مدراء الإدارات والمشرفين:  -3

( مسؤوليّة الحفاظ عمى 951ص, 9119( و)عبوي,Reese,2009,p.83يبيف كؿ مف )
 سلبمة موظَّفييـ مف خلبؿ: 

 قدوةً لمرؤوسييـ.  يمثموفبقواعد الأمف والسلبمة كونيـ  التقيد شخصياً  -أ

مسببات الحوادث والأمراض,  التأكد مف أفّ ظروؼ العمؿ صحيةٌ وآمنةٌ وخاليةٌ مف -ب
 بالإضافة إلى التأكد مف صلبحية أدوات الحماية الشخصية والعامة المستخدمة. 
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تعزيز تدريب عماليـ عمى أساليب العمؿ السميمة وعمى الإجراءات الوقائية المطموبة,  -ت
 مف خلبؿ المراجعة المستمرة للؤداء والبقاء عمى اطّلبعٍ تاـ عمى كؿ ما ىو جديد. 

إيقاؼ العمؿ مؤقتاً عند الشعور بالخطر, إلى حيف التأكد مف معالجة جميع  -ث
 المشكلبت. 

 . المدركةتحميؿ العمؿ تحت إشرافيـ لتعريؼ وتمييز المخاطر المحتمَمة وغير  -ج
 متطمبات نجاح برنامج الصحّة والسّلامة المينية:  رابعاً:

السلبمة لابدّ مف توافرىا, وتتمثّؿ ىناؾ مجموعة مف العوامؿ التي تضمف نجاح برنامج 
 ( بما يمي: 91909119( و)عبوي,919, 9111ىذه العوامؿ كما يرى كؿ مف )صالح,

إيماف الإدارة العميا بأىمية توفير متطمبات السلبمة المينية, وتقديـ الدعـ المعنوي  -9
 والمادي اللبزـ لتصميـ البرنامج وتنفيذه. 

ث العمؿ ليا مسببات وليست حتمية الوقوع, وتعاونيـ مع اقتناع العامميف بأفّ حواد -9
 الإدارة لتنفيذ إجراءات السلبمة المينية عمى أكمؿ وجو. 

تدريب العامميف باستمرار عمى استخداـ معدات وآلات العمؿ, والقيامة بالصيانة  -9
 الدورية ليا. 

 القياـ بالكشؼ الطبي بصفةٍ دوريةٍ عمى جميع العامميف.  -1
تخطيط الفني السميـ لخطوات العمؿ, والرقابة الواعية والفعالة عمى حسف تنفيذ ال -5

العمؿ وفقاً لما ىو مخطّط, إضافةً إلى مراجعة برنامج السلبمة المينية خلبؿ فتراتٍ زمنية 
منتظمة, بيدؼ إجراء التعديلبت اللبزمة عميو لمواكبة التطورات الطارئة عمى خطط 

 . العمؿ وعمى الوسط المحيط
وضع العامؿ في العمؿ الذي يناسب قدراتو ويحقؽ التوافؽ بينو وبيف الآلة, بحيث  -9

 يكوف قادراً عمى تشغيميا بما يضمف سلبمتو.  
 النتائج والمناقشة:

لتحقيؽ أىداؼ البحث وبالاعتماد عمى الدراسات السابقة الواردة في متف البحث, تّـ 
( عبارة موزعة عمى أربعة محاور شممت 26مف )تطوير "استبانة", وقد تكونت الاستبانة 

إجراءات السلبمة المينية الآتية: التزاـ الإدارة بتطبيؽ إجراءات السلبمة المينية, تدريب 
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العامميف عمى إجراءات السلبمة المينية, الالتزاـ بتوفير وسائؿ السلبمة المينية في محيط 
, وللئجابة عمى عبارات مقة بالسلبمة المينيةالعمؿ, الالتزاـ بتطبيؽ الموائح والقوانيف المتع

للئجابة / 5بإعطاء الدرجة /الاستبانة تّـ الاعتماد عمى مقياس ليكرت الخماسي, وذلؾ 
للئجابة بدرجة / 9, والدرجة /للئجابة بدرجة كبيرة/ 1, والدرجة /بدرجة كبيرة جداً 

, بة بدرجة ضعيفة جداً للئجا/ 9, والدرجة /للئجابة بدرجة ضعيفة/ 9, والدرجة /متوسطة
. وتّـ التأكد مف صدؽ لمتحميؿ الإحصائي  SPSS.25حزمة البرامجكذلؾ تّـ استخداـ 

لأخذ ملبحظتيـ, وقد أجريت  فالاستبانة, حيث تّـ عرضيا عمى مجموعة مف الأكاديميي
ت , وكانباستخداـ معادلة ألفا كرونباخ التعديلبت اللبزمة, كما تّـ اختبار ثبات أداة البحث

 النتائج وفؽ الجدوؿ الآتي:
البحث( اختبار الثبات ألفا كرونباخ لمتغيرات 1الجدوؿ )  

 قيمة ألفا كرونباخ عدد الفقرات المحاور 

 1.655 5 التزام الإدارة العليا بتطبيق إجراءاث السلامت المهنيت

 1.591 5 تدريب العاملين على إجراءاث السلامت المهنيت

 1.616 5 السلامت المهنيت في محيط العمل الالتزام بتىفير وسائل

 1.599 5 الالتزام بتطبيق اللىائح والقىانين

 11812 26 الثبات الكلي

 SPSS.25: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي المصدر    
وىي (, 1.599أفّ قيمة معامؿ ألفا كرونباخ لجميع المتغيرات تساوي )( 1يبيف الجدوؿ )

, كذلؾ يلبحظ أفّ قيـ معامؿ ألفا كرونباخ لكؿ محور مف المحاور أكبر 1.61أكبر مف 
 والدراسة. , وىذا يدؿ عمى ثبات الأداة وصلبحيتيا لمقياس1.61مف 

 الانحراؼ ,الحسابي المتوسطفرضيات البحث باستخداـ الأساليب الإحصائية: تّـ اختبار 
 .One- Sample T. test واحدة لعينة( t) ختبارا, النسبية الأىمية, لمعينة المعياري

 أما معيار الحكـ عمى متوسط الاستجابات وفقاً لمقياس ليكرت:
 درجة الاستجابة الدنيا(/عدد فئات الاستجابة –طوؿ الفئة = )درجة الاستجابة العميا 

 1.5=  5(/9 – 5طوؿ الفئة = )
 المجالات الآتية: وبناءً عميو تّـ اعتماد التبويب المغمؽ, وتّـ تحديد

تبويب تدرجات سمـ ليكرت الخماسي )تبويب مغمؽ(( 2الجدوؿ )  
 الأهمية النسبية درجة الموافقة المجال

 (%99-91) ضعيفت جدا   9.5 – 9

 (%59-99.9) ضعيفت 9.91 – 9.59
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 (%95-59.9) متىسطت 9.11 – 9.99

 (%51-95.9) كبيرة 1.91 – 9.19

 (%911-51.9) كبيرة جدا   5 - 1.99

 : مف إعداد الباحثالمصدر            
واقع إجراءات السلبمة المينية في بناءً عمى نتائج تفريغ الاستبانة, نبيف فيما يمي 

المؤسسة العامة لمتبغ وفؽ المحاور الآتية: التزاـ الإدارة بتطبيؽ إجراءات السلبمة المينية, 
لالتزاـ بتوفير وسائؿ السلبمة المينية في تدريب العامميف عمى إجراءات السلبمة المينية, ا

محيط العمؿ, الالتزاـ بتطبيؽ الموائح والقوانيف, حيث قاـ الباحث بحساب المتوسطات 
 الحسابية والانحرافات المعيارية لكؿ عبارة حسب كؿ محور, وذلؾ وفؽ الآتي:

 التزام الإدارة بتطبيق إجراءات السلامة المينية: -1
 ونتائج اختبارات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية ( المتوسط9الجدوؿ )

 فيما يتعمؽ بالتزاـ الإدارة تطبيؽ إجراءات السلبمة المينيةالوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة 

 العبارات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الأهمية 

 النسبية%

Test Value = 3 
مؤشر 

 tالاختبار 
مال احت

 الدلالة
 القرار

.توجد سياسة سلبمة واضحة لمعمؿ مف قبؿ 9
 إدارة مؤسستي.

 دال 000. 14.775 74.8 0.601 3.740

.يوجد تقييـ لمخاطر العمؿ مف قبؿ الإدارة 9
 في محيط العمؿ.

 دال 000. 12.976 72.76 0.590 3.638

.ىناؾ مشاركة لمعامميف في عممية تقييـ 9
 السلبمة المينية.مخاطر وتطوير إجراءات 

 دال 000. 14.084 74.6 0.622 3.730

.يوجد تعاوف بيني وبيف الإدارة لتحقيؽ 1
جراءات السلبمة المينية.  تطبيؽ قواعد وا 

 دال 000. 16.120 75.18 0.565 3.759

.يتـ توفير الإمكانيات المادية لتطبيؽ 5
 إجراءات السلبمة المينية.

لدا 009. 4.315 64.84 0.673 3.242  

 دال 000. 18.295 76.74 0.549 3.837 . توجد خطط واضحة لمسلبمة المينية.9

.يوجد حرص دائـ عمى متابعة برامج 6
 السلبمة المينية.

 دال 000. 18.717 77.22 0.552 3.861

.يوجد فريؽ متخصص بإجراءات السلبمة 5
 المينية.

 دال 000. 5.173 65.88 0.982 3.994

 SPSS.25احث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي مف إعداد الب المصدر:
( أفّ قػػيـ المتوسػػطات الحسػػابية لمعبػػارات تػػدؿ عمػػى اتفػػاؽ أفػػراد العينػػة 9يبػػيف الجػػدوؿ رقػػـ )

وبدرجػػػة كبيػػػرة عمػػػى التػػػزاـ الإدارة بتطبيػػػؽ إجػػػراءات السػػػلبمة المينيػػػة فػػػي المؤسسػػػة محػػػؿ 
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ى الالتزاـ بدرجة متوسطة, وترتفػع قػيـ جميػع ( فتدلاف عم5, 5الدراسة, باستثناء العبارتيف )
(, وبفػرؽ معنػوي, وقػد 9المتوسطات عف متوسط المقياس المقابؿ لتدرجات مقياس ليكرت )

( والمتضػمنة الحػرص الػدائـ مػف 6حصمت العبارات عمى أىمية نسبية أعلبىػا لمعبػارة رقػـ )
%(, وأدناىػا لمعبػارة 66.99قبؿ الإدارة عمػى متابعػة بػرامج السػلبمة المينيػة بأىميػة نسػبية )

( والمتضػػمنة تػػوفير الإمكانيػػات الماديػػة لتطبيػػؽ إجػػراءات السػػلبمة المينيػػة بأىميػػة 5رقػػـ )
 %(.  91.51نسبية )

اختبار الفرضية الفرعية الأولى: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطط إجابطات 
تزام الإدارة بتطبيطق إجطراءات السطلامة المينيطة وبطين المتوسطط أفراد العينة فيمطا يتعمطق بطال

 الواجب توافره.
 ( نتائج اختبار الفرضية الأولى 4الجدوؿ )

One-Sample Statistics 
N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الأهميت النسبيت%  معامل الاختلاف% 

144 3.6396 .38905 .03242 69.61% 91.91% 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (9-tailed) Mean Difference 
95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

19.728 .000 .63958 .5755 .7037 

 (SPSS.25المصدر: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )
الحسابي العاـ لعبارات محور التزاـ الإدارة  ( أفّ قيمة المتوسط4يبيف الجدوؿ رقـ )

(, وبفرؽ معنوي بمغ 3بتطبيؽ إجراءات السلبمة المينية ترتفع عف متوسط المقياس )
(, وتقابؿ شدة الإجابة "بدرجة كبيرة" 4.20-3.41(, وتقع ضمف المجاؿ )0.63958)

د العينة, %( يدؿ عمى تجانس إجابات أفرا10.69عمى مقياس ليكرت, ومعامؿ اختلبؼ )
.05.0000وبما أفّ احتماؿ الدلالة  P فإننا نرفض الفرضية الفرعية الأولى ونقبؿ ,

, ويمكف القوؿ أفّ الإدارة تمتزـ بتطبيؽ إجراءات السلبمة المينية بدرجة الفرضية البديمة
 %(.69.61كبيرة في المؤسسة محؿ الدراسة, وبأىمية نسبية )

 ى إجراءات السلامة المينية:تدريب العاممين عم -2
 ونتائج اختبار( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية 5الجدوؿ )

 فيما يتعمؽ بتدريب العامميف عمى إجراءات السلبمة المينيةالوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة 

 العبارات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الأهمية 

 ية%النسب
Test Value = 3 

 القراراحتمال مؤشر 
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 الدلالة tالاختبار 

.أتمقى تدريباً كافياً عمى خطة الإخلبء 1
 والطوارئ.

 دال 000. 7.037 68.82 0.652 9.141

.يتـ التدريب عمى طرؽ التعامؿ مع أجيزة 91
 السلبمة المينية داخؿ المؤسسة.

 دال 000. 8.686 69.54 0.659 3.477

التدريب عمى إجراءات السلبمة  .يتـ99
 المينية عف طريؽ الندوات.

 دال 000. 14.279 75.16 0.637 3.758

. يتـ التدريب عمى إجراءات السلبمة 99
 المينية عف طريؽ الممصقات.

 دال 000. 17.443 76.6 0.571 9.830

.ىناؾ مشاركة لمعامميف في الندوات 99
 والممتقيات المتعمقة بإجراءات السلبمة

 المينية.

 دال 000. 12.763 76.06 0.755 3.803

 SPSS.25مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي  المصدر:
( أفّ قػػيـ المتوسػػطات الحسػػابية لمعبػػارات تػػدؿ عمػػى اتفػػاؽ أفػػراد العينػػة 5يبػػيف الجػػدوؿ رقػػـ )

مة المينيػػة فػػي المؤسسػػة وبدرجػػة كبيػػرة فيمػػا يتعمػػؽ بتػػدريب العػػامميف عمػػى إجػػراءات السػػلب
محػػؿ الدراسػػة, حيػػث ترتفػػع قػػيـ جميػػع المتوسػػطات عػػف متوسػػط المقيػػاس المقابػػؿ لتػػدرجات 

(, وبفرؽ معنوي, وقد حصمت العبارات عمى أىميػة نسػبية أعلبىػا لمعبػارة 9مقياس ليكرت )
( والمتضػػػػمنة التػػػػدريب عمػػػػى إجػػػػراءات السػػػػلبمة المينيػػػػة عػػػػف طريػػػػؽ الممصػػػػقات 99رقػػػػـ )

( والمتضػػمنة تمقػػي العػػامميف تػػدريباً كافيػػاً 1%(, وأدناىػػا لمعبػػارة رقػػـ )69.9سػػبية )بأىميػػة ن
 %(.  95.59عمى إجراءات الإخلبء والطوارئ بأىمية نسبية )

اختبار الفرضية الفرعية الثانية: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطط إجابطات 
راءات السطلامة المينيطة وبطين المتوسطط أفراد العينة فيما يتعمق بتدريب العطاممين عمطى إجط

 الواجب توافره.
 ( نتائج اختبار الفرضية الثانية 6الجدوؿ )

One-Sample Statistics 
N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الأهميت النسبيت%  معامل الاختلاف% 

144 3.6610 .32640 .02720 69.99% 1.11% 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (9-tailed) Mean Difference 
95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

24.301 .000 .66097 .6072 .7147 
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 (SPSS.25المصدر: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي )
محور تدريب العامميف  ( أفّ قيمة المتوسط الحسابي العاـ لعبارات6يبيف الجدوؿ رقـ )

(, وبفرؽ معنوي بمغ 3عمى إجراءات السلبمة المينية ترتفع عف متوسط المقياس )
(, وتقابؿ شدة الإجابة "بدرجة كبيرة" 4.20-3.41(, وتقع ضمف المجاؿ )0.66097)

%( يدؿ عمى تجانس إجابات أفراد العينة, 9.04عمى مقياس ليكرت, ومعامؿ اختلبؼ )
.05.0000الدلالة وبما أفّ احتماؿ  P فإننا نرفض الفرضية الفرعية الثانية ونقبؿ ,
, ويمكف القوؿ أنّو يتـ تدريب العامميف عمى إجراءات السلبمة المينية الفرضية البديمة

 %(.69.99بدرجة كبيرة في المؤسسة محؿ الدراسة, وبأىمية نسبية )
 ي محيط العمل:الالتزام بتوفير وسائل السلامة المينية ف -3

 ونتائج اختبار( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية 6الجدوؿ )
 فيما يتعمؽ بالالتزاـ بتطبيؽ وسائؿ السلبمة المينية في محيط العمؿ الوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة 

 العبارات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الأهمية 

 النسبية%

Test Value = 3 
مؤشر 

 tالاختبار 
احتمال 

 الدلالة
 القرار

.تجييزات محيط العمؿ مف حيث البناء 91
)الجدراف والأبواب( مف مواد غير قابمة 

 للبشتعاؿ.

 دال 000. 10.261 72.04 0.604 9.902

.تجييزات محيط العمؿ مف حيث البناء 95
)الأبواب والنوافذ( مف مواد غير قابمة 

 عاؿ.للبشت

 دال 000. 10.944 72.44 0.982 3.922

.تجييزات محيط العمؿ مف حيث )الإنارة, 99
 والتيوية, والحرارة( تعتبر مناسبة.

 دال 000. 4.576 65.56 0.629 3.978

.ييتـ المختصوف بالفحص الدوري 96
 لممعدات والآلات.

 دال 000. 8.350 69.7 0.997 3.185

 دال 000. 12.370 73.38 0.649 3.669 ط العمؿ..ىناؾ أنظمة إنذار داخؿ محي95

 دال 000. 8.227 69.2 0.671 9.460 .يوجد نظاـ يقوـ بالفحص الطبي لمعامميف.91

.يوجد ممصقات أو لوائح تحذيرية لتوعية 91
 العامميف بالسلبمة المينية.

 دال 000. 15.523 75.42 0.596 3.671

حيط .توجد مخارج لمطوارئ بأعداد كافية بم99
 العمؿ.

 دال 000. 5.858 66.6 0.976 3.930

 SPSS.25مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي  المصدر:
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( أفّ قػػيـ المتوسػػطات الحسػػابية لمعبػػارات تػػدؿ عمػػى اتفػػاؽ أفػػراد العينػػة 6يبػػيف الجػػدوؿ رقػػـ )
محػيط العمػػؿ فػػي المؤسسػػة وبدرجػة كبيػػرة عمػػى الالتػزاـ بتػػوفير وسػػائؿ السػلبمة المينيػػة فػػي 

( فتػدلاف عمػى الالتػزاـ بدرجػة متوسػطة, وترتفػع 99, 99محؿ الدراسة, باسػتثناء العبػارتيف )
(, وبفػػرؽ 9قػػيـ جميػػع المتوسػػطات عػػف متوسػػط المقيػػاس المقابػػؿ لتػػدرجات مقيػػاس ليكػػرت )

( والمتضػػػمنة 91معنػػػوي, وقػػػد حصػػػمت العبػػػارات عمػػػى أىميػػػة نسػػػبية أعلبىػػػا لمعبػػػارة رقػػػـ )
ود ممصػػػػػقات أو لػػػػػوائح تحذيريػػػػػة لتوعيػػػػػة العػػػػػامميف بالسػػػػػلبمة المينيػػػػػة بأىميػػػػػة نسػػػػػبية وجػػػػػ
( والمتضػػػػمنة مناسػػػػبة تجييػػػػزات العمػػػػؿ مػػػػف حيػػػػث 99%(, وأدناىػػػػا لمعبػػػػارة رقػػػػـ )65.19)

 %(.  95.59الإنارة والتيوية والحرارة بأىمية نسبية )
ية بطين متوسطط إجابطات اختبار الفرضية الفرعية الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ

أفراد العينة فيما يتعمطق بطالالتزام بتطوفير وسطائل السطلامة المينيطة فطي محطيط العمطل وبطين 
 المتوسط الواجب توافره.

 ( نتائج اختبار الفرضية الثالثة 8الجدوؿ )

One-Sample Statistics 
N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الأهميت النسبيت% ف%معامل الاختلا   

144 3.5267 .25637 .02136 61.59% 6.96% 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (9-tailed) Mean Difference 
95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

24.653 .000 .52670 .4845 .5689 

ات محور الالتزاـ بتوفير ( أفّ قيمة المتوسط الحسابي العاـ لعبار 8يبيف الجدوؿ رقـ )
(, وبفرؽ معنوي 3وسائؿ السلبمة المينية في محيط العمؿ ترتفع عف متوسط المقياس )

(, وتقابؿ شدة الإجابة "بدرجة كبيرة" 4.20-3.41(, وتقع ضمف المجاؿ )0.5267بمغ )
%( يدؿ عمى تجانس إجابات أفراد العينة, 7.27عمى مقياس ليكرت, ومعامؿ اختلبؼ )

.05.0000فّ احتماؿ الدلالة وبما أ P فإننا نرفض الفرضية الفرعية الثالثة ونقبؿ ,
, ويمكف القوؿ أنّو يتـ الالتزاـ بتوفير وسائؿ السلبمة المينية في محيط الفرضية البديمة

 %(.61.59العمؿ بدرجة كبيرة في المؤسسة محؿ الدراسة, وبأىمية نسبية )
 ائح والقوانين:الالتزام بتطبيق المو  -4

 ونتائج ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية 1الجدوؿ )
 فيما يتعمؽ بالتزاـ بتطبيؽ الموائح والقوانيفالوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة اختبار 
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 العبارات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الأهمية 

 النسبية%

Test Value = 3 
مؤشر 

 tالاختبار 
احتمال 

 الدلالة
 القرار

.يوجد قوانيف إلزامية لاستخداـ معدات 99
 الوقاية الشخصية.

 دال 000. 8.257 69.84 0.715 9.192

.تتوفر منشورات إرشادية في كيفية 99
 الاستخداـ والوسائؿ الوقائية.

 دال 000. 9.279 71.32 0.732 3.566

ف مف .ىناؾ التزاـ مف قبؿ العاممي91
بالموائح والقوانيف المتعمقة بقواعد السلبمة 

 المينية.

 دال 000. 10.683 71.84 0.665 3.592

.تفرض المؤسسة عقوبات رادعة عمى 95
 غير الممتزميف باستخداـ وسائؿ الوقاية.

 دال 000. 5.642 66.46 0.687 3.323

.ىناؾ فواعد وقوانيف تطبؽ مبدأ 99
 التعويض والتأميف لمعامميف.

 دال 000. 7.921 68.7 0.659 3.435

 SPSS.25مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي  المصدر: 
( أفّ قػػيـ المتوسػػطات الحسػػابية لمعبػػارات تػػدؿ عمػػى اتفػػاؽ أفػػراد العينػػة 1يبػػيف الجػػدوؿ رقػػـ )

دراسػػة, باسػػتثناء وبدرجػػة كبيػػرة عمػػى الالتػػزاـ بتطبيػػؽ المػػوائح والقػػوانيف فػػي المؤسسػػة محػػؿ ال
( فتػػدؿ عمػػى الالتػػزاـ بدرجػػة متوسػػطة, وترتفػػع قػػيـ جميػػع المتوسػػطات عػػف 95العبػػارة رقػػـ )

(, وبفػػػػرؽ معنػػػػوي, وقػػػػد حصػػػػمت 9متوسػػػػط المقيػػػػاس المقابػػػػؿ لتػػػػدرجات مقيػػػػاس ليكػػػػرت )
( والمتضػػػمنة وجػػػود التػػػزاـ مػػػف قبػػػؿ 91العبػػػارات عمػػػى أىميػػػة نسػػػبية أعلبىػػػا لمعبػػػارة رقػػػـ )

%(, 69.51ئح والقػػػوانيف المتعمقػػػة بقواعػػػد السػػػلبمة المينيػػػة بأىميػػػة نسػػػبية )العػػػامميف بػػػالموا
( والمتضػػمنة فػػرض المؤسسػػة عقوبػػات رادعػػة عمػػى غيػػر الممتػػزميف 95وأدناىػا لمعبػػارة رقػػـ )

 %(.  99.19باستخداـ وسائؿ الوقاية بأىمية نسبية )
بين متوسطط إجابطات اختبار الفرضية الفرعية الرابعة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

 أفراد العينة فيما يتعمق بالالتزام بتطبيق الموائح والقوانين وبين المتوسط الواجب توافره.
 ( نتائج اختبار الفرضية الرابعة 10الجدوؿ )

One-Sample Statistics 
N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الأهميت النسبيت%  معامل الاختلاف% 

144 3.4844 .65779 .05482 91.91% 18.88% 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (9-tailed) Mean Difference 
95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 
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8.838 .000 .48444 .3761 .5928 

 (SPSS.25المصدر: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي ) 
( أفّ قيمة المتوسط الحسابي العاـ لعبارات محور الالتزاـ بتطبيؽ 10يف الجدوؿ رقـ )يب

(, وتقع 0.48444(, وبفرؽ معنوي بمغ )3الموائح والقوانيف ترتفع عف متوسط المقياس )
(, وتقابؿ شدة الإجابة "بدرجة كبيرة" عمى مقياس ليكرت, 4.20-3.41ضمف المجاؿ )

ؿ عمى تجانس إجابات أفراد العينة, وبما أفّ احتماؿ %( يد18.88ومعامؿ اختلبؼ )
.05.0000الدلالة  Pفإننا نرفض الفرضية الفرعية الرابعة ونقبؿ الفرضية البديمة , ,

ويمكف القوؿ أنّو يتـ الالتزاـ بالموائح والقوانيف المتعمقة بالسلبمة المينية بدرجة كبيرة في 
 %(.91.91ة نسبية )المؤسسة محؿ الدراسة, وبأىمي

اختبار الفرضية الرئيسة لمبحث: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط إجابطات 
 أفراد العينة فيما يتعمق بإجراءات السلامة المينية وبين المتوسط الواجب توافره.

 ( نتائج اختبار الفرضية الرئيسة لمبحث 11الجدوؿ )

One-Sample Statistics 
N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الأهميت النسبيت%  معامل الاختلاف% 

144 3.5779 .22408 .01867 71.56% 6.26% 

 

 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (9-tailed) Mean Difference 
95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

30.949 .000 .57793 .5410 .6148 

( أفّ قيمة المتوسط الحسابي العاـ لعبارات الاستبانة )إجراءات 11يبيف الجدوؿ رقـ )
(, وتقع 0.57793(, وبفرؽ معنوي بمغ )3السلبمة المينية( ترتفع عف متوسط المقياس )

(, وتقابؿ شدة الإجابة "بدرجة كبيرة" عمى مقياس ليكرت, 4.20-3.41ضمف المجاؿ )
عمى تجانس إجابات أفراد العينة, وبما أفّ احتماؿ  %( يدؿ6.26ومعامؿ اختلبؼ )

.05.0000الدلالة  Pفإننا نرفض الفرضية الرئيسة لمبحث ونقبؿ الفرضية البديمة , ,
ويمكف القوؿ أنّو يتـ الالتزاـ بإجراءات السلبمة المينية بدرجة كبيرة في المؤسسة محؿ 

 %(.69.59الدراسة, وبأىمية نسبية )
 البحث نتائج
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أظيرت النتائج أفّ ىناؾ التزاـ كبير مف قبؿ الإدارة في المؤسسة محؿ الدراسة  -9
%(, ويتجمى ذلؾ مف خلبؿ 69.61بتطبيؽ إجراءات السلبمة المينية, وبأىمية نسبية )

وجود سياسة سلبمة واضحة لمعمؿ, وتقييـ لمخاطر العمؿ, والتعاوف بيف الإدارة والعامميف 
جراءات السلبمة المينية, بالإضافة إلى في عممية تقييـ ا لمخاطر وتطبيؽ قواعد وا 

 الحرص الدائـ عمى متابعة برامج إجراءات السلبمة المينية.
أظيرت النتائج أنّو يتـ تدريب العامميف عمى إجراءات السلبمة المينية بدرجة كبيرة في  -9

خلبؿ التدريب عمى  %(, ويتجمى ذلؾ مف69.99المؤسسة محؿ الدراسة, وبأىمية نسبية )
طرؽ التعامؿ مع أجيزة السلبمة المينية عف طريؽ الندوات والممصقات, ومشاركة 

 العامميف في الممتقيات المتعمقة بإجراءات السلبمة المينية.

أظيرت النتائج أفّ ىناؾ التزاـ بتوفير وسائؿ السلبمة المينية في محيط العمؿ بدرجة  -9
%(, ويتجمى ذلؾ مف خلبؿ 61.59ة, وبأىمية نسبية )كبيرة في المؤسسة محؿ الدراس

تجييزات محيط العمؿ, وأنظمة إنذار داخؿ محيط العمؿ, والفحص الدوري لممعدات 
والآلات, والفحص الطبي لمعامميف, ووضع الممصقات التحذيرية لتوعية العامميف بالسلبمة 

 المينية.
نيف المتعمقة بالسلبمة المينية بدرجة كبيرة أظيرت النتائج أفّ ىناؾ التزاـ بالموائح والقوا -1

%(, ويتجمى ذلؾ مف خلبؿ وجود 91.91في المؤسسة محؿ الدراسة, وبأىمية نسبية )
قوانيف إلزامية لاستخداـ معدات الوقاية الشخصية, وتوافر منشورات إرشادية في كيفية 

وقوانيف متعمؽ بقواعد  الاستخداـ والوسائؿ الوقائية, والالتزاـ مف قبؿ العامميف مف لوائح
 السلبمة المينية, ووجود قواعد وقوانيف تطبؽ مبدأ التعويض والتأميف لمعامميف.

أظيرت النتائج أنّو يتـ الالتزاـ بإجراءات السلبمة المينية بشكؿ عاـ بدرجة كبيرة في  -5
 %(.69.59المؤسسة محؿ الدراسة, وبأىمية نسبية )

 مقترحات البحث:
فة السلبمة والصحة المينية في المؤسسة محؿ الدراسة وتوعية ضرورة نشر ثقا -9

العامميف بأىميتيا, وتحفيز وتشجيع العامميف عمى الالتزاـ قواعد الصحة والسلبمة المينية, 
 بما يساىـ في تحسيف الأداء.
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إنشاء إدارة خاصة بالتدريب عمى عمميات السلبمة والصحة المينية تكوف مسؤولة  -9
 مميف عمى برامج ولوائح السلبمة والصحة المينية.عف تدريب العا

تطوير الموائح والتشريعات الخاصة بعمميات السلبمة والصحة المينية لمواكبة التطور  -9
 السريع في ىذا المجاؿ.

إجراء تفتيش دوري عمى ظروؼ العمؿ )الحرارة, الرطوبة, تكدس المواد أو البضائع  -1
ود والتوصيلبت الكيربائية, وسلبمة البناء(, والآلات عمى أرضية المخازف, أنابيب الوق

والأدوات المستخدمة, بالإضافة إلى إلزاـ العامميف المعرضيف لمغبار بوضع الكمامات 
 لممحافظة عمى سلبمتيـ.

مراقبة العماؿ أثناء أداء العمؿ لمتعرؼ عمى الأخطاء التي يرتكبونيا, والتي تؤدي إلى  -5
نفيذىـ لمتعميمات الخاصة بمنع الحوادث, واستخداميـ حدوث حوادث, وعمى مدى ت

 الأدوات اللبزمة لحمايتيـ.
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