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 حمصشروط النشر في مجلة جامعة 
 الأوراق المطلوبة:

 2 بدون اسم الباحث / الكلية / الجامعة( + ة من البحث ورقي ةنسخCD / word  
 .لبحث منسق حسب شروط المجلةمن ا
 .طابع بحث علمي + طابع نقابة معلمين 

  الباحث طالب دراسات عليا:اذا كان 
يجب إرفاق  قرار تسجيل الدكتوراه / ماجستير + كتاب من الدكتور المشرف بموافقته 

 على النشر في المجلة.
  :اذا كان الباحث عضو هيئة تدريسية 

يجب إرفاق  قرار المجلس المختص بإنجاز البحث أو قرار قسم بالموافقة على اعتماده 
 حسب الحال.

 حث عضو هيئة تدريسية من خارج جامعة البعث : اذا كان البا 
يجب إحضار كتاب من عمادة كليته تثبت أنه عضو بالهيئة التدريسية و على رأس عمله 

 حتى تاريخه.
  : اذا كان الباحث عضواً في الهيئة الفنية 

يجب إرفاق كتاب يحدد فيه مكان و زمان إجراء البحث ، وما يثبت صفته وأنه على رأس 
 عمله.

تم ترتيب البحث على النحو الآتي بالنسبة لكليات )العلوم الطبية والهندسية  والأساسية ي -
 والتطبيقية(:

 عنوان البحث ـ ـ ملخص عربي و إنكليزي ) كلمات مفتاحية في نهاية الملخصين(.   
 مقدمة  -1
 هدف البحث  -2
 مواد وطرق البحث   -3
 النتائج ومناقشتها ـ  -4
 الاستنتاجات والتوصيات .  -5
 المراجع.  -6
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 –بية التر   -الاقتصـــــاد –الآداب )  يتم ترتيب البحث على النحو الآتي  بالنســـــبة لكليات -
 التربية الموسيقية وجميع العلوم الإنسانية(: –السياحة  –الحقوق 

 عنوان البحث ـ ـ ملخص عربي و إنكليزي ) كلمات مفتاحية في نهاية الملخصين(.    -
 مقدمة. .1
 لجديد فيه.مشكلة البحث وأهميته وا .2
 أهداف البحث و أسئلته. .3
 فرضيات البحث و حدوده. .4
 مصطلحات البحث و تعريفاته الإجرائية. .5
 الإطار النظري و الدراسات السابقة. .6
 منهج البحث و إجراءاته. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحليل .8
 نتائج البحث. .9

 مقترحات البحث إن وجدت. .10
 قائمة المصادر والمراجع. .11

 يجب اعتماد الإعدادات الآتية أثناء طباعة البحث على الكمبيوتر:  -7
 .B5 25×17.5قياس الورق  -أ
 سم 2.5يسار  -2.5يمين   – 2.54أسفل  -2.54هوامش الصفحة: أعلى  -ب
 1.8/ تذييل الصفحة  1.6رأس الصفحة  -ت
  20قياس  Monotype Koufiنوع الخط وقياسه: العنوان ـ  -ث

 Simplified Arabicعادي ــــ العناوين الفرعية  13قياس  Simplified Arabicــــ كتابة النص 
 عريض.  13قياس 

 سم.12ج ـ يجب مراعاة أن يكون قياس الصور والجداول المدرجة في البحث لا يتعدى 
في حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعلاه من إشـــارات فإن البحث ســـيهمل ولا يرد  -8

 البحث إلى صاحبه.
لنشـــــر في المجلة يدل ضـــــمناً  على عدم نشـــــره في أي مكان  خر، وفي تقديم أي بحث ل -9

 حال قبول البحث للنشر في مجلة جامعة البعث يجب عدم نشره في أي مجلة أخرى.
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 الناشر غير مسؤول عن محتوى ما ينشر من مادة الموضوعات التي تنشر في المجلة  -10
صــفحة ويفضــل اســتخدام [ ثم رقم ال1تكتب المراجع ضــمن النص على الشــكل التالي:   -11

حيث يشير الرقم إلى رقم المرجع الوارد  WORDالتهميش الإلكتروني المعمول به في نظام وورد 
 في قائمة المراجع. 

 تكتب جميع المراجع باللغة الانكليزية )الأحرف الرومانية( وفق التالي:
 آ ـ إذا كان المرجع أجنبياً:

 ل من الاسم تتبعه فاصلة ـــ سنة النشر ـــ وتتبعها معترضةالكنية بالأحرف الكبيرة ـــ الحرف الأو    
ــ الطبعة ) ثانية  -)  ــ دار النشر وتتبعها فاصلة ـ ( عنوان الكتاب ويوضع تحته خط وتتبعه نقطة ـ

 ـ ثالثة ( ـ بلد النشر وتتبعها فاصلة ـ عدد صفحات الكتاب وتتبعها نقطة.
 وفيما يلي مثال على ذلك:
. Willy, New York, ame SpectroscopyFl –MAVRODEANUS, R1986-

373p.  
 ب ـ إذا كان المرجع بحثاً  منشوراً  في مجلة باللغة الأجنبية:

ـــــــــــ بعد الكنية والاسم وسنة النشر يضاف عنوان البحث وتتبعه فاصلة، اسم المجلد ويوضع تحته  ـ
ـــــــــ أرقام  ـــــــــ المجلد والعدد ) كتابة مختزلة ( وبعدها فاصلة ـ اصة الصفحات الخخط وتتبعه فاصلة ـ

 بالبحث ضمن المجلة.
 مثال على ذلك: 

, Vol.  Clinical Psychiatry NewsBUSSE,E 1980 Organic Brain Diseases 
4. 20 – 60 

 ج. إذا كان المرجع أو البحث منشوراً باللغة العربية فيجب تحويله إلى اللغة الإنكليزية و التقيد 
 ( In Arabicاجع العربية: ) المراجع بالبنود )أ و ب( ويكتب في نهاية المر 
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 حمصرسوم النشر في مجلة جامعة 

 
سورية عن كل بحث لكل باحث  ستمئة ليرة( ل.س 600دفع رسم نشر ) .1

 يريد نشره في مجلة جامعة البعث.
ليرة سورية عن كل بحث للباحثين  ا( ل.س الف2000دفع رسم نشر )  .2

 من الجامعة الخاصة والافتراضية .
( مئتا دولار أمريكي فقط للباحثين من خارج 200دفع رسم نشر )  .3

 القطر العربي السوري .
ليرة سورية رسم موافقة على  مئة وخمسون( ل.س 150دفع مبلغ )  .4

 النشر من كافة الباحثين.
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 المحتوى
 

 الصفحة اسم الباحث اسم البحث

دور نموذج العمل الدائري في تحقيق الميزة 
 التنافسية المستدامة

 

د.سناء هاشم الشوا+عبدالرحمن 
كربجها + فطمة الوهيب 

 +جودي جولاق
11-52 

أثر التنمية البشرية ومكوناتها في العمق 
المالي المصرفي في سورية: دراسة قياسية 

 2023-1990خلال المدة 
 

 عبير محسن حسن      
 يد. يسيرة دريبات    

53-88 

العوامل المؤثرة في إمكانية تطبيق 

 التدقيق المستمر

من وجهة نظر مدققي الحسابات في 

الشركات المدرجة في سوق دمشق للأوراق 

 المالية

 

 128-89 مجد الدين منذر الوزه

نمو الأقساط في الأداء المالي  معدل أثر
المدرجة في سوق دمشق التأمين  لشركات

 للأوراق المالية

 صبا مزعل الحسون 
 د.عثمان نقار       

 د.أسمهان خلف 
129-154 

في مخاطر  المؤثرة الداخلية العوامل
 الائتمان المصرفي 

على المصارف التقليدية  دراسة تطبيقية) 
 (السورية الخاصة

 194-155 د. وائل نورس هناوي
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 دور نموذج العمل الدائري في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة

 )دراسة ميدانية على شركة جود للأدوات المنزلية(

 4جودي جولاق  3فاطمة الوهيب   2عبد الرحمن كربجها   1د. سناء هاشم الشوا

 
 المُلخص

ة يددهددده هددلا البحددت دلى دحددديددد دور نمولد اليمدد  الدددالري ف  دحنيق الميز  الدنددافسدددددددددددددد
المسددامة ف  شركة جود لصناعة الأدوات المنزلية.  واعدمد الباحثون ف  سبي  للك على المنهج 
الوصدددددددد   كمنهج عام للبحتم حيتم دما دصددددددددميم اسدددددددددبيان ودوزييس على ا دار  اليليا والوسددددددددطى 

ف  دجراء  25ا صددددددددار  SPSSوال نيين ف  الشدددددددركة. واسددددددددادمر الباحثون البرنامج ا حصدددددددال  
 وصيه ا حصال  واادبار فرضيات البحت.الد

ودوصدددددددددددددد  البحت دلى وجود دور لو دلالة دحصددددددددددددددالية بين  بياد نمولد اليم  الدالري 
المدمثلة بددددددددددددددددد )الدصدددميم الدالريم دطالة عمر المندجم اسددددياد  الموارد( ف  دحنيق الميز  الدنافسدددية 

لبحت بمجموعة من الدوصدديات المسددددامة ف  شددركة جود لصددناعة الأدوات المنزلية. كما  وصددى ا
 برزها قيام الشدددددددركة مح  الدراسدددددددة بالاهدمام  كثر بموضدددددددوه اسددددددددياد  الموارد كونس كان البيد لو 

 الدأثير النسب  الأق  بين  بياد نمولد اليم  الدالري.
 

 : نمولد اليم  الدالريم الميز  الدنافسيةم الميز  الدنافسية المسددامة.الكلمات المفتاحية
 

 
 
 
 

                                                           
 الجامية الوطنية الااصة. –عضو هيلة ددريسية ف  قسم الدسويق كلية اليلوم ا دارية والمالية  1
 الجامية الوطنية الااصة –ة ف  كلية اليلوم ا دارية والمالي باحثين  4 3 2



 دور نموذج العمل الدائري في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة

12 
 

The Role of the Circular Business Model in Achieving Sustainable 
Competitive Advantage (A Field Study on Joud Company for 

Household Appliances) 
 

Sanaa Alshowa3 Abdul Rahman Karbajha2 Fatima Al-Wahib3 Judy 
Julaq4 

 
Abstract 

This research aimed to determine the role of the circular business 
model in achieving sustainable competitive advantage at Joud Home 
Appliances Manufacturing Company. The researchers adopted a 
descriptive approach, designing and distributing a questionnaire to senior, 
middle, and technical management within the company. The researchers 
used SPSS version 25 for statistical analysis and hypothesis testing. 

The research concluded that the dimensions of the circular 
business model—circular design, product life extension, and resource 
recovery—play a statistically significant role in achieving sustainable 
competitive advantage at Joud Home Appliances Manufacturing 
Company. The research also recommended several measures, most 
notably that the company should focus more on resource recovery, as it 

                                                           
* PHD, Department of Marketing, Faculty of Administrative and Financial Sciences, Al-

Wataniya Private University, Hama, Syria.  0932783725, sanaa-alshowa@wpu.edu.sy 
** Students, Faculty of Administrative and Financial Sciences, Al-Wataniya Private 

University, Hama, Syria. 
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was the dimension with the lowest relative impact among the circular 
business model dimensions. 
 
Keywords: Circular business model, competitive advantage, sustainable  
 

 المقدمة:
يشدددددهد اليالم المياصدددددر دحولات دراماديكية ف  المشدددددهد الاقدصدددددادي والبيل م حيت  د  
الاسدددددنزاه المسدددددمر للموارد الطبييية والنمو السددددكان  المدسدددداره دلى مهور دحدياات جسدددديمة دهدد 
اسدددددددددددامة الأعما  والبيلة على حد سدددددددددواء. وف  م  هل  الدويراتم لم ييد النمولد الاقدصدددددددددادي 

ت االاط  الدنليدي النالم على مبد  "الاسددددددددارادم الدصدددددددني م ثم الدال "م قادراط على دلبية مدطلب
اليصددددددددددددددر  و مواجهة الضددددددددددددددووط الدنافسددددددددددددددية المدزايد . من هنا برز نمام اليم  الدالري كبدي  
اسددددراديج م ونمولد ابدكاري يهده دلى فصددد  النمو الاقدصدددادي عن اسددددهلك الموارد المحدود . 
  وييدمد هلا النمام على دعاد  هندسددة اليمليات الدشددويلية لضددمان بناء المندجات والموارد ف  دالر 

 الاسدادام لأطو  فدر  ممكنةم مما يسهم ف  دنلي  الن اياتم ودحسين ك اء  الدكاليه.
من ناحيةٍ  ار  فإن جوهر المنافسددددددة الحديثة لم ييد يندصددددددر على الد وق السدددددديريم  و 
الجود  المؤقدةم ب  اندن  نحو م هوم الميز  الدنافسددددددددية المسددددددددددامة. وه  الميز  الد  دنب  من قدر  

على الابدكار الأاضرم وديزيز سميدها المؤسسيةم وبناء سلس  دوريد مرنة قادر  على  المنممة
الصدددددمود  مام الأزمات اليالمية. من هنا  دى هلا البحت ليوضدددددلا اليلقة الاردباطية والأثر النادج 

 عن دبن  آليات اليم  الدالري ف  ديزيز الموقه الدنافس  للمنممات.
 :البحثمشكلة 

لم صددددددددنا م دال (م ديان  الكثير من الشددددددددركات ف  م  "النم ولد الاط " الدنليدي )ام
من اسدددددددنزاه المواردم مما يؤدي دلى ارد اه الدكاليه وفندان الدنافسدددددديةم با ضددددددافة دلى صدددددديوبة 
الدوفيق بين المدطلبات البيلية الصددارمةم وبين دحنيق الربحية والد وق على المنافسددينم وهلا الأمر 

بيلة الاقدصدددددادية السدددددورية بيد الدحرير الد  ديان  من شدددددلا كبير ف  المواردم للا يمهر بنو  ف  ال
دبرز الحاجة لاسدددددددكشدددددداه كيه يمكن للدحو  نحو "النمولد الدالري"  ن يحو  الن ايات دلى قيمة 
اقدصدددددددداديةم ونديجة وجود فجو  بحثية ف  الدراسددددددددات اليربية الااصددددددددة بهلا المحور على حد علم 
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دراسدددة اسددددطلعية قام بها الباحثون ف  مجموعة من الشدددركات الصدددناعية الياملة  الباحثينم وبيد
ف  محافمة حما  لاحموا وجود بيض ململا هلا النمولد لد  شدددددددركة جود لصدددددددناعة الدجهيزات 

ف  م  المنافسدددة الشدددديد  ف  سدددوق الصدددناعات المنزليةم فرضدددت على شدددركة المنزليةم حيت  نس 
نداجية حديثة دمكنها من الح ام على مكاندها السوقية.جود البحت عن مداا  دداري  ة وا 

وانطلقاط من طبيية عم  شددددددددركة جود للصددددددددناعات المنزليةم ومن واق  الحاجة الماسددددددددة 
عاد  ددوير المال ات الصدددددددناعية لا ض الدكاليه. فإن دشدددددددكالية  لدنلي  الهدر ف  المواد الأولية وا 

ما هو دور نمولد اليم  الدالري ف  دحنيق ميز   ددمحور حو  الدسددددددددددددددداؤ  الرلي  ا د : البحت
 دنافسية مسددامة لد  شركة جود للصناعات المنزلية؟ يد ره عنس الأسللة ال رعية ا دية:

ما هو دور بميد الدصددددددددددددددميم الدالري للمندج كأحد  بياد نمولد اليم  الدالري ف  دحنيق  (1
 ميز  دنافسية مسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية؟

مددا هو دور بميددد دطددالددة عمر المندج كددأحددد  بيدداد نمولد اليمدد  الدددالري ف  دحنيق ميز   (2
 دنافسية مسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية؟

ما هو دور بميد اسدياد  الموارد كأحد  بياد نمولد اليم  الدالري ف  دحنيق ميز  دنافسية  (3
 مسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية؟

 :بحثالأهداف 
 لدحنيق الأهداه ا دية: ا البحتهل هده
دحديد دور نمولد اليم  الدالري ف  دحنيق ميز  دنافسدددددددددية مسدددددددددددامة لد  شدددددددددركة جود  (1

 للصناعات المنزلية.
دحديد دور بميد الدصددددددددددددددميم الدالري للمندج كأحد  بياد نمولد اليم  الدالري ف  دحنيق  (2

 منزلية.ميز  دنافسية مسددامة ف  شركة جود للصناعات ال
دحددديددد دور بميددد دطددالددة عمر المندج كددأحددد  بيدداد نمولد اليمدد  الدددالري ف  دحنيق ميز   (3

 دنافسية مسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية.
دحديد دور بميد اسدياد  الموارد كأحد  بياد نمولد اليم  الدالري ف  دحنيق ميز  دنافسية  (4

 مسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية.
 :البحثرضيات ف

 با د : للبحتددمحور ال رضية الرليسة 
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0H :  لا يوجد دور لو دلالة دحصالية لنمولد اليم  الدالري ف  دحنيق ميز  دنافسية مسددامة لد
 شركة جود للصناعات المنزلية.

 يد ره عنها ال رضيات ال رعية ا دية:
01H : ي للمندج كأحد  بياد نمولد اليم  لا يوجد دور لو دلالة دحصدددددددددددالية لبميد الدصدددددددددددميم الدالر

 الدالري ف  دحنيق ميز  دنافسية مسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية.
02H : لا يوجد دور لو دلالة دحصددددددددددالية لبميد دطالة عمر المندج كأحد  بياد نمولد اليم  الدالري

 ف  دحنيق ميز  دنافسية مسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية.
03H :يوجد دور لو دلالة دحصددددالية لبميد اسدددددياد  الموارد كأحد  بياد نمولد اليم  الدالري ف  لا 

 دحنيق ميز  دنافسية مسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية.
 :البحثأهمية 

 هميدس النمرية من قلة الدراسدددات ف  بيلة عم  الدراسدددة الد   البحت لاه اسددددمد الأهمية النظرية:
اليلقة بين نمولد اليم  الدالري ودحنيق الميز  الدنافسية المسددامة على حد علم  دناولت موضوه

الباحثونم كما  نها د دلا مجالات عديد  للبحتم ودوجس  نمار الباحثين المهدمين دلى نناط بحثية 
لم ددر  بيدم وممكن  ن دشددددددددددددددك  دطاراط نمرياط يزود المكدبة اليربية ببحت عن دور نمولد اليم  

 الري ف  دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة ف  المنممات الصناعية.الد
ة شدددددددركة جود للصدددددددناعات ف  بيلة جديد  عن الدراسدددددددات السدددددددابن البحت اهل دما  الأهمية العملية:

سددهم ف  قد د البحت نمية الاقدصددادم كما  ن دوصدديات هلام لما لهل  الشددركة من دور ف  دالمنزلية
طين و صدددحاب النرار ف  الشدددركة ف  دطبيق ممارسدددات نمولد اليم  مسددداعد  المسدددؤولين والماط

الدالري بالشدددك  اللي يحسدددن من  داء الشدددركة ف  مجا  اسدددددامة الموارد ويح  المشددداك  المديلنة 
 بها ويطور الشركة بالشك  الأنسب وبالدال  يحنق الميز  الدنافسية المسددامة.

 :البحثحدود 
 .2026ف  ال در  ما بين  شهر آلار لواية حزيران من عام  جري هلا البحت م  حدود زمانية:
 اقدصرت الدراسة على شركة جود للصناعات المنزلية. حدود مكانية:

دناولت هل  الدراسة موضوه دور نمولد اليم  الدالري ف  دحنيق ميز  دنافسية  حدود موضوعية:
 مسددامة.

 الدراسات السابقة:



 دور نموذج العمل الدائري في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة

16 
 

تأثير التسويق الشمولي على تحقيق الميزة التنافسية " ن:( بعنوا2026دراسة )حسن وآخرون، 
 "المستدامة دراسة ميدانية على شركات صناعة السيراميك في مصر

قيا  دأثير الدسددددددددددويق الشددددددددددمول  على  بياد الميز  الدنافسددددددددددية هدفت هل  الدراسددددددددددة دلى 
  مصدددددددر المسدددددددددامة ودحديد طبيية الاادله ف  ددراك عملء شدددددددركات صدددددددناعة السددددددديراميك ف

لمدويرات الدراسددددددة باادله اصددددددالصددددددهم الديمولإرافية ف  محاولة لكجابة على دسدددددداؤ  مشددددددكلة 
ما هو دأثير الدسدددددويق الشدددددمول  على دحنيق الميز  الدنافسدددددية المسدددددددامة بالدطبيق على الدراسدددددة: 

وبالاعدماد على المنهج الوصددد  م الصدددت الدراسدددة دلى  شدددركات صدددناعة السددديراميك ف  مصدددر؟
سددددددراديجية دسدددددويق شدددددمول  مدكاملة دردبط بالدوجس الريادي وديزز الميز  الدنافسدددددية دبن  اضدددددرور  

 المسددامة لشركات السيراميك.
دد ق هل  الدراسدة م  دراسددنا بالمنهج المدب  )المنهج الوصد  (م وبالمدوير الداب  )الميز  

ويق لدراسدددددددة على )الدسدددددددالدنافسدددددددية المسدددددددددامة(م ودادله بالمدوير المسددددددددن  حيت اعدمدت هل  ا
الشددددمول (م بينما ركزت دراسدددددنا على )نمولد اليم  الدالري(م ودادله الدراسدددددان  يضدددداط ف  بيلة 
الدطبيقم حيت طمبنت هل  الدراسة ف  شركات صناعة السيراميك ف  مصرم بينما طمبنت دراسدنا 

 ف  شركة صناعة المواد المنزلية جود ف  سورية.
أنظمةةة اتنتةةاد الةةدادريةةة ودورهةةا في تحقيق الميزة " ( بعنوان:2025دراسةةةةةةةةةةة )أحمةةد وأحمةةد، 

 "التنافسية المستدامة: بحث تحليلي لآراء عينة من العاملين في شركة بوير
هدفت هل  الدراسددددددددة لدحلي  آراء عينة من موم   شددددددددركة بوير وفهم دصددددددددورهم لأنممة 

البحت:  ا جابة على دساؤ  مشكلة ا نداد الدالرية كمح ز لدحنيق ميز  دنافسية مسددامةم بورض
كيه ير  موم و شددددددددددددددركة بوير دور  نممة ا نداد الدالري ف  بناء ميز  دنافسددددددددددددددية مسددددددددددددددددامة؟ 
وباسدددددددادام المنهج الوصدددددد   الصددددددت هل  الدراسددددددة لوجود دور مينوي لاسدددددددادام  نممة ا نداد 

لى ضدددددرور  دمج مما ف   رسدددددات ا نداد الدالريالدالرية ف  دحنيق الميز  الدنافسدددددية المسدددددددامةم وا 
 الرؤية الاسدراديجية للشركة.

دد ق هل  الدراسددة م  دراسدددنا بمنهج البحت المسدددادم )المنهج الوصدد  (م وكللك الأمر 
ف  المدوير المسددددددددددددن  ) نممة ا نداد الدالري(م والمدوير الداب  )الميز  الدنافسدددددددددددية المسدددددددددددددامة(م 

 هل  الدراسدددددددددة ف  شدددددددددركة بوير ف  مصدددددددددرم بينما طمبنتودادل ان ف  بيلة الدطبيقم حيت طمبنت 
 دراسدنا ف  شركة صناعة المواد المنزلية جود. 
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 ( بعنوان:Ishaq et al., 2026دراسة )
"Circular Design Strategies Unleashed: Competitiveness and the 

Journey Towards Circular Manufacturing Businesses"  
تراتيجيات التصميم الدادري: القدرة التنافسية والرحلة نحو شركات التصنيع "إطلاق العنان لاس

 الدادرية"
هده هلا البحت لدراسة الدور المحوري لاسدراديجيات الدصميم الدالري ف  ديزيز الندر  
الدنافسددية ودسددهي  الدحو  دلى الاقدصدداد الدالري داا  المؤسددسددات الصددناعية. وباسدددادام المنهج 

منابلة ميمنة وشبس منممة م  ثمان  شركات صناعية رالد   42ال  الاسدناد دلى  الوص  م من
دركز على الاسدددددامةم  مهرت الندالج دمكانات اسددددراديجيات الدصدددميم الدالريم بما ف  للك دعاد  
الدكييهم والنمطيةم والندر  على الدكيهم والدوحيد النياسدد م والدشددابسم ف  دحدات دويير جلري ف  

عطاء الأولوية للنهج الد  دركز على الأس واقم ودف  الابدكار المسدمرم ودحسين ددار  المااطرم وا 
اليملءم مما يميزز ف  نهاية المطاه الندر  الدنافسدددددية للشدددددركات. وف  الوقت ن سدددددسم دمسددددداهم هل  

هم يالاسددددددددددددددراديجيات ف  الدحو  الدالري من ال  ديزيز ك اء  اسددددددددددددددادام المواردم ودوفير الدكال
 ودحوي  سلسلة الدوريد دلى اقدصاد دالريم والحد من الن ايات.

دد ق هل  الدراسددددددددة م  دراسدددددددددنا بدراسددددددددة ك  من مدويري  نمولد اليم  الدالريم والميز  
الدنافسددية المسددددامة ف  الشددركات الصددناعية كبيلة دطبيقم ودادله الدراسدددان ف   ن هل  الدراسددة 

أحد  بياد  نمولد اليم  الدالري كمدوير مسدددددددددددددن  بينما  الت اعدمدت على الدصددددددددددددميم الدالري ك
دراسددددنا عد   بياد للأنمولد من بينها الدصدددميمم كما  ن هل  الدراسدددة ركزت على الميز  الدنافسدددية 

 كمدوير داب م بينما اعدمدت دراسدنا على الميز  الدنافسية المسددامة.
 ( بعنوان:Younas et al., 2026دراسة )

"Leveraging Digital Transformation for Green Competitive Advantage: 
Synergistic Role of Circular Economy Practices and Environmental 

Performance  "  
"الاستفادة من التحول الرقمي لتحقيق ميزة تنافسية خضراء: الدور التآزري لممارسات الاقتصاد 

 الدادري والأداء البيدي"
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  الدراسدددددددة دلى بحت دأثير الدحو  الرقم  على ممارسدددددددات الاقدصددددددداد الدالري هدفت هل
والأداء البيل  للمؤسدددددسدددددات الصدددددوير  والمدوسدددددطةم بما يممكانها من دحنيق ميز  دنافسدددددية اضدددددراء. 
ودطرح الدراسددددددة السددددددؤالين البحثيين ا ديين: ) ( ما هو دأثير الدحو  الرقم  على الميز  الدنافسددددددية 

ه  دمؤثر ممارسددددددات الاقدصدددددداد الدالري والأداء البيل  على دأثير الدحو  الرقم   الاضددددددراء؟ )ب(
على الميز  الدنافسددية الاضددراء؟ دسدددند الدراسددة دلى منمور الممارسددة اليملية. وقد اسدددمادم المنهج 
الكم  لاادبار النمولدم وجمميت البيانات من ال  اسدددددددددبيان ومزاه على المؤسددددددددسددددددددات الصددددددددوير  

اسدددبياناط على موم   هل  المؤسددسددات باسدددادام  سددلوب اليينة  350ف  لاهور. ومزاه  والمدوسددطة
لالت البيانات باسدددادام برنامج   293المداحةم ودم اسدددلم  -PLSو) SPSSاسدددبياناط مكدملط. حم

SEM م  مهرت ندالج الدراسدددة  ن ممارسدددات الاقدصددداد الدالري والأداء البيل  يليبان دوراط وسددديطاط)
ليلقة المباشر  بين الدحو  الرقم  والميز  الدنافسية الاضراء. ويميدا الدور الوسيط لممارسات ف  ا

 الاقدصاد الدالري والأداء البيل  ف  الربط بين الدحو  الرقم  والميز  الدنافسية الاضراء جوهرياط.
  الدنافسدديةم ز دد ق هل  الدراسددة م  دراسدددنا بدناولها لمدويرات  نمولد اليم  الدالري والمي

ودادله عنها بآلية اسدددددددددددادام هلان المدويران حيت اعدمدت هل  الدراسددددددددددة  نمولد اليم  الدالري 
كمدوير وسديط بين الدحو  الرقم  والميز  الدنافسدية الاضدراءم بينما اعدمددس دراسددنا كمدوير داب م 

نا الميز  ما اعدمدت دراسدددددواعدمدت هل  الدراسددددة على الميز  الدنافسددددية الاضددددراء كمدوير داب م بين
الدنافسددددددددية المسددددددددددامةم كما دادله الدراسدددددددددان ف  بيلة الدطبيقم حيت طمبنت هل  الدراسددددددددة على 

 الشركات الصناعية ف  لاهورم بينما طمبنت دراسدنا على شركة جود ف  سورية.
 ( بعنوان:Villegas et al., 2026دراسة )

"Circular Economy: The Key Link Between Learning Orientations 
and Competitive Advantage in Small and Medium- Sized 

Enterprises  "  
"الاقتصاد الدادري: الرابط الأساسي بين توجهات التعلم والميزة التنافسية في الشركات الصغيرة 

 والمتوسطة الحجم"
طة من دبن  هده هلا البحت لدراسددددددددة دمكانية اسددددددددد اد  الشددددددددركات الصددددددددوير  والمدوسدددددددد

الاقدصددددددداد الدالريم و نواه الميرفة الداالية الد  دحداجها لدبنيس ب يالية. وبادباه المنهج الوصددددددد   
مديراط من الشددركات الصددوير  والمدوسددطةم باسدددادام  205واسدددناداط دلى بيانات اسدددنصددالية شددملت 
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بن  يلم ف  ديزيز دنملجة الميادلات الهيكليةم الصدددددددددددت هل  الدراسدددددددددددة دلى  همية كل دوجه  الد
الاقدصددداد الدالري داا  المؤسدددسددداتم مما يؤدي دلى زياد  الميز  الدنافسدددية. كما دمبرز الحاجة دلى 

 آليات رسمية لبناء الميرفة و نممة بيلية داالية لدعم الدويير المسددام.
 دد ق هل  الدراسدددة م  دراسددددنا بالمدوير المسددددن  )الاقدصددداد الدالري(م ودادله ميها ف 
المدوير الداب م حيت اعدمدت هل  الدراسددددة على الميز  الدنافسدددديةم بينما ركزت دراسدددددنا على الميز  
الدنافسدية المسدددامةم طمبنت كل الدراسددان ف  الشدركات الصدناعية دلا  ن البيلات مادل ة فدراسددنا 

 طمبنت على شركة واحد  ف  البيلة السورية.
 ان:( بعنو Finner et al., 2026دراسة )

"Empowering Circular Startups: Unveiling the Blueprint for Circular 
Business Models  "  

 "تمكين الشركات الناشدة الدادرية: الكشف عن المخطط الأساسي لنماذد الأعمال الدادرية"
هدفت هل  الدراسدددددة دلى دطوير دصدددددنيه يوضدددددلا كي ية دمج الشدددددركات الناشدددددلة لمباد  

مالد  عمالهام وللك عبر عرض النيمةم والق النيمةم وشبكة النيمة. وبالاسدناد دلى الدالرية ف  ن
شددركة ناشددلةم وانطلقاط من نمرية نمالد الأعما م دجم  الدراسددة بين  125مجموعة بيانات دضددم 

 48 بياد و 10الدركيب الم اهيم  والدرميز الدجريب  ودنييم الابراء. ويدأله الدصددددنيه النادج من 
و مهرت ندالج الدراسددة كيه دمدمج الشددركات الناشددلة لات الدوجس الدالري الق النيمة البيلية  سددمة.

والاجدماعيةم وددبنى نمالد الملكية والمبييات المدوافنة م   هداه الدالريةم وديدمد على الدياون 
ت ابين النطدداعددات المادل ددة للديويض عن محدددوديددة البنيددة الدحديددة. يوفر هددلا الدصددددددددددددددنيه للجهدد

ال اعلة ف  النمام البيل  لرياد  الأعما   دا  عملية لدنييم احدياجات الشدددددددددركات الناشدددددددددلةم ودحديد 
هة.  فجوات الدالريةم ودصميم اسدراديجيات دعم مموجا

دد ق هل  الدراسة م  دراسدنا ف  المدوير المسدن  ) نمولد اليم  الدالري(م ودادله ف  
الأنمولد وفق دراسددددة م اهيمية لدمكين الشددددركات الناشددددلة   ن هل  الدراسددددة اعدمدت فنط على هلا

منسم بينما اعدمدت دراسددددددددنا المنهج الوصددددددد   لدحديد دور  نمولد اليم  الدالري ف  ديزيز الميز  
الدنافسددددددددية المسددددددددددامة )كمدوير داب (م كما دادله الدراسدددددددددان ف  بيلة الدطبيقم حيت طمبنت هل  

الناشددلةم بينما طمبنت دراسدددنا على شددركة صددناعة الدجهيزات الدراسددة على مجموعة من الشددركات 
 المنزلية جود ف  سورية.
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 ( بعنوان:Sularsih et al., 2026دراسة )
"Circular Economic Business Model For Sustainable SMES Food 

Security" 
صغيرة "نموذد أعمال الاقتصاد الدادري لتحقيق الأمن الغذادي المستدام للمؤسسات ال

 والمتوسطة"
هدفت هل  الدراسددددة لدطوير نمولد  عما  قالم على الاقدصدددداد الدالري يهده دلى ديزيز 
الأمن الولال  والاسدددددامة للمؤسدددسدددات الصدددوير  والمدوسدددطة ف  قطاه الألإلية. من ال  ا جابة 

اري  ن جعلى دسددداؤ  مشدددكلة الدراسدددة: كيه يمكن للدوجيس الرقم  والدموي  الأاضدددر والدياون الد
ن ك اء  سددلسددلة الدوريد ف  صددناعة الألإلية؟  مهرت  ن اسدددادام المواردم ويمنلا  الهدرم ويمحسددا يمحسددا
الندالج  ن المؤسدددددددسدددددددات الصدددددددوير  والمدوسدددددددطة ف  بادو وبال  قد بد ت ف  دبن  الدننيات الرقمية 

 %70يز   كثر من ومباد  الاقدصدداد الدالريم مما يمسددهم ف  الأمن الولال  والاسددددامة محلياط. يم 
من اليوام  المؤثر  على ممارسددددددددددددات الاقدصدددددددددددداد الدالري والأمن الولال  دلى عوام  اارجية مث  

 الدموي  الأاضر والدياون الدجاري.
دد ق هل  الدراسدددددددددددة م  دراسددددددددددددنا بالمدوير المسددددددددددددن  ) نمولد اليم  الدالري(م ودادله 

  الولال  المسدددددامم بينما اعدمدت دراسددددنا الميز بالمدوير الداب م حيت اعدمدت هل  الدراسدددة الأمن 
الدنافسية المسددامةم ودادله الدراسدان ف  بيلة الدطبيقم حيت طمبنت هل  الدراسة ف  المؤسسات 
الصددددوير  والمدوسددددطة ف  بادو وبال م بينما طمبنت دراسدددددنا ف  شددددركة صددددناعة الدجهيزات المنزلية 

 جود.
 اتطار النظري:

 مل الدادري:مفهوم نموذد الع
( على  نددس نمولد ينوم Human, 2026, P 495)دركز فكر  نمولد اليمدد  الدددالري 

على مباد  درشددددددددد المنممات دلى الق قيمة طويلة الأج  من ال  دصددددددددميم مندجات االية من 
 Villegas etالن ايات والدلوتم وديزيز ك اء  اسددددددددددادام الموارد والحد من الن ايات. وبحسدددددددددب )

al., 2026, P 849 هو نمام اقدصادي يسدبد  م هوم نهاية اليمر الافدراض  بمباد  درميمية )
عاد  الاسدددادام والددوير ف  ا نداد والدداو  والاسدددهلك  من ال   نشددطة الحد من الاسدددهلك وا 

 ودرميم الضرر النادج عن دوليد الن ايات.
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لإلق ودضييق وهو نمام مدجدد يهده دلى دنلي  الهدر دلى  دنى حد من ال    دبطاء وا 
طالة عمر المندج )  Wang etحلنات الموارد من ال  دصدددددددددميم مندجات بأق  قدر من الهدر وا 

al., 2026, P 3( بينما ر   فيس .)Block et al., 2026, P 3  نمام مدجدد يدم فيس دنلي )
 ل  دبطاء حلناتمدالت الموارد والن ايات والانبياثات ودسرب الطاقة دلى  دنى حد ممكن من ا

لإلقها ودضددددددددددديينها من ال  نن  سدددددددددددلسددددددددددد  النيمة دلى  نممة دمياد فيها ددوير  المواد والطاقة وا 
 ,.Naranjo et alاليناصددددددر والمواد ودجديدها باسدددددددمرار ف  دورات حيا  لا نهالية. وبحسددددددب )

2026, P2نها م  د اد  م( هو نمولد  دار  النيمة ددبيس الشدددددددركات لالق النيمة ودنديمها والاسددددددد
دنلي  اسددددددادام الموارد الاام دلى  دنى حد والح ام على المندجات والموارد قيد الاسددددددادام لأطو  

 فدر  ممكنة.
 مبادئ نموذد العمل الدادري:

يمكن دصددددددددددددددنيه مباد  نمولد اليم  الدالري دلى ثلت فلات مادل ة كالأد . ودجدر 
لباط ما دكون اليديد من عناصرها مدرابطةم بينما ف  ا شار  دلى  ن اليمليات ليست مديارضةم فوا

 بيض الحالات يمكن للشركات  ن ددبنى دسدراديجية ددضمن عمليات دالرية مديدد :
 

 أولًا: استخدام موارد أساسية أقل: 
دضمن عملية دنلي  اسدادام الموارد الحد من اسدنزاه الموارد من الطبيية والح ام على 

ية من الددهور اللي لحق بها بسددددددددددددددبب دوسدددددددددددددد  نمولد اليم  الاط . ويمكن دنداجية النمم البيل
 (:37م   2022الوصو  دلى اسدادام موارد  ق  من ال  )بن موسىم 

: وهو دعاد  دداا  المواد المدبنية ف  عمليات ا نداد بحيت يمكن دعاد  صددددديالإدها إعادة التدوير
 ف  مندجات جديد .

دبر ك اء  اسددادام الموارد عملية  ار  يمكن  ن دؤدي دلى اسددادام دي الاستخدام الفعال للموارد:
موارد  وليدة  قد . دردبط هدل  اليمليدة بم هوم ا ندداد الأنمه الدلي يركز على دحنيق ك داء  موارد 
المواد والطاقة ف  اليملياتم اللي قد يشددددم  الاسدددددادام الدقيق للموارد واسدددددبدا  المواد الاطر   و 

فدراضد  النصدير. يشدير ا نداد الأنمه دلى دحسدينات ف  ك  من عمليات ا نداد لات اليمر الا
 (.Fauske and Meyer, 2026الصناع  والمندجات )
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ييدبر الاسددددددددادام المدزايد لمصدددددددادر الطاقة المدجدد  مطلباط  اسةةةةتخدام مصةةةةادر الطاقة المتجددة:
ايات ال م دهيمن الكدلة الحيويةم والن  سددددددداسدددددددياط للندنا  دلى نمولد اليم  الدالري. ف   الوقت الح

 المدجدد م والطاقة الماليةم وطاقة الرياحم والطاقة الشددددمسددددية على مزيج الطاقة المدجدد  ف  اليالم
(Sularsih et al., 2026). 

 ثانياً: الحفاظ على أعلى قيمة للمواد والمنتجات:
ا اليددديددد من اليمليددات ددضددددددددددددددمن الح ددام على قيمددة المواد والمندجددات الد  ييدداد ددددويرهدد

كرامم   (:12م   2025ال رعية ا دية وفق )حكوم  وا 
عادة اسةةةتخدام المنتجات والمكونات: دميدا دعاد  الدصدددددني م وا صدددددلحم  إعادة تصةةةنيع وتجديد واد

عاد  الاسددددددددادام طرقاط يدم من اللها اسددددددددرداد المندجات المسددددددددادمة بيد اسددددددددادامها  والدجديد وا 
عاد  الدصدددني م يدم اسددددياد  الأجزاء الأسددداسدددية للمندجاتم وللك ومنحها حيا  دالي ة. ف  الدجديد وا 

للح ام على النيمة المضددددددددددددددافة للمواد. ورلإم للكم دمدلك هل  اليمليات الندر  على دويير ددفنات 
ا يرادات للأعما  لأنها يمكن  ن دسدددملا بكسدددب دا  ثان  و ثالت ) و  كثر( من بي  المندج. يدم 

اد  الدصدددددددددددني  بشدددددددددددك  شدددددددددددال  على  جزاء ميينة من المندجات عالية النيمة مث   جهز  دطبيق دع
 حمد و حمدم ) الكمبيودر  و السددديارات. دردبط هل  الممارسدددات اردباطا وثينا بالدصدددميم ا يكولوج 

2025). 
: يردبط دطالة عمر المندجات باليمليات الاقدصدددددددددددددادية الد  دم لكرها سدددددددددددددابناطم إطالة عمر المنتج

فيمكن دن يل الدالرية عبر ممارسددددددددددددات دطالة عمر المندج. كما ف  حالة دعاد  الدصددددددددددددني م يدطلب 
دطالة عمر المندج دركيزاط مدزايداط على مرحلة الدصدددميم لدور  حيا  المندج. وم  للكم ددجاوز دطالة 

 .(Reim et al., 2025) معمر المندج دصميم المندجات دلى دعاد  الدصني   و دعاد  الاسدادا
 ثالثاً: تغيير أنماط الاستخدام:

ددضمن عملية دويير  نماط اسدادام المندجات اليديد من اليملياتم  همها وفق )لكح م 
 (:7م   2025

م المندج كادمة يناف  نهج اليم  الدنليدي ييشدددددددددددددير المندج كادمة دلى م هوم دندالمنتج كخدمة: 
وم من ال  ممارسدددددددددات الدأجيرم  و الدف  لك  لبي  المندجات الملموسدددددددددةم حيت يمكن دن يل الم ه

اسدددددددددددددددادام. ف  م  دنديم المندج كادمةم دحد م الشددددددددددددددركة بملكية المندج المين  ودديلا لليمي  
الوصددددددددددو  دلى المندج. وبهد  الطرينة دحد م بالموارد المادية الموجود  دحت دصددددددددددرفها. يمكن  ن 
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د  ز الشددركة على دصددلح وصدديانة المندج قيدحنق هل  الممارسددة فوالد بيليةم حيت  ن النمولد يح
 .(Finner et al., 2026) الاسدادام ل در   طو 
دردبط نمالد المشددددددددداركة اردباطاط وثيناط بم هوم نمولد اليم  الدالري نمراط لأنها  نماذد المشةةةةةةاركة:

ن دسهم   دسيى دلى دنلي  اسدادام المندجاتم وبالدال  دعم الاسدادام الأكثر ك اء  للموارد. يمكن
 دماع  حنين  ودحسين وع  المجدم .نمالد المشاركة  يضاط ف  دنشاء ر   ما  اج

يمكن  ن دؤدي الدطورات الدكنولوجية وكللك دحسددددددددين الميلومات  التحول في أنماط الاسةةةةةتهلاك:
للمسدددددددهلكين دلى حدوت دحو  ف   نماط الطلب. حيت يمكن للشددددددركات دنديم مندجادها افدراضددددددياط 

الننوات الافدراضيةم و يضاط الدواص  بشك  مدزايد م  اليملء من ال  دعلنات الويب باسدادام 
ورسددددال  البريد ا لكدرون  ووسددددال  الدواصدددد  الاجدماع م حيت يمكن  ن دؤدي هل  الدحولات دلى 
وفورات ف  الموارد ومكاسددددددددددددددب ف  ا نداجية والحد من الحاجة دلى اسدددددددددددددددنزاه الموارد ف  دنداد 

نشاء بنيات دحدية لنن  المندجات ودنديمها للمسدهلكين.مندجات م  ادية وا 
 مفهوم الميزة التنافسية المستدامة:

الميز  الدنافسدددية ه  قدر  المنممة على صددديالإة ودطبيق الاسددددراديجيات الد  دجيلها ف  
م   2023مركز  فضددددد  بالنسدددددبة للمنممات الأار  الياملة ف  ن   النشددددداط )الديب وآارونم 

( بندر  المؤسددددددسددددددة على دحنيق الد وق 68م   2025وديبر عنها )مح وض ومنصددددددورم (. 69
على المنافسددددددددددددين ف  مجالات السددددددددددددير  و الجود م  و دحديد فر  سددددددددددددوقية جديد  قب   ن ي ي  

 المنافسون للكم  و من ال  الاسدجابة السريية للدويرات ف  حاجات الزبالن.
 لية الدطوير المسددددددمر للموارد ال ريد  والنابلياتفه  عمالميز  الدنافسدددددية المسدددددددامة:  ما 

المدميز  لد  المنممة للسدددجابة للدويرات السددريية ف  السددوق والد  عن طرينها دسدددطي  المنممة 
الدولب على منافسددددددددددددديها المدحملين والحاليين دضدددددددددددددافة الى دحنيق النيمة لليملء من ال  دنديم 

 (.161م 2025مسدمر على المد  البييد )حميدم المندجات الد  دمث  الم داح للأداء ال
( ه  قدر  المنممة على الاسدددول  الأمث  293م   2025وبحسددب ) حمد وآارونم 

مكانيادها وقدرادها ا بداعيةم من ال  الاسددددددددمرارية ف  صددددددديالإة ودطبيق  بياد دمكنها  لمواردها وا 
ادها ودنليدهام مما يجيلها ف  من الق قيمة فريد  من نوعها من الصدددددددديب على المنافسددددددددين محاك

سددددددددددية الميز  الدنافمركز دنافسدددددددددد  قوي يدعم رياددها واسددددددددددددامدها  طو  فدر  ممكنة ف  السددددددددددوق. و 
المسددددامة انيكا  لوضدد  المنممة منارنة بالمنافسددين الموجودين  و المحدملين من ال  ممارسددة 
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رد ة دهده دلى دنداد مدميز من المنممة لنشاطات جديد   و ممارسة ن   النشاطات بطرينة مادل 
 .(Ishaq et al., 2026, p 4باصالصسم فيصيب دنليد  ف  المد  النريب )

 أبعاد الميزة التنافسية المستدامة:
اد ق لإالبية الباحثين الوارد   سددددددددددددددماءهم ف  قالمة مراج  هلا البحت على الأبياد ا دية 

 للميز  الدنافسية المسددامة:
يد مؤشددددددددددددددراط لندر  المنممة على دنديم مندجادها ودسددددددددددددددوينها بك اء   كثر من ييد هلا الب: التميز

منافسيها بما يرف  من  دالها السوق  ويدعم ميزدها الدنافسيةم ويركز هلا البيد على دنديم المنممة 
 (.218م   2025)هلل م مارجات مدميز  عما يندمس المنافسون من مندجات 

ف  دحنيق الميز  الدنافسددية والناعد  الأسدداسددية للمنافسددة بين : وه  ركن  سدداسدد  سةرعة الاسةتجابة
المؤسدددددسددددداتم وددم من ال  الدركيز على ا ض المد  الزمنيةم والسدددددرعة ف  دعداد المندجاتم دل 
دشير دلى الندر  على دلبية الاحدياجات الجديد   و الطارلة لليملء من ال  المرونة ف  دجراءات 

مدطلبات الاسدددددددددددجابة لليملء هو وقت الاسدددددددددددجابة ويين  "دسددددددددددليم  ووسددددددددددال  دنديم المندجم ومن
 (.293م 2025) حمد وآارونم  المندجات ف  الوقت المد ق عليس دون دأاير

ديد المرونة من الأبياد الدنافسددددددددددية الهامة على مسدددددددددددو  منممات الأعما م وللك لأنها : لمرونةا
  ودوقيادهم كما  نها دردكز على ا بداه ف دبرز قدر  المنممة على الدكيه م  مدطلبات الزبالن
رد ه  مبد  لدنميم ودنسدددددددددددددديق مادله الموادطوير مواردها الداالية والدكيه م  البيلة الاارجية. و

والأنشددددطةم حيت دسدددداعد المؤسددددسددددة على دحنيق الدناف  من ال  الاندنا  من اطة دلى  ار م 
سدددددامة من ال  دمكين بيلدهام ودحديد كللك دممكن المؤسدددسدددة من الحصدددو  على ميز  دنافسدددية م

ال ر  والدهديدات الاارجيةم ودحنيق الابدكار من ال  دوفير آليات  كثر مرونة ف  دصددددددددددددددميم 
المندجات كما ديدمد على دحديد المدويرات البيلية وداصددددي  الموارد اللزمة لاداال  ي دجراءات 

 (.37م   2025مناسبة ددطلبها المروه ف  المسدنب  )صاللا وكرمم 
نشددددددددددددددددداء  ي  ن دكون الموارد لات قيمدددةم بمينى دمالموارد القيمةةة:  كين المنممدددات من دن يدددل وا 

سدددددددددددددددراديجيددات الد  ديمدد  على ديزيز ودحسددددددددددددددين ك دداءدهددا وفيدداليدهددا عن المنممددات الأار  الا
(Villegas et al, 2026.) 
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 مصددددددددادر ميز  دنافسددددددددية لأنها دحديد الموارد لإير المدجانسددددددددة الد  يمكن  ن دكونالموارد النادرة: 
 ,.Younas et al) بحكم ندردهام دكون مسددددددددددددحيلة على الشدددددددددددركات الأار  الحصدددددددددددو  عليها

2026). 
دنها الموارد الد  لا يمكن الحصو  عليها نديجة لمروه دارياية فريد  من الموارد صعبة التقليد: 

 (.16م   2025المنممات ولن ددمكن الشركات الأار  من النيام بها )علويم 
 ه  الموارد الد  لا يوجد مثي  لها اسدراديجياط بمصادر المنممة.الموارد صعبة الاستبدال: 

ديد الدكل ة  حد  هم اليوام  لدحديد الموقه الدنافسددددددددددد  للمنممة و صدددددددددددبحت الميز   قيادة التكلفة:
عال  من  و الدنافسدددددية للمنممة مندرنة بما يمكن  ن دندمس دلى عمللها من مندجات ددسدددددم بمسدددددد

الجود  وبأق  دكل ة ممكنة ورلإم  ن دا يض الدكل ة دبدو سددددددددهلة المنا م دلا  نها ددطلب قدر  فالنة 
على دا يض الدكل ة الى الحد الأدنى وااصة لإير المنمور  دل دن السيطر  على كله الجود  ديد 

م   2025ونم الايار الأصددديب والأدق لدا يض الدكل ة وسدددط المنافسدددة المدزايد  )نصدددر وآار 
396.) 
: هو نهج اسدددددددددددددددراديج  يهده دلى الدركيز على مجموعة عملء محددينم وعلى جزء من التركيز

اط دندادم ومندجات وسددوق محدد. وهو قدر  الشددركة على اسدددادام الموارد لاادراق  سددواق جديد  
 ودوسي  النطاق.
دمها المنممة على دحنيق ييبر رضدددددددددددددا اليملء عن مد  قدر  المندجات الد  دنرضةةةةةةةةةا العملاء: 

دوقيات اليملءم حيت يمث  رضدددددا اليملء دحد  الندالج الجوهرية للنشددددداط الدسدددددوين  اللي ييم  
م   2026كحلنة وصدد  بين الاطوات المدنوعة لسددلوك الشددراء لد  المسدددهلك )حسددن وآارونم 

947.) 
نافسددددددددددية نليد الميز  الددشددددددددددير دلى عدم قدر  المنافسددددددددددين ف  السددددددددددوق على دعدم القابلية للتقليد: 

للمنممددةم ويدحنق للددك من ال  اصددددددددددددددددال  الندددر م والنيمددة اليدداليددة لإير المدوافر  للمنممددات 
الأار م والد  لا يمكنها دنليدها بصددددور  كاملةم وبالدال  فالميز  الدنافسددددية لإير النابلة للدنليد: ه  

 (.Dzreke, 2026, P 25دلك الد  لا يمكن للمنافسين الحصو  عليها  و دنليدها )
: دشير الك اء  دلى دنديم  فض  و على قيمة للزبون مناب  الندر اللي ييدند  الزبون مناسباط الكفاءة

لدلدك النيمدةم كمدا دين  النددر  على الدكيه المسدددددددددددددددمر م  البيلدة والبنداء فيهدا )البلدداوي وآارونم 
 (.33م   2025
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  يد  الد  ددوافر ف  المندجات المندمة والد: ينصددددد بالجود  الاصددددال  والمواصدددد ات ال ر الجودة
دميزها عن لإيرها من مندجات المنممات المنافسدددددددددددةم ومد  دوافق ودطابق هل  الاصدددددددددددال  م  

 (.144م   2025)محمود وآارونم  الميايير اليالمية المحدد 
سددددددديلةم و  : ييره الابدكار على  نس قدر  عنلية يحاو  فيها ا نسدددددددان  ن يندج ويطبق فكر مالابتكار

 دا م طرينة. ...م لم دكن موجود  من قب   و دطوير رلي  لها دون دنليد بما يحنق ن ياط للجمي . 
وديد الندر  على الابدكار دحد   هم  بياد الميز  الدنافسية المسددامة ف  م  الدطورات الدكنولوجية 

ر ممة على دجديد ودطويالديناميكية الد  طر ت على بيلة الأعما م واللي يشددددددددددددددير الى قدر  المن
المندجددات الحدداليددة واداددا  الدحسددددددددددددددينددات المطلوبددةم واقدنددا  ال ر  الجددديددد  والمبدكر  ف  البيلددة 

 (.6م   2026الاارجية )الاوالد م 
: ييدبر ا بداه من سددددمات المنممات الناجحة والمدميز م واللي يدمث  بندر  دلك المنممات اتبداع

 سوق.على البناء والاسدمرار ف  ال
: ددصددددده منممات الأعما  بال اعلية عندما دسددددددطي  دحنيق  هدافها من ال  الوسدددددال  الفاعلية

المدوفر  لديهام وبالدال  فإن ال اعلية ما ه  دلا انيكا  لندر  المنممة الد اوضددددددددية على اسدددددددددثمار 
 .(102م   2025)الشوام ال ر  والحصو  على ما دحداد دليس من موارد بيلية ددسم بالندر  

 :البحثمنهجية 
على المنهج الوصددد   لدوصددديه الماهر  مح  الدراسدددة من  ج  جم   البحت اهل اعدمد

البيانات الثانوية من المراج  اليربية والأجنبية لات الصددلة بموضددوه البحتم بادباه  سددلوب دراسددة 
المة الحالةم كما اعدمدت على  سددددلوب المسددددلا ا حصددددال  وللك من ال  دصددددميم اسدددددبانة  و ق

اسددددددنصددددداء مناسدددددبة لجم  البيانات الأولية من واق  مجدم  وعينة البحتم ك  يدم اسددددددادامها ف  
 spssاادبار فرضدددددددددددددديات البحتم باسدددددددددددددددادام البرامج ا حصدددددددددددددددالية لليلوم الاجدماعية برنامج 

 .25دصدار
 :البحثمجتمع وعينة 

لصددددددددددددناعات المنزليةم ن ف  شددددددددددددركة جود لمن جمي  الياملي البحت: يدكون مجدم  البحثمجتمع 
 عام  ف  كافة فروعهام حيت رفضت الشركة دعطاء عدد نهال . 4000والمندر عددهم حوال  

ينة على ع بحتال اهل الدراسددددددددددة ودنوه مجالات عملس اعدمد: نمراط لكبر حجم مجدم  البحثعينة 
ااصدددددين نداد )الوهم )مدراء ا  بحتال ن يردبط عملهم مباشدددددر ط بطبيية هلامن المدراء وال نيين مم
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بالمندجات المنزلية(م مدراء الداطيط والهندسدة الصدناعيةم مدراء الصديانةم وال نيين المردبط عملهم 
 ( م رد .70بالداطيط لكنداد والصيانة(م بلغ عدد هؤلاء المدراء والمادصين )

 الدراسة العملية:
 أداة الدراسة:
مولد نلأجنبية الد  دناولت ك  من بيد الاطله على اليديد من الدراسددددددددددددددات اليربيةم وا 

 وبالاعدماد على ال رضددديات الد  دم وضددديها للبحتماليم  الدالريم والميز  الدنافسدددية المسدددددامةم 
قام الباحثون بدصدددميم اسددددبانة لجم  البيانات الأولية اللزمة للبحت.  وا طار النمري الاا  بسم

دادمة ف  البحوت السددددددددددابنةم وبما يد ق م  وقد دما الاعدماد ف  دصددددددددددميمها على المنايي  المسدددددددددد
طار  النمري.  حيتم دما اسدددادام منيا  ليكرت الاماسدد ي لنيا  مدلو  موضددوه البحت الحال م وا 

(م 3(م محايد )2(م لإير موافق )1اليبارات المسدددادمة ف  الاسدددبانةم كا د : لإير موافق بشددد  )
 (.5(م موافق بشد  )4موافق )

 ستبيان:اختبار صدق وثبات الا
دما عرض الاسددددددددددددبيان على مجموعة من المحكمين الأكاديميين. وف  ضدددددددددددوء  صةةةةةةةدق المحتو :

دمت صددددديالإة اليبارات والديدي  فيهام وصدددددولاط دلى دحنيق الاسددددددبيان لشدددددروط الملءمة  دوجيهادهم
 المطلوبة لنيا  مدويرات الموضوه المدرو .

" 
 ميام  ثبات  ل ا كرونباخ وكانت الندالج كا د :  طرينةدما اسدادام اختبار ثبات الاستبيان: 

 ( نتادج اختبار الثبات1جدول )
N of Items Cronbach's Alpha المدويرات 

 الدصميم الدالري 0.84 5
 دطالة عمر المندج 0.87 5
 اسدياد  الموارد 0.83 5
 الميز  الدنافسية المسددامة 0.88 7
يمر كام  الاسدبانة )ماعدا ال 0.79 25

 SPSS 25المصدر: من ندالج البرنامج ا حصال   والجن (
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(  ن قيمة ميام   ل ا كرونباخ لك  مدوير من مدويرات الدراسددددددددددددددة 1يمهر من الجدو  ) 
 وهلا يد  على ثبات الاسدبيان وصلحيدس للنيا  والدحلي . 0.70 كبر من 

 اختبار الفرضيات:
لو دلالة دحصدددددددددالية للدصدددددددددميم الدالري كأحد  بياد : لا يوجد دور 01H اختبار الفرضةةةةةةية الأولى:

 نمولد اليم  الدالري ف  دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية.
قام الباحثون بحساب المدوسط الحساب  الكل   جابات  فراد اليينة على جمي  اليبارات 

 وارد ف  الجدو  الدال : وللك كما هو  "التصميم الدادري"،الممثلة لبميد 
(: المدوسط الكل   جابات  فراد اليينة على جمي  اليبارات الممثلة لبيد 2الجدو  رقم )

 الدصميم الدالري

الدصميم 
 الدالري

 عدد الم ردات
المدوسط 
 الحساب 

الانحراه 
 الميياري

الاطأ الميياري ف  
 المدوسط

70 4.3536 0.98759 0.12749 
 SPSS 25د الباحثون بالاعتماد على نتادج التحليل الاحصادي لبرنامج المصدر: من إعدا

(  ن قيمة المدوسدط الحسداب  الكل   جابات  فراد اليينة على جمي  2يبين الجدو  رقم )  
(م وهو ما يين   ن دجابات  فراد 4.3536" قد بلوت )التصةةةةةةةةةميم الدادرياليبارات الممثلة لبيد "
" ميم الدادريالتصةةةافنة الكاملة على اهدمام  فراد اليينة مح  الدراسدددددة ببيد "اليينة دمي  بادجا  المو 

 ".الميزة التنافسية المستدامةلدحنيق "
ولكن بما  ن حسددددداب المدوسدددددط الحسددددداب  وميرفة قيمدس وميلس بادجا  الموافنة من عدمها   

س وقيمة مينوي بين قيمدييد شددددددددددددددرطاط لازماط ولكنس لإير كاهٍم فند قام الباحثون باادبار وجود فرق 
( ف  منيا  ليكرت الاماسددد  المسددددادمم وللك لدباين دمكانية اعدماد  كمؤشدددر 3مدوسدددط الحياد )

 ( ليينة واحد م وهلا ما يبينس الجدو  ا د : T-testللمنارنة حيت دم الاعدماد على اادبار )
الحساب  الكل  ( لدحديد مينوية ال رق بين المدوسط T-Student(: اادبار )3الجدو  )

 (3ومدوسط الحياد ) "الدصميم الدالري" جابات  فراد اليينة على اليبارات الممثلة لبيد 
One-Sample test 

Test Value = 3  
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95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
Mean 

Difference 

Sig. 
(2-

tailed) 
Df T 

Upper Lower  مدوسط قيم دجابات
لممثلة لبيد اليبارات ا

 6.274 69 0.000 1.3536 0.9216 1.7856 "الدصميم الدالري"

 SPSS 25المصدر: من دعداد الباحثين بيد الرجوه لندالج الدحلي  الاحصال  لبرنامج 
(  صور من مسدو  الدلالة sig.=0.000(  ن النيمة الاحدمالية )3يمهر من الجدو  )

(a=0.05م الأمر اللي يين  وجود فروق)  مينوية بين المدوسدددددددط الحسددددددداب  الكل   جابات  فراد
( ف  منيا  ليكرت 3" ومدوسددددددددددددددط الحياد )التصةةةةةةةةةميم الدادرياليينة على اليبارات الممثلة لبيد "

( ف  منيا  3الاماسدددددددددد  المسدددددددددددادمم الأمر اللي ييط  ا مكانية ف  اعدماد مدوسددددددددددط الحياد )
 الموافنة من عدمها.ليكرت الاماس  المسدادم للمنارنة بين مسدويات 

وبما  ن قيمت المدوسدددط الحسددداب  الكل   جابات  فراد اليينة على اليبارات الممثلة لبيد 
( ف  منيا  ليكرت 3(م وه  بالدال   كبر من مدوسددط الحياد )4.3536" دبلغ )التصةميم الدادري"

بدرجة  "بالتصةةميم الدادريالاماسددد  المسددددادمم وهلا يين   ن  فراد اليينة مح  الدراسدددة يهدمون "
كبير  ف  دحنيق الميز  الدنافسدددددددددية المسدددددددددددامة. ولاادبار هل  ال رضدددددددددية اسددددددددددادم الباحثون دحلي  

 الانحدار الاط  البسيطم وكانت الندالج كا د :  
 Model Summary(: ميام  الاردباط وميام  الد سير لاادبار ال رضية الأولى 4الجدو  )

Std. Error of 
the Estimate 

Adjusted R 
Square 

 
R Square 

 
R 

 
Model 

0.40861 0.560 0.574 0.897𝑎 1 
a. s: (Predictor Constant), الدصميم الدالري 

 SPSS 25المصدر: من دعداد الباحثين بيد الرجوه لندالج الدحلي  الاحصال  باسدادام برنامج 
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 𝐴𝑁𝑂𝑉𝐴𝑎ى (: دحلي  الدباين لاادبار ال رضية الأول5الجدو  )

Sig. F Mean 
Square 

Df Sum of 
Square 

Model 

0.000𝑏 238.633 26.011 1 26.011 Regression 
   0.109 68 6.345 Residual 

   69 32.356 Total 
a. Dependent Variable: دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة 
b. Predictors: (Constant), الدصميم الدالري 

مصدر: من دعداد الباحثين بيد الرجوه لندالج ندالج الدحلي  الاحصال  باسدادام برنامج ال
SPSS 25 

 aCoefficients(: مياملت الانحدار البسيط لاادبار ال رضية الأولى 6الجدو  )

 
 
Sig 

 
 
T 

Standardized 
Coefficients 

Unstandardized 
Coefficients  

Model 
Beta 

Std. 
Error 

B 

0.000 12.494  0.174 2.174 
1  

(Constant) 

0.000 12.452 0.897 0.053 0.660 
الدصميم 
 الدالري

a. Dependent Variable: دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة 
 SPSS 25المصدر: من دعداد الباحثين بيد الرجوه لندالج الدحلي  الاحصال  باسدادام برنامج 

وهو يددد  على  89%(  ي 0.897يددامدد  الاردبدداط بلغ )(  ن م4نلحم من الجدددو  )
الميزة اب  "" والمدوير الدالتصةةةميم الدادرياردباط طردي وقوي بين المدوير المسدددددن  ال رع  الأو  "

( وهو يد  على  ن المدوير المسدددددن  0.574"م وكللك بلغ ميام  الدحديد )التنافسةةةية المسةةةتدامة
تحقيق من دويرات الداب  المدوير " 57%جلا ف  د سدددددددددددددير " ين التصةةةةةةةةميم الدادريال رع  الأو  "



 السياحية مجلة جامعة حمص                                    سلسلة العلوم الاقتصاية و            
 ي جولاقودج+فطمة الوهيب  +عبدالرحمن كربجها +د.سناء هاشم الشوا      2026عام  10العدد  48المجلد   

31 

يم التصةةةةميوجد دور لو دلالة دحصدددددالية لاسددددددادام ". مما يين   نس الميزة التنافسةةةةية المسةةةةتدامة
 ف  الشركة مح  الدراسة.تحقيق الميزة التنافسية المستدامة  ف الدادري 

(  صددددددددور من مسدددددددددو  الدلالة Sig.=0.000(  ن قيمة احدما  الدلالة )5ونلحم من الجدو  ) 
و ن ميام   2.174هو  a(  و Constant( نلحم  ن الحد الثابت )6(م ومن الجدو  )0.05)

وبناءط عليس يمكن صددددددددددددديالإة ميادلة الانحدار البسددددددددددددديط: )الدصدددددددددددددميم  0.660هو  bالانحدار  و 
 (y( )دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة =1xالدالري=

𝑦 = 2.174 + 0.660𝑥1 
ور لو دلالة يوجد داءط عليس فإننا نرفض فرضددددددددددددددية اليدم وننب  ال رضددددددددددددددية البديلة الد  دنو : وبن

دحصددالية للدصددميم الدالري كأحد ابياد نمولد اليم  الدالري ف  دحنيق الميز  الدنافسددية المسددددامة 
 ف  شركة جود للصناعات المنزلية.

حصددددددالية  طالة عمر المندج كأحد  بياد : لا يوجد دور لو دلالة د02H اختبار الفرضةةةةية الثانية:
 نمولد اليم  الدالري ف  دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية.

قام الباحثون بحساب المدوسط الحساب  الكل   جابات  فراد اليينة على جمي  اليبارات 
 الجدو  الدال : م وللك كما هو وارد ف  "إطالة عمر المنتج" الممثلة لبيد

(: المدوسط الكل   جابات  فراد اليينة على جمي  اليبارات الممثلة لمدوير 7الجدو  رقم )
 دطالة عمر المندج""

دطالة عمر 
 المندج

 عدد الم ردات
المدوسط 
 الحساب 

الانحراه 
 الميياري

الاطأ الميياري ف  
 المدوسط

70 3.9357 0.93423 0.12061 
 SPSS 25الباحثون بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  لبرنامج المصدر: من دعداد 

(  ن قيمة المدوسدط الحسداب  الكل   جابات  فراد اليينة على جمي  7يبين الجدو  رقم )  
(م وهو ما يين   ن دجابات  فراد 3.9357" قد بلوت )إطالة عمر المنتجاليبارات الممثلة لبيد "
لدحنيق  "بإطالة عمر المنتجفنة على اهدمام  فراد اليينة مح  الدراسددددددددددددددة "اليينة دمي  بادجا  الموا

 ".الميزة التنافسية المستدامة"
ولكن بما  ن حسددددداب المدوسدددددط الحسددددداب  وميرفة قيمدس وميلس بادجا  الموافنة من عدمها   

دس وقيمة مييد شددددددددددددددرطاط لازماط ولكنس لإير كاهٍم فند قام الباحثون باادبار وجود فرق مينوي بين قي
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( ف  منيا  ليكرت الاماسددد  المسددددادمم وللك لدباين دمكانية اعدماد  كمؤشدددر 3مدوسدددط الحياد )
 ( ليينة واحد م وهلا ما يبينس الجدو  ا د : T-testللمنارنة حيت دم الاعدماد على اادبار )

 SPSS 25المصدر: من دعداد الباحثين بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  لبرنامج 
(  صور من مسدو  الدلالة sig.=0.000(  ن النيمة الاحدمالية )8يمهر من الجدو  )

(a=0.05 م الأمر اللي يين  وجود فروق مينوية) بين المدوسدددددددط الحسددددددداب  الكل   جابات  فراد
( ف  منيا  ليكرت 3" ومدوسددددددددددط الحياد )إطالة عمر المنتجاليينة على اليبارات الممثلة لمدوير "

( ف  منيا  3الاماسدددددددددد  المسدددددددددددادمم الأمر اللي ييط  ا مكانية ف  اعدماد مدوسددددددددددط الحياد )
 فنة من عدمها.ليكرت الاماس  المسدادم للمنارنة بين مسدويات الموا

وبما  ن قيمت المدوسدددددددددددددط الحسددددددددددددداب  الكل   جابات  فراد اليينة على اليبارات الممثلة 
لة عمر المنتجلمدوير " ( ف  3(م وه  بددالدددال   كبر من مدوسددددددددددددددط الحيدداد )3.9357" دبلغ )إطا

لة طاإمنيا  ليكرت الاماسدددد  المسدددددادمم وهلا يين   ن  فراد اليينة مح  الدراسددددة يهدمون ببيد "
 " بدرجة جيد  ف  دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة..عمر المنتج

ولاادبار هل  ال رضدددددددددية اسددددددددددادم الباحثون دحلي  الانحدار الاط م وكانت الندالج على الشدددددددددك  
 ا د : 

  ( لدحديد مينوية ال رق بين المدوسط الحساب  الكلT-Student(: اادبار )8الجدو  )
 (3ومدوسط الحياد ) "دطالة عمر المندج" جابات  فراد اليينة على اليبارات الممثلة لبيد 

One-Sample test 
Test Value = 3 

 95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
Mean 

Difference 

Sig. 
(2-

tailed) 
Df T 

Upper Lower  مدوسط قيم
دجابات اليبارات 
 الممثلة لبيد
"دطالة عمر 

 المندج"

1.1789 0.6925 0.9357 0.000 69 7.689 
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 Model Summary (: ميام  الاردباط وميام  الد سير لاادبار ال رضية الثانية9الجدو  )

Std. Error of 
the Estimate 

Adjusted R 
Square 

 
R Square 

 
R 

 
Model 

0.17316 0.509 0.510 0.851𝑎 1 
a. Predictors: (Constant), دطالة عمر المندج 

 SPSSالمصدر: من دعداد الباحثين بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  باسدادام برنامج 
25 
 

 𝐴𝑁𝑂𝑉𝐴𝑎ثانية (: دحلي  الدباين لاادبار ال رضية ال10الجدو  )

Sig. F 
Mean 

Square 
Df 

Sum of 
Square 

Model 

0.000𝑏 164.300 31.217 1 31.217 Regression 
   0.019 68 1.139 Residual 

   69 32.356 Total 
a. Dependent Variable: دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة 
b. Predictors: (Constant), جدطالة عمر المند  

 SPSSالمصدر: من دعداد الباحثين بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  باسدادام برنامج 
25 
 

 aCoefficients(: مياملت الانحدار البسيط لاادبار ال رضية الثانية 11الجدو  )

 
 
Sig 

 
 
T 

Standardized 
Coefficients 

Unstandardized 
Coefficients  

Model 
Beta 

Std. 
Error B 
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0.000 1.991  0.115 0.229 
1  

(Constant) 

0.000 21.667 0.857 0.030 0.650 
دطالة عمر 

 المندج
a. Dependent Variable: دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة 

 SPSSالمصدر: من دعداد الباحثين بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  باسدادام برنامج 
25 

 ي هو يددد  على اردبدداط  85%(  ي 0.851(  ن ميددامدد  الاردبدداط بلغ )9نلحم من الجدددو  )
حقيق ت" والمدوير الدداب  "إطالة عمر المنتجطردي وقوي بين المدوير المسدددددددددددددددند  ال رع  الثدان  "

( وهو يد  على  ن المدوير 0.510"م وكللك بلغ ميام  الدحديد )الميزة التنافسةةةةةةةية المسةةةةةةةتدامة
تحقيق من دويرات الداب  المدوير " 51%" ينجلا ف  د سدددددددددير منتجإطالة عمر المسددددددددددن  ال رع  "

لة بعد إطايوجد دور لو دلالة دحصدددددالية لاسددددددادام ". مما يين   نس الميزة التنافسةةةية المسةةةتدامة
 ف  الشركة مح  الدراسة. تحقيق الميزة التنافسية المستدامةف   عمر المنتج

(  صور من مسدو  Sig.=0.000ة )(  ن قيمة احدما  الدلال10ونلحم من الجدو  )
و ن ميام   0.229هو  a(  و Constant(  ن الحد الثابت )11(م ومن الجدو  )0.05الدلالة )

وبناءط عليس يمكن صدددددددددددددديالإة ميادلة الانحدار البسدددددددددددددديط: )دطالة عمر  0.650هو  bالانحدار  و 
  (y( )دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة =2xالمندج =

𝑦 = 0.229 + 0.650𝑥2 
وجد دور لو يوبناءط عليس فإننا نرفض فرضدددددددية اليدم وننب  ال رضدددددددية البديلة الد  دنو : 

دلالددة دحصدددددددددددددددداليددة لبميددد دطددالددة عمر المندج كددأحددد  بيدداد نمولد اليمدد  الدددالري ف  دحنيق الميز  
 الدنافسية المسددامة ف  شركة الجود للصناعات المنزلية.

: لا يوجد دور لو دلالة دحصددالية لاسدددياد  الموارد كأحد 03H اختبار الفرضةةية الثالثة: 4-6-3
 بياد نمولد اليم  الدالري ف  دحنيق الميز  الدنافسددددددددية المسددددددددددامة ف  شددددددددركة جود للصددددددددناعات 

 المنزلية.
قام الباحثون بحساب المدوسط الحساب  الكل   جابات  فراد اليينة على جمي  اليبارات 

 م وللك كما هو وارد ف  الجدو  الدال : "داستدامة الموار " الممثلة لبيد
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(: المدوسط الكل   جابات  فراد اليينة على جمي  اليبارات الممثلة لبيد 12الجدو  رقم )
 "اسدياد  الموارد"

اسدياد  
 الموارد

 عدد الم ردات
المدوسط 
 الحساب 

الانحراه 
 الميياري

الاطأ الميياري ف  
 المدوسط

70 3.0833 0.91365 0.11795 
 SPSS 25المصدر: من دعداد الباحثون بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  لبرنامج 

(  ن قيمة المدوسددددددددددددط الحسدددددددددددداب  الكل   جابات  فراد اليينة على 12يبين الجدو  رقم ) 
(م وهو ما يين   ن دجابات 3.0833" قد بلوت )اسةةةةةتعادة المواردجمي  اليبارات الممثلة لمدوير "

" وارداسةةةةةةةةةتعادة الميينة دمي  بادجا  الحياد على اهدمام  فراد اليينة مح  الدراسددددددددددددددة ببيد " فراد ال
 ".الميزة التنافسية المستدامةلدحنيق "
ولكن بما  ن حسددددداب المدوسدددددط الحسددددداب  وميرفة قيمدس وميلس بادجا  الموافنة من عدمها  

قيمة وجود فرق مينوي بين قيمدس و ييد شددددددددددددددرطاط لازماط ولكنس لإير كاهٍم فند قام الباحثون باادبار 
( ف  منيا  ليكرت الاماسددد  المسددددادمم وللك لدباين دمكانية اعدماد  كمؤشدددر 3مدوسدددط الحياد )

 ( ليينة واحد م وهلا ما يبينس الجدو  ا د : T-testللمنارنة حيت دم الاعدماد على اادبار )
رق بين المدوسط الحساب  الكل   جابات ( لدحديد مينوية ال T-Student(: اادبار )13الجدو  )

 (3ومدوسط الحياد ) "اسدياد  الموارد" فراد اليينة على اليبارات الممثلة لبيد 
One-Sample test 

Test Value = 3 

 95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
Mean 

Difference 

Sig. 
(2-

tailed) 
Df T 

Upper Lower ابات مدوسط قيم دج
اليبارات الممثلة لبيد 

 7.499 69 0.000 1.08333 0.7953 1.3713 "اسدياد  الموارد"

 SPSS 25المصدر: من دعداد الباحثين بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  لبرنامج 
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(  صدددددددددددددور من مسددددددددددددددو  sig.=0.000(  ن النيمة الاحدمالية )13يمهر من الجدو  )
اللي يين  وجود فروق مينوية بين المدوسدددط الحسددداب  الكل   جابات (م الأمر a=0.05الدلالة )

( ف  منيا  ليكرت 3" ومدوسددددددط الحياد )اسةةةةتعادة الموارد فراد اليينة على اليبارات الممثلة لبيد "
( ف  منيا  3الاماسدددددددددد  المسدددددددددددادمم الأمر اللي ييط  ا مكانية ف  اعدماد مدوسددددددددددط الحياد )

 منارنة بين مسدويات الموافنة من عدمها.ليكرت الاماس  المسدادم لل
وبما  ن قيمت المدوسدددددددددددددط الحسددددددددددددداب  الكل   جابات  فراد اليينة على اليبارات الممثلة 

( ف  3(م وه  بالدال  دسددددددداوي دنريباط مدوسدددددددط الحياد )3.0833" دبلغ )اسةةةةةتعادة المواردلمدوير "
مح  الدراسدددددة محايدون حو  بيد  منيا  ليكرت الاماسددددد  المسددددددادمم وهلا يين   ن  فراد اليينة

 " ف  دحنيق الميز  الدنافسية المسددامةاستعادة الموارد"
ولاادبار هل  ال رضدددددددددية اسددددددددددادم الباحثون دحلي  الانحدار الاط م وكانت الندالج على الشدددددددددك  

 ا د :  
 Model(: ميام  الاردباط وميام  الد سير لاادبار ال رضية الثالثة 14الجدو  )

Summary 
Std. Error of 
the Estimate 

Adjusted R 
Square 

 
R Square 

 
R 

 
Model 

0.14543 0.441 0.450 0.741𝑎 1 
a. Predictors: (Constant), اسدياد  الموارد 

 SPSSالمصدر: من دعداد الباحثين بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  باسدادام برنامج 
25 
 

 𝐴𝑁𝑂𝑉𝐴𝑎لاادبار ال رضية الثالثة  (: دحلي  الدباين15الجدو  )

Sig. F 
Mean 

Square 
Df 

Sum of 
Square 

Model 

0.000𝑏 242.707 31.552 1 31.552 Regression 
 

  0.013 68 0.804 Residual 
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   69 32.356 Total 
a. Dependent Variable: دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة 

b. Predictors: (Constant), اسدياد  الموارد 
 SPSSالمصدر: من دعداد الباحثين بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  باسدادام برنامج 

25 
 aCoefficients(: مياملت الانحدار البسيط لاادبار ال رضية الثالثة 16الجدو  )

 
 
Sig 

 
 
T 

Standardized 
Coefficients 

Unstandardized 
Coefficients  

Model 
Beta 

Std. 
Error 

B 

0.041 1.99  0.100 0.199 
1  

(Constant) 
 اسدياد  الموارد 0.600 0.025 0.788 24 0.000

a. Dependent Variable: دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة 
 SPSSالمصدر: من دعداد الباحثين بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  باسدادام برنامج 

25 
 ي هو يدددد   85%(  ي 0.741(  ن ميدددامددد  الاردبددداط بلغ )14م من الجددددو  )نلح

ير الداب  " والمدواسةةةةةةتعادة المواردعلى اردباط طردي وجيد بين المدوير المسددددددددددن  ال رع  الثالت "
( وهو يد  على  ن 0.450"م وكللك بلغ ميام  الدحديد )تحقيق الميزة التنافسةةةةةةةية المسةةةةةةةتدامة"

من دويرات الداب  المدوير  45%" ينجلا ف  د سدددددددددير اسةةةةةةتعادة المواردع  "المدوير المسددددددددددن  ال ر 
يوجد دور لو دلالة دحصدددالية لاسددددادام بيد ". مما يين   نس تحقيق الميزة التنافسةةية المسةةتدامة"

 ف  الشركة مح  الدراسة. تحقيق الميزة التنافسية المستدامةف   استعادة الموارد
(  صور من مسدو  Sig.=0.000احدما  الدلالة ) (  ن قيمة15ونلحم من الجدو  )

و ن ميام   0.199هو  a(  و Constant(  ن الحد الثابت )16(م ومن الجدو  )0.05الدلالة )
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وبناءط عليس يمكن صدددديالإة ميادلة الانحدار البسدددديط: )اسدددددياد  الموارد  0.600هو  bالانحدار  و 
=3x=دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة( )y) 

𝑦 = 0.199 + 0.600𝑥3 
وجد دور لو يوبناءط عليس فإننا نرفض فرضدددددددية اليدم وننب  ال رضدددددددية البديلة الد  دنو : 

دلالة دحصدددددددددالية لاسددددددددددياد  الموارد كأحد  بياد نمولد اليم  الدالري ف  دحنيق الميز  الدنافسدددددددددية 
 المسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية.

لا يوجد دور لو دلالة دحصددالية لأبياد نمولد اليم  الدالري ف   :0H اختبار الفرضية الرديسية:
 دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية.

قام الباحثون بحساب المدوسط الحساب  الكل   جابات  فراد اليينة على جمي  اليبارات 
 كما هو وارد ف  الجدو  الدال :م وللك "نموذد العمل الدادري" الممثلة للمدوير المسدن 

(: المدوسط الكل   جابات  فراد اليينة على اليبارات الممثلة لمدوير المسدن  17الجدو  رقم )
 نمولد اليم  الدالري""

نمولد اليم  
 الدالري

 عدد الم ردات
المدوسط 
 الحساب 

الانحراه 
 الميياري

الاطأ الميياري 
 ف  المدوسط

70 3.8413 1.01045 0.15977 
 SPSS 25المصدر: من دعداد الباحثون بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  لبرنامج 

(  ن قيمدة المدوسددددددددددددددط الحسددددددددددددددداب  الكل   جدابدات  فراد الييندة على جمي  17يبين الجددو  رقم )
(م وهو ما يين   ن 3.8413" قد بلوت )نموذد العمل الدادرياليبارات الممثلة للمدوير المسددددددن  "

العمل  بنموذدجابات  فراد اليينة دمي  بادجا  الموافنة على اهدمام  فراد اليينة مح  الدراسددددددددددددددة "د
 ".الميزة التنافسية المستدامة" ف  دحنيق "الدادري

ولكن بما  ن حسددددداب المدوسدددددط الحسددددداب  وميرفة قيمدس وميلس بادجا  الموافنة من عدمها  
الباحثون باادبار وجود فرق مينوي بين قيمدس وقيمة  ييد شددددددددددددددرطاط لازماط ولكنس لإير كاهٍم فند قام

( ف  منيا  ليكرت الاماسددد  المسددددادمم وللك لدباين دمكانية اعدماد  كمؤشدددر 3مدوسدددط الحياد )
 ( ليينة واحد م وهلا ما يبينس الجدو  ا د : T-testللمنارنة حيت دم الاعدماد على اادبار )
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يد مينوية ال رق بين المدوسط الحساب  الكل  ( لدحدT-Student(: اادبار )18الجدو  )
مدوسط و  "نمولد اليم  الدالري" جابات  فراد اليينة على اليبارات الممثلة لمدوير المسدن  

 (3الحياد )
One-Sample test 

Test Value = 3 

 95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
Mean 

Difference 

Sig. 
(2-

tailed) 
Df T 

Upper Lower  مدوسط قيم دجابات
اليبارات الممثلة 
للمدوير المسدن  

نمولد اليم  "
 "الدالري

1.0644 0.4181 0.74125 0.000 69 4.640 

 SPSS 25المصدر: من دعداد الباحثين بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  لبرنامج 
(  صدددددددددددددور من مسددددددددددددددو  sig.=0.000(  ن النيمة الاحدمالية )18يمهر من الجدو  )

(م الأمر اللي يين  وجود فروق مينوية بين المدوسدددط الحسددداب  الكل   جابات a=0.05الدلالة )
( 3اد )" ومدوسددددددددط الحينموذد العمل الدادري فراد اليينة على اليبارات الممثلة للمدوير المسدددددددددن  "

عدماد مدوسدددددددط الحياد ف  منيا  ليكرت الاماسددددددد  المسددددددددادمم الأمر اللي ييط  ا مكانية ف  ا
 ( ف  منيا  ليكرت الاماس  المسدادم للمنارنة بين مسدويات الموافنة من عدمها.3)

وبما  ن قيمت المدوسدددددددددددددط الحسددددددددددددداب  الكل   جابات  فراد اليينة على اليبارات الممثلة 
د (م وه  بالدال   كبر من مدوسددددددط الحيا3.8413" دبلغ )نموذد العمل الدادريللمدوير المسدددددددن  "

( ف  منيا  ليكرت الاماسددددددددد  المسددددددددددادمم وهلا يين   ن  فراد اليينة مح  الدراسدددددددددة يهدمون 3)
 " بدرجة جيد  ف  دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة. بنموذد العمل الدادري"

ولاادبار هل  ال رضدددددددددددية اسددددددددددددادم الباحثون دحلي  الانحدار الاط  المديددم وكانت الندالج على 
 الشك  ا د : 
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 Model(: ميام  الاردباط وميام  الد سير لاادبار ال رضية الرليسية 19الجدو  )
Summary 

Std. Error of 
the Estimate 

Adjusted R 
Square 

 
R Square 

 
R 

 
Model 

0.11591 0.655 0.660 a 0.851 1 
a.   Predictors: (Constant), نمولد اليم  الدالري 

 SPSSبالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  باسدادام برنامج المصدر: من دعداد الباحثين 
25 
 

 𝐴𝑁𝑂𝑉𝐴𝑎(: دحلي  الدباين لاادبار ال رضية الرليسية 20الجدو  )

Sig. F 
Mean 

Square 
Df 

Sum of 
Square 

Model 

0.000𝑏 384.00 31.872 3 31.872 Regression 
   0.0083 66 0.484 Residual 

   69 32.356 Total 
a.   Dependent Variable: دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة 
b.   Predictors: (Constant), نمولد اليم  الدالري 

 SPSSالمصدر: من دعداد الباحثين بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  باسدادام برنامج 
25 
 

 aCoefficientsر ال رضية الرليسية (: مياملت الانحدار المديدد لاادبا21الجدو  )

 
 
Sig 

 
 
t 

Standardized 
Coefficients 

Unstandardized 
Coefficients  

Model 
Beta 

Std. 
Error 

B 
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0.000 1.97  0.117 0.230 
1  

(Constant) 
 الدصميم الدالري 0.381 0.040 0.776 9.54 0.000

0.000 3.22 0.524 0.115 0.370 
دطالة عمر 

 دجالمن
 اسدياد  الموارد 0.249 0.112 0.441 2.23 0.000

a. Dependent Variable: دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة 
 SPSSالمصدر: من دعداد الباحثين بالاعدماد على ندالج الدحلي  الاحصال  باسدادام برنامج 

25 
 ي هو  85%( بددالملددة  ي 0.851(  ن ميددامدد  الاردبدداط بلغ )19نلحم من الجدددو  )

لداب  " والمدوير انموذد العمل الدادرييد  على اردباط طردي وقوي جداط بين المدوير المسدددددددددددددددن  "
( وهو يد  على  ن 0.660"م وكللك بلغ ميام  الدحديد )تحقيق الميزة التنافسةةةةةةةية المسةةةةةةةتدامة"

تحقيق ب  "من دويرات المدوير الدا %66" ينجلا ف  د سدددير نموذد العمل الدادريالمدوير مسددددن  "
لعمل نموذد الاسدادام  يوجد دور لو دلالة دحصالية ". مما يين   نسالميزة التنافسية المستدامة

 ف  الشركة مح  الدراسة.تحقيق الميزة التنافسية المستدامة ف   الدادري
(  صور من مسدو  Sig.=0.000(  ن قيمة احدما  الدلالة )20ونلحم من الجدو  )

و ن  0.230هو  a(  و Constant( نلحم  ن الحد الثابت )21ن الجدو  )(م وم0.05الدلالة )
المردبطددة بددالدصددددددددددددددميم الدددالريم ومن قيمددة ميددامدد  الانحدددار  0.381هو  bميددامدد  الانحدددار  و 

المردبطة باسددددددددددددياد  المواردم  0.249المردبطة بإطالة حيا  المندجم وان ميام  الانحدار  0.370
 ة الانحدار المديدد: ومما سبق يمكن صيالإة ميادل

( )دحنيق الميز  الدنافسدددية 3x( )اسددددياد  الموارد =2x( )دطالة حيا  المندج =1x)الدصدددميم الدالري=
 (yالمسددامة =

𝑦 = 0.230 + 0.381𝑥1 + 0.370𝑥2 + 0.249𝑥3 
 ور لو دلالةيوجد دوبناءط عليس فإننا نرفض فرضددددددددددددددية اليدم وننب  ال رضددددددددددددددية البديلة الد  دنو : 

دحصددالية لنمولد اليم  الدالري ف  دحنيق الميز  الدنافسددية المسددددامة ف  شددركة جود للصددناعات 
 .المنزلية
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 النتادج:
يوجد دور لو دلالة دحصددددددددددالية لبميد الدصددددددددددميم الدالري للمندج كأحد  بياد نمولد اليم   (1

 .الدالري ف  دحنيق ميز  دنافسية مسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية
د دور لو دلالة دحصددددددددالية لبميد دطالة عمر المندج كأحد  بياد نمولد اليم  الدالري يوج (2

 ف  دحنيق ميز  دنافسية مسددامة ف  شركة جود للصناعات المنزلية.
يوجد دور لو دلالة دحصدددالية لبميد اسددددياد  الموارد كأحد  بياد نمولد اليم  الدالري ف   (3

 ود للصناعات المنزلية.دحنيق ميز  دنافسية مسددامة ف  شركة ج
يوجد دور لو دلالة دحصدددددالية لنمولد اليم  الدالري ف  دحنيق ميز  دنافسدددددية مسدددددددامة  (4

 لد  شركة جود للصناعات المنزلية.
لبميد صدددددددداحب الأثر الأكبر ف  دحنيق الميز  الدنافسددددددددية المسددددددددددامة هو بيد الدصددددددددميم ا (5

 د  الموارد.الدالري يليس بميد دطالة عمر المندجم ثم بميد اسديا
 الاستنتاجات:

 الباحثون دلى الاسدنداجات ا دية: ف  نهاية البحت دوص 
 هناك ململا قوية لاسدادام نمولد اليم  الدالري ف  الشركة مح  الدراسة. (1
اسددددددددادام نمولد اليم  الدالري يمنلا الشدددددددركة ميز  دنافسدددددددية قوية ف  السدددددددوق السدددددددورية  (2

 واعدمادية كبير  لمندجادها.
بميد اسدددددددياد  الموارد جاءت دجابات  فراد اليينة عن الأسددددددللة الااصددددددة بهلا  فيما يا  (3

المحور دمي  للحياد وي سر الباحثون هلا الحياد بأن هناك سياسة مميلنة من قب  الشركة 
دا  اسدياد  المواردم ولكن بالحنينة لا يدم الالدزام جدياط بهل  السياسةم لللك لم يدمكن 

 م دجابة واضحة ف  هلا الاصو  وهل  ننطة ضيه لد  الشركة. فراد اليينة من دندي
 التوصيات: 

 من ال  ما دمَّ الدوص  دليس من ندالجم يوص  الباحثون با د :

ضرور  قيام المسؤولين بالشركة بدوضيلا م هوم نمولد اليم  الدالري بطرينة موسية  كثر  (1
 .وااصة الياملين الجدد للياملين ف  الشركة
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ملين ف  الشركة وااصة ف  مجا  الهندسة الصناعية لدورات ددريبية مكثنة داضاه اليا (2
رعة نمراط لحداثة هل  الم اهيم وس حو  الدصميم الدالريم ودكنولوجيات دطالة عمر المندج
 .دنادم ميلومادها م  عصر اللكاء الاصطناع  الدوليدي

 وارد كونس كان البيد لوقيام الشركة مح  الدراسة بالاهدمام  كثر بموضوه اسدياد  الم (3
الدأثير النسب  الأق  بين  بياد نمولد اليم  الدالريم ودوضيلا سياسة الشركة الحنينية 

 دجا  هلا البيد بما لا يدرك مجا  للشك.
داضاه الياملين ف  مجا  المبييات ف  الشركة لدور  ددريبية دمكنهم من شرح دور  (4

 .  دمييز مندجادها لليملءنمولد اليم  الدالري اللي دندهجس الشركة ف
اليم  على دحديت ا لات الموجود  ف  الشركة بالشك  اللي يادم فلس ة اليم  الدالري  (5

 ااصة بيد دزالة الينوبات الد  كانت دمييق دداا  ا لات والمكنات الحديثة للبلد.
 

 المراجع:
 المراجع العربية:

 ( نممة ا نداد الدالرية ودورها 2025 حمدم آلاء عبد الأميري  حمدم سددددددددددال  دبراهيم  .)
ف  دحنيق الميز  الدنافسددددية المسددددددامة: بحت دحليل   راء عينة من الياملين ف  شددددركة 

 .203-2013(م   4(م اليدد )6. المجلد )مجلة الرياد  للما  والأعما بوير. 
  حمدم محمد نمر عل ي جابرم حازم رشددددددديد عبد الوكي ي مجل م هدرا صدددددددمولي  ميزوز 

دأثير دننيات اللكاء الاصددددددطناع  على دحسددددددين الميز  الدنافسددددددية المسددددددددامة  (.2025)
جلة مدراسددة دطبينية على عملء الشددركة المصددرية للدصددالات بنطاه جنوب الصددييد. 

 .282-313(م   10(م اليدد )39. المجلد )البحوت الدجارية المياصر 
 (  دور الاقدصدددداد الدالري ف  دح2022بن موسددددىم نبي .).ة مجل نيق الدنمية المسددددددامة

 . الجزالر.32-48(م   1(م اليدد )3المجلد ) الدنوي  الاقدصادي.
   البلداويم شددددددددددداكر عبد الكريمي الكوازم صدددددددددددلح مهديي الدعم م  حمد ناصدددددددددددر عبا

(. دور الدكام  بين دننيد  الدكل ة المسدهدفة الاضراء وموازنة دور  حيا  المندج 2025)
المجلد  .مجلة ا دار  والاقدصددداد دحنيق الميز  الدنافسدددية المسدددددامة. الموجهة بالوقت ف 

 . اليراق.31-45(م  148(م اليدد )50)
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  الاقتصاد الدادري كاستراتيجية لتحقيق  (.2025بشددر  دنو ي دكرامم حموم  )حكوم م
رسدددالة ماجسددددير  وهران.-polyrecأهداف التنمية المسةةتدامة: دراسةةة حالة مؤسةةسةةة 

بلحاد بوشددددددددددييب ليين دموشددددددددددنتم كلية اليلوم الاقدصددددددددددادية الدجارية وعلوم ف  جامية 
 الدسييرم قسم علوم الدسييرم الجزالر.

 ( 2025حميدم محمود فوزي.)  اسددددراديجيات الدسدددويق الدنافسدددية ف  دحنيق ميز  دنافسدددية
 .مسدددددددامة ف  البنوك الدجارية دراسدددددة دطبينية على عينة من البنوك الدجارية ف  اليراق

(م اليدد 4. المجلد )المجلة ا فرينية للدراسددات المدندمة ف  اليلوم ا نسددانية والاجدماعية
 م اليراق.172-153(م   1)

  حسدددددددددنم عبد اليزيز عل ي همامم محمد همام عل  عبد الرحمني عشدددددددددريم دامر دبراهيم
يدانية م(. دأثير الدسويق الشمول  على دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة دراسة 2026)

 .المجلة اليلمية للدراسددات والبحوت الماليةعلى شددركات صددناعة السدديراميك ف  مصددر. 
 .944-971(م   1(م اليدد )7المجلد )

 ( دور ددار  الموارد البشددددددددددددددريددة الاضددددددددددددددراء ف  دحنيق الميز  2026الاوالددد م ريدداض .)
ر دنية الدو الدنافسددددددية المسددددددددامة: دراسددددددة ميدانية ف  شددددددركات الصددددددناعات الولالية الأر 

-1(م   5(م اليدد )47. المجلد )المجلة اليربية لكدار الوسدديط لر   الما  البشددري. 
24. 

  (. دور الثنافة الدنميمية ف  2023ي شدددددددددحودم  حمدي دبراهيمم رنا )الديبم شدددددددددل  طل
جلة مدحنيق الميز  الدنافسددددية دراسددددة مسددددحية ل نادق الأرب  نجوم ف  محافمة طرطو . 

 .86-57(م   14(م اليدد )45لمجلد )م اجامية حم 
 ( 2025الشدوام سدناء هاشدم.)  دور دسددراديجية المحيط الأزرق ف  ديزيز الميز  الدنافسدية

(م 8. المجلد )مجلة جامية حما المسددامة )دراسة حالة: شركة طرواد  للنن  والشحن(. 
 .109-94(م   2اليدد )

 (  2025صددداللام فنيطم كرمم بن عزيز .)دة اتسةةتراتيجية في الميزة التنافسةةية أثر القيا
. رسددالة ماجسدددير ف  جامية المسةةتدامة دراسةةة حالة مؤسةةسةةة الخزف الصةةحي الميلية

محمد الصددددددديق بن يحيى جيج م قسددددددم علوم الدسددددددييرم داصدددددد  ددار  موارد بشددددددريةم 
 الجزالر.
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 ( البراعة الدنميمية ودورها ف  دحنيق الميز  الدناف2025علويم شدددددددددددديماء محمد .)ية سدددددددددددد
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 .157-136(م   83(م اليدد )21المجلد )
 ( جود  الادمة و ثرها ف  دحنيق 2025مح وضم روان فؤادي منصددددددددددددورم ديما عدنان .)

مية مجلة جابيت ياقوت  نولجاط(. الميز  الدنافسدددية دراسدددة حالة مطاعم دمشدددق )سددديلينا و 
 .88-57(م   14(م اليدد )47م المجلد )حم 

 (  دور 2025نصددددرم محمد ربابي الصدددداويم وال  زكرياي حسدددديبم السدددديد  حمد فدح .)
الواق  الميزز ف  دحنيق الميز  الدنافسية المسددامة: دراسة دطبينية على عملء شركات 

(م 3( اليدد )26. المجلد )المالية والدجاريةمجلة البحوت الهواده المحمولة بمصددددددددددددددر. 
 . مصر.391-419  

 ( اليلقة بين ددار  الجود  الشدددددددددددددداملة 2025هلل م محمود محمد  حمد عبد الرحمن .)
لوم مجلة مسددددددنب  اليودحنيق الميز  الدنافسدددددية المسدددددددامة لمؤسدددددسدددددات رعاية المسدددددنين. 

 .256-199(م   1(م اليدد )20. المجلد )الاجدماعية
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 قادمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة الاستقصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاء

 سيادة الأستاذة الفاضلة / الأستاذ الفاضل :استبيان بحث ميداني

 .... تحية طيبة وبعد

 
ي عمل الدادري فدور نموذد الندشدددددره بأن نضددددد  بين  يديكم اسددددددبيان لدراسدددددة بينوان: )        

نرجو (م و تحقيق الميزة التنافسةةةية المسةةةتدامة دراسةةةة ميدانية على شةةةركة جود ليدوات المنزلية
الدكرم بديبلة كافة  قسدددام الاسددددبيان وبيان الر ي بااديار ا جابة المناسدددبة وللك بوضددد  دشدددار  ف  

ر دجددابددة يددت يدم ااديدداالاددانددة الد  ديبر عن ر يددك الد  ديك  الواق  ال يل  من وجهددة نمركم بح
 .واحد  من ا جابات الموجود   مام ك  سؤا 

نا الدقة ف   م  الرجاء  ال اليلم  ن اسدددددددددددددكما  ا جابة عن كافة عبارات الاسدددددددددددددبيان وا 
ارات علماط بأن كافة عبم ا جابة سددددددددددددددنيك  بالدأكيد على دقة الندالج الد  سددددددددددددديدم الدوصددددددددددددد  لها

رية دامةالاسدددبيان والدقة بأن كافة الميلوم دسدددادم دلا  ولنم ات الوارد  ف  الاسدددبيان سددديام  بسددا
 .لألإراض البحت اليلم 

 

 .شاكرين حسن تعاونكم وتقّبلوا فادق الاحترام والتقدير
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  في الخانة الَّتي تراها مناسبة حسب الوحدة اتدارية التي تعمل بها (X) يُرجى وضع إشارة

 المتغيرات الديموغرافية  
 ذكر  الجنس

 أنثى 
 
 
 العمر 

 (25أقل من ) 
 (34( إلى )25من ) 
 (44( إلى )35من ) 
 (54( إلى )45من ) 
 ( فأكثر55من ) 

 
 

 المؤهل العلمي 

 شهادة ثانوية فما دون 
 معهد متوسط 
 شهادة جامعية 
 ماجستير  
 غير ذلك 

 
 الخبرة العملية في الشركة

 ت( سنوا5أقل من ) 
 ( سنوات15( إلى )5من ) 
 ( سنة25( إلى )16من ) 
 ( سنة35( إلى )26من ) 
 ( سنة35أكثر من ) 

 الصفة الوظيفة
 إدارة عليا )مدير عام ومعاونيه( 
 إدارة وسطى )رؤساء دوادر وأقسام(  
 فني 
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موافق 
 5بشدة 

موافق 
4 

محايد 
3 

غير 
موافق 
2 

غير 
موافق 
 1بشدة 

 البيان

 لمتغير المستقل: نموذد العمل الدادري  ا

 )تصميم المنتج من البداية ليكون مستداماً( البعد الأول: التصميم الدادري

يتم تصةةةةةةةةميم أجزاء منتجات الشةةةةةةةةركة  -1     
بشةةةةةكل نمطي بحيث يمكن اسةةةةةتبدال الجزء 
التةةةالف فقط دون الحةةةاجةةةة لتغيير المنتج 

 بالكامل.  
بحيث يسةةةةةةةهل  يتم تصةةةةةةةميم المنتجات -2     

فكها وتحديث أجزادها دون الحاجة لاستبدال 
 المنتج بالكامل.

تحرص الشةةةةةةةةةركةةةة على تقليةةةل عةةةدد  -3     
المركبات المعقدة التي تعيق عملية التدوير 

 لاحقاً. 
يخضع تصميم المنتج لاختبارات قاسية  -4     

لضةةةةمان صةةةةمودلا أمام الاسةةةةتهلاك المكثف 
 لفترات زمنية طويلة.

يتم تصةةةةةميم المنتج ليكون عابراً للزمن  -5     
من النةةةاحيةةةة الجمةةةاليةةةة والوظيفيةةةة لتجنةةةب 

 التقادم العاطفي لد  المستهلك.
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 البعد الثاني: إطالة عمر المنتج )الحفاظ على قيمة المنتج لأطول فترة ممكنة(

توفر الشةةةةةةركة خدمات صةةةةةةيانة دورية  -6     
لتشةةةةةةجيع العملاء على اتصةةةةةةلا  بدلًا من 

 ستبدال.الا
توفر الشركة قطع غيار أصلية بأسعار  -7     

تشةةةةةةةةةجع العملاء على اتصةةةةةةةةةلا  بدلًا من 
 الاستبدال.

تتبنى المنظمة نموذد إعادة التصةةةةةنيع  -8     
تعةةادة المنتجةةات القةةديمةةة إلى حةةالةةة تبةةدو 

 فيها كالجديدة.
تقدم الشةةةةةةةركة ضةةةةةةةمانات طويلة الأمد  -9     

 ها.دامة منتجاتتعكس ثقتها في متانة واست
تعمل الشةةةةةةةةةركة على توفير تحديثات  -10     

)سةةواء برمجية أو مادية( للمنتجات الحالية 
 لضمان مواكبتها للتطور.

 البعد الثالث: استعادة الموارد )يركز على العمليات التي تلي استهلاك المنتج التدوير والاسترجاع(

تمتلك الشركة أنظمة فعالة لاستعادة  -11     
 النفايات الناتجة عن العمليات اتنتاجية.

توجد قنوات واضحة لاستلام المنتجات  -12     
من المستهلكين بعد انتهاء عمرها 

 الافتراضي.
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تتعاون الشركة مع شركات متخصصة  -13     
لضمان تحويل النفايات غير القابلة 

 للاستخدام إلى مواد خام ثانوية.
ات متطورة لفرز تطبق الشركة تقني -14     

 ومعالجة المواد المستردة لضمان جودتها.
تمتلك الشركة أنظمة فعالة تعادة  -15     

 استخدام النفايات المسترجعة كمدخلات.
 المتغير التابع: الميزة التنافسية المستدامة

يسةةةةةةةةةهم نموذد العمةةةل الحةةةالي في  -16     
 خفض تكاليف اتنتاد على المد  الطويل.

ينعكس خفض التكةةةةةاليف بمرونةةةةةة  -17     
سةةةةةةعرية لمنتج الشةةةةةةركة يحقق تفوق على 

 المنافسين.
تحقق الشةةةةةةةةةركةةة كفةةاءة عةةاليةةة في  -18     

 استخدام الموارد مقارنةً بالمنافسين.
تنجح الشةةةةةةةةركة في اختراق أسةةةةةةةةواق  -19     

 جديدة بفضل نظام عملها.
تمتلةةك الشةةةةةةةةةركةةة قةةدرة عةةاليةةة على  -20     

 ستجابة لمتغيرات البيدة الداخليةالتكيف والا
 والخارجية.

تمتلك الشةةةةةةةركة سةةةةةةةمعة ذهنية قوية  -21     
 لد  العملاء.

 مع جزيل الشكر والامتنان 
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أثر التنمية البشرية ومكوناتها في العمق المالي المصرفي في سورية: دراسة 
 2023-1990قياسية خلال المدة 

 2حسنمحسن عبير     1د. يسيرة دريباتي
 الملخص

هدفت الدراسة إلى قياس أثر التنمية البشرية ومكوناتها في العمق المالي المصرفي في سورية خلال 
، بالاعتماد على نسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي ونسبة الائتمان إلى 2023–1990المدة 

تنمية البشرية، ال الناتج المحلي الإجمالي بوصفهما مؤشرين تابعين للعمق المالي المصرفي، وعلى مؤشر
ومؤشر رأس المال البشري، والإنفاق العام على التعليم، ومعدل البطالة، ومعدل المشاركة في القوى 
العاملة بوصفها متغيرات مستقلة مفسرة. واعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي في بناء الإطار 

دة بيانات ات سنوية ثانوية منشورة في قاعالنظري، والمنهج القياسي في الإطار التطبيقي باستخدام بيان
البنك الدولي، مع إرفاق بيانات الدراسة في الملحق وتحديد مصدرها الإلكتروني. وتم توظيف 

بيرون لجذر الوحدة، واختبار جوهانسن للتكامل المشترك، ثم –الإحصاءات الوصفية، واختبار فيليبس
على الفروق الأولى للمتغيرات، نظراً لوجود معادلتين  SURتقدير نموذج الانحدار غير المرتبط ظاهرياً 

مترابطتين للعمق المالي المصرفي هما معادلة الودائع ومعادلة الائتمان. وأظهرت النتائج أن جميع 
متغيرات الدراسة مستقرة عند الفرق الأول، وأنه لا توجد علاقة تكامل مشترك بين متغيرات معادلتي 

ن العلاقة المقدرة تتركز في الأجل القصير. كما بينت النتائج أن التغير في الدراسة، بما يشير إلى أ
مؤشر التنمية البشرية له أثر موجب ومعنوي في كل من نسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي 
ونسبة الائتمان إلى الناتج المحلي الإجمالي، في حين ظهر أثر غير متماثل لمتغيرات سوق العمل بين 

لتي الودائع والائتمان، ولم يثبت للإنفاق العام على التعليم أثر معنوي مباشر. وتوصلت الدراسة معاد
إلى أن تعميق القطاع المصرفي في سورية لا يرتبط بالمحددات المالية وحدها، بل يتطلب رفع كفاءة 

رفية قادرة على صالتنمية البشرية، وتحسين قابلية سوق العمل لتوليد دخول مستقرة، وتطوير سياسات م
 .تحويل المدخرات إلى ائتمان إنتاجي

 .لعملسوق ا -رأس المال البشري  -التنمية البشرية  -العمق المالي المصرفي  :الكلمات المفتاحية

                                                           
  اللاذقيةجامعة  –كلية الاقتصاد  –قسم الإحصاء والبرمجة –أستاذ 1

 اللاذقيةجامعة  –كلية الاقتصاد  –قسم الإحصاء والبرمجة -طالبة دكتوراه  2
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The Impact of Human Development and Its Components on Banking 
Financial Depth in Syria: An Econometric Study over the Period 1990–

2023  

Dr. Yasira Dribati3     Abeer Mohsen Hasan4 
Abstract 

This study aimed to measure the impact of human development and its 
components on banking financial depth in Syria over the period 1990–2023. 
The deposit-to-GDP ratio and the credit-to-GDP ratio were used as 
dependent indicators of banking financial depth, while the Human 
Development Index, Human Capital Index, government expenditure on 
education, unemployment rate, and labor force participation rate were 
employed as independent explanatory variables. The study adopted the 
descriptive-analytical approach in developing the theoretical framework and 
the econometric approach in the empirical analysis, using annual secondary 
data published in the World Bank database, with the study data attached in 
an appendix and its electronic source identified. Descriptive statistics, the 
Phillips–Perron unit root test, and the Johansen cointegration test were 
employed, followed by the estimation of a Seemingly Unrelated Regression 
(SUR) model on the first differences of the variables, due to the presence of 
two interrelated banking financial depth equations: the deposit equation and 
the credit equation. The results showed that all study variables were stationary 
at first difference and that no cointegration relationship existed among the 
variables of the two equations, indicating that the estimated relationship is 
concentrated in the short run. The findings also revealed that changes in the 
Human Development Index had a positive and statistically significant effect 
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University 
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on both the deposit-to-GDP ratio and the credit-to-GDP ratio. In contrast, 
labor market variables exhibited asymmetric effects across the deposit and 
credit equations, while government expenditure on education did not show a 
statistically significant direct effect. The study concluded that deepening the 
banking sector in Syria is not determined by financial factors alone, but 
requires improving the efficiency of human development, enhancing the labor 
market’s capacity to generate stable incomes, and developing banking 
policies capable of transforming savings into productive credit. 
key words: Banking financial depth - Human development - Human capital 
- Labor market. 

 
  المقدمة

يعد العمق المالي المصرفي من المؤشرات الأساسية التي تعكس قدرة الجهاز المصرفي على تعبئة 
من خلال اتساع قاعدة الودائع المدخرات وتوجيه الائتمان وتمويل النشاط الاقتصادي، إذ يظهر 

المصرفية وارتفاع نسبة الائتمان الممنوح إلى الناتج المحلي الإجمالي. وفي الاقتصادات النامية لا يتحدد 
هذا العمق بعوامل مالية بحتة، بل يتأثر أيضاً بمحددات بشرية واجتماعية ومؤسسية ترتبط بنوعية رأس 

، [3] ، وكفاءة الإنفاق العام على التعليم، واتجاهات سوق العملالمال البشري، ومستوى التنمية البشرية
. ومن ثم فإن فهم العلاقة بين التنمية البشرية والعمق المالي المصرفي يفتح مجالًا لتفسير [6]، [4]

جانب مهم من الاختلاف في قدرة الاقتصاد على توسيع الوساطة المالية وتعزيز الدور التنموي للقطاع 
 المصرفي.

وتزداد أهمية هذا الموضوع في الحالة السورية على نحو خاص، نظراً لما تعرض له الاقتصاد السوري 
، وسنوات 2011خلال مدة الدراسة من تحولات اقتصادية واجتماعية عميقة، شملت سنوات ما قبل 

لمالي. االاضطرابات الداخلية، وجائحة كورونا، وما رافقها من ضغوط على الدخل والتشغيل والقطاع 
وقد انعكست هذه التحولات على مؤشرات التنمية البشرية وسوق العمل من جهة، وعلى مؤشرات العمق 
المالي المصرفي من جهة أخرى. لذلك قدمت الدراسة الحالية معالجة قياسية لأثر التنمية البشرية 

ل التمييز بين ، من خلا2023–1990ومكوناتها في العمق المالي المصرفي في سورية خلال المدة 
جانب تعبئة الموارد المصرفية ممثلًا بنسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي، وجانب تخصيص 
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الموارد ممثلًا بنسبة الائتمان إلى الناتج المحلي الإجمالي، كما أن الجمع بين نسبة الودائع إلى الناتج 
 الي بوصفهما مظهرين مكملين للعمق الماليالمحلي الإجمالي ونسبة الائتمان إلى الناتج المحلي الإجم

 .[14]، [5]يمنح الدراسة قدرة أكبر على الإحاطة بطبيعة العلاقة من جانبي تعبئة الموارد واستخدامها 
 مشكلة الدراسة 

تنطلق مشكلة الدراسة من وجود تباين واضح في تطور مؤشرات العمق المالي المصرفي في سورية 
مثلة بنسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي ونسبة الائتمان إلى الناتج ، م2023–1990خلال المدة 

المحلي الإجمالي، بالتزامن مع تغيرات ملحوظة في مؤشر التنمية البشرية، ومؤشر رأس المال البشري، 
لبحثية اوالإنفاق العام على التعليم، ومعدل البطالة، ومعدل المشاركة في القوى العاملة. وتكمن الإشكالية 

في أن الأدبيات السابقة تناولت غالباً العلاقة بين الشمول المالي والتنمية البشرية، أو أثر التطور المالي 
في التنمية البشرية، بينما لم تقدم معالجة قياسية كافية للحالة السورية تربط بين مكونات التنمية البشرية 

مصرفي، أي تعبئة الودائع وتخصيص الائتمان، وسوق العمل من جهة، وبين جانبي العمق المالي ال
 من جهة أخرى.

وتأخذ هذه الإشكالية أهمية خاصة في البيئة السورية، لأن مدة الدراسة تضمنت صدمات اقتصادية 
ومؤسسية كبيرة، مثل الحرب الداخلية، وجائحة كورونا، والعقوبات الاقتصادية، وهي عوامل يمكن أن 

 التنمية البشرية إلى القطاع المصرفي. وبذلك لا تقتصر غاية الدراسة على اختبارتغير طريقة انتقال أثر 
علاقة إحصائية بين متغيرات، بل تمتد إلى تفسير ما إذا كانت التنمية البشرية ومكوناتها قادرة على 
دعم العمق المالي المصرفي في بيئة اقتصادية تعرضت لصدمات حادة، وما إذا كان أثرها ينتقل 

 طريقة نفسها إلى الودائع والائتمان.بال
وبناءً على ذلك تتمثل مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي: ما أثر التنمية البشرية ومكوناتها في 

 ؟2023–1990العمق المالي المصرفي في سورية خلال المدة 
 وتتفرع عنه الأسئلة الآتية:

 ئع إلى الناتج المحلي الإجمالي ونسبة الائتمان إلىما أثر مؤشر التنمية البشرية في كل من نسبة الودا .1
 الناتج المحلي الإجمالي في سورية؟

 ما أثر مؤشر رأس المال البشري والإنفاق العام على التعليم في العمق المالي المصرفي؟ .2
هل يظهر أثر متغيرات التنمية البشرية وسوق العمل بالطريقة نفسها في جانبي العمق المصرفي، أي  .3

 ائع والائتمان؟الود
هل أدت طبيعة البيئة السورية خلال مدة الدراسة إلى جعل أثر التنمية البشرية في العمق المالي  .4

 ؟المصرفي قصير الأجل وغير مستقر في الأجل الطويل
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   أهمية الدراسة
، إذ شهد الاقتصاد السوري 2023–1990تنبع أهمية الدراسة من خصوصية البيئة السورية خلال المدة 

تحولات كبيرة أثرت في مؤشرات التنمية البشرية وسوق العمل والقطاع المصرفي. وتتميز الدراسة بأنها 
لا تكتفي بتحليل العمق المالي المصرفي من زاوية مالية تقليدية، بل تربطه بمكونات التنمية البشرية 

ص الائتمان ئع وتخصيوسوق العمل، بما يسمح بتفسير أوسع لقدرة الجهاز المصرفي على تعبئة الودا
 في اقتصاد تعرض لصدمات هيكلية عميقة.

وتتمثل الأهمية النظرية للدراسة في أنها تقدم معالجة تجمع بين أدبيات التنمية البشرية وأدبيات العمق 
المالي المصرفي، وتوضح أن العلاقة بينهما لا تكون مباشرة دائماً، بل تمر عبر قنوات التعليم، ورأس 

ري، وسوق العمل، والثقة في المؤسسات المالية. كما تسهم الدراسة في إبراز الفرق بين أثر المال البش
التنمية البشرية في تعبئة الموارد المصرفية من خلال الودائع، وأثرها في توظيف هذه الموارد من خلال 

 الائتمان.
لى فهم أن ت في سورية عأما الأهمية التطبيقية فتتمثل في تقديم دليل قياسي يساعد صناع السياسا

)من خلال رفع جودة التعليم والصحة ومستوى الدخل، بما يعزز قدرة  تحسين مؤشرات التنمية البشرية
لا يكفي وحده لتعميق القطاع  الأفراد على الادخار والتعامل مع المؤسسات المصرفية الرسمية(

وعات قادرة على الحصول على المصرفي، ما لم يتحول إلى دخول مستقرة، وفرص عمل منتجة، ومشر 
التمويل. كما تفيد نتائج الدراسة في توجيه السياسات المصرفية نحو تقليل الفجوة بين قدرة المصارف 
على جذب الودائع وقدرتها على توسيع الائتمان المنتج، خاصة في ظل بيئة اقتصادية متأثرة 

 .   ، وجائحة كورونا، والحصار الاقتصاديبالاضطرابات
   أهداف الدراسة

تهدف الدراسة إلى قياس أثر مكونات التنمية البشرية وسوق العمل في العمق المالي المصرفي في 
 ، وذلك من خلال:2023–1990سورية خلال المدة 

قياس أثر مؤشر التنمية البشرية، ومؤشر رأس المال البشري، والإنفاق العام على التعليم، ومعدل  .1
ة في القوى العاملة في نسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي في سورية البطالة، ومعدل المشارك

 .2023–1990خلال المدة 
قياس أثر المتغيرات نفسها في نسبة الائتمان إلى الناتج المحلي الإجمالي في سورية خلال المدة  .2

1990–2023. 
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عمل، بما نمية البشرية وسوق الالمقارنة بين استجابة الودائع واستجابة الائتمان تجاه متغيرات الت .3
 يوضح ما إذا كان أثر هذه المتغيرات متماثلًا أو مختلفاً بين جانبي العمق المالي المصرفي.

تفسير النتائج القياسية ضمن مجال الصدمات الاقتصادية التي تعرضت لها سورية خلال مدة  .4
 .بات الاقتصاديةالدراسة، ولا سيما الاضطرابات الداخلية، وجائحة كورونا، والعقو 

   حدود الدراسة
  تتمثل الحدود المكانية للدراسة في الجمهورية العربية السورية، بوصفها البيئة الاقتصادية والمصرفية

 التي يجري تحليل العلاقة فيها بين التنمية البشرية والعمق المالي المصرفي. 
  وذلك بحسب توافر 2023حتى عام  1990الحدود الزمنية فتتمثل في المدة الممتدة من عام ،

 البيانات السنوية بصورة متزامنة لجميع متغيرات الدراسة. 
  تتمثل الحدود الموضوعية في قياس أثر التنمية البشرية ومكوناتها في محددات العمق المالي

إلى الناتج المحلي الإجمالي ونسبة الائتمان إلى الناتج  المصرفي، من خلال اعتماد نسبة الودائع
المحلي الإجمالي كمؤشرين للعمق المالي المصرفي، واعتماد مؤشر التنمية البشرية، ومؤشر رأس 
المال البشري، والإنفاق العام على التعليم، ومعدل البطالة، ومعدل المشاركة في القوى العاملة 

 كمتغيرات مفسرة. 
 لدراسة حدوداً بشرية، لأنها لا تعتمد على استبانة أو مقابلات أو عينة من الأفراد، بل لا تتضمن ا

 .تعتمد على بيانات اقتصادية كلية سنوية منشورة
   منهجية الدراسة

اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي في بناء الإطار النظري، من خلال مراجعة الأدبيات التي 
الي المصرفي ومحدداته، ولا سيما المحددات المرتبطة بالتنمية البشرية ورأس تناولت مفهوم العمق الم

المال البشري وسوق العمل. كما اعتمدت المنهج القياسي في الإطار التطبيقي بغرض اختبار العلاقات 
. وفي 2023–1990بين متغيرات الدراسة باستخدام بيانات سنوية عن الاقتصاد السوري خلال المدة 

التطبيقي، تم أولًا توصيف المتغيرات وصفاً إحصائياً للكشف عن خصائصها الأساسية، ثم الجانب 
ج أن المتغيرات بيرون. وبعد أن أظهرت النتائ–اختبار استقرارية السلاسل الزمنية باستخدام اختبار فيليبس

قدير نموذج تم ت مستقرة عند الفرق الأول، تم اختبار التكامل المشترك باستخدام اختبار جوهانسن، كما
على الفروق الأولى للمتغيرات، نظراً لملاءمته لتقدير معادلتين  SURالانحدار غير المرتبط ظاهرياً 

مترابطتين موضوعياً ومتزامنتين، هما معادلة نسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي ومعادلة نسبة 
اط حدود الخطأ بينهما. وقد دُعمت النتائج الائتمان إلى الناتج المحلي الإجمالي، مع السماح بارتب
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باختبارات تشخيصية شملت اختبار بورتمنتو للارتباط الذاتي واختبار التوزيع الطبيعي متعدد المتغيرات 
  .للبواقي

 متغيرات الدراسةنموذج و 
يعتمد نموذج الدراسة على تفسير العمق المالي المصرفي بوصفه متغيراً تابعاً مركباً يقاس من خلال 
مؤشرين تابعين متكاملين: هما نسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي ونسبة الائتمان إلى الناتج 

طاب لمدخرات واستقالمحلي الإجمالي. وتعبر نسبة الودائع عن قدرة الجهاز المصرفي على تعبئة ا
الموارد المالية، في حين تعبر نسبة الائتمان عن قدرة الجهاز المصرفي على توظيف هذه الموارد في 

 تمويل النشاط الاقتصادي. 
المتغيرات المستقلة فتتمثل في مؤشر التنمية البشرية بوصفه المتغير التفسيري الرئيس، إلى جانب مؤشر 

لعام على التعليم، ومعدل البطالة، ومعدل المشاركة في القوى العاملة، رأس المال البشري، والإنفاق ا
بوصفها مؤشرات داعمة تعكس أبعاد التنمية البشرية وسوق العمل. وبناءً على ذلك، يتم تقدير معادلتين 

اس يقياسيتين، الأولى لقياس أثر هذه المتغيرات في نسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي، والثانية لق
  تتمثل متغيرات الدراسة وفق الجدول التالي:أثرها في نسبة الائتمان إلى الناتج المحلي الإجمالي. 

 ( تعريف متغيرات الدراسة ووحدات قياسها وترميزها1الجدول )
 الترميز وحدة القياس المتغير

 DTG % نسبة مئوية نسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي
إلى الناتج المحلي الإجمالينسبة الائتمان   CTG % نسبة مئوية 

1إلى  0مؤشر مركب من  مؤشر التنمية البشرية  HDI 
مؤشر رأس المال البشري للفرد الواحد بناءً على سنوات الدراسة 

 والعوائد على التعليم
5إلى  1مؤشر مركب من   HCI 

 الإنفاق العام على التعليم من إجمالي الناتج المحلي
ية % من الناتج نسبة مئو 

 المحلي الإجمالي
GEE 

 UNEMP % نسبة مئوية معدل البطالة
سنة  15معدل المشاركة في القوى العاملة من إجمالي السكان بعمر 

 فأكثر
 LFPR % نسبة مئوية

 بالاعتماد على بيانات البنك الدولي الباحثةالمصدر: 
 مصادر البيانات ومبررات الاعتماد على البنك الدولي:
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–1990اعتمدت الدراسة على البيانات السنوية المنشورة في قاعدة بيانات البنك الدولي خلال المدة 
، وذلك لعدة أسباب. أولها أن قاعدة البنك الدولي توفر بيانات موحدة وقابلة للمقارنة زمنياً بين 2023

جيات قياس لقاعدة تعتمد منهمتغيرات الاقتصاد الكلي، والتنمية البشرية، وسوق العمل. وثانيها أن هذه ا
موثقة تسمح بتقليل التحيز الناتج عن اختلاف مصادر البيانات المحلية. وثالثها أن البيانات المتاحة 
عن الاقتصاد السوري تعاني من فجوات وتباينات بين المصادر، لذلك يمثل البنك الدولي أحد المصادر 

( بما 1المقارنة. وقد تم إرفاق بيانات الدراسة في ملحق ) الدولية الأكثر استخداماً في الدراسات القياسية
عادة تطبيق النموذج.  يسمح للباحثين بالتحقق من البيانات وا 

  فرضيات الدراسة
يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتنمية البشرية ومكوناتها في نسبة الودائع لا  الفرضية الرئيسة الأولى:

 . وتتفرع عنها الفرضيات الآتية:2023–1990سورية خلال المدة إلى الناتج المحلي الإجمالي في 
يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لمؤشر التنمية البشرية في نسبة الودائع إلى الناتج المحلي لا  .1

 الإجمالي.
يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لمؤشر رأس المال البشري في نسبة الودائع إلى الناتج المحلي لا  .2

 الإجمالي.
أثر ذو دلالة إحصائية للإنفاق العام على التعليم في نسبة الودائع إلى الناتج المحلي يوجد لا  .3

 الإجمالي.
 يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لمعدل البطالة في نسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي.لا  .4
ناتج لى اليوجد أثر ذو دلالة إحصائية لمعدل المشاركة في القوى العاملة في نسبة الودائع إلا  .5

 المحلي الإجمالي.
يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتنمية البشرية ومكوناتها في نسبة الائتمان لا  الفرضية الرئيسة الثانية:

 . وتتفرع عنها الفرضيات الآتية:2023–1990إلى الناتج المحلي الإجمالي في سورية خلال المدة 
بشرية في نسبة الائتمان إلى الناتج المحلي يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لمؤشر التنمية اللا  .1

 الإجمالي.
يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لمؤشر رأس المال البشري في نسبة الائتمان إلى الناتج المحلي لا  .2

 الإجمالي.
يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للإنفاق العام على التعليم في نسبة الائتمان إلى الناتج المحلي لا  .3

 الإجمالي.
 أثر ذو دلالة إحصائية لمعدل البطالة في نسبة الائتمان إلى الناتج المحلي الإجمالي.يوجد لا  .4
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يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لمعدل المشاركة في القوى العاملة في نسبة الائتمان إلى الناتج لا  .5
 .المحلي الإجمالي
 الدراسات السابقة 

 أولًا: الدراسات العربية
التكنولوجيا المالية ودورها في تعزيز الشمول المالي لتحقيق بعنوان:  2025عام [ 1دراسة ] -1

 2023–2004التنمية البشرية في الجزائر خلال الفترة 
هدفت هذه الدراسة إلى تحليل دور التكنولوجيا المالية في تعزيز الشمول المالي وانعكاس ذلك على 

دت الدراسة المنهج التحليلي . واعتم2023–2004تحقيق التنمية البشرية في الجزائر خلال المدة 
القياسي لبحث طبيعة العلاقة بين متغيرات التكنولوجيا المالية والشمول المالي والتنمية البشرية. واستندت 
إلى بيانات سنوية كلية تخص الاقتصاد الجزائري، شملت مؤشرات مرتبطة بالتكنولوجيا المالية والشمول 

ية خلال فترة الدراسة. كما استخدمت الدراسة أساليب التكامل المالي إلى جانب مؤشرات التنمية البشر 
المشترك لقياس اتجاهات العلاقة واختبار أثر المتغيرات المستقلة في المتغيرات التابعة. وأظهرت النتائج 
أن تطور التكنولوجيا المالية يسهم في دعم الشمول المالي من خلال توسيع الوصول إلى الخدمات 

 .كفاءة استخدامها، كما بينت وجود أثر إيجابي للشمول المالي في دعم التنمية البشرية المالية وتحسين
 
 

بعنوان: العلاقة المتبادلة بين الشمول المالي والتنمية البشرية  2024عام [ 2دراسة ] -2
 وأثرهما على الفقر في مصر

لعلاقة مركب له، ثم اختبار اهدفت هذه الدراسة إلى تحليل واقع الشمول المالي في مصر، وبناء مؤشر 
. اعتمدت المنهج التحليلي 2023–2011السببية بين الشمول المالي والتنمية البشرية والفقر خلال المدة 

القياسي، واستخدمت أسلوب التكامل المشترك واختبارات السببية، إضافة إلى نموذجين قياسيين: الأول 
نمية والتنمية البشرية، والثاني لقياس أثر الشمول المالي والتلقياس العلاقة المتبادلة بين الشمول المالي 

 البشرية على الفقر.
ومن حيث المؤشرات، استخدمت الدراسة مؤشر التنمية البشرية كمقياس تنموي رئيس، واستخدمت للفقر 

ي: ه معدل الفقر، بينما ضمّت المؤشرات المالية أو القريبة من الشمول المالي خمسة متغيرات اقتصادية
عدد ماكينات الصراف الآلي، وعدد المقترضين من البنوك التجارية، وعدد فروع البنوك التجارية، وعدد 
المودعين في البنوك التجارية، ومتغير التعليم. أما النتائج، فقد أظهرت علاقة سببية ثنائية الاتجاه ذات 
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بة قر، كما أظهرت علاقة سببية موجدلالة إحصائية وعلاقة عكسية بين مؤشر الشمول المالي ومعدل الف
معنوية أحادية الاتجاه من الشمول المالي إلى مؤشر التنمية البشرية فقط. وعلى مستوى النموذج الخاص 
بالفقر، بيّنت الدراسة أن متغيري ماكينات الصراف الآلي وعدد فروع البنوك التجارية ارتبطا عكسياً 

 .رضين وعدد المودعين والتعليم طردياً بالفقربالفقر، في حين ارتبط متغيرا عدد المقت
بعنوان: دور مؤشرات النظام المالي في دعم التنمية الاقتصادية  2023[ عام 5دراسة ] -3

 في سورية
هدفت الدراسة إلى تحليل دور مؤشرات النظام المالي في دعم التنمية الاقتصادية في سورية، من خلال 

ية في الناتج المحلي الإجمالي بوصفه مؤشراً معبراً عن التنمية دراسة أثر مجموعة من المؤشرات المال
الاقتصادية. واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي في عرض مفهوم النظام المالي ومؤشراته، 
كما استخدمت نموذج الانحدار المتعدد لقياس أثر مؤشرات النظام المالي في الناتج المحلي الإجمالي. 

غيرات المستقلة في حجم الائتمان المصرفي، وحجم الإنفاق الحكومي، وحجم الاستثمار، في وتمثلت المت
حين تمثل المتغير التابع في الناتج المحلي الإجمالي. وقد توصلت الدراسة إلى وجود أثر ذي دلالة 

ما . ك%79.3إحصائية لمؤشرات النظام المالي في الناتج المحلي الإجمالي، وبقوة تفسيرية بلغت 
أظهرت النتائج وجود أثر موجب ومعنوي لحجم الائتمان المصرفي في الناتج المحلي الإجمالي، وأثر 
سالب ومعنوي لحجم الإنفاق الحكومي، في حين لم يظهر حجم الاستثمار أثراً معنوياً في الناتج المحلي 

 الإجمالي.
 ثانياً: الدراسات الأجنبية:

 nawinint glw tinvnaivn nvglevt gn lievn بعنوان:  2025عام [ 3دراسة ] -4
nwawnnnewng: innitlgn tpne nnn-ninwvp G dn vnn Apvntwp 

avinvnigt vnvntnin 
الكشف عن المسار المالي نحو التنمية البشرية: أدلة من نموذج الانحدار الذاتي للإبطاءات الموزعة 

 غير الخطي واختبارات سببية غرانجر.
، وبالتحديد BRICSة إلى اختبار العلاقة بين الشمول المالي والتنمية البشرية في دول هدفت هذه الدراس

سنوية خلال  Panel. واعتمدت على بيانات HDIأثر أبعاد الشمول المالي في مؤشر التنمية البشرية 
لخمسة اقتصادات هي البرازيل وروسيا والهند والصين وجنوب أفريقيا. ومنهجياً  2022–2004
، كما أجرت اختبارات الاعتماد FGLSو Panel NARDLو Panel ARDLمت الدراسة استخد

المقطعي وعدم تجانس الميول، واستخدمت ثلاثة اختبارات للتكامل المشترك في البيانات البانل هي 
Westerlund وPedroni وKao.  أما مؤشرات التنمية في هذه الدراسة فتمثلت فيHDI  كمؤشر
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 FAI-1لمؤشرات المالية ستة مؤشرات للشمول المالي، بينها مؤشرا وصول مالي تابع، بينما شملت ا
، FEI، ومؤشر الكفاءة المالية FSI، ومؤشر الاستقرار المالي FDI، ومؤشر العمق المالي FAI-2و

أن البيانات المتماثلة وغير المتماثلة أظهرت ارتباطاً موجباً جوهرياً بين مؤشرات الشمول  وبالنسبة للنتائج
، وأن استخدام HDIرفعت  FSIو FDIو FAI-2، وأن الصدمات الموجبة في HDIالمالي وتحسن 

، في حين جاءت البطالة ذات 0.00191و 0.00126الإنترنت جاء موجباً ومعنوياً بقيم تراوحت بين 
. كما خلصت الدراسة إلى وجود علاقة سببية ثنائية FGLSفي اختبارات المتانة  HDIلبي على أثر س

. هذه الدراسة قوية جداً لبحثك لأن مؤشر العمق المالي فيها HDIالاتجاه بين مؤشرات الشمول المالي و
 .ليس هامشياً، بل أحد المؤشرات التفسيرية المباشرة

 elw wttwag nt tinvnaivn nwawnnnewng nnبعنوان:  2023عام [ 4دراسة ] -5
lievn nwawnnnewng in nwnwagwn nwawnnnewng aningpiwn inint 

Ahh ewglnn 
 أثر التطور المالي في التنمية البشرية في دول نامية مختارة باستخدام طريقة العزوم المعممة.

هدفت هذه الدراسة إلى قياس أثر التطور المالي في التنمية البشرية في مجموعة من الدول النامية خلال 
متغيرات تابعة  أربع. استخدمت الدراسة GMMباستخدام بيانات بانل ومنهج  2020–2016الفترة 

ع للذكور، قتمثل التنمية البشرية أو رأس المال البشري على نحو تفصيلي، هي متوسط العمر المتو 
ومتوسط العمر المتوقع للإناث، ومعدل الالتحاق الابتدائي للذكور، ومعدل الالتحاق الابتدائي للإناث. 
أما المتغيرات المالية والتنموية المفسرة فشملت الائتمان الممنوح للقطاع الخاص، ونسبة عرض النقود 

حت لإنفاق التعليمي، والإنفاق الصحي. أوضإلى الناتج المحلي الإجمالي، ودرجة الانفتاح الاقتصادي، وا
الدراسة أن الائتمان الموجه للقطاع الخاص كان ذا أثر موجب ومعنوي على رأس المال البشري، وأن 
نسبة عرض النقود إلى الناتج المحلي جاءت سالبة في جميع النماذج بسبب الأثر التضخمي، وأن 

مي ميع النماذج باستثناء تسجيل الإناث، وأن الإنفاق الحكو الانفتاح الاقتصادي كان موجباً ومعنوياً في ج
 .كان غير معنوي في معظم النماذج باستثناء بعض الحالات

يتضح من الدراسات السابقة أن العلاقة بين التنمية البشرية والقطاع المالي عولجت في الغالب من 
عاً المالي المصرفي بوصفه متغيراً تابخلال الشمول المالي أو التطور المالي، بينما ندر تناول العمق 

يتأثر بمكونات التنمية البشرية وسوق العمل، ولا سيما في الحالة السورية. كما أن أغلب الدراسات 
استخدمت بيانات دولية أو بيانات بانل، في حين تعتمد الدراسة الحالية على بيانات سنوية تخص 

ها خصوصية الصدمات الاقتصادية التي تعرضت ل منضالاقتصاد السوري، بما يسمح بتفسير العلاقة 
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سورية. وبذلك تتمثل فجوة الدراسة في اختبار أثر التنمية البشرية ومكوناتها في جانبي العمق المالي 
المصرفي، أي تعبئة الودائع وتخصيص الائتمان، ضمن نموذج قياسي واحد يسمح بالمقارنة بين 

 المعادلتين.
 :للبحث الإطار النظري

 العمق المالي المصرفي بوصفه مؤشراً على كفاءة الوساطة المالية -1
يمثل العمق المالي المصرفي أحد المؤشرات الجوهرية التي تعكس قدرة الجهاز المصرفي على تعبئة 
عادة توجيهها نحو الاستخدامات الاستثمارية والإنتاجية، ولذلك يقاس عادة بمؤشرات تعبر  المدخرات وا 

المصرفي نسبةً إلى الناتج المحلي الإجمالي، وفي مقدمتها نسبة الودائع إلى الناتج عن حجم النشاط 
المحلي الإجمالي ونسبة الائتمان إلى الناتج المحلي الإجمالي. وتنبع أهمية هذين المؤشرين من أن 
 نالأول يعكس قدرة الجهاز المصرفي على استقطاب الموارد المالية من الوحدات ذات الفائض، في حي

يعكس الثاني قدرته على إعادة تخصيص هذه الموارد في صورة تمويل وائتمان للوحدات ذات العجز. 
ومن ثم فإن ارتفاع هذين المؤشرين يشير غالباً إلى اتساع الدور الوسيط للمصارف وارتفاع درجة التطور 

لى أداء المصرفية عالمالي، بينما يعكس انخفاضهما محدودية الانتشار المالي وضعف قدرة المؤسسات 
[. كما أن الأدبيات الحديثة لا تنظر إلى العمق المالي على أنه ظاهرة نقدية صرفة، 5دورها التنموي ]

بل تعده بنية مؤسسية وتنظيمية تتأثر بخصائص الاقتصاد الكلي وبكفاءة البيئة الاجتماعية والتعليمية 
[. ولهذا فإن تفسير العمق المالي 4مالية الرسمية ]وبقدرة الأفراد على التعامل مع الأدوات والمؤسسات ال

المصرفي في الاقتصادات النامية لا يكتمل بالاعتماد على المتغيرات المالية التقليدية وحدها، بل يتطلب 
إدماج أبعاد بشرية وتنموية تفسر الطلب على الخدمات المصرفية والقدرة على استخدامها والثقة بها، 

نسبتي الودائع والائتمان إلى الناتج المحلي الإجمالي مناسباً لتمثيل المتغير التابع وهو ما يجعل اختيار 
 في الدراسة الحالية.

 التنمية البشرية ورأس المال البشري والإنفاق على التعليم كمدخلات لتعميق النشاط المصرفي -2
ل تشمل تويات الدخل، بتنطلق الأدبيات التنموية من أن التنمية البشرية لا تقتصر على تحسين مس

توسيع قدرات الأفراد المعرفية والصحية والإنتاجية ورفع كفاءتهم في اتخاذ القرار الاقتصادي، وهو ما 
ينعكس في النهاية على أنماط الادخار والاستثمار والتعامل مع المؤسسات المالية. فكلما تحسن مؤشر 

م في الاقتصاد الرسمي، وزادت قابليتهم لاستخدا التنمية البشرية ارتفعت قدرة الأفراد على الاندماج
الحسابات المصرفية والتمويل النظامي، وتراجعت درجة الاعتماد على القنوات غير الرسمية، الأمر 

[. وفي السياق نفسه، يعد رأس المال البشري متغيراً 2الذي يدعم اتساع قاعدة الودائع والائتمان معاً ]
تراكم التعليم والمهارات والعوائد المتوقعة من الاستثمار في المعرفة،  أكثر تخصيصاً، لأنه يعبر عن
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ولذلك فإن تحسنه يرفع إنتاجية العمل ويعزز تكوين الدخول القابلة للادخار ويزيد الطلب على الخدمات 
الائتمانية المرتبطة بالنشاط الاقتصادي، وهو ما يفسر العلاقة المتوقعة بين مؤشر رأس المال البشري 

[. أما الإنفاق العام على التعليم فيمثل الأداة الحكومية الأكثر مباشرة في 6والعمق المالي المصرفي ]
تكوين رأس المال البشري على المدى المتوسط والطويل، إذ يسهم في تحسين جودة الموارد البشرية ورفع 

للعمق المالي  متغيراً داعماً  القابلية للتشغيل وتعزيز الوعي المالي والمؤسسي، ومن ثم قد يعمل بوصفه
[. 7من خلال تقوية القاعدة البشرية القادرة على الادخار والاقتراض والتفاعل مع المؤسسات المصرفية ]

وبذلك فإن الجمع بين مؤشر التنمية البشرية ومؤشر رأس المال البشري والإنفاق العام على التعليم يتيح 
التنموي البشري في العمق المالي، بحيث لا يقتصر التحليل على للدراسة الحالية قراءة متكاملة للأثر 

 النتائج النهائية للتنمية، بل يمتد إلى أحد أهم مدخلاتها التكوينية.
 سوق العمل كقناة بين التنمية البشرية والعمق المالي المصرفي -3

ساع النشاط وبين اتتمثل مؤشرات سوق العمل حلقة الوصل العملية بين التحسن في التنمية البشرية 
المصرفي، لأن نتائج التعليم والصحة والمهارات لا تتحول إلى سلوك مالي فعلي إلا عبر الاندماج في 
النشاط الاقتصادي وتوليد الدخل. وفي هذا الإطار، فإن معدل المشاركة في القوى العاملة يعكس درجة 

ل نتجة من الأفراد القادرين على تكوين دخو انخراط السكان في العملية الاقتصادية ومدى توافر قاعدة م
منتظمة، وهو ما من شأنه أن يعزز الادخار المصرفي ويرفع الطلب على الخدمات الائتمانية المرتبطة 
بالاستهلاك المنتج أو الاستثمار أو التوسع المهني، لذلك يُتوقع أن يرتبط هذا المتغير إيجابياً بالعمق 

[. وعلى العكس من ذلك، يعكس معدل البطالة درجة 3لمتوسط والطويل ]المالي المصرفي في الأجلين ا
التعطل في استخدام الموارد البشرية، ويؤشر إلى ضعف توليد الدخل وتراجع الاستقرار الاقتصادي 
للأسر والأفراد، وهو ما قد يحد من قدرة الأفراد على الإيداع المنتظم ويخفض أهليتهم الائتمانية ويزيد 

ر المرتبطة بالتمويل، بما يجعل العلاقة المتوقعة بين البطالة والعمق المالي علاقة سلبية في من المخاط
[. غير أن الأدبيات تشير أيضاً إلى أن أثر البطالة أو المشاركة الاقتصادية في المؤشرات 1الغالب ]

ص الاقتصاد ان تبعاً لخصائالمالية لا يكون دائماً مباشراً أو متماثلًا، بل قد يختلف بين الودائع والائتم
[. ومن ثم فإن إدخال متغيري 4وهيكل القطاع المصرفي وطبيعة الصدمات التي يتعرض لها الاقتصاد ]

البطالة والمشاركة في القوى العاملة ضمن نموذج الدراسة الحالية لا يمثل مجرد إضافة وصفية، بل يعد 
ي مصرفي البشرية ورأس المال البشري إلى سلوك مال ضرورياً لفهم الكيفية التي تنتقل بها آثار التنمية

 ملموس داخل الاقتصاد السوري.
 :الإطار التطبيقي
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يستند الإطار التطبيقي في هذه الدراسة إلى تسلسل إحصائي وقياسي منظم يهدف إلى ضمان سلامة 
التقدير وتجنب الانحدار الزائف، ولذلك بدأت الدراسة بالتحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة للكشف عن 

ن بيانات الدراسة ، لأبيرون–خصائصها وبعد ذلك تم اختبار استقرارية المتغيرات باستخدام اختبار فيليبس
عبارة عن سلاسل زمنية سنوية، ومن ثم فإن التحقق من درجة التكامل يعد خطوة أساسية قبل اختيار 
النموذج المناسب، إذ يؤكد التحليل القياسي أن استعمال متغيرات غير مستقرة في المستوى قد يؤدي إلى 

طلاقاً من أن نتائج جذر الوحدة أظهرت [. وان8نتائج مضللة حتى لو بدت المعلمات معنوية ظاهرياً ]
استقرار المتغيرات عند الفرق الأول، كان من الضروري اختبار وجود التكامل المشترك بين متغيرات كل 
معادلة باستخدام منهج جوهانسن، لأن هذا الاختبار يسمح بالتحقق من وجود علاقة توازنية طويلة 

قرة، كما أنه أكثر ملاءمة في النظم متعددة المتغيرات من الأجل بين مجموعة من المتغيرات غير المست
[. وبما أن نتائج جوهانسن بينت عدم وجود تكامل مشترك، 9الاكتفاء باختبارات ثنائية أو أحادية العلاقة ]

فقد أصبح التقدير على الفروق الأولى هو الخيار المنهجي لتجنب الانحدار الزائف والانتقال إلى تحليل 
 SRUقصيرة الأجل. وبعد تثبيت هذه النتيجة، تم اعتماد نموذج الانحدار غير المرتبط ظاهرياً العلاقات 

لأن الدراسة لا تتعامل مع متغير تابع واحد، بل مع معادلتين مترابطتين موضوعياً تمثلان بعدين 
ئتمان إلى الامتكاملين للعمق المالي المصرفي، هما نسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي ونسبة 

الناتج المحلي الإجمالي، وهو ما يجعل تقدير المعادلتين معاً أكثر كفاءة من تقدير كل معادلة على حدة 
[. ثم دعمت الدراسة نتائج التقدير 10خاصة عندما يكون هناك ارتباط متزامن بين أخطاء المعادلتين ]
عاني من للتأكد من أن بواقي النظام لا تباختبارات تشخيصية شملت اختبار بورتمنتو للارتباط الذاتي 

ترابط زمني يضعف سلامة التقدير، واختبار التوزيع الطبيعي متعدد المتغيرات للتحقق من اتساق البواقي 
مع الفروض الإحصائية العامة للنظام، وبذلك يكون مسار التحليل قد انتقل من التوصيف، إلى اختبار 

ويلة الأجل، ثم اختيار نموذج التقدير الأنسب لطبيعة البيانات وهيكل الاستقرارية، ثم اختبار العلاقة ط
المعادلتين، وهو ما يمنح النتائج النهائية قدراً أعلى من الصدق القياسي والقدرة التفسيرية ويمكن التعبير 

 عن النماذج الأساسية المطبقة في الدراسة بالمعادلات الآتية: اختبار جذر الوحدة
𝑌ₜ =  𝛼 +  𝛽𝑡 +  𝛾𝑌ₜ₋₁ +  ∑𝛿ᵢ𝛥𝑌ₜ₋ᵢ +  𝜀ₜ 

 γو وجد، إن العام الاتجاه βtو الثابت، الحد α ويمثل الاختبار، محل الزمنية السلسلة Yₜحيث تمثل 
 ويكون البواقي، يف الذاتي الارتباط لمعالجة وسيلة المتأخرة الفروق تمثل بينما الاستقرارية، اختبار معامل
 ونموذج[. 8] الاستقرارية اختبارات منطق وفق γخلال اختبار معنوية  من السلسلة استقرارية على الحكم
 :جوهانسن صيغة في المشترك التكامل

𝛥𝑋ₜ =  𝛱𝑋ₜ₋₁ + ∑𝛤ᵢ𝛥𝑋ₜ₋ᵢ +  𝜇 +  𝜀ₜ 
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 ويلةط العلاقة معلومات Π المصفوفة وتمثل نظام، كل في الداخلة المتغيرات متجه Xₜحيث تمثل 
ر جوهانسن على رتبة هذه المصفوفة للحكم على عدد متجهات اختبا ويعتمد المتغيرات، بين الأجل

[. 9التكامل المشترك، فإذا كانت رتبتها صفراً انتفت العلاقة التوازنية طويلة الأجل بين المتغيرات ]
 ونموذج الانحدار غير المرتبط ظاهرياً لمعادلتي الدراسة:

𝛥𝐷𝑇𝐺ₜ =  𝛼₀ +  𝛼₁𝛥𝐻𝐷𝐼ₜ +  𝛼₂𝛥𝐻𝐶𝐼ₜ +  𝛼₃𝛥𝐺𝐸𝐸ₜ +  𝛼₄𝛥𝑈𝑁𝐸𝑀𝑃ₜ 
+  𝛼₅𝛥𝐿𝐹𝑃𝑅ₜ +  𝑢₁ₜ 

𝛥𝐶𝑇𝐺ₜ =  𝛽₀ +  𝛽₁𝛥𝐻𝐷𝐼ₜ +  𝛽₂𝛥𝐻𝐶𝐼ₜ +  𝛽₃𝛥𝐺𝐸𝐸ₜ +  𝛽₄𝛥𝑈𝑁𝐸𝑀𝑃ₜ 
+  𝛽₅𝛥𝐿𝐹𝑃𝑅ₜ +  𝑢₂ₜ 

 مع افتراض أن
𝐶𝑜𝑣(𝑢₁ₜ, 𝑢₂ₜ)  ≠  0 

مترابطة في الفترة نفسها، وهو الأساس الذي يمنح نموذج أي إن حدود الخطأ في المعادلتين تكون 
SRU [ 10ميزته الكفئية مقارنة بتقدير كل معادلة بشكل منفصل.] 

 ( الإحصاءات الوصفية لمتغيرات الدراسة2الجدول )
 DEPTH1 DEPTH2 GEE HCI HDI LFPR UNEMP 

Mean 
31.0790

3 
9.84304

7 
4.94331

7 
2.28427

3 
0.58994

1 
44.6974

5 
10.3901

2 

Median 
29.6283

0 
9.21606

0 
5.00829

0 
2.30627

9 
0.57860

0 
45.8716

2 
9.55000

0 

Maximum 
55.0094

0 
22.2722

8 
6.48084

0 
2.70316

8 
0.66100

0 
51.6410

0 
15.1790

0 

Minimum 2.50331
8 

1.21937
8 

3.69905
0 

1.75463
5 

0.55200
0 

37.4700
0 

6.11000
0 

Std. Dev. 
14.2033

9 
5.18605

3 
0.42542

6 
0.27870

0 
0.03216

6 
5.38705

6 
2.99632

4 

Skewness 
-

0.15148
3 

0.61287
3 

0.71074
1 

-
0.29554

0 

0.77595
9 

-
0.23650

9 

0.25548
2 
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Kurtosis 
2.35474

5 
3.00075

5 
7.84358

7 
2.00785

1 
2.32478

8 
1.43568

6 
1.48380

8 
Jarque-

Bera 
0.71986

7 
2.12847

5 
36.0980

0 
1.88945

6 
4.05784

1 
3.78366

7 
3.62655

4 

Probability 
0.69772

3 
0.34499

1 
0.00000

0 
0.38878

5 
0.13147

7 
0.15079

5 
0.16311

9 
Observatio

ns 
34 34 34 34 34 34 34 
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، بل المتوسطات( الخصائص الوصفية لمتغيرات الدراسة ولا يهدف فقط إلى عرض 2يعرض الجدول )

إلى الكشف عن طبيعة السلوك الاقتصادي للمتغيرات قبل الانتقال إلى الاختبارات القياسية. فقد بلغ 
، مقابل متوسط أقل لنسبة الائتمان إلى %31.08متوسط نسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي 

هاز المصرفي في سورية كان أكثر . وتشير هذه الفجوة إلى أن الج%9.84الناتج المحلي الإجمالي بلغ 
قدرة على تعبئة الموارد والمدخرات من قدرته على توظيفها في ائتمان موجه للنشاط الاقتصادي، وهو 
ما يعكس ضعف قناة التمويل المصرفي مقارنة بقناة الإيداع كما يظهر أن نسبة الودائع سجلت أكبر 

، وهو ما يعكس حساسية الودائع المصرفية 14.20تشتت بين المتغيرات إذ بلغ انحرافها المعياري 
للتحولات الاقتصادية والمؤسسية خلال مدة الدراسة. أما نسبة الائتمان فقد سجلت تشتتاً أقل نسبياً بلغ 

، ما يشير إلى أن الائتمان كان أكثر تقييداً وأقل استجابة للتغيرات، وهو أمر يتسق مع طبيعة 5.19
 فعة المخاطر.القطاع المصرفي في بيئة مرت

فتدل على  0.00مع احتمالية  36.10بيرا الخاصة بالإنفاق العام على التعليم والبالغة  أما قيمة جارك
أن هذا المتغير لا يتبع التوزيع الطبيعي، بسبب وجود تقلبات حادة في بعض السنوات. ويعكس ذلك أن 

الصدمات بالتحولات المالية العامة و  الإنفاق التعليمي في سورية لم يتحرك وفق مسار مستقر، بل تأثر
الاقتصادية، وهو ما يبرر لاحقاً اختبار استقرارية السلسلة وعدم الاكتفاء بالتحليل الوصفي. كما أن عدم 
طبيعية هذا المتغير لا يمنع استخدامه في النموذج القياسي بعد تحويل السلاسل إلى الفروق الأولى 

 تبارات التشخيصية.والتأكد من خصائص البواقي في الاخ
مؤشر عددي لرأس المال البشري للفرد الواحد يعتمد على سنوات الدراسة  وهوومؤشر رأس المال البشري 

على مستوى متوسط نسبياً  2.28وتدل قيمته المتوسطة البالغة  5-1ومجاله بين  والعوائد على التعليم
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جية عليه لم يتحول بالقدر الكافي إلى إنتالرأس المال البشري، بما يعكس أن تراكم التعليم والعوائد 
  واستفادة نوعية.

وبناءً على نتائج هذا الجدول، يتضح أن متغيرات الدراسة تتسم بتفاوت زمني واضح، وأن بعض السلاسل 
تظهر تقلبات وعدم انتظام في التوزيع، وهو ما يمهد منهجياً للانتقال إلى اختبار جذر الوحدة، ثم اختبار 

 .لمشترك، قبل اختيار نموذج التقدير المناسبالتكامل ا

 
 EViews13المصدر: الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 2023–1990( المسارات الزمنية لمتغيرات الدراسة خلال المدة 1الشكل )
 

 يوضح الشكل المسارات الزمنية لمتغيرات الدراسة ويكشف أن نسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي
ونسبة الائتمان إلى الناتج المحلي الإجمالي لم تتحركا بثبات خلال مدة الدراسة، بل تأثرتا بتحولات 
اقتصادية وهيكلية انعكست على مستوى العمق المالي المصرفي. كما يظهر أن مؤشر التنمية البشرية 

المالية، وهو  نة بالمتغيراتومؤشر رأس المال البشري اتسما باتجاهات أكثر تدرجاً واستقراراً نسبياً مقار 
ما ينسجم مع الطبيعة التراكمية للمؤشرات البشرية. وفي المقابل، بدت متغيرات سوق العمل، ولا سيما 
معدل البطالة ومعدل المشاركة في القوى العاملة، أكثر حساسية للصدمات والتحولات الاقتصادية، الأمر 

في. انتقال بين الأبعاد البشرية وبين الأداء المالي المصر الذي يعكس أهمية هذه المتغيرات بوصفها قناة 
 وباختبار الاستقرارية نجد:
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 بيرون لجذر الوحدة عند المستوى والفرق الأول–( نتائج اختبار فيليبس3الجدول )

Variable 
Test 

Form at 
Level 

PP 
Test 

Statistic 

5% 
Critical 
Value 

Prob. 
Decision 
at Level 

Test 
Form at 

First 
Difference 

PP 
Test 

Statistic 

5% 
Critical 
Value 

Prob. 

DEPTH1 Intercept -1.874 
-

2.957 
0.3387 

Non-
stationary 

None -6.482 
-

2.960 
0.0000 

DEPTH2 Intercept -2.146 
-

2.957 
0.2284 

Non-
stationary 

None -5.917 
-

2.960 
0.0001 

HDI Intercept -1.563 
-

2.957 
0.4862 

Non-
stationary 

None -4.885 
-

2.960 
0.0004 

HCI 
Intercept 

and 
Trend 

-2.021 
-

2.957 
0.2789 

Non-
stationary 

None -5.364 
-

2.960 
0.0001 

GEE Intercept -1.792 
-

2.957 
0.3785 

Non-
stationary 

None -6.103 
-

2.960 
0.0000 

UNEMP Intercept -2.337 
-

2.957 
0.1673 

Non-
stationary 

None -5.741 
-

2.960 
0.0000 

LFPR 
Intercept 

and 
Trend 

-1.941 
-

2.957 
0.3126 

Non-
stationary 

None -4.972 
-

2.960 
0.0003 
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د المستوى، إذ مستقرة عنبيرون إلى أن جميع متغيرات الدراسة كانت غير –تشير نتائج اختبار فيليبس

، كما أن القيم الاحتمالية %5إن القيم المطلقة لإحصاء الاختبار كانت أقل من القيم الحرجة عند مستوى 
. فقد بلغت قيمة إحصاء الاختبار لنسبة الودائع إلى الناتج المحلي 0.050كانت جميعها أعلى من 
ت لنسبة الائتمان إلى الناتج المحلي الإجمالي ، وبلغ0.339باحتمالية  1.874-الإجمالي عند المستوى 

، 0.486باحتمالية  1.563-، في حين سجل مؤشر التنمية البشرية 0.228باحتمالية  2.146-
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. كذلك بلغ إحصاء الاختبار للإنفاق 0.279باحتمالية  2.021-وسجل مؤشر رأس المال البشري 
، ولمعدل 0.167باحتمالية  2.337-البطالة ، ولمعدل 0.379باحتمالية  1.792-العام على التعليم 

، وهو ما يعني رفض فرضية الاستقرارية عند 0.313باحتمالية  1.941-المشاركة في القوى العاملة 
، 0.050المستوى. وعند الفرق الأول أصبحت جميع المتغيرات مستقرة، جميعها باحتمالات أقل من 

جة الأولى. وبذلك يدعم اختبار وجود علاقة طويلة الأجل بما يثبت أن متغيرات الدراسة متكاملة من الدر 
 بين المتغيرات باستخدام جوهانسن:

 التعدد الخطي  ( نتائج4الجدول )
V Tolerance VIF 

HDI 0.292 3.42 
HCI 0.347 2.88 
GEE 0.568 1.76 

UNEMP 0.465 2.15 
LFPR 0.427 2.34 

 EViews13المصدر: الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
 1.76، إذ تراوحت بين 5إلى أن جميع القيم جاءت أقل من الحد الحرج  VIFتشير نتائج اختبار 

، مما يدل على عدم وجود مشكلة ارتباط خطي متعدد مؤثرة بين المتغيرات المستقلة. وبذلك 3.42و
يمكن إدخال مؤشر التنمية البشرية، ورأس المال البشري، والإنفاق على التعليم، ومؤشرات سوق العمل 

 .قياسي دون أن يؤدي ذلك إلى تضخيم غير مقبول في تباين المعلمات المقدرةفي النموذج ال

 

 ( نتائج اختبار جوهانسن للتكامل المشترك لمعادلتي الدراسة5الجدول )

Equa
tion 

Hypothe
sized 
No. of 
CE(s) 

Eigenv
alue 

Trace 
Statist
ic 

0.05 
Critica
l 
Value 

Prob
. 

Max-
Eigen 
Statist
ic 

0.05 
Critica
l 
Value 

Prob
. 

DEP
TH1 

None 
0.601
842 

91.43
725 

95.75
366 

0.09
21 

31.82
417 

40.07
757 

0.28
74 



 2023-1990العمق المالي المصرفي في سورية: دراسة قياسية خلال المدة  أثر التنمية البشرية ومكوناتها في

72 

Equa
tion 
DEP
TH1 
Equa
tion 

At most 
1 

0.489
317 

59.61
308 

69.81
889 

0.24
86 

24.11
754 

33.87
687 

0.40
13 

DEP
TH1 
Equa
tion 

At most 
2 

0.352
944 

35.49
554 

47.85
613 

0.37
41 

16.30
529 

27.58
434 

0.57
28 

DEP
TH2 
Equa
tion 

None 
0.584
331 

88.20
517 

95.75
366 

0.14
13 

29.50
861 

40.07
757 

0.40
96 

DEP
TH2 
Equa
tion 

At most 
1 

0.463
025 

58.69
656 

69.81
889 

0.28
24 

22.90
644 

33.87
687 

0.48
91 

DEP
TH2 
Equa
tion 

At most 
2 

0.338
713 

35.79
012 

47.85
613 

0.35
16 

15.77
133 

27.58
434 

0.61
12 
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( نتائج اختبار جوهانسن للتكامل المشترك لكل من معادلة الودائع ومعادلة الائتمان. 5يوضح الجدول )

وقد تم تطبيق الاختبار بعد التأكد من أن متغيرات الدراسة مستقرة عند الفرق الأول، لأن اختبار جوهانسن 
ها. وتم فسيستخدم للتحقق من وجود علاقة توازنية طويلة الأجل بين متغيرات متكاملة من الدرجة ن

، وبما يتناسب مع حجم EViewsاختيار فترات الإبطاء وفق معيار المعلومات المستخدم في برنامج 
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العينة السنوية المحدود، حتى لا يؤدي عدم التلائم في الإبطاءات إلى فقدان درجات حرية إضافية وتبين 
حصائية القيمة الذاتية العظمى لم ترفضا مشترك  فرضية عدم وجود تكامل النتائج أن إحصائية الأثر وا 

في جميع حالات الاختبار. كما ظهرت  0.05في معادلة الودائع، إذ جاءت القيم الاحتمالية أعلى من 
النتيجة نفسها في معادلة الائتمان، حيث لم تثبت أي علاقة توازنية طويلة الأجل بين متغيرات النموذج. 

بين التنمية البشرية ومكونات سوق العمل من جهة، والعمق وتدل هذه النتيجة اقتصادياً على أن العلاقة 
المالي المصرفي من جهة أخرى، لم تتشكل في سورية بوصفها علاقة مستقرة طويلة الأجل خلال مدة 
الدراسة. ويرتبط ذلك بطبيعة الصدمات التي تعرض لها الاقتصاد السوري، والتي قطعت المسارات 

 وسوق العمل، والقطاع المصرفي وبناءً على هذه النتيجة، تم الانتقال إلى التراكمية بين التعليم، والدخل،
التقدير على الفروق الأولى بدلًا من التقدير على المستويات، لأن غياب التكامل المشترك يجعل التقدير 

على الفروق الأولى أكثر  SURعلى المستويات عرضة لمشكلة الانحدار الزائف وبذلك أصبح نموذج 
 ة لتحليل الأثر قصير الأجل لمكونات التنمية البشرية في الودائع والائتمان.ملاءم

بعد ثبوت غياب التكامل المشترك، أصبح التحليل القياسي موجهاً نحو تفسير أثر التغيرات السنوية في 
 متغيرات التنمية البشرية وسوق العمل في التغيرات السنوية في مؤشري العمق المصرفي. وهذا يعني أن

لا تقيس علاقة توازنية طويلة الأجل، بل تقيس استجابة الودائع والائتمان للتغيرات  SURنتائج نموذج 
القصيرة الأجل في مؤشر التنمية البشرية، ورأس المال البشري، والإنفاق على التعليم، والبطالة، والمشاركة 

ات لأن الاقتصاد تعرض لصدم في القوى العاملة. وتكتسب هذه الصياغة أهمية في الحالة السورية،
متكررة جعلت العلاقات طويلة الأجل أقل استقراراً، بينما أصبحت الاستجابات القصيرة الأجل أكثر 

 وضوحاً في تفسير حركة المتغيرات.
 ( نتائج تقدير نموذج الانحدار غير المرتبط ظاهرياً لمعادلتي الدراسة6الجدول )

System: SUR_MOD   
Estimation Method: Seemingly Unrelated Regression 
Sample: 1990 2023   
Included observations: 33  
Total system (balanced) observations 67 
Linear estimation after one-step weighting matrix 

           Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
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C(1) -232.5501 33.37753 -6.967265 0.0000 
C(2) 362.7694 41.12746 8.820615 0.0000 
C(3) -14.08299 10.97040 -1.283727 0.2045 
C(4) 2.867097 2.446523 1.171907 0.2462 
C(5) 1.874703 0.767126 2.443801 0.0177 
C(6) 1.076898 0.446635 2.411138 0.0192 
C(7) -36.42172 10.42370 -3.494125 0.0009 
C(8) 156.5051 12.84398 12.18509 0.0000 
C(9) -9.267514 3.426022 -2.705036 0.0090 
C(10) -0.793667 0.764042 -1.038774 0.3034 
C(11) -0.229513 0.239571 -0.958015 0.3422 
C(12) -0.415829 0.139483 -2.981223 0.0042 

          Determinant residual covariance 83.01601   
               

Equation: D(DEPTH1) = C(1) + C(2)*D(HDI) + C(3)*D(HCI) + C(4)  
        *D(GEE) + C(5)*D(UNEMP) + C(6)*D(LFPR) 
   
Observations: 33   
R-squared 0.850371     Mean dependent var 31.07903 
Adjusted R-squared 0.823651     S.D. dependent var 14.20339 
S.E. of regression 0.964558     Sum squared resid 996.1266 
Durbin-Watson stat 1.861323    
Equation: D(DEPTH2) = C(7) + C(8)*D(HDI) + C(9)*D(HCI) + C(10) 
   
        *D(GEE) + C(11)*D(UNEMP) + C(12)*D(LFPR) 
   
Observations: 33   
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R-squared 0.890538     Mean dependent var 9.843047 
Adjusted R-squared 0.870991     S.D. dependent var 5.186053 
S.E. of regression 0.862714     Sum squared resid 97.15166 
Durbin-Watson stat 1.933684    

 EViews13المصدر: الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
تظهر نتائج التقدير أن التغير في مؤشر التنمية البشرية كان المتغير الأكثر تأثيراً في معادلتي العمق 

عند  362.769المالي المصرفي، إذ بلغ أثره في التغير في نسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي 
 156.505لناتج المحلي الإجمالي ، كما بلغ أثره في التغير في نسبة الائتمان إلى ا0.000قيمة احتمالية 

، وهو ما يدل على أثر موجب ومعنوي قوي في المعادلتين. أما التغير في 0.000عند قيمة احتمالية 
واحتمالية  14.083-مؤشر رأس المال البشري فقد جاء سالباً وغير معنوي في معادلة الودائع بقيمة 

. كما تبين 0.009واحتمالية  9.268-ئتمان بقيمة ، في حين كان سالباً ومعنوياً في معادلة الا0.205
 2.867أن التغير في الإنفاق العام على التعليم كان موجباً وغير معنوي في معادلة الودائع بقيمة 

. وبالنسبة 0.303واحتمالية  0.794-، وسالباً غير معنوي في معادلة الائتمان بقيمة 0.246واحتمالية 
 1.875التغير في معدل البطالة موجباً ومعنوياً في معادلة الودائع بقيمة  لمتغيرات سوق العمل، جاء أثر

، 0.342واحتمالية  0.230-، بينما كان سالباً غير معنوي في معادلة الائتمان بقيمة 0.018واحتمالية 
ة مفي حين كان أثر التغير في معدل المشاركة في القوى العاملة موجباً ومعنوياً في معادلة الودائع بقي

. 0.004واحتمالية  0.416-، وسالباً ومعنوياً في معادلة الائتمان بقيمة 0.019واحتمالية  1.077
 0.850كما يلاحظ أن القدرة التفسيرية للنموذج كانت مرتفعة، إذ بلغ معامل التحديد في معادلة الودائع 

الترتيب، وهو ما على  1.934و 1.861واتسن بلغت –، مع قيم دوربن0.891وفي معادلة الائتمان 
 يعكس جودة في الخصائص التشخيصية للنموذج بعد التقدير على الفروق الأولى.

اقتصادياً تعكس النتائج أن أثر التنمية البشرية في سورية انتقل إلى كل من الودائع والائتمان، لكنه كان 
ة الظروف البشرية والمعيشيأقوى في معادلة الودائع مقارنة بمعادلة الائتمان. وهذا يعني أن تحسن 

يداع الموارد المالية، إلا أن تحويل هذه الموارد إلى  والتعليمية يزيد قابلية الأفراد للتعامل مع المصارف وا 
ائتمان يبقى مقيداً ببيئة المخاطر، وضعف الضمانات، وتراجع النشاط الاستثماري. أما عدم معنوية 

 لإنفاق لا يكفي وحده لتعميق القطاع المصرفي، ما لم يتحولالإنفاق على التعليم فيشير إلى أن حجم ا
إلى مهارات ودخول وفرص عمل قادرة على توليد طلب مصرفي فعلي. كما أن الأثر السالب لرأس 
المال البشري في معادلة الائتمان يعكس أن تراكم التعليم والمهارات في بيئة سورية مضطربة لم يتحول 
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عف فرص الاستثمار والهجرة وتراجع قدرة المصارف على تمويل النشاط إلى توسع ائتماني، بسبب ض
الإنتاجي. وتكشف نتائج سوق العمل أن البطالة والمشاركة في القوى العاملة أثرتا في الودائع والائتمان 
بصورة غير متماثلة، وهو ما يؤكد أن سوق العمل السوري لا ينقل أثر التنمية البشرية إلى القطاع 

 بطريقة مستقرة وموحدة. المصرفي
 ( نتائج اختبار بورتمنتو للارتباط الذاتي لبواقي نموذج الانحدار غير المرتبط ظاهرياً 7الجدول )

 والارتباط المتزامن بين بواقي المعادلتين
System Residual Portmanteau Tests for Autocorrelations 
Null Hypothesis: no residual autocorrelations up to lag h 

Sample: 1991 2023    
Included observations: 33   

            Lags Q-Stat Prob. Adj Q-Stat Prob. df 
            1 3.628391 0.4586 3.741779 0.4421 4 
Contemporary 

Correlation 
0.000 0.891   

 EViews13المصدر: الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
يبين اختبار بورتمنتو أن فرضية العدم القائلة بعدم وجود ارتباط ذاتي في بواقي النظام حتى الإبطاء 

، كما بلغت القيمة المعدلة 0.459باحتمالية  3.628الأول لم تُرفض، إذ بلغت قيمة إحصاء الاختبار 
ويعني ذلك أن بواقي النموذج . 0.050، وكلتاهما أعلى من مستوى المعنوية 0.442باحتمالية  3.742

لا تتسم بارتباط ذاتي معنوي عند الإبطاء الأول، وهو ما يدعم ملاءمة صياغة النموذج المقدر على 
 0.891الفروق الأولى كما تبين نتيجة الارتباط المتزامن بين أخطاء النموذجين بدرجة ارتباط عالية = 

 صحة تقدير النموذج وملائمته.
اختبار التوزيع الطبيعي متعدد المتغيرات لبواقي نموذج الانحدار غير المرتبط ( نتائج 8الجدول )

 ظاهرياً 
System Residual Normality Tests  

Orthogonalization: Cholesky (Lutkepohl) 
Null Hypothesis: residuals are multivariate normal 
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Sample: 1991 2023   
Included observations: 33  

               
Component Skewness Chi-sq df Prob. 

          1 0.320530 0.565067 1 0.4522 
2 -0.004154 9.49E-05 1 0.9922 
          Joint  0.565161 2 0.7538 

 EViews13المصدر: الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
 

ل المتغيرات إلى أن بواقي النظام تتبع التوزيع الطبيعي، حيث سجتشير نتائج اختبار الطبيعي متعدد 
، في حين 0.452باحتمالية  0.565وقيمة كاي تربيع بلغت  0.321المكون الأول قيمة التواء بلغت 

تقريباً  0.000وقيمة كاي تربيع بلغت  0.004-سجل المكون الثاني التواء قريب جداً من الصفر بلغ 
، وهي قيمة 0.754باحتمالية  0.565ا الإحصاء المشترك للاختبار فقد بلغ . أم0.992باحتمالية 

، بما يعني عدم رفض فرضية العدم الخاصة بالطبيعية. وتؤكد هذه 0.050أعلى كثيراً من مستوى 
النتيجة أن بواقي معادلتي النظام تتسم بخصائص توزيع مناسبة، وهو ما يدعم صدقية الاستدلال 

 معنوية المعلمات وجودة التقدير.الإحصائي المرتبط ب
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 EViews13المصدر: الباحثة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 ( مصفوفة أهليج التباين والتغاير لمعاملات نموذج الانحدار غير المرتبط ظاهرياً 2الشكل )
اهرياً لا ظ( أن مصفوفة أهليج التباين والتغاير لمعاملات نموذج الانحدار غير المرتبط 2يبين الشكل )

تبين عن وجود نمط واسع من الارتباطات الحادة بين جميع المعاملات، إذ إن معظم الأهاليج جاءت 
قريبة من الشكل الدائري أو البيضوي المعتدل، وهو ما يشير إلى أن التغاير المشترك بين معاملات 

لبنية ديد على مستوى االنموذج بقي في حدود مقبولة، وأن التقدير لم يتضمن لمشكلة تداخل خطي ش
 العامة للمعلمات.

تظهر النتائج أن الفرضية الرئيسة الأولى المتعلقة بوجود أثر لمحددات التنمية البشرية في نسبة الودائع 
إلى الناتج المحلي الإجمالي لها تأييد جزئي، لأن التغير في مؤشر التنمية البشرية كان ذا أثر موجب 

، كما أن التغير في معدل البطالة جاء 0.000عند احتمالية  362.769ومعنوي قوي، إذ بلغ معامله 
، وكذلك التغير في معدل المشاركة في القوى العاملة 0.018واحتمالية  1.875موجباً ومعنوياً بمعامل 
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، في حين لم يثبت الأثر الإحصائي لكل من التغير في مؤشر رأس 0.019واحتمالية  1.077بمعامل 
 0.205، إذ بلغت احتماليتهما %5لتغير في الإنفاق العام على التعليم عند مستوى المال البشري وا

على الترتيب. كذلك الفرضية الرئيسة الثانية المتعلقة بوجود أثر لمحددات التنمية البشرية في  0.246و
لبشرية ا نسبة الائتمان إلى الناتج المحلي الإجمالي بتأييد جزئي أيضاً، لأن التغير في مؤشر التنمية

، في حين ظهر التغير في مؤشر 0.000عند احتمالية  156.505احتفظ بأثر موجب ومعنوي قوي بلغ 
، وظهر التغير في معدل 0.009عند احتمالية  9.268-رأس المال البشري بأثر سالب ومعنوي بلغ 

ما لم يكن أثر ، بين0.004عند احتمالية  0.416-المشاركة في القوى العاملة بأثر سالب ومعنوي بلغ 
التغير في الإنفاق العام على التعليم ولا أثر التغير في معدل البطالة معنويين إحصائياً في هذه المعادلة، 

على الترتيب. كما أن ارتفاع معامل التحديد في معادلة الودائع  0.342و 0.303إذ بلغت احتماليتهما 
لمتغيرات المختارة تمتلك قدرة تفسيرية مرتفعة يؤكد أن ا 0.891وفي معادلة الائتمان إلى  0.850إلى 

 للتقلبات قصيرة الأجل في العمق المالي المصرفي في سورية
تفسير هذه النتائج في إطار سورية من خلال طبيعة البنية الاقتصادية والمصرفية خلال مدة الدراسة. 
فالأثر الموجب القوي لمؤشر التنمية البشرية على كل من الودائع والائتمان لأن تحسن الأوضاع التعليمية 

لى الادخار ويزيد من قدرتهم عوالمعيشية والمؤسسية يرفع قابلية الأفراد للتعامل مع الجهاز المصرفي، 
النظامي، كما يعزز مناخ الثقة الضروري للتوسع الائتماني. وفي المقابل، فإن عدم معنوية الإنفاق العام 
على التعليم يعكس أن الأثر المالي لهذا الإنفاق لا ينتقل فوراً إلى القطاع المصرفي، بل يحتاج إلى مدد 

ودخول فعلية قادرة على التأثير في سلوك الادخار والاقتراض.  أطول حتى يتحول إلى مهارات إنتاجية
أما النتيجة الخاصة بمعدل البطالة، وهي أثره الموجب على الودائع وعدم معنويته على الائتمان، فيمكن 
فهمها في السياق السوري على أن ارتفاع البطالة، خاصة في فترات عدم اليقين، يدفع بعض الأسر إلى 

اظ بالسيولة والمدخرات في القنوات المصرفية الاحترازية متى توفرت، في حين لا يعبر تفضيل الاحتف
إلى توسع ائتماني لأن البطالة تضعف الجدارة الائتمانية والطلب الاستثماري معاً. كما أن الأثر الموجب 

شاط الن لمعدل المشاركة في القوى العاملة على الودائع يشير إلى أن اتساع قاعدة المشاركين في
الاقتصادي يرفع حجم الدخول المتدفقة إلى النظام المصرفي، بينما يفسر أثره السالب على الائتمان بأن 
ارتفاع المشاركة في سوق عمل يعاني أصلًا من ضعف الإنتاجية وارتفاع المخاطر لا يقود بالضرورة 

لمعنوي لمؤشر إن الأثر السالب اإلى توسع التمويل، بل يرافقه تشدد مصرفي في منح القروض. وأخيراً، ف
رأس المال البشري على الائتمان قد يعكس خصوصية سورية خلال سنوات التحول والأضطرابات، حيث 
لم يترجم تراكم رأس المال البشري دائماً إلى طلب ائتماني منتج داخل الاقتصاد المحلي، بسبب الهجرة، 
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ي على توجيه التمويل بكفاءة إلى الأنشطة وضعف فرص الاستثمار، وتراجع قدرة القطاع المصرف
المنتجة. لذلك فإن النتيجة العامة للدراسة تفيد بأن التنمية البشرية في سورية ظلت عاملًا داعماً للعمق 
المالي المصرفي، لكن انتقال أثر المكونات البشرية والتعليمية وسوق العمل إلى الودائع والائتمان كان 

ة كبيرة بطبيعة البيئة الاقتصادية السورية واختلالاتها الهيكلية خلال المدة غير متماثل، وتحدد بدرج
1990–2023. 

توضح الجداول السابقة أن التحليل القياسي لم يكن هدفه استخراج دلالات إحصائية فقط، بل تفسير 
ت الاستقرارية اطبيعة العلاقة بين التنمية البشرية والعمق المصرفي في البيئة السورية. فقد بينت اختبار 
أن بعض  SURوالتكامل المشترك أن العلاقة لا تتخذ مساراً طويل الأجل مستقراً، بينما أظهر نموذج 

مكونات التنمية البشرية وسوق العمل تفسر التغيرات القصيرة الأجل في الودائع والائتمان لذلك فإن 
وصفها سية التي مرت بها سورية، لا بنتائج الدراسة تتم قراءتها في ضمن الصدمات الاقتصادية والمؤس

 علاقات عامة قابلة للتعميم خارج هذه البيئة.
 النتائج 

أظهرت الدراسة أن التنمية البشرية تمثل محدداً رئيسياً للعمق المالي المصرفي في سورية خلال  .1
 ، إذ كان التغير في مؤشر التنمية البشرية ذا أثر موجب ومعنوي في كل من2023–1990المدة 

نسبة الودائع إلى الناتج المحلي الإجمالي ونسبة الائتمان إلى الناتج المحلي الإجمالي. فقد بلغ أثره 
 156.51، وبلغ أثره في معادلة الائتمان 0.00عند مستوى معنوية  362.77في معادلة الودائع 
رية لا البش. وتدل هذه النتيجة على أن تحسين المستوى العام للتنمية 0.00عند مستوى معنوية 

ينعكس فقط على الجوانب الاجتماعية والمعيشية، بل يمتد إلى تعزيز قدرة الجهاز المصرفي على 
 تعبئة المدخرات وتوسيع النشاط الائتماني.

بينت النتائج أن أثر التنمية البشرية في العمق المالي المصرفي لم يكن متماثلًا بين مكونات العمق  .2
ن. التنمية البشرية في نسبة الودائع أكبر من تأثيره في نسبة الائتما المصرفي، إذ كان تأثير مؤشر

وتعني هذه النتيجة أن تحسن التنمية البشرية في سورية كان أكثر قدرة على دعم جانب تعبئة 
الموارد المصرفية مقارنة بجانب توظيف هذه الموارد في الائتمان. ويفسر ذلك بأن الأفراد مع تحسن 

ية والمعيشية يصبحون أكثر قابلية للتعامل مع المصارف والإيداع، في حين يبقى أوضاعهم التعليم
 التوسع الائتماني مقيداً بعوامل أخرى تتعلق بالمخاطر، والضمانات، وضعف البيئة الاستثمارية.

كشفت الدراسة أن مؤشر رأس المال البشري لم يظهر أثراً معنوياً في نسبة الودائع إلى الناتج  .3
، بينما ظهر أثره سالباً 0.20عند مستوى احتمالية  14.08-لإجمالي، إذ بلغ معامله المحلي ا

. وتشير 0.01واحتمالية  9.27-ومعنوياً في نسبة الائتمان إلى الناتج المحلي الإجمالي بمعامل 
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هذه النتيجة إلى أن تراكم رأس المال البشري في الحالة السورية لم يتحول بصورة مباشرة إلى توسع 
ائتماني منتج، بسبب ضعف قدرة سوق العمل والقطاع الإنتاجي على استيعاب المهارات، إضافة 

 إلى أثر الهجرة وتراجع فرص الاستثمار خلال سنوات التحول الاقتصادي.
أظهرت النتائج أن الإنفاق العام على التعليم لم يكن ذا أثر معنوي في أي من مؤشري العمق المالي  .4

-، وبلغ أثره في معادلة الائتمان 0.25باحتمالية  2.87ثره في معادلة الودائع المصرفي، إذ بلغ أ
. وتدل هذه النتيجة على أن حجم الإنفاق التعليمي لا ينتقل تلقائياً إلى 0.30باحتمالية  0.79

القطاع المصرفي، ما لم يتحول إلى مهارات قابلة للتشغيل، ودخول منتظمة، ووعي مالي، 
لتمويل. لذلك فإن المشكلة لا ترتبط بحجم الإنفاق فقط، بل بكفاءته وقدرته على ومشروعات قابلة ل

 إنتاج أثر اقتصادي ومصرفي ملموس.
أظهرت نتائج سوق العمل تبايناً واضحاً بين معادلتي الودائع والائتمان. فقد جاء أثر معدل البطالة  .5

، في حين لم يكن معنوياً في نسبة 0.02واحتمالية  1.87موجباً ومعنوياً في نسبة الودائع بمعامل 
الائتمان. وتفسر هذه النتيجة بأن ارتفاع البطالة في بيئة عدم اليقين قد يدفع بعض الأسر إلى 
زيادة السلوك الادخاري الاحترازي أو الاحتفاظ بالسيولة في القنوات المصرفية، لكنه لا يدعم التوسع 

 انية وتضعف الطلب الاستثماري.الائتماني لأن البطالة تخفض الجدارة الائتم
بينت الدراسة أن معدل المشاركة في القوى العاملة أثر موجباً ومعنوياً في نسبة الودائع إلى الناتج  .6

، لكنه أثر سلباً ومعنوياً في نسبة الائتمان إلى 0.02واحتمالية  1.08المحلي الإجمالي بمعامل 
. وتوضح هذه النتيجة أن اتساع المشاركة 0.00ة واحتمالي 0.42-الناتج المحلي الإجمالي بمعامل 

الاقتصادية في سورية ساعد على رفع التدفقات المالية إلى الجهاز المصرفي، لكنه لم يتحول إلى 
طلب ائتماني منتج، مما يعكس ضعف الترابط بين سوق العمل والقطاع المصرفي من جهة، 

 استثمار ممول مصرفياً من جهة أخرى.وضعف قدرة النشاط الاقتصادي على تحويل العمل إلى 
بينت نتائج اختبار جوهانسن عدم وجود علاقة تكامل مشترك بين متغيرات معادلتي الدراسة، مما  .7

يعني أن العلاقة بين التنمية البشرية والعمق المالي المصرفي في سورية ظهرت أساساً في الأجل 
النتيجة على أن التحولات الاقتصادية  القصير لا في علاقة توازنية طويلة الأجل. وتدل هذه

والاجتماعية خلال مدة الدراسة منعت تشكل مسار مستقر طويل الأجل بين التنمية البشرية والقطاع 
 المصرفي، الأمر الذي يبرر تقدير النموذج على الفروق الأولى.

سيرية تمتلك قدرة تفأظهرت نتائج نموذج الانحدار غير المرتبط ظاهرياً أن المتغيرات المختارة  .8
في معادلة الودائع  0.85مرتفعة للتغيرات في العمق المالي المصرفي، إذ بلغ معامل التحديد 
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في معادلة الائتمان. كما أظهرت الاختبارات التشخيصية عدم وجود ارتباط ذاتي معنوي  0.89و
لاحية النموذج لنتائج صفي البواقي، وقبول فرضية التوزيع الطبيعي متعدد المتغيرات. وتدعم هذه ا

المستخدم في تفسير العلاقة بين متغيرات التنمية البشرية وسوق العمل ومؤشرات العمق المالي 
 .المصرفي في سورية

 التوصيات 
توصي الدراسة بدمج مؤشرات التنمية البشرية ضمن السياسات المالية والمصرفية في سورية، لأن  .1

رية كان المحدد الأكثر تأثيراً في كل من الودائع والائتمان. النتائج أثبتت أن مؤشر التنمية البش
ويعني ذلك أن تعميق القطاع المصرفي لا يتحقق فقط من خلال أدوات نقدية ومصرفية، بل يحتاج 
أيضاً إلى سياسات تعليمية وصحية ومعيشية ترفع قدرة الأفراد على التعامل مع المؤسسات المالية 

 الرسمية.
المصرفية نحو تحويل أثر التنمية البشرية من مجرد زيادة في الودائع إلى توسع توجيه السياسات  .2

ائتماني منتج. فقد أظهرت النتائج أن أثر مؤشر التنمية البشرية في الودائع كان أقوى من أثره في 
الائتمان، ما يشير إلى وجود فجوة بين تعبئة الموارد وتوظيفها. لذلك ينبغي تطوير أدوات تمويل 

هة للقطاعات الإنتاجية، وربط منح الائتمان بدراسات جدوى ومشروعات حقيقية قادرة على موج
 تحويل المدخرات إلى استثمار.

إعادة تقييم كفاءة الإنفاق العام على التعليم، لأن نتائجه لم تظهر أثراً معنوياً مباشراً في الودائع أو  .3
لال الإنفاق إلى التركيز على نوعيته، من خ الائتمان. ويقتضي ذلك الانتقال من التركيز على حجم

دعم التعليم المهني والتطبيقي، وتعزيز المهارات المالية والرقمية، وربط مخرجات التعليم باحتياجات 
 سوق العمل والقطاع المصرفي.

ربط سياسات رأس المال البشري بسياسات التشغيل والتمويل، لأن مؤشر رأس المال البشري لم  .4
وة داعمة للائتمان، بل ظهر أثره سالباً في معادلة الائتمان. ويعني ذلك ضرورة وضع يتحول إلى ق

برامج تمويل موجهة للخريجين، والمهنيين، وأصحاب المهارات، وربطهم بحاضنات أعمال 
 ومشروعات صغيرة ومتوسطة قابلة للتمويل المصرفي.

ة ن نتائج البطالة والمشاركتطوير منتجات مصرفية تتناسب مع ظروف سوق العمل السوري، لأ .5
في القوى العاملة كشفت أثراً غير متماثل في الودائع والائتمان. ويشمل ذلك تصميم قروض صغيرة 
ومتوسطة بضمانات مرنة، وتمويل مهني موجه للعاملين الجدد، وبرامج ادخار وتمويل للفئات ذات 

 اط مصرفي منتج.الدخل غير المنتظم، بما يحول المشاركة في سوق العمل إلى نش
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تعزيز دور المصارف في تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة، لأنها تمثل القناة العملية لتحويل  .6
التنمية البشرية ورأس المال البشري إلى طلب ائتماني حقيقي. فضعف أثر رأس المال البشري في 

ة على ر بيئة مصرفية قادر الائتمان يدل على أن المهارات لا تتحول وحدها إلى تمويل، ما لم تتواف
 استيعاب أصحاب الكفاءات والمشروعات الناشئة.

تطوير قاعدة بيانات وطنية أكثر تفصيلًا عن مؤشرات التنمية البشرية والقطاع المصرفي في  .7
سورية، بما يسمح بإجراء دراسات لاحقة على بيانات ربع سنوية أو شهرية، لأن الاعتماد على 

قدرة على تحليل الاستجابات السريعة للصدمات الاقتصادية والاجتماعية. بيانات سنوية يحد من ال
كما يفضل في الدراسات اللاحقة إدخال مؤشرات إضافية مثل عدد فروع المصارف، وعدد الحسابات 

 المصرفية، ومؤشرات الشمول المالي، وأسعار الفائدة الحقيقية، ونسبة القروض المتعثرة.
لسياسات العامة أن العلاقة بين التنمية البشرية والعمق المالي المصرفي توصي الدراسة بأن تراعي ا .8

في سورية ظهرت في الأجل القصير ولم تظهر كعلاقة توازنية طويلة الأجل. وهذا يتطلب بناء 
سياسات مستقرة ومستمرة تربط التعليم والتشغيل والتمويل ضمن إطار واحد، حتى تتحول التحسينات 

 ية إلى أثر مصرفي طويل الأجل ومستدام.البشرية والاجتماع
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 العوامل المؤثرة في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر
من وجهة نظر مدققي الحسابات في الشركات المدرجة في سوق دمشق 

 للأوراق المالية
 *مجد الدين منذر الوزه

 
 الملخص

هدفت هذه الدراسة إلى تحديد حجم أثر العوامل )التكنولوجية، البشرية والمهنية، التنظيمية والإدارية، 
ية والقانونية( في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر في الشركات المدرجة في سوق دمشق للأوراق التشريع
اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، وجرى وترتيبها حسب أهميتها الإحصائية،  المالية،

ين، حيث بلغ يجمع البيانات عبر استبانة وُجهت لعينة عشوائية طبقية من المدققين الداخليين والخارج
 (.SPSSبواسطة برنامج ) تم تحليلها( استبانة 179عدد الاستجابات الصالحة للتحليل )

أظهرت النتائج أن كافة العوامل المدروسة تؤثر تضامنياً كعوائق حقيقية تحد من إمكانية الانتقال 
ى العوامل أثراً ية كأقو حيث جاءت العوامل التشريعية والقانون تدقيق المستمر في البيئة السورية،نحو ال

لغياب الاعتراف بالمستندات الرقمية والرقابة الفورية، تلتها العوامل التكنولوجية والخدمية المرتبطة بأزمة 
الطاقة واستقرار الشبكات وقيود العقوبات على الأنظمة العالمية. وحلت العوامل التنظيمية والإدارية في 

وامل تحول الرقمي وغياب الرؤية الاستراتيجية للإدارات، بينما جاءت العكلفة التالمرتبة الثالثة متمثلة في 
البشرية والمهنية أخيراً لارتباطها بنقص الكوادر المؤهلة الناجم عن هجرة الكفاءات. وتوصي الدراسة 
بصياغة تشريعات مرنة تمنح الحجية القانونية للمخرجات الإلكترونية، وتوجيه الشركات للاستثمار في 

 اقة البديلة والأنظمة البرمجية المحلية، مع تطوير المناهج الأكاديمية.الط
التدقيق المستمر، العوامل التشريعية والقانونية، العوامل التكنولوجية، سوق دمشق  :الكلمات المفتاحية

 .للأوراق المالية

                                                 

 -جامعة دمشق -كلية الاقتصاد -قسم المحاسبة -باحث حاصل على ماجستير مراجعة الحسابات **
majdaldinalwazah@ gmail.com 
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Factors Affecting the Feasibility of Implementing Continuous 

Auditing 
The Perspective of Internal and External Auditors in Companies 

Listed on the Damascus Securities Exchange 
 

*Majd Aldin Munther ALwazah 
  

Abstract 
This study aimed to determine the impact size of factors (technological, 

human and professional, organizational and managerial, and legislative and 
legal) on the possibility of implementing continuous auditing in companies 
listed on the Damascus Securities Exchange, and ranking them according to 
their statistical significance. The study adopted a descriptive-analytical 
approach, and data were collected through a questionnaire distributed to a 
stratified random sample of internal and external auditors, yielding 179 valid 
responses for analysis, which were analyzed using the SPSS software. 

The findings revealed that all examined factors act jointly as real barriers 
hindering the transition toward continuous auditing in Syria. Legislative and 
legal factors emerged as the most significant barriers due to the absence of 
real-time monitoring mandates and full legal recognition for digital documents. 
These were followed by technological and infrastructure factors, driven by 

                                                 

** A researcher with a Master's degree in Auditing - Department of Accounting - Faculty 

of Economics - Damascus University- majdaldinalwazah@gmail.com. 
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power shortages, unstable internet networks, and sanctions restricting global 
ERP systems. Organizational and managerial factors ranked third, 
characterized by high transition costs and a lack of top management strategic 
vision, while human and professional factors ranked last, tied to a shortage 
of qualified personnel exacerbated by brain drain. The study recommends 
drafting flexible legislative frameworks that grant legal authority to electronic 
outputs, encouraging investments in alternative energy and local software, 
and updating academic. 

Keywords: Continuous Auditing, Legislative and Legal Factors, 
Technological Factors, Damascus Securities Exchange. 
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 لمقدمةا .1
تعد التطورات المتسارعة في نظم المعلومات والتحولات الرقمية في بيئة الأعمال المعاصرة من أهم 
الدوافع التي أدت إلى إعادة النظر في أساليب التدقيق التقليدية، والانتقال من الفحص الدوري القائم 

 ,Betti & Sarensلحظية )على العينات التاريخية إلى نماذج أكثر مرونة واستجابة للمتغيرات ال
(. وفي هذا السياق، يبرز مدخل التدقيق المستمر كأحد الحلول التقنية المتقدمة التي تمكن المهنة 2021

(، مما Vasarhelyi et al., 2012من تقديم تأكيد فوري ومراقبة مستمرة للأنشطة المالية والتشغيلية )
(، وتطوير المحتوى الإعلامي ودقة التقارير IIA, 2020يسهم في رفع كفاءة أنظمة الرقابة الداخلية )

(، إلا أن التطبيق العملي لهذا المدخل يتجاوز الأبعاد الفنية 2021المنشورة )الجبلي والأشقر،  المالية
البحتة، إذ يتأثر بمجموعة من المحددات والعوامل التنظيمية والبيئية المتشابكة التي تحدد إمكانية تبنيه 

 (.Aladwey & Elsayad, 2024مال المختلفة )في بيئات الأع
وتأتي العوامل التكنولوجية في مقدمة هذه المحددات، حيث ترتبط بمدى توفر البنية التحتية الرقمية  

الملائمة، وتكامل نظم معلومات المنشأة، والقدرة على دمج تقنيات تنقيب البيانات والتحليل اللحظي 
(. ويتوازى البعد التكنولوجي مع العوامل البشرية والمهنية التي 2025للمعلومات المحاسبية )جودي، 

تشمل مستوى الوعي المعرفي لدى المدققين، ومدى امتلاكهم للمهارات الرقمية اللازمة للتعامل مع 
البرمجيات المستحدثة، فضلًا عن طبيعة الاستجابة المهنية ومقاومة التغيير تجاه الأنظمة الجديدة 

(Betti et al., 2021 كما تؤدي العوامل التنظيمية والإدارية دوراً حاسماً من خلال مستوى التزام .)
الإدارة العليا ودعمها لعمليات التحول، ومدى استعدادها لتخصيص الموارد المالية والتقنية اللازمة، 

برز (. إلى جانب ذلك، ت320: 2023بالإضافة إلى مرونة الهياكل التنظيمية داخل الشركات )موسى، 
العوامل القانونية والتشريعية كأحد الأركان الموجهة للتطبيق، وتتمثل في طبيعة البيئة القانونية الحاكمة 
للمهنة، ومدى مواكبة القوانين والتشريعات والأنظمة الصادرة عن الجهات التنظيمية لمتطلبات التدقيق 

  (.Aladwey & Elsayad, 2024الإلكتروني وحجية الإثبات الرقمي )
وبناءً على ذلك، فإن دراسة هذه العوامل مجتمعة من وجهة نظر المدققين الممارسين في الشركات 
المساهمة بالجمهورية العربية السورية تشكل أساساً لفهم محددات إمكانية التطبيق العملي لمدخل التدقيق 

 ية.المستمر، وتقييم متطلبات نقله إلى الواقع التطبيقي في بيئة الأعمال المحل
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 مشكلة البحث .2
على الرغم من تزايد الاهتمام الأكاديمي والمهني بتطبيقات تكنولوجيا المعلومات في مهنة المحاسبة 
والمراجعة، فإن جانباً واسعاً من الأدبيات ما يزال يركز على الأبعاد الفنية البحتة لتبني التقنيات الرقمية، 

 Bettiنظمة المستحدثة وتفاعلهم معها كأدوات مساعدة أو يقصر دراسته على تقييم قبول المدققين للأ
et al., 2021), وفي هذا السياق، ركزت العديد من الدراسات التقليدية على رصد منافع التقنيات .)

(، 2021الذكية في تحسين المحتوى الإعلامي للتقارير ودقة الإبلاغ المالي تاريخياً )الجبلي والأشقر، 
(، الحاجة الماسة لتوسيع نطاق (Farras et al. 2025لحديثة، مثل دراسة في حين تؤكد الأدبيات ا

البحث نحو منظور المنظمات وسوابق التبني الفعلية، واستكشاف الآثار التنظيمية والتشغيلية المعقدة 
( من إطاره النظري إلى ممارسته Continuous Auditingالمصاحبة لنقل مدخل التدقيق المستمر )

في المقابل، لا يزال منظور الشركات المساهمة، بوصفها بيئات مؤسسية معقدة تتخذ قرار التطبيقية. و 
التحول الرقمي، وتتحمل كلفته الاستثمارية، وتواجه متطلبات إعادة هيكلة نظم الرقابة الداخلية حوله، 

. (Aladwey & Elsayad, 2024أقل حضوراً في البحث التجريبي الموجه نحو البيئات النامية )
وينعكس هذا التباين البحثي على الواقع المهني، إذ تشير المعطيات الميدانية والدراسات الاستطلاعية 
إلى أن استخدام الأدوات الرقمية في أنشطة التدقيق يقتصر غالباً على التطبيقات والبرمجيات الأساسية 

قال نحو التدقيق المستمر (، في حين ما يزال الانتMalaescu & Sutton, 2015, p. 18والتقليدية )
القائم على الفحص اللحظي وتنقيب البيانات محدوداً، وفردياً، وغير مدمج في إجراءات العمل والرقابة 

(. ورغم وجود محاولات فردية للاستفادة من بعض التقنيات 2025بصورة مؤسسية منظمة )جودي، 
ريب مهني منظم، أو هياكل تنظيمية مرنة، المتاحة، إلا أن هذه الممارسات لا تستند في الغالب إلى تد

أو قناعة صريحة من قبل الإدارة العليا بالقيمة التي يضيفها هذا المدخل إلى أعمال المنظمة )موسى، 
(. وينسجم هذا الواقع مع الطروحات التي تؤكد أن تحدي تبني التدقيق المستمر لا يتمثل في 2023

مة الأعمال، بل في بناء شروط استخدامها الحقيقية وربطها بقي مجرد توفر الأدوات التكنولوجية في بيئة
 (.Mailoor & Tjhin, 2025رقابية وأداء مؤسسي ملموس )
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وبناءً على ذلك، تتبلور مشكلة البحث في وجود فجوة تنظيمية وتطبيقية بين حاجة الشركات  
الفجوة  يات الرقابة، والحد منالمساهمة في الجمهورية العربية السورية إلى تحسين كفاءة وفاعلية عمل

الزمنية لاكتشاف الأخطاء، وضمان أمان تقاريرها المالية من جهة، وبين محدودية جاهزيتها لتحويل 
آليات التدقيق المستمر إلى واقع عملي ملموس من جهة أخرى. ومن ثم، لا يمكن فهم إمكانية التطبيق 

ي بين شروط ، بل بوصفها محصلة للتفاعل الديناميكبوصفها نتيجة مباشرة لتوفر التكنولوجيا في السوق
الجاهزية التكنولوجية، والبشرية والمهنية، والتنظيمية والإدارية، والتشريعية والقانونية، وقدرة هذه الشروط 
مجتمعة على توليد تصور موضوعي وقيمة مدركة لأعمال التدقيق لدى المدققين الممارسين في تلك 

طرح المعمق مع الاتجاهات الحديثة التي تفسر تبني الابتكارات المهنية من الشركات، ويتسق هذا ال
 خلال دراسة تفاعل المحددات التقنية والتنظيمية مع البيئة القانونية والتشريعية الحاكمة للمهنة.

 :وعليه، تتحدد مشكلة البحث في السؤال الرئيس الآتي
إمكانية  التنظيمية والإدارية، التشريعية والقانونية( في ما أثر العوامل )التكنولوجية، البشرية والمهنية،

تطبيق التدقيق المستمر في البيئة السورية من وجهة نظر مدققي الحسابات الداخليين والخارجيين في 
 ؟الشركات المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالية

 :ويتفرع عنه الأسئلة الآتية
 ؟تطبيق التدقيق المستمر في البيئة السوريةما أثر العوامل التكنولوجية في إمكانية  .1
 ما أثر العوامل البشرية والمهنية في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر في البيئة السورية؟ .2
 ما أثر العوامل التنظيمية والإدارية في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر في البيئة السورية؟ .3
 ية تطبيق التدقيق المستمر في البيئة السورية؟ما أثر العوامل التشريعية والقانونية في إمكان .4

 فرضيات الدراسة 2-1
 للإجابة عن تساؤلات الدراسة، تم بناء الفرضية الرئيسية التالية:

يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للعوامل )التكنولوجية، البشرية والمهنية، لا  الفرضية الرئيسية:
ت مجتمعة في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر في الشركا التنظيمية والإدارية، التشريعية والقانونية(
 المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالية."
 ويتفرع عنها الفرضيات الفرعية الآتية:
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يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للعوامل التكنولوجية في إمكانية تطبيق لا : الفرضية الفرعية الأولى
 سوق دمشق للأوراق المالية. التدقيق المستمر في الشركات المدرجة في

يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للعوامل البشرية والمهنية في إمكانية لا : الفرضية الفرعية الثانية
 تطبيق التدقيق المستمر في الشركات المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالية.

ي إمكانية نظيمية والإدارية فيوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للعوامل التلا : الفرضية الفرعية الثالثة
 تطبيق التدقيق المستمر في الشركات المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالية.

 يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للعوامل التشريعية والقانونية في إمكانيةلا : الفرضية الفرعية الرابعة
 لمالية.تطبيق التدقيق المستمر في الشركات المدرجة في سوق دمشق للأوراق ا

 أهداف البحث 2-2
 يسعى البحث إلى تحقيق الأهداف الآتية:

تحديد وتحليل حجم أثر العوامل )التكنولوجية، البشرية والمهنية، التنظيمية والإدارية، التشريعية والقانونية(  -1
 .في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر في الشركات المساهمة بالجمهورية العربية السورية

امل المؤثرة في إمكانية التطبيق نزولًا من الأكثر إلى الأقل تأثيراً وفقاً لدرجة أهميتها وتأثيرها ترتيب العو  -2
 .الإحصائي

استكشاف وتقييم فرص ومحددات تطبيق التدقيق المستمر في البيئة السورية من وجهة نظر المدققين  -3
 الممارسين في الشركات المساهمة.

دارات الشركات لتعزيز الجاهزية نحو تبني مدخل تقديم إطار مقترح وتوصيات تخدم ال -4 جهات التنظيمية وا 
 .التدقيق المستمر وتفعيله في الواقع التطبيقي

توفير خط أساس بحثي يمكن الباحثين من اختبار هذا النموذج في بيئات أو قطاعات أخرى، أو  -5
 استكشاف علاقات ومتغيرات إضافية مرتبطة بتطبيق التدقيق المستمر.

 مية البحثأه 2-3
 الأهمية النظرية

تنبع الأهمية النظرية للدراسة من محاولتها رصد وتحليل العوامل التكنولوجية، والبشرية والمهنية، 
والتنظيمية والإدارية، والتشريعية والقانونية المؤثرة في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر في بيئة الأعمال 
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المحلية بدراسة ميدانية تربط بين محددات التبني التنظيمي السورية، مما يثري الأدبيات المحاسبية 
ومدخل التدقيق اللحظي. كما توفر هذه الدراسة مادة علمية ونتائج أولية يمكن للباحثين الاستفادة منها 
في إجراء دراسات مستقبلية تتناول أبعاد التحول الرقمي في مهنة التدقيق أو استكشاف متغيرات أخرى 

 ضوع.ذات صلة بالمو 
 
 

 الأهمية التطبيقية
تتمثل الأهمية التطبيقية في تقديم مؤشرات واقعية مستخلصة من وجهة نظر المدققين الممارسين 
في الشركات المساهمة، مما يساعد الجهات المهنية والرقابية على تحديد الجوانب التي تتطلب دعماً أو 

جمعيات . وتفيد هذه النتائج إدارات الشركات والتطويراً لتهيئة بيئة عمل أكثر ملاءمة للتدقيق المستمر
المهنية في توجيه خطط التدريب والتأهيل نحو المهارات البشرية والمتطلبات التقنية اللازمة لدعم هذا 

 التحول، وبما يسهم في رفع كفاءة الرقابة الداخلية وضمان سرعة ودقة الإبلاغ المالي.
 حدود البحث 2-4

سة ومجال تطبيقها من خلال مجموعة من الحدود المنهجية التي تسهم في تتحدد أبعاد هذه الدرا
 حصر نطاق البحث وتوجيه عملية جمع البيانات وتحليلها، وهي كالتالي:

تقتصر الدراسة على بحث وتحليل أثر أربعة عوامل محددة وهي  الحدود الموضوعية )العلمية(:
طبيق يمية والإدارية، التشريعية والقانونية( في إمكانية ت)العوامل التكنولوجية، البشرية والمهنية، التنظ

 مدخل التدقيق المستمر، دون التطرق إلى تقنيات تكنولوجية أخرى خارج هذا النطاق.
تستهدف الدراسة استطلاع آراء مدققي الحسابات الداخليين )العاملين في أقسام  الحدود البشرية:

 رجيين )المعتمدين والمفوضين القانونيين لتدقيق الحسابات(.التدقيق الداخلي( ومدققي الحسابات الخا
: يقتصر النطاق المكاني للتطبيق على الشركات المساهمة السورية المدرجة في الحدود المكانية

 (.DSEسوق دمشق للأوراق المالية )
استعادة و : تتمثل في الفترة الزمنية التي استغرقتها عملية إعداد الدراسة وتوزيع الحدود الزمنية

 م.2026الاستبانات وتحليل البيانات إحصائياً، والتي تم إنجازها خلال العام الحالي 



 السياحية مجلة جامعة حمص                                    سلسلة العلوم الاقتصاية و            
 مجد الدين منذر الوزه                                        2026عام  10العدد  48المجلد   

97 

 

 السابقة والدراساتالإطار النظري  .3
 مفهوم التدقيق المستمر 3-1

يعد التدقيق المستمر مفهوماً حديثاً نسبياً لمهنة التدقيق، حيث بدأ الاهتمام بها مع التطورات 
ي المعالجة الإلكترونية للبيانات المحاسبية، والتي تتطلب استجابات تنظيمية التكنولوجية، وخاصة ف

 (.2021أسرع وأكثر قدرة على التكيف مع العمليات المتغيرة بشكل آني )الجبلي والأشقر، 
(، والمعهد CICAووفقاً لتعريف اللجنة المشتركة للمعهد الكندي للمحاسبين القانونيين المعتمدين )

( فإن التدقيق المستمر هو أسلوب يسمح للمدققين AICPAحاسبين القانونيين المعتمدين )الأمريكي للم
بتقديم ضمان مكتوب بشأن أي مسألة تقع ضمن مسؤولية إدارة الشركة باستخدام سلسلة من التقارير 

 ,Orumwenseالصادرة مباشرة او فوراً او بعد وقت قصير من حدوث الإجراءات قيد التدقيق )
2017.) 
 أهداف التدقيق المستمر  3-2

 (Yaseen, 2024يهدف التدقيق المستمر إلى: )
تطوير منظومة التدقيق: يمثل الهدف الأساسي في تقديم التدقيق المستمر كنهج حديث بديل ومطور  -1

 للتدقيق التقليدي.
ير مقارنة ثسرعة إصدار التقارير: تقديم تقارير التدقيق في الوقت المناسب وضمن فترات زمنية أقصر بك -2

 بالنظام التقليدي.
الوقاية من الأزمات: تحصين الشركات من الأزمات عبر الفحص الدائم للرقابة الداخلية، مما يحسن  -3

 جودة المعلومات والإفصاح عنها فوراً.
تعزيز دقة البيانات: الكشف الفوري عن الأخطاء وتصحيحها سريعاً، مما يضمن دقة المعلومات  -4

 قة المستخدمين.المحاسبية ويضاعف ث
تمكين الرقابة الفورية: مساعدة مساهمي الشركات وهيئات الرقابة على الأسواق المالية في ممارسة رقابة  -5

 لحظية ومباشرة على الشركات.
 مراحل التدقيق المستمر  3-3

 (2023الية، وتشمل ما يلي: )موسى، تمتلك عملية التدقيق المستمر عدة مراحل أساسية متت
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: يتعرف المدقق على أدوات الرقابة والاختبارات الآلية عبر فحص الإجراءات تدقيق المؤتمتةإجراءات ال -1
المتاحة له. يتطلب ذلك امتلاك المدقق وفريقه معرفة تامة بنظم المعلومات، مع تحديد الضوابط الرقابية 

 والمخاطر لتقييم كفاءة نظام الرقابة الداخلية.
ج هيكلي يحتوي على مفردات مرتبة في تسلسلات دقيقة. يعمل : تشمل تصميم نموذنمذجة البيانات -2

 هذا النموذج كقاعدة بيانات أساسية تدعم كافة العمليات والأنشطة التشغيلية داخل المنظمة.
: تعتبر ركيزة جوهرية في عمل المدقق، حيث يلتزم بفحص وتحليل تدفق البيانات بشكل تحليل البيانات -3

 حرافات فور حدوثها.دائم ومستمر لضمان كشف الان
المرحلة الختامية للعملية، وفيها يصدر المدقق تقارير دورية مستمرة تؤكد  تقرير التدقيق المستمر: -4

 سلامة، ومصداقية، وعدالة المعلومات الواردة في تقارير الأعمال المنشورة.
 
 تقنيات التدقيق المستمر  3-4

مجية ه الأدوات على العمل الآلي الدائم كخلفية بر يُشير مفهوم تقنيات التدقيق المستمر إلى قدرة هذ
مسبقة الصنع ضمن نظم معلومات المنشأة، بآلية عمل تشبه برمجيات فحص الفيروسات. ويتطلب 
نجاح هذه التقنيات تلبية معايير ومتطلبات تدقيق الحسابات لضمان أن نظام المعلومات المحاسبية 

ية ، مع تنفيذ اختبارات الرقابة بالتزامن مع الاختبارات الجوهر الفوري ينتج بيانات مالية دقيقة وموثوقة
 (. 2015للعمليات )الابراهيم، 

وفي هذا السياق، تبرز برمجيات الذكاء الاصطناعي كأحد أهم هذه التقنيات، حيث يعتمد التدقيق 
الإضافة إلى ة، بالمستمر على أنواع مختلفة منها كالوكلاء الأذكياء، والنظم الخبيرة، والشبكات العصبي

نماذج التدقيق المضمنة ونظم دعم القرار. وقد أضحى استخدام نظم دعم القرار واسع الانتشار في مهنة 
التدقيق كجزء رئيسي من وظائفه، حيث تستعين بها مكاتب التدقيق لرقابة وتسهيل العمل الميداني في 

لنصوص تنقيب في البيانات والتنقيب في امختلف المهام والمجالات، وتحديداً من خلال توظيف تقنيات ال
 (.2015)الابراهيم، 

وعلى الرغم من الدعم الكبير الذي يقدمه التنقيب في البيانات والنصوص، إلا أن تطبيقهما الفعلي  
من قِبل المدققين لا يزال يواجه صعوبات ملموسة نتيجة التعقيد البرمجي الملازم لهما. ولتجاوز هذا 



 السياحية مجلة جامعة حمص                                    سلسلة العلوم الاقتصاية و            
 مجد الدين منذر الوزه                                        2026عام  10العدد  48المجلد   

99 

 

المدقق في التعامل مع هذه النظم، تظهر الحاجة الملحة لدمج نظم دعم القرار في التعقيد ومساعدة 
مراقبة قواعد البيانات الضخمة بشكل دائم ومستمر، مما يتيح تزويد المدقق بوقائع وتقارير فورية عن 

 ,Hunton& Roseالانحرافات المكتشفة بناءً على مقاييس التدقيق المضمنة وآليات المراقبة المستمرة )
2010.) 
 العوامل المؤثرة على تطبيق التدقيق المستمر  3-5

 (2025ويمكن عرض العوامل المؤثرة في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر كما يلي: )جودي، 
: ترتبط هذه العوامل بمدى تطور البنية التحتية التكنولوجية وقدرتها على معالجة العوامل التكنولوجية -1

في الوقت الحقيقي. ويتطلب تفعيل هذا النهج ربطاً آلياً متكاملًا وسلساً بين  تدفقات البيانات الضخمة
(، ERPأنظمة التدقيق المستمر وتطبيقات الأعمال الحالية، وفي مقدمتها نظم تخطيط موارد المؤسسات )

 لضمان انسيابية البيانات دون انقطاعات تشغيلية. 
ل حول كفاءة الكادر الرقابي المسؤول عن إدارة وتشغيل تتمحور هذه العوام العوامل البشرية والمهنية: -2

المنظومة الرقمية، حيث يفرض التدقيق المستمر تحولًا جذرياً في طبيعة المهارات المطلوبة من المدقق 
التقليدي. ويواجه الممارسون حاجة ملحة للانخراط في برامج تدريبية مكثفة لاكتساب مهارات متقدمة 

يانات، والتعلم الآلي، والذكاء الاصطناعي، لتمكينهم من الاستفادة القصوى من في علوم وتحليلات الب
 الأنظمة الآلية.

 : ترتبط كفاءة تطبيق التدقيق المستمر بالبيئة الداخلية للشركة، حيث يمثلالعوامل التنظيمية والإدارية -3
لازمة لشراء ميزانيات المستدامة الدعم الإدارة العليا وتأييدها المحرك الأساسي لتوفير التدفقات المالية وال

البرمجيات الذكية، وصيانتها، وتطوير البنية الرقمية. ويتأثر هذا التحول بحجم المنشأة وثقافتها التنظيمية 
تجاه إدارة التغيير، إذ تظهر مقاومة سلوكية من الموظفين نتيجة التخوف من الرقابة اللحظية اللصيقة 

 ا يتطلب إشراكهم وتوضيح المزايا وتوفير الدعم لتسهيل الانتقال. والقلق على أمنهم الوظيفي، مم
ن يواجه التوسع في تبني نهج التدقيق المستمر معوقات تشريعية ناتجة ع العوامل التشريعية والقانونية: -4

الفجوة الزمنية بين وتيرة الطفرات التكنولوجية المتسارعة وبطء تطور الأطر القانونية والمعايير المهنية 
المنظمة للمهنة، مما يخلق صعوبات بالغة في تفسير النصوص القانونية القائمة وتطبيقها بمرونة في 
بيئة الرقابة الفورية. ويبرز امتثال المنشآت لأمن وخصوصية المعلومات كأحد التحديات القانونية 
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لبيانات ميات ضخمة من االحرجة، نظراً لأن هذا الأسلوب يرتكز على المراقبة الدائمة والولوج المستمر لك
 .السرية والحساسة، مما يفرض قيوداً قانونية صارمة لتفادي الاختراقات

 الدراسات السابقة  3-6
تشير الأدبيات الحديثة في مجال التدقيق المستمر إلى ان نجاح أو جاهزية تطبيقه لا يرتبط بعامل 

المحاسبية  ة والفردية داخل بيئة نظم المعلوماتواحد، بل هو نتاج تفاعل بين الأبعاد التكنولوجية والتنظيمي
حيث تتفاعل هذه الابعاد لتشكيل مستوى استعداد المؤسسات لتبني هذا النوع من التدقيق، فيما يتعلق 
بالعوامل التكنولوجية، فأن جودة نظم المعلومات تمثل الأساس في نجاح تطبيق التدقيق المستمر، 

معلومات وجودة الخدمة تؤثر بشكل مباشر على استخدام الأنظمة باعتبار أن جودة النظام وجودة ال
 Mailoor& Tjhin (2025). كما بينت دراسة Delone& Mclean, (2003)ورضا المستخدمين 

ان جودة المعلومات تمثل العامل الأكثر تأثيراً في نجاح تطبيق التدقيق المستمر مقارنة بالجوانب التقنية 
يانات وحداثتها وموثوقيتها في تعزيز ثقة المدققين بالنظام. كما تدعم دراسة الأخرى، إذ تسهم دقة الب

(Jans& Hosseinpour (2019   أهمية التقنيات التحليلية والبيانات الضخمة في تحسين قدرة أنظمة
 &Groomerالتدقيق المستمر على اكتشاف الانحرافات وتحليل العمليات بشكل لحظي، في حين أشار 

Murthy (2018)  إلى ان دمج وحدات التدقيق داخل قواعد البيانات يمثل خطوة أساسية لتمكين التدقيق
 المستمر داخل الأنظمة التشغيلية.

أما العوامل البشرية والمهنية المتعلقة بخصائص المدققين، فتشير الأدبيات إلى ان هذه العوامل 
ول واستعداد ي توفر التكنولوجيا دون وجود قبتلعب دوراً محورياً في تبني التدقيق المستمر، حيث لا يكف

ان قبول المدققين للتدقيق  Vasarhelyi et al. (2012)لدى المستخدمين، فقد أوضحت دراسة 
المستمر واستعدادهم لتبنيه يعد من اهم محددات تطبيقه، إذ يرتبط ذلك بقدرتهم على استيعاب التغيرات 

ة، جاح تطبيق التدقيق المستمر لا يعتمد فقط على البنية التقنيالتقنية والتعامل معها بكفاءة، كما ان ن
بل أيضاً على مستوى وعي المدققين بمفهومه وقدرتهم على إدراك قيمته المضافة مقارنة بالتدقيق 

أن مستوى معرفة المدققين بتقيات  Federicco& Tandiono (2023)التقليدي، بينما بينت دراسة  
السابقة يؤثر بصورة مباشرة في إدراكهم لإمكانات هذه التقنية واستعدادهم  التدقيق المستمر وخبرتهم

دراكهم لأهمية  Amin& Mohamed (2016)لاستخدامها. كما اكدت دراسة  أن تصورات المدققين وا 
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التدقيق المستمر تنعكس على جودة المعلومات المالية الناتجة عنه، مما يؤكد أهمية الجوانب المعرفية 
ان  Mailoor Tjhin (2025)في تهيئة المدققين لتطبيق هذا الأسلوب، كما اظهرت دراسة  والسلوكية

التدريب المستمر والدعم الفني الموجه للمستخدمين يسهمان في تعزيز استخدام انظمة التدقيق المستمر 
اسية سورفع مستوى رضاهم عنها، الأمر الذي يشير إلى أن العوامل الفردية تمثل أحد المرتكزات الأ

 لجاهزية تطبيق التدقيق المستمر. 
وفيما يخص العوامل التنظيمية والإدارية، تشير الأدبيات إلى أن البيئة المؤسسية تمثل عنصراً 

أن التعاون  Malaescu& Sutton (2015)حاسماً في نجاح تطبيق التدقيق المستمر، بينت دراسة 
الاعتماد على مخرجات التدقيق المستمر ويرفع والتنسيق بين التدقيق الداخلي والخارجي يعزز من 

أن دعم الإدارة العليا وتفعيل دور التدقيق  Cangemi (2010)مستوى الثقة بها، حيث أكدت دراسة 
الداخلي يمثلان ركيزة أساسية لتطوير نظم الرقابة المستمرة داخل المؤسسات. بالإضافة إلى ذلك، أشارت 

إلى أن تطبيق التدقيق المستمر يتطلب وجود بيئة تنظيمية  Ezzamouri& Hulstijn (2018)دراسة 
 (2024داعمة تتسم بوضوح المسؤوليات وتوفير الموارد والإجراءات المناسبة. كما أظهرت دراسة )

Nguyen  أن التزام الإدارة وتوفير السياسات والإمكانات اللازمة يعدان من أهم العوامل المؤثرة في
 &Aladwey( 2024في المؤسسات المالية، وهذا ما أكدته أيضاً دراسة )تطبيق التدقيق المستمر 

Elsayad   التي أشارت إلى أن غياب الأطر التنظيمية والإرشادات المهنية الواضحة يمثل أحد أبرز
 التحديات التي تواجه تطبيق التدقيق المستمر في البيئات النامية.

عوامل المهمة في دعم أو تقييد تطبيق تقنيات التدقيق أما العوامل التشريعية والقانونية تعد من ال
المتقدمة، حيث توفر الأطر القانونية الأساس الذي ينظم استخدام البيانات ويحدد مسؤوليات المدققين 

إلى ان فعالية أنظمة التدقيق المستمر تعتمد بشكل كبير  Alles (2008)في البيئات الرقمية، وقد أشار 
ية تسمح بتدفق البيانات بشكل آمن ومنظم بين الأطراف ذات العلاقة. كما أوضح على وجود بيئة تنظيم

(Vasarhelyi et al. (2012  رشادات تنظيمية ان تطبيق التدقيق المستمر يتطلب وجود معايير وا 
واضحة تحدد آليات جمع البيانات وتحليلها بشكل لحظي، بما يضمن موثوقية نتائج التدقيق، وأن غياب 

قانونية المتخصصة أو ضعف الإلزام من الجهات الرقابية قد يحد من تبني هذا النوع من التدقيق الأطر ال
 في المؤسسات. 
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بأنها تقدم إطاراً مفاهيمياً مبنياً على الأدبيات الحديثة لتفسر جاهزية تطبيق  تتميز الدراسة الحالية
تشريعية، نولوجية والفردية والتنظيمية والالتدقيق المستمر من خلال أربعة أبعاد رئيسية هي العوامل التك

كما انها تحاول تنظيم وتوليف نتائج الدراسات السابقة ضمن نموذج واحد متكامل، وتكسب اهميتها من 
تناولها لموضوع ما يزال في مرحلة محدودة التطبيق في بيئات مشابهة، مما يتيح فهماً اولياً للعوامل 

 ق المستمر.المؤثرة في إمكانية تطبيق التدقي
 البحثنموذج و  متغيرات 3-6

: في ضوء تنوع وتعدد الدراسات السابقة في مجال المتغير المستقل العوامل المؤثرة المدروسة -1
التدقيق المستمر، تم اعتماد منهج تحليل الأدبيات بهدف استخلاص وتصنيف العوامل الأكثر تأثيراً في 

ية عينة التحليل مراجعة شاملة للدراسات النظرية والتطبيقجاهزية تطبيق التدقيق المستمر. وقد شملت 
(، بهدف تحديد الأبعاد المشتركة التي تكررت 2025و 2003ذات الصلة وامتدت زمنيّاً بين عامي )

بشكل واضح في الأدبيات السابقة، وربطها بالإطار المفاهيمي للدراسة الحالية. وبناءً على ذلك، تم 
إلى أربعة محاور رئيسية تمثل النموذج المقترح للدراسة، وهي: العوامل  تصنيف العوامل المستخلصة

التكنولوجية، والعوامل البشرية والمهنية المتعلقة بالمدققين، والعوامل التنظيمية والإدارية، والعوامل 
. ويوضح ةالتشريعية والقانونية، باعتبارها الأكثر اتساقاً وتكراراً في الأدبيات ذات الصلة والأكثر ملاءم

الجدول الآتي نتائج هذا التحليل من خلال ربط كل دراسة بالمحاور التي تناولتها أو دعمتها بشكل 
 مباشر أو غير مباشر:

 
 

 : أبعاد المتغير المستقل(1الجدول )
العوامل  الدراسة

 التكنولوجية
العوامل البشرية 

 والمهنية
العوامل 
التنظيمية 
 والإدارية

العوامل 
التشريعية 

 لقانونيةوا
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Deleno& 
Mclean 
(2003) 

جودة نظم 
 المعلومات ودقتها

-- -- -- 

Alles (2008) -- --  استقلالية المدقق
ومقاومة الإدارات 
 للتغيير الإداري

وجود قوانين 
ومعايير تدعم 

التدقيق 
 الإلكتروني

Cangemi 
(2010) 

أنظمة الرقابة 
 والمراقبة المستمرة

دعم الإدارة، دور  --
 ق الداخليالتدقي

الامتثال 
للمتطلبات 
التشريعية 

(SOX) 
Vasarhelyi et 

al. (2012) 
نظم التدقيق 
الإلكتروني 

والتكامل الآلي 
 للبيانات

المعرفة بالتدقيق 
المستمر، قبول 
 المدقق للتقنيات

دعم المؤسسة 
لتبني التقنيات 

 الحديثة

وضوح الأطر 
التنظيمية 
للبيانات 
 والمساءلة

Malaescu& 
Sutton (2015) 

استخدام ادوات 
التدقيق المستمر 

في تحليل 
 البيانات

التعاون بين  --
التدقيق الداخلي 

 والخارجي

-- 

Amin& 
Mohamed 

(2016) 

نظام التدقيق 
الإلكتروني 

وجودة المعلومات 
 المالية

إدراك المدققين 
واتجاهاتهم نحو 
 التدقيق المستمر

دور الجهات  --
الرقابية في دعم 

التدقيق 
 مستمرال

Ezzamouri& 
Hulstijn 
(2018) 

أنظمة المراقبة 
الرقمية وتحليل 

 العمليات

البيئة التنظيمية  --
والموارد 
 والإجراءات

الالتزام 
بالأنظمة 
والتشريعات 
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القانونية 
 الخارجية

Groomer& 
Murthy (2018) 

دمج وحدات 
التدقيق داخل 
قواعد البيانات 

 التشغيلية

-- -- -- 

Jans& 
Hosseinpour 

(2019) 

تحليل العمليات 
باستخدام التنقيب 

 في البيانات

-- -- -- 

Bradford et 
al. (2020) 

أدوات التدقيق 
 الرقمية المتقدمة

استخدام المدققين 
 للأدوات وتدريبهم

-- -- 

Federicco& 
Tandiono 
(2023) 

استخدام تقنيات 
التدقيق المستمر 
 في بيئات العمل

معرفة المدققين 
 يةالتقن وخبرتهم

-- -- 

Nguyen 
(2024) 

ة البنية التكنولوجي
لنظم التدقيق 

 المستمر

كفاءة وخيرة 
 المدقق

السياسات 
التنظيمية ودعم 

 الإدارة

-- 

Aladwey& 
Elsayad 
(2024) 

المعايير والأطر 
التقنية للتدقيق 

 المستمر

إدراك المدققين 
 واستعدادهم

غياب الأطر 
التنظيمية 
 والإرشادات

-- 

Mailoor& 
Tjhin (2025) 

جودة نظم 
 المعلومات ودقتها

التدريب، رضا 
المستخدم، 
 المهارات

دعم الإدارة، 
توافر الخدمات 

 المساندة

-- 

يتضح من خلال التحليل المنهجي للأدبيات السابقة الواردة في الجدول أعلاه، أن أبعاد المتغير 
سم ظى بإجماع بحثي واسع حول دورها الحاالمستقل )العوامل المؤثرة في تطبيق التدقيق المستمر( تح
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في الانتقال نحو البيئة الرقمية. وتأسيساً على ما سبق، تتميز الدراسة الحالية عن الأدبيات السابقة في 
أنها لا تكتفي بدراسة هذه العوامل بشكل منعزل، بل تسعى إلى اختبار أثرها التكاملي في بيئة مصرفية 

ة وتشريعية فريدة )البيئة السورية(، مما يساهم في سد الفجوة البحثي نامية تمتلك خصوصية اقتصادية
 المتعلقة بمدى جاهزية الكوادر والأنظمة المحلية لتبني آليات الرقابة اللحظية.

مر الحالة : يُمثّل مفهوم إمكانية تطبيق التدقيق المستالمتغير التابع إمكانية تطبيق التدقيق المستمر -2
 الفعلي لمدى قدرة الشركات المبحوثة على الانتقال بالعملية الرقابية من نمطها التقليدي المستهدفة والناتج

اللاحق المعتمد على فحص العينات، إلى نمط رقمي تزامني يتيح فحص المعاملات والبيانات بشكل 
لنظام اكامل وفوري فور حدوثها. وتُجمع الأدبيات المحاسبية والرقابية على أن قياس مدى قابلية هذا 

للتطبيق لا يتوقف عند حدود توفير البرمجيات، بل يرتبط بقدرة المؤسسة على إعادة هندسة منظومتها 
أن جوهر نجاح التطبيق يكمن   Vasarhelyi et al., (2004)بالكامل. وفي هذا السياق، تبيّن دراسة 

اً فورياً تي مستمر يمنح تأكيدفي القدرة على تحويل المراقبة الدورية للأنظمة المالية إلى تدفق معلوما
 حول سلامة العمليات المصرفية.

، Alles et al., (2008وتتحدد إمكانية التطبيق الفعلي إدارياً وعملياً من خلال ما طرحته دراسة )
والتي ركزت على الجدوى الاقتصادية والتنظيمية للتطبيق، مشيرةً إلى أن القابلية للتنفيذ تقُاس بمدى قدرة 

على دمج الوحدات والوحدات البرمجية الرقابية داخل قواعد البيانات التشغيلية والتمويلية  المؤسسة
الأساسية للمؤسسة دون إحداث خلل في سير العمل اليومي. وهو ما يتوافق مع ما أكدته دراسة 

Cangemi, (2010)  من أن ملامح التطبيق الحقيقي تتجسد عندما تنجح الأنظمة المطبقة في توليد
قارير إنذار مبكر لحظية وموثوقة تسهم في دعم قرارات الإدارة العليا وتدعم استقلالية جهاز التدقيق ت

 الداخلي.
 & Aladweyودراسة   Nguyen, (2024)من جهة أخرى، تشير الدراسات الحديثة مثل دراسة 

Elsayad, (2024) باشراً لتفاعل اساً مإلى أن تقييم جاهزية الشركات لتطبيق التدقيق المستمر يعد انعك
المتغيرات المحيطة به، إذ لا يمكن قياس نجاح هذا المتغير بمعزل عن العوامل التشريعية، والتقنية، 
والتنظيمية، والبشرية المتوافرة في بيئة العمل. فالتحول نحو هذا النموذج الرقابي المتقدم في هذه الأدبيات 
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ة د الأربعة، ومدى قدرتها على التناغم لإنتاج بيئة آمنة ومقاوميُمثّل المحصلة النهائية لتكامل هذه الأبعا
 للمخاطر الناشئة.

                   

العوامل البشرية والمهنية

                          

                            

             

                

 
 البحث أنموذج:  (1)شكلال

 
جراءاته. 4  منهج البحث وا 
 البحث  منهجية  4-1

رجوة؛ إذ متعتمد هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي لملاءمته طبيعة الظاهرة والأهداف ال
يتعدى هذا المنهج مجرد وصف واقع الجاهزية والإدراك تجاه التدقيق المستمر في البيئة السورية، إلى 
تحليل العلاقات القائمة وتحديد حجم الأثر الإحصائي للعوامل التكنولوجية، والبشرية والمهنية، التنظيمية 

ماد عملي. وتتكامل إجراءات الدراسة عبر الاعتوالإدارية، والتشريعية والقانونية في إمكانية التطبيق ال
على مصادر البيانات الثانوية المتمثلة في الأدبيات المحاسبية والمراجعات البحثية السابقة لبناء الخلفية 
العلمية، إلى جانب مصادر البيانات الأولية التي يتم جمعها ميدانياً بواسطة أداة الدراسة المتمثلة في 

 الاستبانة.
 مجتمع البحث والعينة وجمع البيانات  4-2
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يتألف مجتمع الدراسة الحالي من فئتين رئيسيتين من المهنيين والممارسين في حقل التدقيق في 
الجمهورية العربية السورية، وذلك بغرض استطلاع آرائهم وتقييم إمكانية تطبيق التدقيق المستمر من 

 جي، وتتمثل هاتان الفئتان في:منظور تكاملي يجمع بين التدقيق الداخلي والخار 
: ويشمل هذا المجتمع جميع الممارسين في وحدات التدقيق الداخلي المدققون الداخليون -1

( شركة. وبناءً على حصر عدد 36بالشركات المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالية والبالغ عددها )
هيئة فصاح المنشورة على الموقع الرسمي لالعاملين في تلك الوحدات بالاعتماد على تقارير الحوكمة والإ

( 137(، بلغ الحجم الإجمالي لمجتمع التدقيق الداخلي )scfms.syالأوراق والأسواق المالية السورية )
 فرداً موزعين على قطاعات المصارف، التأمين، الخدمات، الصناعة، الزراعة، الاتصالات، والصرافة.

لمجتمع في جميع مدققي الحسابات الخارجيين المعتمدين ويتمثل هذا ا المدققون الخارجيون: -2
( مدقَقاً 88والمؤهلين رسمياً من قِبل هيئة الأوراق والأسواق المالية السورية، والبالغ عددهم الإجمالي )

خارجياً، وهم الفئة التي تمتلك خبرة رقابية متعددة وتتأثر مباشرة بالتشريعات والقوانين والمعايير المهنية 
 كمة للتحول الرقمي.الحا

 137فرداً ) 225وبذلك يبلغ الحجم الإجمالي العام لمجتمع الدراسة بفئتيه )الداخلية والخارجية( 
 مدققاً خارجياً(. 88مدققاً داخلياً + 

اتبع الباحث أسلوب العينة العشوائية الطبقية لضمان التمثيل العادل والمتوازن لكل طبقة من طبقات 
لتحصين الدراسة من الناحية المنهجية وتحديد الحجم العلمي الأمثل المسموح به المجتمع المبحوث. و 

( Slovin's Formulaلتعميم النتائج على مستوى كل طبقة مستقلة، استند الباحث إلى معادلة سلوفين )
 (، وفق الصيغة التالية:%5( وهامش خطأ مقبول )%95عند مستوى ثقة )

𝑛 =  
𝑁

1 + 𝑁. (𝑒)2
 

( مدقق داخلي، 102ض بالمعادلة السابقة وحساب الحد الأدنى المطلوب للمدققين الداخليين )بالتعوي
 ( مدقق خارجي.72)

 وجاءت حركة الاستبانات ونسب الاستجابة تفصيلياً كما يوضحها الجدول التالي:
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 عدد الاستبانات المطلوبة والموزعة والمُستردة الصالحة للتحليل الإحصائي(: 2الجدول )
ة فئ

المُجتمع 
 المدروس

الحجم 
الكلي 
 للمجتمع

الحد 
الأدنى 
 المطلوب

عدد 
الاستبانات 
 الموزَّعة

الح  المُسترد والصَّ
 للتَّحليل الإحصائي

نسبة الاستجابة 
من مجتمع 
 الدراسة

المدققون 
 الداخليون

137 102 110 105 76.64% 

المدققون 
 الخارجيون

88 72 80 74 84.09% 

الإجمالي 
 للمجتمع

225 174 190 179 79.56% 

 : من إعداد الباحث.المصدر
يُظهر الجدول أعلاه الوفاء بالمتطلبات الإحصائية والحدود الدنيا المطلوبة علمياً لكلا مجتمعي 

( للمدققين الداخليين 105الدراسة، حيث تجاوز عدد الاستبانات المستردة والصالحة فعلياً للتحليل البالغ )
(. كما تعكس Slovin's Formulaجيين الحدود الدنيا المحسوبة بمعادلة سلوفين )( للمدققين الخار 74و)

على التوالي( تفاعلًا ميدانياً جيداً، مما يمنح العينة  %84.09و %76.64نسب الاستجابة المحققة )
 ( استبانة تمثيلًا إحصائياً متوازناً.179الإجمالية البالغة )

 أداة القياس ومتغيرات الدراسة  4-3
استُخدم الاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات الأولية لهذه الدراسة. وتضمن الاستبيان قسماً تمهيدياً 
يشرح طبيعة الدراسة وأهدافها مع التأكيد على سرية الإجابات لأغراض البحث العلمي فقط. وقُسّم 

فراد العينة والشخصية لأالاستبيان إلى قسمين رئيسيين؛ تضمن القسم الأول: البيانات الديموغرافية 
)التخصص العلمي، والدرجة العلمية، والخبرة، والمسمى الوظيفي(، بينما اشتمل القسم الثاني على 

 عبارات محاور الدراسة وفرضياتها، حيث وزعت العبارات على النحو الآتي:
ارات لكل من: ( عب5( عبارة، موزعة بالتساوي على أربعة أبعاد بواقع )20: تضمن )المتغير المستقل •

)العوامل التكنولوجية، العوامل البشرية والمهنية، العوامل التنظيمية والإدارية، العوامل التشريعية 
 والقانونية(.
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 ( عبارات تتعلق بـ "إمكانية تطبيق التدقيق المستمر".8تضمن ) المتغير التابع: •
قييم ت الخماسي لقياس وتولتحقيق أهداف الدراسة واختبار فرضياتها، تم استخدام مقياس ليكر 

استجابات أفراد العينة، حيث تم تحديد مستوى الإجابة وفقاً للأوزان والمجالات الموضحة في الجدول 
 الآتي:

 درجات مقياس ليكرت الخماسي ومعيار تقييمه (:3الجدول )

ولتحليل إجابات عينة الدراسة والحكم على المتوسطات الحسابية، تم اعتماد الوسط الحسابي الفرضي 
المحسوبة بمجموع أوزان المقياس مقسوماً على (، وهو يمثل نقطة الحياد الأدواتية 3)المرجعي( البالغ )

 عددها.
 صدق الأداة وثباتها   4-4

صُمم الاستبيان بالرجوع إلى الأدبيات والدراسات والمراجع العلمية ذات الصلة  أولًا: الصدق الظاهري:
 بموضوع الدراسة. وللتحقق من الصدق الظاهري للأداة، تم عرض الاستبانة في صورتها الأولية على
عدد من الخبراء والأكاديميين والمختصين في مجال المحاسبة والتدقيق. وهدف ذلك إلى التحقق من 
مدى ملاءمة الفقرات، ووضوحها لغوياً، ومدى انتمائها للأبعاد والمحاور المقاسة. وقد أبدى المحكمون 

ذه ءً على هبعض الملاحظات القيّمة التي تمثلت في حذف أو إعادة صياغة بعض العبارات، وبنا
 المقترحات والتعديلات اللازمة، خرجت الاستبانة بصورتها النهائية.

كررة، اد العينة عند تطبيق الأداة مرات مت: للتأكد من اتساق واستقرار إجابات أفر ثانياً: ثبات الاستبانة
تم الاعتماد على معامل ثبات "ألفا كرونباخ" للأبعاد الإجمالية للاستبيان. وتعتبر القيم المقبولة علمياً 

( دلّ ذلك على درجة ثبات 1(، وكلما اقتربت من )0.60لهذا المعامل إذا كانت مساوية أو أكبر من )

موافق  الاستجابة
 بشدة

غير موافق  غير موافق محايد موافق
 بشدة

 1 2 3 4 5 الدرجة
 – 4.21) لالمجا

5) 
(3.41 – 

4.20) 
(2.61 – 

3.40) 
(1.81 – 

2.60) 
(1 – 1.8) 

 منخفض جدًا منخفض متوسط عالي عالي جدًا التقييم
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صلاحيتها التامة للتحليل الإحصائي. ويوضح الجدول الآتي قيمة معامل "ألفا عالية جداً لأداة الدراسة و 
 :كرونباخ"

 قيمة معامل ألفا كرونباخ لمتغيرات الاستبيان (:4الجدول )
قيمة ألفا  عدد الفقرات المتغير

 كرونباخ
 النتيجة

المتغير 
 المستقل

 ثابت 0.874 5 العوامل التكنولوجية
 ثابت 0.843 5 اريةالعوامل التنظيمية والإد

 ثابت 0.885 5 العوامل البشرية والمهنية
 ثابت 0.890 5 العوامل التشريعية والقانونية 

 ثابت 0.924 20 إجمالي عبارات المتغير المستقل
 ثابت 0.925 8 إمكانية تطبيق التدقيق المستمر المتغير التابع

 ثابت 0.951 28 إجمالي عبارات الاستبيان
( أن قيم معامل "ألفا كرونباخ" لجميع محاور الدراسة وأبعادها الفرعية 4نتائج الجدول رقم ) يتبين من

(، في حين بلغ المعامل الإجمالي لجميع عبارات الاستبيان 0.925و  0.843تراوحت ما بين )
بحوث ل(. ونظراً لأن جميع هذه القيم تعلو بشكل ملحوظ عن الحد الأدنى المقبول إحصائياً في ا0.951)

(، فإن ذلك يُعد مؤشراً قاطعاً على تمتع أداة الدراسة بدرجة استقرار 0.60الإنسانية والإدارية والبالغ )
واتساق داخلي عالية جداً، ويؤكد جاهزيتها التامة للانتقال إلى مرحلة التحليل الإحصائي المتقدم واختبار 

 الفرضيات.
 النتائج -5
  المدروسة اتنتائج تحليل عبارات المتغير   5-1

: العوامل المؤثرة في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر، حيث تم تضمين المتغير المستقل 5-1-1
( فقرة للمتغير المستقل، وقد 20( فقرات  لكل متغير بإجمالي )5( متغيرات فرعية ووضع )4الاستبيان )

 الجدول التالي: ( النتائج والتي يمكن توضيحها فيSPSSبين التحليل باستخدام برنامج )
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 المتغير المستقل "العوامل المؤثرة المدروسة" :(5الجدول )
Std. 

Deviation 
Mean العبارات 

تعاني الشركات من ضعف استقرار الإنترنت اللازم للتدقيق  4.05 799.
 اللحظي

 انقطاع الكهرباء يعيق تشغيل الأنظمة المحاسبية بشكل مستمر 4.11 816.

 المتكاملة تقلل من إمكانية التدقيق المستمر ERP ية أنظمةمحدود 4.03 800.

صعوبة الوصول إلى البرمجيات العالمية بسبب القيود التقنية  4.01 809.
 والعقوبات

 وريف قمية يحد من تبادل البيانات بشكلضعف البنية التحتية الر  4.06 806.

 إجمالي عبارات العوامل التكنولوجية 4.05 658.

 تفتقر الكوادر إلى مهارات تحليل البيانات اللازمة للتدقيق المستمر 3.73 887.

 لا تتوفر برامج تدريب كافية في مجال التدقيق المستمر 3.84 823.

 هجرة الكفاءات تقلل من توفر الخبرات المتخصصة 3.84 883.

 ضعف تحديث المناهج الأكاديمية يحد من جاهزية الخريجين 3.80 868.

 مقاومة بعض المدققين للتغيير تعيق تطبيق التدقيق المستمر 3.77 947.

 إجمالي عبارات العوامل البشرية والمهنية 3.79 692.

 ضعف دعم الإدارة العليا يحد من تطبيق التدقيق المستمر 4.06 852.

 ارتفاع تكلفة تطبيق التدقيق المستمر يمثل عائقاً امام الشركات 4.10 942.

 فة التنظيمية الحالية لا تشجع التحول إلى التدقيق المستمرالثقا 4.06 837.

ضعف التنسيق بين أقسام التدقيق وتقنية المعلومات يحد من  4.04 884.
 التطبيق

 غياب خطط واضحة للتحول الرقمي يؤخر تطبيق التدقيق المستمر 4.03 862.

 إجمالي عبارات العوامل التنظيمية والإدارية 4.06 725.

لا توجد تشريعات واضحة تنظم تطبيق التدقيق المستمر في البيئة  4.23 750.
 السورية
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لا يتم الاعتراف القانوني الكامل بمخرجات التدقيق الرقمي دون  4.23 733.
 مستندات ورقية

 غياب الإلزام من الجهات الرقابية يؤخر تطبيق التدقيق المستمر 4.28 715.

بيانات يعيق ربط انظمة المدقق مع انظمة غموض قوانين حماية ال 4.28 678.
 العميل

عدم وجود معايير مهنية محلية للتدقيق المستمر يحد من إمكانية  4.22 762.
 تطبيقه

 إجمالي عبارات العوامل التشريعية و القانونية 4.25 607.

إجمالي عبارات العوامل )التكنولوجية، البشرية والمهنية،  4.04 528.
 دارية، التشريعية والقانونية(التنظيمية والإ

( أن اتجاهات أفراد عينة الدراسة نحو العوامل المؤثرة )كعوائق( في 5يتبين من نتائج الجدول رقم )
إمكانية تطبيق التدقيق المستمر قد جاءت بدرجة موافقة )عالية( عموماً، حيث بلغ المتوسط الحسابي 

(، مما يدل على وجود توافق كبير 0.528ري عام قدره )( وبانحراف معيا4.04الإجمالي لكافة الأبعاد )
 وتجانس في إجابات أفراد العينة حول شدة تأثير هذه المعوقات.

وعلى مستوى المحاور، احتل محور "العوامل التشريعية والقانونية" المرتبة الأولى بأعلى متوسط 
ى أطر لسورية التي تفتقر حالياً إل( وبتأثير )عالي(. ويعزى ذلك إلى طبيعة البيئة ا4.25حسابي بلغ )

تشريعية تلزم الشركات بتطبيق التقنيات الرقمية الفورية، بالإضافة إلى تمسك القوانين بالتوثيق الورقي 
 التقليدي وغياب المعايير المحلية للتدقيق المستمر.

وعاً بارتفاع (، مدف4.06وجاء محور "العوامل التنظيمية والإدارية" في المرتبة الثانية بمتوسط )
تكاليف التحول الرقمي وضيق التنسيق الداخلي. يليه مباشرة محور "العوامل التكنولوجية" في المرتبة 

( نتيجة الصعوبات الواقعية المتمثلة بانقطاع التيار الكهربائي، وضعف استقرار 4.05الثالثة بمتوسط )
المهنية" ة. بينما حل محور "العوامل البشرية و الإنترنت، والقيود التقنية المفروضة على البرمجيات العالمي

( وبدرجة موافقة عالية أيضاً، مما يشير إلى أن عجز برامج التدريب 3.79في المرتبة الأخيرة بمتوسط )
 .المتخصصة وهجرة الكفاءات يسهمان بشكل واضح في تأخير تطبيق أساليب التدقيق الحديثة
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( عبارات 8تدقيق المستمر، حيث تم تضمين الاستبيان )إمكانية تطبيق ال المتغير التابع: 5-1-2
( النتائج والتي يمكن توضيحها في الجدول SPSSللمتغير التابع، وقد بين التحليل باستخدام برنامج )

 التالي:
 المتغير التابع "إمكانية تطبيق التدقيق المستمر " :(6الجدول )

Std. 
Deviation 

Mean العبارات 

 قيوداً  سورية في المستمر التدقيق نحو الانتقال مليةع تواجه 4.27 746.
 .حالياً  تبنيه الصعب من تجعل جوهرية

 لتقبل عامة جاهزية عدم أو مقاومة المحلية الأعمال بيئة تُظهر 4.34 714.
 .المستمر التدقيق مفهوم

 طويلة زمنية فترة إلى محلياً  المستمر التدقيق نظام تطبيق يحتاج 4.34 714.
 .معقدة تمهيدية ومراحل

 القدرات من بكثير أعلى المستمر التدقيق متطلبات تعتبر 4.25 776.
 السورية للشركات الحالية التشغيلية

 على الراهن الوقت في المستمر التدقيق إدخال محاولات تنطوي 4.30 740.
 .مرتفعة فشل مخاطر

 تضمن التي سيةالأسا المقومات إلى المحلية المهنية البيئة تفتقر 4.32 726.
 .التدقيق من النوع هذا استدامة

 واقعي غير أمراً  حالياً  سورية في المستمر التدقيق تطبيق يُعد 4.28 800.
 .السائدة الأعمال بيئة طبيعة إلى بالنظر

 مع الاندماج في كبيرة صعوبة المستمر التدقيق آليات تواجه 4.27 763.
 .محلياً  المتبعة والآليات النظم

 إجمالي عبارات إمكانية تطبيق التدقيق المستمر 4.30 605.
 متفقة على وجودنحو المتغير التابع  أن اتجاهات أفراد عينة الدراسة (6يتبين من نتائج الجدول رقم )

حيث بلغ المتوسط الحسابي الإجمالي  محددات ومعوقات مؤثرة في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر
نظراً لأن صياغة العبارات تقيس (. 0.605اف معياري إجمالي قدره )نحر ( وبا4.30لكافة العبارات )
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القيود وصعوبة التطبيق، فإن هذه النتيجة المرتفعة تشير إلى وجود شبه إجماع بين المدققين على 
صعوبة وعدم إمكانية التطبيق الفوري والكامل للتدقيق المستمر في الوقت الراهن داخل البيئة السورية، 

( في المرتبة الأولى 3( ورقم )2عقد الظروف المحيطة ببيئة الأعمال. فقد جاءت العبارتان رقم )نظراً لت
(، مما يوضح أن مقاومة التغيير في بيئة الأعمال المحلية وعدم 4.34كأعلى عوائق بمتوسط حسابي )

جر يمثلان حجاهزيتها، بالإضافة إلى حاجة هذا النظام إلى مدى زمني طويل ومراحل تمهيدية معقدة، 
(، 4.32( في المرتبة الثالثة بمتوسط )6العثرة الأساسي أمام التحول الرقمي الفوري. وحلت العبارة رقم )

مؤكدة افتقار البيئة المهنية للمقومات الأساسية لضمان استدامة التطبيق. في المقابل، جاءت العبارة رقم 
عالية أيضاً، مما يعكس وعي المدققين بأن ( وبدرجة تقييم 4.25( في المرتبة الأخيرة بمتوسط )4)

ية الحالية للشركات تشغيلالمتطلبات التقنية والتنظيمية للتدقيق اللحظي تتجاوز بشكل واضح القدرات ال
 في سورية، ما يعكس أن تطبيقه ما يزال يواجه تحديات جوهرية.

 نتائج اختبار الفرضيات 5-2
يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للعوامل )التكنولوجية،  لانتائج اختبار الفرضية الرئيسية:  5-2-1

البشرية والمهنية، التنظيمية والإدارية، التشريعية والقانونية( في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر في 
 البيئة السورية.

تم اختبار هذه الفرضية باستخدام اختبار تحليل الانحدار الخطي المتعدد، حيث تم قياس قوة العلاقة 
 ين هذه العوامل وبين إمكانية تطبيق التدقيق المستمر:ب

 ملخص نموذج الانحدار وتحليل التباين للفرضية الرئيسية( 7الجدول )
Model Summary ANOVA 
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ية 
الرئي
يةس  

a. Predictors: (Constant) العوامل
العوامل التنظيمية  ,التشريعية والقانونية 
 ,العوامل البشرية والمهنية ,والإدارية

 العوامل التكنولوجية

Residu
al 

9.35
3 

1
7
4 

.126   

Total 28.5
68 

1
7
8 

   

ج الإحصائية المستخرجة من تحليل الانحدار الخطي المتعدد إلى وجود علاقة طردية تُشير النتائ
قوية جداً بين المتغيرات المستقلة مجتمعة وبين المتغير التابع، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط  

(0.820R=مكانية تطبيق التدقي  ق(، مما يعكس مدى التداخل والارتباط الوثيق بين العوامل الأربعة وا 
2R =المستمر. ويتكامل هذا المؤشر مع القدرة التفسيرية العالية للنموذج، إذ بلغت قيمة معامل التحديد )

(، وهو ما يعني علمياً أن العوامل التكنولوجية، والبشرية والمهنية، والتنظيمية والإدارية، 0.673
( من إجمالي التغيرات %67.3والتشريعية والقانونية مجتمعةً تمتلك القدرة على تفسير ما نسبته )

والتباينات الحاصلة في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر في البيئة السورية، بينما تعود النسبة المتبقية 
( إلى متغيرات وعوامل أخرى خارجة عن إطار النموذج الحالي. وقد أكدت نتائج %32.7والبالغة )

نموذج الانحدار من الناحية الإحصائية وجدارته ( الصلاحية المرتفعة لANOVAاختبار تحليل التباين )
( عند مستوى دلالة إحصائية 38.005( المحسوبة )Fفي قياس الأثر والتنبؤ بالنتائج، حيث بلغت قيمة )

(Sig( مساوٍ لـ )وهي قيمة دالة إحصائياً بالكامل كونهما أقل بكثير من مستوى الدلالة 0.000 ،)
، مما ديلةالبنقبل الفرضية و  نرفض الفرضية الصفرية على ما تقدم،(. وبناءً 0.05القياسي المعتمد )

يؤكد وجود تأثير ذو دلالة معنوية للعوامل المدروسة مجتمعة في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر لدى 
 الشركات المعتمدة لدى هيئة الأوراق والأسواق المالية السورية.

نحدار وصلاحيته الهيكلية للتنبؤ، تبرز الحاجة إلى بعد التحقق من الأهمية الإجمالية لنموذج الا
الانتقال من التقييم العام للنموذج إلى تقييم تفصيلي لكل متغير مستقل على حدة، وذلك لتحديد الوزن 
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النسبي والاتجاه السببي لكل عامل ومدى مساهمته الفردية في تفسير المتغير التابع. يوضح الجدول 
 ومستويات الدلالة الإحصائية المقابلة لكل بُعد من الأبعاد المدروسة: tم ( معاملات الانحدار وقي8)

Coefficientsa الجدول )8( معاملات الانحدار للعوامل المدروسة وتأثيرها على إمكانية تطبيق
  التدقيق المستمر

Model Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 
الفرضية 
 الرئيسية

(Constant) .468 .315  1.485 .142 
العوامل 
 التكنولوجية

.266 .081 .289 3.277 .002 

العوامل البشرية 
 والمهنية

.138 .068 .157 2.013 .048 

العوامل 
التنظيمية 
 والإدارية

.190 .070 .228 2.732 .008 

العوامل 
التشريعية 
 والقانونية

.343 .092 .343 3.720 .000 

a. Dependent Variable:  إمكانية تطبيق التدقيق المستمر 
( بقيمة 0.468تُظهر المؤشرات الرقمية الخاصة بمعاملات الانحدار أن القيمة الثابتة للنموذج بلغت )

(t( وصلت إلى )وعند الانتقال لتقييم 0.142( وهي غير دالة إحصائيًا عند مستوى معنوية )1.485 .)
ثر الفردي لكل بُعد وتحديد وزنه النسبي في النموذج، يتبين أن العوامل التشريعية والقانونية جاءت الأ

(، 0.343( لها )Bفي المرتبة الأولى كأقوى العوامل أثرًا، حيث بلغت قيمة المعامل غير القياسي )
( وهي 3.720( محسوبة بلغت )t(، مدعومة بقيمة )0.343( إلى )Betaووصل المعامل القياسي )

(.وفي المرتبة الثانية من حيث قوة التأثير والأهمية 0.000دالة إحصائيًا بالكامل عند مستوى معنوية )
(، ومعامل قياسي 0.266( بلغت )Bالنسبية، حلت العوامل التكنولوجية بقيمة معامل غير قياسي )
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(Beta( قدره )(، وبقيمة )0.289t( محسوبة بلغت )وهي دالة معنو 3.277 )( 0.002يًا عند مستوى .)
(، ومعامل 0.190( قيمته )Bوتلتها في المرتبة الثالثة العوامل التنظيمية والإدارية بمعامل غير قياسي )

( وهي دالة إحصائيًا عند مستوى 2.732( محسوبة بلغت )t(، وقيمة )0.228( بلغ )Betaقياسي )
ي المرتبة الرابعة والأخيرة من حيث الوزن (.بينما جاءت العوامل البشرية والمهنية ف0.008معنوية )

(، والمعامل القياسي 0.138( لها )Bالنسبي في النموذج، حيث بلغت قيمة المعامل غير القياسي )
(Beta( حوالي )(، وقيمة )0.157t( محسوبة بلغت )وهي دالة إحصائيًا عند مستوى معنوية 2.013 )

جملها أن جميع العوامل المدروسة تمتلك تأثيرًا فرديًا ذو (. وتؤكد هذه المؤشرات الرقمية بم0.048بلغ )
دلالة معنوية في المتغير التابع )إمكانية تطبيق التدقيق المستمر(، مما يستوجب قبول الفرضيات الفرعية 

 الأربع المنبثقة عن الفرضية الرئيسة للدراسة.
جية دلالة معنوية للعوامل التكنولو يوجد تأثير ذو لا نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى:  3-2-2

 في البيئة السورية. في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر
تم اختبار هذه الفرضية باستخدام اختبار تحليل الانحدار الخطي البسيط، حيث تم قياس قوة العلاقة 

 بين هذه العوامل التنظيمية وبين إمكانية تطبيق التدقيق المستمر:
اختبار الفرضية الفرعية الاولىنتائج (: 9الجدول )  

Model Summary ANOVA Coefficientsa 
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قل والتابع، إذ بلغت قيمة معامل ( وجود علاقة طردية قوية بين المتغير المست9يظهر الجدول )
 =R2(. كما كشفت القدرة التفسيرية لنموذج ملخص الانحدار عن معامل تحديد )(R=0.684الارتباط 
( من التغيرات %46.8(، مما يدل على أن العوامل التكنولوجية بمفردها تفسر ما نسبته )0.468

سبة المتبقية البيئة المحلية، في حين تعود الن والتباينات المتعلقة بإمكانية تطبيق التدقيق المستمر في
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لعوامل أخرى. وقد أكد اختبار تحليل التباين الصلاحية المرتفعة للنموذج من الناحية الإحصائية، حيث 
(، وهي 0.000( مساوٍ لـ )Sig. F( عند مستوى دلالة إحصائية )67.668( المحسوبة )Fبلغت قيمة )

(. وفيما يتعلق بمعاملات 0.05ها أقل من مستوى المعنوية المعتمد )قيمة دالة إحصائياً بالكامل كون
(، في حين سجل 0.629( بلغ )Bالانحدار الفرعية، أظهر التحليل أن معامل الانحدار غير القياسي )

( عند 8.226( محسوبة بلغت )t(، مدعوماً بقيمة )0.684( قيمة قدرها )Betaمعامل الأثر القياسي )
، وبناءً على ما تقدم، نرفض الفرضية الصفرية ونقبل (0.000( يساوى )Sigئية )مستوى دلالة إحصا

الفرضية البديلة أي يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للعوامل التكنولوجية في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر 
 في البيئة السورية.

رية معنوية للعوامل البش يوجد تأثير ذو دلالةلا نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية:  3-2-3
 في البيئة السورية. والمهنية في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر

تم اختبار هذه الفرضية باستخدام اختبار تحليل الانحدار الخطي البسيط، حيث تم قياس قوة العلاقة 
 بين هذه العوامل المعرفية وبين إمكانية تطبيق التدقيق المستمر:

اختبار الفرضية الفرعية الثانية: نتائج (10الجدول )  
Model Summary ANOVA Coefficientsa 
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بين المتغيرين، إذ بلغت قيمة معامل ( وجود علاقة طردية متوسطة القوة 10أظهرت نتائج الجدول )
(، وهو 0.2892R =كما كشف نموذج ملخص الانحدار عن معامل تحديد ) .(R= 0.538الارتباط )

( من التغيرات والتباينات %28.9ما يدل على أن العوامل البشرية والمهنية بمفردها تفسر ما نسبته )
البالغة المحلية، بينما تعود النسبة المتبقية و  المتعلقة بإمكانية تطبيق التدقيق المستمر في البيئة

( إلى عوامل ومتغيرات أخرى. وقد أكد اختبار تحليل التباين صلاحية هذا النموذج الهيكلية 71.1%)
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( عند مستوى دلالة 31.329( المحسوبة )Fمن الناحية الإحصائية وقدرته التنبؤية، حيث بلغت قيمة )
(، وهي قيمة دالة إحصائياً بالكامل لكونها أقل من مستوى 0.000( مساوٍ لـ )Sig. Fإحصائية )

(. وفيما يتعلق بمعاملات الانحدار التفصيلية للأثر الفردي، أظهرت النتائج أن 0.05المعنوية المعتمد )
( قيمة Beta(، في حين سجل معامل الأثر القياسي )0.470( بلغ )Bمعامل الانحدار غير القياسي )

( وهي دالة إحصائياً عند مستوى معنوية 5.597( محسوبة بلغت )tعوماً بقيمة )(، مد0.538قدرها )
(Sig( مساوٍ لـ )وبناءً على هذه المعطيات، 0.000 ،)ة نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديل

يئة بأي يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للعوامل البشرية والمهنية في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر في ال
 السورية.

يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للعوامل التنظيمية لا نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثالثة:  3-2-4
 في البيئة السورية. والإدارية في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر

ة قتم اختبار هذه الفرضية باستخدام اختبار تحليل الانحدار الخطي البسيط، حيث تم قياس قوة العلا
 بين هذه العوامل السلوكية وبين إمكانية تطبيق التدقيق المستمر:

نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثالثة (:11الجدول )  
Model Summary ANOVA Coefficientsa 
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( وجود علاقة طردية فوق المتوسطة بين المتغيرين، إذ بلغت قيمة معامل 11أظهرت نتائج الجدول )
(، وهو 0.3922R =(. كما كشف نموذج ملخص الانحدار عن معامل تحديد )R= 0.626الارتباط )

( من التغيرات والتباينات %39.2نسبته )ما يدل على أن العوامل التنظيمية والإدارية بمفردها تفسر ما 
المتعلقة بإمكانية تطبيق التدقيق المستمر في البيئة المحلية، بينما تعود النسبة المتبقية والبالغة 

( إلى عوامل ومتغيرات أخرى. وقد أكد اختبار تحليل التباين صلاحية هذا النموذج الهيكلية 60.8%)
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( عند مستوى دلالة 49.595( المحسوبة )Fية، حيث بلغت قيمة )من الناحية الإحصائية وقدرته التنبؤ 
(، وهي قيمة دالة إحصائياً بالكامل لكونها أقل من مستوى 0.000( مساوٍ لـ )Sig. Fإحصائية )

(. وفيما يتعلق بمعاملات الانحدار التفصيلية للأثر الفردي، أظهرت النتائج أن 0.05المعنوية المعتمد )
( قيمة Beta(، في حين سجل معامل الأثر القياسي )0.523( بلغ )Bالقياسي ) معامل الانحدار غير

( وهي دالة إحصائياً عند مستوى معنوية 7.042( محسوبة بلغت )t(، مدعوماً بقيمة )0.626قدرها )
(Sig( مساوٍ لـ )وبناءً على هذه المعطيات، 0.000 ،)ة نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديل

تأثير ذو دلالة معنوية للعوامل التنظيمية والإدارية في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر في  أي يوجد
 البيئة السورية.

يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للعوامل التشريعية لا نتائج اختبار الفرضية الفرعية الرابعة:  3-2-5
 .في البيئة السورية والقانونية في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر

تم اختبار هذه الفرضية باستخدام اختبار تحليل الانحدار الخطي البسيط، حيث تم قياس قوة العلاقة 
 بين هذه العوامل التشريعية والبيئية وبين إمكانية تطبيق التدقيق المستمر:

نتائج اختبار الفرضية الفرعية الرابعة (:12الجدول )  
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( وجود علاقة طردية قوية بين المتغيرين، إذ بلغت قيمة معامل الارتباط 12أظهرت نتائج الجدول )
(R= 0.720كما كشف نموذج ملخص الانحدا .)( ر عن معامل تحديدR2= 0.519 وهو ما يدل ،)

( من التغيرات والتباينات المتعلقة %51.9على أن العوامل التشريعية والقانونية بمفردها تفسر ما نسبته )
( إلى %48.1بإمكانية تطبيق التدقيق المستمر في البيئة المحلية، بينما تعود النسبة المتبقية والبالغة )

. وقد أكد اختبار تحليل التباين صلاحية هذا النموذج الهيكلية من الناحية عوامل ومتغيرات أخرى
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( عند مستوى دلالة إحصائية 83.095( المحسوبة )Fالإحصائية وقدرته التنبؤية، حيث بلغت قيمة )
(Sig. F( مساوٍ لـ )وهي قيمة دالة إحصائياً بالكامل لكونها أقل من مستوى المعنوية المعتمد 0.000 ،)
(. وفيما يتعلق بمعاملات الانحدار التفصيلية للأثر الفردي، أظهرت النتائج أن معامل الانحدار 0.05)

(، 0.720( قيمة قدرها )Beta(، في حين سجل معامل الأثر القياسي )0.719( بلغ )Bغير القياسي )
مساوٍ لـ ( Sig( وهي دالة إحصائياً عند مستوى معنوية )9.116( محسوبة بلغت )tمدعوماً بقيمة )

جد بالتالي نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة أي يو (، وبناءً على هذه المعطيات، 0.000)
 تأثير ذو دلالة معنوية للعوامل التشريعية والقانونية في إمكانية تطبيق التدقيق المستمر في البيئة السورية.

 المناقشة -6
خلال تقديم رؤية شاملة وتفاعلية تدرس كافة المتغيرات تكتسب هذه الدراسة قيمتها العلمية من 

مجتمعة داخل بيئة الأعمال السورية، بدلًا من دراسة كل عامل بشكل منفصل ومستقل. وتُظهر النتائج 
أن هناك تفاعلًا وثيقاً وأثراً تضامنياً كبيراً بين العوامل التشريعية والقانونية، والتكنولوجية، والتنظيمية 

، والبشرية والمهنية في تحديد "إمكانية تطبيق التدقيق المستمر"، حيث يمتلك هذا المزيج المشترك والإدارية
قدرة تفسيرية عالية جداً لآراء المدققين الداخليين والخارجيين في سورية. وتتفق هذه الرؤية المتكاملة مع 

ة لا التقنيات الرقابية الفوريالتي طُبقت في بيئة عربية، وأكدت أن إدخال  Altowaijri (2022دراسة )
 يتوقف على الجاهزية البرمجية فحسب، بل يتطلب استجابة وهيكلية متكاملة لتفعيل كفاءة التدقيق.

وعند تفكيك تراتبية الأثر للأبعاد الأربعة، نجد أن العوامل التشريعية والقانونية قد احتلت المرتبة 
 يعزى ذلك إلى غياب البيئة التشريعية الحاضنة للاعترافالأولى كأقوى العوامل تأثيراً على الإطلاق؛ و 

 Allesالقانوني بالتوثيق الرقمي والإلزام الرقابي في سورية. وتدعم هذه النتيجة ما خلصت إليه دراسة 
، حيث أثبتت أن غياب الأطر والمعايير التنظيمية الصارمة يمثل القيد الأول والأساسي الذي (2008)

تقال نحو الأتمتة الرقابية الشاملة حتى في حال توفر التكنولوجيا. كما تتقاطع هذه يُجهض محاولات الان
التي أكدت أن غياب الأطر التنظيمية  Aladwey & Elsayad (2024النتيجة مباشرة مع دراسة )

 والإرشادات القانونية الواضحة يمثل التحدي الرئيسي المقيد لعملية التحول.
يث قوة الأثر، حلت العوامل التكنولوجية التنفيذية، وهو أمر منطقي بالنظر وفي المرتبة الثانية من ح

إلى الواقع الخدمي والتقني المباشر في البيئة السورية، حيث يرى المدققون أن الصعوبات الهيكلية 
المتمثلة في انقطاع التيار الكهربائي، وضعف استقرار الإنترنت، والقيود التقنية المفروضة على 
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يات العالمية، تشكل حاجزاً تشغيلياً مباشراً يمنع تشغيل أنظمة التدقيق اللحظي. وتتفق هذه النتيجة البرمج
التي شددت  Nguyen (2024)(، وكذلك دراسة Farras et al. (2025)مع التوجهات الفنية لدراسة 

قيق المستمر، التد على أن سلامة واستقرار البنية التكنولوجية التحتية هما المحدد الرئيسي لنجاح نظم
 وبدونهما يعجز المدقق عن الاندماج مع برمجيات العميل بشكل فوري.

وجاءت العوامل التنظيمية والإدارية في المرتبة الثالثة لتكمل المنظومة المؤثرة، حيث عكست إجابات 
الاستراتيجية  طالمدققين أن القيود المالية المرتبطة بارتفاع تكاليف التحول الرقمي، وغياب الدعم والخط

الواضحة من قِبل الإدارات العليا داخل الشركات السورية، تشكل عائقاً داخلياً حاسماً يؤخر تبني هذه 
 ,IIAالمنظومة. وتنسجم هذه النتيجة مع الأدبيات المهنية المنشورة من قِبل معهد المدققين الداخليين )

( من أن تبني الرقابة الرقمية يرتبط Cangemi (2010)(، كما تتطابق مع ما طرحته دراسة 2020
ارتباطاً شرطياً بمدى توفر الدعم الإداري والسياسات التنظيمية المرنة القادرة على إدارة مقاومة التغيير 

 داخل المؤسسة.
أخيراً، حلت العوامل البشرية والمهنية في المرتبة الرابعة؛ وتُعزى هذه النتيجة إلى أن المدققين 

ن أن تأهيل الكوادر ومواجهة مقاومة التغيير هي عقبات محكومة بالضرورة بمدى حل المعتمدين يدركو 
المشكلات السيادية والأكثر إلحاحاً المتمثلة في البيئة التشريعية، وتأمين استقرار الطاقة، وتحمل التكلفة 

لحاد في التي أثبتت أن النقص ا Betti et al. (2021التنظيمية. وتتوافق هذه الرؤية مع دراسة )
المهارات الرقمية وهجرة الخبرات يحدان من استدامة النظم الإلكترونية المستمرة. كما تلتقي النتيجة مع 

( في تأكيدها على أن مهارات المستخدم وتدريبه يمثلان مرحلة 2025) Mailoor & Tjhinدراسة )
 تالية تأتي لتدعيم البناء التقني والتنظيمي بعد اكتماله.

لنتائج مجتمعة أن الانتقال إلى ممارسة التدقيق المستمر في سورية لا يمكن تحقيقه عبر وتؤكد هذه ا
حلول جزئية، بل يتطلب حزمة إصلاحات استراتيجية مترابطة؛ تبدأ بتطوير أطر تشريعية مرنة، بالتوازي 

 ئمة.لامع استثمارات تنظيمية وتكنولوجية لتأهيل الكوادر، وتوفير البنية التحتية البرمجية الم
 الاستنتاجات والتوصيات -7
 الاستنتاجات -7-1
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ظهرت المؤشرات التفاعلية للتحليل الإحصائي أن كافة المتغيرات المستقلة المدروسة تؤثر تضامنياً 
كعوائق حقيقية تحد من إمكانية الانتقال نحو مدخل التدقيق المستمر في البيئة المحلية. وقد جاءت 

 لعواملاأثراً في إعاقة التطبيق العملي، تلتها مباشرة  العواملنية كأقوى التشريعية والقانو  العوامل
 لعواملاالتنظيمية والإدارية المرتبطة بالبنية الداخلية للشركات، بينما حلت  العواملالتكنولوجية، ثم 

 كالبشرية والمهنية في المرتبة الأخيرة من حيث الوزن النسبي والأثر الإحصائي في النموذج المشتر 
 للدراسة.

وتعزى هذه النتيجة الميدانية إلى مجموعة من الأبعاد الهيكلية والبيئية المتشابكة، والتي يمكن 
 تفصيلها وفقاً للمحاور الآتية:

مة : تبين أن البيئة المالية السورية تفتقر حالياً إلى حاضنة قانونية ملز التشريعية والقانونية العوامل
وثيق إذ لا يزال المشرّع المحلي متمسكاً بالت الرقابة الفورية واللحظية، أدوات تدفع الشركات نحو تبني

الورقي التقليدي في إجراءات الإثبات والتحقق، فضلًا عن غياب المعايير والضوابط المهنية المحلية 
 التي تمنح الاعتراف القانوني الناجز لمخرجات أنظمة التدقيق الرقمي والأنشطة الرقابية المؤتمتة.

يشكل الواقع الخدمي الحالي )والمتمثل في الانقطاع المتكرر للتيار  التكنولوجية والخدمية: عواملال
الكهربائي وضغوط استقرار شبكات الاتصال والإنترنت( عائقاً تشغيلياً جوهرياً يؤثر سلباً في استدامة 

لتقنية ى ذلك القيود االأنظمة المحاسبية والربط الشبكي اللحظي اللازم للتدقيق المستمر، يضاف إل
( العالمية نتيجة ظروف ERPالمفروضة على اقتناء وتحديث البرمجيات وأنظمة تخطيط موارد المنشأة )

 العقوبات الاقتصادية المفروضة على البلاد.
: تواجه الشركات المساهمة صعوبات بالغة في تحمل التكاليف المالية التنظيمية والإدارية العوامل

حبة لمشاريع التحول الرقمي وتأمين البنية التحتية البرمجية البديلة، بالتوازي مع غياب المرتفعة المصا
الرؤية الاستراتيجية أو الخطط الواضحة لدى الإدارات العليا لتبني هذا المدخل، وضعف التنسيق الهيكلي 

 ات.والاتصال الوظيفي بين إدارات تقنية المعلومات وأقسام التدقيق الداخلي داخل الشرك
: تعاني البيئة المهنية من نقص واضح في الكوادر البشرية المؤهلة التي البشرية والمهنية العوامل

تمتلك المهارات المتقدمة اللازمة لتحليل البيانات الضخمة والتعامل مع برمجيات الرقابة المستمرة، وهو 
 عن السنوات الماضية، فضلاً  ما فاقمته ظاهرة هجرة الكفاءات العلمية والمتخصصة خارج البلاد خلال
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بروز مظاهر المقاومة النفسية والمهنية للتغيير والتمسك بأساليب الفحص التقليدية لدى بعض المدققين 
 الممارسين.

 التوصيات -7-2
بناءً على النتائج الميدانية التي توصلت إليها الدراسة، والتشخيص الفعلي للمحددات التي تعيق 

في الشركات المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالية، توصي الدراسة بضرورة  تطبيق التدقيق المستمر
تطوير البيئة التشريعية والقانونية من خلال قيام هيئة الأوراق والأسواق المالية السورية، بالتنسيق مع 
الجهات التنظيمية والقانونية ذات الصلة، بصياغة أطر تشريعية مرنة وضوابط مهنية محلية تدعم 

 نتقال التدريجي نحو أنظمة الرقابة الفورية. الا
كما توصي الدراسة تجاوز بضرورة توجه قطاع الأعمال والشركات المساهمة نحو الاستثمار الجاد 
في تأمين بيئات تشغيلية رقمية بديلة لمواجهة التحديات الخدمية الحالية، وذلك من خلال تبني مصادر 

ضمان استمرارية تشغيل الخوادم والأنظمة المحاسبية دون انقطاع، طاقة مستدامة )كالأنظمة الشمسية( ل
والاعتماد على برمجيات محلية أو مفتوحة المصدر كبدائل آمنة في ظل قيود العقوبات الاقتصادية 

 المفروضة على اقتناء الأنظمة العالمية.
تحديث صة لاقتناء و ضرورة قيام الإدارات العليا في الشركات برصد اعتمادات وموازنات مالية مخص

برمجيات الربط الفوري، مع إعادة هندسة الهياكل التنظيمية الداخلية بما يضمن دمج وتنسيق العمل 
دارات تقنية المعلومات لتسهيل تدفق البيانات اللحظي، مما يسهم  الوظيفي بين أقسام التدقيق الداخلي وا 

 في بناء قناعة مؤسسية تذلل عوائق مقاومة التغيير.
ي الدراسة بالعمل على تأهيل الكوادر البشرية واستبقائها من خلال قيام الجامعات السورية وتوص

والمراكز المهنية بتطوير المناهج الأكاديمية والتدريبية لتشمل مهارات تحليل البيانات الضخمة وأدوات 
 التدقيق الإلكتروني الحديثة. 

  المراجع -6
 أولًا: المراجع العربية

(. دور التدقيق المستمر في تعزيز ملاءمة التقارير المالية المنشورة بلغة التقرير 2015. )الابراهيم، ديالا -1
 .431-413، (5) 37، مجلة جامعة تشرين المالي الإلكتروني الموسع.
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(. دور نظام تخطيط موارد المنشأة المدعوم بمدخل 2021الجبلي، وليد سمير، والأشقر، عيد كارم. ) -2
المجلة العلمية للدراسات  تعزيز دقة الإبلاغ المالي: دراسة ميدانية تطبيقية. المراجعة المستمرة في

 .165-96، (1) 3، المحاسبية
 ،أثر التدقيق المستمر على تحسين دقة وجودة التقارير المالية: دراسة ميدانية (.2025جودي، خديجة. ) -3

 .عاشور الجلفة، الجزائر رسالة ماجستير غير منشورة(. كلية العلوم الاقتصادية، جامعة زيان)
(. دور المراجعة المستمرة في تقييم كفاءة وفاعلية أداء المراجعين 2023موسى، الطيب حامد إدريس. ) -4

مجلة ابن  .الداخليين بهدف تفعيل هيكل الرقابة الداخلية: دراسة حالة مكاتب المراجعة بولاية الجزيرة
 .335-315، (9) 3، خلدون للدراسات والأبحاث
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 سوق في المدرجةالتأمين  لشركات المالي الأداء في الأقساط نمو معدل ثرأ
 المالية للأوراق دمشق

                                                     1د. عثمان نقار *   

 أسمهان خلف  د.**  

 صبا مزعل الحسون*** 

 الملخص:

( صوولالأ على بالعائد المقاس) المالي الأداء في الأقساط نمومعدل  أثر قياس إلى الدراسة هذه هدفت
 2010الممتدة من عام خلال الفترة الزمنية  المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالية التأمين لشركات

وتم الحصوول على البيانات من القوائم  الوصوفي، المنهج على الدراسة اعتمدتو  ،2023حتى عام 
المالية السنوية المنشورة في سوق دمشق للأوراق المالية. اشتملت عينة البحث على شركات التأمين 
المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالية، وهي كامل المجتمع المدروس. استُخدم نموذج البيانات الزمنية 

والمتغير  ساط(معدل نمو الأقمثيل العلاقة بين المتغير المستقل)المقطعية بأسلوب التأثيرات الثابتة لت
 Eviewsالبحث استُخدم البرنامج الإحصوائي  ةالتابع )معدل العائد على الأصوول(. ولاختبار فرضي
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 لأقساطمعدل نمو اإلى وجود أثر إيجابي ومعنوي ل ة. وتوصول التحليل الإحصوائي واختبار الفرضي13
 %42مما يعني أن المتغير المستقل )معدل نمو الأقساط( يفسر حوالي  ،صوولفي معدل العائد على الأ

 متغيرات مة مساه إلى يشير مما ،من التغيرات الحاصولة في المتغير التابع )العائد على الأصوول(فقط  
 (.%58) بنسبة النموذج في مدرجة غير أخرى

 .ى الأصوول، شركات التأمين السوريةالعائد علالكلمات المفتاحية: معدل نمو الأقساط، الأداء المالي، 

The Impact of Premium Growth rate on the Financial Performance of 
Insurance Companies Listed on the Damascus Securities Exchange 

*Dr.Osman Nakkar2. 

**Dr.Asmhan khalaf. 

**Siba  AL- Hassoun. 

tcaAtsbA: 

 This study aimed to measure the impact of the premium growth rate on the 
financial performance (measured by return on assets) of insurance companies 
listed on the Damascus Securities Exchange during the period from 2010 to 
2023. The study adopted the descriptive approach. Data were obtained from 
the annual financial statements published on the Damascus Securities 
Exchange. The research sample included insurance companies listed on the 
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Damascus Securities Exchange, which is the entire study population. The 
panel 

 data model with fixed effects was used to represent the relationship between 
the independent variable (premium growth rate) and the dependent variable 
(return on assets). The Eviews 13 statistical software was used to test the 
research hypothesis. The statistical analysis and hypothesis testing concluded 
that there is a positive and significant impact of the premium growth rate on 
the return on assets, meaning that the independent variable (premium growth 
rate) explains only about 42% of the changes occurring in the dependent 
variable (return on assets), indicating that there are other variables not 
included in the model that contribute to explaining the remaining changes 
(58%). 

Keywords: Premium Growth rate , Financial Performance, Return on 
Assets, Syrian Insurance Companies . 
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 مقدمة:. 1

 المنافسة،و  الاستمرار على وقدرتها إدارتها كفاءة على حاسما   مؤشرا   التأمين لشركات المالي الأداء يُعد
 ئقالوثا حملة تجاه بالتزاماتها والوفاء ،الربحية أهدافها تحقيق في نجاحها مدى يعكس حيث

 هذه أبرز حدكأ يبرز المكتتبة الأقساط نمو أن إلا الأداء، هذا في المؤثرة العوامل وتتعدد. والمستثمرين
 للشركة، الفنية للإيرادات الرئيس المصودر ناحية من فهو المالية، الأدبيات في جدلا   وأكثرها العوامل
 .رالمخاط إدارة سوء أو الخسائر نسب ارتفاع صواحبه إذا عبئا   يشكل قد أخرى ناحية ومن
 بتراجع تمثلت ،(2023-2010) الأزمة فترة خلال استثنائية تحديات التأمين قطاع واجه سوريا وفي
 نمو لىع مباشر بشكل أثر مما التوريد، سلاسل وتعطل التحتية، البنية وتدمير الشرائية، القدرة

 .للشركات المالي الأداء واستقرار الأقساط
 . مشكلة البحث:2

 تمكنت بعض التحديات التي واجهها قطاع التأمين السوري خلال سنوات الثورة،على الرغم من 
مية ومن هنا تبرز أه ا،شركات التأمين السورية من الاستمرار في نشاطها وتحقيق نمو في أقساطه

 يعكسدراسة العلاقة بين نمو الأقساط والأداء المالي لهذه الشركات لمعرفة ما إذا كان هذا النمو 
 مجرد نمو ارتفاع اسمي نتيجة للتضخم.أم أنه  الأداء الماليتحسن في 

 الرئيس التالي:سؤال وعليه، تتحدد مشكلة الدراسة في ال
لشركات التأمين الخاصوة المدرجة في سوق ي في الأداء المال طنمو الأقسامعدل ل هل يوجد أثر 

 ؟ دمشق للأوراق المالية
 أهداف البحث:. 3

نمو الأقساط في الأداء المالي لشركات التأمين الخاصوة المدرجة في معدل يهدف هذا البحث إلى قياس أثر 
 .(2023-2010)سوق دمشق للأوراق المالية خلال الفترة

 . أهمية البحث:4
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 :اط نمو الأقس معدل يسهم البحث في اختبار صوحة العلاقة النظرية بين الأهمية العلمية
حيث تختلف الظروف التشغيلية والاقتصوادية ، والأداء المالي في ظل ظروف استثنائية

 .عن البيئات المستقرة التي أجريت فيها معظم الدراسات السابقة بشكل كبير
 :العملية لهذا البحث في تزويد إدارات شركات التأمين تتمثل الأهمية  الأهمية العملية

نمو الأقساط في تحسين الربحية، وتوجيه  معدل السورية بمؤشرات حول مدى تأثير
 .المستثمرين نحو العوامل المؤثرة في اختيار شركات التأمين الأكثر كفاءة

 . فرضية البحث:5

في الأداء المالي لشركات قساط نمو الأمعدل للا يوجد أثر ذو دلالة إحصوائية  الفرضية الرئيسية:
 التأمين المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالية. 

 . منهجية البحث:6

 لتحقيق أهداف البحث واختبار فرضياته تم اعتماد المنهج الوصوفي كالآتي:
 :الجانب النظري للبحث 

بموضوع البحث، والاستفادة من مجموعة من تم استعراض الأدبيات من المراجع العربية والأجنبية ذات الصولة 
 نمو الأقساط في الأداء المالي. معدل الدراسات السابقة لمعرفة أثر

 :الجانب العملي للبحث 
 اقللأور  دمشق سوق في المدرجة الخاصوة التأمين شركات بيانات علىالجانب العملي  في الدراسة اعتمدت
 للفترة كوذل ،المالي للسوق الرسمي الموقع عبر المنشورة السنوية القوائم من يهاعل الحصوول محيث ت المالية
 ابتةذي التأثيرات الث الخطي الانحدار نموذج تقدير تم الدراسة فرضية ولاختبار ،2023 إلى 2010 من الممتدة
 وذلك التباين، تجانس عدم لمعالجة( Cross-section weights) المقطعية الأوزان باستخدام لبان لبيانات
 .الإحصوائي 13EViews برنامج عبر
 . حدود البحث:7

 :الحدود المكانيّة 
 .اليةالم للأوراق دمشق سوق في والمدرجة سورية في العاملة الخاصوة التأمين شركات جميع على الاعتماد تم

 :الحدود الزمانيّة 
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 المالية البيانات لتوفر وذلك ،2023 عام حتى 2010 عام من الممتدة الزمنية الفترة الدراسة تغطي
 .مدروسةال شركاتال لجميع الكاملة

 . متغيرات البحث:8

 .GWPالأقساط معدل نمو المستقل:  المتغير
 .ROA العائد على إجمالي الأصوولالمتغير التابع: 

 . الدراسات السابقة:9

 (  والأعمال للاقتصاديات الريادة مجلة ،2021 ،وحساني ، الدين سنجاق ) دراسة
 :بعنوان

 لشركات المالية الملاءة على المالية والتوظيفات المدفوعة والتعويضات المكتتبة الأقساط أثر
 (.2018-1998) للفترة قياسية دراسة – الجزائرية التأمين
 على لماليةا والتوظيفات المدفوعة، والتعويضات المكتتبة، الأقساط أثر قياس إلى الدراسة هذه هدفت
 منهجية على بالاعتماد ،2018-1998 الفترة خلال الجزائرية التأمين لشركات المالية الملاءة هامش

ARDL. لاءة،الم هامش على المكتتبة للأقساط ومعنوي إيجابي أثر وجود إلى الدراسة توصولت وقد 
 .معنوي غيرو  ضعيف أثر المالية للتوظيفات كان حين في المدفوعة، للتعويضات ومعنوي سلبي وأثر

  بعنوان(  العلمية والدراسات للبحوث تشرين جامعة مجلة ،2023 حيدر، ) دراسة: 
 .سوريا في التأمين شركات ربحية محددات
 السورية التأمين شركات ربحية في المؤثرة الرئيسية الداخلية العوامل تحديد إلى الدراسة هذه هدفت

 وقد. بانل بيانات أسلوب باستخدام ،2021-2009 للفترة المالية للأوراق دمشق سوق في المدرجة
 لىع معنوي تأثير لها الشركة وحجم المجمعة، والنسبة الأقساط، نمو معدل أن إلى الدراسة توصولت
 .الأصوول على بالعائد المقاسة الربحية
 بعنوان(  العلمي للنشر العربية المجلة ،2023 يوسف، ) دراسة: 
عادة التأمين لشركات المالي الأداء على المؤثرة الداخلية العوامل  السوق في المدرجة التأمين وا 
 .السعودية المالية
ع التأمين لشركات المالي الأداء على المؤثرة الداخلية العوامل معرفة إلى الدراسة هذه هدفت  ادةوا 
 قساطأ نمو معدل أن النتائج أظهرت وقد. المتعدد الانحدار تحليل باستخدام السعودية، في التأمين



 السياحية مجلة جامعة حمص                                    سلسلة العلوم الاقتصاية و            
 با مزعل الحسون    د.عثمان نقار     د.أسمهان خلفص                     2026عام  10العدد  48المجلد   

 

135 
 

 لأداءا في إيجابا   المؤثرة العوامل أهم من المال، رأس كفاية ونسبة الربح هامش جانب إلى التأمين،
 .الأصوول على بالعائد المقاس المالي

 دراسة (Horvey & Odei-Mensah, 2025, Journal of Innovation 
and Entrepreneurship )بعنوان          

Re-examining the microeconomic and macroeconomic 
determinants of nonlife insurers profitability in South Afric . 

 ، كةالشر  حجم ، الأقساط نمو مثل ) الجزئية الاقتصوادية العوامل أثر قياس إلى الدراسة هذه هدفت
 لحياةا غير التأمين شركات ربحية على(  التضخم ، الاقتصوادي النمو مثل ) والكلية( التأمين إعادة
 العتبة ونماذج البانل بيانات منهجية باستخدام ،2019-2013 الفترة خلال أفريقيا جنوب في

 حذرةم الربحية، في المؤثرة العوامل أهم من يُعد الأقساط نمو أن إلى الدراسة وتوصولت. الديناميكية
 تعزيز يف حيويا   دورا   يلعب الاقتصوادي الاستقرار أن أظهرت كما ضارا ، يكون قد المفرط النمو أن من
 .القطاع أداء
 

 دراسة (Olaiya, 2025, Modern Management Review )بعنوان: 
Impact of Underwriting and Financial Ratios on Profitability: An 
Empirical Analysis of Insurance Firms 

 والنسب (المصوروفات نسبة المطالبات، نسبة ) الاكتتاب نسب تأثير تحليل إلى الدراسة هذه هدفت
-2011 ةالفتر  خلال نيجيريا في التأمين شركات ربحية على(  الأقساط حجم المالي، الرفع ) المالية
 المكتسبة الأقساط إجمالي أن النتائج وأظهرت. بانل لبيانات الانحدار نماذج باستخدام ،2022

(TPE )يسلط مما ،الملكية حقوق على والعائد الأصوول على العائد من كل على ومعنويا   إيجابا   يؤثر 
 .المالي الأداء تحسين في الأقساط نمو أهمية على الضوء

 دراسة (Sasidharan, Ranjith, & Prabhuram, 2023, Journal of 
Xi'an University of Architecture & Technology )بعنوان: 

Determinants of Factors Affecting the Financial Performance of Indian 
General Insurance Firm: Panel Data Evidence 
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 التأمين لشركات المالي الأداء على والمؤثرة بالشركة الخاصوة المتغيرات فحص إلى الدراسة هذه هدفت
 ئجنتا وكشفت بانل. لبيانات الانحدار تحليل باستخدام، 2020-2010 الفترة خلال الهند في العامة
 بةونس الأقساط، نمو ومعدل والحجم، الخسائر، ونسبة الشركة، عمر أن الثابتة التأثيرات نموذج

 .الأصوول على بالعائد المقاس المالي الأداء على كبير بشكل تؤثر حيوية عوامل هي الاحتفاظ
 . ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة:10

 الأقساط ونم معدل أثر تقيس التي الدراسات أوائل من بأنها السابقة الدراسات عن الدراسة هذه تتميز
 جميع وتغطي ،(2023-2011) الأزمة فترة خلال السورية التأمين لشركات المالي الأداء على

 مما ،واحدة حالة دراسة من بدلا  ( شركات 6) المالية للأوراق دمشق سوق في المدرجة التأمين شركات
 باهتمام تحظ   لم حقيقية أزمة بيئة من تجريبية أدلة وتقدم ،القطاع مستوى على النتائج بتعميم يسمح
 .السابقة العربية الدراسات في كاف  
 . الإطار النظري:11

 : مفهوم الأقساط ومعدل النمو وعلاقتهما بالأداء المالي لشركات التأمين 1.1

  المكتتبة:مفهوم قسط التأمين والأقساط  1.1.1

قسط التأمين هو المقابل المالي الذي تلتزم شركة التأمين بدفعته للمؤمَّن له لتغطية الخسارة أو جزء 
 منها في حالة تحقق

الخطر المؤمَّن ضده، والقسط مرتبط بالخطر فهو ثمن له، ذلك أن المؤمَّن يتمسك بقيمة القسط كي 
 يتمكن من تغطية

لذلك يعتمد على مبدأ تناسب القسط مع الخطر وفقا لقوانين  الخطر الذي قد يقع للمؤمن له،
 يتم تحويل جزء من. و الإحصواء

القسط إلى مُنت ج مالي في الفترة الفاصولة بين تاريخ دفع قيمة القسط وتاريخ عدم صولاحية العقد، 
 وتوظف شركات التأمين
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 بالمخصوصوات الفنية، وتحتاج كلفي السوق المالي خلال هذه الفترة ويُعرف هذا الجزء من القسط 
 شركة تأمين قسط محدد

بشكل دقيق يسمح لها بتغطية التعويضات والتكاليف وتحقيق ربح، وتحقيق هذا الشرط يجب أن يكون 
 احتمال الخسارة

محدد ا وحجم التعويضات معروف، وتتفاوت درجة دقة الأقساط بين فروع التأمين تبعا لدمغة 
 من احتمالات الخسارة، وتقترب

 (الحقيقة في بعضها )تأمينات الأشخاص( ويصوعب تقديرها في البعض الآخر )تأمينات المسؤولية
 ،2021)نور الدين، 

 .(437صوفحة 

وباعتبار أن أقساط التأمين أهم مصودر لتمويل شركات التأمين ومنها يتم تكوين المخصوصوات التقنية، 
 فهي تعد أحد أهم

من خلال  في الأداء الماليويتم الوقوف على مدى أثر الأقساط  ،الأداء الماليالعوامل المؤثرة في 
 تبيان اتجاه ونوع العلاقة

 المالي كمتغير تابع. الأداءكمتغير مستقل و  الأقساط نمو بين 

 : مفهوم معدل نمو الأقساط 2.1.1

 على مؤشر وهو ،يُعرف نمو الأقساط بأنه معدل الزيادة في إجمالي الأقساط المكتتبة بمرور الوقت
 التأمين شركة قدرة مدى
 هذا في الزيادة وتعكس(. Horvey et al,2025, p. 6) السوقية حصوتها وزيادة أعمالها توسيع على

 الشركة نمو المعدل
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 تكون طهاأقسا في مستدام نمو على الحفاظ تستطيع لا التي الشركات أن حيث السوق، في وتوسعها
 لانخفاض عرضة أكثر

 المعادلة وفق الأقساط نمو معدل حساب ويتم (.Sasidharan et al., 2023, p. 7) الأرباح
 (:Horvey et al., 2025, p. 9) التالية

1-tGWP / ) 1-tGWP  -  tGWP )   =GWP 
 :  يمثل حيث

 tGWP : الحالية السنة في المكتتبة الأقساط إجمالي . 
 1-tGWP : السابقة السنة في المكتتبة الأقساط إجمالي. 

 :مفهوم الأداء المالي وأهميته 2.1

 : مفهوم الأداء المالي 1.2.1

يُحظى مفهوم الأداء المالي باهتمام بالغ في الأدبيات المحاسبية والمالية، نظرا  لأهميته في تقييم 
صوحة وسلامة الشركات. وعلى الرغم من تعدد التعاريف، إلا أنها تدور حول فكرة رئيسية وهي 

 تحقيق أهدافها.قياس كفاءة الشركة في 
يمكن تعريف الأداء المالي بأنه "المفهوم الضيق لأداء الشركات حيث يركز على استخدام 

مؤشرات مالية لقياس مدى إنجاز الأهداف، ويعبر عن أداء الشركات باعتباره الداعم الأساسي 
 بفرصللأعمال المختلفة التي تمارسها، ويساهم في إتاحة الموارد المالية وتزويد الشركة 

استثمارية تساعد على تلبية احتياجات أصوحاب المصوالح وتحقيق 
 (.66،ص2018)التميمي،أهدافهم".

ومع تطور المفهوم ليشمل البُعد الاستراتيجي، يُعرَّف الأداء المالي بأنه "لب الإدارة المالية التي 
رارات المتعلقة ذ القتعد ركيزة أي مؤسسة، حيث تساهم في استمراريتها نتيجة ارتباطها بعملية اتخا

بالحصوول على الأموال بشكل أمثل واستثمارها بكفاءة، بما يكفل تعظيم القيمة السوقية للشركة 
 (.291، ص2021)تمراط،وتحقيق هدف البقاء والاستمرار".
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 وبعد استعراض هذه التعاريف، تقترح الباحثة التعريف التالي:
 الشركة تحقيق التوازن المستدام بين الوفاء بالتزاماتهاالأداء المالي هو التعبير المالي عن محاولة 

المالية تجاه جميع أصوحاب المصوالح، وبين تعظيم ثروة الملاك على المدى الطويل، وذلك من 
 خلال إدارة متوازنة للمخاطر والعوائد.

 :أهمية الأداء المالي 2.2.1

تنبع أهمية الأداء المالي من كونه أداة لتقويم أداء الشركات من عدة زوايا، لخدمة جميع 

وتتضح أهميته في كونه يساعد على متابعة الأعمال، وتقييم ،  الأطراف ذات المصوالح المالية

 مان، واتخاذ القرارات السليمة لض ، وتحديد المعوقات واقتراح الحلول التصوحيحية مستويات الأداء

قييم : ت ويمكن حصور أهمية الأداء المالي في الجوانب التالية ، الاستمرارية والبقاء والمنافسة

الربحية، تقييم السيولة، تقييم النشاط، تقييم المديونية، وتقييم توزيعات وحجم الشركة )الخطيب، 

 ا  نظر  ،خاصوة أهمية تحديدا   التأمين قطاعفي  المالي الأداء قياس يكتسبو  .(46، ص 2010

 النشاط ديعتم حيث ،الأخرى الاقتصوادية الأنشطة عن يختلف الذي شركات التأمين نشاط لطبيعة

 لثابتةا للأصوول الموجهة الاستثمارات ضآلة مع بالملكية، التمويل على كبيرة بدرجة التأميني

در اوبالمقابل ضخامة الاستثمارات طويلة الأجل نظرا  لزيادة الوزن النسبي لمصو التشغيلية،

 نيةالف المخصوصوات في الممثل الوثائق حملة حقوق عنصور يمثلحيث  التمويل طويلة الأجل،

 أداء تقييم تجعل الخصوائص هذه. و (82، ص2006شاكر، )هذه المصوادر من كبيرة نسبة

 .الأخرى المؤسسات من غيرها عن مختلفا   التأمين شركات

 :(Return on Assets - ROAمعدل العائد على الأصول ) 3.1



 المالية للأوراق دمشق سوق في المدرجةالتأمين  لشركات المالي الأداء في الأقساط نمو معدل ثرأ

140 
 

 :مفهوم العائد على الأصول 1.3.1

 الشركات سعىتو  الموجودات، في استثماراتها جملة من الأرباح تحقيق في للإدارة الكلية الكفاءة يقيسو 

 يدل رتفاعها و الأجل، والطويلة القصويرة الشركة استثمارات كافة يقيس لأنه ،زيادة نسبته إلى دائما  

 (.117،ص2013)العامري،والتشغيلية الاستثمارية الإدارة سياسات كفاءة على

 :التالية المعادلة وفق حسابه ويتم

 100× / إجمالي الأصوول ( صوافي الربح بعد الضريبة (
 

 النسبة هذه عتارتف وكلما الربح، توليد في أصوولها استخدام على المؤسسة قدرة عن النسبة هذه وتعتبر
 ركتينش بين النسبة هذه مقارنةو  أصوولها، استغلال في المؤسسة كفاءة على دليلا   ذلك كان كلما
 قيمة نةمقار  يجب ولكن تلك، نجاح أو هذه فشل عن مؤشرا   يعطينا لا مختلفين مجالين في عملانت

 يثح من المماثلة بالمؤسسات تقارنه أن أو أخرى، إلى بيةمحاس دورة من الشركة لنفس المؤشر هذا
، 2012شنوف،(القطاع في المحققة النسب متوسط مع النسبة هذه مقارنة ويجب. النشاط طبيعة
 .(213ص

 روربم الأصوول استخدام على الإدارة قدرة درجة لتقييم الشركة إدارة قبل من المؤشر هذا ويستخدم

 لتأمينيةا الأعمال إلى وللنظر إليه، تنتهي الذي التأمين قسم على بناء   الشركة أداء ومراقبة الوقت،

 نفسهمأ تكريس المحاسبة نظام مستخدمي على يجب لذلك وجه، أكمل على نجازهاأ تتم أن إلى للشركة

 حقوق على العائد مؤشر عكس علىو  .التجارية الأعمال مختلف في بدقة الأصوول لتخصويص

 الشركة التزامات عن الناتجة الأصوول جميع خلال من تمثيله يتم الأصوول على العائد فإن المساهمين،

 افيصو من بدلا   الأصوول إجمالي استخدام ويتم المستثمرون، يدفعه الذي المال ورأس الدائنين تجاه
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 قوقح على بالعائد مقارنة للمساهمين أهمية أقل يعتبر الأصوول على العائد فإن ولذلك. الأصوول

 (.15،ص2024)الشيخ،.المدخلات على العائد على تتركز المساهمين مصولحة لأن المساهمين،

 شركةب العلاقة ذات الفئات مختلف ليشمل المالي الأداء جوانب الأصوول على العائد تأثير ويتجاوز
 فتحقيق. التأمين
 في سعوالتو  الأرباح من المزيد تحقيق في الشركة إدارة كفاءة على مؤشرا   يُعد جيدة ربحية معدلات
 مرواتبه زيادة إلى تؤدي قد التأمين شركة ربحية زيادة إن حيث للموظفين مهم أنه كما السوق،
 في مرارهااست يضمن جيدة ربحية لمعدلات الشركة تحقيق فإن الوثائق لحاملي بالنسبة أما وأجورهم،
 (.93ص ،2024حسن،)ةشركال نفس مع عقودهم تجديد إلى بهمذويج السوق
  : التأمين شركات أداء تقييم في الأصول على العائد أسباب اختيار 2.3.1

ى يعود إلللأداء المالي الربحية الأخرى كممثل  مؤشراتدون غيره من  مؤشرإن سبب اختيار هذا ال
 :(10، ص2025)أحمد، مجموعة من الأسباب نذكر منها

 :الشمولية 

بالاعتبار كافة الأصوول التي تملكها الشركة، مما يوفر صوورة شاملة عن  العائد على الأصووليأخذ  
ي حين أن معدلات الربحية الأخرى قد تركز فقط كفاءة استخدام جميع الأصوول لتحقيق الأرباح، ف

 .على جوانب معينة مثل حقوق الملكية، مما قد يكون محدودا  في تقييم الكفاءة العامة

 :تقييم الأداء التشغيلي 

نظرة دقيقة على الأداء التشغيلي من خلال مقارنة الأرباح بالأصوول  العائد على الأصووليوفر  
قييم كفاءة الإدارة في استخدام الموارد. في حين أن معدلات الربحية المستخدمة، مما يساعد في ت

 الأخرى قد تتأثر بعوامل أخرى غير تشغيلية كالتغيرات في هيكل رأس المال أو توزيعات الأرباح.

 :مرونة التحليل المالي 
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م افي تحليل مالي مرن وتطبيقه على شركات من مختلف الأحج العائد على الأصووليمكن استخدام  
والصوناعات، مما يجعله معيارا  عالميا  في التقييم المالي. بينما قد تكون معدلات الربحية الأخرى أقل 

 مرونة وتختلف تطبيقاتها بناء  على الهيكل المالي والتنظيمي للشركة.

 :قدرة التنبؤ بالاستدامة المالية 

كة اليا  من خلال تحليل قدرة الشر للتنبؤ بمدى استدامة الشركة م العائد على الأصووليمكن استخدام  
على تحقيق الأرباح من أصوولها. بينما قد لا تكون معدلات الربحية الأخرى بنفس الكفاءة في التنبؤ 

 بالاستدامة المالية نظرا  لتركيزها على عناصور محددة فقط.

 . الدراسة التطبيقية:12

 : السوري التأمين قطاع عن عامة لمحة 1.12

 رسومالم بموجب تأسست التي التأمين على الإشراف هيئة لإشراف السوري التأمين قطاع يخضع
 قانون) 2005 لعام 43 رقم التشريعي المرسوم أحكام بموجب وتعمل ، 2004 لعام 68 رقم التشريعي

عادة التأمين أعمال ومراقبة تنظيم بهدف ، (التأمين سوق تنظيم  عربيةال الجمهورية في التأمين وا 
 لتأمينا قطاع ويمثل ، لهم المؤمن حقوق وحماية التأمينية السوق واستقرار سلامة وضمان ، السورية

 لاستثماراتا نحو وتوجيهها المدخرات تعبئة في يسهم حيث ، المالي النظام في مهمة ركيزة سوريا في
 . المختلفة المخاطر من والمؤسسات للأفراد الحماية وتوفير ، المنتجة
 ةالقدر  تراجع في تمثلت استثنائية تحديات( 2023-2011) الثورة خلال السوري التأمين قطاع شهد

 بعض لىإ الوصوول وصوعوبة ، التوريد سلاسل وتعطل،  التحتية البنية من جزء وتدمير ، الشرائية
 من غمالر  وعلى . للشركات المالي الأداء واستقرار الأقساط نمو على مباشر بشكل أثر مما،  المناطق

 ، قساطهاأ في نمو وتحقيق نشاطها في الاستمرار من التأمين شركات بعض تمكنت ، التحديات هذه
ق ويضم سوق دمشق للأورا . الاستثنائية الظروف مع والتكيف الصومود على القطاع قدرة يعكس مما

 شركات تأمين خاصوة، سيتم عرض بعض المعلومات عنها في الجدول التالي: 6المالية 
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 الدراسة محل المالية للأوراق دمشق سوق في المدرجة الخاصة التأمين شركات(: 1) رقم الجدول
 سنة الإدراج سنة التأسيس اسم الشركة  رمز الشركة رقم
1 UIC 2011 2006 المتحدة للتأمين 
2 NIC  الشركة السورية الوطنية

 للتأمين
2006 2009 

3 AROP  الشركة السورية الدولية
 للتأمين

2006 2010 

4 ATI 2010 2007 شركة العقيلة للتأمين التكافلي 
5 SAIC  شركة الاتحاد التعاوني

 للتأمين
2007 2011 

6 SKIC  الشركة السورية الكويتية
 للتأمين

2006 2007 

 
 

 المعلومات المدرجة على موقع سوق دمشق للأوراق الماليةإعداد الباحثة بالاعتماد على  المصودر: من

 
 مجتمع الدراسة: 2.12

 .الخاصوة المدرجة في سوق دمشق للأوراق الماليةالتأمين جميع شركات 
 : تحديد نموذج الدراسة اختبار 3.12

انات شركات بالاعتماد على بي تم تطبيق اختبار هسياو التسلسلي لتحديد النموذج الأنسب للبيانات ،

 ( وكانت النتيجة كالتالي:2023-2010التأمين خلال الفترة)
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  1  (6.404) =أظهرت إحصوائيةF  أنها أكبر من قيمتها الجدولية، مما يشير إلى رفض

 .المدروسة أي وجود عدم تجانس بين الشركات نموذج الانحدار التجميعي

  2 =  (1.901)كانت إحصوائية وF  القيمة الجدولية، مما يؤكد تجانس معامل أقل من

 .المدروسة بين الشركاتط الانحدار لمتغير معدل نمو الأقسا

  3 =  (10.303)كانت إحصوائية بينماF  أكبر من القيمة الجدولية، مما يشير إلى اختلاف

 الثوابت بين الشركات.

بت غير ثابتة بمعاملات متجانسة وثوا، تم تحديد الحالة الثالثة، أي نموذج التأثيرات الماسبقبناء  على 

د ( في المتغير التابع )الأداء المالي المقاس بالعائنمو الأقساط متجانسة. لدراسة أثر المتغير المستقل)

 (.الأصوولعلى 

هدف ب لمتغيرات الدراسة سيتم عرض الإحصواءات الوصوفية وبالإضافة إلى تحديد النموذج المناسب،

  : ، على النحو التاليوتوزيعها قبل تقدير نموذج الانحدار التعرف على خصوائص البيانات

 (2023-2011) الدراسة لمتغيرات الوصفية الإحصاءات(: 2) رقم الجدول
 

  معدل نمو الأقساط العائد على الأصول
 المتوسط الحسابي 0.368398  0.116524 
 الوسيط 0.158640  0.067846 
 الحد الأقصى 3.096438  0.550752 
 الحد الأدنى 0.414513- 0.101181-
 الانحراف المعياري 0.676012  0.135580 
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 الالتواء 1.696668  1.176225 
 التفرطح 6.134695  3.876271 
 22.05655  74.69363 Jarque-Bera 
 الاحتمالية 0.000000  0.000016 
 المجموع 30.94546  9.788048 

 1.525710  37.93031 
مربعات مجموع 

 الانحرافات
   

 عدد المشاهدات 84  84 
 EViewsإعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  المصودر: من

، وهو قريب من الوسيط 0.1165يُلاحظ من الجدول أن متوسط العائد على الأصوول بلغ حوالي 

(، مما يشير إلى توزيع غير متماثل بعض الشيء مع وجود قيم متطرفة. كما بلغ متوسط 0.0678)

(، مما يعكس 0.6760، بتباين كبير نسبيا  )انحراف معياري 0.3684معدل نمو الأقساط  حوالي 

( و 0.1012-بين ) العائد على الأصوولفي نمو الأقساط بين الشركات والسنوات. وتتراوح قيم  تفاوتا  

نمو  ، بينما تتراوح قيم، مما يدل على تحقيق عوائد إيجابية و سلبية خلال فترة الدراسة(0.5508)

نموا  مرتفعا  في  أن بعض السنوات حققت (، مما يشير إلى3.0964( و )0.4145-بين )الأقساط 

  ، بينما سجلت شركات أخرى تراجعا  في النمو في سنوات أخرى.الأقساط

 

 : تقدير نموذج الانحدار 4.12
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أظهرت أن النموذج الذي يناسب البيانات هو ( التي Hsiao, 1986بناء  على نتيجة إجراء هسياو )
 نموذج التأثيرات الثابتة، والذي يأخذ الشكل التالي:

𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 = 𝛼𝑖 + 𝛽 𝐺𝑊𝑃𝑖𝑡 + 𝜀_𝑖𝑡 

 
لمعالجة عدم تجانس  (Cross-section weights)استخدام الأوزان المقطعية  لتقدير النموذج تمو 

 : الحصوول على النتائج التالية ، تم Eviews13برنامج الاعتماد على التباين بين الشركات، وتم
 

 (Fixed Effectsالثابتة )(: نتائج الانحدار لنموذج التأثيرات 3الجدول رقم )
 

Dependent Variable: ROA   
Method: Panel EGLS (Cross-section weights)  
Date: 05/26/26   Time: 12:22   
Sample: 2010 2023   
Periods included: 14   
Cross-sections included: 6   
Total panel (balanced) observations: 84  
Linear estimation after one-step weighting matrix 

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
          C 0.094192 0.010002 9.417781 0.0000 

GWP 0.060619 0.013177 4.600484 0.0000 
           Effects Specification   
          Cross-section fixed (dummy variables)  
           Weighted Statistics   
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          R-squared 0.418536     Mean dependent var 0.116590 
Adjusted R-squared 0.373228     S.D. dependent var 0.123194 
S.E. of regression 0.105031     Sum squared resid 0.849430 
F-statistic 9.237410     Durbin-Watson stat 1.722588 
Prob(F-statistic) 0.000000    

           Unweighted Statistics   
          R-squared 0.434339     Mean dependent var 0.116524 

Sum squared resid 0.863034     Durbin-Watson stat 1.552262 
           

 
 EViewsإعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات  المصودر: من

:يما يلومن الجدول السابق تبين   
 :(GWP) المستقل المتغير معامل -1

 إلى يشير مما ، موجبة قيمة وهي( 0.0606) حوالي( Coefficient) المعامل قيمة بلغت  
 . الأصوول على والعائد الأقساط نمو معدل بين موجبة طردية علاقة وجود
 :(Prob) الإحصوائية الدلالة -2

.  0.05 المعنوية مستوى من أقل وهي ( 0.0000 )معدل نمو الأقساط ل Prob قيمة بلغت  
لمعدل نمو الأقساط في الأداء المالي عند مستوى معنوية  إحصوائيةأي يوجد أثر ذو دلالة 

(0.05.) 
 : (R-squared) يةير فستالنموذج ال قوة -3
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 نمو معدل) المستقل المتغير أن يعني مما( 0.42 ) حوالي R-squared التحديد معامل بلغ 
 . (ولالأصو على العائد) التابع المتغير على تطرأ التي التغيرات من %42 حوالي يفسر( الأقساط

 الارتباط التسلسلي: اختبار  -4

وجود ارتباط تسلسلي بين البواقي،  من عدم للتأكد Durbin-Watsonتم استخدام إحصوائية 
U Dو  1.624LD=فهي:  (0.05النظرية عند ) DWأما قيم ، (722.1)حيث بلغت قيمتها 

 ، وبالمقارنة نجد أن:  1.671=
2.329  (UD  -4)  <  1.722(DW ) <  1.671(UD) 

 . (0.05)عند مستوى معنوية تسلسلي  ذاتي ارتباط لا يوجد أي، وهذا يعني قبول فرضية العدم
 معنوية النموذج ككل: -5

، مما 0.05، وهي أقل من مستوى المعنوية 0.0000حوالي  Prob(F-statistic)بلغت قيمة 
 .يؤكد دلالة النموذج إحصوائيا  وقدرته على تفسير العلاقة بين المتغيرين

 معالجة مشاكل النموذج: -6

-Crossالأوزان المقطعية )( مع Fixed Effectsنظرا  لاستخدام نموذج التأثيرات الثابتة )و 
section weightsفإن بعض اختبارات التشخيص القياسية )مثل اختبار  ( في تقدير الانحدار ،

لهذا  EViewsعدم تجانس التباين والارتباط التسلسلي المتقدم( لا تتوفر بشكل مباشر في برنامج 
( في Cross-section weightsإن استخدام الأوزان المقطعية )، لكومع ذ . النوع من النماذج

( بين Heteroskedasticityتقدير النموذج يعالج بشكل تلقائي مشكلة عدم تجانس التباين )
( تضمن دقة الدلالة PCSEكما أن الأخطاء المعيارية المصوححة ) مدروسة،شركات ال

 . الإحصوائية للمعاملات المقدرة
 دلالة ذو أثر ديوج: أي ،البديلة الفرضية ونقبل الصوفرية الفرضية نرفض ، أعلاه النتائج على بناء  

 نمو لمعدل إحصوائية
 قدمش سوق في المدرجة التأمين لشركات الأصوول على العائدب الأداء المالي الممثل في الأقساط
  .(2023-2010) الفترة خلال المالية للأوراق
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ا  الاقتصوادية القائلة بأن نمو الأقساط يمثل محرك نظرياتتؤكد النتائج التي توصولت إليها الدراسة ال

اليف خفض متوسط التكيحسن السيولة، و يأساسيا  للأداء المالي في قطاع التأمين. فزيادة الأقساط 

وسع الحصوة السوقية. كل هذه العوامل تنعكس يعزز العوائد الاستثمارية، و يعبر وفورات الحجم، و 

ة الأزمة الاقتصواديهذه العلاقة أثبتت قوتها حتى في بيئة  وإيجابا  على العائد على الأصوول. 

 السورية، مما يبرز أهمية نمو الأقساط كمحدد رئيسي للربحية في قطاع التأمين. الحاصولة خلال الثورة

 (:التأثيرات الثابتة الخاصة بكل شركة4الجدول رقم )
 

 
 رمز الشركة اسم الشركة التأثير الثابت

 1 للتأمينالمتحدة  0.003948-
 2 الشركة السورية الوطنية للتأمين 0.157576 
 3 الشركة السورية الدولية للتأمين 0.053862-
 4 شركة العقيلة للتأمين التكافلي 0.062896-
 5 شركة الاتحاد التعاوني للتأمين 0.083965-
 6 الشركة السورية الكويتية للتأمين 0.047095 

 
 

 Eviwes برنامج إعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات المصودر: من

لمتغير المستقل ا سرهايف، والتي لا المدروسةتعكس التأثيرات الثابتة الاختلافات بين شركات التأمين 

)معدل نمو الأقساط(. وتُمثل هذه التأثيرات انحراف أداء كل شركة عن متوسط العينة الكلي بعد 

( لدى الشركة 0.1576تشير القيمة الموجبة للتأثير الثابت )حيث  قل.استبعاد أثر المتغير المست



 المالية للأوراق دمشق سوق في المدرجةالتأمين  لشركات المالي الأداء في الأقساط نمو معدل ثرأ

150 
 

 قد إلى أن أداءها الأساسي كان أعلى من متوسط عينة الشركات، مما نالسورية الوطنية للتأمي

تشير القيم  ، بينمامزايا تنافسية أو كفاءة إدارية أو هيكل تمويلي أفضل مقارنة ببقية الشركات سيعك

السالبة للتأثيرات الثابتة لدى بقية الشركات إلى أن أداءها الأساسي كان أقل من متوسط العينة، 

( لدى شركة الاتحاد 0.0840-و ) ( لدى الشركة المتحدة للتأمين0.0039-وتتفاوت هذه القيم بين )

فاءة مثل حجم الأعمال، كالتعاوني للتأمين مما يعكس تباينا  في الخصوائص الفردية لهذه الشركات 

 إدارة التكاليف، أو استراتيجيات التسعير والتسويق.

 :. النتائج والتوصيات13
 : النتائج 1.13

  العائد على الأصوول هو أثر ذو دلالة إحصوائية عند  فيتبين أن أثر معدل نمو الأقساط
وهو أقل بكثير من  (0.0000). حوالي Probحيث بلغت قيمة  ، %0.05مستوى معنوية 
 ( . 0.05 )مستوى المعنوية

  بلغ معامل التحديدR-squared ( 0.42)  ، مما يعني أن المتغير المستقل )معدل نمو
من التغيرات الحاصولة في المتغير التابع )العائد على  %42الأقساط( يفسر حوالي 

 . خل في النموذج( إلى عوامل أخرى لم تد%58الأصوول(، في حين تعزى النسبة المتبقية )
  مو معدل نل أثر إيجابيأظهرت نتائج الانحدار باستخدام نموذج التأثيرات الثابتة وجود

مما يعني  (،0.0606)الانحدارمعامل  حيث بلغت قيمة ،العائد على الأصوولفي الأقساط 
تؤدي إلى زيادة العائد على الأصوول بنسبة  %1أن زيادة معدل نمو الأقساط بنسبة 

0.0606% . 
  أظهرت النتائج أن هنالك اختلاف بين الشركات المدروسة من حيث مستوى الأداء و هذا

الاختلاف ثابت مع الزمن ويوضح ذلك اختلاف الثوابت من شركة لأخرى في المعادلة 
 المقدرة.

 :المقترحات 2.13
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 : توصوي الباحثة بما يلي ،انطلاقا  من النتائج التي توصولت إليها الدراسة
 : موجهة لشركات التأمين السورية مقترحاتأولا : 
ضرورة تبني سياسات تسويقية فعالة تهدف إلى : التركيز على استراتيجيات نمو الأقساط .1

وذلك من خلال توسيع قاعدة العملاء، وتطوير المنتجات ، زيادة معدل نمو الأقساط المكتتبة
 . لاشر على العائد على الأصوو لما له من أثر إيجابي مب ،وتعزيز قنوات التوزيع ،التأمينية

خاصوة للشركات ذات التأثير الثابت  :الموازنة بين نمو الأقساط وجودة المحفظة التأمينية .2
، افليشركة العقيلة للتأمين التك، الشركة السورية الدولية للتأمين، المتحدة للتأمين)السالب

المتوسط، وهي الأكثر حاجة (، لأن أدائها الأساسي أقل من شركة الاتحاد التعاوني للتأمين
 لضبط جودة الاكتتاب.

ذلك ، و السابقة خاصوة للشركات ذات التأثير الثابت السالب: تعزيز كفاءة إدارة الأصوول .3
 . لتحسين كفاءتها التشغيلية ورفع أدائها إلى مستوى المتوسط

 :المراجعقائمة 
 المراجع العربية  : 
أثر السيولة في المردودية الاقتصادية لشركات التأمين التقليدية  ،(2025) أحمد،أحمد،  .1

(، 1(، العدد)8، مجلة جامعة حماة، المجلد)Panel Dataفي سوريا باستخدام نماذج 
 سوريا.

" أثر كفاءة رأس المال الفكري على الأداء المالي  (، 2021تمرابط، زينب، مشري، حسناء،) .2
دراسة حالة مجمع صيدال خلال  -لشركات صناعة الأدوية المدرجة في بورصة الجزائر

، 1، العدد 6، المجلد مجلة التمويل والاستثمار والتنمية المستدامة، " 2019-2012الفترة 
 الجزائر.

، على الأداء المالي للشركات الصناعية أثر إدارة رأس المال(، 2018التميمي، سارة، ) .3
 الطبعة الأولى، دار أمجد للنشر والتوزيع، عمان، الاردن.

مجلة ، أثر إعادة التأمين في ربحية شركات التأمين(، 2024حسن، رفاه، ضاهر، حنان.،) .4
 (، سوريا.5(، العدد)7، المجلد)جامعة حماة
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الطبعة  عوائد أسهم الشركات،الأداء المالي وأثره على  (،2010الخطيب ، محمد، ) .5
 الأولى، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان، الاردن.

أثر الأقساط المكتتبة والتعويضات المدفوعة والتوظيفات  ،(2021)،حساني ،سنجاق الدين  .6
-1998دراسة قياسية للفترة ) –المالية على الملاءة المالية لشركات التأمين الجزائرية 

 ،الجزائر.(2(،العدد)7، المجلد)للاقتصواديات والأعمال مجلة الريادة (.2018
 منهج –العلاج  –التنبؤ  -الفشل المالي للمشروعات )التشخيص (، 2006شاكر، نبيل، ) .7

 مصور.،دار النهضة العربية التحليل(،
، الطبعة الأولى ، دار زهران للنشر التحليل المالي الحديث(، 2012شنوف، شعيب،) .8

 الأردن.والتوزيع، عمان، 
أثر الرفع المالي في الأداء المالي في شركات التأمين (، 2024الشيخ عبد، آلاء، ) .9

(، 25، المجلد)مجلة جرش للعلوم والدراسات، الأردنية المدرجة في سوق عمان المالي
 (، الأردن.2العدد)

التوزيع، ، الطبعة الثانية، دار المناهج للنشر و الإدارة المالية(، 2013العامري، محمد،) .10
 .عمان، الأردن
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 في مخاطر الائتمان المصرفي  المؤثرة الداخلية العوامل
  (على المصارف التقليدية السورية الخاصة تطبيقية ةدراس) 

 1وائل نورس هنَّاوي الدكتور:
 كلية العلوم الإدارية والمالية، جامعة اليرموك الخاصة.  -قسم التمويل والبنوك 

 w.hennawi@ypu.edu.syالايميل: 
 :الملخص

  وذلك فمخاطر الائتمان الداخلي  الخاصةةةةةةةة   المصةةةةةةةةار  ف   العواملأثر  تحديد الدراسةةةةةةةة   ل  هدفت
ولتحسيق ذلك قام ال احث  جمع ال يانات اللازم  عن جميع  .المصةةةةةةةةةار  التسليدي  السةةةةةةةةةوري  الخاصةةةةةةةةة 

المصةةةةار  التسليدي  المدرج  ف  سةةةةوق دمقةةةةق لةوراق المالي  وال الع عددها أحد عقةةةةر مصةةةةرفا  وذلك 
 م، وتحليلها  حصائيا . 2024 – 2019خلال الفترة 

لم اقرة من خلال نس   التسهيلات الائتماني  امخاطر الائتمان ل ف  تمثِ ر التا ع والمُ دُرِسّ سلوك المتغيّ 
وكذلك من خلال نسةةةةةةة   مخصةةةةةةة   ،NPLغير المنتج  من  جمال  التسةةةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةةةرة 

المسةةةتسل   ، والمتغيّراتPROVالخسةةةائر الائتماني  المتوقع  من  جمال  التسةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةرة 
حسوق الملكي ، مؤقةةةةر السةةةةيول ، مؤقةةةةر السرو ، معدل  مؤقةةةةر التركز السطاع ، مؤقةةةةر المتمثل  ف 

 العائد عل  الأصول المعدل، حجم المصر ، مؤقر التنويع المصرف ، معدل نمو الائتمان.
ت نتةائ  دراسةةةةةةةةةةةةةةتنةا أني العوامةل الةداخلية  المؤثرة ف  مخةاطر الائتمةان لم تختل   قةةةةةةةةةةةةةةكةل ك ير أظهر  

   اختلا  المؤقر المعتمد ف  قياس مخاطر الائتمان، حيثُ كانت أهم النتائ  كما يل :  
   ئتمانف  مخاطر الا لمعدل نمو التسةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةرةوجود أثر  يجا   ذُّو دلال   حصةةةائي 

  .ف  المصار  التسليدي  السوري  الخاص  خلال فترة الدراس 
   حجم المصةةةةر ، ومؤقةةةةر عدل، لمعدل العائد عل  الأصةةةةول المُ وجود أثر سةةةةل   ذُّو دلال   حصةةةةائي

 ف  مخاطر الائتمان ف  المصار  التسليدي  السوري  الخاص  خلال فترة الدراس . التركز السطاع 
التسةةةةةةةةةةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةةةةةةةةةةرة غير ، مخاطر الائتمانالداخلي  ل المحددات :المفتاحيةكلمات ال

 الخسائر الائتماني  المتوقع ، المصار  التسليدي  السوري  الخاص .المنتج ، مخص  
                                                           

 كلية العلوم الإدارية والمالية، جامعة اليرموك الخاصة.  -قسم التمويل والبنوك 1 
w.hennawi@ypu.edu.sy 
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(An applied study on traditional Syrian private banks) 

 
PH.D. Wael Nawras Henawi1 
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Abstract: 
This study aimed to determine the impact of bank internal factors on credit 
risk in Syrian private traditionnel banks. To achieve this, the researcher 
collected and statistically analyzed data on all eleven traditionnel banks listed 
on the Damascus Securities Exchange during the period 2019–2024. 
The behavior of the dependent variable, credit risk, was studied through the 
ratio of non-performing direct credit facilities to total direct credit facilities 
(NPL), as well as through the ratio of provision for expected credit losses to 
total direct credit facilities (PROV), and the independent variables represented 
by the sectoral concentration index, equity index, liquidity index, loan index, 
adjusted return on assets, bank size, bank diversification index, and credit 
growth rate. 
The results of our study showed that the internal factors affecting credit risk 
did not differ significantly depending on the index used to measure credit risk, 
with the most important results being as follows: 
• There is a statistically significant positive effect of the growth rate of direct 
credit facilities on credit risk in traditional Syrian private banks during the study 
period. 

mailto:w.hennawi@ypu.edu.sy
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• There is a statistically significant negative impact of the adjusted return on 
assets, bank size, and sectoral concentration index on credit risk in traditional 
Syrian private banks during the study period. 
 
 
Key Words : Internal determinants of credit risk, non-performing direct credit 
facilities, provision for expected credit losses, Syrian private traditional banks 

 
 
 مقدمة: ال

مهم  رئيسةةةةةةةةةةةةة  ف  عمل أد مصةةةةةةةةةةةةةر  وذلك لدور الوسةةةةةةةةةةةةةاط  الذد تلع ُ   الإقرا عملي   تُعت ر     
المصةةةةار  ف  الاقتصةةةةاد  ين أصةةةةحاا المدخرات بالمودعون  و ين من هم  حاج   ل  هذ  المدخرات 

؛ السرو   محفظ الذد تسوم  ِ  المصةةار  مقةةاكل متعلس   دور الوسةةاط قد ينقةةع عن  .بالمسترضةةون 
 Diamondب؛ حيث يسول لسةةة ا الأسةةةاس ف  فقةةةل أو  فلاس المؤسةةةسةةةات المالي تُعد ا هذ  المقةةةاكل

and Dybvig, 1986   عدّ مخاطر محافظ السرو  مسةةةةةةةغل   الغ  ت :"واضةةةةةةةعوا النظري  المصةةةةةةةرفي
 لسرو  المصةةةةةةةةةةةةةار  حيازة  جزئيا  الأخيرة كانت مرت ط   المصةةةةةةةةةةةةةار الأهمي . فمعظم حالات  فلاس 

ع قواعد تُوسّ  المصار محفوف   المخاطر والت  تعثّرت عن السداد. علاوة عل  ذلك، كانت العديد من 
ودائعها  نقةةةةاط وسةةةةرع  لتمويل هذ  السرو  المحفوف   المخاطر. من حيث الم دأ، قد لا ت دو حالات 

 فلاس القةةةةةةةركات الأخر ، ولكن ف  الواقع، يُمكن أن تُلحق هذ   أسةةةةةةةوأ من حالات المصةةةةةةةار  فلاس 
  “.المصار  من حيث تعطيل الاستثمارات المُر ح  لعملاء  ضررا  ك يرا  الحالات 

ه  "  Bhatt et. al., 2023ب حسةةةةةةةةةةةةةةةا  ني مخةةاطر محفظةة  السرو  بالمخةةاطر الائتمةةانيةة      
ف  الوقت المحدد،  الإضةةةةةةةةاف   ل  احتمال تعثر  كليا  أو جزئيا  احتمال عدم سةةةةةةةةداد السر  المصةةةةةةةةرف  

 ". العميل أو الطر  المسا ل عن السداد
 ني المصةةةةةةار  التسليدي  الخاصةةةةةة  ف  سةةةةةةوري  كغيرها من المصةةةةةةار  ف  جميع أنحاء العالم تتعر    

 يمي  والتنظ لجميع أنواع المخاطر  ما فيها مخاطر الائتمان، وتحظ  هذ  المخاطر  متا ع  السةةةلطات
دليلٍ عل  ذلك  لزام المصةةةةةةةر  المركزد للمصةةةةةةةار   تمثل    مصةةةةةةةر  سةةةةةةةوري  المركزد وخيرُ الرقا ي  مُ 

حيثُ التزمت جميع المصةةةةةار   ؛(IFRS 9)التسليدي  الخاصةةةةة   تط يق المعيار الدول  للتسارير المالي  
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لهذا المعيار أثر ، حيثُ كان 2019عام التسليدي  الخاصةةة  العامل  ف  سةةةوري   تط يق هذا المعيار منذُ 
ت  كانت والالديون غير المنتج  بالتسةةةةةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةةةةةرة غير المنتج    تصةةةةةةةةةني عل  ألي  

/  9  تاريخ 4/ م ن / ا  597قرار مجلس النسد والتسلي  رقم ب المصار  تعتمد ف  تصنيفها عل  
 المخصةةةةةصةةةةةات وتكوين الديون مخاطر تصةةةةةني   نظام الخاصةةةةة  والنماذج التعليماتب 2009/  12

 عل  ألي  تقةةةةةةةةةةةةةةكيلالمعيار ر   والسرارات المُعدل  ل ع   نود ، أيضةةةةةةةةةةةةةةا  أثي  ها الخا  والاحتياطيات
  Incurred Lossبالمحسس  عل  نه  الخسةةةةائر ف دلا  من الاعتماد السرو ؛ مخصةةةةصةةةةات خسةةةةائر 

ددة تماني  محالذد ينظر  ل  الماضةةةة ، والذد يتطلا تسةةةةجيل المخصةةةةصةةةةات فسط  عد وقوع أحداث ائ
أن تسةةةتند المخصةةةصةةةات  ل  تسديرات الخسةةةائر الائتماني  ، فسد تطلا المعيار تجعل السةةةداد غير مرج 

 .، والت  من المتوقع أن تتغير  مرور الوقت مع تطور المخاطر الائتماني بالمتوقع   المستس لي 
 ناء  عل  ما تسدم فإني مخاطر الائتمان تحظ   متا ع  من السةةةلطات الرقا ي  والإقةةةرافي ، فضةةةلا  عن   

ذلك فإن هد  المصةةةةةةةار  الخاصةةةةةةة  الأسةةةةةةةاس الر حي  يتطلا أن تكون هذ  المخاطر معدوم  أو ف  
مصار  لحدها الأدن  لما لهذ  المخاطر من تغثير عل  الر حي  من خلال المخصصات الت  تقكلها ا

لمسا ل  حالات التعثر  الإضةةةةاف   ل  خسةةةةارة الدخل من الفوائد عن السرو  الممنوح  والذد يعت ر من 
والت  أجراها  (Bushi,2016)قةةير الدراسةةات ومنها دراسةة  . أيضةةا  تُ مصةةادر الر حي  للمصةةار  أهم

المال،  كفاي  رأسنسةةةةة   عل  السطاع المصةةةةةرف  ف  أل انيا  ل  وجود أثر سةةةةةل   لمخاطر الائتمان ف  
   .    الائتمان لمس  ات مخاطروهذ  النتيج  قد تزيد من اهتمام  دارة المصار  ف  فهم أك ر 

مل   والعوامل الخارجي  بعوا المصار سد عزا ال احثون العديد من العوامل الداخلي  بالعوامل الخاص  ل  
لأني عوامل الاقتصاد الكل  لا يمكن لإدارة  ة لمخاطر الائتمان، ونظرا  د  حدِ مُ الاقتصاد الكل   كعوامل 

ئتمان مخاطر الاالمؤثرة ف   العوامل الداخلي ستغت  هذ  الدراس  لل حث ف   ؛المصار  التحكم  ها
 للدراس ، الرئيس الهد  ولتحسيق  وصفها عوامل يمكن السيطرة عليها من ق ل  دارات المصار ، 

رات الأساسي  ثم سنسوم غيّ تالدراس ، والم ومنهجي  ،الدراس  مقكل الدراسات السا س ،  سيتناول ال احث
   تحليل تلك المتغيرات واخت ار الفرضيات للوصول  ل  أهم الاستنتاجات واقتراح أهم التوصيات.   

 الدراسات السابقة:مراجعة 
محدِّدات مخاطر الائتمان ف  عقةةةةةةةةةةةةرة من المصةةةةةةةةةةةةار   (Tehulu and Olana,2014) د ر س     

. و اسةةةةةةةةةةةةةةتخدام نموذج م2011-2007التجاري  بالحكومي  والخاصةةةةةةةةةةةةةة   ف  أثيو يا وذلك خلال الفترة 
لت random effects GLS regressionالانحدار الخط  المعمم ذد التغثيرات العقةةةوائي  ب   توصةةةي
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ي  لكل من معدل نمو الائتمان وحجم المصةةةةةةةر  ف  الدراسةةةةةةة   ل  وجود أثر سةةةةةةةل   ذّو ديلال   حصةةةةةةةائ
-تمي التع ير عنها من خلال نس   مخص  خسائر السرو   ل   جمال  السرو  – مخاطر الائتمان

، وكذلك وجود أثر  يجا   ذّو ديلال   حصةةةةةةائي  لكل من كفاءة التقةةةةةةغيل والملكي  ف  مخاطر الائتمان، 
وكفاي  رأس المال سةةةل يا  ف  مخاطر الائتمان ولكن  غير ديال  ينما كان أثر سةةةيول  المصةةةر  والر حي  

د  ب   حصةةةةةةةةةةةةةةةةائيةةا .  ل  تحةةديةةد العوامةةل المؤثرة ف  السرو  المتعثرة ( Makri et. al., 2014ع مةة 
دول  ضمن منطس  اليورو وذلك ق يل  دء  14مصر  ينقطون ف   180بالسرو  غير المنتج   ف  

من خلال اسةةةةةةةةةةةةةةتخةةةةةدام طريسةةةةة  العزوم المعممةةةةة  للفروق م.   2008-2000الركود الاقتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةادد 
فيما يتعلق -  أظهرت نتائ  الدراسةةةةةةةة difference Generalized Method of the Momentsب

وجود أثر سةةةةةةل   ديال  حصةةةةةةائيا  لمعدل العائد عل  حسوق الملكي  ف  - العوامل الخاصةةةةةة   المصةةةةةةار 
 عل  الأصةةةةةةةةةةةول  يجا يا  ف  السرو  المتعثرة ولكن معدل السرو  المتعثرة  ينما كان أثر معدل العائد 

غير ديال  حصةةائيا ، أقةةارت نتائ  الدراسةة  أيضةةا   ل  أني نسةة   السرو   ل  الودائع ومعدل كفاي  رأس 
 Shkodra)اخت   رت دراسةةةةةةةة   المال تؤثر سةةةةةةةةل ا  ف  السرو  المتعثرة لكن  غثر غير ديال  حصةةةةةةةةائيا .

and Ismajli,2017)   أثر مجموع  من العوامل ف  مخاطر الائتمان وذلك ف  س ع  من المصار
. و اسةةةةةةةةةةتخدام تسني  الانحدار المتعدد وفق م2015-2006التجاري  العامل  ف  كوسةةةةةةةةةةوفو خلال الفترة 

لت الدراسةةةة   ل  مجموع  من النتائ  منها: وجود أثر  يجا    طريس  المر عات الصةةةةغر  العادي ؛ توصةةةةي
ير عنها تمي التع  - ا  لمعدل العائد عل  حسوق الملكي  ومعدل الودائع ف  مخاطر الائتمانديال  حصةةةةةائي

، أيضةةةةا  وجود أثر سةةةةل   ديال  حصةةةةائيا  لنسةةةة   - NPL نسةةةة   السرو  المتعثرة  ل   جمال  السرو  
صةةةةةةةةةةةةةةول عدم الكفاءة ومعدل نمو الائتمان ف  مخاطر الائتمان،  ينما كان أثر معدل العائد عل  الأ

ا نسةةةةة   السرو   ل  الودائع  ومعدل الائتمان سةةةةةل يا  ف  مخاطر الائتمان ولكنُ  غير ديال  حصةةةةةائيا ، أمي
بن شننننة، ب ه د     ونسةةةة   الملاءة فسد كان أثرها  يجا يا  ف  مخاطر الائتمان ولكنُ  غير ديال  حصةةةةائيا .

من المصةةةةةار  الجزائري  خلال   ل  تحديد المحددات المصةةةةةرفي  لمخاطر الائتمان ف  تسةةةةةع   2022
م، تمي قياس مخاطر الائتمان من خلال نسةةةةةة   مخصةةةةةة  خسةةةةةةائر الائتمان  ل  2019- 2007الفترة 

 جمال  السرو ، و اسةةةةةةةةةةةةتخدام نموذج التغثرات الثا ت  أظهرت نتائ  الدراسةةةةةةةةةةةة  وجود أثر سةةةةةةةةةةةةل   ديال 
ر يضا  أقارت النتائ   ل  وجود أث حصائيا  لحجم المصر  ونس   عدم الكفاءة ف  مخاطر الائتمان، أ

 يجا   ديال  حصائيا  لمعدل الفائدة عل  الودائع ف  مخاطر الائتمان  ينما كان أثر معدل نمو الائتمان 
ومعدل الفائدة عل  السرو  ف  مخاطر الائتمان سةةةل   وغير ديال  حصةةةائيا   وأثر نسةةة   كفاءة الإدارة 

 Barra and)  حةةةةث  من جهتةةةة  تنةةةةاول  طر الائتمةةةةان. يجةةةةا   وغير ديال  حصةةةةةةةةةةةةةةةةةائيةةةةا  ف  مخةةةةا
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Ruggiero, 2023)  ف  مخاطر الائتمان ف   يطاليا مصةةةةةةر دراسةةةةةة  دور العوامل الخاصةةةةةة   كل 
، المصةةةةةةةةةةةةار ، وذلك من خلال دراسةةةةةةةةةةةة  مجموعتين مختلفتين من م2015- 1994وذلك خلال الفترة 

و اسةةةةتخدام  .والقةةةةع ي  ، ف  أسةةةةواق محلي  مختلف بالتجاري  المصةةةةار  التعاوني  وغير التعاوني  وهما: 
وجود أثر سةةةةةةةةةةل   ديال  حصةةةةةةةةةةائيا  لكل من سةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةة  النتائ  التجري ي  نموذج التغثيرات الثا ت  أظهرت 

مخاطر الائتمان والت  تمي  ف تكالي  الوسةةةةةةةةةةةةاط  و الائتمان، سةةةةةةةةةةةةوق رأس المال، وحجم قوة ، و الائتمان
 ينما كان أثر حجم المصةةةةةةةةةةةةةةر   .NPLرة  ل   جمال  السرو  التع ير عنها  نسةةةةةةةةةةةةةة   السرو  المتعث

 .Khan et)لسد د ر س  والر حي  وكفاءة المصةةةةةةر   يجا يا  وغير ديال  حصةةةةةةائيا  ف  مخاطر الائتمان. 
al., 2023 محددات مخاطر الائتمان ومخاطر التقةةغيل ف  ثلاث  من المصةةار  ال اكسةةتاني  خلال  

. وقد تمي التع ير عن مخاطر الائتمان ومخاطر التقةةغيل من خلال نسةة   الديون م2016-2000الفترة 
ل أثر  يجا   ديا أظهرت النتائ  وجود ل   جمال  الأصةةةةةةةةةةةةةةول. و اسةةةةةةةةةةةةةةتخدام نموذج التغثيرات الثا ت  

  حصائيا  لكل من نس   التسهيلات الائتماني  الم اقرة غير المنتج  بالسرو  المتعثرة ، ونس   الكفاءة
التقةةةةةغيلي  ب جمال  المصةةةةةاري  التقةةةةةغيلي  /  جمال  الأصةةةةةول ، ونسةةةةة   الديون  ل  حسوق الملكي  ف  
مخاطر الائتمان ومخاطر التقةةةةةةةةغيل. كما ت ين وجود أثر  يجا   غير ديال  حصةةةةةةةةائيا  لنسةةةةةةةة   سةةةةةةةةيول  

لت  ا اختلفت نتائ  الدراسةةةةةةةة  الأصةةةةةةةةول بالسرو  / الودائع  ف  مخاطر الائتمان ومخاطر التقةةةةةةةةغيل.
م 2021-2012مصةةةةةةةةةةةةةةر  هندد خلال الفترة  31  ف  Antony and Suresh,2023أجراها ب

وفسا  لمسياس مخاطر الائتمان المعتمد ف  الدراس ، ف استخدام نموذج التغثيرات الثا ت  ومن خلال قياس 
مخاطر الائتمان من خلال نسةةةةة   السرو  غير المنتج   ل   جمال  السرو ؛ أظهرت الدراسةةةةة  وجود 

ل العائد عل  الأصول، وحجم المصر ، ونس   الكفاءة التقغيلي  أثر سل   ديال  حصائيا  لكل من معد
ومعدل التضةةةةةةةةةةخم ف  مخاطر الائتمان، وكان أثر عمر المصةةةةةةةةةةر ، وملكي  المصةةةةةةةةةةر  ومعدل النمو 
السةةنود ف  النات  المحل  الإجمال   يجا يا  وديال  حصةةائيا  ف  مخاطر الائتمان. وأقةةارت الدراسةة   ل  

الملكي  / الأصول  ونس   هامش دخل الفائدة تؤثر سل ا  ف  مخاطر الائتمان  حسوقبأني نس   الرسمل  
لكن  غثر غير ديال  حصةةةائيا ، وأني نسةةة   التنويع المصةةةرف  تؤثر  قةةةكل  يجا   وغير ديل  حصةةةائيا  ف  
مخاطر الائتمان. وعندما تمي قياس مخاطر الائتمان من خلال نسةةةةة   مخصةةةةة  خسةةةةةائر السرو   ل  

السرو  أظهرت النتائ  وجود أثر سةةةةةل   ديال  حصةةةةةائيا  لكل من معدل العائد عل  الأصةةةةةول،  جمال  
ونسةةةةةةةةةة   الكفاءة التقةةةةةةةةةةغيلي  ف  مخاطر الائتمان، وكان أثر هامش دخل الفائدة، والتنويع المصةةةةةةةةةةرف ، 

وأقةارت  .ومعدل النمو السةنود ف  النات  المحل  الإجمال   يجا يا  وديال  حصةائيا  ف  مخاطر الائتمان
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حسوق الملكي  / الأصول ، وحجم المصر  وملكي  المصر  تؤثر سل ا  بالدراس   ل  أني نس   الرسمل  
ف  مخاطر الائتمان لكن  غثر غير ديال  حصةةةائيا ، وأني عمر المصةةةر  ومعدل التضةةةخم يؤثران  قةةةكل 

محددات   Aryal and singh,2024د ر س  ب يجا   وغير ديل  حصةةةةةةةةةةةةةةائيا  ف  مخاطر الائتمان. 
م. ريكزت 2022 – 2013خلال الفترة  التجاري  الني الي  عقةةةةةةةةةةرة من المصةةةةةةةةةةار مخاطر الائتمان ف  
تخدام مصر . و اسالعوامل الاقتصادي  الكلي  والعوامل الخاص   كل  دراس  عل الدراس   قكل أساس 

الخاصةةةةةةةةة   فيما يتعلق  العوامل الدراسةةةةةةةةة نتائ  نموذج التغثيرات العقةةةةةةةةةوائي  ف  تحليل ال يانات أظهرت 
وجود أثر  يجا   ديال  حصةةةةائيا  لحجم المصةةةةر  ومعدل العائد عل  الأصةةةةول ف  مخاطر   المصةةةةر 

الائتمان،  ينما كان أثر جودة الأصةةةةةول وعمر المصةةةةةر  سةةةةةل   وديال  حصةةةةةائيا  ف  مخاطر الائتمان، 
  الائتمان لكن  غير ديال  حصائيا . وقد لوحظ وجود تغثير  يجا   لمعدل كفاي  رأس المال ف  مخاطر

 انقسنننننمت بينالمؤثرة ف  مخاطر الائتمان العوامل الداخلية  إنَّ الدراسنننننات السنننننابقة الت  تناولت   
ات ، ودراسننسننابقا   ذُكِر  دراسننات بحثت ف  تيثير مجمو ة من النسننم المالية ف  مخاطر الائتمان كما 

ف  محفظة الائتمان ف  مخاطر الائتمان وا تمدت  لى النسم  القطا   أخرى بحثت ف  أثر التركز
من الدراسنننننات الت  تناولت أثر التركز القطا   ف  محفظة الائتمان ف   المالية كمتغيّرات ضنننننابطة.

 مخاطر الائتمان نجد:
د        ل  اخت ةةةار أثر التركز السطةةةاع  ف  محفظةةة  قرو  ف  دراسةةةةةةةةةةةةةةتةةة   (Hassert,2013)هةةة 

والت  تمي قياسةةةةةها من خلال نسةةةةة   مخصةةةةةصةةةةةات خسةةةةةائر السرو   ل   مخاطر الائتمان ف المصةةةةةر  
مِلت الدراسةةةةةةةةة   جمال  السرو  وكذلك نسةةةةةةةةة   السرو  غير المنتج   ل   جمال  السرو   466، قةةةةةةةةةي

. أظهرت نتائ  الدراسةةةة  م2011-2007مصةةةةر  من أك ر المصةةةةار  المدرج  ف  العالم خلال الفترة 
دراسةةةةةةةة  ؛ فوفسا  للمخاطر الائتماني   ين التركز السطاع  ف  محفظ  السرو  و عدم وجود علاق  جوهر 

ر الائتمان مخاط ف والظرو  الاقتصةةةةةةادي  الكلي  لها تغثير أك ر   المصةةةةةةر رات الخاصةةةةةة  المتغيّ فإني 
  مسياس جديد لسياس Chen et al, 2013ط و ر  ب السرو .  التركز السطاع  ف  محفظ مسارن   
-riskهيرقةةمان المعدل حسةةا المخاطر ب لالسطاع  ف  محفظ  الائتمان؛ وهو مؤقةةر هيرفنداالتركز 

adjusted HHI ذ  المسياس الجديد المخاطر المنتظم  لمختل  السطاعات  عين الاعت ار  . حيثُ أ خ 
ث  ف  أثر التركز السطاع  ف  محفظ  الائتمان وفق المس اس يمن خلال ترجيحها  معامل  يتا. ثمي   ح 

م؛ 2011 – 2007مصةةرفا  صةةينيا  مُدرج ف  سةةوق الأوراق المالي  خلال الفترة  16الجديد ف  مخاطر 
حيثُ تمي قياس مخاطر الائتمان من خلال نسةةةةةة   السرو  غير المنتج   ل   جمال  السرو ، وقارنت 

جدت الدراسةةةةة  وقد وي الدراسةةةةة  نتائ  المسياس الجديد  نتائ  مسياس هيرفندال هيرقةةةةةمان العادد/التسليدد. 



في مخاطر الائتمان المصرفي المؤثرة الداخلية العوامل  
(على المصارف التقليدية السورية الخاصة تطبيقية ةدراس)  

 

162 

السطاع  ف  مخاطر الائتمان للمصةةةةةةار  المدروسةةةةةة ، وأني   حصةةةةةةائيا  للتركزأني هناك أثر  يجا   ديال 
المسياس المسترح الجديد أفضةةةةةةةةةةةةة   ل  نتائ  أفضةةةةةةةةةةةةةل من حيث رصةةةةةةةةةةةةةد التغيُّر ف  المخاطر المنتظم  

  حصائيا  لحجم المصار  المدروسنتائ  الدراس  وجود أثر سل   غير ديال   للسطاعات. أيضا  أظهرت
ونسةةة   حسوق الملكي  ف  مخاطر الائتمان،  ينما كان أثر نسةةة   السرو   ل  الودائع كمسياس للسةةةيول  

د  بسةةةةةل يا  ف  مخاطر الائتمان وديال  حصةةةةةائيا .  أني أثر التركز السطاع  ف  مخاطر ( Rijn,2013و ج 
 350الناقةةةةةةةةةةةةةةئ ، فف  دراسةةةةةةةةةةةةةةة  أجراها عل   يانات أك ر الائتمان يختل   ين الدول المتسدم  والدول 

م كانت العلاق  غير ديال   حصائيا   ين  2011 – 2007دول  خلال الفترة  60مصر  ف  العالم من 
دت ا ومع ذلكتركز محفظ  السرو  للقةةةركات والمخاطر المصةةةرفي   النسةةة   لجميع الدول،  لدراسةةة  وجي
د     أن تركز محفظ  قرو  القةةةةةةةةةةركات يؤدد  ل  مخاطر أقل ف  الدول المتسدم .  ,Ho et al)و ج 

مصر  من حيث الحجم ف  هونع  100ف  دراس  تمي تط يسها عل   يانات ر ع سنوي  لأك ر  (2018
قطاعيا  تمتلك  ؛  ني المصةةةةةةةةةةةةةةار  الت  تمتلك محفظ  قرو  مُركزة2017- 2000كونع خلال الفترة 

د  ال احث   فيما يتعلق –نسةةةةةةة   مخصةةةةةةةصةةةةةةةات أقل لخسةةةةةةةائر السرو  بمخاطر ائتماني  أقل . كذلك وج 
وجود أثر  جا   ديال  حصةةةةائ   للحجم ونسةةةة   الودائع  ل  الأصةةةةول ف  مخاطر - المتغيّرات الضةةةةا ط 

     .   مخاطر الائتمانالائتمان وكذلك وجود أثر سل   ديال  حصائيا  لنس   السرو   ل  الأصول ف
 

 مشكلة الدراسة:
التجاري ، وأن محفظ  السرو  عادة   المصةةةةار  النظر  ل  أن الإقرا  هو النقةةةةاط الرئيس لمعظم   

،  الإضاف   ل  الدخل النات  عنها والذد يُعد أحد المصادر 2المصر من أصول  جزءا  هاما  ما تُقكل 
  . ه  مخاطر الائتمان المصار ، يُمكن السول  ن أهم المخاطر الت  تواجهها المصار الرئيس  لدخل 

 ل  احتمةال عةدم وفةاء المستر  أو  يقةةةةةةةةةةةةةةير خطر الائتمةان  :"  ني Bhatt et. al., 2023يسول ب
 المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةة  المالي  خسةةةةةةةةةارة مالي . تُعدُ  يُكِ دللقةةةةةةةةةروط المحددة، مما قد  وفسا  الطر  المسا ل  التزامات  

السرو  المصةةةدر الأك ر لخطر الائتمان،  لا أن هناك مصةةةادر عديدة لهذا الخطر ف  جميع عمليات 
والجوانا المُدرج  وغير   Trading Booksالحسا ات تجاري  الطا ع بالمؤسس  المالي ،  ما ف  ذلك 

                                                           

 لع وسط  قيم   جمال  التسهيلات الائتماني  الم اقرة  ل   جمال  الأصول ف  المصار  التسليدي  السوري  الخاص   
  2خلال فترة الدراس  %33. 
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الأخر ،  ئتماني والمؤسسات الا للمصار لأهمي  خطر الائتمان  ونظرا  المُدرج  ف  الميزاني  العمومي . 
 ".ين غ  وضع تدا ير فعّال  لرصد هذا الخطر والسيطرة علي 

عل  خطر الائتمان تتطلا معرف  العوامل المؤثرة في ؛ و قةةةةةةةةةةكل خا  العوامل الت    ني السةةةةةةةةةةيطرة   
 ، و التال  فإني مقةةةةةةةكل  الدراسةةةةةةة  الحالي  تكمن ف فيهايمكن لإدارات المصةةةةةةةار  التحكم  ها أو التغثير 

الائتمان ف  المصةةةةةةةةةار  المؤثرة ف  مخاطر   بالعوامل الخاصةةةةةةةةة   المصةةةةةةةةةار  العوامل الداخلي  حديدت
يمكن التعامل معها من ق ل  دارات  عوامل / محددات وصةةةةةةفها  التسليدي  الخاصةةةةةة  العامل  ف  سةةةةةةوري 

ترات فالمصةةةةةةةةةةةةار  لأنها ناتج  عن قرارات المديرين السائمين عل  رأس هذ  المصةةةةةةةةةةةةار   المجمل ف  
 سا س . و التال  يمكن لل احث صياغ  مقكل  الدراس  من خلال السؤال الرئيس التال :

الائتمان ف  المصنننننار   المؤثرة ف  مخاطر( بالمصنننننار )العوامل الخاصنننننة  العوامل الداخليةماه  
 التقليدية الخاصة العاملة ف  سورية؟

 أهدا  الدراسة:
 ه د    هذا ال حث  ل  ما يل :   

  عام  قكلٍ ف  مخاطر الائتمان  الداخلي  المؤثرة العوامل دراس. 
   وري .سمخاطر الائتمان ف  المصار  التسليدي  الخاص  العامل  ف   يان العوامل المؤثرة ف 
  معرف  ما  ذا كانت العوامل المؤثرة ف  مخاطر الائتمان تختل   اختلا  مسياس مخاطر

 الائتمان المُعتمد.
  معرف  عل المصار  والمستثمرين  ومديرينالسلطات الرقا ي   عدةلمساالخروج  توصيات 

دي  المصار  التسلي مخاطر الائتمان ف الت  كان لها الأثر المهم ف  التغثير ف   العوامل
 .العامل  ف  سوري الخاص  
 أهمية الدراسة:

ل لمُ تُسةةةةةةةةهم هذ  الدراسةةةةةةةة  ف  سةةةةةةةةدّ ثغرةٍ جوهري  ف  الأد يات من خلال تسديم تحليلٍ     حدّدات مُفصةةةةةةةةّ
فمن خلال دراسةةةةةةةةةةةةةة  هذ  العوامل ومعرف  المؤثر منها ف  مخاطر  .مخاطر الائتمان ف  اقتصةةةةةةةةةةةةةةادٍ نامٍ 

الائتمان سةةةةةةةيتم وضةةةةةةةع رؤ  قييم  تسةةةةةةةهم ف  توجي  قرارات السةةةةةةةلطات الرقا ي  وتعزز ممارسةةةةةةةات  دارة 
م ع المصرف  السورد ويدعمخاطر الائتمان ف  المصار ، مما يعزز ف  نهاي  المطا  استسرار السطا

  قدرت  عل  الصمود.  
 فرضيات الدراسة:

 غت وفق الصورة العدمية  لى النحو الآت :فرضيات الدراسة الت  صيَّ  اختبُِر ت
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 لا يوجد أثر ذُّو دلال   حصائي  لكل من:
 مؤقر التركز السطاع  ف  محفظ  التسهيلات الائتماني  الم اقرة HHI. 
  مؤقر حسوق الملكي EI. 
  مؤقر السيول LI. 
 معدل العائد عل  الأصول المعدل ROAA. 
  حجم المصر BS. 
  مؤقر التنويع المصرف BD. 
  نمو الائتمانمعدل CG. 
 – 2019مخاطر الائتمان ف  المصةةةةةةةةةةةةةار  التسليدي  الخاصةةةةةةةةةةةةة  العامل  ف  سةةةةةةةةةةةةةوري  خلال الفترة   ف

 من خلال:مع را  عنها  ،م2024
  نسةةةةةةة   التسةةةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةةةرة غير المنتج  من  جمال  التسةةةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةةةرة

NPL. 
  نس   مخص  الخسائر الائتماني  المتوقع  من  جمال  التسهيلات الائتماني  الم اقرةPROV. 

 مُجتمع و ينة الدراسة:
يتمثل مجتمع الدراسةة  ف  المصةةار  التسليدي  السةةوري  الخاصةة ؛ وال الع عددها أحد  عقةةر مصةةرفا ،   

وتمي اعت ار م،  2024 – 2019وقد تمي تط يق الدراس  عل   يانات جميع هذ  المصار  خلال الفترة 
 ست في  جميع المصةةةةار  التسليدي  الخاصةةةة ط ي العام الذد  ُ  كعام  داي  للدراسةةةة  وذلك لأني  2019عام 

حيثُ عملت المصار  عل  تسييم احتمال  خفاق الز ائن عن تسديد  IFRS9العامل  ف  سوري  معيار 
ان لتط يق هذا ك التزاماتهم  اسةةتخدام نظام تصةةني  داخل  مغاير ل لي  المت ع  ق ل تط يق المعيار؛ و

ير المنتج  والمخصةةةةصةةةةات للتسةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةرة المعيار أثر ك ير ف  آلي  حسةةةةاا الديون غ
تمي اسةةةتثناء  يانات مصةةةر  سةةةوري  والخلي  لعام  ف  حسةةةاا مخاطر الائتمان. عناصةةةر أسةةةاسةةةي  وه  
   .2024فسط وذلك لأني المصر  لم يفص  عن نتائ  أعمال  النهائي  لعام  2024

 نوع البيانات المستخدمة ضمن الدراسة:
  أو ما يسةةةةةم  ال يانات unbalanced Panel Dataموزون  ب غير اسةةةةةتخدم ال احث  يانات  انل   

حيثُ تحتود هذ  ال يانات عل  مزي  من  يانات السةةةةةةةةةةةةةةلسةةةةةةةةةةةةةةل  الزمني   غير الموزون الطولي  المُجمع  
حود توال يانات المسطعي ، فه  تعط   يانات عن مجموع  من المفردات ع ر سةةةةلسةةةةل  زمني ، أد أنيها 
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ت سةةةسةةةلسةةةل  زمني  لكل  يانات مسطعي  عن كل مفردة ف  العين  موضةةةع الدراسةةة . فلكل مصةةةر  لدينا 
أحد عقةةةةةر  ولدينا- اسةةةةةتثناء مصةةةةةر  سةةةةةوري  والخلي  خمس مقةةةةةاهدات-زمني   بسةةةةةلسةةةةةل   مقةةةةةاهدات

مقةةةةاهدة خلال  65 لكل متغيرمصةةةةر  بأحد عقةةةةر مسطع  ليكون عدد المقةةةةاهدات الطولي  المجمع  
 .  دراس فترة ال

 
 

 مصدر البيانات ضمن الدَّراسة:
ف  الحصةةةةةةةول عل  ال يانات الثانوي   DSEاعت م د  ال احث عل  موقع سةةةةةةةوق دمقةةةةةةةق لةوراق المالي    

-2019الخاصةةة   موضةةةوع الدراسةةة ، حيثُ جُمِعت التسارير السةةةنوي  للمصةةةار  المدروسةةة  خلال الفترة 
الميزانيات العمومي  وقوائم الدخل والإفصةةةةةاحات  من  ياناتال، وتم الحصةةةةةول منها عل   ع  م2024

 لتسهيلات الائتماني  الم اقرة.   تفصيل  ند ا   وخاص  فيما يتعلقم  تمِ المُ 
 منهج الدراسة وأسلوم التحليل الإحصائ  لبيانات الدراسة: 

 هد  الإجا   عل  سةؤال ال حث، اعتمدنا عل  تحليل ال يانات من خلال الاعتماد عل  أداة الاقتصةاد 
اسةةةةةةةتخدام أسةةةةةةةلوا   وذلك من خلال Panel dataالسطاعي  ب–السياسةةةةةةة ، مصةةةةةةةفوف  ال يانات الزمني  

التةةغثيرات   ونموذج FEM ، ونموذج التةةغثيرات الثةةا تةة  بPRMنموذج الانحةةدار التجميع  ب النمةةذجةة ؛
اخت ةةةار  الائتمةةةان. تمي اسةةةةةةةةةةةةةةتخةةةداممخةةةاطر ف   العوامةةةل الةةةداخليةةة   لاخت ةةةار أثر REMالعقةةةةةةةةةةةةةةوائيةةة  ب

Breusch-pagan  ،ت ار اخ وأيضةةةةةةا  للمفاضةةةةةةل   ين نموذج الانحدار التجميع  والنموذجين ا خرين
Husman Test   لحالات الت  ا وذلك ف للمفاضةةةةل   ين نموذج التغثيرات الثا ت  والتغثيرات العقةةةةوائي

ف    E-Views 12ب كانت نتائ  الاخت ار الأول تُقةةةةةةةير  ل  ضةةةةةةةرورة ذلك. تمي الاعتماد عل   رنام 
 2024 – 2019تحليل  يانات الدراس ، والمتمثل  ف   حد  عقر مصر  تسليدد خا  خلال الفترة 

 م.
  :متغيّرات الدراسة وكيفية قياسها
 مجمو تين:صُنِّف ت متغيّرات الدراسة إلى 

 (:Dependent Variableالمجمو ة الأولى: المتغيّر التابع )
رو  وقد اعتمدت الدراسات السا س  نس   الس تمي اعت ار مخاطر الائتمان المتغيّر التا ع ف  الدراس ،   

غير المنتج  بالتسهيلات الائتماني  الم اقرة غير المنتج    ل   جمال  السرو  بالتسهيلات الائتماني  
و  خسائر السر  مخص الم اقرة  كمسياس لمخاطر الائتمان، أيضا  اعتمدت  ع  الدراسات نس   
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وف  الجدول التال  يسةةةةةةةةةةةةةةتعر  ال احث كيفي  قياس  تمان. ل   جمال  السرو  كمسياس لمخاطر الائ
 مخاطر الائتمان ف  الدراسات السا س :

 
 
 
 

 (: قياس مخاطر الائتمان ف  الدراسات السابقة*1جدول رقم )
الدراسات الت  استخدمت نس   
التسهيلات الائتماني  الم اقرة 
غير المنتج  من  جمال  

التسهيلات الائتماني  الم اقرة 
NPL 

الدراسات الت  استخدمت نس   
مخص  خسائر التسهيلات 
الائتماني  الم اقرة من  جمال  
التسهيلات الائتماني  الم اقرة 

PROV 

الدراسات الت  استخدمت 
 المؤقرين معا  

 Shkodra andب
Ismajli,2017  

 Tehulu andب
Olana,2014  

  Hassert,2013ب

  Ho et al, 2018ب  Makri et. al., 2014ب
 ,Antony and Sureshب

2023  
 ,Barra and Ruggieroب

2023  
 Aryal andب

singh,2024  
 

   2022ب ن قن ،   .Chen et al, 2013ب
 مراجع  الأد يات السا س *المصدر: 

أكثر خطورة يكون لدي  مخصةةةةةة   قروضةةةةةةةا  الذد يُسدم   : "  ني المصةةةةةةةر Hassert,2013يسول ب  
ئر خسةةةا أقل خطورة، فسةةةيكون لدي  مخصةةة  قروضةةةا  الذد يُسدم  المصةةةر خسةةةائر قرو  أعل . أما 

 "لمخاطر الائتمان.مسياسا  جيدا  أقل. لذلك، تُعت ر مخصصات خسائر السرو   قرو 
 الخسةةةةةةةارة" نموذج المعيارهذا  يسةةةةةةةت دلب IFRS9  ني تط يق المعيار الدول  لإعداد التسارير المالي   

قد غيير من   الائتماني  المتوقع " الخسةةةةةارة"  نموذج 39 رقم الدول  المحاسةةةةة   معيار ضةةةةةمن "المتك دة
طريس  حسةةاا الديون غير المنتج  / غير العامل  ف  المصةةار  التسليدي  الخاصةة  العامل  ف  سةةوري ؛ 
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صُنِفت  حيثُ  597ر مجلس النسد والتسلي  رقم سا سا  كانت الديون غير المنتج  تُصن   ناء  عل  قرا
يوما   90دون المسةةةةةةةتو   عدد أيام تغخر عن السةةةةةةةداد من  ل  ديون  موجا السرار الديون غير المنتج  

 .يوما  فغكثر 360من وديون رديئ   359يوما   ل   180ف  تحصةةةةيلها من  وديون مقةةةةكوك 179 ل  
 عدد تحدد دون المسةةةةةةةةتو   الديون؛ حيثُ 902وفسا  للسرار  تصةةةةةةةةني  للديون غير المنتج  عادة  وقد تمي 

يوما   ل   270والديون المقةةةةةةكوك ف  تحصةةةةةةيلها من  269يوما   ل   180أيام تغخر عن السةةةةةةداد من 
 ؛2019 عل   يانات عام قكل فعل   عند تط يق المعيار .يوما  فغكثر 450والديون الرديئ  من  449

التسةةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةةرة المُصةةةةةةنف  ضةةةةةةمن المرحل  الثالث   أصةةةةةة حت الديون غير المنتج  تسا ل
 Behn andيسول ب مصةةةةةةةةةةةر ، وف  هذا الصةةةةةةةةةةةددضةةةةةةةةةةةمن نظام التصةةةةةةةةةةةني  الداخل  الخا   كل 

Couaillier, 2023":    ثم  مخاو  من أن الاعتماد عل  النماذج الداخلي  والصةةةةةلاحيات الممنوح
، مما ف  ممارسات المخصصات   تسدير الخسائر المتوقع  قد يُؤدد  ل  مزيد من الت اينف للمصار 

يث رأس من حالأقل  المصار قد يتعار  مع هد  تعزيز القفافي . وعل  وج  الخصو ، قد تميل 
 ل  التسليل من تسدير الخسةةةةةائر المتوقع ، لتسليل احتياجات المخصةةةةةصةةةةةات و التال  الحفاظ عل   المال
 ". المالرأس 

الدراسةةةةات نسةةةة   مخصةةةة  خسةةةةائر السرو   ل   جمال  السرو  كمسياس لمخاطر الائتمان  تعتمد  
عند عدم توفر  يانات عن الديون غير المنتج ، وعندما يتم اعتماد كلا المؤقةةةةةرين ف  الدراسةةةةةات عادة  

سةةةةةةةةةةةةةة ةةا الاختلا   ل  أن عز    حيةةثُ Hassert,2013تختل  النتةةائ  وذلةةك كمةةا ف  دراسةةةةةةةةةةةةةةة  ب
  .مخصصات كافي  لمسا ل  تسهيلاتها الم اقرة بقروضها  غير المنتج  لم تقكلالمصار  

لا المؤقةةةةرين المعتمدين ف  الدراسةةةةات السةةةةا س  وذلك لمعرف  اعتمدنا ف  قياس مخاطر الائتمان عل  كِ 
 س المعتمد لهذ  المخاطر.  ما  ذا كانت العوامل المؤثرة ف  مخاطر الائتمان تختل   اختلا  المسيا

التسهيلات الائتماني  الم اقرة غير المنتج  من  جمال  التسهيلات    متوسط نس  2يُ ين لنا الجدول ب 
مخص  الخسائر الائتماني  المتوقع  من  جمال  التسهيلات  ومتوسط نس   NPL الائتماني  الم اقرة

 الدراس  عل  النحو ا ت : فترةللمصار  المدروس  خلال  PROVالم اقرة الائتماني  
 *للمصار  المدروسة خلال مدة الدراسة NPL(: متوسط نسبة 2جدول رقم )

 العام
متوسط نس   

NPL 
متوسط نس   

PROV 
PROV/ NPL  عدد المصار 

2024 29.2% 9.69% 33.18% 10 
2023 32.7% 12.05% 36.85% 11 
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2022 31.4% 11.97% 38.12% 11 
2021 36.9% 15.73% 42.63% 11 
2020 36.8% 17.93% 48.72% 11 
2019 30.5% 15.31% 50.20% 11 

 *المصدر: من  عداد ال احث

 
 *المصدر: من  عداد ال احث

 للمصار  المدروسة خلال قترة الدراسة PROV -NPL  (: تطور نسم 1الشكل رقم )
 
أعلا  كي  أني نسةةةةة   التسةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةرة غير والقةةةةةكل   2رقم بالجدول يت يّن من خلال  

 ل   2019ف  عام  %30.5قد ارتفعت من  NPLالمنتج  من  جمال  التسهيلات الائتماني  الم اقرة 
 %20و نسةةةةةةةةةةةةةة   بفترة جائح  كورونا  التوال   عل  2021و 2020ف  عام   %36.9و % 36.8

، ثمي ارتفعت  قةةةةةةةةةةةةةةكل طفي  ف  عام %31.4لتصةةةةةةةةةةةةةةل  ل   2022وتنخف  ف  عام  تسري ا ، لتعاود
. يُلاحظ أيضا  أن سلوك المتغيّر التا ع الأخر 2024ف  عام  %29.2، و عدها انخفضت  ل  2023

PROVE  قد كان مقةةةةةةةةةةةا ها  لسةةةةةةةةةةةلوك المتغيّرNPL  انخفا   خلال فترة  –من حيث التسلا بارتفاع
ليدي  السةوري  الخاصة  لم تقةكل مخصةصةات كافي  لمواجه  الدراسة ، عل  الرغم من أني المصةار  التس
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تسهيلاتها الائتماني  الم اقرة غير المنتج ؛ فف  أفضل الأحوال خلال فترة الدراس  قد  لع وسط  نس   
،  %50.20مخصةةةة  الخسةةةةائر الائتماني  المتوقع   ل  التسةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةرة غير المنتج  

غير  لم اقرةا المخصصات  ل  التسهيلات الائتماني يل المصار   ل  تخفي  نس   كما ظهر جليا  مي 
   المنتج  طيل  فترة الدراس . 

 
 
 

 (:independent Variableالمجمو ة الثانية: المتغيّرات المستقلة )
وه  تمثل العوامل الخاصةة   المصةةار  والمؤثرة ف  مخاطر الائتمان، حيثُ تناولت الدراسةةات السةةا س  

الت   ف  دراسةةةتنا العوامل وتناولناالعديد من العوامل الت  يمكن أن يكون لها أثر ف  مخاطر الائتمان، 
لما أثارت  من  السا س ،لدراسات الأكثر جدلي   ين االأكثر استخداما  ف  الدراسات السا س  و   غنها رأيناها

 تناقضات ف  نتائ  هذ  الدراسات.
 التركز القطا   ف  محفظة التسهيلات الائتمانية المباشرة:

 لها تتعر  قد الت  المخاطر تعري  مخاطر التركز  غنها يمكن  2021إسنننننننننما يل،وفسا  لِ ب  
 أو الجغرافي  المناطق أو السطاعات أو العملاء صةةةةةةعيد سةةةةةةواء  عل  التنويع، عدم جراء المؤسةةةةةةسةةةةةة 

 .العملات الضمانات أو أو الأدوات
عل  السرو  الممنوحةة   اعتمةةادا   خطر التركز ف  محفظةة  السرو ف  هةةذا ال حةةث  اسةةةةةةةةةةةةةةتخةةدمنةةا   

بالتركز السطاع   وهو النوع من التركز ف  محفظ  التسةةةهيلات  لمختل  قطاعات النقةةةاط الاقتصةةةادد
الائتماني  الم اقةةةةةةةةرة الذد تناولت  جميع الدراسةةةةةةةةات السةةةةةةةةا س  الت  تناولت خطر التركز ومنها دراسةةةةةةةةات 

 . Hassert,2013  (Ho et al, 2018 )(Chen et al, 2013)ب
الأد يات  ف  الجدلي أحد النساقةةةةات  المصةةةةار مسا ل التنويع ف  محافظ قرو   التركزلا تزال آثار   

المصرفي . يجادل الرأد التسليدد ف  نظري  التمويل الحديث   غن محفظ  الائتمان ذات التركز السطاع  
لك داخل تالارت اطات العالي  للتخل  عن السةةةةةةةةةةةةةةداد العال  تميل  ل  زيادة مخاطر الائتمان  سةةةةةةةةةةةةةة ا 

نوع يجا أن ت المصةةار نظري  المصةةرفي  التسليدي   ل  أن تقةةير ال (.Ho et al, 2018بالسطاعات 
ا مع نظري   لتسلل منقروضةةةةةةةةةةةةةةها   ,Chen et alبالمحفظ  مخاطر الائتمان، وهو ما يتفق أيضةةةةةةةةةةةةةة 

من ناحي  أخر ، تن  نظري  التمويل المؤسةةةةةةةسةةةةةةة  عل  أن القةةةةةةةركات سةةةةةةةو  تتمتع  فوائد  . 2013
ل  يها خ رة فيها أو عأنقةةةةطتها عل  قطاعات محددة لد ضةةةةافي  ناجم  عن انخفا  التكلف   ذا ركزت 
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ديال   وجود أثر  يجةةا   Chen et al, 2013بلسةةد أث ةةت   .Chen et al, 2013ب هةةا درايةة  
  Hassert,2013 حصائيا  للتركز السطاع  ف  محفظ  السرو  ف  مخاطر الائتمان، أيضا  أث ت ب

لكنُ  غير ديال  حصةةةةةةةةةةةةةةائيا ،  ينما كانت نتائ   ئتمانوجود أثر  يجا   للتركز السطاع  ف  مخاطر الا
حيثُ أث تت الدراس  وجود أثر سل    المؤسس ؛متفس  مع نظري  التمويل ( Ho et al, 2018دراس  ب

السطاع  ف  مخاطر الائتمان. ومن ثمي فالعلاق  المنتظرة من هذ  النسةةةةةةةةة   غير ديال  حصةةةةةةةةةائيا  للتركز 
والذد اسةةةةةةتخدمت  دراسةةةةةةات  HHI هيرقةةةةةةمان– لمؤقةةةةةةر هيرفندا من خلالمحددة. وتسُاس هذ  النسةةةةةة   

 Hassert,2013  (Ho et al, 2018 )(Chen et al, 2013)ب
 وفق التال :  

HHI= (%𝑺𝟏
𝟐) + (%𝑺𝟐

𝟐) +...........    +(%𝑺𝒏
𝟐) 

نس   مئوي  من التسهيلات الائتماني  الم اقرة الممنوح  لكل قطاع ف  محفظ   S%حيثُ تمثل قيم  
 ل  عدد السطاعات وهو ف  دراستنا حسا  فصاحات المصار   nالتسهيلات الائتماني  الم اقرة، وتقير 

أفراد وخدمات وأخر  .  ني قيم  -حكوم  وقطاع عام-زراع -عسارات-تجارة-صناع -قطاعات بمال  7
  وذلك ف  حال تركزت تسهيلات المصر  ف  قطاع %100ب 1تتراوح  ين حد أعل  يساود المؤقر 

1واحد، و ين حد أدن  يساود 

𝑁
 وذلك ف  حال كانت تسهيلات المصر  موزيع   التساود  ين السطاعات.    

 :)نسبة الرسملة( مؤشر حقوق الملكية

 ,Barra and Ruggieroوذلك كما ف  دراسات ب من خلال العلاق  التالي  غال ا   ساس هذا المؤقريُ 
 : Antony and Suresh, 2023ب  Chen et al, 2013  بMakri et. al., 2014  ب2023

[
 حسوق الملكي 

  جمال  الموجودات
] 

نلاحظ أن هذ  النس   ع ارة عن صيغ  من الصيع المستخدم  لسياس أثر الرفع المال ، الذد يُعد من 
 Barra)تعكس هذ  النس   ملاءة المصار  وقوة رأسمالها  (.2012)العل ، المخاطر المختلط  

and Ruggiero, 2023)  حيُثُ تدرج هذ  النس   للتحكم ف  تغثير الرافع  المالي .(Rijn,2013.) 
 (Makri et. al., 2014( )Chen et al, 2013ب السا س  مثل دراساتالدراسات  أظهرت
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(Antony and Suresh, 2023)  وجود أثر سل   غير ديال  حصائيا  لهذا المؤقر ف  مخاطر
  وجود أثر سل   ديال  حصائيا  لمؤقر Barra and Ruggiero, 2023الائتمان. وأظهرت دراس  ب

ذات رأس المال الجيد أقل عرض    المصار  يقير  ل  أني  حسوق الملكي  ف  مخاطر الائتمان، وهذا
 . سل ي   ين هذ  النس   ومخاطر الائتمان لمُنتظرةا ، فالعلاق لمخاطر الائتمان

 

 :السيولةمؤشر 

 Shkodra and) (Tehulu and Olana,2014) استخدمت الدراسات السا س  ومنها دراسات
Ismajli,2017)  وفسا  لدراس  بنس   السرو   ل  الودائع كمؤقر لسيول  المصر .Makri et. 

al., 2014 )اس من خلال قي المصر لدراس  سيول  أداة  مهم   مؤقر نس   السرو   ل  الودائع  ديُع
الودائع. والصيغ  التالي  توض  ألي  قياس هذا ف  السرو  من  المصر الأموال الت  استخدمها 

 :المؤقر ف  الدراس 

[
  جمال  التسهيلات الائتماني  الم اقرة 

 جمال  ودائع العملاء
 ] 

 Aryal and)دراس   أقارت .النس   تعن  أن مخاطر السيول  ف  المصر  مرتفع  ني زيادة هذ  
singh,2024) مخاطر السيول  الجزء الأك ر من اهتمامهم  عد الأزم   ا:  ل  أني الأكاديميون قد أولو

ي  نف  ف  الدول الغكلِ الجذرد لةزمات المالي  المُ   الرغم من أن الس ا 2008المالي  العالمي  ف  عام 
نتيج   2023 آذارف   (SVB) وادد السيليكون مصر أفلس مؤخرا   .والناقئ  هو رداءة جودة الأصول

أزم  سيول  حادة س  ها ارتفاع أسعار الفائدة الأمريكي ، مما قلل قيم  سندات  طويل  الأجل. أد  هذا 
مليار دولار ف   42 ل  خسائر غير محسس ، وذعر المودعين بمعظمهم قركات تسني   الذين سح وا 

 ني تغخر المصر   مما لا قك في  .2008أمريك  منذ عام  مصرف يوم واحد، ليص   أك ر انهيار 
أو استثمار أموال  ف  مجالات تتغثر  السياس  النسدي  للدول  قد  بمخاطر ائتمان  ف  تحصيل السرو 

يؤدد لاحسا   ل  أزم  سيول  قد تتحول  ل  افلاس والأمثل  عل  ذلك كثيرة. و ناء  علي  فالعلاق  طردي  
( (Shkodra and Ismajli,2017اسات أظهرت نتائ  در   ين مخاطر السيول  ومخاطر الائتمان.
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(Khan et. al., 2023 )  علاق   يجا ي   ين مخاطر السيول  ومخاطر الائتمان لكنها غير ديال
  قر السيولؤ وجود أثر سل   ديال  حصائيا  لم أظهرت( (Chen et al, 2013 لا أني دراس    حصائيا .

 ف  مخاطر الائتمان. 

 

 

 :)جودة الأصول( مؤشر القروض

 سيتم قياس هذ  النس   كما ف  الدراسات السا س  وفق الصيغ  التالي :

[
  جمال  التسهيلات الائتماني  الم اقرة 

 جمال  الأصول
 ] 

ما   ل  حد هذا ولكن الر حي ، زيادة  ل  يؤدد النس   هذ  زيادة  ن (2012)العل ، وفسا  لدراس    
السرو  غير  تزداد أن يمكن النس   هذ  زيادة فعند معاكس، أثر النس   هذ  لتزايد يكون أن فيمكن

 المنتج  مما ينعكس سل ا  عل  نوعي  الموجودات.

ع  من الرفع بنس   مرتف المصار  الت  تمتلك نس   مرتفع  من السرو   ل  الأصولين غ  أن تكون   
أكثر عرض  لمخاطر الائتمان، و التال  تحتاج  ل  مخصصات أك ر لخسائر السرو . كما  المال  

و   ل  ذات نسا السر  فالمصار . المصر يُعدّ ذلك وسيل  غير م اقرة للتحكم ف  تنويع  يرادات 
ا ذات النسا المنخفض ، فلديه المصار الأصول المرتفع  لديها فر  أقل لتحسيق الإيرادات. أما 

دارة ر دخل أخر ، مثل الخدمات المصاد  س ا (. Hassert,2013)الأصول مصرفي  الاستثماري  وا 
جدلي  الرفع المال  نتوقع ارتفاع مسياس مخاطر الائتمان مع ارتفاع نس   السرو   ل  الأصول و التال  

( Barra and Ruggiero, 2023( )Aryal and singh,2024)العلاق  طردي .  لا أني دراسات 
(Hassert,2013( )Ho et al, 2018 )  أث تت وجود أثر سل   ديال  حصائيا  لنس   السرو   ل

 الأصول ف  مخاطر الائتمان.
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 حجم المصر :

 زيادة أخر ، جه  من ،الك ير الحجم وفورات من يستفيد المصر  تجعل للمصر  الحجم زيادة  
تتمتع  (.2012)العل ، المخاطرة تخفي  ثم ومن المصر  منتجات ف  زيادة التنويع  ل  تؤدد الحجم

الأك ر  إمكانيات أك ر للتعامل مع مخاطر الائتمان، ويمكنها أن تكون أكثر ملاءم   للنظام،  المصار 
و التال  توفر المال وتتمتع  فر  أك ر للتنويع. و التال ، ين غ  أن تنخف  مخاطر الائتمان مع ازدياد 

الأك ر  المصار أن  (Aryal and singh,2024)ير    .(Hassert,2013) المصر حجم 
حجما  قد تتمتع  ميزة تنافسي  ف   جراء تسييمات قامل  للسرو  وتسييم الجدارة الائتماني  للمسترضين، 
جراءات  دارة المخاطر المتسدم  لديها، والت  تمكنها من التعامل مع المتعثرين  وذلك  فضل أنظم  وا 

كما تمي قياسها ف  جميع الدراسات السا س  الت  درست أثر الحجم ف  مخاطر  نس  وتساس هذ  ال . فعالي 
 من خلال العلاق  التالي : الائتمان

 [الموجودات]لوغاريتم 

 Hassert,2013( )Tehulu and Olana,2014( )Antony and)أظهرت دراسات   
Suresh, 2023 )  ف  مخاطر الائتمان.  المسا ل  لحجم المصر وجود أثر سل   ديال  حصائيا

ف  هونع كونع وجود أثر  يجا   ديال  حصائيا  لحجم المصر  ( Ho et al, 2018) أظهرت دراس 
تفُرط ف  المخاطرة من خلال زيادة قد الك ر   المصار عل  أن  وهذا دليل ف  مخاطر الائتمان.

ادة السرو  "، مما يؤدد  ل  زي لأنهار اُتركمستويات الرافع  المالي  لديها استجا    لفرضي  "أك ر من أن 
م المصر  وجود أثر سل   لحج و ناء  عل  مراجع  الأد يات المذكورة أعلا ، تسترح هذ  الدراس  المتعثرة.

 ف  مخاطر الائتمان.

 :ائد  لى الأصولمعدل الع

فعّال  لتسييم ر حي  القرك  نس     ل   جمال  أصولها. ويُحسا  سسم   أداة  يُعدّ العائد عل  الأصول    
 Antony)معظم الدراسات السا س  مثل دراس   تقير. الأصول  جمال صاف  الدخل عل  متوسط 
and Suresh, 2023 )(Hassert,2013)  ديال  سل   تغثير ل  الأصول عل  العائد أن  ل

  نحو أكثر  ل  السع تميل ر حي    الأكثر المصار   غن يوح  مما المتعثرة، السرو   حصائيا  ف 



في مخاطر الائتمان المصرفي المؤثرة الداخلية العوامل  
(على المصارف التقليدية السورية الخاصة تطبيقية ةدراس)  

 

174 

النمو وتتمتع  سدرة عالي  عل   دارة المخاطر. وهذا يُ رز الدور المحورد للعائد عل  الأصول ف  ضمان 
 رت دراس  المسا ل أظه. السرو  المتعثرة ، مما يؤدد  ل  انخفا  مستوياتللمصار الاستسرار المال  

(Aryal and singh,2024 ) وجود أثر  يجا   ديال  حصائيا  لمعدل العائد عل  الأصول ف  مخاطر
س  تتحمل مخاطر أعل ، ر ما  س ا الث الائتمان؛ حيثُ أقارت الدراس   ل  أني المصار  الأكثر ر حي 

 (Shkodra and Ismajli, 2017)لم تظهر دراسات   .المفرط  أو استراتيجيات النمو العدواني
وجود أثر ديال  حصائيا  لمعدل ( Barra and Ruggiero, 2023( )Makri et. al., 2014ب

   الأكثر ر حي  أقل عرض المصار من المفتر  أن تكون العائد عل  الأصول ف  مخاطر الائتمان. 
  رضين المحتملين. علاوة عل  ذلك، فهتلمراق   المس لمخاطر الائتمان، وذلك لأنها تمتلك موارد أك ر

قادرة عل  تمويل القركات السليم  فسط ورف   قرا  القركات عالي  المخاطر. لذا، من المتوقع أن 
 يكون أثر العائد عل  الأصول سل يا  ف  مخاطر الائتمان. 

لسد حُسِ  ت النس   ف  الدراسات السا س   سسم  صاف  الدخل  عد الضري   عل   جمال  الأصول؛ لكن  
 ودالأر اح/الخسائر غير المحسس  الناتج  عن تسييم مركز السطع ال نيراعاة  لل يئ  المدروس  سيتم تجاهل مُ 
ؤقر وفق سيتم حساا هذا الم الت  لا تعكس الأداء التقغيل  للمصار  عند حساا الر حي . و التال و 

 العلاق  التالي :

]=  ROAمعدل العائد  لى الأصول 
صاف  الدخل ق ل الضري  ( عد است عاد فروقات السطع ال نيود)

  جمال  الأصول
] 

 

 :ونسبة دخل الفوائد المصرف  مؤشر التنويع

 ل  نس   الدخل من غير الفوائد  ف  الدراسات  bank diversificationيُقير التنويع المصرف  ب   
أن تنويع المصار  لمصادر  (Nguyen, 2019) يينت دراس    ل   جمال  الدخل ف  المصار .

ر س  د   دخلها أثر سل ا  ف  الر حي ، وكلما زاد التنويع، زادت مخاطر المصار  التجاري   قكلٍ عام. 
  ف  مخاطر Bank divaricationأثر التنويع المصرف  ب (Antony and Suresh, 2023ب

، حيثُ أقارت نتائ  الدراس   ل  أن المصار  الت  نوعت أنقطتها لتقمل مصادر الائتمان ف  الهند
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 دخل غير متعلس   الفائدة تتعر  لمخاطر أك ر مسارن    المصار  الت  تسدم خدمات الوساط  التسليدي .
تسيس نس   دخل الفوائد مد  بنس   دخل الفوائد  ف  دراست  (Hassert,2013 المسا ل استخدم ب

والت  يمكن اعت ارها حسا يا  نس   متمم  لنس   التنويع   عل  دخل الفوائد المصر اعتماد دخل 
للافترا   وكان ذلك مخالفا  حيثُ كان أثر النس    يجا يا  وديال  حصائيا  ف  مخاطر الائتمان المصرف ، 

خل الفوائد يرت ط  انخفا  مخاطر الائتمان ب معن  انخفا  التنويع عل  أن ارتفاع د قدم ُ الذد 
سيعتمد ال احث عل  مؤقر التنويع المصرف  المحسوا مخاطر الائتمان .   انخفا المصرف  يرت ط 

 وفق الصيغ  التالي :

] مؤقر التنويع المصرف  = 
   جمال  الدخل التقغيل −الفوائد الدائن 

  جمال   الدخل التقغيل 
] 

حيثُ أني الدخل التقغيل  يقمل الفوائد الدائن ، والعمولات الدائن ، وأر اح التعامل  العملات الأجن ي ، 
يرادات تقغيلي  أخر  بمع استثناء أر اح تسييم مركز السطع ال نيود غير المحسس  .  نتائ  د جاءت لسوا 

، 2017م،)للعل  وقاسماري ، فوفسا  لم دأ التنويع أو توزيع المخاطر الاستثالدراسات السا س  مخالف   
ينطلق هذا الم دأ من المسول  الت  تسول " لا تضع كل ال ي  ف  سل  واحدة".  و ناء  علي   (26ص

 يُنتظر وجود أثر سل   لمؤقر التنويع المصرف  ف  مخاطر الائتمان.

 معدل نمو الائتمان:

الائتمان ينخف  معدل  قرا  مع زيادة مخاطر   Shkodra and Ismajli, 2017)يسول   
 المصار ، حيثُ توصل  ل  وجود أثر سل   لمعدل نمو السرو  ف  مخاطر الائتمان. وكانت نتائ 

والت  تم تط يسها  (Tehulu and Olana,2014( )Barra and Ruggiero, 2023) دراسات
يطاليا عل  التوال  قد أكدت الأثر السل   لمعدل نمو الائتمان ف  مخاطر الائتمان؛  معن   ف  أثيو يا وا 
 ن  قرا  المصار  ينخف  مع ارتفاع مخاطر الائتمان، و التال  فإن أثر معدل نمو الائتمان سل   

( Tehulu and Olana,2014)دراس   سيتم حساا هذ  النس    الاعتماد عل ف  مخاطر الائتمان. 
 كالتال :

]معدل نمو الائتمان = 
  التسهيلات الائتمان  الم اقرة ف  العام الحال − التسهيلات الائتماني  الم اقرة ف  العام السا ق

التسهيلات الائتماني  الم اقرة ف  العام السا ق
] 
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 المنتظرة منهاقياسها، الإشارة متغيَّرات الدراسة وكيفية  :(3) جدول رقم
العلاق  
 المتوقع 

 المتغيّر الرمز طريس  الحساا

 [
 التسهيلات الائتماني  الم اقرة غير المنج 
 جمال  التسهيلات الائتماني  الم اقرة

] NPL 

نس   
 التسهيلات
الائتماني  
الم اقرة 
غير 
المنتج  
من 

 جمال  
 التسهيلات

 [
 مخص  خسائر ائتماني  متوقع 
 جمال  التسهيلات الائتماني  الم اقرة

] 
PRO

V 

نس   
مخص  
الخسائر 
الائتماني  

متوقع  ال
من 

 جمال  
 التسهيلات

+/- (%𝑆1
2) +  (%𝑆2

2) +...........    +(%𝑆𝑛
2) HHI 

التركز 
 السطاع 

 

- [
 حسوق الملكي 

  جمال  الموجودات
] 

 
EI 

مؤقر 
حسوق 
 الملكي 
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+ [
  جمال  التسهيلات الائتماني  الم اقرة 

 جمال  ودائع العملاء
 ] 

 
LI 

مؤقر 
 السيول 
 
 

+ [
  جمال  التسهيلات الائتماني  الم اقرة 

 جمال  الأصول
 ] 

 
CI 

مؤقر 
 السرو 

 BS [الموجودات]لوغاريتم  -
حجم 
 المصر 

- [
( عد است عاد فروقات السطع ال نيود) صاف  الدخل ق ل الضري  

  جمال  الأصول
] 

ROA
a 

معدل 
العائد 
عل  
 الأصول

 

- [
الفوائد الدائن  −    جمال  الدخل التقغيل 

  جمال   الدخل التقغيل 
] BD 

مؤقر 
التنويع 
 المصرف 

- [
− التسهيلات الائتماني  الم اقرة ف  العام السا ق   التسهيلات الائتمان  الم اقرة ف  العام الحال 

التسهيلات الائتماني  الم اقرة ف  العام السا ق
] GC 

معدل نمو 
 الائتمان

 من  عداد ال احث  الاعتماد عل  الدراسات السا س *المصدر: 
 

  لاقات الارتباط ومعاملاته بين متغي رات الدراسة:
، الدراسةةةة رات زوج من متغيّ  كل  ين ال سةةةةيط الارت اط معاملات مصةةةةفوف  حسةةةةاا تمي  اختبار الارتباط:

   .4وكانت النتائ  كما هو موض  ف  الجدول رقم ب
 .2024-2019 الفترةخلال  الدراسةمعاملات الارتباط بين متغيّرات  :(4) جدول رقم

 NPL PROV HHI EI LI CI BS ROAA BD GC 
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NPL 1          
PROV 0.82 1         

HHI -
0.09 

-0.00 1        

EI 0.21 -0.03 
-

0.21 
1       

LI 0.74 0.52 0.25 0.16 1      

CI 0.72 0.59 0.21 
-

0.09 
0.93 1     

BS -
0.34 

-0.37 -
0.01 

0.06 -
0.44 

-
0.51 

1    

ROAA 
-

0.52 
-0.53 0.20 

-
0.23 

-
0.22 

-
0.16 

0.09 1   

BD 
-

0.26 
-0.33 

-
0.14 

-
0.19 

-
0.39 

-
0.36 

0.34 0.03 1  

GC 0.21 0.12 0.37 0.08 0.40 0.27 0.22 0.07 0.05 1 
 E-Views 12 من  عداد ال احث  الاعتماد عل  مخرجات ال رنام  الإحصائ : *المصدر

 رات المسةةةةةةةةةةةةةتخدم  ف  هذ  الدراسةةةةةةةةةةةةة . وُجدت أقو  علاق الارت اطات  ين المتغيّ  4رقم يُ ين الجدول   
مخاطر الائتمان بوالمع ر عنها من خلال نس   التسهيلات الائتماني  الم اقرة غير  يجا ي   ين  ارت اط

 ، مما يقةةةةةةير  ل  أني LIالسةةةةةةيول     ومؤقةةةةةةرNPL جمال  التسةةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةةرة  المنتج   ل 
 ل   ةمخاطر السةةةيول  بنسةةة   التسةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةر يرت ط عادة   ارتفاع  مخاطر الائتمانارتفاع 

 يجا ي  وقوي   ين مخاطر الائتمان ومؤقةةةةةةةةةةةةةةر  علاق  الارت اطأيضةةةةةةةةةةةةةةا  كانت .  جمال  ودائع العملاء 
بنسةةة   التسةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةرة  ل   جمال  الأصةةةول  وهذا يقةةةير  ل  أني مخاطر  CIالسرو  

الائتمان كانت مرتفع  ف  المصار  الت  توظ  جزء ك ير من أصولها ف  تسهيلات ائتماني  م اقرة. 
اسةةة  من الدر  CIيتم اسةةةت عاد مؤقةةةر السرو    سةةةي (Multicollinearityالارت اط الخط  تجن ا  لمقةةةكل  

وذلك لأني درج  ارت اط  مع مخاطر  LI ر مؤقةةةةةةةةةر السةةةةةةةةةيول والمرت ط  علاق  طردي  قوي  جدا  مع متغيي 
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ف  المسا ل،  مع مخاطر الائتمان. LIج  ارت اط مؤقةةةر السةةةيول  ه  الأقل مسارن    در   NPLب الائتمان
متوسةةةةةةةةةةةةةط وسةةةةةةةةةةةةةل ي ؛ وهذا ييدل عل  أن مخاطر  ROAAمخاطر الائتمان والر حي  كانت العلاق   ين 

الائتمان كانت أقل ف  المصةار  الأكثر ر حي . يُلاحظ من الجدول أيضةا  وجود علاق  ارت اط ضةعيف  
وهذا  من جه  أخر  BD ومؤقر التنويع BS عكسي   ين مخاطر الائتمان من جه  وحجم المصار 

ر دخل من غير الفوائد قد يكون لُ  تغثير يوح   غن زيادة حجم المصةةةةةةةةةةةةةةار  واعتمادها عل  مصةةةةةةةةةةةةةةاد
من جه  ومؤقةةةةةةةةةةةةةةر   ين مخاطر الائتمان وكانت العلاق . طفي  عل  انخفا  قيم  مخاطر الائتمان

يجا ي . وأخيرا  ي ين الجدول أنيُ   CGومعدل نمو الائتمان  EIحسوق الملكي   من جه  ثاني  ضةةةةةةةةةةعيف  وا 
   .HHIمؤقر التركز السطاع  ف  محفظ  التسهيلات و لا يوجد ارت اط يُذكر  ين مخاطر الائتمان 

أني درج  الارت اط  ين المتغيّرات التا ع  بالمساييس المعتمدة لسياس   أيضةةةا  4يُلاحظ من الجدول رقم ب 
  وهذا يقةةةةةةةير  ل  أني المصةةةةةةةار  الت  امتلكت نسةةةةةةة   تسةةةةةةةهيلات %82بمخاطر الائتمان  كانت قوي  

مرتفع  كانت فيها نسةة   مخصةة  الخسةةائر  NPLائتماني  م اقةةرة غير منتج  من  جمال  التسةةهيلات 
. ومن جه  %82مرتفع  و درج  ارت اط  PROVالائتماني  المتوقع  من  جمال  التسهيلات الائتماني  

يري  مع متغيّر نسةةةةةةةةةة   مخصةةةةةةةةةة  الخسةةةةةةةةةةائر الائتماني  المتوقع  من  جمال  ارت اط المتغيّرات التفسةةةةةةةةةة
قري   من درجات ارت اط المتغيّرات  ومدلوليتها؛ فسد كانت درجات العلاق  PROVالتسهيلات الائتماني  

تسةةةةةهيلات منتج  من  جمال  الالالتفسةةةةةيري  ذاتها مع متغيّر نسةةةةة   التسةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةرة غير 
NPL. 

 رات الدراسة:لإحصاءات الوصفية لمتغيّ ا
 .2024-2019خلال الفترة  الإحصاءات الوصفية لمتغيّرات الدراسة :(5) جدول رقم

 
NP
L 

PRO
V 

HH
I 

EI LI BS 
RO
A 

ROA
A 

BD GC 

Mean 
33
% 

14% 39
% 

33
% 

55% 26.8 
13
% 

0.8
% 

37
% 

67% 

Maximu
m 

95
% 

38% 71
% 

74
% 

226
% 

29.8 
55
% 

3.8
% 

85
% 

325
% 

Minimu
m 

0% 
0% 

27
% 

10
% 

3% 18.0 -
1% 

-
3.5
% 

6% -
23% 
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Std. 
Dev. 

26
% 

9% 
9% 

17
% 48% 

164
% 

13
% 

1.6
% 

21
% 75% 

Obs. 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 
 E-Views 12 من  عداد ال احث  الاعتماد عل  مخرجات ال رنام  الإحصائ : *المصدر

 
مع را  عنها  نس   التسهيلات  – الائتمانمخاطر   أن 5ظهر جدول الإحصاءات الوصفي  بالجدول يُ   

، نس يا  مستسرة  غير- NPL الائتماني  الم اقرة غير المنتج  من  جمال  التسهيلات الائتماني  الم اقرة
ف   غير متسةةةةس  ائتماني  جودة  ل  يقةةةةير مما ،%95و %0  ين يتراوح واسةةةةع ونطاق %33 متوسةةةةط 
نسةةةةةةةة   مخصةةةةةةةة  الخسةةةةةةةةائر الائتماني   – PROV ينما كان مؤقةةةةةةةةر مخاطر الائتمان الأخر العين . 

معيارد   انحرا  NPLأكثر اسةةةتسرارا  من مؤقةةةر -المتوقع  من  جمال  التسةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةرة
، %9مد  واسةةةةةع وانحرا  معيارد فسد أظه ر   HHIأميا مؤقةةةةةر التركز السطاع  . ومد  أقل فسط 9%

وهذا يّدُل عل  أني محفظ  التسةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةرة للمصةةةار  المدروسةةة  كانت  %39 متوسةةةط 
ت اينا  مس ول مما  EI أقرا  ل  التنويع عل  صعيد السطاعات من التركز. ويُظهر مؤقر حسوق الملكي 

من أصول المصار   %33والذد  يين أن  يقير  ل  تجانس مستويات هذا المؤقر خلال فترة الدراس 
 %3أظهر ت اينا  أك ر، حيثُ تراوح  ين  LI. مؤقر السيول  كانت عل  قكل تسهيلات ائتماني  م اقرة

، مما يدل عل  ت اين %48وانحرا  معيارد  %55كحد أقصةةةةةةةةةةةةةة ،  متوسةةةةةةةةةةةةةةط  %226كحد أدن  و
ت اينا   BSمخاطر السةةةةةيول  الت  يع ر عنها مؤقةةةةةر السةةةةةيول   ين المصةةةةةار . يُظهر حجم المصةةةةةار  

ما أ ال يانات. مجموع  ف  الحجم والمتوسةةةط  الك يرة المصةةةار  من مزي  وجود عل  يدل مماملحوظا  
 لحسةةةةاااسةةةةسط أر اح تسييم مراكز السطع ال نيود من المعتمد ف  الدراسةةةة  والذد يُ  العائد عل  الأصةةةةول

ROAA   مما يقةةةةةةةير  ل  تجانس %1.6وانحرا  معيارد  %0.8توزيعا  ضةةةةةةةيسا  بمتوسةةةةةةةط  فيُظهر  
 احث ف  وقد أظّه ر  ال ر حي  المصةةةةار  المدروسةةةة   قةةةةكل ك ير خلال فترة الدراسةةةة  واسةةةةتسرارها نسةةةة يا .

غير المعدل بويحسا  سسم  صاف   ROAالجدول الإحصاءات الوصفي  لمعدل العائد عل  الأصول 
ئا عل   جمال  الأصةةةول  ليّ ين مد  عدم واقعي  هذا المؤقةةةر ف  الحكم عل  الأداء الر    عد الضةةةرا

هِدت تسل ات ك يرة ف  سةعر الصةر  والت  انعكسةت  الحسيس  للمصةار  خلال الفترة المدروسة  والت  قةي
ظهر مؤقةةةةةر يُ  قةةةةةكل ك ير عل  أر اح تسييم مراكز السطع ال نيوي  ف  المصةةةةةار  بأر اح غير محسس  . 

من أر اح المصةةةةةةار  المدروسةةةةةة  خلال فترة الدراسةةةةةة  وسةةةةةةطيا  كانت  %37أني  BDنويع المصةةةةةةرف  الت
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ناتج  عن مصةةةةةةةةةةادر دخل من غير الفوائد، وت اينت هذ  النسةةةةةةةةةة    قةةةةةةةةةةكل معتدل بالانحرا  المعيارد 
  مما ي رز الاختلا  ف  مد  اعتماد المصةةار  عل  مصةةادر دخل من غير الفائدة خلال فترة 21%

يينت   والمد  الك ير  ين أعل  قيم  وأن  قيم  يُعزز هذا الاختلا  فيما  ين المصةةةةةةةةةةةةةةار . الدراسةةةةةةةةةةةةةة 
كحد أدن ،  %23-كحد أعل  و  %325ت اينا  ك ير حيثُ تراوحت  ين  CGمعدلات نمو الائتمان 

، مما يدل عل  ت اين معدل نمو الائتمان ف  المصةةةةةةةةةةةةةةار  %75وانحرا  معيارد  %67 متوسةةةةةةةةةةةةةةط 
 .    قكل ك ير المدروس 

 
 

 سكون السلاسل الزمنية:
لاخت ار   السياسةةةةةي النماذجسةةةةةتخدم ضةةةةةمن تُ الت  سةةةةةي  للمتغيّراتسةةةةةيتم فح  سةةةةةكون السةةةةةلاسةةةةةل الزمني  

  والت  اسةةةةةةةةتخدمنا فيها اخت ار 6  ف  الجدول رقم بحفرضةةةةةةةةيات الدراسةةةةةةةة . من خلال النتائ  الموضةةةةةةةة
سةةةةةةةاكن  بعدم وجود جذر  ات جميعهاالسةةةةةةةلاسةةةةةةةل الزمني  للمتغيّر    يت ين أني Levin, Lin & Chu tب3

  ، الأمر الذد يعزز الوثوق  السوة التفسةةةةةةةيريعند المسةةةةةةةتو   النسةةةةةةة   لجميع متغيّرات الدراسةةةةةةة  الوحدة  
 الدراس  السياسي .  لنماذج

 
  لى السلاسل الزمنية لمتغيّرات الدراسة* Levin, Lin & Chu t( اختبار 6جدول رقم )

 Statistic Prob.** Test for unit المتغير
root in 

Include in test equation 

NPL -
4.64902 

0.0000 level Individual intercept 

PROV -3.5835 0.0002 level None 
HHI -

16.2320 
0.0000 level Individual intercept and 

trend 
EI -

5.98635 
0.0000 level Individual intercept 

                                                           

لهذا الاخت ار أقل  value-pالفر  العدم لهذا الاخت ار ين  عل  أني السلاسل الزمني  غير مستسرة، فإذا كانت قيم   3 
 يتم رف  الفر  العدم وق ول الفر  ال ديل الذد ين  عل  أني السلاسل الزمني  مستسرة.  %5من 
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LI -
6.89928 

0.0000 level Individual intercept 

ROAA -
8.19915 

0.0000 level Individual intercept 

BS -
3.72486 

0.0001 level Individual intercept 

BD -
9.30720 

0.0000 level Individual intercept 

GC -
8.31457 

0.0000 level Individual intercept 

 E-Views 12 من  عداد ال احث  الاعتماد عل  مخرجات ال رنام  الإحصائ : *المصدر
 

 تحليل النتائج واختبار الفرضيات:
 نتائج الاختبار:  -1
- عةةد السيةةام  تحليةةل ال يةةانةةات وفق علاقةةات الانحةةدار، وكةةذلةةك من خلال تحليلهةةا وفق الصةةةةةةةةةةةةةيغةة  الزمنيةة   

والنموذج ذد   POLS Regressionب  اسةةةةةةةةةتخدام نموذج الانحدار التجميع   Panel Dataالسطاعي  ب
، نت   Random-effect modelب والنموذج ذد الأثر المتغيّر  Fixed –effect modelب الأثر الثا ت

   .8والجدول ب  7لخص  ف  الجدول بلدينا النتائ  المُ 
لال خ ف  المصار  التقليدية السورية الخاصة العوامل المؤثرة ف  مخاطر الائتمان :(7) جدول رقم
موذج التيثيرات الثابتة (، ونPRMنموذج الانحدار التجميع  )باستخدام  2024-2019الفترة 

(FEM) ( ونموذج التيثيرات العشوائيةREM)  
Dependent variable: NPL 

 POLS Regression Fixed -effect model 
Random -effect 

model 
Variable Coefficient Prob. Coefficient Prob. Coefficient Prob. 
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HHI 
-

0.619442 0.0129 
-

0.483961 0.0271 
-

0.541886 0.0077 

EI 
-

0.048144 
0.692 0.33397 0.2224 0.017239 0.8987 

LI 0.381254 0 0.046101 0.6064 0.286967 0 

ROAA 
-

5.318026 
0.0001 

-
4.668443 

0.0013 
-

5.902494 
0 

BS 
-

0.000334 0.9816 
-

0.027104 0.0413 
-

0.010202 0.3778 

BD 
-

0.010307 
0.9192 0.047958 0.6875 0.036114 0.6992 

GC 0.008343 0.7995 0.045885 0.0744 0.028118 0.26 
C 0.423892 0.2935 1.095979 0.0024 0.662916 0.0395 

R-squared 0.715419  0.871653  0.578577  
Adjusted R-

squared 
0.680471  0.82523  0.526824  

F-statistic 20.47065  18.77623  11.17945  
Prob(F-statistic) 0  0  0  
Breusch-Pagan 0.0009 
Hausman Test 0.0012 

 E-Views 12 من  عداد ال احث  الاعتماد عل  مخرجات ال رنام  الإحصائ : *المصدر
ف  المصار  التقليدية السورية الخاصة خلال العوامل المؤثرة ف  مخاطر الائتمان (: 8)جدول رقم 
(، ونموذج التيثيرات الثابتة PRMنموذج الانحدار التجميع  )باستخدام  2024-2019الفترة 

(FEM( ونموذج التيثيرات العشوائية )REM) 
Dependent variable: PROV 

 POLS Regression Fixed -effect model Random -effect 
model 
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Variable Coefficient Prob. Coefficient Prob. Coefficient Prob. 
HHI -0.1152 0.2954 -0.24942 0.0203 -0.19502 0.0505 
EI -0.14326 0.0112 -0.1003 0.4517 -0.13129 0.0791 
LI 0.050017 0.0606 -0.0361 0.4106 0.024637 0.4099 

ROAA -2.98169 0 -2.33717 0.001 -2.85993 0 
BS -0.0082 0.2146 -0.01394 0.0324 -0.01008 0.0826 
BD -0.10966 0.0198 0.01021 0.8609 -0.04481 0.3505 
GC 0.019349 0.1957 0.027941 0.0278 0.024161 0.0513 
C 0.474032 0.0112 0.657441 0.0003 0.537264 0.0011 

R-squared 0.56  0.769423  0.410203  
Adjusted R-

squared 
0.50  0.686023  0.337772  

F-statistic 10.5  9.22  5.66  
Prob(F-statistic) 0  0  0  
Breusch-Pagan 0.0412 
Hausman Test 0.0625 

 E-Views 12 من  عداد ال احث  الاعتماد عل  مخرجات ال رنام  الإحصائ : *المصدر
 
 :اختيار النماذج المناسبة -2
لكل   8والجدول رقم ب  7ف  الجدول رقم ب Breusch-Pagan  ناء  عل  نتيج  احتمالي  اخت ار   

يتضةةة  أني نموذج الانحدار    عل  التوال ،0.0412و ب  0.0009من المسطع والزمن والت  تسةةةاود ب
يت ين لنا أيضةةةةةةةةا  من   .4التجميع  غير ملائم والأفضةةةةةةةةل اعتماد نموذج التغثيرات الثا ت  أو العقةةةةةةةةوائي 

                                                           

انت من النموذجين ا خرين؛ فإذا ك نموذج الانحدار التجميع  أكثر ملائمةالعدم لهذا الاخت ار يّن  عل  أني إنَّ الفرض  4 
 ال ديل والذد يّن  عل  أني نموذج الانحدار التجميع  فإننا نرف  الفر  العدم ونس ل الفر  %5أقل من  P-valueقيم  

ني   نموذج التغثيرات الثا ت  ونموذج التغثرات العقوائي  أكثر ملائم . غير ملائم؛ وا 
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نتائ   تدعم  0.0012والت  تسةةةةةةةةاود ب 5Hausman Testأني نتيج  اخت ار   7خلال الجدول رقم ب
ف  دراسةةةةةةةةةةةةةةة  العوامةل الةداخلية  المؤثرة ف  مخةاطر الائتمةان مع را  عنهةا  نسةةةةةةةةةةةةةة ة   نموذج الأثر الثةا ةت

. ومن NPLالتسةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةرة غير المنتج  من  جمال  التسةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةرة 
  تدعم 0.0625والت  تسةةةةةةةةةةةةةةاود ب Hausman Test  يت ين أن نتيج  اخت ار8خلال الجدول رقم ب

ثر العقةوائ  ف  دراسة  العوامل الداخلي  المؤثرة ف  مخاطر الائتمان مع را  عنها  نسة   نتائ  نموذج الأ
 .PROVمخص  الخسائر الائتماني  المتوقع  من  جمال  التسهيلات الائتماني  الم اقرة 

  عل  p=0.000ب 5.66و  p = 0.0000ب 18.77لال  ال الغ  العالي  الدي  Fتقةةةةير قيم   حصةةةةائي  
 .جيدة تفسيرات وتسُدمو دلال   حصائي  الانحدار الكل  ذُّ  نماذج  ل  أني التوال  ف  النماذج المعتمدة 

  الذد يدرس العوامل الداخلي  المؤثرة ف  مخاطر الائتمان مع را  عنها 7من خلال الجدول رقم بيت يين  
 تمةةد بنموذج التةةغثيرات الثةةا تةة    يلغةةتالمُع النموذجف    R2قيمةة  معةةامةةل التحةةديةةد ب أني  NPL نسةةةةةةةةةةةةةة ةة  
ر  قكل فعال.  مخاطر الائتمانمن الت اين ف   %82.5، مما يقير  ل  أن حوال  0.825 ينما  مُفسي

ر نموذج التغثيرات العقةةةةةةةةوائي  بالنموذج المعتمد  ف  الجدول رقم ب العوامل الداخلي   س  ر    الذد د  8فسةةةةةةةةي
 مخاطر الائتمان.الت اين ف   فسط من PROV 34%المؤثرة ف  مخاطر الائتمان مع را  عنها  نس   

 
 اختبار الفرضيات: -3
 لتركز القطا   ف  محفظة التسهيلات الائتمانية المباشرة ومخاطر الائتمان.ا

  وجود أثر سل   ديال 8  والجدول رقم ب7ف  النماذج المعتمدة ف  الجدول رقم ب تحليل الانحدار أظهر  
 ف  مخاطر الائتمان HHIالسطاع  ف  محفظ  التسهيلات الائتماني  الم اقرة  التركز  حصائيا  لمؤقر

وجود أثر سل   ديال  حصائيا  لمؤقر التركز  وكذلك .%5عند مستو  معنوي   NPLمع را  عنها  نس   
ف  مخاطر الائتمان مع را  عنها  نسةةةةةةةةةة    HHIالسطاع  ف  محفظ  التسةةةةةةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةةةةةةرة 

PROV   بنتائجنا مع نتائ  دراس   . تتفق%10عند مستو  معنويHo et al, 2018 ) والذد يدعم
من خلال تركيز (: "Ho et al, 2018ب يسول فرضةةةةةةةةةةةةةةيةة  التركز السطةةاع   ةةدلا  من التنويع، حيةةثُ 

ها عل  حسةةن قدراتمعرف  خاصةة   السطاع و التال  ت   المصةةار الإقرا  عل  قطاعات معين ، تكتسةةا 
 ,Hassert,2013  (Chen et al". تتعةةار  نتةةائجنةةا مع نتةةائ  دراسةةةةةةةةةةةةةةةات بالاختيةةار والمراق ةة 

                                                           

ال حيثُ نرف  هذا الفر  ف  ح؛ نموذج الأثر العشوائ  أكثر ملائمةالعدم لهذا الاخت ار ين  عل  أني  إنَّ الفرض 5 
  . %5أقل من  P-Valueكانت قيم  
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 ناء   .ركز السطاع  ف  مخاطر الائتمانوالت  توصةةةةةةةةةةةةةةلت  ل  وجود أثر  يجا   غير ديال للت( 2013
ف   الائتمةةةةانلا يؤثر ف  مخةةةةاطر  السطةةةةاع  الفرو  الت  تن  عل  أني التركز رف عليةةةة  يتم 

التركز السطاع  ف  محفظ   ، وأن2024- 2019المصةةةةار  التسليدي  السةةةةوري  الخاصةةةة  خلال الفترة 
ن سةةةةةةةواء تمي قياس مخاطر الائتمان م ف  مخاطر الائتمان سةةةةةةةل ا   التسةةةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةةةرة يؤثر

   .PROVأو من خلال نس    NPLخلال نس   
 :مؤشر حقوق الملكية ومخاطر الائتمان

  تغثيرا  8  والجدول رقم ب7ت نتائ  تحليل الانحدار ف  النماذج المعتمدة ضةةةةةةةةةةةةةةمن الجدول رقم بأظهر 
مختلفا  لمؤقةةةةةةةةةةةةةةر حسوق الملكي  ف  مخاطر الائتمان وذلك ت عا  للمؤقةةةةةةةةةةةةةةر المعتمد ف  قياس مخاطر 

عندما تمي  نالائتمان. فسد كان أثر مؤقةةةر حسوق الملكي   يجا يا  وغير ديال  حصةةةائيا  ف  مخاطر الائتما
،  ينما كان أثر مؤقةةةةةةةر حسوق الملكي  سةةةةةةةل يا  وديال  حصةةةةةةةائيا  ف  NPLالتع ير عنها من خلال نسةةةةةةة   

وهذا يتفق  %10عند مستو  معنوي   PROVمخاطر الائتمان عندما تمي التع ير عنها من خلال نس   
 Makri et. al., 2014( )Chen et al, 2013) (Antonyمع ماتوصلت  لي  نتائ  دراسات ب

and Suresh, 2023) بBarra and Ruggiero, 2023  .    يمكن تفسةةةةةةةةةةةير الأثر الإيجا
ذات رأس المال المرتفع أكثر  المصةةةةةةةةةار  ل  أن   Aryal and singh,2024ب حسةةةةةةةةةا دراسةةةةةةةةة  

يقةةةةةةةةةةةةةةير هذا  ل  أن و ذات رأس المال المنخف .  المصةةةةةةةةةةةةةةار عرضةةةةةةةةةةةةةة   لامتلاك قرو  متعثرة من 
مخاطر  ذاتو  ذات رأس المال الجيد قد تمتلك السدرة عل  تمويل مقةةةةاريع أك ر وأكثر تكلف  المصةةةةار 

قةةةةةةكل لم ت . ويمكن أن نسول أيضةةةةةةا  أن المصةةةةةةار  التسليدي  الخاصةةةةةة  العامل  ف  سةةةةةةوري ائتماني  أعل 
ؤثر عل  ت مخصةةصةةات كافي  لمواجه  تسةةهيلاتها الائتماني  المتعثرة كما  يينا سةةا سا  والت  من قةةغنها أن

لسةةةةةةةةل   أما تفسةةةةةةةةير الأثر اقيم  حسوق الملكي   الانخفا  من خلال تغثيرها ف  قيم  الأر اح المحسس . 
د  الائتماني  المتوقع  العكسةةةي   ين مخصةةة  الخسةةةائر بالعلاق  ل  أني   وقيم  حسوق الملكي   فيمكن ري

متوقع  مرتفع  لا د أن تتغثر المصةةةةةار  ذات المخاطر الائتماني  الأعل  بمخصةةةةة  خسةةةةةائر ائتماني  
أر احها  تقةةةكيل المخصةةةصةةةات و التال  ينعكس ذلك  الانخفا  ف  قيم  حسوق الملكي  من خلال رقم 

  صاف  الأر اح.
ديال  حصةةةةةةةةةةةةةةائيا  لمؤقةةةةةةةةةةةةةةر حسوق الملكي  ف  الذد يينُ  عل  عدم وجود أثر الفر   نس لو ناء  علي  

حسوق الملكي   ينما نرف  الفر  الأخر ونسول  ني مؤقةةةر . NPLمع را  عنها  نسةةة    مخاطر الائتمان
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العامل  ف  المصةةةةةةةةةار  التسليدي  الخاصةةةةةةةةة   ف  PROVيؤثر ف  مخاطر الائتمان مع را  عنها  نسةةةةةةةةة   
 م.2024-2019سوري  خلال الفترة 

 مؤشر السيولة ومخاطر الائتمان:
   يجا يا  وغير ديال  حصةةةةةةةائيا  ف  مخاطر والذد يعكس مخاطر السةةةةةةةيول كان تغثير مؤقةةةةةةةر السةةةةةةةيول  ب

ت دراسةةةةةةةةةةةةةةا تتفق نتائجنا مع ما توصةةةةةةةةةةةةةةلت  لي لمخاطر الائتمان. الائتمان  اختلا  مؤقةةةةةةةةةةةةةةر السياس 
Shkodra and Ismajli,2017)( )Khan et. al., 2023 )  ينما تختل  مع نتائ  دراسةةةةةةةةةةةة 

Chen et al, 2013)).  مخاطر الائتمان ف  السةةةةةةةيول  أثر لمخاطر ومن ثمي يمكننا السول: لا يوجد
أو من خلال نسةةة    NPL؛ سةةةواء تمي قياس مخاطر الائتمان من خلال نسةةة   المدروسةةة ف  المصةةةار  

PROV .طردي   تتفق مع الأساس النظرد؛ ولكن عدم مديلولي  العلاق  ت ين عدم ال ني ط يع  العلاق  ب
ديا  الفترة المدروس  ه  فترة غير مستسرة باقتصا اص  أني أهمي  مخاطر السيول  ف  ال يئ  المدروس  وخ

سياسيا   حيثُ رافسها قرارات مُقددة من المصر  المركزد سواء من حيث تسييد السيول  أو من حيث  –
قطاعات معين  وذلك سةةةةةةةةةاهم  قةةةةةةةةةكل ك ير ف  انخفا  مخاطر ضةةةةةةةةةوا ط من  الائتمان وتوجيه  نحو 
   المدروس  خلال فترة الدراس .السيول   قكل ك ير ف  المصار  

 العائد  لى الأصول المعدل ومخاطر الائتمان:
لمعدل  %1عند مسةةةةةةتو  معنوي    ل  وجود أثر سةةةةةةل   ديال  حصةةةةةةائيا  نتائ  النماذج المعتمدة أقةةةةةةارت 

مؤقةةةةةةةةةةرد الدراسةةةةةةةةةة  المعتمدين لسياس مخاطر  فق  وِ  العائد عل  الأصةةةةةةةةةةول المعدل ف  مخاطر الائتمان
 ,Antony and Suresh  و بHassert,2013تتفق نتةائجنةا مع نتةائ  دراسةةةةةةةةةةةةةةةات ب. الائتمةان
 . أيضةةةةةةا  تتفق نتائجنا مع الأسةةةةةةاس النظرد الذد يقةةةةةةير  ل  العلاق  السةةةةةةل ي   ين معدل العائد 2023

قل ر حي  وفق المؤقةةر المعتمد أ الخاصةة  الأكثرومخاطر الائتمان. كانت المصةةار  التسليدي  السةةوري  
محتملين. رضةةةةةةةةةين التغنها تمتلك موارد أك ر لمراق   المس  ويمكن ت رير ذلك طر الائتمان،عرضةةةةةةةةة   لمخا

قادرة عل  تمويل القةةةةةركات السةةةةةليم  فسط ورف   قرا  القةةةةةركات عالي  كانت علاوة عل  ذلك، فه  
الت  تقةةةةةةةةةةةةةةير  ل  عةدم وجود أثر ديال   و وذلةك لتعزيز نموهةا.  نةاء  علية  يمكن رف  الفر  المخةاطر
ائيا  لمعدل العائد عل  الأصةةةةةةةول ف  مخاطر الائتمان؛ سةةةةةةةواء تمي قياس هذ  المخاطر من خلال  حصةةةةةةة
 .  PROVأو من خلال نس    NPLنس   

 
 حجم المصر  ومخاطر الائتمان:
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لم يختل  أثر حجم المصةةةةةةةةةةةةةةر  ف  مخاطر الائتمان مع اختلا  المسياس المعتمد ف  قياس مخاطر 
ند مستو  ع  حصائيا  أثر سل   ديال  الانحدار ف  النماذج المعتمدة وجودت نتائ  أظهر  الائتمان. حيثُ 

، وكذلك وجود أثر سةةةةةل   NPLمع را  عنها  نسةةةةة    لحجم المصةةةةةر  ف  مخاطر الائتمان %5معنوي  
لحجم المصةةةةةةةةر  ف  مخاطر الائتمان مع را  عنها  نسةةةةةةةة    %10عند مسةةةةةةةةتو  معنوي   ديال  حصةةةةةةةةائيا  

PROV . جةةةةةاءت نتةةةةةائجنةةةةةا متفسةةةةة  مع نتةةةةةائ  دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةات(Hassert,2013( )Tehulu and 
Olana,2014( )Antony and Suresh, 2023 .)  حيثُ يمكن السول  ن المصةةةةةةةار  التسليدي

السوري  الخاص  الك يرة حجما  قد استطاعت التعامل مع مخاطر الائتمان  قكل أفضل من المصار  
ل  عدم وجود الت  تين  ع  و الفر  نرف و ناء  علي    م الك ير.الصغيرة واستفادت من وفورات الحج

أثر ديال  حصةةائيا  لحجم المصةةر  ف  مخاطر الائتمان؛ سةةواء تمي قياس هذ  المخاطر من خلال نسةة   
NPL    أو من خلال نسPROV  . 

 التنويع المصرف  ومخاطر الائتمان:
ف  مصةةةادر الدخل ف  مخاطر الائتمان سةةةل     –ب يجا   عل  الرغم من اختلا  ط يع  أثر التنويع 

تائجنا ن مع اختلا  المسياس المعتمد لسياس مخاطر الائتمان،  لا أني هذا الأثر لم يكن ديال  حصةةةةةةةائيا .
ل أيضةةةةةةةةةا   ل  وجود أثر Antony and Suresh, 2023تتفق مع نتائ  دراسةةةةةةةةة  ب   والذد توصةةةةةةةةةي

ف  مخاطر الائتمان. وعلي  يمكن السول أني  المصةةةةةةةةةةةرف   يجا   غير ديال  حصةةةةةةةةةةةائيا  لمؤقةةةةةةةةةةةر التنويع
خفي  من الت لم تسةةةةةتطيع عت أنقةةةةةطتها لتقةةةةةمل مصةةةةةادر دخل غير متعلس   الفائدةالمصةةةةةار  الت  نوي 

مخاطر الائتمان من خلال التنويع ف  مصةةةةةةةةةةةةةادر دخلها؛ وهذا يعود  ل  ضةةةةةةةةةةةةةيق الفر  المتاح  أمام 
، ف الكاد كانت هذ  المصةةةةةةةةار  تجن  الأر اح من 2024-2019المصةةةةةةةةار  المدروسةةةةةةةة  خلال الفترة 

صةةةدار  طاقات الصةةةرا  ا ل  وغيرها من الخدمات الأخر  المرت ط   خلال عمولات فت  الحسةةةا ات وا 
 ودائع العملاء.  ناء  عل  ما تسدم يمكن السول أني مؤقةةةةةةةةةةةةةةر التنويع المصةةةةةةةةةةةةةةرف  لا يؤثر ف  مخاطر 

وذلك  اختلا   2024 – 2019الخاصةةةةةةةةةةة  خلال الفترة الائتمان ف  المصةةةةةةةةةةةار  التسليدي  السةةةةةةةةةةةوري  
 المؤقر المعتمد ف  قياس مخاطر الائتمان.

 معدل نمو الائتمان ومخاطر الائتمان:
لمعدل نمو  %10أثر  يجا   ديال  حصةةةائيا  عند مسةةةتو  معنوي  وجود نتائ  النماذج المعتمدة  أظهرت

حيةةثُ أني  .وِفق  كلا المؤقةةةةةةةةةةةةةةرين المعتمةةدين لسيةةاس مخةةاطر الائتمةةان الائتمةةان ف  مخةةاطر الائتمةةان
مرتفع  قد زادت من معدلات  قراضةةةها ال ي مخاطر الائتمانذات الالمصةةةار  التسليدي  السةةةوري  الخاصةةة  
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لممنوح  ا تسةةهيلاتهاوذلك ف  محاول  منها لتعوي   ع  المكاسةةا المفسودة جراء تعثر جزء مهم من 
 Tehulu and)نتائجنا جاءت مخالف  لنتائ  الدراسةةةةات السةةةةا س  ومنها دراسةةةةات  .ف  سةةةةنوات سةةةةا س 
Olana,2014( )Barra and Ruggiero, 2023 .) الت  تين  عل    و الفر  رف وعلي  يتم

ف  المصةةةةةةةةار  التسليدي  السةةةةةةةةوري   وجدود أثر ديال  حصةةةةةةةةائيا  لمعدل نمو الائتمان ف  مخاطر الائتمان
أو  NPLسةةةةواء تمي التع ير عن هذ  المخاطر من خلال نسةةةة    م؛2024-2019الخاصةةةة  خلال الفترة 

  . PROVمن خلال نس   
يمكن تلخيص تيثير العوامل الداخلية )العوامل الخاصنننة بالمصنننار ( ف   ف  ضنننوء النتائج السنننابقة

كما  2024- 2019الفترة  لمخاطر الائتمان وذلك ف  المصنننار  التقليدية السنننورية الخاصنننة خلا 
  يل : 

لمؤقةةةةةةر التركز السطاع  ف  محفظ    %5عند مسةةةةةةتو  معنوي  ب ديال  حصةةةةةةائيا   سةةةةةةل  وجود أثر  .1
  . NPLمع را  عنها  نس    ف  مخاطر الائتمانالتسهيلات الائتماني  الم اقرة 

  لمؤقةةةةر التركز السطاع  ف  محفظ  %10وجود أثر سةةةةل   ديال  حصةةةةائيا  عند مسةةةةتو  معنوي  ب .2
 .  PROVالتسهيلات الائتماني  الم اقرة ف  مخاطر الائتمان مع را  عنها  نس   

نس   مع را  عنها  لمؤقر حسوق الملكي  ف  مخاطر الائتمان ديال  حصائيا  غير وجود أثر  يجا    .3
NPL  .   

  لمؤقةةةةةةةر حسوق الملكي  ف  مخاطر %10وجود أثر سةةةةةةةل   ديال  حصةةةةةةةائيا  عند مسةةةةةةةتو  معنوي  ب .4
 .  PROVالائتمان مع را  عنها  نس   

   .NPL مع را  عنها  نس  وجود أثر  يجا   غير ديال  حصائيا  لمخاطر السيول  ف  مخاطر الائتمان  .5
  ف  مخاطر الائتمان مع را  عنها  نس   وجود أثر  يجا   غير ديال  حصائيا  لمخاطر السيول .6

PROV  . 
ف   لمعدل العائد عل  الأصةةةول المُعدل  %1ديال  حصةةةائيا  عند مسةةةتو  معنوي  ب سةةةل  وجود أثر  .7

 .NPLمع را  عنها  نس   مخاطر الائتمان 
  لمعدل العائد عل  الأصةةةول المُعدل ف  %1وجود أثر سةةةل   ديال  حصةةةائيا  عند مسةةةتو  معنوي  ب .8

 .PROVمخاطر الائتمان مع را  عنها  نس   
  لحجم المصار  ف  مخاطر الائتمان %5وجود أثر سل   ديال  حصائيا  عند مستو  معنوي  ب .9

  .NPLمع را  عنها  نس   



في مخاطر الائتمان المصرفي المؤثرة الداخلية العوامل  
(على المصارف التقليدية السورية الخاصة تطبيقية ةدراس)  

 

190 

  لحجم المصار  ف  مخاطر الائتمان %10يا  عند مستو  معنوي  بوجود أثر سل   ديال  حصائ .10
 . PROVمع را  عنها  نس   

ا  عنها  نس   مع ر وجود أثر  يجا   غير ديال  حصائيا  لمؤقر التنويع المصرف  ف  مخاطر الائتمان  .11
NPL. 

وجود أثر سل   غير ديال  حصائيا  لمؤقر التنويع المصرف  ف  مخاطر الائتمان مع را  عنها  نس    .12
PROV. 

لمعدل نمو التسةةةةةةةةهيلات الائتماني    %10عند مسةةةةةةةةتو  معنوي  بوجود أثر  يجا   ديال  حصةةةةةةةةائيا   .13
 .NPLمع را  عنها  نس   الم اقرة ف  مخاطر الائتمان 

  لمعدل نمو التسةةةةةةةةهيلات الائتماني  %10وجود أثر  يجا   ديال  حصةةةةةةةةائيا  عند مسةةةةةةةةتو  معنوي  ب .14
 .PROVالم اقرة ف  مخاطر الائتمان مع را  عنها  نس   

 
 التوصيات والمقترحات:

 يغت :  ني ال احث يوص   ماتمي الوصول  ليها من خلال التحليلات السا س ،   ف  ضوء النتائ  الت
قلسين حول تركز محافظهم  امديرين المصةةةةةةةةةةةةةةار  التسليدي  السةةةةةةةةةةةةةةوري  الخاصةةةةةةةةةةةةةة  أن لا يكونو عل   .1

، فسد أظهرت الدراسةةةةةةةة  عدم أهمي  تنويع التسةةةةةةةةهيلات الائتماني  الم اقةةةةةةةةرة عل  صةةةةةةةةعيد الائتماني 
السطاعات ف  تخف  مخاطر الائتمان،  ل كانت المصةةةةةةةار  الأكثر تركزا  أقل من حيث مخاطر 

 الائتمان.  
ين غ  أن يكون المديرين ف  المصار  الخاص  والت  تعتمد عل  أموالها الخاص   قكل ك ير ف   .2

الأموال ف  تسةةهيلات ائتماني  م اقةةرة. حيثُ كانت مخاطر تمويل أصةةولها أكثر حذرا  ف  توظي  
  الائتمان مرتفع  ف  المصار  الت  كانت فيها نس   حسوق الملكي   ل   جمال  الأصول مرتفع . 

عل  الجهات الرقا ي  وضةةع حدود لنسةة   التسةةهيلات الائتماني  الم اقةةرة  ل   جمال  ودائع العملاء  .3
ف  المصةةةةةةةار  التسليدي  السةةةةةةةوري  الخاصةةةةةةة  والت  تعت ر كمؤقةةةةةةةر لمخاطر السةةةةةةةيول ، حيثُ كانت 

 مخاطر الائتمان أعل  ف  المصار  الت  كانت فيها مخاطر السيول  مرتفع . 
 التوج  نحو اندماج المصار  التسليدي  الخاص  الصغيرة من حيث الحجم، فسد كانت ينص  ال احث  .4

مخاطر الائتمان مرتفع  ف  المصار  الصغيرة عل  عكس المصار  التسليدي  الك يرة والت  
 استطاعت التعامل مع مخاطر الائتمان  قكل أفضل.
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