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 شروط النشر في مجمة جامعة البعث
 موبة:الأوراق المط

 2 بدون اسم الباحث / الكمية / الجامعة( + ة من البحث ورقي ةنسخCD / word  
 .لبحث منسق حسب شروط المجمةمن ا
 .طابع بحث عممي + طابع نقابة معممين 

 :اذا كان الباحث طالب دراسات عميا 
يجب إرفاق  قرار تسجيل الدكتوراه / ماجستير + كتاب من الدكتور المشرف بموافقتو 

 النشر في المجمة.عمى 
  :اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية 

يجب إرفاق  قرار المجمس المختص بإنجاز البحث أو قرار قسم بالموافقة عمى اعتماده 
 حسب الحال.

  : اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية من خارج جامعة البعث 
عمى رأس عممو  يجب إحضار كتاب من عمادة كميتو تثبت أنو عضو بالييئة التدريسية و

 حتى تاريخو.
  : اذا كان الباحث عضواً في الييئة الفنية 

يجب إرفاق كتاب يحدد فيو مكان و زمان إجراء البحث ، وما يثبت صفتو وأنو عمى رأس 
 عممو.

يتم ترتيب البحث عمى النحو الآتي بالنسبة لكميات )العموم الطبية واليندسية  والأساسية  -
 والتطبيقية(:

 ث ـ ـ ممخص عربي و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.   عنوان البح
 مقدمة  -1
 ىدف البحث  -2
 مواد وطرق البحث   -3
 النتائج ومناقشتيا ـ  -4
 الاستنتاجات والتوصيات .  -5
 المراجع.  -6



5 

 –التربيـة   -الاقتصـاد –الآداب )  يـتم ترتيـب البحـث عمـى النحـو الآتـي  بالنسـبة لكميـات -
 التربية الموسيقية وجميع العموم الإنسانية(: –السياحة  –الحقوق 

 عنوان البحث ـ ـ ممخص عربي و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.    -
 مقدمة. .1
 مشكمة البحث وأىميتو والجديد فيو. .2
 أىداف البحث و أسئمتو. .3
 فرضيات البحث و حدوده. .4
 مصطمحات البحث و تعريفاتو الإجرائية. .5
 دراسات السابقة.الإطار النظري و ال .6
 منيج البحث و إجراءاتو. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحميل .8
 نتائج البحث. .9

 مقترحات البحث إن وجدت. .10
 قائمة المصادر والمراجع. .11

 يجب اعتماد الإعدادات الآتية أثناء طباعة البحث عمى الكمبيوتر:  -7
 .B5 25×17.5قياس الورق  - أ
 سم 2.5يسار  -2.5 يمين  – 2.54أسفل  -2.54ىوامش الصفحة: أعمى  - ب
 1.8/ تذييل الصفحة  1.6رأس الصفحة  - ت
  20قياس  Monotype Koufiنوع الخط وقياسو: العنوان ـ  - ث

 Simplified Arabicعـادي ـ العنـاوين الفرعيـة  13قياس  Simplified Arabicـ كتابة النص 
 عريض.  13قياس 

 سم.12حث لا يتعدى ج ـ يجب مراعاة أن يكون قياس الصور والجداول المدرجة في الب
في حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعلاه من إشارات فـإن البحـث سـييمل ولا يـرد  -8

 البحث إلى صاحبو.
تقديم أي بحث لمنشـر فـي المجمـة يـدل ضـمناً  عمـى عـدم نشـره فـي أي مكـان  خـر، وفـي  -9

 حال قبول البحث لمنشر في مجمة جامعة البعث يجب عدم نشره في أي مجمة أخرى.
 الناشر غير مسؤول عن محتوى ما ينشر من مادة الموضوعات التي تنشر في المجمة  -10
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[ ثـم رقـم الصـفحة ويفضـل اسـتخدام 1تكتب المراجع ضمن النص عمى الشـكل التـالي:   -11
حيـــث يشـــير الـــرقم إلـــى رقـــم المرجـــع  WORDالتيمـــيش الإلكترونـــي المعمـــول بـــو فـــي نظـــام وورد 

 الوارد في قائمة المراجع. 
 ميع المراجع بالمغة الانكميزية )الأحرف الرومانية( وفق التالي:تكتب ج

 آ ـ إذا كان المرجع أجنبياً:
الكنية بالأحرف الكبيرة ـ الحرف الأول من الاسم تتبعو فاصمة ـ سنة النشـر ـ وتتبعيـا معترضـة    
عـة ) ثانيـة ( عنوان الكتاب ويوضع تحتو خط وتتبعو نقطة ـ دار النشر وتتبعيا فاصمة ـ الطب -) 

 ـ ثالثة ( ـ بمد النشر وتتبعيا فاصمة ـ عدد صفحات الكتاب وتتبعيا نقطة.
 وفيما يمي مثال عمى ذلك:
. Willy, New York, Flame Spectroscopy –MAVRODEANUS, R1986-

373p.  
 ب ـ إذا كان المرجع بحثاً  منشوراً  في مجمة بالمغة الأجنبية:

نشـر يضـاف عنـوان البحـث وتتبعـو فاصـمة، اسـم المجمـد ويوضـع تحتـو ـ بعد الكنية والاسم وسنة ال
خـط وتتبعـو فاصـمة ـ المجمـد والعـدد ) كتابـة مختزلـة ( وبعـدىا فاصـمة ـ أرقـام الصـفحات الخاصـة 

 بالبحث ضمن المجمة.
 مثال عمى ذلك: 

,  Clinical Psychiatry NewsBUSSE,E 1980 Organic Brain Diseases 
Vol. 4. 20 – 60 

. إذا كــان المرجــع أو البحــث منشــوراً بالمغــة العربيــة فيجــب تحويمــو إلــى المغــة الإنكميزيــة و ج
 التقيد 

 ( In Arabicبالبنود )أ و ب( ويكتب في نياية المراجع العربية: ) المراجع 
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 رسوم النشر في مجمة جامعة البعث

 

( ل.س عشرون ألف ليرة سورية عن كل بحث 20000دفع رسم نشر ) .1

 ل باحث يريد نشره في مجمة جامعة البعث.لك

( ل.س خمسون الف ليرة سورية عن كل 50000دفع رسم نشر )  .2

 بحث لمباحثين من الجامعة الخاصة والافتراضية .

( مئتا دولار أمريكي فقط لمباحثين من خارج 200دفع رسم نشر )  .3

 القطر العربي السوري .

ة رسم موافقة عمى ( ل.س ثلاثة آلاف ليرة سوري3000دفع مبمغ )  .4

 النشر من كافة الباحثين.
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   الإداريّفي الإصلاح  الإداريّ كاءذّالدور 

 ة تربية اللاذقيةة في مديريّدراسة ميدانيّ

1أ.د باسـ غدير غدير  
2د. دانيا زيف العابديف  
3شادي نجيب جرعا  

 ممخص البحث

ة تربية في مديريّ  الإداريّ لإصلبح ا في الإداريّ  الذّكاءلدراسة دور ىدؼ البحث 
بأبعاده  (الإداريّ  الذّكاء) ر المستقؿالمتغيّ  دوراللبذقية، وذلؾ مف خلبؿ دراسة 

الإصلبح ) ابعر التّ المتغيّ  عمىالعاطفي  الذّكاءالعقلبني، و  الذّكاءبالمتمثمة 
تـ و حميمي كمنيج عاـ لمبحث ، اعتمد الباحث عمى المنيج الوصفي التّ (الإداريّ 

في مديرية  مفردة 135عددىا  ةعشوائيّ  نةعمى عيّ تصميـ استبياف وتوزيعو 
، استخدـ الباحث 134، كاف قابؿ لمتحميؿ التّربية والمجمعات التّربوية التّابعة ليا

ات، الإحصائي واختبار الفرضيّ  التّوصيؼفي إجراء  Spssالبرنامج الإحصائي
 و العقلبني الذّكاءوتوصؿ الباحث إلى وجود تأثير معنوي إيجابي بيف كؿ مف 

لبُعد -نة البحثمف وجية نظر عيّ -ارتباط ضعيؼ جداً وكذلؾ  ،الإداريّ الإصلبح 
الباحث  اقترحفي مديرية تربية اللبذقية،  الإداريّ العاطفي( في الإصلبح  الذّكاء)

ة حث المدراء والعامميف في وظائؼ إشرافيو عمى استخداـ مياراتيـ المنطقيّ 
 لمشاركة عيالسّ  ة، وكذلؾلتحقيؽ أىداؼ المديريّ حميمية في عمميـ وذلؾ والتّ 

 ومشاكميـ. احتياجاتيـ تفيـ عمى العمؿو القرار،  باتخاذ العامميف جميع
 .الإداريّ الإصلبح  العاطفي، الذّكاءالعقلبني،  الذّكاء ،الإداريّ  الذّكاء الكممات المفتاحية:

                                                           
 جامعة تشريف.-كمية الاقتصاد-أستاذ إدارة الأعماؿ_ عضو ىيئة تدريسية في قسـ إدارة الأعماؿ 1
 جامعة تشريف.-كمية الاقتصاد-عضو ىيئة تدريسية في قسـ إدارة الأعماؿ 2
 .shadijaraa.rr@gmail.com، 0938997271جواؿ، جامعة تشريف-كمية الاقتصاد-عماؿإدارة الأطالب دراسات عميا )دكتوراه( في قسـ  3
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The role of administrative intelligence in 

administrative reform 

Field study in the Lattakia Education 

Directorate 
□ ABSTRACT □ 

The aim of the research is to study the role of administrative 

intelligence in administrative reform in the Lattakia Directorate of 

Education, by studying the role of the independent variable 

(administrative intelligence) represented by rational intelligence, 

and emotional intelligence on the dependent variable (administrative 

reform). A questionnaire distributed to a random sample of 135 

individuals in the Directorate of Education and its educational 

complexes. 134 The researcher used the statistical program Spss in 

conducting statistical description and testing hypotheses, and the 

researcher found that there is a positive moral effect between 

rational intelligence and administrative reform, as well as a very 

weak link - from the point of view of the research sample - to the 

dimension of (emotional intelligence) in administrative reform in 

the Lattakia Education Directorate. The researcher suggested urging 

managers and workers in his supervisory positions to use their 

logical and analytical skills in their work in order to achieve the 

directorate’s goals, as well as to seek the participation of all 

employees in decision-making, and work to understand their needs 

and problems. 

 

  

Key words: management intelligence, rational intelligence, 

emotional intelligence, administrative reform 
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 مقدمة:

 ةاقتصاديّ  تحولات مف يرافقيا وما الإداريّ و  الاقتصاديّ  الإصلبح ظروؼ ظؿ في
 تحفيز في عمييا عوؿيُ  حيث خاصة، ةأىميّ يف الإداريّ وسمات  الإدارة تكتسبُ  ة،واجتماعيّ 
 وتصورات ومبادرات أفكار مف تقدمو ما خلبؿ مف ،الإداريّ و  الاقتصادي الإصلبح عمميّة
وف في قدراتيـ الإداريّ ويختمؼ  الإصلبح، عمميّةمباشرة ة لالإداريّ  لمممارسة جديدة وأشكاؿ

ارتباطيـ بو، وكذلؾ مستويات الجيد المبذوؿ مف قبميـ تبعاً ونظرتيـ لمعمؿ ودرجة 
 الذّكاءلمقدرات التي يتمتع بيا بعضيـ دوف الأخر، ومف أبرز ىذه القدرات، قدرات ذىنية )

أكدت معظـ لقد ىو ذخيرة الإدارة و  الذّكاءالعاطفي(، ف الذّكاءالعقلبني( وقدرات وجدانية )
، ة بيف إصلبح المنظمات وسمات إداريييا وقدراتيـراسات والبحوث وجود علبقة قويالدّ 

 (.الذّكاءسمة ) وفي مقدمة ىذه السّمات

 ابقة:راسات الس  الد  
 :الد راسات العربي ة

ميبي، عمر، 1  (2112: دراسة)الص 
 وأثره في الت نمية، دراسة حالة جامعة القدس الإداري   الذ كاء

 :المشكمة
 طرح البحث التساؤؿ الرّئيس الآتي:

 في تنمية المنظمة؟ الإداريّ  الذّكاءما أثر 
 أىداؼ البحث:

 .الإداريّ  الذّكاءتحديد نسبة مف يفيـ مضموف  مصطمح  (1
 في التّنمية. الإداريّ  الذّكاءبياف أثر  (2

 المنيجي ة:
( 1200تكوّف مجتمع البحث مف جميع العامميف في جامعة القدس وعددىـ )

( موظؼ تـ 120%( مف المجتمع )10العيّنة)ة، الإداريّ موظؼ في كافة المستويات 
 ـ بالطريقة العشوائيّة الطبقيّة.اختيارى

 أىـ الن تائج:
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والعمؿ بو و بيف تنمية  الإداريّ  الذّكاءإيجابيّة بيف تبنّي  طرديّة علبقة توجد (1
 الجامعة.

 بمتغير الجنس. الإداريّ  الذّكاءعدـ تأثّر  (2
 بمتغير المؤىؿ العممي. الإداريّ  الذّكاءتأثر  (3

 
 (:2116الكرد، عايشة،  ) : دراسة2

العقلاني  والعاطفي  كمدخؿ لتعزيز المي زة الت نافسية في الكميات التقنية في قطاع الذ كاء
 غزة

 المشكمة:
 كاف التّساؤؿ الرّئيس لمبحث:

العقلبنيّ والعاطفيّ )الوجداني( في تعزيز الميّزة التّنافسية في الكميات التقّنية  الذّكاءمادور 
 بقطاع غزة؟.

 أىداؼ الد راسة:
 العقلبنيّ والعاطفيّ في الكميات التّقنية بغزة. الذّكاءتحديد مستوى  (1
 العقلبنيّ والعاطفيّ معاً والميزة التّنافسية. الذّكاءبياف العلبقة بيف  (2

 المنيجي ة:
، استخدمت الباحثة المنيج الوصفي التّحميمي، استخدمت الباحثة طريقة الحصر الشّامؿ

 البيانات. لتحميؿ SPSS برنامج ، واستخدمت( استبانة100وزعت )
 (2118: دراسة )ديب، مرىج، 3

لمجامعات الحكومية السورية دراسة ميدانية  الإداري  دور رأس الماؿ الفكري في الإصلاح 
 في جامعة تشريف.

 المشكمة:
 صاغ الباحث التساؤؿ الآتي:

 لمجامعات الحكوميّة السّورية؟  الإداريّ ما دور رأس الماؿ الفكريّ في الإصلبح 
 أىداؼ البحث:
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 مف خلبؿ تحديد دور )رأس الإداريّ الإصلبح  عمميّةتحديد دور رأس الماؿ الفكري في 
 .عمميّةال تمؾ في( العلبئقي الييكمي، البشري، الماؿ

 المنيجي ة:
 ( استبانة،351اعتمد الباحث المنيج المسحي، نظـ استبانة، اختار عيّنة عشوائيّة، وزّع )

 .Spssبواسطة برنامج حمؿ 

 أىـ الن تائج:
-في الجامعات السّورية الإداريّ الإصلبح  عمميّةلرأس الماؿ الفكري دور في  (1

 -جامعة تشريف
تمتمؾ جامعة تشريف رأس ماؿ بشري يممؾ الميارات والقدرات الإبداعيّة لكنو  (2

 غير فعّاؿ.
 ضعؼ رأس الماؿ الييكمي. (3

 ( 2121دراسة )غدير، زيف العابديف، جرعا،

 اللاذقي ةالجزئي  في مديري ة تربية الد اخمي  الإداري   استراتيجي ة الإصلاحتقويـ مدى تبني 
 دائرة الت عميـ الميني  

 :المشكمة
 كاف تساؤؿ البحث الرّئيس

ىؿ تتوفر متطمبات استراتيجي ة الإصلاح الجزئي  الد اخمي في مديري ة تربي ة اللاذقي ة  
؟  دائرة الت عميـ الميني 

 ة:رع عنو الأسئمة الفرعية الآتيّ تفوي
 نظـ وتطوير العمؿ اجراءات تبسيط )دائرة التّعميـ المينيّ( عمى تعمؿ ىؿ (1

 الموظفيف؟ بيف الإصلبح ثقافة ونشر المعمومات
القدرة عمى اجراء تعديلبت وتحسينات في )دائرة التّعميـ المينيّ( ىؿ تتوفر لدى  (2

، إضافة لسمطة والتّنظيمي الإداريّ  الييكؿ تطوير لغرض أساليب تقييـ الأداء
 ؟المكافأة والمحاسبة
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 أىداؼ البحث:
 الجزئيّ  الدّاخمي الإداريّ  الإصلبح استراتيجيّة تطبيؽىدؼ البحث لدراسة توفر متطمبات 

 معظـالباحث بالمتطمبات الأربعة التي أجمعت عمييا  ذخالمينيّ، أدائرة التّعميـ  في
توفر سمطة ، لتنظيمياتقييـ الأداء لأجؿ تطوير الييكؿ ، تبسيط الإجراءاتالدّراسات وىي 

 .تطوير نظـ المعمومات مع نشر ثقافة الإصلبح، و والمحاسبةالمكافأة 
 ة:المنيجي  

مف  98تـ توزيع استبياف عمى  الوصفي،منيج الالباحث  اتبعبغرض إجراء الدّراسة 
استخدـ ، الأقساـروس المينيّة ورؤساء المدارس ورؤساء الدّ  ومدراءيف في المديريّة الإداريّ 
 .لتحميؿ البيانات SPSS 20برنامج 
 تائج:أىـ الن  
لمتطمبات ولكنيا بحاجة لبعض اوصؿ إلى مجموعة مف النّتائج أىميا أف ىناؾ توفر تـ التّ 

المركزية،  مف والتخفيؼ الإجراءات تبسيطل المينيّ  دائرة التّعميـأىميا سعي مف  لتعزيز،
 أنظمة بتطبيؽ الالتزاـ عدـ حاؿ في والمحاسبة لةءالمساو ، العامميف أداء لتقييـ نظاـ ريتوف

أظيرت الدّراسة العديد مف أوجو القصور في توفير معظـ متطمبات استراتيجية ، كما العمؿ
 الإدارة المديرية عدـ استخداـأىميا  المينيّ( دائرة التّعميـ)في الإصلبح الداخمي الجزئي 

 .التّقميدية الإدارة مف بدلاً  الإلكترونية
 راسات الأجنبية:الد  

 (Roth,R.L, & Schwarzwald.J 2016) دراسة

Rationale and emotion in the selection of influence tactics by 

managers in conflict with subordinates. 

راع مع  العقؿ والعاطفة في اختيار تكتيكات الت أثير مف قبؿ المديريف في الص 
 المرؤوسيف.

 المشكمة:
 كاف تساؤؿ البحث الرّئيس:

والعاطفة في اختيار التّكتيكات المناسبة مف قبؿ المدراء لإدارة الصّراع مع  ما دور العقؿ
 مرؤوسييـ؟
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 أىداؼ البحث:
البحث فيما إذا كاف ىناؾ فرؽ بيف المدراء في اختيار التّكتيكات لإدارة الصراع مع  (1

 المرؤوسيف تبعاً لمتغيّر الجنس.
 المرؤوسيف. مع الصّراع رةلإدا التّكتيكات اختيار غمى المؤثرة العوامؿ في البحث (2

 :المنيجي ة
تـ وضعيـ في سيناريوىات الصّراع مع المرؤوسيف عف  ( مدير،20تـ اختيار عيّنة مف )

طريؽ أسئمة الاستبياف، والنّظر لكيفيّة اختيارىـ لمتكتيكات المؤثرة في الحالات المختمفة 
 لتحميؿ النّتائج. Spssالصّراع، تـ استخداـ برنامج  عمميّةالتي يتعرّضوف ليا لأجؿ إدارة 

 أىـ الن تائج:
يميؿ المديروف الذّكور أكثر مف نظرائيـ الإناث لممارسة تكتيكات قاسية لإدارة  (1

 الصّراع مع المرؤوسيف.
كشفت الدّراسة عف ثلبثة عوامؿ تزيد مف الميؿ لاستخداـ تكتيكات قاسية وىي:  (2

 لعواطؼ التي أثارىا الصراع.الانغلبؽ المعرفي الجنس، ا

 (Asatryan,Z. Heinemann,F, 2017) دراسة

Reforming the public administration: The role of crisis and the 

power of bureaucracy 

 إصلاح الإدارة العامة: دور الأزمة وقوة البيروقراطية
 المشكمة: 
 تـ صياغة مشكمة البحث بالتساؤؿ الرّئيس الآتي: 

 إصلاح الإدارة العامة؟ عممي ةما ىو دور الأزمات الاقتصادية والبيروقراطية في 
 أىداؼ البحث:

 استكشاؼ محددات تعزيز الإصلبحات في القطاع العاـ.
 المنيجي ة:

 صاغ البحث النموذج الآتي: 
PublicAdminReformsit= α1 + α2 * Crisisit+ α 3 * AdminSizeit 

+α4 * Crisisit * AdminSizeit + α 5 * Controlsit 
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PublicAdminReform المتغير التابع ىو عدد إصلبحات الإدارة العامة في البمدi  في
 .tالوقت 

AdminSize  حجـ الإدارة العامة و تحسب بحصة تعويض الموظفيف في الحكومة
 العامة.

 أىـ نتائج البحث:
غائب إذا كانت إف إصلبح الإدارة العامة في ظؿ الأزمة سيكوف شبو  (1

 البيروقراطية كبيرة.
مراقبة العمميّات الإنفاقية مف قبؿ الاتّحاد الأوربي زاد مف وتيرة الإصلبحات في  (2

 الإدارة العامة.
عمى عكس المتوقع كاف للؤزمة الاقتصاديّة تأثير فعّاؿ في إحداث إصلبحات  (3

 محدودة في الإدارة العامة.

 مشكمة البحث:

 وعممو التّربوي العمؿ عمى اطلبعو خلبؿ مف الدّراسة ىذه إجراء في الباحث انطمؽ       
داريّ   المشاكؿ مف العديد بوجود استشعر حيتُ  عاماً،20 الثاّنويات لمدة في كمدّرس وا 

التّقييمية لمموظفيف،  عمميّة، كتعقيد الإجراءات، عدـ وضوح الالإداريّ  العمؿ تواجو التي
 الإدارات بيف كبيرة فجوة ووجود، حالة مف الاستياء مف قبؿ الموظفيف والمتعامميف

القوانيف والمراسيـ  بينيا، وباطلبع الباحث عمى فيما والتّواصؿ الاتصاؿ المدرسيّة وطريقة
 أوصت والتي المجاؿ بيذا المتعمقة ، والدّراسات1الإداريّ المتعمقة بالتطوير والإصلبح 

 الاقتصاديّة التنمية خطط لتمبية التّعميمية في المؤسسات الإداريّ تطبيؽ الإصلبح  بضرورة
الضبط العاـ لممنظمة و الدور  عمميّةمف دور كبير في  الإداريّ والاجتمًّاعيّة، وما لمذكاء 

قاـ  التنمية والإصلبح، ولموقوؼ عمى مظاىر المشكمة بشكؿ دقيؽ عمميّةالإيجابي لو في 
مف إداري الطّبقة العميا لممديرية  وجو  12الباحث بدراسة استطلبعيّة لممديريّة قابؿ بيا 

 ليـ الاسئمة الآتية: 

                                                           
1
 12/1/1211أطلق المشروع الوطني للإصلاح الإداري تاريخ  
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 :الإداريّ الإصلبح 

  ة والمديريّة؟لؤعماؿ والاختصاصات بيف الوزار لتداخؿ ىؿ ىناؾ 
  ؟ةالإداريّ ممركزية عمى تنفيذ الأعماؿ لغمبة ىؿ يوجد 
 ؟الإداريّ ف في الإصلبح و توافر المتخصصىؿ ي  

 :الإداريّ  الذّكاء
 ىؿ تمتمؾ المديرية القدرة عمى ابتكار طرؽ جديدة لتنفيذ النشاطات؟ 
 تقوـ المديرية بالوقاية مف المشكلبت قبؿ حدوثيا؟ 
 يُعبر العامموف في المديرية عف مشاعرىـ وأحاسيسيـ بسيولة؟ 

ومتوافقة بضرورة مباشرة المديرية فجاءت معظـ الإجابات بالنسبة للئصلبح متقاربة 
 بالإصلبح فوراً.

جابات  ومكوناتو )العقمي  الإداريّ  الذّكاءكانت متفاوتة مف حيث فيـ  الإداريّ  الذّكاءوا 
الإصلبح، وبالعودة لأدب البحث كدراسة صميبي، ودراسة  عمميّةوالعاطفي(، ودوره في 

دور في تحسيف  الإداريّ ، والتي أجمعت بأف لمذكاء "الأسدي والزيدي"، ودراسة "الآصقة"
التنمية )الأسدي،  عمميّةجودة الخدمات المقدمة في المنظمة، وكذلؾ اسياـ كبير في 

 (.180، 2010(، )الآصقة، 229، 2012(، )صميبي، 358، 2018
 :بالشكؿ الآتيالبحث  تـ صياغة سؤاؿ

 في مديرية تربية اللاذقية؟ الإداري  الإصلاح  عممي ةفي  الإداري   الذ كاءما ىو دور 
 ة:رع عنو الأسئمة الفرعية الآتيّ تفوي

في  الإداريّ في الإصلبح  الإداريّ  الذّكاءالعقلبني كأحد أبعاد  الذّكاءما دور  (1
 مديرية تربية اللبذقية؟

 في الإداريّ  الإصلبح في الإداريّ  الذّكاء أبعاد كأحد العاطفي الذّكاء دور ما (2
 اللبذقية؟ تربية مديرية

 البحث متغيرات
 العاطفي. الذّكاءالعقلبني، و  الذّكاءعديو، ببُ  الإداريّ  الذّكاء المتغير المستقؿ:
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 .الإداريّ الإصلبح  المتغير التابع:
 البحث: اتفرضي  

 الفرضيَة الرئيسة:
في مديرية  الإداريّ الإصلبح  عمميّةو  الإداريّ  الذّكاءبيف  توجد علبقة معنوية ايجابيةلا 

 فرع منياتتربية اللبذقية. وي
 عمميّةفي  الإداريّ  الذّكاءالعقلبني كأحد أبعاد  الذّكاءتوجد علبقة معنوية بيف  لا (1

 مديرية تربية اللبذقية. في الإداريّ لإصلبح ا
 عمميّةفي  الإداريّ  الذّكاءالعاطفي كأحد أبعاد  الذّكاءتوجد علبقة معنوية بيف  لا (2

 مديرية تربية اللبذقية. في الإداريّ لإصلبح ا
مديرية  توجد علبقة معنوية بيف الذّكاء الإداريّ وعمميّة الإصلبح الإداريّ في لا (3

 اللبذقية. تربية
 ة البحث:أىمي  
 في يمكف أف يضيفو الذي العممي الإثراء ليذا البحث في ظريةالنّ  ةالأىميّ  تبرز 

 وتوضيح ،الإداريّ مع الإصلبح  والعاطفي العقلبني الذّكاء مفاىيـ مجالات
 بيئة مديرية تربية اللبذقية. في بينيما العلبقة

  ّبمعمومات عف مستوى امتلبكيا لمذكاء  التّربية: تزويد مديرية عمميّةة الأما الأىمي
، كذلؾ معرفة جوانب الإداريّ العقلبني والعاطفي معاً، ودورىما في الإصلبح 
 .الإداريّ القصور لدييا والتي تحوؿ دوف تحقيؽ الإصلبح 

 أىداؼ البحث:
 في مديرية تربية اللبذقية. الإداريّ العقلبني والإصلبح  الذّكاءالعلبقة بيف  تحديد (1
 في مديرية تربية اللبذقية. الإداريّ العاطفي والإصلبح  الذّكاءالعلبقة بيف  تحديد (2
 .في مديرية تربية اللبذقية الإداريّ والإصلبح  الإداريّ  الذّكاءالعلبقة بيف  تحديد (3

 :المنيجية
 في استبانة باستخداـ الدّراسة بإجراء الباحث قاـ حيث الوصفي، المنيج استخداـ تـ

 الثاّنوية لمبيانات بالإضافة ليا، التابعة التّربوية المجمعات وبعض اللبذقية تربية مديرية
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 جميعيا استردت استبانة 135 وزعت السّابقة، الأدبيّات عمى اعتماداً  تنظيميا تـ والأوليّة،
 تحميؿ أجؿ مف/ 20/إصدار spss برنامج عمى الاعتماد تّـ ،134 لمتحميؿ الصالح وكاف

 .الفرضيّات واختبار البيانات

 حدود البحث:

 التابعة ليا. مديرية تربية اللبذقية وبعض المجمعات التّربوية مكانية:

 .2021شيري كانوف الثاني وشباط مف العاـ  زمانية:

 مصطمحات البحث:

مجموع القدرات والميارات الذىنية التي تكفؿ لصاحبيا إدارة مشروع  :الإداري   الذ كاء
 (.3، 2002خاص أو عاـ وتحقيؽ الأىداؼ بأفضؿ طريقة ممكنة. )ماركوـ وآخروف، 

: التأثير والاستخداـ الأمثؿ والمدروس لمسمطة والنفوذ لتطبيؽ إجراءات الإداري  الإصلاح 
مف أجؿ تغيير أىدافو وبيئتو بيدؼ التطوير وتحقيؽ الأىداؼ  الإداريّ جديدة عمى النظاـ 
 (.42، 1999التنموية )القحطاني، 

 المصطمحات الإجرائية:

يارات عمى امتلبؾ مقدرة المدير (، Rational intelligence )العقلاني: الذ كاء
 منطقية وتحميمية متقدمة تُمكنو مف الوصوؿ لحموؿ لممشاكؿ التي تعاني منيا منظمتو.

تمتع يمجموعة الميارات العاطفية التي (، Emotional smartness) العاطفي: الذ كاء
 تفاعلبتو أثناء انجاز أعمالو. بيا الفرد، والضرورية لنجاحو في

راسة بأنو تمؾ الجيود عرفو ىذه الدّ تُ : (Administrative reform) الإداري  الإصلاح 
بشقيو العقلبني والعاطفي  الإداريّ  الذّكاءباستخداـ مف قبؿ مديرية التربية الموجية 

ومعالجة القصور وسد النقص وتبسيط  الفسادلتشخيص وعلبج المشكلبت، والحد مف 
 .نميةة، وتحقيؽ أىداؼ التّ والخارجيّ  الدّاخميةحديات ، لمواجية التّ ياالإجراءات في

 ظري:الإطار الن  
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 :الإداري   الذ كاء

 مقدمة: 

 وعميو أيضاً، القيادة في وقتو كؿ يقضي ولا الإدارة، في وقتو كؿ يقضي لا إف المدير
 ورقابة وتنسيؽ وتوجيو تخطيط مف ةالإداريّ العمميّات  في وقت مف يقضيو ما بيف الموازنة
ودراسة  ومعرفة ليـ القدوة وتشكيؿ العامميف ىمـ شحذ في وقت مف يقضيو ما وبيف وتقويـ
 وخمؽ المنظمة بأىداؼ أىدافيـ ربط وبالتالي وانتمائيـ، ولائيـ لكسب رضاىـ زيادة عوامؿ
  أىدافيـ. وبالتالي المنظمة أىداؼ لتحقيؽ لدييـ الجاد العمؿ

 :الإداري   الذ كاءتعريؼ 

 إدارة لصاحبيا تكفؿ التي الذّىنية الميارات والقدرات مف مجموعة أنو عمى يُعرؼ
 (.231، 2012، وآخروفطريقة )ماركوـ  مف بأكثر الأىداؼ وتحقيؽ المنظمة
 أي في يجمس لمف تكفؿ التي العقميّة الميارات والقدرات مجموعة أنو عمى أيضاً  ويعرؼ

 المشاكؿ بأىميّة والنّظر الحاليّة حموؿ لممشاكؿ يُقدـ أف عمى ةالإداريّ  المستويات مف
 (Roth,2016,70وقوعيا) قبؿ المستقبميّة

 مشروع إدارة تكفؿ لصاحبيا التي الذ ىنية الميارات والقدرات مجموع ويرى الباحث بأنو 
 .ممكنة طريقة بأفضؿ الأىداؼ وتحقيؽ عاـ أو خاص

 (220، 2012الصميبي، ) الآتية البشري ة القدرات مف الإداري   الذ كاء ويتكوف 

 :في ويتمخص عقلاني ذكاء- أ

 .السّانحة الفرص واكتشاؼ ابتكار* 

 والمشروعات والإجراءات العمميّات وىندسة تنظيـ* 

 .حدوثيا قبؿ المشكلبت مف الوقاية* 

 .وقوعيا قبؿ والكوارث الأزمات إدارة* 

 .لممشروعات الاستراتيجي التّخطيط* 
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ىو المنطؽ  العقلاني الذي يتمتع بو المدير الذ كاءأف مف أىـ ميزات الباحث بويرى 
مقدرة عمى الابتكار وذلؾ لأف الابتكار أصبح اتجاىاً أساسياً في والموضوعي ة، إضافةً ل

استراتيجيات وسياسات المنظمات الحديثة وخاصةً في ظؿ التنافس الحاد في مجاؿ 
 . التكنولوجيا

 :في ويتمخص وجداني ذكاء-ب

 .توجياتيـ( وفيـ)والعملبء  الموظفيفالأفراد  مع التّعامؿ* 

 .الذّىني( )العصؼ المختمفة البدائؿ واستعراض جديدة أفكار توليد* 

 .وحفزىـ الآخريف في والتأّثير التفّاوض* 

 للؤحداث. المتوقعة ناريوىاتالسّ  استمياـ عمى القدرة* 

المتغيرات التي  ويرى الباحث بأف المدراء الأذكى عاطفياً ىـ أكثر قدرة عمى التوافؽ مع
تطرأ عمى بيئاتيـ وأكثر قدرة عمى النجاح في علاقاتيـ الشخصية، وبالتالي بناء شبكة 

 دعـ اجتماعية لنجاح منظمتيـ.

 :الإداري   الذ كاءب الت متع خلاؿ مف تحصؿ التي الت حولات

مع  التّعامؿ عمى فالقدرة ،الإداريّ  لمقائد جوىرية سمة الإداريّ  الذّكاء يشكؿ
احتياجات  مع التّعامؿ بموجبيا يتـ التي الكيفية تحديد في تُسيـ أف يمكف المشاعر

تأثير  الإداريّ ، عمى أف لمذكاء 2011الموظفيف وتحفيزىـ بفاعميّة، وأكدت دراسة أحمد 
(، وأظيرت 3، 2010الزبيدي، )الموظفيف جوىري في معالجة ضغوط العمؿ التي تواجو 

في إدارة  الإداريّ د علبقة ارتباط وتأثير معنوية لمذكاء عمى وجو  2012دراسة الجميؿ 
 (23، 2013فريؽ العمؿ )اليمنودي، 

 الإداري   الذ كاءب المتمتع المدير مستوى إلى بالمدير تنتقؿ أساسية تحولات ستة وتوجد
 (19-17، 2016الكرد،  (كالآتي وىي
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 ومشاركة الشورى أف تشمؿ القرارات المتخذة مبدأ :التواضع إلى الكبرياء مف (1
 الجماعيّة القرارات إلى والمجوء القرارات الفردية، عف البُعد وبالتالي فييا، الآخريف
 قبؿ الآخريف، مف وأقؿ مقاومة والنجاح، لمتطبيؽ قابمية أكثر تعتبر والتي

 الفريؽ عمى التّركيز إلى الذات عف التّركيز نقؿ في الإداريّ  التّواضع ويتمخص
، الواسعة الموضوعية دائرة إلى الضّيقة الأنانية دائرة مف نتقاؿمحاولة للب ويمثؿ

ويرى الباحث: بأف أفضؿ القرارات ىي التي تصدر في بيئة مفتوحة لا يخشى 
 أصحابيا مخالفة رأي المدير.

 التّحوؿ ىذا ويمثؿ المشكلات: عمى الت ركيز إلى الحموؿ عمى الت ركيز مف  (2
 دائماً  المدير يستطيع مف خلبليا والتي المشكلبت، تطورات بمعالجة الانشغاؿ
، ويرى الباحث: بأف الحموؿ عف البحث مف بدلاً  الحموؿ أفضؿ عف البحث
يساعد المدير عمى الن ظر إلى الحموؿ عمى أنيا وسائؿ لمتعامؿ  الإداري   الذ كاء

مع المشكلات )التي ليست نيائية(، لأف الانشغاؿ بالحموؿ يؤدي إلى الانشغاؿ 
بمعالجة انحرافات الحموؿ، أما الانشغاؿ بالمشكلات فيؤدي إلى معالجة تطور 

 المشكلات.
 تقييد عف البُعد التّحوؿ ىذا ويمثؿالحافزة:  الأسئمة إلى الجاىزة الإجابة مف (3

 الممكنة، البدائؿ كافة وتجريب واكتشاؼ بالفضوؿ، الخموؿ واستبداؿ الابتكارية
 :أف المدير التحوؿ يتوجب عمى ىذا ولتحقيؽ

 يمقي مما أكثر ينصت أف 
 جديدة إجابات لتوليد يسعى أف 
 الخلبؼ لا الاختلبؼ تشجيع 

 القياس وتعيد تقيس أف)المعايرة:  إلى ومف المخاطرةالمقاييس  إلى الأحاسيس ( مف4
 (.مراراً وتكراراً  بناءه تعيد البناء ثـ تيدـ أف مف أفضؿ الأخرى، تمو مرة
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 فقط في الانشغاؿ ليس يعني الذيالموقفية:  بعد ما الإدارة إلى الموقفية الإدارةمف 5) 
 لممشاكؿ الحموؿ إيجاد في أيضاً  الانشغاؿ الحموؿ وانما إيجاد في والمرونة الحالي الموقؼ

 .المتوقعة المستقبمية

 عف الممكنة البدائؿ جميع بيف المفاضمة يعني والذي الغايات: إلى الممكنات مف( 6
ويرى الباحث: الممكنة،  السبؿ بجميع إلييا الطريؽ لموصوؿ ورسـ الغايات وضع طريؽ
يتميز بقدرتو عمى المفاضمة بيف عدد مف البدائؿ الممكنة، فيو لا  الإداري   الذ كاءبأف 

يجد نفسو مجبراً عمى التحرؾ باتجاه محدد نتيجة لانعداـ البدائؿ في بقية الاتجاىات، 
بؿ يضع غايات محددة ويجزئيا إلى أىداؼ مرحمية، ثـ يشرع في الوصوؿ لمغاية 

 .المحددة

 (21، 2016)الكرد، بالوجداني:  العقلاني الذ كاء مزج

 لممشكلبت منطقية حموؿ إلى الوصوؿ عمى مقدرتؾ الذّىني الذّكاء معدؿ يقيس
 الآخريف واقناع الحموؿ ىذه تنفيذ عمى قدرتؾ الوجداني الذّكاء معدؿ بينما يقيس ةالإداريّ 
 بعضيما، يكملبف الاثنيف إف بؿ والوجداني الذىني الذّكاء بيف ىناؾ تعارض فميس بيا،
 الذّىف عمى اعتماداً  صائب قرار اتخاذ يستطيع لا فالمدير الفصؿ بينيما، الخطأ ومف
 صائباً  قراراً  يتخذ أف لممدير يمكف ولا أيضاً  ووجدانو يستشير قمبو أف عميو بؿ وحده

العقمية، إف  الحسابات ببعض قراره يزف أف عميو وحدىما إذ والوجداف القمب عمى اعتماداً 
 .الإداري   الذ كاء مصطمح عميو يطمؽ ما ىي والوجداف الذّىف بيف الدّمج محصمة

اتية، ودرجة الموازنة بينيما ة والذ  خميط مف الموضوعي   الإداري   الذ كاءويرى الباحث بأف 
 في سبيؿ تحقيؽ أىداؼ المنظمة.

  :الإداري   مفيوـ الإصلاح
بالرجوع إلى مختمؼ المراجع والدّراسات وجدّ الباحث مجموعة مف الكتاّب والباحثيف حاولوا 

 الإدارة تطيير عمميّةفمنيـ مف عرفو بأنو: حسب وجية نظرىـ  الإداريّ تعريؼ الإصلبح 
يجاد مشاكميا مف  العممي والتّطوير التّحديث روح مع والمتلبئمة المناسبة الحموؿ وا 

 .(215 1995 الشامي،) والتّكنولوجي
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 كؿ في البمداف حكومات تحدثيا التي التّغيرات مع بأنو: التّعامؿPrahono عرفوبينما 
والسياسيّة.  والاقتصاديّة الاجتماعيّة البيئة في والعالميّة المحميّة المجالات

(Prahono,2015, 25). 
غييرات التي عديلات والت  ىو مجموعة متكاممة مف الت   الإداري  ويرى الباحث بأف الإصلاح 

تجرييا الحكومة للإسياـ في حؿ  مشكلات تتعمؽ بنظـ الإدارة، بما يؤدي لتحسيف 
 ولة.  مستويات الأداء، وبالتالي تحقيؽ أىداؼ سياسة الد  

 (119، 1985رشيد، ) الإداري  العوامؿ التي تستدعي الإصلاح 

عديلبت الدستورية، تغيير الحكومة، التعديلبت الدستورية، وليذا نجد أف كالت عوامؿ سياسية:
 ىو عنواف وشعار معظـ الحكومات التي تتشكؿ. الإداريّ الإصلبح 

سعر النقد، التضخـ، البطالة(، وىنا  )انخفاضكالأزمات الاقتصادية الحادة  عوامؿ اقتصادية:
مواجية ىذه  عف الإداريّ الجياز  ة عجزإصلبح إداري نتيج عمميّةيرى المجتمع وجوب إجراء 

 الأعباء بسبب الوضع الاقتصادي السيء.

، انتشار الفساد والرشوة، مما في الييكؿ الطبقي، انعداـ الأمف كالتغيير :ةعوامؿ اجتماعيّ 
يجعؿ المواطف يشعر بضرورة النيوض بالنظاـ الاجتماعي والقضاء عمى مظاىر الفساد 

 .والفمتاف الأمني

اخمية والخارجية، حيث تعجز الإدارة عف الدّ  كالانفجار السكاني أو اليجرة ة:ديموغرافيّ عوامؿ 
أداء الخدمات الأساسية لممواطنيف، وبالتالي انتشار موجو تطالب بالإصلبح وحؿ ىذه 

 الأزمات.

امؿ أخرى تستدعي الإصلاح ( بضرورة إضافة عو 27، 2111) فؽ الباحث مع القريوتيتوي
 مثؿ الإداري  
 العجز الواضح للإدارة العامة عف تحقيؽ الأىداؼ الموضوعة ليا. .1
 كنولوجي المتسارع.التطور العممي والت   .2

 (465، 2018)عنبر وخضير،  ،(1102،433)عبد،: الإداري  خطوات الاصلاح  



 غديرأ.د باسم  د. دانيا زين العابدين جرعاشادي    2021عام  19العدد   43مجلة جامعة البعث   المجلد 

11 
 

 ىي: الإداريّ الإصلبح  عمميّةالخطوات الأساسيّة ل
 . الإداريّ الإصلبح  عمميّةاكتشاؼ الحاجة إلى  (1
 .الإداريّ وضع الاستراتيجيّة الملبئمة للئصلبح  (2
 الإداريّ تحديد الجياز المسؤوؿ عف الإصلبح  (3
 الإداريّ الإصلبح  عمميّة( تعييف وسائؿ تنفيذ 4         

ويضيؼ الباحث بأف أىـ خطوة وأوليا ىي الرغبة الس ياسي ة الجادة بالإصلاح ومف ثـ 
 تأتي الخطوات اللاحقة.

 (.241،2017)حسف،، (Streltsov,50,2019): الإداري  عوامؿ نجاح الإصلاح  
 .الإداريّ واقعية خطط وبرامج الإصلبح  (1
 .( تخصيص الموارد الماليّة الكافية2
 لقمة اليرـ التنّظيمي. الإداريّ تبعية جياز الإصلبح ( 3     
 مع الإصلبحات المجتمعيّة الأخرى. الإداريّ ( تكامؿ الإصلبح 4

بأف اعتماد برنامج الإصلاح ( 115، 2121ويتفؽ الباحث مع دراسة )جرعا،
نما الإصلاح ييدؼ إلى مواكبة  الإداري  ليس بيدؼ الحد مف ظواىر الفساد  الإداري   فقط وا 

وكما يضيؼ الباحث: المستجدات العممي ة المعتمدة في الإدارة مف قبؿ معظـ دوؿ العالـ، 
والتطبيؽ في مجاؿ الإدارة، وذلؾ بإدخاؿ التطبيؽ العممي كجزء بضرورة المزج بيف النظرية 

يتفؽ مع لا يتجزأ مف برامج الد راسة سواء داخؿ الكميات أو الأجيزة الحكومية، كما و 
والمتمثمة في الرضا  الإداري  بأف الأخذ بالأسس النفسية للإصلاح  (28622682)الأديب،

، الانصاؼ والعدالة، القيادة، اليق ظة الذىنية، الخطط العقمية، ليا الأثر الكبير في الميني 
 .نجاح الإصلاح

 أنموذج البحث:

 

 
 المتغير المستقل

 الذكاء الإداري

الذكاء 

 العقلاني

 

 المتغير التابع

الإصلاح 

 الإداري
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 أنموذج البحث مف إعداد الباحث اعتماداً عمى الدّراسات السّابقة               

 

 تائج والمناقشة:الن  

لدى مديرية تربية محافظة اللبذقية  الإداريّ ىو جميع العامميف في المجاؿ مجتمع البحث: 
ربوية( والبالغ عددىـ والجيات العامة التابعة ليا )المركز الرئيس، المجمعات التّ 

 .التّربيةحسب بيانات مديرية 44،
لدى مديرية تربية  الإداريّ قني ة مف العامميف في المجاؿ التّ نة عشوائيّ ىي عيّ  نة البحث:عي  

، ،43،نة )غدير،ابعة ليا، طبؽ الباحث قانوف العيّ محافظة اللبذقية والجيات العامة التّ 
،،2.) 

نسبة مئوية  :Pحجـ مجتمع البحث، N: حجـ العينة، nحيث 
 (، 1-0قيمتيا بيف) راوحتت

: نسبة الخطأ المسموح بو ويساوي 0.5E/q، ومنيا=P=0.5  ،P+q=1وتـ اعتماد 
F=0.05 ،Z بالتعويض: نجد و  %.95، عند معامؿ الثقة1.96الدرجة المعيارية وتساوي

n=131  
استبانة صالحة لمتحميؿ  310استبانة، كاف منيا  312حيثُ قاـ الباحث بتوزيع 

 الإحصائي.
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 أداة الدراسة:
َـ الباحث بتصميـ استبانة لجمع البيانات الأولية اللبزمة لمبحث. وقد تّـ الاعتماد في  قا
تصميميا عمى المقاييس المستخدمة في البحوث السابقة، وبما يتفؽ مع موضوع البحث 

طاره النظري.  ( في 245، 2013ف وسميـ، حيثُ اعتمدَ الباحث عمى )شعباالحالي، وا 
( في (Jreisat,640,2010( وعمى الإداريّ  الذّكاءصياغة عبارات المتغير المستقؿ )

 (. كما تّـ استخداـ مقياس ليكرتالإداريّ صياغة عبارات المتغير التابع )الإصلبح 
الخماسي؛ لقياس مدلوؿ العبارات المستخدمة في الاستبانة، كالآتي: غير موافؽ بشدة 

 (.5(، موافؽ بشدة )4(، موافؽ )3(، محايد )2(، غير موافؽ )1)
 اختبار صدؽ الاستبياف:

. وفي فتّـ عرض الاستبانة عمى مجموعة مف المحكميف الأكاديمييصدؽ المحتوى:  .1
بارات والتعديؿ فييا، وصولًا إلى تحقيؽ الاستبانة تمت صياغة الع ضوء توجيياتيـ

 لشروط الملبءمة المطموبة لقياس متغيرات الموضوع المدروس.
قاـ الباحث باستخداـ طريقة ألفا كرونباخ لحساب ثبات اختبار ثبات الاستبانة:  .2

(، وبالتطبيؽ عمى البحث الحالي نجد 246-234: ص2012)غدير،المقياس 
 الآتي:

 
 نتائج اختبار الثبات( 1جدوؿ )

 قيمة معامؿ ألفا كرونباخ عدد العبارات المقاييس
 0.754 5 العقلاني الذ كاء
 0.761 5 العاطفي الذ كاء

 0.897 7 الإداري  الإصلاح 

 0.881 17 ةكامؿ عبارات الاستبان
 SPSSالمصدر: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي 
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في جميع حالات  0.60يوضّح الجدوؿ السابؽ أفّ قيمة معامؿ ألفا كرونباخ أكبر مف   
القياس، ولجميع المقاييس المستخدمة؛ وىذا يؤكد عمى قبوؿ الاستبياف بجميع عباراتو 

 ومقاييسو، وعدـ الحاجة إلى حذؼ أية عبارة مف عباراتو.
 وصيؼ الإحصائي:الت  

الإحصػػػائية التػػػي تُعنػػػى بالتوصػػػيؼ الإحصػػػائي وقػػػد اكتفػػػى ىنػػػاؾ الكثيػػػر مػػػف المؤشػػػرات 
 الباحث ببعض المؤشرات التي تخدـ البحث بشكؿ مباشر.

 
 ( التوصيؼ الإحصائي لمتغيرات البحث2جدوؿ )

 الانحراؼ المعياري المتوسط الحسابي المتغير
 37821. 4.6316 العقلاني الذ كاء
 46321. 2.6316 العاطفي الذ كاء

 36989. 3.9098 الإداري  الإصلاح 
 SPSSالمصدر: مف إعداد الباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي 

 العقلبني الذّكاءالحسابي ىي لبعد يُمحظ مف الجدوؿ السابؽ أفّ أعمى قيمة لموسط 
، وأدنى قيمة ؽ بشدة عمى مقياس ليكرت الخماسيوتقابؿ القيمة مواف 4.6316وتساوي 

وتقابؿ القيمة غير موافؽ  2.3816وتساوي  العاطفي الذّكاءلموسط الحسابي ىي لبعد 
في حيف كانت أدنى قيمة للبنحراؼ المعياري ىي ، عمى مقياس ليكرت الخماسي

وبالتالي تتبايف آراء أفراد العينة حوؿ الإصلبح  0.36989وتساوي  الإداريّ  حللئصلب
 تباينيا حوؿ باقي المتغيرات.بشكؿ أقؿ مف  الإداريّ 

 
 

 اختبار الفرضيات:

في مديرية  الإداريّ عمى الإصلبح  الإداريّ لا يوجد تأثير معنوي لمذكاء الفرضيَة الرئيسة: 
 تربية محافظة اللبذقية. 

 ة الآتية: ويتفرع عنيا الفرضيات الفرعي  
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 الػػذّكاءالعقلبنػػي كأحػػد أبعػػاد  الػػذّكاءلا يوجػػد تػػأثير معنػػوي بػػيف ة الأولػػى: الفرضػػيَة الفرعي ػػ
   في مديرية تربية محافظة اللبذقية. الإداريّ عمى الإصلبح  الإداريّ 

ولاختبار ىذه الفرضيَة، استخدـ الباحث تحميؿ الانحدار الخطي، حيث جاءت النتائج 
 كالآتي:

 

 .Model Summary(: 3الجدوؿ رقـ )
Mo

del 

R R 

Squa

re 

Adjuste

d R 

Square 

Std. 

Error of 

the 

Estimat

e 

Change Statistics 

R 

Square 

Chang

e 

F 

Chan

ge 

df1 df2 Sig. F 

Chang

e 

1 
.931

a 
.886 .875 .12538 .886 

1017

.816 
1 131 .000 

a. Predictors: (Constant), العقلاني الذّكاء  

 SPSSالمصدر: نتائج التحميؿ الإحصائي بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي 

 

ANOVAa  (:4) رقم الجدول 

Sig F Mean 

Square 

Df Sum of 

Squares 

Model 

60666
 b

    86870886 860668 

60686 

8 

838 

832 

860668 

20659 

880666 

Regression 

Residual 

Total 

a. Dependent Variable :الإداري   الإصلاح 

b. Predictors: (Constant 2)العقلاني الذ كاء 

 SPSSالمصدر: نتائج التحميؿ الإحصائي بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج الإحصائي 

وىي قيمة  0.931( أفّ قيمة معامؿ الارتباط الخطي بمغت 3يُمحظ مف الجدوؿ رقـ )
، وكانت الإداريّ والإصلبح  العقلبني الذّكاءعالية تشير إلى وجود ارتباط قوي جداً بيف 

% مف 87.5العقلبني يُفسّر  الذّكاءوبالتالي فإفّ  0.875 قيمة معامؿ التحديد المصحح
تعود لعوامؿ  %12.5في مديرية تربية محافظة اللبذقية و الإداريّ التباينات في الإصلبح 
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( أفّ 4يتضح مف الجدوؿ رقـ )أخرى وذلؾ مف وجية نظر أفراد العينة المبحوثة. كما 
( وىو أصغر مف 0.000العقلبني يساوي ) الذّكاءلبُعد  (.sig)قيمة احتماؿ الدلالة 

يرفض الباحث فرضية العدـ ويقبؿ الفرضيَة البديمة التي تنص  عمى (؛ وبالتالي 0.05)
 الإداري  عمى الإصلاح  الإداري   الذ كاءالعقلاني كأحد أبعاد  الذ كاءوجود تأثير معنوي بيف 

 ,Yavaprabhas) ) سةويتفؽ الباحث ىنا مع درا في مديرية تربية محافظة اللاذقية

2018, 109. 
 انية:ة الث  الفرضيَة الفرعي  

عمػػػى الإصػػػلبح  الإداريّ  الػػػذّكاءالعػػػاطفي كأحػػػد أبعػػػاد  الػػػذّكاءلا توجػػػد تػػػأثير معنػػػوي بػػػيف  
 في مديرية تربية محافظة اللبذقية. الإداريّ 

النتائج ولاختبار ىذه الفرضيَة، استخدـ الباحث تحميؿ الانحدار الخطي، حيث جاءت  
 كالآتي:

 .Model Summary(: 5الجدوؿ رقـ )
Mo

del 

R R 

Squar

e 

Adjusted 

R 

Square 

Std. 

Error of 

the 

Estimate 

Change Statistics 

R 

Square 

Change 

F 

Chang

e 

df1 df2 Sig. F 

Change 

1 .092a .008 .001 .36973 .008 1.116 1 131 .293 

a. Predictors: (Constant), العاطفي الذّكاء  

 
ANOVAa  ( 6الجدوؿ رقـ:)  

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regression .153 1 .153 1.116 .293b 

Residual 17.908 131 .137   

Total 18.060 132    

a. Dependent Variable:  الإداريّ الإصلاح  

b. Predictors: (Constant), العاطفي الذّكاء  
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وىي قيمة  0.092( أفّ قيمة معامؿ الارتباط الخطي بمغت 5يُمحظ مف الجدوؿ رقـ )
، الإداريّ والإصلبح  العاطفي الذّكاءضعيفة جداً تشير إلى وجود ارتباط ضعيؼ جداً بيف 

لا  الإداريّ وبالتالي فإفّ تغيرات الإصلبح  0.001وكانت قيمة معامؿ التحديد المصحح 
 لمذكاء العاطفي عمى، أيّ أنّو لا يوجد تأثير يذكر العاطفي الذّكاء تتأثر بتغيرات بُعد

وذلؾ مف وجية نظر أفراد العينة في مديرية تربية محافظة اللبذقية،  الإداريّ الإصلبح 
 الذّكاءلبُعد ( .sig)( أفّ قيمة احتماؿ الدلالة 6يتضح مف الجدوؿ رقـ )ا المبحوثة. كم

يرفض الباحث الفرضيَة (؛ وبالتالي 0.05( وىو أكبر مف )0.293يساوي ) العاطفي
 العاطفي الذ كاءالبديمة ويقبؿ فرضية العدـ التي تنص  عمى عدـ وجود تأثير معنوي بيف 

، في مديرية تربية محافظة اللاذقية الإداري  عمى الإصلاح  الإداري   الذ كاء كأحد أبعاد
حسب عينة –ويعمؿ الباحث عدـ وجود تأثير لمذكاء العاطفي في الإصلاح الإداري 

بأف ىناؾ أمور أكثر الحاحاً في التأثير قد تتعمؽ بالرغبة الجادة بالإصلاح، -البحث
لعدـ وجود تفاىـ بيف المدراء لأجور والحوافز، إضافةً إصلاح اليياكؿ التنظيمية، نظاـ ا

 ، وشعورىـ بعدـ تواضع المدراء في التعامؿ معيـ....والعامميف
 :تائجالن  

 للآتي: عمميّةراسة التوصؿ الباحث بعد الدّ 
في  الإداريّ الإصلبح  العقلبني عمى الذّكاء يوجد تأثير معنوي إيجابي لبُعد (1

 مديرية تربية اللبذقية.
( العاطفي الذّكاء) لبُعد-البحثمف وجية نظر عينة -يوجد ارتباط ضعيؼ جداً  (2

بأف ىناؾ  في مديرية تربية اللبذقية، ويعزو الباحث ذلؾ الإداريّ في الإصلبح 
وجود تفاىـ بيف  أىميا الرغبة في الإصلبح، عدـ أمور أكثر الحاحاً في التأثير

المدراء والعامميف، عدـ وجود مشاورات بيف المدراء والعاميف قبؿ اتخاذ القرارات، 
حالة مف عدـ التواضع  العامميفعدـ تشكيؿ ورشات لمعصؼ الذىني، ملبحظة 

 مف قبؿ المديريف.
لأف  الإداريّ مع الإصلبح  العقلبني الذّكاءيعزو الباحث وجود العلبقة القوية بيف  (3

تعمؿ عمى اكتشاؼ الفرص السانحة، تدير أزماتيا بفعالية لمحد  التّربيةرية مدي
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الوزارة والجيات الأخرى مف الآثار السمبية المترتبة عميو، كما وتتشارؾ مع 
المختصة في صياغة الخطة الاستراتيجية ليا، وبأف ىناؾ اىتماـ بالأمور 

 المنطقية أكثر مف العاطفية.
 المقترحات:

 الباحث: يقترح
 بالنسبة لمذكاء العقلاني:

  ة وذلؾ الإداريّ اىتماـ أكبر بإعادة ىندسة العمميات  التّربيةأف تولي مديرية
 لتحسيف جودة الخدمات المقدمة.

  عمى استخداـ مياراتيـ المنطقية  إشرافيوحث المدراء والعامميف في وظائؼ
 والتحميمية في عمميـ، وذلؾ لتحقيؽ أىداؼ المديرية.

  وتحميميما لاكتشاؼ الفرص  الدّاخميةالعمؿ عمى دراسة البيئة الخارجية و
 ، نقاط القوة والضعؼ.والتيديدات

  الأقوى. الإداريّ  الذّكاءإجراء دراسة معمقة عف كيفية بناء الشخصية ذات 

 بالنسبة لمذكاء العاطفي:

  ّعي لمشاركة جميع العامميف باتخاذ القرار.الس 
  احتياجاتيـ ومشاكميـ والاستماع إلييـ أكثر مف اعطائيـ العمؿ عمى تفيـ

 ة.الأوامر وذلؾ لرفع مستوى رضاىـ وزيادة ولائيـ لممديريّ 
  ّة بشكؿ أكثر مرونة اخضاعيـ لدورات بشكؿ مستمر لمتعامؿ مع المواقؼ اليومي

 وسيولة.

مييداً الباحث باستخداـ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات كخطوة أولية ت قترحكما وي
لأف ليا الأثر الكبير  الت ربيةة في مديرية للانتقاؿ الكمي نحو تطبيؽ الإدارة الإلكتروني  

 بشكؿ أكثر فاعمية. الإداري  الإصلاح  عممي ةفع دفي الحد مف الفساد و 
 :الإداري  بالنسبة للإصلاح 



 غديرأ.د باسم  د. دانيا زين العابدين جرعاشادي    2021عام  19العدد   43مجلة جامعة البعث   المجلد 

11 
 

  ّالروتيف، بتبسيط الإجراءات، القضاء عمى )ة والمتمثمة الإداريّ فافية تطبيؽ الش
 نشر المعمومات، سيولة الوصوؿ إلييا(.

  بدورات المدارس لحاؽ مدراء الطبقة العميا والوسطى ومديريبإالباحث يوصي 
 ما لمواكبة الدورات ىذه استمرارية مع واستراتيجياتو، الإداريّ الإصلبح  عف مكثفة
 .المجاؿ ىذا في يستجد
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دور استخدام قانون بنفورد في كشف الغش في 
 البيانات المالية

 "تطبيقية"دراسة 

                                              : خميل حمويالدكتوراه إعداد طالب  
                                  جامعة دمشق –كمية الاقتصاد  –قسم المحاسبة 

 قريط عصامإشراف الأستاذ الدكتور : 

 الممخص

معرفة دور استخدام قانون بنفورد من قبل مدققي الحسابات ىدفت ىذه الدراسة إلى     
 مشترياتالمن خلال اختبار حساب وذلك ،  الغش في البيانات الماليةعن كشف الفي 

ختبار االفواتير بإجراء كل من ىذه وتطبيق قانون بنفورد عمى  ( فاتورة،2092) المتضمن
و اختبار معامل الارتباط  (Z-Statistic) ةحصائيالإ اتبالإضافة إلى اختبار  ولالرقم الأ
(، SPSS( وبرنامج التحميل الإحصائي )Excelباستخدام كل من برنامج ) (r) بيرسون

 توصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج وىي كما يمي:و 

دة تمك التحريفات تبين مع الباحث وجود تحريفات في ىذه الفواتير والتي قد تكون عائ (1
حد تقنيات قانون أإلى عمميات احتيال أو أخطاء تم اكتشافيا عن طريق استخدام 

-Zحصائي )ختبار الإول بالإضافة إلى الإبنفورد المتمثمة باختبار الرقم الأ
Statistic طيع الوصول إلى تن الباحث لن يسأ، إلا بيرسون( واختبار معامل الارتباط

ة ليذه التحريفات وذلك بسبب محدودية الوصول إلى تفاصيل جميع الأسباب الرئيسي
أو أن ىذه الفواتير لمعرفة ما إذا كانت ىذه الفواتير مزورة أو قد تم التلاعب بيا 

 .حدث استثنائيالأمر عائد إلى وجود أخطاء أو عائد إلى 
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وىو ما يؤكد عمى وجود فروق ذات دلالة  (4لمرقم ) 7.04( Z)اختبار بمغ قيمة  (2
( مما يثير الشكوك 4حتمال الفعمي واحتمال قانون بنفورد لمرقم )صائية بين الااح

الفواتير  جزئةحول قيام قسم النقل بتجنب رفع طمبات شراء للإدارة العميا وقياميم بت
لتتم عممية الشراء من قبميم بشكل مباشر لأسباب تفيد مصالحيم الشخصية، وىذا ما 

مؤسسة الخاضعة لمدراسة، حيث تم وضع ىذه النتائج يعد مخالفاً لمنظام الداخمي لم
لمتحقق  والمكمفين بالحوكمة والشكوك بيد الإدارة العميا لممؤسسة وقسم التدقيق الداخمي

 من ىذه التفسيرات التي توصل إلييا الباحث.
يعد قانون بنفورد أحد التقنيات الرقابية الحديثة التي تعزز أداء مدققي الحسابات في  (3

لتدقيق كونو طريقة فعالة في اكتشاف عمميات الغش أو الأخطاء في البيانات عممية ا
المالية بالإضافة إلى كشف الممارسات الغير قانونية التي يمكن استخداميا من قبل 

 الموظفين والمدراء في الشركات.
يساعد استخدام قانون بنفورد مدققي الحسابات في توفير الوقت والجيد المبذول في  (4

التدقيق لاكتشاف عمميات الغش والاخطاء، بالإضافة إلى مساعدتيم في عممية 
اختيار عينات التدقيق المناسبة والمشكوك في احتوائيا عمى عمميات غش بدلًا من 

  أخذ العينات بشكل عشوائي.

 مدقق الحسابات –البيانات المالية  – قانون بنفورد –كممات مفتاحية: الغش ال
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The Role of Using Benford's Law in Detecting Fraud in 
Financial Statements 

  "Applied Study"                                                    
Supervised  by                                      Prepared by  

             Dr. Isam Kret                                 phD Student. Khalil Hamwi           
Accounting Department – Faculty of Economics              

University of Damascus 
Abstract 

    This study aimed to know the role of the use Benford's law by the 
auditors in detecting fraud in the financial statements, through testing 
the purchase Account (2092 invoice), and application of Benford's law 
on these invoices by conducting the first digits test in addition to 
statistical tests Z-Statistic and Pearson correlation coefficient test (r), 
using both Excel and SPSS. 
The study found out a number of results as follows: 
1) the researcher found out distortions in these invoices, the distortions 
may be due to frauds or errors discovered by using one of the Benford 
Law's first-digit, Z-Statistic, and Pearson correlation tests, but the 
researcher will not have access To all main reasons for these 
Travesties because of limited access to the details of these bills to see 
whether they are fake or have been manipulated or that it is due to 
errors or due to an exceptional event. 
2) the value of (Z) 7.04 for the number (4), which confirms the 
existence of statistically significant differences between The actual 
probability and probability of the Benford's Law of No.4 which raises 
doubts the transport department do activites to avoid purchase orders 
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for senior management and splitting the invoices so that the purchase 
process is done by them directly for reasons that benefit their personal 
interests. This is contrary to the internal regulations of the institution 
under study, where these results and doubts were delivered to the 
senior management of the institution and the internal audit department 
and those charged with governance to verify these Explanations 
reached by the researcher. 
3) Benford's law is one of the most modern audit techniques that 
enhance the performance of auditors in the audit process as it is an 
effective way to detect fraud or errors in financial statements in 
addition to exposing illegal practices that can be used by employees 
and managers in companies. 
4) The use of Benford's Law helps auditors save time and effort in the 
audit process to detect fraud and errors, as well as assist them in 
selecting appropriate audit samples that are suspected of fraud rather 
than random sampling. 

Keywords: Fraud – Benford's law - Financial Statements - Auditor 
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 الإطار العام لمدراسة

 مقدمة

تقوم المنشآت بإصدار التقارير المالية التي يعتمد عمييا العديد من الأطراف في اتخاذ 
قراراتو، ونظراً لوجود فاصل بين معد المعمومات والمستفيدين منيا، ظيرت الحاجة إلى 

متخصص لديو المعرفة في النواحي مينة مراجعة الحسابات التي يقوم بيا شخص 
المحاسبية وفي تدقيق الحسابات ولديو الخبرة الكافية في استخدام تمك المعرفة في مختمف 
النواحي والتي تواجيو أثناء تنفيذه عممية المراجعة، حيث تساعده ىذه المعرفة في فحص 

المبالغ الواردة في  القوائم المالية وتقييم نظام الرقابة الداخمية والتحقق من صحة ودقة
قائمة الدخل وقائمة المركز المالي، والحصول عمى أدلة الأثبات المناسبة والكافية وذلك 

بمدى عدالة القوائم المالية. ومن واجب الإدارة عند إعداد القوائم المالية  الرأيلأبداء 
(، إلا أن IFRSالية )الالتزام  بإعدادىا وفقاً لمتطمبات المعايير الدولية لإعداد التقارير الم

 أو الأشخاص العاممين في الشركة الخاضعة لمتدقيق منذلك لا يمنع رغبة الإدارة 
عمى  مف تحقيق مكاسب خاصة ليدوالتلاعب في البيانات المالية بي ممارسة الاحتيال

حساب المالكين والمستثمرين من محدودي الخبرة في فيم واستيعاب البيانات المالية، وىنا 
دور مدقق الحسابات في كشف تمك التحريفات في القوائم المالية التي من الممكن يأتي 

كوجود فساد  أفراد الشركة الخاضعة لمتدقيقأن تكون تمك التحريفات مقصودة من قبل 
مالي في المنشأة ومحاولة الإدارة التلاعب في البيانات المالية بيدف الاختلاس أو تعظيم 

عن طريق  لأغراض التيرب من الضريبة الربح تخفيض الربح لجمب المستثمرين أو
كما من الممكن أن تكون تمك التحريفات  ،ممارسة المحاسبة الإبداعية وغيرىا من الطرق

خطاء في البيانات المالية، وىنا يواجو المدقق خطر اكتشاف تمك أغير مقصودة كوجود 
الاطراف ذات الصمة، حيث  التحريفات التي قد تؤثر في قرارات المستثمرين والعديد من

بعنوان" مسؤوليات المدقق المتعمقة بالاحتيال  (042رقم ) ISA الدولي التدقيقن معيار بي  
في عممية تدقيق البيانات المالية" حيث يقع عمى عاتق المدقق الذي يقوم بعممية تدقيق 

ن البيانات معينة وفقاً لمعايير التدقيق الدولية مسؤولية الحصول عمى تأكيد معقول بأ
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المالية بمجمميا تخمو من الأخطاء الجوىرية، سواء كانت بسبب الاحتيال أو الخطأ، 
 في غشحيث يمكن لممدقق استخدام مجموعة من التقنيات التي ترشده لوجود حالات 

القوائم المالية، ومن تمك التقنيات قانون بنفورد الذي يحدد احتمالية وجود احتيال  أحد بنود
عمى القوانين الرياضية المرتبطة بتكرار الأرقام في المعاملات التجارية، حيث بالاعتماد 

يعتبر قانون بنفورد من أحد القوانين اليامة في الاحصاء، الذي يرتكز عمى عدد مرات 
حدوث الرقم المحدد في الموضع المحدد من العدد أي عمى الملاحظة الخاصة بأن 

اراً من غيرىا في مجموعات البيانات، ويحدد الأرقام المحددة تظير بشكل أكثر تكر 
 Egghe etالتوزيعات الاحتمالية للأرقام الأولى من الأعداد في صيغة عشرية)

al,2012,P1662  وىذا ما يمكن استخدامو لموصول إلى أعمى درجات الثقة في .)
لى الجودة في عممية التدقيق وذلك من خلال استخدام قانون بنف ورد في القوائم المالية وا 

     في البيانات المالية. الغشكشف 

 مشكمة الدراسة 1-1

يتطمب من إدارة الشركات أن تقوم بالإفصاح عن قوائميا المالية وأن تكون مكونات ىذه 
القوائم خالية من الغش، إلا أن ذلك لا يمنع الإدارة أو موظفي الشركة الخاضعة لمتدقيق 

مكاسب خاصة، ومن الممكن أن  ة لتحقيقمن ممارسة التلاعب في البيانات المالي
 ف تمك التحريفات وخصوصا عند تواطؤيتعرض المدقق لممقاضاة في حال عدم اكتشا

عدد من الموظفين الشركة ذوي المعرفة الكافية بعمم المحاسبة والتدقيق والأساليب 
ساليب التقميدية المتبعة في كشف التحريفات الجوىرية، وعدم مقدرة المدقق من خلال الأ

من خلال التساؤل ويمكن إبراز مشكمة الدراسة تمك التحريفات، عن كشف الالتقميدية 
 : الرئيسي التالي

 ؟كشف الغش في البيانات المالية إلىهل يؤدي استخدام قانون بنفورد  -

 أهمية الدراسة 1-2
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 لغشابوجود  تسمط الضوء عمى مختمف الجوانب المتعمقة أىمية الدراسة تظير كونيا إن 
مكانية اكتشافوفي ال من خلال استخدام قانون بنفورد )تقنيات حديثة(  بيانات المالية وا 

عممية التدقيق بغرض دراسة دور  عمى بنود القوائم المالية في وتطبيق ىذا القانون
لذا فيي تسيم في تطوير المينة وتنيض استخدامو في كشف الغش في البيانات المالية، 

من خلال توفير أداة احصائية لممدققين يتمكنون من خلاليا  مطموببيا إلى المستوى ال
 البيانات المالية.أحد بنود الغش في التوصل لمؤشرات عن وجود  في

 أهداف الدراسة   1-3

 .معرفة دور استخدام قانون بنفورد في كشف الغش في البيانات الماليةراسة إلى تسعى الد

 الدراسات السابقة 1-4

 في بنفورد قانون استخدام"  بعنوان 2118عابد،  نواف محمد. د دراسة 1-4-1
 دراسة تطبيقية" الأرباح إدارة عمميات اكتشاف

إلى تسميط الضوء حول أىمية استخدام قانون بنفورد في اكتشاف عمميات هدفت الدراسة 
إدارة الأرباح، من خلال الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي، حيث طبقت الدراسة 

 ( وحدة اقتصادية مدرجة في بورصة فمسطين. 46صافي أرباح ) عمى

( وحدة اقتصادية من عينة الدراسة قد مارست إدارة 44أن ىناك )وتوصمت الدراسة 
 %( من إجمالي العينة.32.43الأرباح وفقاً لاحتمالات قانون بنفورد أي بنسبة )

فورد في تقدير دور قانون بنبعنوان "  ،2117الشمري، وآخرون، دراسة  1-4-2
  دراسة تطبيقية في جامعة بغداد" –المخاطر في المعاملات المالية 

تسميط الضوء عمى مفيوم الاحتيال والمخاطر التي يواجييا مدققو هدفت الدراسة إلى:  
مكانية استخدام قانون بنفورد من قبل مراقبي الحسابات لتقدير التدقيق في  الحسابات، وا 

( معاممة مالية لحساب المصروفات في جامعة 392لال تحميل )المعملات المالية من خ
  بغداد لمدة أربعة شيور.
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أن قانون بنفورد أداة رقابية تسيم في تقدير مخاطر الاكتشاف وتوصمت الدراسة إلى:  
 بشكل فعال، فضلًا عن دوره في اكتشاف الاحتيال.

 في بنفورد نقانو استعمال"بعنوان  2114دراسة الجبوري، الخالدي،  1-4-3
 دراسة تطبيقية "المالي الاحتيال عمميات اكتشاف

إلى تسميط الضوء عمى مفيوم الاحتيال المالي، وبيان مدى امكانية  هدفت الدراسة
تحميل كشف مبالغ  لاستخدام قانون بنفورد في اكتشاف عمميات الاحتيال، وذلك من خلا

ن يشغل مدير دائرة خزانة ، والذي كا4990الشيكات المحررة من قبل ويمسون عام 
 أريزونا الأمريكية.

( مميون دولار تم 0( شيكاً احتيالياً بقيمة احتيالية )03أن ىناك )وتوصمت الدراسة 
تحريرىا من قبل ويمسون إلى بائع زائف، كما توصمت الدراسة أيضاً أن اكتشاف عمميات 

فورد التي تعمل عمى جذب الاحتيال تتطمب استخدام تقنيات متنوعة، منيا تقنية قانون بن
 باه نحو البنود التي تظير سموكاً غير اعتيادي أو غير طبيعي. تنالإ

استخدام قانون بنفورد في بعنوان "  2113والساعدي،  ،التميميدراسة  1-4-4
كشف إدارة الأرباح بالتطبيق عمى عينة من الشركات المدرجة في سوق العراق للأوراق 

 ."المالية

استخدام قانون بنفورد من أجل تحديد الشركات التي مارست إدارة   : إلى  هدفت الدراسة
( شركة من اصل 64الأرباح، حيث طبقت الدراسة عمى عينة من الشركات بمغ عددىا )

( 7موزعة عمى ) 0242( شركة مدرجة في سوق العراق للأوراق المالية عام 87)
 قطاعات مختمفة.

 ت كان أبرزها:وقد توصل الباحث إلى عدة استنتاجا
( شركة قامت بممارسة إدارة 64( شركة من مجموع العينة )43أظيرت الدراسة أن )
ن أغمب الشركات التي مارست 04الأرباح أي بنسبة ) %( من إجمالي العينة المختارة، وا 

( شركة 43( شركات من أصل )5إدارة الأرباح كانت من القطاع الصناعي بواقع )
 مارست إدارة الأرباح.
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  (Tri, et al, 2018) دراسة 1-4-5

"Benford Law - A tool to detect fraud in accounting data: a study 
in Vietnam  

 "فيتنام في دراسة: المحاسبية البيانات في الاحتيال لاكتشاف أداة - بنفورد قانون" 

في اكتشاف ودوره  بنفوردتعميم المعرفة بقانون هدفت هذه الدراسة الميدانية إلى : 
في بيانات المحاسبة  التحريفاتالاحتيال لإنشاء مرجع أساسي في البحث حول مخاطر 

بنفورد، بالإضافة والتدقيق وتحفيز الأبحاث المستقبمية في فيتنام مع التركيز عمى قانون 
إلى استطلاع رأي عدد من الطلاب والمدققين والمدرسين لمينة المحاسبة والتدقيق بمدى 

 ي قانون بنفورد. معرفتيم ف
فعال لممدققين والمحاسبين  بنفوردالتحميل الرقمي وفقًا لقانون أن وخمصت الدراسة إلى: 

أن عددًا وذلك في اكتشاف الاحتيال في البيانات المحاسبية، بالإضافة إلى والمستثمرين 
ممن شمميم الاستطلاع ليس لدييم أدنى فكرة عن قانون بنفورد وأن المجموعة  اً كبير 

 الأخيرة لم تكن لدييم معرفة كافية بيذا القانون.

  (Anupam & ganga, 2017)دراسة  1-4-6 
"Application of Forensic Tools to Detect Fraud: The Case of 
toshiba" 

 

 "توشيبا شركة حالة دراسة: الاحتيال لكشف رقابية أدوات تطبيق" 

الكشف عن الغش في البيانات المالية لشركة توشيبا اليابانية هدفت هذه الدراسة إلى: 
من خلال تطبيق الأدوات الرقابية الثلاثة  0244 – 0228 عام سنوات من 7خلال 

( وتمت Beneish M Score, Altman Z Score & Benford's Lawالتالية: )
   بين نتائج الأدوات الثلاث. المقارنة

https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2980190
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2980190
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أن قانون بنفورد مفيد لمكشف عن احتيال الأرقام، وأن جميع وتوصمت الدراسة إلى: 
توجيو بشأن نطاق الغش في والالأدوات الثلاث المستخدمة في الدراسة مفيدة للإشارة 

 ل.الاحتيا ير إلى موقع الدقيق لمناطقشتالمؤشرات السابقة لم  إلا أنتوشيبا، شركة 

 (Arben & Manjola, 2014)دراسة  1-4-7

"Using Benford’s Law for Fraud Detection in Accounting 
Practices: An applied study on the local Albanian hospital" 

دراسة تطبيقية  :لمكشف عن الغش في الممارسات المحاسبية بنفورد"استخدام قانون  
 "يعمى المستشفى الألباني المحم

إلى تقديم نموذج يمكن استخدامو من قبل مدققي الحسابات لتحديد هدفت هذه الدراسة: 
 الغش في الممارسات المحاسبية مستنداً عمى مبادئ قانون بنفورد.

عمى كفاءة المنيجية المستخدمة، نظراً لأن الكشف عن الغش في : وخمـصـت الـدراســة
يتطمب أكثر من مجرد استخدام إجراءات البيانات المالية ميمة صعبة، الأمر الذي 

التدقيق القياسية، لذلك يحتاج المدققون إلى أدوات وتقنيات جديدة لتبسيط ميام التدقيق 
    ومساعدتيم في الكشف عن ىذه البيانات المالية الاحتيالية.

 فرضيات الدراسة 1-5

 :التالية ضيةالفر يقوم الباحث بوضع  يالتحقيق أىدافانطلاقا من مشكمة الدراسة و 

-   :H0كشف الغش في البيانات المالية إلىيؤدي استخدام قانون بنفورد  لا. 

 منهجية الدراسة 1-6

الوصفي لتحقيق أىداف الدراسة واختبار فرضياتيا، سوف يعتمد الباحث عمى المنيج 
من خلال عمى البيانات الثانوية في الإطار النظري حيث ستعتمد ىذه الدراسة التحميمي، 

والأبحاث والنشرات العربية والأجنبية والمعايير الدولية  طلاع عمى الكتب والدورياتالا
تدقيق المتعمقة بموضوع الدراسة، كما وستعتمد ىذه الدراسة عمى البيانات الأولية في لم
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نقل البضائع والموارد ل مؤسسة ليا قسم خاص اختيار سيتم الجانب التطبيقي وذلك حيث
لفترة  وذلك القسم المشتريات ليذا حساب عمى بنفورد قانون تطبيقل البشرية كنموذج
 البيانات عمى الحصول بعد الباحث سيستخدم حيث ،(0248-0244) خمس سنوات

 المتاحة البياناتلتجميع  وذلك( Excel) الإكسل الجاىزة البيانات برنامج اللازمة،
ل الرقم الاول واحتساب من خلال فصومن ثم إجراء اختبار قانون بنفورد  ،تصنيفياو 

تكرارات العدد الأول واحتساب الاحتمال الفعمي لمعدد ومقارنتو مع الاحتمال المتوقع 
كل من الاحتمال بحسب قانون بنفورد ومن ثم رسم مخطط يوضح مدى الاختلاف بين 

 الإحصائي البرنامج باستخدام الباحث سيقوم ذلك بعدو المتوقع، الفعمي والاحتمال 
(SPSS )لإ( جراء اختبار معامل الارتباطr )جراء بيرسون ( Z-statistics) تحميل وا 

 البيانات عمى بنفورد قانون تطبيق خلال من إلييا توصمنا التي النتائج لتفسير الإحصائي
 .ةتوقعحتمالات المبين الاحتمالات الفعمية والا الغير عادية الانحرافات وتحديد

 الإطار النظري لمدراسة -2

 الغش 2-1

 الغش ممفهو  2-1-1

فراد الإدارة أو الموظفين أو الأطراف أالغش ىو فعل متعمد من واحد أو أكثر من 
الخارجية، ينطوي عمى المجوء إلى الخداع لمحصول عمى منفعة ليست من حقو أو غير 

 .(ISA 240,P170) قانونية

ؤسسة، شير مصطمح الغش إلى فعل مقصود من قبل واحد أو أكثر من أعضاء الميكما 
 (04، ص0220وينطوي الغش عمى ما يمي: )دانيال، 

 التلاعب بالسجلات أو المستندات أو تزويرىا أو تغيررىا. -

 سوء توزيع الأصول. -

 ثار العمميات من السجلات أو المستندات.آحذف أو إلغاء  -
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 تسجيل عمميات وىمية وسوء تطبيق السياسات المحاسبية. -

 مثمث الغش  2-1-2

التنبؤ بالغش في أن الأفراد الذين يستوفون الشروط الثلاثة لمثمث الغش من  إن عممية
، حيث AICPAالمرجح أن يقومو بو، حسب جمعية المحاسبين القانونيين الأمريكيين 

 (Vona, 2008, P7) تتوضح ىذه الظروف في الشكل التالي:

 (: مثمث الغش4الشكل رقم )

 الفرصة                                       
 

 

 الدافعية                    المنطقية                        
الفرصة: إن ضعف ثقافة المؤسسة، وعدم وجود ما يكفي من إجراءات الرقابة الداخمية 

 يمكن أن يؤدي في كثير من الاحيان إلى الاعتقاد بأن الغش لا يمكن كشفو.
 رتكب لا يعتبر غش أو غير ميم.المنطقية: ىو الاعتقاد بأن العمل الذي ي

الدافعية: غالباً ما تنشأ نتيجة احتياجات فورية مثل وجود ديون عمى الموظف أو رغبة 
 الإدارة في تحقيق أرباح.

 أنواع الغش 2-1-3

( مثل ىذه الأخطاء المتعمدة كنوع من المخالفات 46حددت نشرة معايير التدقيق رقم )
 (479، ص0229وآخرون، وعادة يتم تقسيميا إلى: )زاىرة 

  غش واحتيال العاممين: تتضمن بصفة عامة سرقة موارد المؤسسة التي يصاحبيا
أخطاء متعمدة بالسجلات المحاسبية لإخفاء مثل ىذه الاختلاسات، وغالباً ما 

 تعتمد المؤسسة عمى نظم الرقابة الداخمية لتخفيض حدوث مثل ىذه الأخطاء.
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 اء المتعمدة بالسجلات المحاسبية بواسطة الإدارة غش واحتيال الإدارة: وىي الأخط
بغرض تحريف وتغيير المركز المالي لممؤسسة ونتائج اعماليا وخطورتو أنو 

ث حتى في ظل وجود نظام رقابة داخمية جيد، حيث يمكن أن تتغمب الإدارة ديح
عمى إجراءات الرقابة ومن الصعب اكتشاف ىذا النوع عمى الرغم من تأثيره الكبير 

 عمى صدق وعدالة القوائم المالية.

 مسؤوليات منع واكتشاف الغش  2-1-4

من الإدارة والمكمفين بالحوكمة،  ش تقع عمى كلالمسؤولية الأساس عن منع واكتشاف الغ
طراف التشدد بشكل قوي لمنع حدوث الغش، لتقميل فرص وقوعو ومن الميم عمى ىذه الأ

لدى الأفراد بعدم ارتكاب الغش بسبب احتمال وردع مرتكبيو، بما يؤدي إلى خمق قناعة 
 (ISA240. P168) اكتشافو والتعرض لمعقاب.

 مسؤوليات المدقق  2-1-5

بعممية التدقيق طبقاً لمعايير التدقيق، يكون مسؤولًا عن الحصول عمى  مالمدقق الذي يقو 
واء كانت تأكيد معقول بأن القوائم المالية في مجمميا تخمو من التحريفات الجوىرية، س

 (ISA240, P169) ناتجة عن الغش أو الخطاً.

عن في حال كان التحريف الجوىري ناتج   (ISA200كما ورد في معيار التدقيق )
ىي اكبر من مخاطر عدم الكشف عن تحريف الغش، فإن مخاطر عدم الكشف عنو 
ة ن الغش قد ينطوي عمى خطط متقدمة ومنظمأجوىري ناتج عن خطاً، ويرجع ذلك إلى 

بشكل دقيق، تصمم لإخفائو مثل التزوير، أو تعمد الخطأ في تسجيل المعاملات، أو 
تعمد تقديم بيانات خاطئة إلى المدقق، وعند إخفاء ىذه المحاولات يكون اكتشافيا أكثر 

، حيث التواطؤ يجعل المدقق يعتقد أن دليل المراجعة صعوبة عند تصاحبيا عممية تواطؤ
ة غير صحيح، وتعتمد قدرة المدقق عمى كشف الغش عمى مقنع، في حين أن الحقيق

عوامل معينة مثل: براعة مرتكب الغش، مدى تكرار ومدى التلاعب، مدى التواطؤ، 
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الحجم النسبي لممبالغ الفردية المتلاعب فييا، والمستويات الإدارية التي يشغميا الأفراد 
 المتورطين في التلاعب.

أساليب لمعرفة وجود تحريفات في القوائم المالية منيا  ويرى الباحث أن المدقق لديو عدة
الإجراءات التحميمية التي يمزم بتطبيقيا في كل من مرحمة تخطيط عممية التدقيق ومرحمة 

إلا أن  ، بالإضافة إلى أدلة الأثبات التي يقوم المدقق بالحصول عمييا،النيائية لممراجعة
وخصوصاً في حال في حال ووجودىا،  ىذه الأساليب قد لا تكشف جميع حالات الغش

ومن ىنا تأتي أىمية اتباع الأساليب الحديثة تواطؤ عدد من الموظفين لارتكاب الغش، 
في كشف الغش والتلاعب في القوائم المالية، والتي تتمثل إحداىا في قانون بنفورد والذي 

اطن وجود الغش لتوجيو المدقق إلى مو من الممكن اتباعو من قبل المدقق كإجراء إضافي 
  تزوير.  و  اختلاسمن  الغش كشف حالاتو 

 قانون بنفورد 2-2

 قانون بنفوردمفهوم  2-2-1

يعتبر قانون بنفورد من أحد القوانين اليامة في الاحصاء، الذي يرتكز عمى عدد مرات  
حدوث الرقم المحدد في الموضع المحدد من العدد أي عمى الملاحظة الخاصة بأن 

دة تظير بشكل أكثر تكراراً من غيرىا في مجموعات البيانات، ويحدد الأرقام المحد
 Egghe, etالتوزيعات الاحتمالية للأرقام الأولى من الأعداد في صيغة عشرية)

al,2012,P1662  أحد تقنيات التحميل الرقمي، والذي يعرف (، ويعد قانون بنفورد
الكبيرة، وقد اكتشف قانون بنفورد من  رقامأيضاً باسم قانون الاعداد الطبيعية أو قانون الأ

سنة  Frank Benfordوبعده  4884سنة  Simon Newcombالتجارب التي أجراىا 
( الأكثر استعمالًا في جداول الموغاريتمات 4،0،3، إذ لاحظا أن الأرقام )4938

 ,Khosravani et al, 2016) المستعمل آنذاك قبل اكتشاف الحاسبة الالكترونية
P91في جداول البيانات والتي يتم عرف قانون بنفورد بأنو التوزيع المتوقع للأرقام  (. كما
(، Alali et al, 2013, P4يا من الأصغر إلى الأكبر بشكل سمسمة ىندسية )بيترت

ويمكن لتطبيق قانون بنفورد أن يكون مقياساً لمصداقية البيانات، إذ عندما لا تتفق 
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عني بأن بعض ىذه البيانات قد تم التلاعب بيا أو البيانات مع قانون بنفورد فيذا ي
تشويييا بطريقة ما، ومن ىذا المنظور فإن قانون بنفورد ميم جداً في الكشف عن 

 .(Grabinski et al, 2013, P516عمميات الاحتيال والاخطاء المحاسبية )
الاول من ويرى الباحث أن قيام المدقق مثلًا بأخذ قيمة فواتير المشتريات وفصل الرقم 

ل.س( ىنا سيقوم المدقق بفصل الرقم الأول  05222كل فاتورة )مثلًا وجود فاتورة بقيمة 
وعند قيام المدقق بفصل الرقم الأول لجميع الفواتير، يجب وفقاً  0من اليسار أي رقم 

 3وأكثر من رقم  0بالمرتبة الأولى أكثر من رقم 4لقانون بنفورد أن يتكرر ظيور رقم 
نتباه ىنا عمى المدقق الإ 4أكثر من رقم  8( وفي حال ظيور مثلًا تكرار لرقم 9.... رقم 

 إلى امكانية وجود تلاعب أو تزوير في ىذه البيانات.
حيث وضع بنفورد عدة صيغ رياضية لتحديد التكرارات المتوقعة للأرقام التي ترد في 

 ,Khosravani et al) :يمي الرتبة الأولى أو الثانية او الثالثة أو الرابعة من العدد كما
2016, P91)  

 
 : تمثل احتمال حدوث المشاىدةPحيث 
     :D تمثل رتبة العدد 

d تمثل الرقم : 
( لكل من 9( إلى )2يبين الاحتمالات المتوقعة لجميع الأرقام من ) (4رقم )والجدول 

 .الاعمدة الأربعة
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 بواسطة متوقع ىو كما الأول قمالر  توزيع (0رقم )يوضح الشكل  (4رقم )ووفقاً لمجدول 
 .بنفورد توزيع

 الأول لمرقم المتوقع التوزيع: بنفورد ( قانون0الشكل رقم )
 

 
 (Singleton, 2011)المصدر:
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 إمكانية استخدام قانون بنفورد 2-2-2
 Durtschiلـ ) وفقا. بالاحتيال يتعمق المدققين فيما قبل من بنفورد قانون يستخدم ما عادةً 

et al, 2004, P22) ،لمكشف محاولة في الرقمي التحميل استخدام المدقق يقرر عندما 
 :الأمور من العديد في النظر إلى حاجة ىنالك الاحتيال، عن
 فييا. فعالاً  بنفورد قانون يكون قد التي الحسابات أنواع - أ
 ختبارات.الإ تمك تفسير وكذلك ، إجراؤىا يجب التي الاختبارات أنواع - ب
 .فعال غير الرقمي التحميل تبريع مرحمة أي في - ت

 ,Durtschi et al, 2004) ويوضح الجدول التالي متى يكون تطبيق قانون بنفورد فعالاً 
P24). 

 : التطبيق الفعال لقانون بنفورد(0جدول رقم)
 عندما يكون تطبيق قانون بنفورد فعالاا  أمثمة

 (السعر×  البيع رقم) الزبائن حسابات
 (السعر×  لشراءا رقم) الموردين حسابات

 عن تنتج التي الأرقام من مجموعات
 توزيعتين من تأتي النتيجة ،رياضية مجموعات

 لعينة حاجة لا المعاممة، مستوى بيانات والنفقات والمبيعات المدفوعات
 الكبيرة البيانات مجموعات عمى كاممة سنة معاملات

 المحاسبية الأرقام مجموعات معظم
 يكون عندما وافقة،مت تبدو التي الحسابات
 الوسيط من أكبر الأرقام مجموعة متوسط

 موجبًا 4 الانحراف ويكون
 (Durtschi et al, 2004, P24)المصدر: 

  .ون تطبيق قانون بنفورد غير فعالكما ويوضح الجدول التالي متى يك
 : التطبيق الغير فعال لقانون بنفورد(3جدول رقم )

 فورد غير فعالاا عندما يكون تطبيق قانون بن أمثمة
 والرموز الفاتورة وأرقام الأرقام من التحقق

 المخصصة الأرقام تضم البيانات مجموعة البريدية
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 الإنساني في الفكر تتأثر التي الأرقام 1.99 نفسية عتبات عند المحددة الأسعار
 لتسجيل خصيصًا إعداده تم حساب

 استرداد مبمغ معين عمميات
 الخاصة الأرقام من كبير عدد مع حسابات

 بالشركة
 الحد تمبي أن يجب التي الأصول مجموعة

 تسجيمو المطموب الأدنى
  أقصى حد أو أدنى ليا حد حسابات

 (Durtschi et al, 2004, P24)المصدر: 
 اختبارات قانون بنفورد أنواع  2-2-3

 بلق من استخداميا يمكن رقمية اختبارات ( بستةNigrini et al, 1997, P57) أوصى
 توظيف يمكن (،Warshavsky, 2010, P3لـ ) وفقًا. والخارجيين الداخميين المدققين
 ىذه تطبيق في عممية التدقيق أثناء المدقق  بواسطة الرقمي التحميل اختبارات من العديد

 يمكن التي الرئيسية ربعةالأ الرقمية ختباراتالإ ىي ىذهويرى الباحث ،  ختباراتالإ
 بنفورد حيث سيتم قانون مع تتوافق البيانات مجموعات كانت إذا مام لمتحقق استخداميا

 ستخداميملإ موجز وصف مع ،عادةً  بيا تنفيذىا يتم التي بالطريقة ختباراتالإ سرد
 (Nigrini, 2000; 2012; Nigrini & Mittermaier, 1997) وفق كل من  المحدد

 اختبار الرقم الاول 2-2-3-1

 يمكن ابداً  لا الرقم أن فيم مع اليسار، أقصى في الموجود رقمال ىو الأول اختبار الرقم
 اختبار ويعد أول 5 ىو 5354 لمرقم الأول الرقم المثال، سبيل عمى صفر يساوي أن

الأرقام  المعقولية مدى اختبار عالي المستوى ىدفو اختبارو  ،رئيسي رقمي تحميل
 تتطمب فحصا تفصيمياً.بالإضافة إلى تحديد الأماكن التي  ختبار،الخاضعة للإ

 اختبار الرقم الثاني 2-2-3-2

 يُفضل المستوى رفيع اختبار فيو الأول، الرقم باختبار شبيياً  الثاني يعد اختبار الرقم
 9 ىو 7939 الرقم في الثاني لمعقلانية، وعمى سبيل المثال الرقم أولي كاختبار استخدامو
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 اختبار أول رقمين 2-2-3-3

 ىذا من اليدف أعلاه، المذكورة الاختبارات من تركيزا أكثر ىو أول رقمين اختبار 
  94 ىما 9435 من رقمين أول المثال سبيل عمى اليدف، حجم تضييق ىو الاختبار

 من بسيولة تتضح لا التي البيانات في الشاذة الحالات لاكتشاف الاختبار ىذا تنفيذ يتم
 قوي ما حد إلى ختبارالإ ىذاويعد  ،دىمابمفر  رؤيتيما عند والثاني الأول الرقميناختبار 
 ختبار.الخاضعة للإ البيانات في زاتالتحي   عن لمكشف

 اختبار أول ثلاثة أرقام 2-2-3-4

 الأرقام(. شاممة 999 إلى 100) الأولى الثلاثة الأرقام من ممكنة مجموعة 900 ىناك
د ازدواجية في يميل إلى التقاط وجو  ىذا. 839 ىي 83955 الرقم في الأولى الثلاثة

 فئات انتقاء إلى ميل لو الأولين الرقمين اختبار أن حين في ختباررقام الخاضعة للإالأ
 الصادرة. والعقود المشتريات مثل المخالفات من واسعة

 فصل ىو Benford’s Law أجراه الذي ختبارالإ من ولا بد من الإشارة إلى أن اليدف
 الفحص من مزيد إجراء أجل من النتائج فآلا أو مئات عن الطبيعية غير المجموعة
 :بأنيا الأربع ( المراحلLowe, 2000, P24ويصف ) لممجموعة، المتعمق

 المتوقع. العدد من أكثر المرصود العدد فيو يكون الذي الأول الرقم تحديد. 4

 .المقبول غير الرقم من الثاني الرقم توزيع لتقييم بنفورد قانون صيغة استخدام. 0

 .الواضحة الشاذة الحالات لتحديد الثاني الرقم تحميل نتائج ظةملاح. 3

 .الشاذة النتائج مجموعة اكتشاف بمجرد بنفورد إجراء ينتيي. 4

 تفسير نتائج اختبارات بنفورد 2-2-4

 مجموعة أن من لمتأكد محدد أسموب يوجد لا ، (Gadawski et al, 2012) لـ وفقًا
سموب أ تحديد المدقق عمى يتعين وبالتالي بنفورد، نقانو  مع تتوافق المرصودة البيانات
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ختبارات بنفورد الأربعة التالية بعد إجراء احدى ا الأساليب من واحدة باستخدام مناسب
 المذكورة سابقاً.

  (Business Dictionary, 2012 )الفرضية الصفرية: - أ

 ما لتحديد قالتحق يتحمل اقتراح إلى الصفرية الفرضية تشير الإحصائي الاستدلال في
، ويتم ذلك من خلال صياغة بديل لمقترح نية بحسن رفضو أو قبولو ينبغي كان إذا

 الفرضتين التاليتين:

H0 :لقانون وفقًا البيانات مجموعة في المرصودة الأول الرقم ترددات توزيع يتم 
 .بنفورد

H1 :لقانون وفقًا البيانات مجموعة في المرصودة الأول الرقم ترددات توزيع يتم لا 
 .بنفورد

 (Chi-square( )Nigrini, 2000اختبار كاي مربع ) -ب

 من يستفيد Chi-square اختبار أن لسبب. مربع كاي اختبار ىي أخرى طريقة
 إلى إشارة ،في Chi-square إحصائية حساب في الملاحظات من المتوقع العدد

 لا عندما الفارغة الفرضية رفض سيتم  الكبيرة البيانات مجموعات حيث في الظروف،
  وبالتالي. عممية لأسباب والمتوقعة الفعمية النسب بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد
 مجموعة تخزين وحدة عن مستقلاً  يكون أن يتطمب لمصلاحية اختبار أي أن يبدو

 السياق. ىذا في مفيدًا ليكون البيانات

 (Nigrini, 2012, P150الاحصائي )  Zاختبار  -ت

 الفعمية الترددات كانت إذا ما لتحديد المعتمد الاختبار ىوالاحصائي  z اراختب إن
 ثلاثة للإحصاء z الصيغة تأخذ بنفورد، لقانون المتوقعة الترددات عن تنحرف للأرقام
 وأخيرا ، البيانات مجموعة وحجم لمفرق المطمق الحجم وىي الاعتبار، في عناصر
 بين كبير فرق وجود من لمتحقق Z لإحصاءا تطبيق أيضًا المتوقعة، ويمكن النسبة
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 النتيجة تكون أن احتمال انخفض z درجة زادت الفعمية، أي كمما والقيم المتوقعة القيم
 .ناتجة عن الصدفة

 .فوائد ومحددات استخدام قانون بنفورد في تدقيق الحسابات 2-2-5

 فوائد استخدام قانون بنفورد 2-2-5-1

 عن لمكشف مفيدة أداة سيكون أنو بنفورد قانون جوو  مر  القانون اقترح اكتشاف منذ
 لمكشف بنفورد قانون لاستخدام المزايا من العديد ىناك(. Singleton, 2011) حتيالالإ
عند  لمدققي الحسابات المفيدة التطبيقات من واسعة مجموعة ولديو حتيالالإ عن

 استخدامو وبالتالي ىناك العديد من الفوائد من استخدامو وىي:

والكشف عن يعد قانون بنفورد أداة غير مكمفة لمتحقق من كم كبير من البيانات  - أ
 (Lowe, 2000, P36الحسابات المشبوىة.)

يستطيع المدقق من خلال تطبيق قانون بنفورد من معالجة البيانات الضخمة  - ب
وتحديد ما اذا كانت تحتوي عمى بيانات شاذة وبالتالي تدييق عينة التدقيق بدلًا 

تماد المدقق فقط عمى عينة التدقيق التي قد لا تحتوي عمى البيانات من اع
 (Stalcup, 2010المشبوىة.)

لمشركة الخاضعة  المالية البيانات في لمنظر إضافي يعد قانون بنفورد نيج - ت
 (Overhoff,2011لمتدقيق .)

 (Saville, 2006, 345يتميز قانون بنفورد بسيولة التطبيق. ) - ث
 Tapp etاة لكشف بعض أشكال الاحتيال بشكل مبكر.)يعد قانون بنفورد أد - ج

al, 2000) 

 محددات استخدام قانون بنفورد 2-2-5-2

من أحد محددات استخدام قانون  (Panigrahi, 2006, P1427وفقاً لــ ) - أ
 أنو لا يمكن تطبيقو عمى البيانات الفئوية وبيانات ذات حدود النطاق. بنفورد
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أنو لا يمكن تطبيق قانون بنفورد  (Panigrahi, 2006, P1427كما يوضح ) - ب
 إلا عمى متغير واحد فقط.

( أنو من الرغم من أن قانون بنفورد أداة سيمة Albercht, 2002, P32يشير ) - ت
ستخدام إلا أنيا لا تعطي تشخيص كامل بل تعطي احتمال لوجود احتيال او الإ

المدقق في ضافي من إختبار مما يتطمب جيد تزوير في البيانات الخاضعة للإ
 معرفة نوع الاحتيال ومرتكبو.

لا ينطبق قانون بنفورد عمى جميع الأرقام، أي يجب أن تكون الأرقام تابعة  - ث
لظاىرة محددة وأن تكون الأرقام بنفس العممة، كما يجب أن لا يكون للأرقام حد 

كما  دنى وحد أعمى، كما ويجب أن تحتوي الأرقام عمى أربعة فئات أو اكثر،أ
ن تكون مجموعة البيانات كبيرة حيث لا يمكن لعدد قميل من البيانات أمطموب 

رقام أرقام التي تدل عمى ن تمتثل لقانون بنفورد، وأخيرا لا يمكن استخدام الأأ
 (Nigrini, 2000, P24-25) الشيكات مثلًا او أرقام الفواتير.

تة أو المبالغ لا يمكن استخدام قانون بنفورد عمى أرقام التي تمثل النفقات الثاب - ج
 .(Albrecht, 2008المخصصة )

لا يعمل قانون بنفورد عمى عينات صغيرة أي يجب توفر بيانات كبيرة لإمكانية  - ح
 (Stalcup, 2010تطبيقو .)

يجب أن تكون كافة السجلات موجودة عند تطبيق قانون بنفورد عمى حساب  - خ
 (.Lu et al, 2006, 348معين)

، أي لا يمكن المقترحة التحميل لطريقة ةمناسب البيانات مجموعات كل ليست - د
ت العقود المزورة والشحنات المعيبة عن طريق استخدام قانون الكشف عن حالا

 (Bierstaker et al, 2006, P526بنفورد)
ن استخدام قانون بنفورد قد يشير إلى حالات كاذبة إ (Nigrini,2012يشير ) - ذ

ك حالة شاذة مع عدم وجود ىنال أي يشير إلى وجود احتيال إلا أنو قد يكون
 حتيال في البيانات المالية الخاضعة للإختبار.للإ
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ن قانون بنفورد يعد أداة فعالة وبسيطة التطبيق بيد أويرى الباحث أخيراً بالرغم من 
مى وجود حالات عحتيال ومساعدتو في الاشارة المدقق في اكتشاف اماكن وجود الإ

عطاءقق الحذر عند استخدامو و والغش إلا أنو من واجب المد التزوير العناية الخاصة  ا 
عتبار أن البيانات ختبارات وتفسيرىا، كما يجب عمى المدقق الأخذ بعين الإفي اختيار الإ

التي سوف تخضع لاختبارات بنفورد قابمة لمتطبيق وفق ما تم ذكره سابقا في القسم 
ن بنفورد، يظل ىذا ، لكن بغض النظر عن محددات استخدام قانو النظري ليذا البحث

 القانون أحد أكثر أساليب التنقيب عن البيانات شيوعاً لمكشف عن الاحتيال.

 لتطبيقيةالدراسة ا-3
 :عينة الدراسة 3-1

بكافة فواتير  الدراسة عينة تمثمسموب الحصر الشامل حيث تأتم الاعتماد عمى 
ة بيانتيا لمدراسة لفترة مؤسسة الخاضعالفي  المشتريات المصروفة والعائدة إلى قسم النقل

بقيمة إجمالية  ،فاتورة (2092) البالغ عددىم( و 2018-2014خمسة أعوام )
 ( مميون ليرة سورية.16,954,130)

 خطوات اختبار عينة الدراسة: 3-2
 الخطوة الأولى: 3-2-1

المصروفة من قسم  (2018-2014)فواتير المشتريات لمدة خمسة أعوام  تم اختيار
كشف عن عمميات احتيالية في الفواتير الموارد بشرية(، وذلك بيدف  -النقل )بضائع
( لتجميع البيانات Excelختبار، حيث تم استعمال برنامج جدولة البيانات )الخاضعة للإ

 .(3رقم ) في الشكل بينوخزنيا، موضحين رقم كل فاتورة بالإضافة إلى قيمتيا كما ىو م

 الخطوة الثانية: 3-2-2

طوة فصل الرقم الأول لكل فاتورة، وذلك بحسب قاعدة بنفورد، أي لو تم في ىذه الخ
(، 2ل.س سيتم فصل الرقم الأول من اليسار أي رقم ) 25000كانت قيمة الفاتورة مثلًا 

 منكما تم فصل أول رقمين أيضاً لكل فاتورة وبحسب مثالنا السابق سيكون أول رقمين 
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(. LEFT( عن طريق دالة )Excelامج )( وتم كل ذلك باستخدام برن25اليسار ىما )
 (.  3كما ىو مبين في الشكل رقم )

  وأول رقمينول (مع استخراج الرقم الأExcel(:ادراج الفواتير عمى برنامج )3الشكل رقم )

 
 المصدر: إعداد الباحث
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 الخطوة الثالثة: 3-2-3

جرى فصميا من  ان الخطوة التالية ىي حساب التوزيع التكراري للأرقام الرئيسية التي
العينات، وذلك بيدف معرفة تكرار الأرقام التي وردت في العينة، ويتم ذلك من خلال 

تحت عنوان التكرارات وباستخدام دالة  9إلى  1حساب التكرارات للأرقام من 
(IFCOUNT)  ( في عمود الرقم الأ1لمعرفة عدد مشاىدات الرقم ) ول ونفس العممية

( أن التكرارات تطابق عدد الفواتير البالغ 4رقم ) الشكلفي  لكل رقم عمى حدى، ويلاحظ
( مرة، أي 604بأن تكرار المرتبة الأولى بمغ ) شكل( فاتورة، ويتضح أيضاً من ال2092)

 (، وىكذا لبقية المراتب.1أن ىنالك ستمائة وأربعة فاتورة تبدأ بالرقم )
 

 عمي  حتمال الفعداد والا(: احتساب تكرارات الأ4الشكل رقم )

 
 المصدر: إعداد الباحث
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 الخطوة الرابعة: 3-2-4

حتمالية الفعمية لكل مرتبة من المراتب التسعة، وذلك من ىدفت ىذه الخطوة لاحتساب الا
 (.2092خلال قسمة عدد المشاىدات )تكرار كل رقم( عمى إجمالي العينة )

( والناتجة عن 0.28872( بأن احتمالية المرتبة الأولى ىي )4ويتضح من الشكل رقم )
 (، وىكذا لبقية المراتب.2092مشاىدة عمى إجمالي العينة البالغة ) (604قسمة التكرار )

 
 حتمال الفعميعداد والا(: احتساب تكرارات الأ4الشكل رقم )

 
 المصدر: إعداد الباحث

 الخطوة الخامسة: 3-2-5

د انحرافات وشذوذ من يتم في ىذه الخطوة رسم نتائج اختبار الرقم الأول لمعرفة وجو 
حتمالات الفعمية التي تم احتسابيا من الخطوة السابقة مع احتمالية بنفورد خلال مقارنة الا
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( يوضح كل 1وذلك لمعرفة مدى التطابق بينيما، حيث قام الباحث بإنشاء مخطط رقم )
 حتمالية الفعمية المحسوبة بالخطوات السابقة.مدى تطابق احتمالية بنفورد مع الا

   
 ( الاختلاف بين احتمالية بنفورد والاحتمالية الفعلية.1المخطط البياني )

 

 المصدر: إعداد الباحث

حتمالات الفعمية نحراف بين الايلاحظ من المخطط السابق انخفاض نسبة الإ
، حيث كانت ضعيفة نيتجةً لتطابق بين الاحتماليتين، حتمالات المعيارية )بنفورد(والا

( 4( حيث ظير انحراف بين احتمالية الفعمية لمرقم )4ة حدوث الرقم )باستثناء احتمالي
في  ( قد تكرر بالمرتبة الاولى4(، مما يشير إلى أن الرقم )4واحتمالية بنفورد لمرقم )

ن ىذه ا  قانون بنفورد ، و  أكثر ما ىو متوقع بحسببشكل  الفواتير الخاضعة للاختبار
ب أو تزوير أو احتيال فيما يخص الفواتير التي النتيجة قد تكون مؤشراً عمى وجود تلاع

يرى ولمتأكد من ذلك (، أو أن بيانات الفواتير بشكل عام تعرضت لمتشويو 4تبدأ برقم )
بين  لمعرفة مدى الارتباط بيرسونجراء كل من اختبار معامل الارتباط ضرورة إالباحث 

فة مدى وجود فروقات ذات معر ( الاحصائي لzاختبار )و  الاحتمالات الفعمية والمعيارية
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، مع من اختبار الرقم الاول رقم لكل دلالة احصائية بين الاحتمالات الفعمية والمعيارية  
في حال تبين وجود فروقات ذات دلالة احصائية بالاضافة لمنتيجة الأخذ بعين الاعتبار 

حسابات عمى لمدقق ال اً مؤشر ذلك  سوف يعتبر ،قانون بنفورد التي توصمنا إلييا باستخدام
وجود غش في البيانات المالية ناتج عن احتيال أو خطأ وعميو اجراء اختبارات تفصيمية 

 .لتفسير ىذه النتائج التي تم التوصل إلييا أكثر

 الخطوة السادسة 3-2-6 
، حيث SPSSباستخدام برنامج  بيرسونمعامل الارتباط بإجراء اختبار أولًا قام الباحث 

(، **0.973( أن قيمة معامل الارتباط بين المتغيرات بمغت )4) تبين وفق الجدول رقم
 الفعمية اتحتماليبنفورد والا اتموجب بين احتمالي وىذه النتيجة تشير إلى وجود ارتباط

عداد بالمرتبة الاولى بشكل عام، ويشير اختبار الارتباط إلى ان ىناك تطابق لكافة الأ
( البالغة  .Sig(tailed-2)) انت قيمةبين التوزيعين الفعمي والمعياري، حيث ك

لى ان عدد إ( N(، وتشير )0.05( اقل من مستوى المعنوية البالغة )0.000)
 ( عينات.9الاحتمالات لكل متغير بمغت )

 ( r) بيرسون اختبار معامل الارتباط (4جدول رقم )
 actual Benford 

actual Pearson Correlation 1 .973
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 9 9 

Benford Pearson Correlation .973
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 9 9 

 

 المصدر: إعداد الباحث
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 عتماد عمى القانون التالي:( بالاZ-Statisticsثم قام الباحث ثانياً بإجراء اختبار )

(Paالاحتمال الفعلي) (Pdاحتمالية بنفورد) (n( حجم العينة)2902) (Sqrtالجذر التربيعي) 
 

     Pa – Pd                                                     
        = Z- Statistics                    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ       

Sqrt {(Pd * 1 – Pd)/n}                      

ج ئحصائي وذلك لقياس مدى تباعد نتا( الإZقام الباحث بإجراء اختبار ) حيث
وذلك  خاص( بشكل 9إلى  1لكل رقم )من حتمالات الفعمية عن احتمالية بنفورد الا

 (.5لمتوصل لنتائج أكثر دقة لكل عدد من الأعداد، كما ىو موضح في الشكل رقم )

 (Z-Statistics( نتائج اختبار )5الشكل رقم )

 

 المصدر: إعداد الباحث

( المحسوبة مع الجدولية، الواردة نتائجيا في Z- Statisticsنتائج اختبار ) وعند مقارنة
( الجدولية، أي z( نلاحظ ان نتائج معظميا تقع بين طرفي نتائج اختبار )5الشكل رقم )
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وبالتالي لا  (1,2,3,5,6,7وذلك لكل من الأعداد ) (Z≥  1.96     ≥1.96-بين )
( 4,8,9(، أما بالنسبة للأعداد )H0فرضية )ذات دلالة احصائية ونقبل  قتوجد فرو 

( كما ىو موضح في Z≥  1.96     ≥1.96-( لا تقع بين )Zكانت نتائج اختبار )
 (.H1(.وبالتالي توجد فروق ذات دلالة احصائية ونقبل الفرضية البديمة )5الشكل رقم )

كشف  إلىفورد يؤدي استخدام قانون بن( القائمة H1نقبل الفرضية البديمة لمبحث )وعميو 
ات التي تم التوصل إلييا  التحريف تلكن لمعرفة ما إذا كان الغش في البيانات المالية

عمى المدقق إجراء اختبارات تفصيمية اخرى لتضييق عينة  ،عن احتيال أو أخطاء ناتجة
جراء الإختبار أول رقمين و امثل  الفواتير   .تفسير النتائجل حصائية المناسبةختبارات الإا 

 النتائج والمقترحات: 3-7

 بعد تحميل نتائج الدراسة واختبار فرضياتها يمكن عرض نتائجها عمى النحو التالي:

 عممياتلوجود  لمؤشرات تبين مع الباحث أنو من الممكن لمدققي الحسابات التوصل -1
فواتير  غش في البيانات المالية باستخدام قانون بنفورد، حيث قام الباحث باختبار

سنوات بقيمة إجمالية  5( فاتورة العائدة لــ 2092والبالغ عددىا ) المشتريات
( ل.س وتبين معو وجود تحريفات في ىذه الفواتير والتي قد تكون 16,954,130)

تم اكتشافيا عن طريق استخدام  أخطاءأو  احتيالعائدة تمك التحريفات إلى عمميات 
 الاختبارول بالإضافة إلى لأحد تقنيات قانون بنفورد المتمثمة باختبار الرقم اأ

إلا ان الباحث لن ، بيرسون( r( واختبار معامل الارتباط )Z-Statisticحصائي )الإ
طيع الوصول إلى جميع الأسباب الرئيسية ليذه التحريفات وذلك بسبب محدودية تيس

الوصول إلى تفاصيل ىذه الفواتير لمعرفة ما إذا كانت ىذه الفواتير مزورة أو قد تم 
 .حدث استثنائيلاعب بيا أو أن الأمر عائد إلى الت

عند استفسار الباحث من إدارة المؤسسة وقسم النقل التابع ليا، تبين مع الباحث أن  -2
قسم النقل يقوم برفع طمبات الشراء التي تحتاج لموافقات إدارية عميا واستدراج 

 50000غ عروض وتشكيل لجان مشتريات وذلك عندما تتجاوز قيمة المشتريات مبم
( في الفواتير 4سبب تكرار الرقم )وفق الدراسة التطبيقية ل.س وىذا ما قد يفسر 
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وتعزيز تمك  ولمخالف لقانون بنفورد عند اجراء اختبار الرقم الأو  بشكل مرتفع
وىو ما يؤكد  (4لمرقم ) 7.04( Zحيث بمغ قيمة ) (،Z-Statisticالنتائج باختبار )

حتمال الفعمي واحتمال قانون بنفورد ائية بين الاعمى وجود فروق ذات دلالة احص
طمبات شراء للإدارة  مما يثير الشكوك حول قيام قسم النقل بتجنب رفع( 4لمرقم )

تفيد لأسباب  الفواتير لتتم عممية الشراء من قبميم بشكل مباشر بتجزئةالعميا وقياميم 
ؤسسة الخاضعة ملم نظام الداخميم، وىذا ما يعد مخالفاً لمصالحيم الشخصية

بيد الإدارة العميا لممؤسسة وقسم  والشكوك لمدراسة، حيث تم وضع ىذه النتائج
لمتحقق من ىذه التفسيرات التي توصل إلييا  والمكمفين بالحوكمة التدقيق الداخمي

 الباحث.
التي تعزز أداء مدققي الحسابات في  يعد قانون بنفورد أحد التقنيات الرقابية الحديثة -3

خطاء في الأ وأطريقة فعالة في اكتشاف عمميات الغش  كونوتدقيق عممية ال
داميا ات الغير قانونية التي يمكن استخالممارسكشف البيانات المالية بالإضافة إلى 

 من قبل الموظفين والمدراء في الشركات.
المبذول في في توفير الوقت والجيد  يساعد استخدام قانون بنفورد مدققي الحسابات -4

 يإلى مساعدتيم فخطاء، بالإضافة لاكتشاف عمميات الغش والألتدقيق عممية ا
المناسبة والمشكوك في احتوائيا عمى عمميات غش بدلًا من  التدقيق يار عيناتاخت

  أخذ العينات بشكل عشوائي.

 وبناءا عمى النتائج السابقة يقترح الباحث ما يأتي:

عمل  ورشو  ة بعقد دورات تدريبيةضرورة قيام جمعية المحاسبين القانونيين في سوري -4
وطرق فوائده ومحدداتو و  دافووأى بقانون بنفوردلممدققين العاممين لدييا، لمتعريف 

   الأساليب الإحصائية اللازمة.باختيار  تفسير نتائجوو أنواع اختباراتو و  استخدامو
ضافي في مرحمة تخطيط إاعتماد استخدام قانون بنفورد كإجراء تحميمي ضرورة  -0

مية التدقيق لما لو من فوائد عديدة في كشف الغش والمخالفات والأخطاء في عم
واختيار عينات التدقيق، وسيولة تطبيقو وتوفيره لوقت تنفيذ عممية  البيانات المالية
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التدقيق واعتباره أداة غير مكمفة في معالجة البيانات الضخمة مما يؤثر إيجابياً عمى 
يفات الغير عمى فعالية التدقيق من خلال كشفو لمتحر  يجابياً اكفاءة التدقيق، ويؤثر 

  اكتشافيا باستخدام الإجراءات التقميدية المتبعة من قبل مدققي الحسابات.ممكن 
جراء المزيد من الدراسات المتعمقة بقانون بنفورد في ضرورة توجيو الباحثين لإ -3

، نظراً لعدم وجود يةحاسبية أو الاقتصادية وغيرىا من المجالات العممالجوانب الم
 .أبحاث في سورية عن قانون بنفورد، الأمر الذي يعزز استخدامو في سورية
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 في الاقتصادية لقطاعاتا بين الارتباطية العلاقة درادة
 بادتخدام التحليل العاملي دورية

 

 1راغب الغصين الدكتور

 2محمد عرفة   

 الممخص  

طلطح ةةة   إنتيج ةةةيليشةةة   تشةةةية ي  طلعاي ةةةيص طيةتوةةةياي  اطةةةات طمتةيا ةةةي ات يط  ةةةي ل نتيجةةة 
هذط طلةحث لامطس  اطةع طلعاي ةيص طيةتوةياي  فة   هافةطجط ه ةيط  طلنيتج طلطح   ف ذلك 

ةةةةام  سةةةامي ت اتا ةةةيم طل ةةةا  طلتح يةةة  طلفةةةيط  ت ط تشةةةيف طلفمةةةة  ةةةةي  طلعاي ةةةيص اطةةةات 
 .تطثي  ي ف   اطط  طشتم  

طنةةةه تةةة  طسةةةت مطم  ةةةيط ي  ططث ةةةي  ل عاي ةةةيص طلتةةة    ةةةا طلي ةةةي طلةحةةةث: طهةةة  طلنتةةةي ج  اطةةة 
 طيةتوياي  ف  سامي  اهطي:

 -طلةنةةيو اطلتشةةييا -طلوةةني   -اهةة  ا طلامط ةة  ةاي ةةيصيطثةة  سةةت   :طلفيطةة  طلا  −
ت لةةةذلك سنوةةةا م طلطةةةي  اطلتةةة طي   -طلنعةةة  اطلطاطوةةةمص -تجةةةيم  طلجط ةةة  اطلطلةةةم 
 طلعاي يص طلإنتيجي .  ى تسطيته ةفيط  

 -ه  ا طل ي يص طل اطي  طلتة  ي ت ةاف ل ةمةمثمث  طتغيمطص  يطث : طلفيط  طلثين  −
سنوةةا م   ةةى ا ت  طل ةةاطيص طلح اطيةة   - ةةاطيص طلطجتطةةع اطل ةةاطيص طلش وةةي 

 تسطيته ةفيط  طلعاي يص طل اطي  طلطجتطفي .

                                                           
1
 .دمشق -سورية  –( HIBAلادارة الاعمال )المعهد العالي  -المالي والمصرفيقسم ال – مدرس 

2
 -سورية  –( HIBAالمعهد العالي لادارة الاعمال ) – القسم المالي والمصرفي -طالب )ماجستير(  

 دمشق
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ف   ط ية  ط تةاط  طلعاي ةيص طيستليا  ط  طلنطيذم طلطعام  ف  طلةحث  طلتاوييص: طه  اط 
هةي فة  طؤشةم أثم طلتة  تةاما طلعاي ةيص طيةتوةياي  ا  طلةحيث يط ي  ت اط تطياهي ف   إلى
 . مآ
 

طلتح يةةةةة   تتاةةةةةام طلعاي ةةةةةيص طيةتوةةةةةياي  تطلعاي ةةةةةيص طيةتوةةةةةياي  المفتاحياااااة: الكمماااااات
   .طلفيط  

Study The Correlation Between The 

Economic Sectors In Syria, Using Factor 

Analysis 

Dr.Ragheb AL-ghussen
1 

Mohammad Arafah
2
  

 

  Abstract  

The intertwining of the economic sectors and the extent of 

their relevance and complementarity so that their local 

production as a whole constitutes the value of the GDP, so 

this research aimed to study the study of the reality of the 

economic sectors in Syria, and to clarify the concept of 

global analysis, discover the relationship between the sectors 

and the extent of their representation in common factors. 

Among the most important results :were the extraction of two 

workers representing the economic sectors in Syria, namely: 

                                                           
1
 Teacher, Banking and Finance Department, Higher Institute of Business 

Administration –Damascus-  Syria. 
2
 Postgraduate Studies Student (MSc) - Banking and Finance Department- Higher 

Institute of Business Administration –Damascus -  Syria 
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− The first factor represents six sectors, namely 

(agriculture - industry - building and construction - 

wholesale and retail trade - transport and 

communications - money and insurance), so we will 

call it the factor of productive sectors. 

− The second factor represents three variables: (non-

profit service agencies - community services and 

personal services - government services), so we will 

name it as a factor of community service sectors. 

Among the most important recommendations: Take 

advantage of the estimated models in research in the process 

of reducing sectors to workers, and adopt them in research 

that studies economic sectors and their impact on another 

indicator. 

Key Words: Economic sectors, economic sectors develop, factor 

analysis. 

 مقدمة 

  ةةةفف  ةةة  ف ةةةما  طيةتوةةةياي ت طلعاي ةةةيص ط ت ةةةف ةةةةي  طلتشةةةية ي  طلفمةةةةيص  ةةةفف ط 
 ط ةةيف  ةيطةة  تحعيةة    ةةى اطلعةةيام طلطنةةتجت طلامط ةة  أا طلوةةني   طلطجةةي  فةة  طيسةةتثطيمطص

 تطلإنتةيم طسةت اطيص لتة طي  طلةما  طلتطاية  اتافيم طيةتويايت طلنطا طفا  مفع   ى تفط 
 اطل ةاطيص طلسة ع طة  طلسةامي ل طجتطةع طلسيسةي  طلحيجةيص إشةةي    ةى ةةاامهي تفط  اطلت 

 اةييةتوةةي طلن ةةا  أي   طلطعاطةة ت اطل ةةاطيص طلسةة ع جةةاا ا  طلإنتيجيةة  ايةةيا ا  طح يةةيا  لطنتجةة ط
 اطلجنةي . طلفمةي  طلساط  ف  طلطنيفس    ى ةامت ي امفع طلسامي ت اطل اطيص طلس ع ط 

 تسةامي  فة  طيةتوةياي  طلعاي ةيص طا ةا    ةى يم ةا طلةحةث هةذط فةن    طلطنا   هذط اط 
 افةة  طلطح ةة  طلإنتةةيم طسةةت اطيص تةةافيم فةة  يصطلعاي ةة هةةذ  أهطيةة  ةيةةي   ةةم  طةة  اذلةةك

 طلسةةةةامي  طيةتوةةةةياي  صطلعاي ةةةةي تاةةةةامطص امطسةةةة  إلةةةةى ةيلإ ةةةةيف  طنةةةةهت طللةةةةي   توةةةةميف
 اأثةيم طيةتوياي طلاطةع ف  طلحيو   اطلتاامطص طلتغيمطص ظ  ف  طلطستعة ي  آفية ي اطفمف 
  .طلاط 
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 السابقة الدراسات 

 العلاقااااااة دراسااااااة (.9102) . محمكككككك د محمككككك  ,و دريبكككككك    يسكككككك    د , اطكككككك   ملككككك  .1
 سااااااورية فااااااي الأخاااااار  الاقتصااااااادية والقطاعااااااات الزراعااااااة قطااااااا  بااااااين التشااااااابكية
 جامعااااااة مجمااااااة , (0212 -0222) الفتاااااارة خاااااالال القااااااا و ي التحمياااااال باسااااااتخدام

 ., اللاذقية, سورية(1) العدد (11) المجمد تشرين
 اطلعاي ةةةةةةةيص مط ةةةةةة طلا  طلعاةةةةةةي  مطصطؤشةةةةةة ةةةةةةةي  طلفمةةةةةةةة  امطسةةةةةة  إلةةةةةةى طلامطسةةةةةة : أهةةةةةةاطف

 فةةةةة  طلإجطةةةةةيل  طلطح ةةةةة  طلنةةةةةيتج ت ةةةةةاي  فةةةةة  طسةةةةةيهطت ي  ةةةةةم  طةةةةة  طل ةةةةةمت طيةتوةةةةةياي 
 إلةةةةةةةةةى ل اوةةةةةةةةةا  طلعةةةةةةةةةينان  طلتح يةةةةةةةةة  طسةةةةةةةةةت اط  0206-0222 طللتةةةةةةةةةم   ةةةةةةةةةم  سةةةةةةةةةامي 
 طلفمة  ل ذ  طلططث   طلعيناني  طلطم ةيص

 طيةتوةياي  اطلعاي ةيص طلامط ة  طلعاةي  طؤشةمطص ةةي  طفناية   مةة  اجةاا طلامطسة : نتي ج
 طلطتغيةةةمطص طجطا ةةة  تت ةةةا  ةحيةةةث طلعينانيةةة ت طلطم ةةةةيص طةةة  ةةةةااجي   ن ةةةي يفةةةةم طل ةةةمت
 طلنةةةةيتج ةيطةةةة  طةةة  طلتيةفةةةة  طلطتغيةةةةمطص اطجطا ةةة  طلامط ةةةة ت طلعاةةةةي  ط انةةةيص طةةةة  طلطسةةةتع  
 .طيةتوياي  طلعاي يص لةية  طلطح  

المتبادلاااااة باااااين القطاعاااااات الاقتصاااااادية فاااااي  التااااات يرات(. 9112. )سكككككل   انة او ككككك  .0
, مجمااااااة  (VARالااااااذاتي ): تقااااااديرلا وتحميمهااااااا باسااااااتخدام متجاااااا  الا حاااااادار الأردن
 .الأردنعمان ,  -(1( العدد )53المجمد ) الإداريةالعموم 
 طيةتوةياي  طلعاي ةيص ةةي  طلطتةيالة  طلفمةةيص اتح ية  تعةايم .1 :إلةى طلامطسة  هةذ  هةافص
 تعيةي  .3 -طلمانة  طيةتوةيا فة  طلمط ةا  طلعاي ةيص تحايةا  2 -      طلما  فة  طلم يسة 
 أثةةةم تعيةةةي  -4 .طلما  فةةة  ل ةةةي طلط اةةةا طلطتاطانةةة  غيةةةم طلتنطيةةة  طسةةةتمطتيجي  طموطةةة  طةةةات

 طلسةةةةييح ت تشةةةةجيع طلوةةةةيامطصت تشةةةةجيع :سييسةةةةيص ففيليةةةة    ةةةةى طلعاي ةةةةيص ةةةةةي  طلفمةةةةةيص
 .طللعم طحيمة 

لطتغيةةةةةم طفةةةةةا  طلنطةةةةةا فةةةةة  طلعيطةةةةة   2005 - 1968 ل لتةةةةةم  ةيينةةةةةيص طلامطسةةةةة  اطسةةةةةت اطص
 طيسةةةةت مطجي ت طلوةةةةني   طلامط ةةةة ت :  ةةةةىطلط ةةةةيف ت ال طسةةةة  ةاي ةةةةيص م يسةةةة  طشةةةةتط ص 

 .اطل اطيص طلإنشيوطصت طلتحاي ي ت طلوني  
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طلطتغيةةةةمطص  طسةةةةتعمطميهةفةةةةا طلت  ةةةةا طةةةة   VAR طلةةةةذطت  طينحةةةةاطم طتجةةةةه اميعةةةة  تاةيةةةة  اتةةةة 
   .ةيم   -فالم افي يب- ةيست اط  ط تةيمي ا  

 طلطتةيالة  طلتة ثيمطص أ  إلى طللف  ما  ااطل  طلتةيي  تجا   تح ي   م  ط  طلامطس  ا  وص
 ةاي ةةيص اجةةاا  ةةا  .1) إلةةى يشةةيم ططةةي . ةةفيل  طلما  فةة  طيةتوةةياي  طلعاي ةةيص ةةةي 
 يحةا هةذط طلفمةةيص  فف إ 3).ت طلطتاطان  غيم طلتنطي  طستمطتيجي  طموط   ا  .2).مط ا 
 .طللعم طحيمة  طلسييح ت تشجيع طلويامطصت تشجيع سييس  ط  طلطتاةف  طلنتي ج ط 

 طةةة  مط ةةةا  ةاي ةةيص إيجةةةيا إلةةةى ت ةةاف طت يط ةةة  طسةةةتمطتيجي  ةا ةةع طلامطسةةة  تاوةةة  ال ةةذط 
 طيسةتمطتيجي ت هةذ   نيوةم طة  .اطلطسةتاما  طح يي طلطتافم  ل طاطما طلطث  طيستغم   م 
  طسةت اطيص تسةت ا   ةي  طةاطا إنتةيم فة  طلطسةتاما طلةنلا طسةتغم  .1 :طلطثةي  سةةي    ةى
 تاةةايم  2 .         طلطسةةت اطيص هةةذ  طسةةتيمطا طةة  ةةةاي طل يطيايةة  طلوةةني يص فةة  إنتةةيم

 طنتجةةيص ةفة  فة  يحوة  طةي غيلةةي طلةذي طللةي   طسةتغم  طجة  طة  طلغذط ية  طلوةني يص
ةيطة  طلاجةيم طسةتغم  إ ةةيا  .3 .اطللاط ةه طل  ةيم  طسةةتغم  .4.لةه طلط ط ة  طلوةني يص اط 
   ةى طللاسةليص يحتةاي إذ  ةي ت  طةيا  ةةيفةه طي تلةيو ا ةا  أ مت طاطا إنتيم ف  طللاسليص
 .طلطاطا ط   ثيم إنتيم ف  طست اطط ي يط   اطلت  طلطفيا ت ط   ثيم أ يسيا

3. Toma LANKAUSKIENĖ; Manuela TVARONAVIČIENĖ 

,(2013) Economic Sector Performance And Growth: 

Contemporary Approaches In The Context Of Sustainable 

Development, Intellectual Economics, Vol. 7, No. 3(17), P. 

355–374, Mykolo Romerio University, Lithuania. 

  مةةة   ط يةةة  طيةتوةةياي  طلنيحيةة  طةة  طيةتوةةياي  طلعاي ةةيص ةةةاام طل ةةيف  طيهتطةةي   ةةا 
 أجة  طة . طل ةمتطلتجةيمب طلاالية   لتح ي  حتطي   مام  جف  هنيكططي  ليتاطنيي ف  طلنطا
 طلنطةا ا مةةيص طيةتوةياي  ل عاي ةيص طلطحتط ة  طلطفيوةم  ل توامطص طتفطع  تغاي  تافيم

   ت طيةتوياي

   تحعي  طي ي  : إلىطلامطس  اهافص 
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 طلنطةةةةا تسةةةةت اف طلتةةةة  طيةتوةةةةياي  طلعاي ةةةةيص أاطو تحايةةةةا ؛ طلة ةةةةا طةتوةةةةيا هي ةةةة امطسةةةة  
 طلطست اف  طيةتوياي  طلعاي يص أاطو طيةتوياي؛

 طلنيجحة  طلة ةاط  يطيةا طلةذي طلم يسة  طلفيط  ها طي ة ا طةتويا هي   إ  اط  طه  طلنتي ج :
 طلعاةةةةةي   اطوفةةةةةت طيةتوةةةةةياي ل نطةةةةةا حيايةةةةة  أهطيةةةةة  ذا اهةةةةةا طلنيجحةةةةة  غيةةةةةم طلة ةةةةةاط   ةةةةة 

 طلتنطيةةةة  سةةةةيي  فةةةة  يةةةةؤثم ل ة ةةةةا طيةتوةةةةياي طلنطةةةةا يسةةةةت اف طلةةةةذي ةطا متةةةةه طيةتوةةةةياي
ي تاةةةةام فةةةة  طلعاي ةةةةيص أ  اط   تا  طةةةةي  ةةةةي  طمتلفةةةي سةةةةيه  فةةةة  تط ةةةةي  طلتنطيةةة  طلطسةةةتاطط 
 . يحاث تغيمط هي  يي ف  طةتويا طلة ا اطستات طلتنطي  فيه  طيةتوياي

تتلةة  امطسةةتني طةةع طلامطسةةيص طلسةةيةع  طةة  نيحيةة  تسةة يا  :الدراسااة ال قديااة لمدراسااات السااابقة
طلعاي ةةيص طيةتوةةياي  اطةي طةةات طمتةيا ةةي طةع ةف ةة ي طلةةةف ت  أهطية طل ةاو   ةةى امطسةة  

طلطتةةةع  طلإحوةي   طلسةة ابال ة  ت ت ةةف امطسةتني  ةة  طجطة  طلامطسةةيص طلسةيةع  طةة  نيحية  
ف   شةف طلعاي ةيص ذطص  حيث ساف نفتطا ف  امطستني   ى طلتح ي  طلفيط   طلذي يسيه 

طيسةتفين  ةةةه فة  امطسةة  طلتةمطةا طةع ةف ةة ي ااطج ةي  ةةط   يطة  اطحةةا يوةةم ةةيام   ةةى 
ي طةةةة  طلطتغيةةةةمطص   ةةةةى هةةةةذ  أ أثةةةةمامطسةةةة   أا أ ةةةةمتهةةةةذ  طلعاي ةةةةيص   ةةةةى  اططةةةة   أثةةةةم

 .ةي  تنةؤيه ل فاط  طلعياط  إ ايوطلعاي يص ات  طست مطم نطاذم ل    يط  يسي ا ف  

 

 

 

 البحث: مشكمة 

 طلجاطنةةب طحةةا تطثةة  إذ طلسةةامي طيةتوةةيا ةنيةة  طةة  هيطةةيا  جةةاوطا  طيةتوةةياي  طلعاي ةةيص تطثةة 
 طلطشةة    ت طةة  ال ةة  اطجتطي ية ت طةتوةةياي  تنطيةة   ط يةة  لي حتطية   ةةمام  ةةة  طلسيسةي 

 تتسة  طلعاي ةيص ةفة  هنيك ط  إذ طلعاي يص هذ  ةي  طلتشية ي  طلفمة  إيجيا وفاة  ف 
 طلفايةا تاجةا طنةه اةطي طلسامي  طلاط  ةة  مط ا   ينص أ مت اةاي يص  ي  ةش   ةيل فف
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 طةةةةات طفمفةةةة   ةةةةا  اةيلتةةةةيل  تاطل ةةةةاط  طلسةةةة ف  طلاةةةةيةع ذطص طيةتوةةةةياي  طلعاي ةةةةيص طةةةة 
 طلتيل : ةيلتسيؤ  طلةحث طش       طلتفةيم يط   ت طلعاي يص هذ  ةي  طلفمة 

 ومعرفاة العوامال مان أقال عادد فاي الساورية الاقتصاادية القطاعاات اختزال يمكن لل −
 ؟بي ها فيما الارتباط درجة

 البحث: وألداف ألمية 

ط ينية  طيةتوةياي  طلعاي ةيص ةةي  طلتمطةاية  طلفمة  امطس   م  ط  طلةحث أهطي  ت ت    اط 
 هةذ  ةةي  طلتةمطةا طةات تحايةا إلةى ل اوا  اذلك تةف  ي طع تجطف ي ةفاطط   ن ي طلتفةيم

 .سامي  ف  طلعاي يص

 البحث: ألداف 
 .سامي  ف  طيةتوياي  طلعاي يص اطةع امطس   0
 .طلفيط   طلتح ي  طل ا  تا يم  0
 طشتم    اطط  ف  يتطثي   اطات طلعاي يص ةي  طلفمة  ط تشيف  3
 البحث: م هجية 

 امطسةة    ةةى طلطةةن ج هةةذط يعةةا  حيةةث طلتح ي ةة  اطلطةةن ج طلاوةةل  طلطةةن ج   ةةى طلةحةةث يفتطةةا
 طلطةةن ج اهةةذط تلسةةيمهيت ثةة  اطةة  طحةةاا  اطنيةة  فتةةم   ةةم  طحةةاا طا ةةا  أا ظةةيهم  اتح يةة 
 اطي تطةةيا طلسةامي  طلإحوةي ي  طلطجطا ةيص  ة  طلوةةيام  طلةيينةيص اتح ية  امطسة    ةى ةةي  
  ةاا تع ية  فة  سةي ا  طلةذي طلفةيط   طلتح ي  اها طلطتغيمطص طتفاا طلتح ي  ام  حاأ   ى

  .طن ي أة   اطط  إلى طيةتوياي   اطلعاي يص طلطتغيمطص
 البيا ات ومصادر البحث فترة  

 طلةيينيص   ى طلحوا  ت  اةا ت0207 احتى 0995 ط  طلططتا  لتم طل طلامطس  تغا  
 .طلسامي  طلإحوي ي  طلطجطا يص ط  طلامطس  لغمط  طلماط  طلثيناي 

 البحث: مؤشرات 
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 طلتيل : طلش     ى اه  طيةتوياي  طلعاي يص اه 

   طلامط  ةاي.    اطلت طي  طلطي ةاي. 
   طلوني ةاي.     في ت ةةةةةةا طلتةةةةةة  طل اطيةةةةةة  طل ي ةةةةةةيصةاةةةةةةي 

 .ل مةم
   اطلتشييا طلةنيوةاي.    اطل ةةةةةةةةةةةةاطيص طلطجتطةةةةةةةةةةةةع  ةةةةةةةةةةةةاطيصةاةةةةةةةةةةةةي 

 .طلش وي 
   طلجط ةةةةةةةةةة  تجةةةةةةةةةةيم ةاةةةةةةةةةةي 

 .اطلطلم 
   طلح اطي  طل اطيصةاي. 

   طلنعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ةاةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي 
 .اطلطاطومص

 

 البحث: فرضية 

 ط تاطل ي يط   يا  طلعاي يص ةي  طمتةياي   مة  ياجا ي طلم يسي : طللم ي  ا ع يط نني
 طلفاطط . ط  أة  ةفاا

 :عممها وألية سورية في الاقتصادية القطاعات -أولا

 لنةي يط ة  اهنةي ت ي  ةش   طيةتويا ا   ف  اةيماطا   ةيمطا  اامطا  طيةتوياي  طلعاي يص ت فب
 ل ةةةةي ايسةةةةطم طنيسةةةةب أاطؤهةةةةي اهةةةة  ففةةةةي  ةشةةةة   ةةةةةااهي تعةةةةا  طلعاي ةةةةيص هةةةةذ  هةةةة  طلسةةةةؤط 

 طلعاي ةيص ةتاوةيف سةنعا  طلسؤط  هذط   ى لإجية  ف نيجمت اة س اب ةيلفط  ةييستطمطمي 
 هةذط فة  ةطنةي ذلةك طة  اطنامةةي تطلامطسة  فتةم   ةم  تاامهةي اامجة  سةامي  ف  طيةتوياي 

 تاةةام لطفةةايص تحعيع ةةي طةةات اطةةي طلعاي ةةيص هةةذ   طةة  ليةة آ   ةةى طل ةةاو ةيل عةةيو طلةحةةث
 طلعاي ةةيص تتةةاا ل ةيلإ ةةيف  سةةامي ت   ةةى طلحةةمب جةةمطو طن لةةي  طةة  تفةةين  أن ةةي ط  جيةةا 

 ثة  اطة  طلامط ة  طلعاةي  ية ت  سةامي  فة  طلم يسة  طلطعةي  فلة  أنةاط   ا    ى طيةتوياي
 اطل ةةاطيص طلطةةيل  طلعاةةي  طةة   ةة  اي يةةه طلتجةيمي طلعاةةي  يةة ت  ثةة  اطةة  تطلوةةني   طلعاةي 
 اغيةةم طلح اطيةة  طلطؤسسةةيص طةة  طلطعاطةة  طل ةةاطيص أا طلنعةة  ةاةةي   ةةي  سةةاطو  ةةي  ةشةة  
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 اهةةا سةةامي ت فةة  طيةتوةةياي  طلعاي ةةيص  ةة  طلنةةيتج ةةةي  طلتةةيل  طلجةةاا  ايظ ةةم طلح اطيةة ت
 طلتيل : طلش     ى

 

 0207-0995  يط  ةي  سامي  ف  طيةتوياي  طلعاي يص إنتيم ةي   0ا طلجاا 

 الصناعة الزراعة العام
 البناء

 والتشييد

 تجارة
 الجملة

 والمفرق

 النقل
والمواصلا

 ت

 المال
 والتأمين

 خدمات
 المجتمع

 والخدمات
 الشخصية

 الخدمات
 الحكومية

 الهيئات
 الخدمية
 التي

 لاتهدف
 للربح

199
5 

273861
.7 

502006
.6 

71950.
36 

176026
.6 

133001
.1 

30018 25605.7 
91010.

92 
328.06

67 

199
6 

313367
.9 

604075
.2 

77916.
55 

169409
.3 

140541
.5 

29140.
45 

26633.18 
91492.

48 
360.13

33 

199
7 

290218 658643 
79126.

28 
162835

.8 
152387

.8 
31208.

8 
30201.62 

92117.
81 

395.9 

199
8 

349467
.7 

703744
.2 

81185.
44 

167273
.7 

151679
.2 

31921.
41 

33074.39 
94823.

65 
455.1 

199
9 

306777 677709 75311 168653 164743 36752 37636 91931 512 

200
0 

340523 631701 76766 159441 176177 34525 43105 113927 592 

200
1 

361959 634164 84097 165691 184944 32545 46474 116836 687 

200
2 

382114 638403 86516 171879 191341 33497 50972 117045 753 

200
3 

371442 616595 105657 206109 216313 40413 52296 135855 762 

200
4 

373494 695488 88684 232840 169245 52195 56683 159836 827 

200
5 

398112 723752 93238 275346 183944 63305 65160 162858 995 

200
6 

432713 731012 138959 267884 198126 63590 74282 163816 1159 

200
7 

378378 754497 152053 320126 220648 69292 82644 202464 1210 

200
8 

356210 779571 134609 366047 247725 81704 92450 201501 1269 

200
9 

394265 813518 140623 375786 252768 87817 100771 235998 1383 

201
0 

362119 869125 146968 382994 277035 93271 109840 266073 1522 

201
1 

418910 808791 171130 384800 283208 99468 105993 258042 1526 

201
2 

428107 508104 108000 238791 282069 111439 66047 239222 828 
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201
3 

321560
.8 

257095
.3 

103060
.2 

107697
.7 

216442
.1 

99272.
1 

72855 229798 1360 

201
4 

303450
.2 

270756
.7 

92358.
68 

107581
.8 

220626
.3 

48885.
89 

80066.64 
270898

.4 
1820.6

76 

201
5 

317534
.2 

287001
.9 

81819.
8 

107138
.8 

183351
.4 

33868.
95 

80845.85 
253106

.4 
2815.8

58 

201
6 

319876
.8 

293261
.6 

83776.
66 

103292
.3 

184735
.1 

29071.
56 

71771.09 
230792

.5 
3264.6

39 

201
7 

331629
.1 

324614
.3 

86576.
18 

123965
.6 

191691 
22638.

88 
63657.34 

198325
.8 

3623.7
49 

Mea
n 

  
353,30

8  

  
599,28

8  

  
102,62

5  

  
214,85

2  

  
200,98

8  

54,601.
7  

63,872.3
4  

  
174,68

5  

1,236.9
2  

 0207-0995 طل اط     سامي  ف  طلإحوي ي  طلطجطا يص طلطوام

 

 

 

 سورية في الاقتصادية القطاعات تطور: 
  الزراعي: القطا  .1

 اطلطعاطةيص طلاةيفية  طلطةاطما تةافم نتيجة   يوة  طية هأ سةامي  فة    مططلا  طلعاي  ي تسب
 الةةذلك طيةتوةةياي ت طلتنطيةة  يةة   ط فةة  أسيسةة  ةةةاام يطيةةا  ططةةي تطلامط ةة  للإنتةةيم طلماطةة 
 امطو طل يطنةةةة  طلسةةةةةيب ى ةةةة  فةةةةمف تل  ةةةة ططلام  طلعاةةةةي  صططؤشةةةةم  تاةةةةام سةةةة طام  طةةةة  يةةةةةا
 ثةةين  اهةة  353,328 لةةه طلطتاسةةا ةيطةة  ة غةص اةةةا يهاتلسةةيم   ةةهأاط فةة    طلحيوةة صططلتغيةم 
 .طلوني   طلعاي  ةفا ط  ةيط 

  ةةيط  ةةةي  تةةاميج  ةشةة   ل تاةةام طيةة  طةةع  ةةي  ةشةة   طسةةتعم طلامط ةة  ةاةةي  ط  نمحةةظ
 إلةى ةسةيا ةشة   طلسامي  طلاط  سناطص ف  اطن ل  إي صطي لةث ال نه ت0203 -0995

  ةا  ةسةةب طلامط ة  ةاةي  فة  تمطجةع   ةى يةا  طةي اهذط طلاطني ت لتم طل يي ن  ف  طستعم ط 
   .سامي    ى طلحمب جمطو طلمط   ةف  امط     ى طلعام 

  الص اعة: قطا  .0
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 اطلشم يص طلحج  اطتاسا  وغيم  طنشآص ط  طلوني   طلعاي  ةا   طلاا  ت ت 
 س ف  اتسا  تنتج طلت  طلوني ي  اطلطجطفيص طلوني ي ت طلطسيهط  اطلشم يص طل ةيم ت
 طيلي  إط ينييص تطت ك ط  يجب فنن ي طل    طلطيل  ةفط  ي طلاا  هذ  تعا  احتى طفين ت
 طلوني   تاجيه ذلك إلى إ يف  طلطيلي ت طلطاطما ةناا أه  طلطي  مأا يش   حيث  ةيم 
 .طلتنطي   ج   اافع طلة ا طةتويا يا   ةطي
 طستات ط  اتمفع طةتويايي طلاال  ةام  ط  تايا طلت  طلطاطما طه  ط  طلعاي  هذط طاطما ط 

 طلطشيميع  يف  تطاي    ى ةيام  توةم ة  حجط ي  ي  ط طي طلوني ي  طلطشيميع تاام
 .طلوني ي 

 ةيط  ة غص حيث طلإجطيل    طلطح طلنيتج ت اي  ف  طلالى طلامج  طلعاي  ذطه طحت 
 طلإنتيجي   فف إلى تفاا لسةيب ةاي يا   ي  طلعاي  فنطا ت 599,288 له طلطتاسا
 ةيلإ يف    ياطلتحاي م ي  طيست طلوني يص ى   تم اص طلوني يص فطفظ  تاطلتوايم

  0204اطلوييغت   يلطييا  طلنلا أسفيم طن لي  إلى
ت ال نةه طةي 0200 -0995نمحظ ط  ةاي  طلوني   ةا تاام ةش   تاميج  ةي   ةيط  

سةةناطص طلاطةة  طلسةةامي  ةشةة   حةةيا إلةةى ط  طسةةتعم فةة  ن ييةة  طللتةةم  لةةةث إي اطن لةة  فةة  
طلاطني  ةعيطه طلةانييت اهةذط طةي يةا    ةى تمطجةع  ةيةم فة  ةاةي  طلوةني   ةشة    ةي  الةيا 

   فعا   ى طلإنتيم ةسةب فعاط   اا  ةيم ط  طلطفيط  اطلطوينع جمطو طلحمب.
  والتشييد الب اء قطا  .5

 طلعاي يص أنشا  تطي لإ طلماط  طلتحتي  طلةني  يؤط  ه ان اطلحياي طلسيس  ةاام  يتطيا
 طلسييسي  صطةيلطتغيم  طل ةيم   ثم ةت ايتطيا طيستثطيمي ت طللما ط  طلفايا   اي  طل متت

 يلسم طي ذطها  صططلطا م  لحلظ ط آ طوام ةي تةيم  اطل يمجي  ي  طلاط  اطيةتوياي 
 طتاسا ةيط  اط   0206ا 0222  يط  ةي  هةيطت ى   صأام  طلت  طل ثيم  صططلتغيم 
  . طلف  102,625  ة غص طلطاماس  طللتم   م  طلعاي 

 والإصلاح والتجزئة ةمالجم تجارة قطا  .1
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 فعصمطت طلت  طللتم   ها  0200 ا 0222  يط  ةي  طتاطيا تاام طفا  طلعاي  ذطه حع 
 طتاسا ةيط  اط   م ي ت طيست اطل اطيص ع ةيلس طلساط   مطغط  ا  طيةتوياي طينلتيح طع

 .طلف  214,852  ة غص طلطاماس  طللتم   م  طلعاي 
 
 
 

 :والاتصالات والتخزين ال قل قطا  .3
 طلعاي يص ف ط ت ةي  طلاو    و ةي تةيم  يط  اطل طلحياي  طلعاي يص ط  يفتةم

 اةا ت200,988   ة غص طلطاماس  طللتم   م  طلعاي  طتاسا ةيط  اط   طيةتوياي ت
 جعطاتم  طلتحتي  طلةنى تاطيم ةسةب سامي    ى طلحمب سناطص ف  تمطجفي طلعاي  هذط ش ا
 طلنيتج ف  هطتهطسي أ  إي طلاية ت ت يليف اطمتلي  طلطي  غييب ظ  ف  طلنع  حم  
 اطمتلي  اام  طي هل طا نظم  طل مت طلعاي يص طفظ  ط  ط  ى ةعيص طلإجطيل  طلطح  
 ص.طيتويي  اطيص ي تحعع ت لط اطصططلإيم 

 :تاوالعقار  والتتمين المال قطا  .2
 0225 لفي  00ا 0220 لفي  08 طلتشميفي  سي ططلطم  إواطم طع طنتفيشيا  طلعاي  ا ش

 اطش  سا  حاطثط  ا  طل يو  طلت طي  اشم يص طلطويمف شيوة ن يلسطيحة طلعي ي 
 صمططيستثطي جعطتم  أ  إي طلإجطيل ت   طلطح طلنيتج ف  هطتهطسي فيمتلفص طلطيلي   طللأام 

 ف  هطتهطسي جعطتم  إلى أاص طلط يام اطمتلي  اطل يمجي     يطلاط طلتجيم  احم   اطلإنتيم
 ة غص طلطاماس  طللتم   م  طلعاي  طتاسا ةيط  اط   سامي ت   ى طلحمب أ اط 

 طلف. 54,601
 :الشخصية والخدمات المجتمع خدمات لقطا  الإجمالي المحمي ال اتج .7

 ط    اطلفي  اطل طي  طلطجتطع ةاي  ف  ين يت ط طلت  طل اطيص ةتنا  طلعاي  ذطه يتطيا
 ذطه اط   يتهاغيم  هاطلتمفي طلثعيف  ةيناني ت  اطيص طيجتطي ي ت طلم يي  ي ت طلتف طلوح ت
 هطتهطسي نسة  اطمتلفص ت0200ا 0222  يط  ةي  طتاطيا سناي نطا طفا  حع  طلعاي 
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 طلطح   طلنيتج ط  هطتهطسي أ  إي 0206  ي  ةيطته لتتمطجع تطلإجطيل  طلطح   طلنيتج ف 
  مت.طل طلعاي يص ط هطسي جعمطت طع طمتلفص طلإجطيل 

 :الحكومية الخدمات لقطا  الإجمالي المحمي ال اتج .8
 اطل طي  اطلع يو طلط  ط  اطللأفم  طلطعاط  طل اطيص اتحسي  ةتعاي  طلح اط  تطي هط اطا 

 ذطه ط  طلطتحع  طلنيتج ةيط  صطمتلف حيث طلطنشاا ت طلتنطي  ةيص طتا ةي  لت طيجتطي  
 .0200ا 0222  يط  ةي  طتاطيا سناي نطا ةطفا  طلعاي 
 طل اط  طلطجي  ف  طلح اط  طلتا   اييا  نتيج  طلإنلي  اييا  طع طلنطا ف  اطستطم

 طلعاي  طتاسا ةيط  اط   .ت0200  ي  طنذ اطلجام طلماطتب    ت ااييا  اطيجتطي  
 طلف. 074,685 ة غص طلطاماس  طللتم   م 

 :الربح إلى دفهت لا التي يئاتهال لقطا  الإجمالي المحمي ال اتج .9
 طلطياي طلا   تعاي  إلى اف ت طلت  طيجتطي ي  أا طلعيناني  ي يص اطل طلاحاطص يطث 

 نسة  أ ا  طلتنطاي ت ي ه طل طلجطفييص طث  مطاي ةطعية  أا طجينيا    طلفي  عاي  ل اطلطفناي
 طلعاي  طتاسا ةيط  اط   نسةيي  فيل  طلإجطيل  طلطح   طلنيتج ف  طلعاي  ذطه ط هطسي
 طلف. 0,036 ة غص طلطاماس  طللتم   م 

 
 تطبيق : وألية العاممي التحميل مفهوم  ا يا:

 طلعاي ةةةةيص  اططةةةة  أهةةة  لإيجةةةةيا طلفةةةيط   طلتح يةةةة  أسةةةة اب   ةةةى طلةحةةةةث هةةةذط فةةةة  ط تطةةةاني
 طسةةةت اططه يط ةةة  إحوةةةي   أسةةة اب اهةةةا طلفةةةيط  ت طلتح يةةة  أسةةة اب أ  حيةةةث تطيةتوةةةياي 

 طةةةة   ةيةةةةم  ةةةةاا لتح يةةةة  ايسةةةةت ا  طلف طيةةةة ت اطلنشةةةةا  طلطجةةةةييص طةةةة  اطسةةةةع ناةةةةي    ةةةةى
 ت ةك تةةيي  ل ةي يفةاط ت طل طلفاطط  ط  أة   ااهي جايا   اطط  طست ما ة اف طلطتغيمطص
   ةةةى يعةةةا  طلفةةةيط   طلتح يةةة  فةةن  ط توةةةم  اةوةةةام  ت 0229اجايةةةا ا طحطةةةات  طلطتغيةةمطص

 طمتةةةيا اجةةاا طلسةة اب هةةذط يلتةةم  إذ تطلطتغيةةمطص ةةةي  طيمتةةةيا طفةةيطمص طحتسةةيب ياأسةة
 ةةي  اأ  طلطتغيةمطص هةذ  فة  تةؤثم طشةتم    اططة  لاجةاا نتيج  طلطتغيمطص ط  طجطا   ةي 
 إلةى يفةاا طتغيةمي  أي ةةي  طيمتةةيا اطفيط  طلفاطط ت ت ك اطةع   ى تفاا طيمتةيايص هذ 
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 احيةةث طلتشةةةعت  هةةذط اامجةة  (Factors)   ي ةةي ايا ةة  طلطشةةتم   ةيلفاططةة  تشةةةف ي اةيفةة 
 طفيطةةة  اتلسةةةيم طتغيةةةمي ت أي ةةةةي  طيمتةةةةيا ذلةةةك لعةةةا  ةييسةةةيا  يفاةةة  طيمتةةةةيا طفيطةةة  أ 

 أي ةةةةي  طلفمةةةة  ااةيفةةة  نةةةا   ةةة  طؤشةةةمطص إ اةةةيو حيةةةث طةةة  طليةةةاطا  ي ةةةا  ةةةةا طيمتةةةةيا
 نةةا   ةة  طؤشةةمطص إ اةةيو حيةةث طةة  طليةةاطا  ي ةةا  ةةةا  طيمتةةةيا طفيطةة  اتلسةةيم طتغيةةمي ت
 هةذ  طة  أي تا ةيم  ة  نلسةه  طلاةةص فة  يفجةا أنةه إي طتغيمي ت أي ةي  طلفمة  اةيف 

 طةة  طلغةةم  فةةن  تطل ةةمت طلطتغيةةمطص طةة  غيةةم   ةة  ططيةةا ةشةة   تةة ثيم  يطةةيما طلطتغيةةمطص
 أسةيا   ةى طلطاماسة  طلظةيهم  ف  طلطؤثم  طلفاطط  أه  تحايا ها طلفيط   طلتح ي  طست اط 
اأ ةم   طتغيةم ل ة  طلطنلوة   طلطفيط ة  أسةيا   ةى اليا طلطتغيمطص هذ  ةي  طلعي ط  طلفمة 

 . 0202طلحامطن ت 

 تطثيةة  إط ينيةة  طةةات طفمفةة    ةةى طلفةةي ت ةطل اط ةةي طلفةةيط   ل تح يةة  طلسيسةةي  طلل ةةم  اتعةةا 
 فةة  ت طةة  طلفةةيط   طلتح يةة  فغييةة  طلفاططةة ت طةة  ة يةة   ةةاا ةايلةة  طلطتغيةةمطص طةة  طجطا ةة 
 فةة  تتة ةةام نتةةي ج إلةةى ل اوةةا  اةييسةة ي اطلطشةةيهاطص طلظةةاطهم امطو طل يطنةة  طلفاططةة  تحايةةا
 طلفاططة  ةةي  طلفمةة  طة  طلتحعة  طة  يةا طل اف هذط الة اغ طستعم ت   طي  نظمييص وام

 إنشةةيو  مل ةةي طةة  يةةت  تةة طل طلاميعةة  إاةةيم فةة  طلتلسةةيم هةةذط اطنح ةةي طلوةة ي  اطلطتغيةةمطص
 .(Woifgang & Zdenek, 2007) طلةيينيص

 العاممي: التحميل خطوات 

 طوةةلاف  تح ةةيم(David, 1997)  :هةة  اةةاطص أمةةةع طتةةةي  طلفةةيط   ح يةة طلت يتا ةةب
   (Correlation Matrix).طلطتغيمطص ةي  طلثني ي  طيمتةيا طفيطمص

 (Initial Factors). طلالي  طلفاطط  طست ما -
 .(Initial Factors Scores)طلالي  طلفاطط  طفيطمص تحايا -
 (Rotation Of Initial Factors) طلالي  طلفاطط  طحيام تاايم -
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 تح يةةة  فةةة  سةةةنتةفه لطةةةي افعةةةيا  طل اةةةاطص هةةةذ  طةةة   اةةةا  ل ةةة  طةسةةةا شةةةمح   ةةةى اسةةةنيت 
 .طيةتوياي  طلعاي يص طؤشمطص

 طلطتغيمطص: ةي  طلثني ي  طيمتةيا طولاف  تح يم  0

 طلتةة  طلحةةييص فةة  إلي ةةي طل جةةاو ايةةت  طلاليةة ت طلطفةةيطمص طسةةتنتيم طل اةةا  هةةذ  طةة  طل ةةاف
 افة  -هةذط ةحثنةي فة  طلحةي  هةا  طةي – طتجينسة  غيةم طلطتغيةمطص ةيةيا احةاطص في ةي ت ا 
  Standardized Variablesا طلطفييميةة  طلطتغيةةمطص طسةةت اط   ةةيا  يل ةة  طلحيلةة  هةةذ 
 طلو ي . طلطتغيمطص ط  ةايا 

 

 

 طلالي : طلفاطط  طست ما  0

   ةى هةذ  امطسةتني فة  ط تطةاني اةا طلةسيا ت طلالي  طلفاطط  يست ما طفيييم  ا  تاجا
 ل تح ية ت طل ي ةف  ل طتغيةمطص طلالي  طلفاطط  طست ما ف  ا يت   ييام طفييمي ط    
 ه : طلطفيييم اهذ 

o ا  ييام طفييمKaisar Criterion:  

   Guttmanا طلفةيل  طةتمحةه اةا طلفاطط ت  اا ط تييم ف  طست اططيا  طلطفيييم أ ثم ط  اها
  0200احييايت  طلفيط  إةعيو أسيا   ى طلطفييم هذط ايعا  0954  ي 

 لاطحةةةاط يسةةةياي أا أ ةةةةم طلجةةةذم ذلةةةك ي ةةةا   نةةةاطي طلتح يةةة  فةةة  طلططيةةةا ل جةةةذم طلطنةةةيظم 
  0200احييايت  طستةفيا ذلك ايف ا طلوحيمت
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o ا  يت  طفييمCattle's Criterion : 

 ط تيةةيم يةةت  ةطاجةةةه اطلةةذي طلطةفثةةم  طلةعييةةي طسةة    يةةه اأا ةة  0966  ةةي  Cattel ا ةةفه
 تتةمك        ا    ا…,     اا طلنعةيا طلتعةيو    طلنيتج طلطنحن  تش   طلت  طلفاطط 

 طلطنحن . ذلك ط  طلطستعي  طل ا تش   طلت  طلط انيص ت ك

o ا تي م طفييمtuker’s Criterion : 

 هنةيك ي ة  لة  إذط أنةه طةةاأ   ةى ايفتطةا فةيي طمتةةيا طفيطة  طسةت اط    ى أسيسيا  يعا  اها
  يطةة  طسةةت ما ةفةةا ت ي ةةي أ ةةمت إلةةى طوةةلاف  طةة  طلةةةاطة  ةةةي  حجةة  فةة  اط ةةم تنةةية 
 ةيللفة  طست  وةص ةةا ت ةا  طيمتةياية  طلطوةلاف  فة  طلجاهمية  طلفيطة  طلفاططة  فةن  آ مت
 . 0200اس طي ت  ل ي أهطي  ي ةاطة  إي ليا يتةعى اطي

o هطلميا طفييمHuamphrey Criterion : 

 طتغيمطت ةي ةةي  طيمتةياةيص حسةةص طلت  طلو ي  طلفين  حج    ى أسيسيا  يفتطا طلطفييم هذط
 هةذ  ن تلة  ذلك ا  ى  ي   يط  اجاا لتعميم  يفيي  فعا تشةفي  أ  فيه طلسيسي  اطلل م 
 حسةيب إلةى ةيلإ ةيف  لطتغيةمي  تشةةفي  أ  ى     ةيم   يط ي  طؤشمطص ةيست اط  طلعي ا 
 فةة  طيسةةتطمطم أا ل تاةةةف  طؤشةةم ةين طةةي ل طعيمنةة  وةةلمي طمتةةةيا لطفيطةة  طلطفيةةيمي طل اةة 

 . 0200اس طي ت  جايا   اطط  طست ما

o ا  اطب طفييمCoomb Criterion:  

 حجط ةي   ةى ط تطةيا  طة  أ ثةم طلطوةلاف  فة  طلةةاطة  نطةا تنةيا    ةى يفتطةا طلطفييم هذط
 ةفةةا تسةت  ا لةة  طمتلفة  ايلة  ذطص  اططةة  اجةاا حيلةة  فة  أنةه يلتةةم  حيةث اييت ةي أا

 . 0200اس طي ت  طلطولاف  ف   ا  ةيي ت طجما اليا
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 طلالي : طلفاطط  طفيطمص تحايا  3

 طلفاططةة   تشةةفيص تحةةاي طلتة  طلفاططةة  طوةلاف  طةة  طلالية  طلفاططةة  طفةيطمص ةةةي  تحسةب
 : 0223اةشيمت  طلتيلي  طل اي  طلفمة  اف  سيا طلة طلالي 

تشةع طلطتغيم طلا  ةيلفيط  طلال  طلا  = طلا  طلال  طلفيط  طفيط 
طلجذم طل يط  ل فيط  طلال  طلا 

 

 طلالي . طلفاطط  طفيطمص ط  تةعى طي حسيب يت  نلس ي اةيلاميع 

 طلفاطط : تاايم  4   

 طلفاططةة ت طةة  أةةة   ةةاا فةة  طلطتغيةةمطص طةة  طجطا ةة  ت  ةةيا إلةةى طلفةةيط   طلتح يةة  ي ةةاف
 طة  ةسة ال  تلسةيمهي يط ة   اططة    ةى اط طةيا  طلحوةا  لني ي ط  طي هنيلك ليا أنه غيم
 اهةذط طلطحةيامت تةاايم أسة اب يسةت ا  طلإشة يلي  ل ةذ  احةما  طلطتغيةمطصت طع طمتةيا ي  م 

 ايشةتما   ي ةيت طلحوةا  سةة  طلتة  طلفاططة  طة  جايةا   اططة    ة  إلةى ي ةاف طلس اب
  ةيل  يةمت إذ تلسةيمهيت يسة   ةاميع  طاا   طلو ي  طلتغيمطص طع طمتةيايت ي ت ا  أ  في ي

  ة  اتةسةيا طلطحةيام تةاايم ةفةا إي طلفاطط  تلسيم يوفب أنه  Theirstonا طلسي الاجيي
 طلةسةيات ةيلةنةيو يسةط يه طةي اذلةك طلتشةة فيصت اطةن ةتحاية  ذلةك اي ا  طلإط ي ت ةعام  طاا
 حتةةةى طلطي ماسةةة اب  اسةةة  طلتم يةةةا حةةةا  ايةةةيا  طةةة  طلطناةةة  يطيثةةة  ذلةةةك فةةة  طلطناةةة  إ 
 . 0200افمط ت  أا م ةوام  طلتليوي  مؤي  ط  ط  نت

حةاطثييت ي طحيام ه  طلالى طلفاطط  ط  طليا  فم  إلى طلطحيام تاايم طس  ايمجع  هة  اط 
 ةةةي  إيجةةيا ثةة  اطةة  طلطحةةيام ل ةةذ  تةةاايم هةةا  ط ةةه  طةةي يةةت فةةن  طلطتغيةةمطصت   ةةى تشةةةفيت ي

 تشةةةع امجةةيص هةة  طلجايةةا  طلإحةةاطثييص هةةذ  طلجايةةا ت طلطحةةيام ةايلةة  طلنا يةة  طلإحةةاطثييص
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 لنةةةي تتةةةيم ةحيةةةث هةةةذ  طلتةةةاايم  ط يةةة  ت ةةةا  أ  ايجةةةب طلطتغيةةةمطصت   ةةةى طلجايةةةا  طلفاططةةة 
 اطحا.  يط  ف  اةيفت ي حيث ط  طلطتشية   طلطتغيمطص تجطيع

 :والم اقشة ال تائج : ال ا
 طلنةيتج ط  هيطي جاوط تش   جطي ي طلطتغيمطص ط  طيةتوياي  طلعاي يص امطس  ف  مطيني  طي

 ت يطة  ياجةا طنةه إلةى اةةيلنظم  طة  ةشة   اةييسة ي  ن ةي طلتفةيةم ايط ة  طلإجطةيل  طلطح  
  اططة  فة  ط تاطل ةي   ةى  ط نةي طلإجطةيل  طلنةيتج طجط  ي ف  لتش   طلعاي يص هذ  ةي  طي

 فةة  ط ةةم طتغيةةم طي طةةع  مةت ةةي اامطسةة  ةين ةةي فيطةةي طيمتةيايةة  طلفمةةة  امطسةة    ينةةي تيسةةم
 طلطتغيةةةمطص ت ةةةا  ط    ةةةى احموةةةي طلفةةةيط   طلتح يةةة  أسةةة اب ةيتةةةةي  اذلةةةك يحعةةة ت أةحةةةيث
 اةةذلك تسةامي  فة  طيةتوةياي  طلعاي ةيص تاةام امجة  ةييا ف  ط ط  طلتح ي  ف  طلاط   
 طلنعة  تاطلطلةم  طلجط ة  تجةيم  تاطلتشةييا طلةنةيو تطلوةني   تطلامط ة ا طلاط    طلطتغيمطص ت ا 

 تطلح اطية  طل ةاطيص تطلش وةي  اطل ةاطيص طلطجتطةع  اطيص تاطلت طي  طلطي  تاطلطاطومص
 . ل مةم ت اف ي طلت  طل اطي  طل ي يص

 أسةةةة اب اتاةيةةةة  طلتسةةةةف  طلطتغيةةةةمطص ةنا ةةةةي  ةطنةةةةي spss طلإحوةةةةي   ةمنةةةةيطج اةيسةةةةت اط 
 :طلتيلي  طلنتي ج   ى احو ني   ي يت طلفيط   طلتح ي 

  طلطتغيمطص: ةي  طيمتةيا طولاف 

 تفتةم اه  طيةتوياي   اطلعاي يص طلطتغيمطص ةي  طيمتةيا طولاف  طلتيل  طلجاا  يظ م
 طيت : طلش     ى ه  اطلطولاف  تطلفيط   طلتح ي   ااطص ط   اا  أا 

 سوريت في الاقتصاديت انقطاعاث متغيراث بين الارتباط مصفوفت (2) انجذول
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الزراع

 ة

الصناع

 ة

 البناء

والتش

 ييد

 تجارة

 الجملة

والمفر

 ق

 النقل

والمواصلا

 ت

 المال

والتأم

 ين

 الهيئات

 الخدمية

 التي

 لاتهدف

 للربح

 خدمات

 المجتمع

والخدما

 ت

الشخص

 ية

 الخدمات

الحكوم

 ية

Correlatio

n 

1.00 الزراعة

0 
.521 .653 .642 .611 .593 -.424- .075 .012 

 اعةالصن
 

1.00

0 
.526 .818 .232 .301 .196 .473 .492 

 والتشييد البناء
  

1.00

0 
.852 .807 .767 -.337- -.072- -.352- 

 الجملة تجارة

 والمفرق
   

1.00

0 
.650 .680 -.086- .162 -.041- 

 والمواصلات النقل
    1.000 .850 -.605- -.300- -.542- 

 والتأمين المال
     

1.00

0 
-.360- -.137- -.459- 

 التي الخدمية الهيئات

 للربح لاتهدف
      1.000 .583 .493 

 المجتمع خدمات

 الشخصية والخدمات
       1.000 .598 

 1.000         الحكومية الخدمات

 spss23 برنامج عهى بالاعتماد انباحث إعذاد من رانمصذ

 طي اطلتة  طلطةي  ةةي  نسةةيي طمتلفة  طيمتةةيا صطفةيطم ةة   طلسةية  طلجةاا  ط  نمحظ حيث
 ةينطةي تاطلةنةيو اطلوةني   اطلامط ة  طلجط ة  تجةيم  اةي  اطلنع ت طلجط   اتجيم  اطلتشييا اطلةنيو
  ةةةاطيص اةاةةةي  طل اطيةةة  طل ي ةةةيص طةةة   ةةة  ةةةةي  نسةةةةييا   ةةةفيل   مةةةة  هنةةةيك  أ نمحةةةظ
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 اطلنعة  طلجط ة  اطلتجةيم  اطلةنةيو اطلوةني   طلامط ة  طة   ة  طع طلح اطي  اطل اطيص طلطجتطع
 اطلطي .

 طلالية  ل فاططة  طلططث ة  طلطوةلاف    ةى طلحوةا  تة  طلسيسةي  طلطم ةيص اميع  اةيست اط 
 طلتةيل  طلجةاا  فة  طا ةم هةا  طةي طلفاططة  تشةةفيص تت ةط  اطلتة  ت اطط  تسف  ا ااهي
 تطلالية  اطلفاططة  طلوة ي  طلطتغيةمطص ةةي  طلةسةيا  طيمتةةيا صطفةيطم تشةةفيص تطث  حيث

 طلتيل : طلش     ى ها اطلجاا 

 

 

 انقطاعاث نمتغيراث انمشتركت وانمستخهصت الأونيت انقيم (3) انجذول

 سوريت في الاقتصاديت

 Initial 
Extractio

n 

 654. 1.000 الزراعة

 900. 1.000 الصناعة

 871. 1.000 والتشييد البناء

 906. 1.000 والمفرق الجملة تجارة

 908. 1.000 والمواصلات النقل

 782. 1.000 والتأمين المال

 642. 1.000 للربح لاتهدف التي الخدمية الهيئات

 والخدمات المجتمع خدمات

 الشخصية
1.000 .709 

 771. 1.000 الحكومية الخدمات

 spss23 برنامج عهى بالاعتماد انباحث إعذاد من انمصذر

 ةاميعة  طلوةحيم ل اطحةا طسةياي  تؤ ةذحيث  لمشتمط ييص طلالي  طلعي  طلسية  طلجاا  يطث 
 . 0200اغايمت  طيمتةيايص طولاف  ط تطيا حي   ف طلم يسي  طلفاطط 
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 طلتةيينةةيص طةة  %65 ط  إلةى تشةةيم 2.654 اطلةيلغة  طلامط ةة  لعاةي  طلطست  وةة  طلعيطة   إ
 تفةةم اهة  0-2 ةةي  تتةمطاح طلشيا  ةي   اأ طلطشتم  ت طلفاطط  تلسمهي طلطتغيم هذط ةي  ف 
 اجةه ا  ةى تطل ةمت طلفاططة  طةع طلامط ة  ةاةي  لطتغيةم طلطتفةاا طيمتةةيا طفطة  طمةةع  ة 

 تةيينةيص طة   يلي  نسة  تلسم طلطشتم   طلفاطط  ط  طلسية  طلجاا  ط  نمحظ فننني طلفطا 
 إلةةى ت ةةاف ي طلتةة  طل اطيةة  طل ي ةةيص لطتغيةةم 2.640  ينةةص نسةةة  أةةة   أ حيةةث طلطتغيةةمطص

 .لهطيت ي اذلك طن ي طي طستةفيا ا ا  طلطتغيمطص  يف  ةةا  يط نني ف ذلك ت طلمةم

 يلسةم  طةي انسةة  ت طيمتةةيا طفةيطمص لطوةلاف  طل يطنة  طلجةذام طلتةيل  طلجاا  لني ايا م
 ي  :  طي اه  تطيةتوياي  طلعاي يص لطتغيمطص   طل  طلتةيي  ط   يط    

 سوريت في الاقتصاديت انقطاعاث نعوامم انمفسر انكهي انتباين (4) انجذول

Compo

nent 

Initial Eigenvalues 
Extraction Sums of 

Squared Loadings 

Rotation Sums of 

Squared Loadings 

Tot

al 

% of 

Varia

nce 

Cumula

tive % 

Tot

al 

% of 

Varia

nce 

Cumula

tive % 

Tot

al 

% of 

Varia

nce 

Cumula

tive % 

1 
4.4

71 

49.68

2 
49.682 

4.4

71 

49.68

2 
49.682 

4.3

04 

47.82

3 
47.823 

2 
2.6

71 

29.68

1 
79.363 

2.6

71 

29.68

1 
79.363 

2.8

39 

31.54

0 
79.363 

3 
.76

1 
8.455 87.818       

4 
.45

4 
5.042 92.860       

5 
.24

0 
2.664 95.524       

6 
.20

1 
2.236 97.760       
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7 
.09

8 
1.088 98.848       

8 
.08

2 
.907 99.754       

9 
.02

2 
.246 100.000       

 spss23 برنامج عهى بالاعتماد انباحث إعذاد من انمصذر

 تسةةف  ةةي  طة  م يسةيي   ةيط ي  إلةى طلطتغيةمطص تعسةي  تة  نةهأ طلسةية  ا اطلجة طة  لنةي يتةةي 
 جةةةذامهي ةيطةةة  تايةةةا طلتةةة  طلثةةةين ا  طلا  طلفةةةيط ي  طن ةةةي ن  ةةةذ جةةةاا  فةةة  طا ةةةح   اططةةة 
 : لني يتةي  ل جاا  فافعيا  طلةية ت ان ط  طلوحيم طلاطحا     طلططيا 

 نسةةته طةي انلسةم  ت4.471 = ططيةا  ةيطة  ا تةةيي  أ ةم له طلا  طلم يس  طلفيط  −
 طلتسةةف  سةةامي  فةة  طلإنتيجيةة  طلعاي ةةيص لطتغيةةمطص طل  يةة  طلتةيينةةيص طةة  49.682
 طلطاماس .

 طة  29.681 نسةةته طةي ايلسةم ت2.671 يسياي تةيي  ف ه طلثين  طلم يس  طلفيط  −
 أةةة  طلططيةةا  ةيط ةةي ل ةةا  فت طةة  طلطتةعيةة  طلفاططةة  أطةةي ل طتغيةةمطصت طل  يةة  طلتةيينةةيص

 طل يطن . ةيلجذام طلططيا  طلعي  هذ  انسط  طلوحيمت طلاطحا ط 

 طلاطحةةا طةة  أ ةةةم هةة  طلتةة  طل يطنةة  طلجةةذام أ  نجةةا طل يطنةة  طلجةةذام جةةاا  إلةةى اةةةيلنظم
 اطلثين . طلا  طلفيط ي  ت ا طلوحيم

 طلطاماس : ل طتغيمطص طلالي  طلفاطط  طست ما ف   يت  طفييم طلتيل  طلش   ايظ م

 الأولية العوامل استخلاص في كاتل معيار (1) الشكل
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 spss23 برنامج عهى بالاعتماد انباحث إعذاد من انمصذر

 

 طلجةةذام ةةةي  فةة  ةايةةيا  طنحةةاطمطا  يظ ةةم طلمسة  فةة  طل ةةا طنحةةاطم أ  نمحةةظ طلسةةية  طلشةة   طة 
 أفعيةةة  طل ةةةمت طلعةةةي  ةعيةةة  ةينطةةةي ط تييمهطةةةي وةةةح  يثةةةةص طةةةي اهةةةذط ل فةةةيط ي  طلطعية ةةة  طل يطنةةة 
 .إهطيل ي ايجب

 طلعاي ةةةةةةيص ةطتغيةةةةةةمطص اتشةةةةةةةفيت ي طلطست  وةةةةةة  طلاليةةةةةة  طلفاططةةةةةة  يةةةةةةةي  طلتةةةةةةيل  اطلجةةةةةةاا 
 :طيةتوياي 

 .الاقتصاديت نهقطاعاث )انعوامم( انمكوناث مصفوفت (5) انجذول

Component Matrixa 

 
Component 

1 2 
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 - 773. الزراعة

 816. - الصناعة

 - 927. والتشييد البناء

 - 840. والمفرق الجملة تجارة

 - 922. والمواصلات النقل

 - 881. والتأمين المال

 لاتهدف التي الخدمية الهيئات

 للربح
- .615 

 والخدمات المجتمع خدمات

 الشخصية
- .825 

 785. - الحكومية الخدمات

Extraction Method: Principal Component 

Analysis. 

a. 2 components extracted. 

 spss23 برنامج عهى بالاعتماد انباحث إعذاد من انمصذر

 طلطعتةةمحت طلنطةةاذم ةيط ةةي يحةةاا اطلتةة  طلفاططةة  أا طلط انةةيص طوةةلاف  طلسةةية  طلجةةاا  يظ ةةم
 طلم يسةةةي ت طلفاططةةة  طةةة   يطةةة   ةةة  تحةةةص طناةةةاص طلتةةة  طلطتغيةةةمطص طلجةةةاا  هةةةذط يةةةةي   طةةةي

 تجةةةيم  -اطلتشةةةييا طلةنةةةيو -طلامط ةةة  ا   :اهةةة   اططةةة   طسةةة  تحتةةةه يناةةةاي طلا  فيلفيطةةة 
 .اطلت طي   طلطي  -اطلطاطومص طلنع  -اطلطلم  طلجط  

 ي طلتةة  طل اطيةة  طل ي ةةيص -طلوةةني   هةة ا طتغيةةمطص أمةفةة  تحتةةه يناةةاي طلثةةين  طلفيطةة  أطةةي
 طلعةةي  اتةةا  تطلح اطيةة   طل ةةاطيص -طلش وةةي  اطل ةةاطيص طلطجتطةةع  ةةاطيص -ل ةةمةم ت ةةاف

 هةةذط ا  ةةى طلفيطةة ت هةةذط إلةةى اطنتطي ةةه طلطتغيةةم طمتةةةيا ةةةا    ةةى طتغيةةم  ةة  طعيةةة  طلطاجةةاا 
 طلطتغيةةةمطص أةةةة ا  اطلتشةةةييات طلةنةةةيو هةةةا طلا  ةيلفطةةة  طمتةةةةيا طلطتغيةةةمطص أ ثةةةم فةةةن  طلسةةةيا
 .طلثين  طلفيط    ى طلس اب نلا اناة  تطلامط   ها طلا  ةيلفيط  طمتةيايا 
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 طلنا ية  طلإحةاطثييص ةيطة  إيجةيا تة Varimax  طلتةيي  تفظي  ةاميع  طلطحيام تاايم ةنجمطو
   ةةى طلجايةةا  طلفاططةة  تشةةةع امجةة  هةة  طلجايةةا  طلإحةةاطثييص اهةةذ  طلجايةةا ت طلطحةةيام ةايلةة 

 طلتاايم: ةفا اتشةفيت ي طيةتوياي  طلعاي يص  اطط  يا م طلتيل  اطلجاا  طلطتغيمطصت

 

 الاقتصاديت نهقطاعاث انمذورة انعوامم مصفوفت (6) انجذول

Rotated Component Matrixa 

 

Component 

1 2 

 - 809. الزراعة

 629. 710. الصناعة

 - 915. والتشييد البناء

 - 936. والمفرق الجملة تجارة

 - 805. والمواصلات النقل

 - 816. والتأمين المال

 لاتهدف التي الخدمية الهيئات

 للربح
- .742 

 والخدمات المجتمع خدمات

 الشخصية
- .837 

 868. - الحكومية الخدمات

Extraction Method: Principal Component 

Analysis. 

Rotation Method: Varimax with Kaiser 

Normalization. 

a. Rotation converged in 3 iterations. 

 spss23 برنامج عهى بالاعتماد انباحث إعذاد من انمصذر

 طلطعتةةمحت طلنطةةاذم ةيط ةةي يحةةاا اطلتةة  طلفاططةة  أا طلط انةةيص طوةةلاف  طلسةةية  طلجةةاا  يظ ةةم
 طلطست  وةة  طلفاططةة  طةة   يطةة   ةة  تحةةص طناةةاص طلتةة  طلطتغيةةمطص طلجةةاا  هةةذط يةةةي   طةةي

 ا اهةةةة   اططةةةة  سةةةةت  طلا  طلفيطةةةة  تحةةةةص يناةةةةاي إذ ت طيةتوةةةةياي  طلعاي ةةةةيص لطتغيةةةةمطص
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 طلطةةي  -اطلطاطوةةمص طلنعةة  -اطلطلةةم  طلجط ةة  تجةةيم  -اطلتشةةييا طلةنةةيو -طلوةةني   -طلامط ةة 
 اطلت طي  .

 -ل ةمةم ت ةاف ي طلتة  طل اطي  طل ي يص ه ا طتغيمطص ثمث  تحته ينااي طلثين  طلفيط  أطي
 طلتشةةةفيص ةحةةذف ةطنةةي العةةا  تطلح اطيةة  طل ةةاطيص -طلش وةةي  اطل ةةاطيص طلطجتطةةع  ةةاطيص
 طلا  ةيلفيطةة  طلامط ةة   اةاةةي  طلطتغيةةم يةةمتةا طلطثةةي  سةةةي  فف ةةى ت2.62  ةة  تعةة  طلتةة 

 يةةمتةا أنةه فةنمحظ طلوةةني   ةاةي  لطتغيةم ةيلنسةةة  أطةي ت2.829 ية ةغ ةةةاي طمتةةيا ةطفيطة 
 ايةت  طلا  طلفيطة  إلةى ين ة  ف ةذلك طلثين  ةيلفيط  طمتةياه ط  أةات ةامج  طلا  ةيلفيط 
 طلثين . طلفيط  ط  حذفه

 أي إهطةةي  اا   طلتسةةف طلطتغيةةمطص جطيةةع تطثيةة  طسةةتاي ي طلفةةيط ي  فةةن  طلسةةيا هةةذط ا  ةةى
 طلعا : يط نني اةيلتيل  طتغيمت

 طف ي ايمتةا طلجاا  ف  طةي  ها  طي طتغيمطص ست  طلا  طلفيط  يطث  -
 طلفيط  هذط طمتلع إذط أنه طلعا  يط   الذلك ت2.702 ط  أ ةم طمتةيا ةطفيطمص
   ى سنوا م كلذل تل عاي يص طلنيتج حج  طمتلي  أا تحس  إلى سيؤاي
 .طلإنتيجي  عاي يصطل ةفيط  تسطيته

 طف ي ايمتةا طلجاا  ف  طةي  ها  طي طتغيمطص ثمث  طلثين  طلفيط  يطث  -
 طلفيط  هذط طمتلع إذط أنه طلعا  يط   الذلك ت2.740 ط  أ ةم طمتةيا ةطفيطمص
   ى سنوا م لذلك ل عاي يصت طلنيتج حج  طمتلي  أا تحس  إلى سيؤاي
 في .طلطجتط طل اطي  طلعاي يص ةفيط  تسطيته

   ةةى اهةةا تطلتةةاايم اةفةةا ةةةة  ةةةياتطيم  طفيطةة  ةةةي  ةةةي  طللةةم  طلتةةيل  طلجةةاا  لنةةي ايظ ةةم
 طلتيل : طلش  
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طلتاايم اةفا ةة  طيمتةيا طفيط  ةي  ةي  طللم   7ا طلجاا   

 

الزراع
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Extraction Method: Principal Component Analysis. 

a. Reproduced communalities 



 راغب الغصيند. محمد عرفة    2021عام  10العدد   43مجلة جامعة البعث   المجلد 

999 
 

b. Residuals are computed between observed and reproduced correlations. There 

are 19 (52.0%) nonredundant residuals with absolute values greater than 0.05. 

 spss23 برنامج عهى بالاعتماد انباحث إعذاد من انمصذر

 

 ط تيةيم اةة  يؤيةا طي اهذط جاط وغيم  ه  لما طل ةي  جطيع ة   طلسية  طلجاا  ط  نمحظ
 . طلفاطط 

 طي تطةةيا سةةيت  ت طيةتوةةياي  طلعاي ةةيص لطتغيةةمطص طلطسةةت  ا طلفيطةة  صطفةةيطم الحسةةيب
 طلطتغيةمطص  اططة  طفيطمص ةي  طلتيل  طلجاا  ايظ م طلحسيبت ف  طلفاطط  طولاف    ى
 ي  :  طي اها

 

 الاقتصاديت نهقطاعاث انمذورة انعوامم مصفوفت (8) انجذول

 Rotated Component Matrixa 

 XI 
Component 

1 2 

  X1 0.193 الزراعة

  X2 0.170 الصناعة

  X3 0.219 والتشييد البناء

  X4 0.224 والمفرق الجملة تجارة

  X5 0.192 والمواصلات النقل

  X6 0.195 والتأمين المال

 لاتهدف التي الخدمية الهيئات

 للربح
X7  0.370 

 والخدمات المجتمع خدمات

 الشخصية
X8  0.418 

 X9  0.433 الحكومية الخدمات

 
 spss23انباحث بالاعتماد عهى برنامج  إعذادانمصذر من 
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 طلعةةةي   ةةةم  اطةةة  ت Xi  ب طلطتغيةةةمطص مطانةةةي  ايةةة  ةتمط يةةةب طلفاططةةة  هةةةذ   ةةة  ال تفةيةةةم
 طلتيل : طلش     ى طلفيط ي  طفيايص  تية  يط نني طلسية  ةيلجاا 

 : طلإنتيجي  طيةتوياي  طلعاي يص طلا  طلفيط 

I1 =  0.193 X1 + 0.170 X2 + 0.219 X3 + 0.224 X4+ 0.192 X5 + 

0.195 X6 
 : طل اطي  طيةتوياي  طلعاي يص طلثين  طلفيط 

I2 =  0.370 X7 + 0.418 X8 + 0.433 X9  
 بااين ارتباطيااة علاقااة يوجااد  بت اا تقااول التااي الأساسااية الفرضااية قبم ااا قااد  كااون وبااذلك

 العوامل. من أقل بعدد اختزالها ويمكن القطاعات

 :ال تائج 
 -0995  ةيط  ةةي  تةاميجيي ط حاظةي تاامط ل عاي يص طلطح   طلنيتج ةي  أظ مص .0

 سةةيطي اي سةةامي    ةةى طلحةةمب سةةناطص فةة  اتمطجفةةص إي صطةةي لةثةة ال ن ةةي ت0202
 .طل ةم  ثمطلطت  ي  إذ طلوني   طلعاي 

 ط  طلفاطط . أة ياجا  مة  طمتةياي  ةي  طلعاي يص ايط   ط تاطل ي ةفاا  .0
 اهطي: سامي  ف  طيةتوياي  ل عاي يص ططث ي   يط ي  طست مطم ت  .3
 -اطلتشةةييا طلةنةةيو -طلوةةني   -طلامط ةة  ا اهةة  ةاي ةةيص سةةت  يطثةة  طلا  طلفيطةة  −

   ةى نوةا م لةذلك تاطلتة طي   طلطةي  -اطلطاطوةمص طلنع  -اطلطلم  طلجط   تجيم 
 طلإنتيجي . طلعاي يص ةفيط  تسطيته

 -ل ةمةم ت ةاف ي طلتة  طل اطية  طل ي ةيص ا هة  طتغيةمطص ثمث  طلثين  طلفيط  يطث  −
   ةى نوةا م لةذلك تطلح اطي   طل اطيص -طلش وي  اطل اطيص طلطجتطع  اطيص
 طلطجتطفي . طل اطي  طلعاي يص ةفيط  تسطيته
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 التوصيات : 
 مفةةةةع   ةةةةى اطلفطةةة  طلسةةةةامي  طيةتوةةةياي  طلعاي ةةةةيص نشةةةةيا  طسةةةتفيا   ةةةةى طلفطةةة   0

 طلإنتيجيةةة  طلعةةةام  لمفةةةع طلط حةةة  طلحيجةةة  ةسةةةةب سةةةة  ططةةةي ف ةةة أ ةشةةة   طسةةةيهطت ي
  ةةةةم  طلةةةةما اطج تةةةةه لطةةةي اذلةةةك طلطجتطفيةةةة  طل ةةةاطيص حجةةةة  اتاسةةةع اطلوةةةني ي 

 . طلحمب
  ةيط ي  إلةى طلعاي ةيص ط تاط   ط ي  ف  طلةحث ف  طلطعام  طلنطيذم ط  طيستليا   0

 طؤشةةةم فةةة  هةةةيأثم ا  طيةتوةةةياي  طلعاي ةةةيص تةةةاما طلتةةة  طلةحةةةيث فةةة  اط تطياهةةةي ت
  م.آ
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