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 شروط النشر في مجمة جامعة البعث
 الأوراق المطموبة:

 2 بدون اسم الباحث / الكمية / الجامعة( + ة من البحث ورقي ةنسخCD / word  
 .لبحث منسق حسب شروط المجمةمن ا
 .طابع بحث عممي + طابع نقابة معممين 

 :اذا كان الباحث طالب دراسات عميا 
لدكتوراه / ماجستير + كتاب من الدكتور المشرف بموافقتو يجب إرفاق  قرار تسجيل ا

 عمى النشر في المجمة.
  :اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية 

يجب إرفاق  قرار المجمس المختص بإنجاز البحث أو قرار قسم بالموافقة عمى اعتماده 
 حسب الحال.

  : اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية من خارج جامعة البعث 
حضار كتاب من عمادة كميتو تثبت أنو عضو بالييئة التدريسية و عمى رأس عممو يجب إ

 حتى تاريخو.
  : اذا كان الباحث عضواً في الييئة الفنية 

يجب إرفاق كتاب يحدد فيو مكان و زمان إجراء البحث ، وما يثبت صفتو وأنو عمى رأس 
 عممو.

لعموم الطبية واليندسية  والأساسية يتم ترتيب البحث عمى النحو الآتي بالنسبة لكميات )ا -
 والتطبيقية(:

 عنوان البحث ـ ـ ممخص عربي و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.   
 مقدمة  -1
 ىدف البحث  -2
 مواد وطرق البحث   -3
 النتائج ومناقشتيا ـ  -4
 الاستنتاجات والتوصيات .  -5
 المراجع.  -6
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 –التربيـة   -الاقتصـاد –الآداب )  كميـاتيـتم ترتيـب البحـث عمـى النحـو الآتـي  بالنسـبة ل -
 التربية الموسيقية وجميع العموم الإنسانية(: –السياحة  –الحقوق 

 عنوان البحث ـ ـ ممخص عربي و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.    -
 مقدمة. .1
 مشكمة البحث وأىميتو والجديد فيو. .2
 أىداف البحث و أسئمتو. .3
 ه.فرضيات البحث و حدود .4
 مصطمحات البحث و تعريفاتو الإجرائية. .5
 الإطار النظري و الدراسات السابقة. .6
 منيج البحث و إجراءاتو. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحميل .8
 نتائج البحث. .9

 مقترحات البحث إن وجدت. .10
 قائمة المصادر والمراجع. .11

 يجب اعتماد الإعدادات الآتية أثناء طباعة البحث عمى الكمبيوتر:  -7
 .B5 25×17.5رق قياس الو  - أ
 سم 2.5يسار  -2.5يمين   – 2.54أسفل  -2.54ىوامش الصفحة: أعمى  - ب
 1.8/ تذييل الصفحة  1.6رأس الصفحة  - ت
  20قياس  Monotype Koufiنوع الخط وقياسو: العنوان ـ  - ث

 Simplified Arabicعـادي ـ العنـاوين الفرعيـة  13قياس  Simplified Arabicـ كتابة النص 
 عريض.  13قياس 

 سم.12ج ـ يجب مراعاة أن يكون قياس الصور والجداول المدرجة في البحث لا يتعدى 
في حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعلاه من إشارات فـإن البحـث سـييمل ولا يـرد  -8

 البحث إلى صاحبو.
تقديم أي بحث لمنشـر فـي المجمـة يـدل ضـمناً  عمـى عـدم نشـره فـي أي مكـان  خـر، وفـي  -9

 ث لمنشر في مجمة جامعة البعث يجب عدم نشره في أي مجمة أخرى.حال قبول البح
 الناشر غير مسؤول عن محتوى ما ينشر من مادة الموضوعات التي تنشر في المجمة  -10
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[ ثـم رقـم الصـفحة ويفضـل اسـتخدام 1تكتب المراجع ضمن النص عمى الشـكل التـالي:   -11
شـــير الـــرقم إلـــى رقـــم المرجـــع حيـــث ي WORDالتيمـــيش الإلكترونـــي المعمـــول بـــو فـــي نظـــام وورد 

 الوارد في قائمة المراجع. 
 تكتب جميع المراجع بالمغة الانكميزية )الأحرف الرومانية( وفق التالي:

 آ ـ إذا كان المرجع أجنبياً:
الكنية بالأحرف الكبيرة ـ الحرف الأول من الاسم تتبعو فاصمة ـ سنة النشـر ـ وتتبعيـا معترضـة    
يوضع تحتو خط وتتبعو نقطة ـ دار النشر وتتبعيا فاصمة ـ الطبعـة ) ثانيـة ( عنوان الكتاب و  -) 

 ـ ثالثة ( ـ بمد النشر وتتبعيا فاصمة ـ عدد صفحات الكتاب وتتبعيا نقطة.
 وفيما يمي مثال عمى ذلك:
. Willy, New York, Flame Spectroscopy –MAVRODEANUS, R1986-

373p.  
 راً  في مجمة بالمغة الأجنبية:ب ـ إذا كان المرجع بحثاً  منشو 

ـ بعد الكنية والاسم وسنة النشـر يضـاف عنـوان البحـث وتتبعـو فاصـمة، اسـم المجمـد ويوضـع تحتـو 
خـط وتتبعـو فاصـمة ـ المجمـد والعـدد ) كتابـة مختزلـة ( وبعـدىا فاصـمة ـ أرقـام الصـفحات الخاصـة 

 بالبحث ضمن المجمة.
 مثال عمى ذلك: 

,  Clinical Psychiatry Newsain Diseases BUSSE,E 1980 Organic Br
Vol. 4. 20 – 60 

ج. إذا كــان المرجــع أو البحــث منشــوراً بالمغــة العربيــة فيجــب تحويمــو إلــى المغــة الإنكميزيــة و 
 التقيد 

 ( In Arabicبالبنود )أ و ب( ويكتب في نياية المراجع العربية: ) المراجع 
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 رسوم النشر في مجمة جامعة البعث

 
ون ألف ليرة سورية عن كل بحث أربع( ل.س 40000ع رسم نشر )دف .1

 لكل باحث يريد نشره في مجمة جامعة البعث.
الف ليرة سورية عن كل بحث  مئة( ل.س 100000دفع رسم نشر )  .2

 لمباحثين من الجامعة الخاصة والافتراضية .
( مئتا دولار أمريكي فقط لمباحثين من خارج 200دفع رسم نشر )  .3

 عربي السوري .القطر ال
آلاف ليرة سورية رسم موافقة عمى  ستة( ل.س 6000دفع مبمغ )  .4

 النشر من كافة الباحثين.
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 لمحتوىا
 الصفحة اسم الباحث اسم البحث

دور الاستثمار فً المشارٌع المتوسطة فً 
تحقٌق التنمٌة الاقتصادٌة دراسة تحلٌلٌة فً 

 الصناعات المتوسطة فً سورٌة)حلب(

 اسطٌف حلٌم شم
 عبٌر علً ناعسه د.

11-04 

الفاقد التنموي للناتج المحلً الإجمالً فً 
الجمهورٌة العربٌة السورٌة خلال فترة 

 Box-Jenkinsالأزمة باستخدام منهجٌة 
 04-01 زكرٌا محمد دٌب الزلق.د

تأثٌر مخاطر السوق على مؤشرات الأداء 
المالً الحدٌثة للمصارف الخاصة العاملة فً 

 سورٌة

 نهاد نادر د.
 صبا اٌهاب جدٌد

01-110 

"دور التسوٌق الأخضر فً تعزٌز القرار 
دراسة مسحٌة على  –الشرائً للمستهلك 

 عملاء مستحضرات التجمٌل فً مدٌنة حلب"

 دٌوبمحمد  د.
 زهره أحمد د.

 غزالمنى 
111-151 
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دور الاستثمار في المشاريع المتوسطة في تحقيق  
التنمية الاقتصادية دراسة تحليلية في الصناصات 

 المتوسطة في سورية)حلب(
 جامعة تشرين –كمية الاقتصاد  –طالب الماجستير: طيف حميم شماس 

 الاشراف: د.عبير عمي ناعسو

 ^الممخص^

ر في المشروعات الصناعية الغاية واليدف من ىذه الدراسة اظيار واقع الاستثما
المتوسطة وعمى وجو الخصوص في محافظة حمب، حيث ننظر واقعيا الاستثماري 

 بالإضافة الى مدى قوتيا ومشاركتيا واستمرارىا في دعم الاقتصاد والناتج الوطني.
ولموصول الى ىذه الأىداف وما تبغيو ىذه الدراسة فقد استعان الباحث لجمع البيانات 

ف مجتمع ألرقام وبيانات من مديرية الصناعة وغرفة الصناعة في حمب، وتالمطموبة لأ
( مشروع في محافظة حمب لم يتوقفوا عن العمل رغم كل الصعوبات 53الدراسة من )

والعقبات والتدمير التي عانت منيا المعامل وعمى اختلاف الصناعات ولكن تم التركيز 
 دية لغاية الباحث.في الدراسة العممية عمى سنة الذروة الاقتصا

المعوقات الأساسية الداخمية  توصمت الدراسة الى مجموعة من النتائج عمى اختلافيا مثلاً 
ومدى  )البطالة(والعالمية، فعالية ىذه المشاريع في معالجة أخطر المشاكل الاقتصادية

تناغميا السريع مع حاجة المجتمع وسرعان دوران عجمة التطور مع وجود المنافسة 
 اجة للإنتاج والتصدير.والح

 
الطاقة حجم الإنتاج ): المشروع الصناعي المتوسط، الاستثمار، الكممات المفتاحية

 .الإنتاجية(
  



دور الاستثمار في المشاريع المتوسطة في تحقيق التنمية الاقتصادية دراسة تحليلية في الصناعات 
 المتوسطة في سورية)حلب(
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The role of investment in medium-sized projects in 

Achieving economic development, an analytical   

study in medium-sized industries in Syria 

(Aleppo) 

^Summary^ 

The aim and objective of this study is to show the reality of 

investment in medium-sized industrial projects, especially in 

Aleppo Governorate, where we look at their investment reality in 

addition to the extent of their strength, participation, and continuity 

in supporting the economy and national output. 

To reach these goals and what this study aims to achieve, the 

researcher used numbers and data from the Directorate of Industry 

and the Chamber of Industry in Aleppo to collect the required data. 

The study population consisted of (53) projects in Aleppo 

Governorate that did not stop working despite all the difficulties, 

obstacles, and destruction that the factories suffered from in 

different ways. Industries, but the focus of the practical study was 

on the economic peak year for the purpose of the researcher. 

The study reached a number of different results, for example: the 

basic internal and global obstacles, the effectiveness of these 

projects in addressing the most serious economic problems, the 

extent of their rapid harmony with the needs of society, and the 

rapid rotation of the wheel of development with the presence of 

competition and the need for production and export. 

 

 

Keywords: medium industrial project, investment, Production 

volume (production capacity). 
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 دمة:قم
جوىر عممية التنمية الاقتصادية ىو تحقيق الزيادة في الدخل الحقيقي لمفرد نتيجة إن 

إحداث تغيير في بنية الييكل  عبر فترة ممتدة من الزمن، وىذا لا يأتي إلا من خلال
المختمفة التي  الاقتصادي عبر توجيو الاستثمارات إلى جية واسعة من المشروعات

 النامية. لتناسب اقتصاديات الدو 
لتحقيق وتشكل المشاريع الصغيرة والمتوسطة عموماً نقطة الانطلاق التي لا بد منيا 

 في المشاريع الصغيرة  والمتوسطة  الاستثمارات وترجع دراسة ،التنمية في الدول النامية
التي تتمثل بتوفير فرص عمل  تحقيق الأىداف التي تسعى ليا الدول و في أىميتيا إلى

تحقيق الأىداف التنموية و بطالة ، وتحقيق معدلات نمو اقتصادية مرتفعة ، لتخفيف ال
الاجتماعية الأخرى، وتستحوذ المشروعات الصغيرة والمتوسطة عمى اىتمام كبير من 
مختمف الجيات والمنظمات الرسمية وغير الرسمية، لما ليا من دور محوري في الانتاج 

 دم التكنولوجي .والتشغيل وزيادة الدخل والابتكار والتق
وتأتي أىمية المشاريع المتوسطة لاعتبارىا الأكثر فعالية في تنشيط الوضع الاقتصادي 
بشكل أسرع خاصة في الدول التي تعاني من كثافة اليد العاممة وانخفاض كثافة رأس 

لا بد من وجود استراتيجية واضحة ومناسبة  ولذاالمال التي تحتاجيا المشاريع الكبيرة، 
 ة وتشغيل وتفعيل المشاريع المتوسطة في عجمة الاقتصاد.لإدار 

وبجمع كل ىذه المنطمقات والاساسيات مع أكثر القطاعات قوة وصلابة )الصناعة( 
 تبينيفي سورية الاقتصاد عند متابعة فسنصل الى أىمية المشاريع الصناعية المتوسطة 

ركيز عميو وتطويره منذ كيفية النمو والتطور مع دخول عصر الصناعات في العمل والت
في محافظة "حمب" عمى المواطنين وعمى  (، ويظير تأثير ىذه المشاريع جمياً 1975)

 المحافظة.ىذه لما كانت تشكمو من حجم الصناعة في في سورية الناتج الصناعي 
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 :لبحثمشكمة 
ل بالانطلاق من أىمية قطاع الصناعة، ولصعوبة المشاريع الصناعية الكبيرة عمى الدو 

مدى أىمية المشاريع الصناعية المتوسطة لقدرتيا عمى المنافسة بعد ألى نتطمع النامية، 
بناء شبكة دعم وتشجيع وقوانين تنخرط من خلاليا الدولة لتحقيق اقصى فائدة وتقميل 

 المخاطر عمى ىذه المشاريع.
ربط قوة وبالنظر الى ما تممكو الجميورية العربية السورية من شبكة قوية قادرة عمى 

 الصناعة وغزارة الثروات في دعم ىذه المشاريع والموقع الجغرافي والشعب النشيط المنتج،
في حركة  الدولة الرابعة عالمياً  (2010)حيث كانت الجميورية العربية السورية حتى العام

بحسب  فقط لمطرق الدوليةكم( 1610بشبكة طرق بطول) الترانزيت عمى حوض المتوسط
ات التي كانت تعمل ضمن الجميورية وتتبع لبنك الدولي الذي كان يتواجد بيانات الييئ

، والذي ساعد في عممية التصنيع والتصدير وبيانات وزارة النقل بصفة استشارية وتنموية
 واستيراد المواد الأولية.

في كافة  فروع( ىيئة تتبع لوزارات الاقتصاد والنقل والصناعة وليا 28أضافة لوجود)
التي تشكل دائرة رقابية دقيقة عند تنظيم ( وزارة 25ىيئات تتبع ل) وأيضاً  تالمحافظا
وبالأخص معالجة  جداً  توقع نجاح ىذه المشاريع وتأثيرىا كبيراً  يجعلعمميا مما طريقة 

 .ولكن لا شك بوجود العديد من المشاكل والكثيرمشاكميا وتتبع عمميا 
غاية دراسة الباحث والتي تنطمق من  سننظر الى المشاكل التي تحقق البحثفي ىذه  

 عنوان البحث بالتساؤل التالي:
ودورىا في تحقيق بالنظر الى راس المال( )الصناعية الاستثمار في المشاريع المتوسطة -

 ؟التنمية الاقتصادية المطموبة
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 ويتفرع عن السؤال الرئيس السؤالين الفرعيين الآتين:
عمى حجم الإنتاج المتوسطة الصناعية ما ىو دور الاستثمار في المشاريع  .1

 ؟(الطاقة الإنتاجية)
اختلاف عمى ما ىو دور حجم الاستثمار في المشاريع المتوسطة الصناعية  .2

 القطاع؟
 :البحثأىمية 

أن تطوير المشاريع المتوسطة يسيم في الإسراع بتحقيق  من وجية نظر الباحث يرى
في تحفيز النمو وخمق فرص العمل  الأىداف الاقتصادية والاجتماعية ولو دور حاسم

والمساىمة في الناتج المحمي الإجمالي، بالتالي لا بد من توجيو الموارد المتوفرة نحو 
 رةاإدوايجاد اسموب  )المشاريع المتوسطة الصناعية( المشاريع الأكثر فاعمية في الاقتصاد

وبة وتأتي أىمية ليا دورىا في تحقيق معدلات النمو المطم نتاجيةإأفضل لموصول الى 
البحث من خلال المساىمة في الاضاءة عمى اىمية الاستثمار في المشاريع المتوسطة 

في الوقت الحالي لضرروه الاسراع في النمو لتحقيق الأىداف الاقتصادية الصناعية 
 .المرجوة في سورية

عية في أىمية المشاريع المتوسطة وخاصتا" الصنا لأظياروتكمن الأىمية العممية لمبحث 
مواجية المخاطر والأزمات وذلك من خلال استمرار عممية الإنتاج ليذه المشاريع رغم 

الممنيج، حتى وان كانت نسب الانتاج اقل من الحرب التي تعرضت ليا سورية والتدمير 
فالمشاريع الكبيرة غالبيتيا توقفت او أكممت الإنتاج في الدول المجاورة والمشاريع النصف 

ويظير ذلك من خلال المكتب  الصرف،تستطع الصمود في تقمبات أسعار الصغيرة لم 
   المؤتمرات. المركزي للإحصاء في اغمب
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 :البحث أىداف
 وييدف البحث الى:

التركيز عمى أىمية الاستثمار في المشاريع المتوسطة ودورىا في تحقيق  .1
 الأىداف الاقتصادية التي يسعى ليا الاقتصاد السوري.

المساىمة الفعالة والحقيقية لممشاريع المتوسطة من خلال دراسة  التركيز عمى .2
تحميمية لممشاريع الصناعية المتوسطة في حمب ودورىا في تحسين الأداء 

 التنافسي ليذه المشاريع.
مثل عدم اعتماد عمل  تحديد نقاط الضعف التي يعاني منيا الاقتصاد السوري .3

 .وسطة وغيرىاىيئات تنظم ارقام وانتاجية المشاريع المت
 
 وحدوده: البحثفرضيات 
 :الآتية الرئيسة يةالفرض حول البحث يتمحور

يوجد علاقة ذات دلالة معنوية لدور الاستثمار في المشاريع المتوسطة الصناعية لا 
 وتحقيق التنمية الاقتصادية المطموبة.

 ويتفرع عنيا الفرضيات الاتية:
ستثمار في المشاريع المتوسطة الصناعية يوجد علاقة ذات دلالة معنوية بين الالا .1

 .(الطاقة الإنتاجيةعمى حجم الإنتاج )

عمى يوجد فروق معنوية بين حجم الاستثمار في المشاريع المتوسطة الصناعية لا .2
 اختلاف القطاع.
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 حدود البحث:
 الحدود المكانية: الجميورية العربية السورية.

 اعية في مدينة حمب()عينة البحث: المشاريع المتوسطة الصن
 سنة الذروة الصناعية(.2009-كسنة أساس2001الحدود الزمانية: )

 مجتمع وعينة البحث:
( مشروع صناعي عمى اختلاف الصناعات في محافظة 53يتألف مجتمع الدراسة من)

حمب، حيث تمكن الباحث من الوصول الى اسمائيا وتعداد عماليا ورأس المال الخاص 
ر ىذه المشاريع فقط لأنيا استمرت في العمل والإنتاج رغم الحرب التي بيا، وقد تم اختيا

تعرضت ليا سورية والتحديات والسرقات التي تعرضت ليا ىذه المنشأت عمى وجو 
( ىذه المشاريع كانت مستمرة في الإنتاج وتامين 2023الخصوص حيث حتى العام)

في الدراسة القياسية عمى فرص عمل، ولموصول الى أىمية ىذه المشاريع ركز الباحث 
 أفضل سنة انتاج ليذه المشاريع حيث كانت الحياة طبيعية.

استمرارىا، ولم يخض ولأيمكن استمرار عمل ىذه المشاريع دون تحقيق انتاج يعزز 
طن.( -متر-الباحث في كميات الإنتاج ليذه المشاريع لتنوع احتساب انتاجيا منيا )قطعة

يرى ضرورة  و، ولكنبالدقة المطموبة لمباحثليست  وكون عممية رصد كمية الإنتاج
التنظيم والدقة مستقبلا" ليذه المشاريع لأنيا اثبتت صوابيو العمل عمييا ل استمرارىا 

ولذلك تمت الدراسة عمى رأس المال فكونيا استمرت  وتجاوزىا المخاطر بسيولة ومرونة
 تثمر في الانتاج.تحقق الربح والرغبة لممسفي الإنتاج فأن كميات الإنتاج 
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 الدراسات السابقة:
 1(7117(، عام)الجبوري، الدليميدراسة ).1

إدارة الاستثمار في المشاريع الصغيرة والمتوسطة ودورىا في الأداء )دراسة تحميمية في 
 القطاع الصناعي الخاص في العراق(:

ريع الصغيرة ىدف ىذا البحث الى دراسة ممارسات الإدارة الفاعمة للاستثمار في المشا
والمتوسطة والوقوف عمى التحديات التي يمكن أنْ تواجييا وتحديد أدوات قياس الأداء 

 في القطاع الصناعي الخاص.
 وتم طرح مشكمة البحث بجانبين نظري وتطبيقي عمى الشكل التالي:

من الناحية النظرية في الجدل الفكري والمعرفي الذي يدور في تحديد الدور والمستوى 
تمعبو ممارسات إدارة الاستثمار في المشاريع الصغيرة والمتوسطة في تحسين  الذي

 الأداء.
وأما من الناحية التطبيقية فتتحدد مشكمة البحث من خلال ضعف إدراك الدور الذي تمعبو 
الإدارة الفاعمة للاستثمارات في المشاريع الصغيرة والمتوسطة والتي تساعد عمى اتخاذ 

 القرار الملائم.
 1(7117دراسة)فراجتية، نويوة( عام ).7

محددات الاستثمار في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، دراسة لعينة من المؤسسات 
 :الصغيرة والمتوسطة

ركز البحث عمى أىمية كفاءة القرارات المالية المتعمقة بجانب الاستثمار في تعظيم 
وائق التي تواجو المؤسسات واستمرار المشاريع الصغيرة والمتوسطة وسمط الضوء عمى الع

                                       
مجمة كمية الإدارة والاقتصاد بحث مقدم الى ، 2017 ،عطيةميدي -أ.م. د. الجبوري 

 العراق.، 2، العدد (9)، المجمد لمدراسات الاقتصادية والإدارية والمالية
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الصغيرة وأىميا مشكمة التمويل التي تؤثر عمى اتخاذ قرار الاستثمار ليذه المؤسسات، 
 بالإضافة لتحديد العوامل المؤثرة عمى الاستثمار في المشروعات الصغيرة والمتوسطة.

 وتمحورت مشكمة البحث حول السؤال التالي:
 لصغيرة والمتوسطة في الجزائر؟ماىي محددات الاستثمار في المؤسسات ا

وتوصل البحث لنتيجة مفادىا أن عممية اختيار المشاريع الاستثمارية لممؤسسات الصغيرة 
والمتوسطة يتأثر بمجموعة من العوامل أو المحددات وتختمف من مؤسسة لأخرى، 

اد بالإضافة لمدور البالغ الأىمية الذي تمعبو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الاقتص
 الوطني.

 :2(7118(، عام)الحموي، مخموف.دراسة)3

أثر الائتمان المصرفي عمى ربحية المشروعات الصغيرة والمتوسطة دراسة ميدانية عمى 
 (:)المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مدينة دمشق وريفيا

ركز البحث عمى دراسة مصادر تمويل المشروعات الصغيرة مع التركيز عمى الائتمان 
ي وأنواعو، والجيات التي تقدم القروض ليذه المشروعات في سورية، قام الباحث المصرف

 بجمع وتحميل البيانات من المصارف التي تقدم التمويل اللازم ليذه المشاريع.
حول السؤال التالي: ىل توجد علاقة بين الائتمان المصرفي  البحث وقد تمحورت مشكمة

في الذي تحصل عميو المشروعات الصغيرة أو معوقات الحصول عمى الائتمان المصر 
 والمتوسطة وربحييا؟

وجاءت عمى أنو: يوجد علاقة بين الائتمان المصرفي وربحية المشاريع الصغيرة 
والمتوسطة وأيضا تؤثر معوقات الحصول عمى الائتمان المصرفي في ربحية المشروعات 

 الصغيرة.
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 :3(7118لاقتصاد جامعة كربلاء عام ).دراسة )م. د. الجنابي، حيدر( كمية الادارة ا4
المشاريع الصغيرة والمتوسطة بين الواقع والطموح دراسة ميدانية عمى )مجموعة من 

 المشاريع الصغيرة والمتوسطة في محافظة كربلاء المقدسة(:
ركز ىذا البحث عمى تسميط الضوء لمدور الذي تمعبو المشاريع الصغيرة والمتوسطة عمى 

والمشاكل والتحديات التي تواجو المشاريع لغرض وضع الحمول مستوى الاقتصاد 
 لمعالجتيا والنيوض بواقع ىذا النوع من المشاريع.

وكانت مشكمة البحث ان توفير التمويل الازم لممشاريع الصغيرة والمتوسطة ينيض بواقع 
 الاقتصاد الوطني وىل تعد التشريعات القانونية لممشاريع ضرورة لمنيوض بواقعيا؟

وتوصل البحث الى ان المشاريع الصغيرة والمتوسطة تعد من الركائز الاساسية لأي 
اقتصاد بالعالم، وتواجو العديد من المعوقات، كما ان ىناك ضعف في التشريعات التي 

 تدعميا، ومساىمة ىذه المشاريع في تشغيل أكثر من نصف القوى العاممة.
 (:1137، عام)(Sattar, Mahmoud, Siobhan.دراسة)5

.Innovation in Small and Medium Enterprises (SME’s) and its 
impact on Economic Development in Pakistan 

 )الابتكار في الشركات الصغيرة والمتوسطة وأثره عمى التنمية الاقتصادية في باكستان(
طة وتأثيره عمى ركزت الدراسة الحالية عمى أىمية الابتكار في المشاريع الصغيرة والمتوس

التنمية الاقتصادية لباكستان، وآثاره اللاحقة عمى التنمية الاقتصادية لمبمد، واستخدم 
الباحث في بحثو لقياس الابتكار عدد طمبات براءات الاختراع لممقيمين وغير المقيمين، 

صة وطمبات العلامات التجارية لممقيمين وغير المقيمين، وصادرات التكنولوجيا الفائقة وح
صادرات التكنولوجيا العالية في إجمالي صادرات التصنيع لقياس ابتكار العممية في 

 الدولة.
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تحميل تأثير عممية الابتكار عمى نمو الشركات الصغيرة  ىدف البحث بشكل اساسي الى:
والمتوسطة بالإضافة لاستكشاف آثار الشركات الصغيرة والمتوسطة القوية عمى التنمية 

 .Eباكستان، تم إنشاء نموذج الانحدار الخطي لموغاريتم باستخدام الاقتصادية في 
Views(2012-1980، وامتدت فترة الدراسة من.) 

 :2( بعنوان7119دراسة )منصور(، عام).6
The Role of Small and Medium Enterprises in Economic 

Development, Case of Egypt 
 لتنمية الاقتصادية، حالة مصر()دور المشروعات الصغيرة والمتوسطة في ا

ييدف البحث إلى التعرف عمى دور المشروعات الصغيرة والمتوسطة في التنمية 
الاقتصادية في جميورية مصر العربية والتعرف عمى أىم المشكلات والمعوقات التي 
تواجو ىذه المشروعات، واعتمد البحث عمى المنيج الوصفي لوصف واقع المشاريع 

 وسطة بشكل دقيق بالاعتماد عمى بيانات صادرة من الجيات الحكومية.الصغيرة والمت
 وتمحورت مشكمة البحث حول السؤال التالي:

ما ىو واقع ىذه المشاريع الصغيرة والمتوسطة في جميورية مصر العربية. ما ىي اىم 
 المشاكل التي تواجو ىذه المشاريع؟

ومتناىي الصغر. تمثل ومتوسط مميون مشروع صغير  2.5أظيرت النتائج أن مصر بيا 
٪ من ىذه المشاريع لم تحصل 78٪ من إجمالي المشاريع غير الزراعية، وحوالي 99

عمى أي تسييلات بنكية، وأداء الشركات الصغيرة والمتوسطة ضعيف لمغاية من حيث 
 التصدير للأسواق الخارجية.

                                       
 أطروحة :عمان (،"العربي الوطن في سياسيا الاقتصادية التنمية" رشيد، البياتي فارس .

(، 2008،الدنمارك في المفتوحة الأكاديمية العربية والاقتصاد، الإدارة ميةك الدكتوراه،
 68ص:
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 :4(7171(، عام) Manzoor،Wei ،Siraj.دراسة)7
Small and medium-sized enterprises and economic growth in 

Pakistan: An ARDL bounds cointegration approach 
 )الشركات الصغيرة والمتوسطة والنمو الاقتصادي في باكستان: نيج التكامل المشترك(

( والنمو SMEsركزت الدراسة في العلاقات بين الشركات الصغيرة والمتوسطة )
(، وتركز الدراسة عمى الشركات 2019-1990ان من الفترة )الاقتصادي في باكست

الصغيرة والمتوسطة والعوامل الأخرى المسؤولة عن النمو الاقتصادي من خلال تقييم 
آثارىا عمى المدى الطويل والقصير من خلال استخدام الانحدار الذاتي، وتوصمت 

قوة الدافعة الرئيسية وراء الدراسة الا أن   قطاع الشركات الصغيرة والمتوسطة تعتبر ال
النمو الاقتصادي. ومع ذلك، في المدى القصير، يعتبر ناتج الشركات الصغيرة 

والمتوسطة، ومؤشر التنمية البشرية، والائتمان الممنوح لمشركات الصغيرة والمتوسطة، 
ومعدل التصدير السنوي ىي المحركات الرئيسية لمتنمية الاقتصادية، وتوصمت الدراسة 

أن إنشاء وتطوير مثل ىذه الأنواع من الشركات يؤدي إلى توليد الدخل والتوظيف الى 
والتخفيف من حدة الفقر، وبالتالي، فإن توفير فرص العمل من قبل الشركات الصغيرة 

 والمتوسطة يعزز التنمية الاقتصادية في المناطق النائية.
 السابقة: الابحاثالحالي عن  البحثاختلاف 

السابقة التي تناولت ىذا الموضوع ركزت في غالبيا عمى المشاريع ان  الدراسات 
الصغيرة والمتوسطة معا، وبالتالي لم يتم توضيح دور المشاريع المتوسطة بشكل دقيق 
في تحقيق التنمية الاقتصادية، ولتحقيق تنمية اقتصادية صحيحة في الوقت الأصعب 

وتعدد خبرات اليد العاممة يتيح ويسيل  حاليا ،ولان جغرافية الجميورية العربية السورية
الانطلاق بالصناعات المتوسطة بقوة .لا بد من التركيز عمى المشاريع الأىم التي تساىم 
بيذه التنمية، أيضا تختمف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة بتناول دور الاستثمار 
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قتصادية )الطاقة في المشاريع المتوسطة الصناعية عمى  بعض جوانب التنمية الا
 الإنتاجية( بشكل مفصل وتحميمي لواقع المشاريع المتوسطة في مدينة )حمب( .

 الإطار النظري لمبحث:
 مفيوم الاستثمار والمشاريع المتوسطة الصناعية: -1

عند الحديث عن الاستثمار او أي مفيوم اقتصادي مثل المشاريع المتوسطة عمى خلافيا 
نك مشاىدة بحر واسع من الاختلافات والتحاليل لمباحثين صناعية زراعية او غيرىا، يمك

الاقتصاديين وذلك شيء طبيعي ل الاختلاف الموجود بين دول او مجتمعات او سياسات 
وغيرىا، ولكن الجميع يجمع عمى محاولة تبني مفيوم يتناسب مع الدولة والشعب 

 والخيرات لتحقيق النمو الصحيح والسميم والمتكامل.
بوجو عام ىو عممية إنماء الذمة المالية لبمد ما، فيو  عرف الاستثمار:في سورية ي

العمميات التي تيدف إلى خمق رأس المال؛ بمعنى أنو عممية إيجاد مشروعات اقتصادية 
 .5دائمة تعمل عمى توفير احتياجات اقتصادية مختمفة وتحقيق أرباح مالية

 مل الذي يؤدي الى اكتساب ماليمن وجية نظر الباحث المقصود بالاستثمار ىو الع  
 او مادي لممستثمر كان شخص او شركة ليحقق ربح ودخل.

ومبيعاتو السنوية  150-26اما المشاريع الصناعية المتوسطة: كل مشروع عدد عمالو -
مميون ليرة الى  50مميون ليرة وموجوداتو بقيمة من 250مميون ليرة الى اقل من 50من 

 .6مميون ليرة 250اقل من 
( مائة ألف 2009وبمغت المشاريع الصناعية في القطاع الخاص في سورية عام )

 .7مشروع مرخص ويعمل
يرى الباحث انو من الأفضل اعتماد تصنيف ينصف المشروعات المتوسطة الصناعية 

بناء ميزان ل اجمالي صافي ربح ىذه المشاريع كانت متوسطة وكبيرة من خلال  وغيرىا،
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و تصنيفيا عمى اختلاف السنوات دون فرض أي ظمم عمى ىذه يتم من خلالاو صغيرة 
 المشاريع.

ومن خلال متابعة ىذه الدراسة او غيرىا نرى الاختلاف في التعاريف بين الباحثين 
 والدول وذلك حسب الظروف الاقتصادية ربما او حجم الثروات عدد السكان وغيرىا.

 لمشاريع المتوسطة الصناعية وىما:في ىذه الدراسة تم الاعتماد عمى معيارين لتميز ا
، ورأس المال المسجل ليذه المشاريع، وذلك لان تنظيم ىذه المشاريع في القوى العاممة

 الاقتصاد السوري يعتمد عمييما.
 (:الطاقة الانتاجية) حجم الانتاجالتنمية الاقتصادية، من خلال  -2

 المستمر التحسين تيدفتس شاممة وسياسية وثقافية واجتماعية اقتصادية بأنيا عممية
 في واليادفة النشطة والحرة مشاركتيم أساس عمى جميعيم والأفراد بأسرىم السكان لرفاىية
 .8عنيا الناجمة لمفوائد العادل التوزيع وفي التنمية

 : والتي تختمف عن النمو الاقتصادي التنمية الاقتصاديةاما  
ط استراتيجي متقن وأىم ىدف من وتخطي اقتصاديةسياسة نتيجة  التنمية الاقتصادية 

عمى تحسين الظروف الاقتصادية والمالية و تركز التي  اىداف العمميات الاقتصادية
والاجتماعية لمبمدان وىي تأخذ بعين الاعتبار عوامل مختمفة تؤثر عمى ىذا التحسين 
وجودتو، مثل عوامل الصحة والتعميم وظروف العمل والسياسات المحمية والدولية 

بعوامل الاقتصاد الكمي والجزئي  وف الأسواق، وتيتم التنمية الاقتصادية أيضاً وظر 
وىياكل الاقتصاد لمدول النامية والنمو الاقتصادي المحمي والدولي، فالتنمية الاقتصادية 
تعد تغيرات ىيكمية او جذرية في  ابعاد المجتمع الاقتصادية، كما تسعى الدول النامية او 

لتحسن عوامل الصحة  كثر ازدىارا"، وقد تكون التنمية الاقتصادية سبباً الناشئة الى دول ا
 .10-9والتعميم ومعدلات معرفة القراءة والكتابة وانخفاض مستويات الفقر

 من اىم اىداف التنمية الاقتصادية في الدول النامية في العصر الحديث:



سلسلة العلوم الاقتصادية والسياحية                                      جامعة البعثمجلة          
 عبير علي ناعسه د.        طيف حليم شماس                       0102 عام 01العدد  46 المجلد

11 
 

إعطاء الأىمية الكبرى لمطاقة الإنتاجية في الصناعة او الزراعة وغيرىا، لما يعكسو -
من خلال تحقيق اقصى طاقة إنتاجية لوجود العوامل عمى زيادة الرفاىية ارتفاع الإنتاج 

التي تساعد عمى الزيادة، والذي سينعكس بدوره عمى كافة مجالات الحياة صحة او تعميم 
 اد الناتج المحمي الإجمالي.بشكل إيجابي ل ازدي

تغيير التركيز عمى قطاع واحد في بناء الاقتصاد القومي:-  
التوازن بين القطاعات من اجل خمق العمل عمى  يجب عمى مخططي التنمية الاقتصادية

التنمية الاقتصادية والاقتصاد  بيندون حدوث خمل  والازمات المستقبميةمواجية المخاطر 
تحقيق التكامل والتعاون بين المشاريع في القطاع نفسو مثل القطاع ، والعمل عمى القومي

.11الصناعي من خلال التشجيع ودعمو بالقوانين  
  منيجية البحث:

سوف يتم استخدام المنيج الوصفي التحميمي، لتوصيف الواقع الحقيقي لممشاريع 
والبيانات المتوسطة الصناعية في سورية وخاصة في مدينة )حمب(، وتحميل المعمومات 

التي سوف يتم التوصل الييا من خلال دراسة الواقع الميداني لممشاريع المتوسطة 
بين الاستثمار في المشاريع المتوسطة  الترابطيةالصناعية في )حمب( لإيجاد العلاقة 

 الصناعية ومعدل تحقيق التنمية الاقتصادية.
 حول والدوريات والأبحاث التقارير المنشورة في البيانات عمى كذلك سيتم الاعتماد

 والمراجع الكتب سورية، بالإضافة لممعمومات والأرقام في في المتوسطة المشاريع
 بموضوع البحث. الصمة ذات السابقة والدراسات

 الدراسة القياسية:
مؤشر المشاريع الصناعية المتوسطة في محافظة حمب عمى  أثرالباحث بدراسة  قام

الإنتاجية( حيث قمنا بزيارة الى غرفة صناعة حمب التي التنمية الاقتصادية )الطاقة 
اردفتنا ببعض المعمومات وتم توجيينا من قبل رئيس مجمس إدارة الغرفة وباىتمام بالغ 
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الى مديرية الصناعة في حمب لمحصول عمى البيانات المطموبة بدقة، ثم بعد ذلك يبدأ 
 الدراسة.الباحث باختبار الفرضيات لأثبات صحة او نفي فرضيات 

 أدوات الدراسة.-
 اختبار فرضيات الدراسة.-
 أدوات الدراسة:-

من اجل الوصول الى نتائج ممموسة ودقيقة وتحقيق اىداف الدراسة واختبار فرضياتيا، 
( مشروع صناعي متوسط في حمب مرخص، وأكثر ما 53تم الحصول عمى بيانات ل )

( ورغم ما تعرضت 2023-2000وات)يميز ىذه المشاريع استمراريتيا بالعمل خلال السن
تدمير ورش ىذه المشاريع، استطاع ىؤلاء الصناعيين نقل جزء من من لو محافظة حمب 

في  الوضع الأمنيمشاريعيم لداخل محافظة حمب والاستمرار بالإنتاج رغم سوء 
 (.2014-2013-2012الأعوام)

 كانت ىذه المشاريع من عدة مجالات:
 ."8"ــــــــــــــة( صحي)ادويــــــــــــــــ

 ."6"متفرقات)ىندســـــــــــــية( 
 ."30"كيميائـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي 

 . "9"نسيجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي 
بأصحاب التواصل مباشرةً تم الحصول عمى بعض المعمومات اليامة وذلك من خلال 

ت من خلال الاتصال الياتفي من قبل نائب مدير الصناعة لمحصول عمى بعض آالمنش
 .الحقيقي وذلك خدمة لمشروع البحثالأرقام الدقيقة مثل رأس المال 

رقام تثبت بالنياية قدرة أة والتي كانت يوباقي الأرقام تم الاستفادة من ارقام المدير 
 استمرارية المشاريع والتي استمرت.



سلسلة العلوم الاقتصادية والسياحية                                      جامعة البعثمجلة          
 عبير علي ناعسه د.        طيف حليم شماس                       0102 عام 01العدد  46 المجلد

11 
 

( كون ارقام راس المال بالنسبة 2001ه الدراسة تثبيت سنة أساس)اعتمدنا في ىذ
( كونيا كانت ذروة 2009دراسة ارقام سنة) قد تملممشاريع كانت دقيقة وواضحة، و 

(، وكان 2001الإنتاج الصناعي وعدم وجود فرق كبير في سعر الصرف عن عام )
 :لعمل عمى ىذا الشكلبإمكان الباحث اجراء الدراسة عمى سمسمة زمنية ولكن اقتصر ا

 ضئيمة نسبياً.من أجل اعتماد أرقام بنسبة خطأ  أولًا: 
ت في المرحمة للاستفادة من ىذه الدراسة والعمل عمييا وتوسيعيا عمى باقي السنوا ثانياً: 

 التعميمية المقبمة.

 اختبار الفرضيات:- 
معنوية لدور الاستثمار في المشاريع ذات دلالة يوجد علاقة لا الفرضية الرئيسية: 

 المتوسطة الصناعية وتحقيق التنمية الاقتصادية المطموبة.
 ويتفرع عن ىذه الفرضية حسب ابعاد التنمية الاقتصادية، الفرضيات الفرعية التالية:

 Model Summary and Parameter Estimates(: 1-1الجدول )
Dependent Variable: الإنتاج 

Equation 

Model Summary Parameter Estimates 

R Square F df1 df2 Sig. Constant b1 b2 b3 
Linear .180 11.186 1 51 .002 1488.863 5.929E-05     
Logarithmic .461 43.598 1 51 .000 -

6052.033 
544.272     

Inverse .232 15.406 1 51 .000 2159.736 -
154125642.781 

    

Quadratic .393 16.210 2 50 .000 998.497 .000 -2.644E-12   
Cubic .406 11.146 3 49 .000 863.450 .000 -1.136E-11 1.099E-

19 
Compound .152 9.145 1 51 .004 898.814 1.000     
Power .560 65.033 1 51 .000 .781 .505     
S .382 31.525 1 51 .000 7.420 -166371.877     
Growth .152 9.145 1 51 .004 6.801 4.585E-08     
Exponential .152 9.145 1 51 .004 898.814 4.585E-08     

The independent variable is  2001راس المال حسب . 
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يوجد علاقة ذات دلالة معنوية بين الاستثمار في لا الفرضية الفرعية الأولى: -1
 .(نتاجيةالطاقة الإ حجم الإنتاج )المشاريع المتوسطة الصناعية و 

H0 لا يوجد علاقة ذات دلالة معنوية بين الاستثمار في المشاريع المتوسطة :
 .(الطاقة الإنتاجيةحجم الإنتاج )الصناعية و 

H1 يوجد علاقة ذات دلالة معنوية بين الاستثمار في المشاريع المتوسطة الصناعية :
 .(الطاقة الإنتاجيةحجم الإنتاج )و 

 curve estimationتم الاعتماد عمى كورف ايستميشن  من أجل اختبار ىذه الفرضية
وذلك من اجل الوصول الى نموذج الانحدار الأنسب لمعلاقة بين كل من حجم الاستثمار 
لممشاريع المتوسطة الصناعية كمتغير مستقل والطاقة الإنتاجية كمتغير تابع، وكانت 

 الجدول:النتائج وفق 

 .spss)) عمىالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد 

( مما 0.05صغر من )التي تقابل جميع النماذج أ sig( كانت قيمة 1-1من الجدول )
كان النموذج الأكثر قدرة  Fالنماذج معنوية ولكن من خلال مقارنة قيمة يعني أن جميع 

وبالتالي تم أخذ ىذا النموذج من اجل الدلالة عمى  powerتقديرية ىو نموذج القوة 
رية بين رأس المالي كقيمة معبرة عن الاستثمار كمتغير مستقل )لممشاريع المعادلة الانحدا

المتوسطة الصناعية( وحجم الإنتاج كقيمة معبرة عن الطاقة الإنتاجية كمتغير تابع وفق 
 المدروسة.المعادلة 
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 (: الرسم البياني لمنماذج المحتممة1-1الشكل )
 

 
 (.spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى )

( الرسم البياني لكافة النماذج المدروسة والتي تعبر عن العلاقة بين 1-1ويظير الشكل )
 (.الانتاج)رأس المال، المتغيرات المدروسة 

 ANOVA(: 7-1الجدول )

 Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Regression 38.624 1 38.624 65.033 .000 

Residual 30.290 51 .594 
  

Total 68.914 52 
   

The independent variable is  2001راس المال حسب . 

 (.(spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 
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( لذلك 0.05( وىي أصغر من )0.000تساوي ) SIG( كانت قيمة 2-1من الجدول )
تثمار نرفض فرضية العدم ونقبل الفرضية البديمة التي تقول بوجود أثر معنوي لحجم الاس

كأحد ابعاد التنمية  (الطاقة الإنتاجية)حجم الإنتاج في المشاريع المتوسطة عمى 
 الاقتصادية.

 Model Summary(: 3-1الجدول )

R 
R 
Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

.749 .560 .552 .771 
The independent variable is  2001راس المال حسب . 

 .(spss)من إعداد الباحث بالاعتماد عمى  المصدر:
( مما يدل عمى وجود أثر معنوي 0.749تساوي ) R( كانت قيمة 3-1من الجدول )

الطاقة حجم الإنتاج )متوسط القوة لحجم الاستثمار في المشاريع المتوسطة عمى 
ي أن ( مما يعن0.560تساوي ) R2كأحد ابعاد التنمية الاجتماعية، وكان قيمة  (الإنتاجية

% من التغيرات في المتغير التابع )الطاقة الإنتاجية( يعود سببيا الى المتغير 56
 المستقل )حجم الاستثمار( وفق نموذج القوة المعمول بو.

 
 Coefficients(: 4-1الجدول )

  

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B 
Std. 
Error Beta 

ln( 2001لمال حسب راس ا ) .505 .063 .749 8.064 .000 

(Constant) .781 .713   1.095 .279 

The dependent variable is ln (الانتاج). 
 (.(spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 
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( بقيمة موجبة مما يدل 0.781تساوي ) B( كانت قيمة 4-1من جدول المعاملات رقم )
إيجابي وعلاقة طردية بين المتغير المستقل )حجم الاستثمار(  عمى وجود أثر معنوي

 والمتغير التابع )الطاقة الإنتاجية( كأحد أبعاد التنمية الاقتصادية.
 حيث يعبر عن العلاقة بين المتغيرين وفق النموذج الآتي:

 
 حيث أن:

Y.)تعبر عن المتغير التابع )الطاقة الإنتاجية : 
Xقل )حجم الاستثمار(.: يعبر عن المتغير المست 

 :(: الرسم البياني لمنموذج7-1الشكل )

 .(spss)المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 
يوجد فروق معنوية بين حجم الاستثمار في المشاريع لا : الثانيةالفرضية الفرعية -7

 .الصناعةالمتوسطة الصناعية باختلاف 
H0ستثمار بين المشاريع المتوسطة : لا يوجد فروق معنوية بين متوسط حجم الا

 .الصناعةالصناعية المدروسة باختلاف 

y=0.781𝑥0.505 
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H1 يوجد فروق معنوية بين متوسط حجم الاستثمار بين المشاريع المتوسطة :
 .الصناعةالصناعية المدروسة باختلاف 

من اجل اختبار ىذه الفرضية تم الاعتماد عمى اختبار الفروق )تحميل التباين أحادي 
 ، وكانت النتائج وفق الآتي:ANOVAالاتجاه( 

 ANOVA(: 1-7الجدول )
 2001راس المال حسب 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
Between 
Groups 

51614186063941 3 17204728687980 .171 .916 

Within Groups 4931669106388890 49 100646308293651     
Total 4983283292452830 52       

 .(spss)لمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى ا
( مما يعني 0.05( وىي أكبر من )0.916تساوي ) sig( كانت قيمة 1-2من الجدول )

قبول فرضية العدم التي تقول بعدم وجود فروق معنوية بين متوسط حجم الاستثمار 
 .الصناعاتبمختمف 

 Descriptives(: 7-7الجدول )
 2001راس المال حسب 

  N Mean 
Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimum Maximum 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

 20000000 1000000 12812709 837290 2532203 7162152 6825000 8 صحي
 15000000 60000 8235459 844348- 1968732 5906196 3695555 9 نسيجي
 65000000 50000 10590488 1621845 2192576 12009233 6106166 30 كيميائي
 120000000 600000 11046839 1153160 1924404 4713809 6100000 6 متفرقة

Total 53 5804622 9789400 1344677 3106329 8502915 50000 65000000 

 .(spss)المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 
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متوسط حجم الاستثمار الأكبر ىو من نصيب القطاع الصحي  ( كانت2-2من الجدول )
 في حين أن المتوسط الأقل كان من نصيب القطاع النسيجي.

 
 الصناعات(: الرسم البياني لتوزع الاستثمار بين 1-7الشكل )

 
 (.(EXCELالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
ع المدروسة، ويظير من الشكل ( توزع الاستثمار بين القطا1-2حيث يظير الشكل )

 .ةالنسيجي الصناعةالتقارب النسبي بين حجوم الاستثمار باستثناء 

ان البيئة الجغرافية والسكانية لمجميورية العربية السورية تشجع  يدرك الباحثومن ىنا 
الاستثمار في ىذه المشاريع عمى اختلاف الصناعات بسبب حاجة السوق المحمية وايضاً 

كانت أسعار السمع منافسة ويتحقق ذلك  إذااق العالمية للاستيراد وبالأخص الأسو حاجة 
 من خلال تشجيع ىذه المشاريع عمى الإنتاج لتحقيق ربع مرتفع وذلك من خلال دعميا

بالقوانين والبيئة التحتية من كيرباء وماء وغيرىا وبناء نظام ضريبي يحقق النتيجة 
ية وحافز لممشاريع للاستمرار في الإنتاج ضمن لسياسة الجميورية الاقتصاد المطموبة

 جغرافية الجميورية.
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 الاستنتاجات والتوصيات:

 بعد معالجة البيانات احصائيا" تمكن الباحث من استخلاص مجموعة من النتائج:

 :الاستنتاجات

ذو دلالة معنوية لحجم الاستثمار في المشاريع المتوسطة الصناعية  أثريوجد  .1
معنوي لمتوسط  أثركما يوجد  الاقتصادية،لإنتاجية كأحد ابعاد التنمية عمى الطاقة ا

القوة لحجم الاستثمار في المشاريع المتوسطة الصناعية عمى الطاقة الإنتاجية كأحد 
 .الاجتماعية ةابعاد التنمي

حجم الاستثمار )المستقل معنوي إيجابي وعلاقة طردية بين المتغير  أثروجود  .2
( كأحد ابعاد التنمية الإنتاجية الطاقة)التابع  سطة( والمتغيرلممشاريع المتو 

 الاقتصادية.

عدم وجود فروق ذات دلالة معنوية بين متوسط حجم الاستثمار في المشاريع . 3
المتوسطة الصناعية عمى اختلاف القطاعات الصناعية، حيث يظير تقارب نسبي 

تخدمو بعض التسييلات  بين حجوم الاستثمار باستثناء القطاع النسيجي الذي
 القانونية.

 التوصيات:
يقترح الباحث لوزارة الصناعة الاىتمام بترتيب الية عمل المشاريع الصناعية . 1

وذلك لسيولة تنظيم اعماليا مستقبلا" ومعالجة مشكلاتيا بشكل دقيق ومستمر 
ي والحفاظ عمى استمراريتيا لما تشكمو من دعم لعممية التنمية الاقتصادية والذ

 الوضع الاقتصادي والثقافي والاجتماعي.سينعكس عمى مجمل 
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. يقترح الباحث إعطاء الأىمية الكبرى لعمل المشاريع المتوسطة الصناعية لما 2
ومحاولة التغمب عمى المشكلات،  اثبتتو ىذه المشاريع في عمميا من جدارة واستمرار

وسيولة ه المشاريع وذلك من خلال تنظيميا بقوانين تعمل عمى تشجيع انشاء ىذ
 تصريف انتاجيا وتنشيط الجسم الاقتصادي من خلال تنوعيا وكثرة اعدادىا.

تي تحقق نسبة اشغال معينة يتم لممشاريع ال واعفاءات ضريبية . منح تسييلات3
البطالة، وذلك لتحقيق دخل لمعاممين من خلال فرصة دراستيا بعد التعرف الى نسبة 

 المعيشة. مستوى عمل واحدة تتناسب مع
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 .الاستثمار(واعتماده كمؤشر لحجم )فقط أس المال لممشاريع المدروسة بيانات ر  ممحق: جداول
 

الشركة/سنة 

 الاساس

 1022 1002 1002 1002 الاساس

 الصحيةالصناعات 
/200000000 220000000/84 2000000/22 22000/84  22—الفا

020 

/200000000 220000000/84 2000000/22 22000/84  28—الوطنية

020 

/220000000 100000000/84 2200000/22 10000/84  10-ابن الهيثم

020 

 20000000/020 40000000/84 2200000/22 20000/84  42-الصابوني

 20000000/020 20000000/84 2000000/22 4000/84  22-بربر

 20000000/020 22000000/84 2000000/22 4000/84  20-كزبرة

 20000000/020 200000000/84 2000000/22 21000/84  20—مكي

 20000000/020 220000000/84 2000000/22 21000/84  24-كيخا

 النسيجيةالصناعات 
 20000000/020 20000000/84 8000000/22 20000/84  22-كسيح

 20000000/020 220000000/84    022—اكتع

 20000000/020 200000000/84 4000000/22 22000/84  21—سنان

 20000000/020 22000000/84 20000000/22 28000/84  20—صباغ

 20000000/020    82مليون/20 1002—دبس

 20000000/020 42000000/84 2000000/22 10000/84  20—رضوان

 20000000/020 42000000/84 2000000/22 2000/84  24—ناولو

 20000000/020 20000000/84 2000000/22 2000/84  24-عبد القادر

 20000000/020 20000000/84 2000000/22 2000/84  20—قصار



دور الاستثمار في المشاريع المتوسطة في تحقيق التنمية الاقتصادية دراسة تحليلية في الصناعات 
 المتوسطة في سورية)حلب(

11 
 

                                                                                              
 الكيميائيةالصناعات 

 20000000/020 20000000/84 2000000/22 22000/84  22—دبس

مليون/210 1021—عقيل

44 

   20000000/020 

 20000000/020 22000000/84   84مليون/20 1020---العجيل

 20000000/020 44000000/84   84مليون/28 1020—عطط

 20000000/020 22000000/84 4000000/22  84الف/28 1001—صبره

 20000000/020 22000000/84 8000000/22  20الف/24 1008-جربوع

 20000000/020 220000000/84 22000000/22 24000/84  1000كليواتي

 20000000/020 42000000/84 1000000/22   1002-قصاص

مليون/40 1028-خوجا

242 

   20000000/020 

 20000000/020     1022-ارجيلو

 20000000/020 22000000/84 0000000/22  20الف/10 1008-حريتاني

 20000000/020 22000000/84 22000000/22 24000/84  1000-حريتاني

 20000000/020 48000000/84 2400000/22  2000/84 1001-قرقناوي

-الدين وشركاه

22 

 20000/84 22000000/22 22000000/84 20000000/020 

 20000000/020 22000000/84 20000000/22 12000/84  22—دواليبي

 20000000/020 22000000/84 4000000/22 2000/84  21-حسن

 20000000/020 22000000/84 1200000/22  2200/84 01-تركماني

 20000000/020 24000000/84 0000000/22 20000/84  24-خليل

 20000000/020 22000000/84 22000000/22 10000/84  22-الأرمنية

 20000000/020 22000000/84 0000000/22 20000/84  20-مكتبي

 20000000/020 40000000/84 2000000/22 21000/84  22-قطان

 20000000/020 40000000/84 1000000/22 2000/84  22-الباشا

 20000000/020 21000000/84 0000000/22   02-عدنان

 20000000/020 20000000/84 0000000/22  22000/84 01-كريم

 20000000/020 42000000/84 22000000/22 0200/84  1000-جربوع

 20000000/020 200000000/84 22000000/22 22000/84  22--عقاد
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 اليندسيةالصناعات 

 20000000/020 40000000/84 0000000/22 2000/84  24-الافندي

 20000000/020 22000000/84 8000000/22 20000/84  1000-دياب

 40000000/020     1022-العكش

—حباري

1028 

    42000000/020 

 22000000/020     1022—العكش

 20000000/020 22000000/84   84مليون/2 1020—مفرز

 

 ملاحظات:

الممنيج في التدمير كان ل محافظة بسبب الحرب التي تعرضت ليا سورية والأسموب 
حمب الحصة الأكبر، لكثير من الاعتبارات واىميا قوتيا الصناعية الممتدة من قديم 

 السنوات وموقعيا وخبرة صناعييا.

فتعرضت المحافظة لأسوء حرب وذلك من خلال تدمير المعامل سرقتيا، ولم يستطع سوا 
امميم الى داخل المحافظة والعمل تحت قمة قميمة من الصناعيين ان يأخذوا جزء من مع

 الضغط بشقق سكنية.

باعتماد  2015فأصدرت الحكومة السورية بعض الإعفاءات الاقتصادية منيا في العام 
 لتشجيع المستثمرين عمى العمل. 2011راس مال المشاريع عمى أساس العام 
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 عمى الموقع الرسمي: تم انشاء الجدول واعتماد سعر الدولار حسب نشرة المصرف المركزي من

 الدولار السنة
2001 48 
2002 48 
2004 53 
2006 59 
2009 47 
2011 47 
2012 77 
2014 181 
2015 313 

 

( بسبب وجود ارقام لرأس مال 2015-2009-2006-2001وتم اعتماد السنوات)
، يعظيم المشار لية تنآعمى الييئات وعمميا التي تشرف تشكيل إعادة المشاريع بسبب 

( عمى اعتبار اعتماد المشاريع 2009-2001والتركيز فقط عمى سنين المقارنة)
( ذروة 2009( سنة أساس كونيا بدأ تنظيم عمل المشاريع في ىيئات، وسنة)2001سنة)

 الإنتاج الصناعي في سورية.
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الإجمالي في الجمهورية  المحميالفاقد التنموي لمناتج 
منهجية العربية السورية خلال فترة الأزمة باستخدام 

Box-Jenkins 
 زكريا محمد ديب الزلق .د

 كمية الاقتصاد  –عضو هيئة التدريس جامعة طرطوس 
Dr.zak2002@gmail.com  

 الممخص:
يهدددددددالبحدددددددرابا وتدددددددسبس دددددددةبالااددددددد بلنتتيددددددد با ا اددددددد با    يددددددد با    ددددددد بو دددددددي با  ددددددد ن ب

و لاعن ددددد ابعتدددددةبوي  ددددد يبا  صنددددد با  لصددددد  ب  ت ددددد  ببادددددللي فددددد ببالإج ددددد   ا  تتددددد ب
ب.0000-6740   با فنلةب

فدددددد بنتتيدددددد با ا ادددددد با    يدددددد ب ن ددددددايلب ب دددددداب دددددد  بااددددددن اا ب  هجيدددددد بوددددددلص بج صيدددددد
باددددددللي فدددددد ببالإج دددددد   ا فجددددددلةبودددددديابا  ددددددي با فأتيدددددد بلا  ددددددي با  ن ودددددد بوهدددددد ب ت دددددد ن با  تتدددددد ب

عشدددددددلبا نددددددد باادددددددن ليب  ددددددداةبب،لا   نجددددددد بعدددددددابا تدددددددل ب0000-0066 ددددددد  با فندددددددلةب
بلص  يب ابأح بنوأ نه بنا يلبص ف بجلا  بالاقن  ابا الل .،با لاي

ي دددددتثب ن  يددددد بج صيددددد بفضددددد ب  دددددلر ب ددددداب  ددددد ر بودددددلص بأظهدددددليب نددددد   با ن دددددايلبأابأ
حدددددلب  ددددلر بالا تددددداالبا دددددران بلا  نلادددددط يببادددددللي فددددد ببالإج دددد   قددددي با  ددددد ن با  تتددددد ب

،بلن ايددددددابتجدددددد با فجددددددلةبوددددديابا  ددددددي با ن و يدددددد بلا  ددددددي با فأتيدددددد بARIMA(0,2,1)ا  نتلصددددد ب
ب60ا   نجددددد بعدددددابا نددددداحللبالاقن ددددد ا با  ندددددلاص بعتدددددةب دددددا ببالإج ددددد    ت ددددد ن با  تتددددد ب

 ببا لاي.
لر ددددد بب0060لفددددعبأادددددأ لبعدددد  بب تيددددد لباللالب466ف ددددابقددددالب  ددددداالبحددددر با فجدددددلةبس ددددةب

تجددددددد ب اددددددد  لبا  ددددددد ن با  تتددددددد ببوتددددددد ص ددددددد بب،0000 غ يددددددد بب0066 ددددددد  با فندددددددلةب ددددددداب
بأضأ لبا   ن با  تت .ب3.6ا نلاص  بس ةب

ب  

mailto:Dr.zak2002@gmail.com
mailto:Dr.zak2002@gmail.com
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ب

Developmental loss of GDP in the Syrian 

Arab Republic during the crisis period using  

the Box-Jenkins methodology 

dr.zakarya alzalak 

Dr.zak2002@gmail.com  

Abstract: 

This research aims to study and analyze the time series of GDP 

values in Syria based on the data of the Central Bureau of Statistics 

during the period 1960-2020 through the use of the Box-Jenkins 

methodology in analyzing time series.  

To estimate the gap between the actual values and the predicted 

values of GDP in Syria during the period 2011-2020 resulting from 

the ten-year war, one of the most important consequences of which 

was the destruction of all aspects of the Syrian economy. 

The results of the estimation showed that the best model of Box-

Jenkins models to represent the values of GDP in Syria is the model 

of self-regression and moving averages ARIMA (0,2,1), and the 

increasing size of the gap between the predictive values and the 

actual values of GDP resulting from the economic deterioration 

accumulated over 10 years.  

This gap was estimated at 611 billion $ from 2011 to 2020. The 

cumulative GDP losses reached 5.8 times the GDP. 
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 المقدمة: -1

بالاقن  ا ب با  ش ط ب  ي   بت ا   بت ج  بنظهل بالاقن  ا ، با نطلل بينا لع بع    ف 

بي طتعبا   ن ب الإج    بص  شلبل يا بيصشلبعاب وضببا  تت لنتتيتهبوشص بفأّ  .

ن  ابل ا باقن  ابا ال .بس هب ي ب جلابست   ،بو بق  بنتص بعاب ت بلقلةبالاق

با  اناا  ب ت  ل بنت ي ه با  ي ، بحر  بحي ص بنُأنول ب نتتي  بأا اي  بأااة بالاقن  اي  ا ي

با   ن ب بيُظهل با  للة. بلنل يع بالاقن  اي  ب ي بف طبص ي ببا  تت الأ شط  الإج    ب   

بعتةب بع ي   ب ظلة بيُت   بس ه با   نتف . با  ط ع ي بويا بنل يأه  بصيفي  بصر   بو  الإ ن  ،

با ال  .بأتلا با تي ة،بتيسبيُأنولب  شلًاب  انل با  أيش بلا لف  بف 

أااةبأا اي ب فتصب ت ببا  تت ف بظ باان لالبا نتللايبالاقن  اي ،بي وثبا   ن ب

بيُ صاب ب   بلحل بالاقن  ا ، با   ل ب  أا  بتيليً  ب  شلًا بيُ    بلااناا نه. الاقن  ا

با  اناا  . بنت يعبا ن  ي  ب تل بجهلاح  تيسببا تصل  يبل   عبا اي ا يب ابنلجيه

يُأَاّبا   لبالاقن  ا ب ابالأحاالبالأا اي با ن بناأةب تفه با تصل  ي،بلبننطتعبس يه ب

ب ب تجهلا با   اي  با      بي    ب صل ه بر   بل ببالاقن  اي ا شأل  بالاقن  اي لغيل

با  أيش ب با  انل  ب نتايا با ضلللي  با شللط بأتا بيأا بسر با  جن ع بف  ا  ورل  

و ج لع ب اببالاقن  ا   شلايبل   ه ،بليلنوطبا   لب ت جن أ ي،بص  بيأاب  شلاًب اب

ا ألا  با جلحلي بف با  جن عبنأابو   و با    خبا     ب نطليل بصأ   بنلفلبا   اا يب

رايبا صف  ةبا أ  ي ،با تص با لاشا،با  ش لص با  جن أي ،با وتسبا أت  ،با  ت بلا نأتي ب
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بونلفلبحرابا    خبع تي بنت يعب انل ب  لبلاو بأ وتيلو  ن   ب  بوهب لنوطً بعضليً 

،بسربيصلابالإج    ا    لبلا أ  لبا  ه ب تا  با   لبالاقن  ا بحلبا   ن با  تت ب

ل ابح  بن ن بأح ي بقي ببالإج    ا   لبالاقن  ا بحلبت  با فلاب ابا   ن با  تت ب

ب با  تت  بب.[15]الإج    ا   ن  با طلع باانأ    ب بالإت   ي ليأا ب الاا بت ج  تت 

لنتتي با  نغيلايبوشص باقيعبوهالب ألف باتلصه بف با   ض ب ابأج با ن و بو ي ه ب

ف با  ان و بلر  ب ابأج بو   ب ططب ان وتي ب و ي بعتةبأا ب تيت .بيلجابا أاياب

  هجي بلالأص لباان اا ً بل ابأتاسبحر با    ر ب ابا    ر ب نتتي با ا ا با    ي ،ب

ن بنهن بونتتي با ا ا برايبا فنلايبا  نو ط  ب   يً بسض فً بس ةبقالنه ب با يولص بج ص

با  ان و  بف  با ظ حلة بواتل  با ن و  بحرابب.عتة بف  با و تسبلاان اا ه بياأة ب   لحل

ب با   ن  بف  با فجلة ب  ي   بلر   با ألوي ببا  تت ا وتس با ج هللي  بف  بالأ     نيج 

با اللي .

 مشكمة البحث: -2

بو با ن  ل ب ت  ن بنن   با  شصت  ب فتصبا ف قا بوي   يبص في بألب ن ت  با  تت أا بلجلا

تيسبأاب أظ با ن ايلايب هرابالإج    بف با ج هللي با ألوي با اللي ب   بفنلةبالأ   ،ب

ب اب بص ا با ر  با  ط  با   ل ب    ب ا بتنة بأل بنلقأ ي ب    ب ا بو   ه  بن  ا ف قا

ب بعتةا  فنلضبنت  ه. بعتةببلنوط ا  بنتاي يا بع لة با ن  ل  با ف قا بن  يل بنتتي  ف 

با اي اي ب با ظللل بواو  با  اناا   با ن  ي  ب نأ ي  با      با نااويل بلان  ر الاقن  ا
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بف ب با اللي لالاقن  اي  با ألوي  با ج هللي  با وتسبف با جلا  ببلو  ن   بنن   ،  شصت 

بالآني ب8ب

الإج    بف باللي ب   بالأ   با    ر با  ان ا  بف بن ايلبا   ن با  تت ب -6

با  نغيلايب بلاقع ب ع بعت يً  بينط وع بلا ب   بلحل با وايط با  ط  نفنلضبا   ل

 لا ظلللبعتةبالألض.

عا بلجلابألق  باقي  بنتاابص ي با ف قابا ن  ل ب ابا   ن با  تت بالإج    بف ب -0

بباللي ب   بفنلةبالأ   .

 أهمية البحث: -3

ل دددددابنطددددددللبين  ددددد بفددددد بباقن ددددد ا الأل بس  ددددددياببفددددد بجددددد  وياننجادددددابأح يددددد با وتدددددسب

فددددددد بادددددددللي ب ظدددددددلاًبلأح يندددددددهبفددددددد بتاددددددد  ب أدددددددا با   دددددددلببالإج ددددددد   ا  ددددددد ن با  تتددددددد ب

الإج ددددد   ب نيجدددد با نغيددددلايبا ط ل ددددد ببا  تتدددد لا ف قددددابا ت  دددد بفددددد با  دددد ن ببالاقن دددد ا ،

لين  ددددددد ب.ب0000-0066 نيجددددددد بالألضددددددد عبا نددددددد باددددددد ايب ددددددد  بفندددددددلةبا تدددددددل ب ددددددداب

-Boxج صيددددددددد ودددددددددلص ببو ادددددددددن اا ب  هجيددددددددد ا  ن  ددددددددد ببالإت ددددددددد   ا ج  ددددددددد با  ددددددددد   ب

Jenkinsفدددددددد بع تيدددددددد با ن ودددددددد بلالأالايبا  اددددددددن ا  بأتدددددددداسبا طددددددددلعب ددددددددابو عنو لحدددددددد ب

تيددددددددسبيأنوددددددددلب ددددددددابا   دددددددد ح با  ليدددددددد بب  ألفدددددددد ب ادددددددد لبحددددددددر با ظدددددددد حلةبفدددددددد با  اددددددددن و 

ا  اددددن ا  بفدددد با ن ودددد بودددد  ظلاحلبلر دددد بو دددد  بعتددددةبنغيددددلايبحددددر با ظدددد حلةبفدددد با   ضدددد ب

لا ت ضدددددلبفددددد بظددددد با ظدددددلللبا طويأيددددد بلر ددددد ب  ددددد بن ضدددددعب دددددهبا وي  ددددد يب دددددابفتدددددصب
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ن ددددددايلبتجدددددد با فجددددددلةبا   نجدددددد بعددددددابقودددددد بااددددددن اا با   ددددددلر بلحددددددلب دددددد بايادددددد عا  بفدددددد ب

الاقن ددددد ا با دددددر بي دددددالب دددددت بلاادددددناا  بالاقن ددددد اببا تدددددل ب ددددداب ددددد  بنتتيددددد با   دددددل

بل  بنألضب هب   بحر با تل .

 أهداف البحث: -4

الإج دد   بفدد با ج هلليدد با ألويدد با اددللي ببا  تتدد الاادد بلنتتيدد با ف قددابا ن  ددل ب ت دد ن بساب

،بلن دداي بن يددي ب ندد  يلبحددرابا ف قدداب Box-Jenkins دد  بفنددلةبالأ  دد ،بو اددن اا ب  هجيدد ب

اقندلا ب ا  اةب ن ربا  لالبالاقن د ا بس دةبعتةبالاقن  ابا الل .بص  بيهالبا وتسبس ةب

لالألقد  با ند بيدن باادن  ااًبس دةبا  ند   ببادللي ا نااويلبا     ب نأ ي با ن  يد با  ادناا  بفد ب

با نل  بس يه ب اب   ب  هجي بعت ي باتي  .ب

بحالبا وتسبف بالآن ب8ين   بتيسب

ي صددددددداب دددددددداب Box-Jenkins دددددددي غ ب  دددددددلر بقي ادددددددد بو ادددددددن اا ب  هجيدددددددد ب -6

الإج دددد   بفدددد با ج هلليدددد با ألويدددد ب   ددددهبنتتيدددد بلا ن ودددد بو ددددي بو   دددد ن با  تتدددد ب

لر ددددددد بب0060 غ يددددددد بب6740ا ادددددددللي ب ددددددداب ددددددد  با وي  ددددددد يبا ن لي يددددددد ب ددددددداب

لوددددددالابا ظددددددلللبلفدددددعبالانجدددددد  با أددددد  ب ن دددددايلبا  ددددددي با  نلقأددددد بفي دددددد باادددددن ليب

 .ب0000 غ ي بب0066 تظ حلةب غ ي بفنلةبا ظلللبا ط ل  ب)با تل (ب

   ل دددد با  ددددي با  نلقأددددد با   نجدددد بعددددابا   دددددلر با  ي ادددد با  ن ودددد بودددددهب دددداب ددددد  ب -0

 ددددعبا  ددددي با  دددد الةبعددددابا  صندددد ب  Box-Jenkins  هجيدددد بوددددلص بج صيدددد ب
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الإج دددددددد   ب دددددددد  برايبا فنددددددددلةبلر دددددددد ببا  تتدددددددد ا  لصدددددددد  ب  ت دددددددد  ب ت دددددددد ن ب

 ن دددددددايلبتجددددددد با فجدددددددلةبا  ددددددد ن بلو  نددددددد   بن دددددددايلبتجددددددد با ف قدددددددابا ن  دددددددل ب ت ددددددد ن ب

بالإج    .ببا  تت 

 البحث.حدود  -5

نن   بتالابا الاا بف با تالابا  ص  ي با  ن  ت بف با ج هللي با ألوي با اللي ،بلا تالاب
 .ب0000 غ ي بب6741ا     ي ب   با فنلةب ابع  ب

 فرضيات البحث: -6

الإج ددد   بلفددعبا   دددلر با  ن ودد بودددهببا  تتدد أ دد بالافنلاضددد يبا  اددن ا  بحددد ب  ددلبا  ددد ن ب

و أدد  بعددابا نغيددلايبا ط ل دد با ندد بتددا يب ن ددايلبا  دد ن بب0000-0066 دد  با فنددلةب دداب

ب.بب0060-6740ا   ن بعابالانج  با أ  ب   با فنلةب اببا  تت 

 الدراسات السابقة. -7

عتدددةب فهدددل با  ددد ن بادددين بن ددد ل با الااددد يبا اددد و  ب ددداب ددد  بجددد  ويابين  ددد بالأل بفددد ب

الإج ددد   بلوشدددص ب ددد صبفددد با ج هلليددد با ألويددد با ادددللي بل دددابن ددد ل بعدددااب ددداببا  تتددد 

ةبا  ددأيابا  تتدد بلا ألودد بلا ددال  ،بالإج دد   بعتددبا  تتدد ا الاادد يبا ندد بن  ل دديبا  دد ن ب

-Boxا  ن  دددد بفدددد با نأددددللبعتددددةب  هجيدددد ببببببببل دددداب دددد ب  ن دددد بس ددددةبا ج  دددد با  دددد   

Jenkins  (.ا ن و ب،فتصبا   لر ب،بن ايلبا   لر بب،نتايابا   لر و لاتتهبا ل يا ب)ب 
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 العربية السورية.الإجمالي في الجمهورية  المحميالناتج  -6-1

أفضددد ب أيددد لب  يددد  بالأاا بالاقن ددد ا بصل دددهبي  ددد ببالإج ددد   با  تتددد ا  ددد ن بيأدددابتيدددسب

 ص ب د بي نجدهبالاقن د اب د  بفندلةب د .بلو أ دةب  دلبفد ابسج د   با  د ن ببالإج   ي ا  ي  ب

ا   نجدد بفدد باقن دد ابي  دد با  ي دد با   ايدد با اددلقي ب ج يددعبا اددتعبلا  ددا  يبا  ه  يدد ببا  تتدد 

ا دا  بألبب داب د  بالإج    با  تت  ي بع اةبنصلابا  .بلي   با   ن بأ   ب   بفنلةب

بصطلعب نص  ت بل ي بصطلعبوايت .ن ا با طلعبا   سبالإ ن  بألبالإ ف عبلنا

سج د   بقي د با ادتعبلا  دا  يبا   نجد بلا  ادلق بالإج د   بعتدةبأ دهببا  تتد يأللبا  د ن ب

ب[14] اا  بتالابال  ب  ب   بفنلةب   ي ب أي  ب)    بأشهلبألبا  (

يأصدد بحددرابا   شددلبا ت  دد بالاقن دد اي ب تال دد .بف يدد اةبالإ ندد  بفدد بأ بال دد بنأصدد بنتادداب

 تال د بلقدالةباقن د ابحدر با ال د بعتدةبندلفيلبا   يداب دابفدلصبا أ د ،با لضعبالاقن د ا ب

لو  نددددد   ب يددددد اةبا ددددد بالأفدددددلاابا دددددر بيددددد أص بعتدددددةب يددددد اةباادددددنه صه بلصدددددر  ب دددددا لانه ب

يأصد ب  شدلبص د بلبب يد اةبالإ ند  ب دلةبأ دل بلا أصد ب دتيث.نه ب   بي ا بس ةبالاان   لب

سج دد   بالأ شددط بالاقن دد اي با ندد بع دد با  جن ددعبعتددةبس ن جهدد ب دد  بفنددلةببا  تتدد ا  دد ن ب

   يددددد ب أي ددددد بغ  ودددددً باددددد  .بص ددددد بيادددددن ا بفددددد با نتتدددددي يبالاقن ددددد اي با نددددد بي دددددل بوهددددد ب

 دابتيددسب  بو  لضدعبا  ادن وت بالاقن د ايلاب  ألفد بأاا بالاقن د ابفد با ال د بلا ن ود بصدر

 ددابج  دد ب  ددل،بياددن ا بب[15]. أددا با   ددلبألبالا ص دد وبا  نلقددعبعتددةبا  ددا با   دديلب

وأ تدد ببالإج دد   ي دد  با  دد ن با  تتدد ببحددرابا   شددلب ت   ل دد بودديابالأاا بالاقن دد ا ب تددال .
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لأص دددلب دددابال ددد ،بيدددن ببالإج ددد   ا ال ددد با  أ يددد ،بلع دددا  بندددن ب   ل ددد بقي ددد با  ددد ن با  تتددد ب

نتليدد بقي دد ب دد ن بصدد بال دد بس ددةبا  ي دد با  ادد لي ب ددهبوأ تدد ب لتدداةب ناددهي بع تيدد با    ل دد ب

بالاقن  اي .

صد ب دد بيدن بس ن جددهب داباددتعبل دا  يب ه  يدد باا د با تددالاببالإج دد   با  تتد يشد  با  دد ن ب

تدلاباا د با ال د .با جغلافي ب تال  ب ابقود ب دلاط  با ال د بألب دابقود بالأج  د با دريابيأ 

غيددلبا  اددلع،ب  دد ب دددا  يببالإ ندد  ص دد بقددابينضدد ابأيضددً بفدد بوأددضبا دددال بج  وددً ب دداب

ا دداف عبألبا نأتددي با ندد بن ددا ه با تصل دد ،بلفدد بوأددضبا ددال بصددر  بن ددايلاًب  ي دد با  دد ن بفدد ب

بالإج دددد   ا  طددد عبغيدددلبا  دددد ظ ب)ا  طددد عبغيددددلبا لاددد  (بوي  دددد بلابيشددد  با  دددد ن با  تتددد ب

ندد بنددن بودد ب   ودد بألبوددالابأجددلب  دد ب ددا  يبا طويدد بلأحدد بويندده،بألب ددا  يبالأع دد  با 

لو يبا ويليبف ب     ها،بلغيلح ب ابالأع   بغيلب افلعد بالأجدل،بألبنتد با ند بندن ب داب

ب[16]قو ب نطلعيابلأحاالب يلي .

لأ بال دددد ،بنن  دددد بفدددد ببالإج دددد   با  تتدددد نلجدددداب دددد سبطددددلعبأا اددددي بلاتنادددد  با  دددد ن ب

و ددلابا ددا  ،ببأل،بألبو ددلابالإ فدد ع،بالإ ندد  وتادد بو ددلاببالإج دد   با  تتدد  ن باتنادد  با  دد

ح دد  با أايدداب دداب ا ج ليدد بألبا   وندد .بو لأاددأ لس دد ببالإج دد   ص دد بيتنادد با  دد ن با  تتدد ب

ل دداببالإج دد   ا   شددلايبالاقن دد اي با ندد بيددن باتنادد وه ب ددابلاقددعبوي  دد يبا  دد ن با  تتدد ب

نند وعبب.الإج د   أح ه ب أا با   لبالاقن  ا ،بل نلاطب  دي با فدلاب دابا  د ن با  تتد ب

لناددنفياب ددابر دد بفدد بع تيدد ببالإج دد   ا تصل دد يبعددابص دد با نغيددلايبفدد با  دد ن با  تتدد ب
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لاددد با اي اددد يبا تصل يددد ب نت يدددعبا   يددداب دددابا   دددلبالاقن ددد ا .بف لا  فددد ضبا  ادددن لب

 ددابا نتدداي يبا ندد بنلاجددهبالاقن دد ابلا ندد بقددابينأتددعبوأضدده ب ت  شددلبيشدديلبس ددةب ج لعدد ب

فد بحدر ببالإ ند  وج   با ألضبلحلب د بيادنت  ب دابا تصل د بنو د باي اد يبقط عيد ب دافعب

نتاي يبننأتعبوج  د با طتد بلحدلببالإج    ا  ج لاي.بألبقابيأص بنلاجعبا   ن با  تت ب

ح هدد باي ادد يب  ايدد بل   يدد ب دداب دد بيددافعب دد  عبا  ددلالبس ددةبنو دد باي ادد يبتصل يدد بل ددابأ

لا   ددددلببالإج دددد   شدددد  ه ب يدددد اةب اددددنلي يبا طتدددد با  تتدددد بو  ندددد   بافددددعبا  دددد ن با  تتدددد ب

بالاقن  ا .

 ظلاًبلأح ي بحرابا   شلبنتلصبالأجه ةبالإت   ي بعتةباتناد وهبوشدص باد ل ،بص د بيدن ب

لو دددلاببن جيددد الإ اتناددد وهبصدددر  بصددد ب   ددد بأشدددهلبوهدددالبا ل دددابا ادددليعب لاقدددعبا  ط عددد يب

ا   نتف بو  بي صداب دابالاادنج و با ادليأ بلأيد بنتداي يبنلاجدهبالاقن د ابا  تتد .ببالأ ف ع

لا   د بعتدةب ادنل ببا  تتد ص  بن ل بوأضبا ال بو تنا وهبصر  ب ي بف دطبعتدةبا  ادنل ب

با    طعبا جغلافي با   نتف ب ض  ابا ن  ي با اا تي با  نلا   .

 [12]:خلال الآتي من الإجماليوتأتي أهمية الناتج المحمي 

ب. ن وأ با ن تو يبالاقن  اي  .6

لأ ل ب ابنش يصبلاقعبالاقن  اب لضلعبا الاا بل   ل نهبو لاقن  اي يبا .0
ب.تيسبا ن تلبألبا ن ا 
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ا  ي اي ب   شلايببلالإا  ط يي صاب ابالاعن  ابعتةبا ن و ايبالاتن   ي ب .1
ب.الإج    ا   ن با  تت ب

بنش يصبلاقعبا  ظ  بالاقن  ا . .2

   شلاًب ه ً بف بسعااابا اي ا يبا     بو  اص ا.بالإج    يأابا   ن با  تت ب .3

 دابا وتداااببف داب د فيبقود با تدل وتدااًبادليعبا   دلبا ج هللي با ألوي با ادللي بص  يبلقاب

 د  بلا نطدللببتادا،بص ابالاقن  ابا الل ب  ربف با نسج   ي ا  نلاط با ا  بلو للةب

ابص ابقابواأب ابق عداةب نا يد بلادج بسج د   ب ا أ ابالأل ب ابا  لابا ت ا بلا أشليا،بلا 

و   ي دد بب0060لب0000%بادد ليً بودديابعدد   ب2.1  ددلاًبو أددا ببالإج دد   با  تتدد ا  دد ن ب

ب0066  دربعد  ببا ت ي ي بلص اب افلعً بو  ص   بن ليوً بود    لبفد با  ط عد يبغيدلبا  فطيد .

ب004ا  د ن با  تتد بو تدلببسج د   ،بقاليبا  اد  لبا نلاص يد بفد ب0064لتنةب ه ي بع  ب

ب 0060 تي لباللالبأ ب تلبألوأ بأضأ لبسج    با   ن با  تت با الل بع  ب

 قي نده سج د    و وتد  2015 ل 2011 عد    وديا ا  نلاص د  ا  اد  ل قي د  يقداّلب تيدس

 ا  تتد  ا  د ن  فد  ص اد  ل اللال  تيد ل 169.7   هد بأ يلصد ، اللال  تيد ل 259.6

 2012 ع    ويا ا فنلة ف لبب،ا    بلأ  ف  ص ا  ل اللال  تي لب 70لن ليو ب   الإج  

 ا  شد ط نلاجدعبفي د  الإج د    ا  تتد  ا  د ن  فد  ا  نصوداة ا  اد  ل ن ايداي ، 2013 ل

 ا أ لود ي وداأي    يد ، جهد  ل دا .ا ال د  أ تد   فد  لا نشدل ا  ند   لاتندا  الاقن د ا 

 لا ، 2012 عد     ن دل فد  الاقن د اي  ا  ط عد ي ص ف  عتة اتوً  و  ن  يلبالاقن  اي 
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 أا ص د  .لا لقدلا ا غرا يد  لا   نجد ي الأل يد  الإ ند  ب دلاا عتة نأن ا ا ن  نت  عتة ايّ  

 نفد ق  س دة أا  ، 2013 ل 2010 عد    ودياا د فطبلبا غد  ب س ن   ف  ا صويل الا  ف ض

ب [9].الإج     ا  تت  ا   ن   ا  ل

لا ر با  بالآابع  دهبا  د   بعشدل،با د لاًبل اد  لبباللي ا ت يبا تل با اا لةبف بتيسب

نفددلعبا  يدد  بو  شددأ با اددلل بلاقن دد ا .بف دداب دد  بأص ددلب دداب  ددلبا اددص ابقودد با  ددلاعب

 تيلاب ا  (بالا باا تيدً بألبص ج ديا،ب أظ هد بفد با وتدااابا  جد للة.بب06)ا و   بعااح ب

 دد ل با  اددل ،بلنفصدد با شددوص يبل نيجدد ب نددا يلبلأ با  دد  با  دد ا ،بلا  ادد  لبا وشددلي ،بلا 

وددد ص لب دددابا   دددلبوددديابعددد   ببادددللي الاقن ددد اي ،با ص دددوبسج ددد   با  ددد ن با  تتددد بفددد ب

با  تتددد .بلافدددعبالا  فددد ضبا صويدددلبفددد ب  دددي با فدددلاب دددابسج ددد   با دددا  ب0060-0000

ب.[10]0066صوتاب   فضبا ا  ب  ربع  بباللي ا و  با ال  بس ةبسع اةبن  يلب

ناددوويبفدد ب ادد  لباقن دد اي بصويددلة.بلفً دد ب ن ليددلبباددللي ا تددل بفدد ببنشدديلبن دد ليلبس ددةبأا

 شددنل بوددياب ج دد بالأ دد با  نتدداةبالاقن دد اي بلالاجن  عيدد ب غلودد ب اددي ب)الإاددصلا(بل لصدد ب

 اددددد  لببادددددللي ،بنصودددددايبب0000وأددددد  ببا الاادددد يبا ادددددللي بفددددد بج  أددددد باددددد  يب  ددددالل 

 تي لباللالب د  ب  د   باد لايبوادو با تدل .بللجدابا ن ليدلبب220اقن  اي بنُ اّلبو تلب

ب0.42أاب  شددلبا ن  يدد با وشددلي بفدد با ج هلليدد با ألويدد با اددللي بشددهابا  ف ضًدد بتدد اًاب دداب

،ب  دد بقتدد ب دداب ص  نددهب دداب ظتدد با وتددااابرايب0066فدد بعدد  بب0.327س ددةبب0060عدد  ب

لاددط بس ددةبا وتددااابرايبا ن  يدد با وشددلي با    فضدد .بيشدديلبا ن ليددلبس ددةبا ن  يدد با وشددلي با  ن
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%ب ابالأضلالبا   ج  بعابا  لاعبنلاص يبف باوأ ب دابأص دلبا  ط عد يبص  فد ب60أاب

ف بلأ با    8بالإاص ابلا نأايابلا    بلالأ ابلا ن  يعبلا صهلو  بلا  ت .بلنُ داّلبقي د ب

 تيدددد لباللال،بلا  ادددد لةبفدددد با  دددد ن با  تتدددد بب665.5ا ددددا  لبا  دددد ا ب ددددلأ با  دددد  بو تددددلب

 تي لباللال،ب   بيضدعبنصتفد بالاقن د ابا صتد ب ت دلاعبع داب تدلبب102.3الإج    بو وت ب

ب.]60 [0 تي لباللالب220

سابج يدعبا الااد يبا ادد و  بن  ل ديبا  دد ن با  تتد بالإج د   ب دداب د  بس دد بن دايلايبع  دد ب

ر بصدد ابيفنددلضبأ ددهبينت ددعبلحددلب دد بي نتددلبعددابألب دداب دد  بن ددايلايب ت  ددلبا  طدد با دد

ف بن ايلبا  د ن با  تتد بالإج د   بفي د ببج صي ولص بوت   بتيسبين بح  باان اا ب  هجي ب

 تتددل بلبا   نجدد بعددابا   ددلبلفددعبحددرابا   ددلر بلقودد با نأددلضب هددرابباددللي  ددلب دد بننأددلضب

ص د بب ا يبا   دلر ا   لر بوصد بنف  ديتهبلاوداب دابا نأدلضب أدااب دابا الااد يبا ند باادن

بف با ف لةبا  ت  .

  Jenkins-Boxدراسات عن منهجية   -6-2

بل ابأول بحر با الاا يب8ح    با أاياب ابا الاا يبا ن بن  ل يب  لر بولص بج صي ب

ق دددددد ب،ب تيفدددددد ب)ع  شدددددد بع دددددديو،بادددددده  بطلشدددددد    جلعدددددد ب ددددددابا ودددددد ت يابتيددددددسبقددددددا ب

ا ج ا ددلب تن ودد بو أددالايبا نضدد  بفدد ببج صيدد  اددن اا ب  هجيدد بوددلص بوب(0067قتطدد ا(،)

حددالبا وتددسبالاادد بلنتتيدد با ا ادد با    يدد بتيددسبصدد ابب(0064-6750 دد  با فنددلةب)

ا    دد بو أددالايبا نضدد  بفدد بالاقن دد ابا ج ا ددل بو لاعن دد ابعتددةبوي  دد يب نددلفلةب دد  ب
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فدد بنتتيدد با ا ادد با    يدد ب ظددلاًببج صيدد و اددن اا ب  هجيدد بوددلص بب0064-6750ا فنددلةب

  د بن ند  بوددهبحدر با   دد ر ب داباقدد بل لل د بعد  ينيابفدد بنتتيد با ا ادد با    يد .بأظهددليب

 بي دتثب ن  يدد ب أدالايبا نضدد  بيدد  دلر ب دداب  د ر بودلص بج ص ند   با ن دايلبأابأفضدد ب

ب.ARIMA [11] (6,6,0ف با ج ا لبحلب  لر بالا تاالبا ران بلا  نلاط يبا  نتلص ب)

 و دد  ب  ددلر بقي ادد ببج صيدد وددلص ببااددن اا ب  هجيدد ندد بب0066  دد بأت ددا،بطلفدد بالاادد ب

حدافيبا الااد بس دةبلضدعب  دلر بقي اد ب تن ود بوأداابتيسبب تن و بوأاابا  لاط يابا اللييا

لنلفيددعبأفضدد ب  ددلر ب دداب  دد ر ببج صيدد ييابو اددن اا ب  هجيدد بوددلص ببا  ددلاط يابا اددللب

ARIMAب،بن باان اا بول   ج بSpss-بEviewsنتتيد با وي  د ي،بسربنل دتيبا الااد بب 

س ةبأابأفضد با   د ر با   نلتد ب تت دل بعتدةبن ود ايباقي د بلف دً ب   نود لايبالإت د  ي ب

ألضثبحدرابا   دلر بأابعدااببل،ببARIMA(ب0,6,6لا نو لايبا اق با ن و ي بحلبا   لر ب)

ب.[2]0013ا  لاط يابا اللييابا   الباي ااابتنةبع  ب

 تن وددد ببج صيددد ،باادددن اا ب  هجيددد بودددلص ب0063بت ددداب ت ددداب دددغيل،أبع دددللفددد بالااددد ب

حدددالبتيدددسبب00668-6756ااددد بقي ادددي بفددد با فندددلةبو أدددالايبا نضددد  بفددد با ادددلااابالب

فدد بنتتيدد با ا ادد ب  Box-Jenkinsا وتددسبس ددةبا نودد لب ددا بف عتيدد بنطويددعب  ددلر ب

،بندد بااددن اا ب0005-0066ا    يد بفدد با ن ود بو نغيددلبا نضدد  بفد با اددلاااب دد  با فندلةب

،بE-viewsا  د ه با ل ددف با نتتيتد ب تل ددل بس دةبأحدداالبا وتدس،بلندد باادن اا بول دد   ب
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حدلببARIMAب(0.6)لنل تيبا الاا بس ةبأاب  دلر بالا تداالبا دران بلا  نلادطبا  نتدل 

ب.[1]  ب ن  ي باا  با نض  بف با الاااا   لر با   

لر بو ادددن اا با وتدددسبس دددةبا ل دددل بس دددةب  دددحدددالبب0062لفددد بالااددد بفددد با فتوددديابوأددد  ب

 تفتوديابو صل  ندهببالإج د   ي صاب اب   هبا ن و بو    ن با  تتد ببج صي ب–  هجي بولص ب

ا   نتفدد ب ددابااددن   ل،بااددنه  ،ب شددنلي يبتصل يدد ،ب دد ف با  دد الاي،بلشدد تيبوي  دد يب

تيدسبص  ديبب0005تندةبب6773ا الاا با   ن با  تت بالإج    با لوأد ب تفتودياب دابعد  ب

.بلص  ددديبأحددد ب نددد   با وتدددس8بأابا   دددلر با    ددد ب تن وددد بو   ددد ن ب30سج ددد   با  شددد حاايب

 دد  با   ددلر بتيددسبنوددياب دداببARMAب(6,6فدد با فتودديابحددلب  ددلر ب)بج دد   الإا  تتدد ب

سضدد ف بس دةبا أايدداب دداب.ب]65 [ادديلنفعب د  بالأعددلا با   ا د بالإج د   أابا  د ن با  تتدد ب

لاب جددد  ب  لبا نددد ب Box-Jenkinsا الااددد يبا نددد بن  ل ددديباادددن اا ب  هجيددد ببببببببب

ب ت لح ب ر  با أ  بعتةبشل بحر با   هجي بلفعب طلانه بو  نف ي .ب

 .(Box & Jenkinsمنهجية البحث ) -8
-Boxاادددن اا ب  هجيددد بنأن دددابا الااددد باادددن اا با  ددد ه با ل دددف با نتتيتددد ب ددداب ددد  ب

Jenkins  ب ددد  ل دددابب0060 غ يددد بب6741فددد با ادددللي ب ددد  با فندددلةبا    يددد ب ددداب

اان اا بأفض ب  لر بيدن با نل د ب دهبلاادن اا هبفد با ن ود بفد با  د ن با  تتد بالإج د   ب

 نتايدددابا ف قددداب دددابا  ددد ن با  تتددد ب E-Views-12 و ادددن اا بول ددد   ب0000 غ يددد ب

،بلقودد بنطويددعبر دد بلاودداب ددابشددل بأ يدد بع دد بحددرابا   ددلر بل فهل ددهبوشددص بعدد  بالإج دد   
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ا نددد بن  ددد بقي اددد يب ظدد حلةب أي ددد ب ددد  بفندددلايبيطتدددعبعتدددةب ج لعددد با  شدد حاايبتيددسب

   ي ب تااةبنأويلبا اتات با    ي ،بف  اتات با    ي بح بعو لةبعابادج بند لي  ب  شد طب

 أدديابو ي ادد يب دد  لرةبعتددةبفنددلايب   يدد ب نادد لي .بلفصددلةبنتتيدد با ا ادد با    يدد بحدد ب

نتد با ظد حلة،بوتيدسبي ص دهبن ايلب  لر بلي ض بي ص هبأابيت ص بن ليوً با ندال با ند لي  ب 

أابي ددالبواقدد بقددي با اتاددت با    يدد بلي صددابااددن اا هبودد  ن و بو ددي ب اددن وتي ب هددر با ظدد حلة،ب

ليجأد بوددلاق با   دلر بأقدد ب دد بي صدابل ددي بوهدد بأ ب دلعب ددابالالنودد طبا داا ت بفي دد بوي هدد ،ب

ح د  ببا ن ود .ليأنولبأاتل بنتتي با اتات با    ي بأتابالأا  ي با  ادن ا  بفد بع تيد يب

 طددلايب تددااةب و دد  ب  ددلر با ا ادد بي صددابنصلالحدد بتنددةب جددابا   ددلر بالأص ددلب    دد ب

تةباقددد ب  ص ددد ،ب طويأددد با وي  ددد ي،بلي دددلبا نغيدددلايبفددد با ظددد حلةب لضدددلعبا الااددد بوددد ع

أتدددابالأاددد  ي با  ادددن ا  ب و ددد  با   ددد ر با   نتفددد بفددد ببج صيددد ب–ادددتل بودددلص بليأنودددلب

نتد با   هجيد با ند بطو هد ببج صيد   دابو  د ر بودلص بلي[13-8]. نتتيد با ا اد با    يد 

،بتيدسب6750عتةبا ا ا با    يد بعد  ببgwilyn Jenkins لبGeorge Boxص ب اب

ن ندد  بحددر با   هجيدد بعددابودد ق با طلا ددعبالأ ددل بو ددالنه بعتددةبا   رجدد بلا ن ودد بودد  ظلاحلب

 ب ج يددددعب لاتدددد بنتتيدددد با أشددددلا ي بالابافنددددلاضبأ ب  ددددلر ب اددددوع،بلن ددددا بتتددددللًابشدددد  ت

ا ا ا با    ي بوا اًب ابا ني لبا   لر با  ودا  با    د ،بل دلللاًبون دايلب أد   با   دلر ،ب

لنش ي دددده،بلا نهدددد ً بودددد  ن و بو   شدددد حاايبا  اددددن وتي ،بليلافددددعبحددددر با   هجيدددد بعددددااب دددداب

عصدد با ندد بن ص  دد ب ددابا نأددللبعتددةبا   ددلر با    ادد ب توي  دد ي،ببالإت دد  ي الا نودد لايب
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ا طلا دددعبا ن تيايددد با نددد بلابي ص هددد بل دددلبا نغيدددلايبا  أ ددداةبفددد با ا اددد با    يددد ،بلعدددا ب

ا      ب تنت عب داب دت با   دلر با در بيدن ببالإت   ي قالنه بعتةباان اا بالا نو لايب

ب[13]نلفي ه.

نظدددددد باقدددددد با وي  دددددد يبحدددددد با أ  دددددد بالأا ادددددد بفدددددد بعددددددا بفهدددددد با  ندددددد   بلأاددددددتل بنتتيدددددد ب
ا ا اددددددد با    يددددددد ،ب دددددددر  بلابوددددددداب دددددددابن  ادددددددعبا وي  ددددددد يبللضدددددددل بصيفيددددددد بج أهددددددد بألب
قي ادددددده ،بلتنددددددةبيصددددددلابا نتتيدددددد بالإت دددددد   باقيددددددعبلابودددددداب ددددددابعدددددداابصدددددد لب توي  دددددد ي،ب

 بعتددددةبفنددددلايب   يدددد ب شدددد حاةبندددد بقي اددددهب30س ددددةبب20لنأنوددددلبا اتاددددت بو ددددي بننددددلال ب دددداب
ب[6] نا لي بعااب   ا بلأغلاضبا ن و بالإت    بواق بص في ب

 نتتيددددد با اتادددددت با    يددددد بعتدددددةبنلظيدددددلببج صيددددد بن دددددل بفصدددددلةبأادددددتل بألبطلي ددددد بودددددلص 
نددددد ليلبا اتادددددت با    يددددد بلاتادددددت بالأ طددددد  بفددددد با نل ددددد ب ل دددددلب   ددددد ب ددددد  طبنغيدددددلب

 دددددابادددددصلابا اتادددددت با    يددددد با وي  ددددد يب ددددداب ددددد  بعددددداةب لاتددددد .بواايددددد بيجددددد با نت دددددعب
رابص  ددددديبغيدددددلباددددد ص  بعدددددابطليدددددعبن ظيدددددلبا اتادددددت ب دددددابسلنتليتهددددد ب اتادددددت باددددد ص  ب

  دددددددد البألب صل دددددددد يبعددددددددا با اددددددددصلابعددددددددابطليددددددددعبسجددددددددلا با أ تيدددددددد يبألبا نتددددددددلي يب
ب.[4]ا    او 

  Jenkins-Boxنموذج المفهوم   -7-1

يأنودددددلب  دددددلر بودددددلص بج صيددددد ب دددددابأوددددددل بطدددددلعبا ن وددددد بالاقن ددددد ا بلحدددددلب ددددد بيادددددد ةب
لحددددد بنأن ددددداببARIMA  دددددلر بالا تددددداالبا دددددران با  نص  تددددد ب دددددعبا  نلادددددط يبا  نتلصددددد ب

بMA. [19]لا  نلاط يبا  نتلص ببARعتةبا ا  بوياب   ر بالا تاالبا ران ب

8بلحددددلبا  ي دددد با ت  يدددد ب تاتاددددت با    يدددد ببAR(pنموووووذج الانحوووودار الووووذاتي العووووام ) (6
لا ندددد بيأودددددلبع هدددد بوالا ددددد با  ج ددددلعبا  دددددل لاب ت ددددي با اددددد و  ب تاتاددددت با    يددددد ب ضددددد ف ب
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بpلا  ددددديف با أ  ددددد ب   دددددلر بالا تددددداالبا دددددران ب دددددابا الجددددد ب هددددد بقي ددددد با  طددددد با تددددد   ب
 ليأولبع هبو  أ ق بالآني 8بببAR(pيل  ب هبو  ل  ب)

 

1 1 2 2 3 3 ......... .......................(1)t t t t p t p tY m a y a y a y a y u         

 

1ي   ب  ويبا   لر ب،ببmتيسب 2 3, , ....a a a أت  يبا   لر ب tا   ابب

1 2 3{ , , .... }tu u u uتيسبن   باتات بالأ ط  با أشلا ي بو نلاطب  ال ب فلب
2لنو ياب

uب.لنغ يلب  اال ب فل
 
لحدددددلبيأوددددددلبعدددددابا  ي ددددد با ت  يدددددد ب8بMA(qالمتحركوووووة )نمووووووذج العوووووام ل وسوووووواط  (2

 تاتادددددددددددددد با    يدددددددددددددد بوالا دددددددددددددد با  ج ددددددددددددددلعبا  ددددددددددددددل لاب ت ددددددددددددددي با ادددددددددددددد و  ب   طدددددددددددددد  ب

1 2{ , , ....}t t tu u u لا  دددددديغ با أ  دددددد ب هددددددرابا   ددددددلر ب ددددددابا الجدددددد بqلا ددددددر بيل دددددد بب
 ليأولبع هبو  أ ق بالآني ب8بMA (q) هبو  ل  ب

 

1 1 2 2......... .......................(2)t t t t q t qY m u b u b u b u      

بب
ب

1ي   ب  ويبا   لر ب،ببmتيسب 2 3, , ....b b b أت  يبا   لر ب t. 
لفدددددد بحددددددرابا   ددددددلر بيددددددن با ج ددددددعبودددددديابا   ددددددلرجيابب:ARMAالنموووووووذج المخووووووتمط  (3

ا ادددد و ي ب تت ددددل بعتددددةب  ددددلر ب ددددهب لل دددد بأصوددددلبفدددد بن  يدددد بوي  دددد يبا اتاددددت با    يدددد ب
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  p,q))ARMA بيأودددلبع هددد بو  شدددص ب هدددرابا   دددلر ا   نتطددد بلا  ددديغ با أ  ددد ب
 :  ب [18]لنأطةبو  أ ق بالآني 

 

1 1 2 2 3 3 1 1 2 2... ... ..........(3)t t t t p t p t t t t q t qY m a y a y a y a y u u b u b u b u                

 

 

1،بي   ب  ويبا   لر بmتيسبب 2 3, , ....a a a  1،بب أت  يبا   لر 2 3, , ....b b b 
ب.ا   ابtب أت  يبا   لر ب

  Jenkins-Boxمنهجية  مراحل -7-2

بح بعتةبا نلني ا ن  ي بلبا اي بالأ لات با  اب   ببج صي بأاتل بولص لين بنطويعب
ب8[3]لفعبا شص بالآن 

ب
 دددداب دددد  ب لاجأدددد با أايدددداب ددددابالأوتدددد سب ددددلتظبأابأا ددددةبعددددااب :[5]جمووووب البيانووووات -6

 شدددد حاةبعتددددةبالأقدددد ،بفدددد بتدددديابب30  صددددابلااددددن اا ب  ددددلر بوددددلص بج صيدددد بحددددلب

أابعدددددددااب.بليدددددددل با و تدددددددسبا   دددددددلر  شددددددد حاةبنصفددددددد ب و ددددددد  بب10يدددددددل با دددددددوأضبأاب

 ا  ش حاايبصت  بص ابأصولبصت  بأعطةب  لر بأفض .

المرحلة 
الأولى 
جمع 
 .البٌانات

المرحلة 
الثانٌة 

استقرارٌة 
 .السلسلة

المرحلة 
الثالثة 

تحدٌد رتبة 
 .النموذج

المرحلة 
الرابعة 
تقدٌر 

معلمات 
 .النموذج

المرحلة 
الخامسة 
اختبار 
ملائمة 
 .النموذج

المرحلة 
السادسة 

 التنبؤ
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ي  ددددابو لااددددن لالي بأابا  شدددد حاايبننروددددر بوشددددص ب :stationaryاسووووتقراريس السمسوووومة  -2

عشددلا  بتددل ب نلاددطب  وددي،بلي صددابا  ددل بأابا اتاددت با  اددن لةبحدد با اتاددت با ندد بنصددلاب

يصدددلاب ط و دددً ب لاددد بب (t,t+h با تتظددد با    يدد ب) نج  ادد ب   يددد بأ بأابلاددد با اتاددت بفددد

لف با ت ي د بأابت  د بالاادن لالي بحد ب د الةبجداابلنلضدعب  (s,s+hا اتات بف بفنلةبأ ل )

 بب8[13]يا غلضبناهي با نأ   با لي ض ب عبا ا ا با    ي بلح بض اب لع

الااددن لالي با ن  دد بتيددسبأابا نل يددعبا  شددنل بلأ ب ج لعدد ب ددابا  شدد حاايب - أ

بالأ دد  بألبس ددةبا  تددللابيندد  لبو  اتدد بصدد با فنددلايبا    يدد ب ت شدد حاايبس ددةب

 ص ي .و ي ب

الااددددن لالي ب ددددابا الجدددد با    يدددد بتيددددسبأابا اتاددددت بننتددددل بس ددددةب  وندددد بوأدددداب - ب

 يددعبا  ددي با  ددتيت بليصددلاب  ودديب جبlog(k)ألب دداب دد  بأ ددرببkالإ اتدد ب

Kألبعا باان لاليهبا اتا با    ي ..ب 

ودالوووووة الارتبووووواط الوووووذاتي  وتسوووووتخدم دالوووووة الارتبووووواط الوووووذاتي ودالوووووة الارتبووووواط الوووووذاتي

 :   [7]أو عدم استقرارية السمسمة الزمنية الجزئي وذلك لمكشف عن استقرارية

و  هب  ي  ب الج ببAuto Correlation Functionاا  بالالنو طبا ران بنأللب 
ا أ ق بويابقي با اتا ب عب فاه ب فنلةب   ي بو لعبا ات يب  نتل،بلح برايب
أح ي بصويلةبلأ ه بأتا بأا  ي بنتايابقي  بسرابص  يبا أ تي با أشلا ي ب ان لةبأ ب

ب با لي ضي  بسابا  يغ  بوفلعببلإيج الاب، با أشلا ي  بالالنو طبا ران ب تأ تي  اا  
 ب [13] :ح ب kس ات ب
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cov( , )
.......................................(4)

var( ).var( )

t t k
k

t t k

y y

y y
 





 

 وتكمن الفائدة من تحميل الارتباط الذاتي في المجالات: 

لجددددلابالااددددن لالي بأ بعددددا بلجددددلاب ددددألابألبحوددددلطبفدددد با  شدددد حاايبتددددل ب تددددللب -6
ابلجددددددابفهددددددلب ن دددددد ظل.بألبعددددددا بالااددددددن لالي بفدددددد با اتادددددد بأ بلجددددددلاب ا فلا دددددد بلا 

  ن  ظل. ألابألبحولطببتل ب تللبا فلا  بغيلب
نتايدددددابا  لاددددد ي بفددددد با اتاددددد با    يددددد بأ بلجدددددلاب  دددددطب أددددديابيأيددددداب فادددددهب ددددد  ب -0

فندددددلةب   يدددددد ب أي دددددد ب  دددددد ب يدددددد اةبا  ويأدددددد يب اددددددتأ ب أي دددددد بفدددددد با شددددددن  بلا  ف ضدددددده ب
ب60و   دددددديلبلحصددددددرابصدددددد بعدددددد  بأ بنشدددددديلبا  ويأدددددد يب لجددددددلاب  ددددددطب لادددددد  بصدددددد ب

 شهل.
 Partial بAuto Correlation Functionبا ج   باا  بالالنو طبا ران نأللب 

لنأابحر با اا  ب  شلبي ي با أ ق بويابقي  ببPACFليش لبس يه بو لا ن  لب
 تاتا ب فاه ب عبافنلاضب و يبو ي بقي با اتا ببt+kلا تتظ ببtا ظ حلةبو  تتظ ب

ليا عابف بع تي بنتايابلنو با   لر بل لعهب ر  بفهلب ابالأالايبا  انأ ت ب
با    ي  با ا ا  بنتتي  بألببف  با  غل  با  لوأ ي ب    ب ا بن ايل  لي صا

با ج    با ران  بالالنو ط ب أ الاي ب ن طيل با ن ليوي  با  أ الاي  kk ج لع

 8بب [20]لح 

ب  
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1 2 2 1

1 1 3 2

1 2 1

1 2 2 1

1 1 3 2

1 2 1

1 .......

1 .......

...... ....... .................. .....

.............

1 .......

1 .......

...... ....... .................. .....

.............

k

k

k k k

kk

k k

k k

k k

p p p p

p p p p

p p p p

p p p p

p p p p

p p p







 

 

 

 

 ..............................(5)

1

 
لحدددددد بنادددددد عابفدددددد بنتايدددددداببPACFتيددددددسبنادددددد ةبا  أت دددددد يبوددددددالا بالالنودددددد طبا ج  دددددد بب

بالج با   لر بو  لاعهبا   سبا     ب ن  ي با اتات با    ي .
ليددن بفدد بحددر ببModel order selection criteria8 تحديوود رتبووة النموووذج -1

ا  لتتدد با نيدد لب  ددلر ب   دد ب ل ددلبوي  دد يبا اتاددت با    يدد ب دداب ج لعدد ب  دد ر ب
تيدسبند بلضدعبعدااببARMA(p,q)الا تاالبا ران با  نلاط يبا  نتلص با   نتط ب

ا نيدددد لبلنودددد ب ددددابا  أدددد ييلب    ل دددد با   دددد ر بلا نيدددد لبلنودددد با   ددددلر ،بلندددد ن بأح يدددد ب
ابا لنوددد با فأتيددد ب ت  دددلر بيأطددد ب أت ددد يبغيدددلبا   دددلر بصدددلابا نيددد لبلنوددد بأا دددةب ددد

 نادد  بفدد بتدديابأابا نيدد لبلنودد بأعتددةب ددابا لنودد با فأتيدد ب ت  ددلر بيدد ا بس ددةب يدد اةب
نو يابا   لر بلحلبوالل بي ا بس دةبف دااابا اقد بوادو ب يد اةبعداابا  أت د يب ت  دلر ب

 8ب [19]ا   ن ل.بلفي  بيت بعااب اب أ ييلبا ني لبلنو با   لر 
 بب:تحديد الرتبة من خلال أدوات التشخيص 

تيددددسبلضددددعبوددددلص بج صيدددد بأاددددتل ب نتايددددابلنودددد با   ددددلر بالأفضدددد ب دددداب
 ,ACF دددددد  بالاادددددد بل   ل دددددد با اددددددتل با  ظددددددل ب دددددداا ن بالالنودددددد طب
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PACFأددددددددااب ددددددددابا   دددددددد ر با شدددددددد  أ بتيددددددددسبأاباا دددددددد بب AR(P)نصددددددددلابب
 ن  ق دددددد بوشددددددص بأادددددد بألبوشددددددص ب لجدددددد يبجيويددددددهب نضدددددد  ت ،بأ دددددد باا دددددد ب

فدددددد بتدددددديابأاباا دددددد ببPلنو طدددددد يبا ج  يدددددد بف  هدددددد بن  طددددددعبوأددددددابالإ اتدددددد بالا
فدددد بتددددياباا دددد ببqن  طددددعبوأددددابالإ اتدددد ببMA(q)الالنودددد طبا ددددران ب   ددددلر ب

الالنودددد طبا دددددران با ج  ددددد بف  هددددد بنن ددددد قصبوشدددددص بأاددددد بألبوشدددددص ب لجددددد يب
جيويدددددهب نضددددد  ت بوي  ددددد باا ددددد بالالنو طددددد يبا رانيددددد ب ت  دددددلر با   دددددنتطبوأددددداب

اددددت باددددتل ب شدددد وهبس ددددةباا دددد بالالنودددد طبا ددددران ب   ددددلر ب(بنq-pالإ اتدددد ب)
AR(P)ب(بص دددددد بأاباا دددددد بالالنودددددد طبا ج  دددددد بوأددددددابالإ اتدددددد ب،p-qبف  هدددددد ب)

نن دددد قصبوشدددددص بأاددددد بألبوشددددص ب لجددددد يبجيويدددددهبص دددد بفددددد باا ددددد بالالنوددددد طب
 MA(q).     ا ران با ج   با   لر ب

  معيار أكايAIC Akaike : 
تيددددددسبلضددددددعبأصدددددد  ب أيدددددد لباعن ددددددابفيددددددهبعتددددددةبأابيصددددددلابا فدددددد لعبوددددددياب 

ص  فدددددد با   ددددددلر بلوددددددديابا ص  فدددددد با ت ي يدددددد ب ت شددددددد حاايبضدددددد يً بألبوأوددددددد لةب
أ ددددددل با  فدددددد ضبا نودددددد يابا   ددددددلر ب   ل دددددد بو يدددددد اةبعدددددداابا  أدددددد   با   ددددددالةب

 8ليأطةبو  أ ق 
2( ) 2. .........................................(6)uAIC Log V 

 
  معيار معمومات بيزBIC Bayes Information Criterion 8ب 

لحدددددر با طلي ددددد بنأن دددددابعتدددددةب أيددددد لب أتل ددددد يبويددددد با دددددر بنأطدددددةبقي ندددددهب
 ددددددداب ددددددد  بعددددددداابا  شددددددد حاايبفددددددد با اتاددددددد بلا أددددددداابا صتددددددد ب  أت ددددددد يب

لو  ندددد   با   ددددلر بالأفضدددد بيصددددلابا ددددر بيأطدددد بقي دددد بأقدددد ب دددددابا   ددددلر ب
BICبليأطةبو  أ ق ب8بب

ب
ب
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ب

22 ( ) . ( )................................(7)uBIC Ln V Ln M 
 

(بح بعااب ش حاايبا اتا بلا أاابا صت ب  أت  يبا   لر بعتةبا نلا  ،بM,Vتيسب)
2

uي   ب نلاطب لوأ يبا  ط ببMSEب.ب

بطدددلعبأتدددابو ادددن اا با   دددلر ب أت ددد يبن دددايلبيدددن بتيدددس تقووودير معمموووات النمووووذج: -2
با   ددلر ب أت دد يبن ددايلبيددن بتيددسا  ددغل ،ببا  لوأدد يبطلي دد ب  دد با     دد با ن ددايل

با ت  د بحدر بلف با  غل ،با  لوأ يبطلي  ب   با      با ن ايلبطلعبأتابو ان اا 
بأ دد با  نأدداا،با  طدد بالا تدداالب أت دد يبسعطدد  بفدد بيادد عابأابي صددابول دد   بأ بفدد ا

بن دددايلبلي صدددابنأ يددداابًبأص دددلبي دددوثبا  أت ددد يبن دددايلايبفددد ابARMAب  دددلر بوت  ددد 
بألبالاعني ايدد با  ددغل با  لوأدد يبطلي دد ب  دد ب لال  يدد يبعدداةب دد  ب ددابا  أت دد ي

 .الأعظ بالإ ص ابطلي  

لفددد بحدددر ب :Significant test parametersاختبوووار ملائموووة النمووووذج  -5
 لب دا ب    د با   دلر با   دالبعدابطليدعبا نود لبعشدلا ي بالأ طد  بوا  لتت بين با ن

ا ن و بأ  بسرابصد ابا   دلر بغيدلبف بف رابص ابا   لر با  ان ا ب     بيان ا ب و شلةب
عدد اةبن ددايل ب دد با نودد ل بفدد ب   دد بفيجدد بنأايتددهب ضددل بنتايدداب  ددلر ب   دد ب   طدد  بلا 

  لةبأ ل بلنان لبحر با أ تي بتنةبا ت ل بعتةب  لر ب    .

  اختبارLjung-Box : 

لحلبا نو لبست    بيانأ  بلا نو لبأي ب ج لع ب ابالالنو طد يبا رانيد ب 
صل هدددد بن نتددددلب أ ليدددد بعددددابا  ددددفلبأ بلا،بلي صددددابااددددنأ   بحددددراببا    يدددد 

الا نودد لب تنت دددعب دددابعشددلا ي با وي  ددد يب ددداب دد  باادددنأ   ب ج لعددد ب ددداب
 Boxا ند بأقنلتهد ببQBP لح ب يغ ب أا د ب ت ديغ بالأ دتي بالإ ات ي.

& pierceلقدد  بصدد ب دداببLjung,G.M&Box,G.E.Pن  ددربأددايته بونب 
 بب8ا شص 
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  : اختبار البواقي 

ين باان لا ب أ   يبالالنود طبا دران بلا ج  د ب تودلاق ب)الأ طد  (ب ت  دلر ب
ا   ددالبللادد ه بفدد رابص  دديبج يددعبقددي ب أت دد يبالالنودد طبا ددران ب توددلاق بن ددعب
ضدد ابتددالابا   دد بيأ دد بأاباتادد با وددلاق بعشددلا ي بلأابا   ددلر با  اددنأ  ب

 ل    .جياب
با   ددددددالبا   ددددددلر بااددددددن اا بيددددددن با  لتتدددددد بحددددددر بلفدددددد  :Forecastingبوووووو التن -4

با  اددددددن وتي بودددددد   ي با ن ودددددد بفدددددد با   ددددددلر بفتددددددصبا نودددددد لايب ددددددابو جدددددد  ب ددددددللل بوأدددددا
ب.ج صي لح بن   با  لتت بالأ يلةب ابطلي  بولص بب تاتات 

 .(Box & Jenkinsالناتج المحمي الإجمالي باستخدام منهجية ) -9

 نتتيدد ببب Eviews v12أاددتل بنتتيدد با ا ادد با    يدد بو اددن اا بول دد   بو اددن اا 
،بل داب د با ن ود بود   ي ب د  ب0060-ب6740   با فندلةببالإج    وي   يبا   ن با  تت ب

ل   ل نه ب دعبا  دي با فأتيد ب درايبعا ببلجلابظلللبط ل هببف بظ ب0000-0066ا فنلةب
ا فجدددلةبا   نجددد بعدددابا تدددل بفددد بادددللي بب نتايددداوهدددالبب.0000-0060لحددد ب ددداببا فندددلة
بن بانو عبا  طلايبا ن  ي 8ب.0000-0060ا فنلةب اب   ب

نصل دددددديبا وي  دددددد يبألبعي دددددد با الاادددددد ب ددددددابا  دددددد ن با  تتدددددد ب8ببجمووووووب البيانووووووات -6
 غ يدددددد بب6770الإج ددددد   بفددددد با ج هلليدددددد با ألويددددد با اددددددللي ب ددددد  با فنددددددلةب ددددداب
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ا  ج لعدددددددددد يببعل ددددددددددابوي  دددددددددد يبا  صندددددددددد با  لصدددددددددد  ب  ت دددددددددد  بلفددددددددددب0000
ا  دددددددد ن با  تتدددددددد بالإج دددددددد   ب(بنطددددددددللب6الإت دددددددد  ي ،بتيددددددددسبيلضددددددددثبا شددددددددص )

لالإت ددددددد  ايبب0000-6740و  يدددددديابا تيدددددددلايبا اددددددللي ب ددددددد  با فنددددددلةب ددددددداب
 ا ل في با     بوه.

 
-1961( :تطور الناتج المحمي الإجمالي في الجمهورية العربية السورية 1الشكل )

 )بالملايين(2121

بب
بE-Views-12 ابسعااابا و تسبو ان اا با ول    بالإت    ب

 

 دددابأجددد بب يددد  ددداباشدددنلطبصددد ب دددابودددلص بلجي ص دراسوووة اسوووتقراريس السمسوووة :  -0
طلي نه دددددددد بأابيصددددددددلابا اددددددددي عبا أشددددددددلا  با  ل دددددددداب تاتاددددددددت ب اددددددددن لبنطويددددددددعب

و أ ددددةبأابنصددددلابوي   نددددهب نرورودددد بتددددل بلاددددطبتادددد و ب  ودددديبلنودددد ياب  ودددديبللاب
ن يددددد بس دددددةبا  يددددد اةبألبا    ددددد ابأ بأابلابنتندددددل بعتدددددةبانجددددد  بعددددد  ،بل  ألفددددد ب

  Dickey and Fuller testر  باللب أن ابعتةبا نو لبجرلبا لتاةب
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 GDPنتائج اختبار جذر الوحدة لمسمسمة (  1)جدول 

 
بE-Views-12بالإت    و ان اا با ول    بب ابسعااابا و تس

لا ر بص  يب ن  جدهب أطد ةبفد ببGDPوأابسجلا با نو لبجرلبا لتاةبعتةبا اتات با    ي ب
انضثبأ ه بغيلب ان لةبع ابا  ادنل بلع دابا فدلعبالأل ،بل ص هد باادن ليبب(6لق ب)ا جال ب

ل اب   بلاد باا د ب،بBox – Jenkinsلو  ن   بي ص   بنطويعب  هجي ببع ابا فلعبا     
الالنو طبا ران بلاا  بالالنو طبا ران با ج   ب  تظبأابا اتات باادن ليبوأدابا فدلعبا  د   ب

ب(.0نو لبج لبا لتاةبص  بحلب لضثبو  شص ب)لحلب  بينلافعب عب ن   با 

دلة الارتباط الذاتي ودالة الارتباط الذاتي الجزئي عند الفرق من الدرجة  ( :2الشكل )
 الثاني

ب
بE-Views-12 ابسعااابا و تسبو ان اا با ول    بالإت    ب
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(ب6.0.0(بوشددددددص بأل ددددددةبأابا   ددددددلر بحددددددلب ددددددابا شددددددص )0تيددددددسبيظهددددددلب ددددددابا شددددددص ب)
ARIMAل تن صدددداب ددددابر دددد ب ددددابوشددددص بأاعبلابودددداب ددددابسجددددلا با    ل دددد بودددديابعددددااب ددددابب

 ا    ر با   نلت بص  با ل بف بنتايابلنو با   لر .

يددددددن بنتايددددددابفدددددد بحددددددر با  لتتددددد ب:  وتقوووووودير معالمووووووس الأفضوووووول تحديووووود رتبووووووة النموووووووذج
ل دددددداب دددددد  ب   ل دددددد ببا ت ددددددل بعتددددددةبا اتاددددددت ب اددددددن لةا   ددددددلر بالأفضدددددد بلر دددددد بوأدددددداب

عتددددةبعددددااب ددددابا   دددد ر با   نلتدددد بع ددددابا فددددلعبا  دددد   بتيددددسبيأن ددددابنشدددد يصبا   ددددلر ب
 ج لعددددددد با وي  ددددددد يبا  اللاددددددد بلعتدددددددةبفهددددددد با   ددددددد  صبالأا ادددددددي ب تاتادددددددت با    يددددددد ب

ألبو أ دددددددةببPACFلالالنوددددددد طبا دددددددران با ج  ددددددد ببACF   ددددددد بالا بالالنوددددددد طبا دددددددران ب
تنددددددةبي صددددددابن ددددددايل ،ب ددددددعبالأ ددددددرببARIMAفدددددد ب  دددددد ر ببب(p,d,q)أاعبنتايددددددابا لندددددد ب

وأدددددديابالاعنوددددددد لبأابالأشدددددددص  با وي  يددددددد ب تدددددددالا با   دددددددالةب دددددددابوي  ددددددد يبا اتادددددددت با    يددددددد ب
ا  ن تدددددد بلابن طوددددددعبن   ددددددً بعتددددددةبالأشددددددص  با  ظليدددددد بل ص هدددددد بنصددددددلابقليودددددد ب  هدددددد ،بل دددددداب
 ددددد  بحدددددر با    ل ددددد بي صددددداب ألفددددد با   دددددلر با    ددددد بوشدددددص ب ودددددا  ،بأ بنتايدددددابأل ددددد ب

ا    ادددددددددو ب نتايدددددددددابلنوددددددددد ببARIMA(p,d,q)ونجليددددددددد بج يدددددددددعب  ددددددددد ر بب(p,d,q)  دددددددددي ب
 جدددددددددددددددابأابا   دددددددددددددددلر ببqللنوددددددددددددددد با  نلادددددددددددددددط يبا  نتلصددددددددددددددد ببpالا تددددددددددددددداالبا دددددددددددددددران ب

ARIMA(1.2.2)لحددددددددلبا   ددددددددلر بالأ  دددددددد بحددددددددلبا    ادددددددد ب ن  يدددددددد باتاددددددددت با وي  دددددددد يبب
 ب .اللي ف ببالإج    ا ر بيأولبعابنغيلبقي با   ن با  تت ب

ا   دددد ر با   نلتدددد بع ددددابا فددددلعبا  دددد   ب(با ددددر بيظهددددلب1ص دددد بحددددلب لضددددثبفدددد با جددددال ب)
تيدددددسبيدددددن ب   ل ددددد با   ددددد ر با   نلتددددد ب دددددداب ددددد  با نوددددد لب أ ليددددد بحدددددر با   ددددد ر ب دددددداب
 دددد  با نودددد لب أ ليدددد ب أدددد   يبحددددر با   دددد ر بتيددددسبيددددن بااددددنوأ ابا   دددد ر با ندددد ب ددددي ب

لح ددددددد بيدددددددن بب0.03و دددددددي بأصودددددددلب ددددددداببProb هددددددد بالا ددددددد بست ددددددد  ي بتيدددددددسبنظهدددددددلبقي ددددددد ب
ب   ر بح ب8بألوأ باانوأ اب
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ARIMA(1.2.1)8بببAR(1)ب    MA(1) & .يايبرايبالا  بست   ي ب  

ARIMA(2.2.1)8ببAR(2)ب    MA(1) & .يايبرايبالا  بست   ي ب  

ARIMA(2.2.0)8ببببببببببAR(2)يايبرايبالا  بست   ي ب.بببب    ب  

ARIMA(0.2.2)8ب         MA(2)         .يايبرايبالا  بست   ي ب  

بتيدددددددسبأابا  نغيدددددددلايبا ن وأددددددد بلابا ن ودددددد تيددددددسبلابي صددددددداباادددددددن اا بحددددددر با   ددددددد ر بفددددددد ب
  دددد ر بي صددددداببألوددددعبينو دددددة لبودددد   نغيلايبا  اددددن ت ب  ددددد بياددددناع بااددددنوأ اح .بلح دددد بنندددد 

ا    ل ددددددددد بفي ددددددددد بوي هددددددددد ب ددددددددداب ددددددددد  بعدددددددددااب دددددددددابا  أددددددددد ييلبلحددددددددد ب أ  ددددددددد بالالنوددددددددد طبب
R_squaredيددددددددددددددددددددددددددن بااددددددددددددددددددددددددددنوأ ابا   ددددددددددددددددددددددددددلر بببARIMA(2.2.2)لا   ددددددددددددددددددددددددددلر بب

ARIMA(1.2.0)ل ددددددددد بوددددددددد    لرجيابا  نو يددددددددديابتيدددددددددسبقي ددددددددد بالالنوددددددددد طبضدددددددددأيف ببب   
 بب0.060626ب،ب0.600722ببعتةبا نلا  با  ي تيسبوتغيب

فددددد بتددددديابح   ددددد بنن ددددد ل بفي ددددد بوي هددددد ب أددددد   يبالالنوددددد طبب  ندددددلتياب  دددددلرجيالينو دددددةب
تيددددددددسبوتدددددددد بببAdjustedR-squared دددددددد بالالنودددددددد طبا   ددددددددتثبفددددددددللعبو   اددددددددو ب  أ 

 ت  ددددددددددددددددددلر بب0.280010بص دددددددددددددددددد بوتدددددددددددددددددد بARIMA(1.2.2) ت  ددددددددددددددددددلر بب0.043607
ARIMA(0.2.1)ببب

ص ددددد بحدددددلب لضدددددثببSC&ببAICص ددددد بلينلافدددددعبر ددددد ب دددددعبا  فددددد ضبفددددد بقي ددددد بصددددد ب ددددداب
ب.ARIMA(0.2.1)(بلو  ندددددد   بفدددددد ابا   ددددددلر بالأص ددددددلبصفدددددد  ةب تن ودددددد بحددددددلب0و  جددددددال ب)

ا دددددددر بنددددددد با نل ددددددد ب دددددددهببARIMA(1.2.2)لحدددددددلبأص دددددددلب    ددددددد بلاقددددددد ب دددددددابا   دددددددلر ب
 (.PACF،ACFوشص بأل  ب اباا  بالالنو طبا ران بلا ج   ب)
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 Box – Jenkinsباستخدام منهجية   المقترحة النماذج )2( جدول

ARIMA(0.2.2) ARIMA(0.2.1) 

ب
ب

ARIMA(2.2.0) ARIMA(1.2.0) 

بب

ARIMA(2.2.1) ARIMA(1.2.1) 

بب
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ARIMA(2.2.2) ARIMA(1.2.2) 

بب
بE-Views – 12و ان اا بول    بب ابسعااابا و تس

ب

فددد بحدددر با  لتتددد بيدددن با نوددد لبا   دددلر ب  ألفددد ب دددا باختبوووار ملائموووة النمووووذج:  -1
ةبن ودددد ايب    نددددهب ن  يدددد بوي  دددد يبا ظدددد حلةبا  اللادددد بلااددددن اا هب تت ددددل بعتدددد

 أ   يبالالنو طبا ران بلالالنود طبا دران با ج  د بب ان وتي بل ابأج بر  ب لجاب
تيدددسبي تدددظبأاببARIMA(0.2.1))الأ طددد  (ب ت  دددلر با   نددد لبلحدددلب تودددلاق ب

لحدلبالاند بلا دران با ج  د بن دعبضد ابتدالابا   د ببالا تاالج يعبا  ي ب أ   يب
لو  نددد   ببلأاباتادددت با ودددلاق ب ادددن لةبب ددد بيظهدددلبأابا ودددلاق بنندددل عبندددل عبطويأددد 

 (.2     با   لر با   ن لب تن و بص  بحلب لضثبو  شص ب)
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( : نموذج الانحدار الذاتي والذاتي الجزئي لمبواقي لمنموذج 4الشكل )
ARIMA(0.2.1) 

ب
بE-Views – 12 ابسعااابا و تسبو ان اا بول    ب

ب
اا دددددد با اتاددددددت ب دددددداب دددددد  با ت ي دددددد بلا  ددددددي با  ن ودددددد با  ددددددي بب(3ا شددددددص ب)يظهددددددلبص دددددد ب

أ بلجددددددددلابب0060 غ يدددددددد بب-6740 دددددددد  با فنددددددددلةب دددددددداببARIMA(0.2.1)با   ددددددددلر 
لحدددددلب ددددد بيدددددا بعتدددددةببشدددددوهبنطددددد وعبودددددياب  ت ددددد با اتاددددد بالأ دددددتي بلا اتادددددت با   دددددالة،

فددددد بتددددديابأاباتادددددت بودددددلاق با   دددددلر با   دددددالبننرودددددر بصفددددد  ةببا   دددددلر بفددددد با نودددددل ،ب
ب.تل ب تللبا فلا  وشص بعشلا  ب

ب
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( : قيم كلا من السمسمة الحقيقية والمقدرة لمناتج المحمي الإجمالي مب 5الشكل )

   توزع البواقي

ب
بE-Views – 12 ابسعااابا و تسبو ان اا بول    ب

 

وأددددددابأابندددددد با نيدددددد لبا   ددددددلر با    دددددد بلندددددد بفت ددددددهبلا نودددددد ل بي صدددددداب: التنبوووووو  -2
ب%73 ددددعبتددددالاب  دددد ببو ددددي با  دددد ن با  تتدددد ااددددن اا بحددددرابا   ددددلر بفدددد با نوددددل ب

 ددددددددددددداب ددددددددددددد  باادددددددددددددن اا با   دددددددددددددلر بب0000-0060 ددددددددددددد  با فندددددددددددددلةبودددددددددددددياب
ARIMA(0.2.1)وت  دددددد بعددددددا ببلا ددددددر بين ودددددد بو ددددددي با  دددددد ن با  تتدددددد بالإج دددددد   ب

 (.بب4لجلابالأ   بف باللي بص  بحلب لضثبو  شص )
ب
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لغاية لمناتج المحمي الإجمالي و المتنبأ بها ( : قيم كلا من السمسمة الحقيقية 6الشكل )
2121 

 
بE-Views – 12 ابسعااابا و تسبو ان اا بول    ب

ي صدددددابا  دددددللببادددددألب   ل ددددد بو نلادددددط يبأادددددأ لبلو  نددددد   بل ددددداب ددددد  بسلجددددد عبا  دددددي 
ا    ل ددددد بوددددديابا  دددددي با فأتيددددد بلا  دددددي با  ن وددددد بوهددددد بلن دددددايلب ادددددو با  طددددد بل ددددداب ددددد بن دددددايلب

ا نغيدددددلايبا ط ل ددددد بألبا ظدددددلللبا نددددد باددددد ايب نيجددددد بتجددددد با فجدددددلةبا نددددد بتدددددا يب نيجددددد ب
ص دددددد بحددددددلب لضددددددثبو  جددددددال بلقدددددد بب0000 غ يدددددد بب0066ا لضددددددعب دددددد  بالأ  دددددد ب دددددداب

ب(.بب1)
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في  الإجماليالفجوة بين القيم التنب ية والقيم الفعمية لمناتج المحمي :  (3)جدول 
 بملايين الميرات السورية 2121-2111خلال الفترة  الجمهورية العربية السورية

متوسط  العام

سعر 

صرف 

 الدولار

الرقم القٌاسً 

لسعر الصرف 

 0202مقارنة 

الناتج 

المحلً 

 الإجمالً

الناتج المحلً 

 به المتنبئالإجمالً 

 

 حجم الفجوة 

حجم الفجوة حسب 

متوسط سعر الصرف 

 بالدولار

2011 75 1.5 3252720 3109488.988 143231.0118 1909.746824 

2012 75 1.5 3024842 3562597.769 -537755.7688 -7170.076917 

2013 175 3.5 2937561 9527171.314 -6589610.314 -37654.91608 

2014 215 4.3 3562623 13419224.32 -9856601.323 -45844.65732 

2015 300 6 4783661 21474144.15 -16690483.15 -55634.94382 

2016 450 9 6128044 36953485.57 -30825441.57 -68500.98127 

2017 500 10 8348139 47119840.77 -38771701.77 -77543.40355 

2018 550 11 9580729 59501791.75 -49921062.75 -90765.56864 

2019 600 12 11620863 74540925.06 -62920062.06 -104866.7701 

2020 1000 20 17270344 142712604 -125442260 -125442.26 

 611513.8309- 341411747.7- 411921273.7 70509526 إجمالً

-0066ا و تسبو ان اا بوي   يبا  صن با  لص  ب  ت   بل نلاطباألبا  للبا اد ل ب تاد لايب ابسعاااب
ب.بب0000

بب

تيددددددسبيظهددددددلبا   ددددددلر ب ادددددد  لبا  دددددد ن با  تتدددددد بالإج دددددد   با فأتدددددد بو  دددددداللالبالأ ليصدددددد ب
ب466 دددددد بي دددددد ل بب0000 غ يدددددد بب0060و نلاددددددطبا نغيددددددلبواددددددألبا  ددددددللبلفددددددعبعدددددد  ب

ا ددددددر بقددددددال بحددددددر بب[9]لحددددددلبينلافددددددعب لعدددددد ب دددددد ب ددددددعبن ليددددددلبالأاددددددصلاب. تيدددددد لباللالبن ليودددددد 
ص ددددددددد بي تدددددددددظببب0063 غ يددددددددد بب0060 تيددددددددد لباللالبتاددددددددد بأادددددددددأ لبب650ا  اددددددددد  لب

ضدددددألبلحدددددلب ددددد بينلافدددددعب دددددعبب3.6ا  فددددد ضبتجددددد با  ددددد ن با  تتددددد با نلاص ددددد بو  ددددداالب
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الااددددددددد ب اددددددددد  لبا تدددددددددل بفددددددددد با ج هلليددددددددد با ألويددددددددد با ادددددددددللي با نوأددددددددد يبالاقن ددددددددد اي ب
 بلا نددددد بنلقأددددديبأابي ادددددلبا  ددددد ن با  تتددددد بالإج ددددد   بلالاجن  عيددددد ب ت دددددلاعبفددددد بادددددللي

تجدددددد بحددددددر با فجددددددلةبص دددددد بليظهددددددلب.ب[10] أضددددددأ فهب دددددد  با أشددددددليابادددددد  با   ا ددددددب4-5
ب(.5ف با شص )

بملايين الميرات  2121-2111 الإجماليلمناتج المحمي في الفجوة :  (7) الشكل
 السورية

 
-0060 دددابسعدددااابا و تدددسبو لاعن ددد ابعتدددةب نددد   ب  دددلر بودددلص بج صيددد بل نلادددطبأادددأ لبا  دددللب ددد  بالأعدددلا ب

ب.0000
ب  
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 التوصيات. النتائج و -01

بعااب ابا  ن   بلا نل ي يبنن   بف بالآن ب8ببس ة اب   با ألضبا ا وعب نل  ب

 النتائج. -9-1

ف با ج هللي با ألوي بب0000سابا   لر بالأفض بلالأص لبقول بف با ن و ب غ ي ب -6
تيسبيظهلبصف  ةببARIMA(بب0.0.6ا اللي بوغضبا  ظلبعابالأ   بحلب)
بتظ  بر  .ع  ي ب اب   با نو لبا ولاق بص  بلا

ب -0 ب ا با فنلة ب    با نلاص   با  تت  با   ن  بف  با فجلة بقي   ببب0000-0060سا
بأضأ لبا   ن با  تت بالإج    .ب4ن  بس ةب  بي  ل ب

لفعب ت  لر با ا وعبا ر بن باعن  ا بي  بتج بف با   ن با  تت بالإج    ب -1
ب.ب0060 تي لباللالبأ ليص بلفعبأاأ لبب466

 التوصيات. -9-2

ب -6 بنطويعب  لر با ا ا با    ي  ب  هجي ببARIMAس ص  ي   اب   باان اا 
 ولص بج صي ب ن ايلبا   ن با  تت بالإج    .ب

 بس يهب اب   ب  هجي بولص بج صيبا ر بن با نل  الاعن  ابعتةبا   لر ب -0
 .ا ن طيطبلان  ربا  لالايبا       انف اةب  هبف ب

ا  ان وتي ب اب   ب   ر با ا ب   ي بغيلب طي بسجلا بعااب ابا الاا يب -1
بف ب با  لالايبا    او  بلان  ر ب ت   ل   با  ج   بننيث ب  هجي يب  نتف  لو عن  ا
بلا ن  ي ب بالاقن  ا بنصواح  با ن  با  ا  ل با  تت بالإج    بلتج  با   ن  ن ايل

 الاقن  اي ب نيج بالأ   ب.
بناليابا وي   يبوشص ب  -2 ب ر  ب ابا ن صيابعتةبضلللة باقي  ب    ان لبلو للة

 أح ي بف بنتتي با وي   يبوشص ب ان ل.
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 قائمة المراجب. -00

منهجية بوكس جنكيز  استخدام(، "0063أت ا،بع لب،ب ت اب غيلب،ب) [1]
،بلا   ب  جانيلب،بج  أ با الاااب تأتل ب"لمتنب  بمعدلات التضخم في السودان

 .لا نص ل لجي 

ز لبنوووام نمووووذج جنكيووو –اسوووتخدام منهجيوووة بووووكس (،"ب0066أت دددا،بط  ددد ،ب) [2]
،ب جتدددد بج  أدددد بنشددددلياب توتددددلسبقياسووووي لمتنبوووو  بعوووودد المووووواطنين السوووووريين

 .4،با أااب20لا الاا يبا أت ي ،با  جتا

" التنبو  باسووتخدام الودمج بووين الشوبكات العصووبية (،ب0060ا ل ديف ،با شدي   ،) [3]
 ج  أ با    للة،ب  ل."،ببجنكيز –الاصطناعية ونماذج بوكس 

 جتد بب،"2111التنبو  بأسوعار الونفط العراقوي لعوام "ا جولل ،بعويلبتادابعتد ،ب [4]
 .0060 أ  بب6ا أاابب66،با  جتابالإ ا  ي ج  أ بو و ب،با أتل ب

 الإحصوائية الأسواليبمقارنة بوين بعو  "ب،(0061)با ش لا  ،با.ب ت اب لاة، [5]
،ب جتد بأ ب"التقميدية ونمواذج بووكس جنكيوز فوي تحميول بيانوات السلاسول الزمنيوة

 ا  ل ب تأتل با نلولي بلا  فاي ،با  جتابا     ،با أاابالأل بي  يل.

السلاسووول "ب(،0061)بعودددابا تطيدددلبتادددا،  دددلالبلشدددل  ا،ب ددد الب  دددطفة،با [6]
الإااليددد بلالاقن ددد اي ،بصنددد  ،باالبا ددداصنللب تأتدددل ب، "القياسووويةبالزمنيوووة والأرقوووام

 وغاااب.

فووي التنبوو   ARIMAاسووتعمال نموواذج "بب(،0003)با أدد   ،بات ددابتادديابوندد  ، [7]
 ".الاقتصادي

،بصند  ب،بج  أد ب"الإحصائيطرق التنب  "ب(،0000)بول ،با.بعا  اب  جابودل ، [8]
 .ا  ت باألا
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: خموووس سوووورية"،ب(0064)ن ددد ليلبلالااددد ي،با تج ددد بالاقن ددد اي ب غدددل بأادددي ، [9]
 .ببببE/ESCWA/EDID/2016/2بب"سنوات من الحرب

 بعوود ثمووان: سووورية"،ب(0000)ن دد ليلبلالاادد ي،با تج دد بالاقن دد اي ب غددل بأاددي ، [10]
 بببE/ESCWA/CL3.SEP/2020/TP.5  "سنوات من الحرب

 ، "(0067)،ق دددددددددد بقتطدددددددددد ا،ب تيفدددددددددد بع  شدددددددددد بع دددددددددديو،بادددددددددده  بطلشدددددددددد    [11]

 الجزائوووور فووووي التضووووخم بمعوووودلات لمتنبوووو  جينكينووووز-بوووووكس منهجيووووة اسووووتخدام
-263،بصبب7،ب جتددددددد بالإودددددددااع،با أدددددددااب"(2116-1971) الفتووووووورة خووووووولال
 .بب300

فووي تحميوول البيانووات  spssاسووتخدام نمووام (،ب"ب0000عص شدد ،ب ت ددلاب   ددا،) [12]
 "،با طوأ بالأل ة،بج  أ بالأ حل،بغ ة،بفتاطيا.الإحصائية

اسوووتعمال أسووواليب السلاسووول الزمنيوووة لمعالجوووة ب"(،0060)  جدددا،بحيددد  بتادددلا، [13]
،بوتدسباوتدل بعد   ،ب"الاختلافات الموسومية فوي الورقم القياسوي لسوعر المسوتهمك

 صتي بالإاالةبلالاقن  ا،بج  أ بوغااا.

"العووودة ل ساسوويات" مووا هووو النوواتج المحمووي (.ب0066 جتدد با ن ليدد بلا ن  يدد ،ب) [14]
ب  العبا   ابا ال  ،بايا ول.ب"،الإجمالي

"مفوووواهيم اقتصووووادية أساسووووية: النوووواتج المحمووووي (،ب0006 جددددا ب،ب ددددل ياب،ب) [15]
 .67"،ب  العبا   ابا ألو ،باتات بصنيو يبنأليفي ،با أاابالإجمالي

"،باالبا  دددف  ب ت شدددلبتحميووول الاقتصووواد الكموووي(،ب"ب0003 أدددللل،بحلشدددي ل،ب) [16]
بلا نل يع،بع  ا.
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 مؤذرات الأداء المالي الحديثة رلى تأثير مخاطر الدوق

 للمصارف الخاصة العاملة في دورية 
 *الدكتورة نهاد نادر
  **صبا ايهاب جديد

 ص:مخستالم
السوق عمى مؤشرات ىدفت الباحثة من خلال ىذا البحث إلى بيان تأثير مخاطر 

 لقيمة السوقية المضافة(, واعتمدتالأداء المالي الحديثة)القيمة الاقتصادية المضافة, ا
من  مكونة التحميمي في دراستيا العممية, حيث صممت استبانة الأسموبعمى  ةالباحث

ينة, وتحميل عدة أسئمة تتضمن محاور عن متغيرات البحث, وتم توزيعيا عمى أفراد الع
توصمت  , ومن خلالو SPSS 20, بالاعتماد عمى برنامج التحميل الإحصائي تيماجابا

يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لمخاطر السوق عمى مؤشر القيمة  الباحثة إلى أنو
الاقتصادية المضافة ومؤشر القيمة السوقية المضافة في المصارف الخاصة العاممة في 

مخاطر السوق في  لإدارة فعالة نماذج تفعيل استخدامأوصت الباحثة , كما سورية
 لما لو أىمية المصارف محل الدراسة من ضمنيا قد يكون نموذج القيمة المعرضة لمخطر

يجاد أدوات مالية حديثة  تسيم في إيجاد حمول وا  في إدارة المخاطر بصفة عامة, 
عمل المصارف كمحاولة لتخفيض  مكن أن تؤثر عمىلممخاطر السوقية التي من الم

 أثارىا السمبية عمى أدائيا المالي إلى أدنى حد ممكن.

:  مخاطر السوق, الأداء المالي, القيمة الاقتصادية المضافة, القيمة الكممات المفتاحية
 السوقية المضافة 

 
 *أستاذ, كمية الاقتصاد, جامعة تشرين, اللاذقية, سورية.

 الاقتصاد, جامعة تشرين, اللاذقية, سورية.**طالبة دكتوراه, كمية 
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The impact of market risks on recent 

financial performance idicators of private 

banks operating in syria 
 

Abstract: 
through this research, the researcher aimed to demonstrate 

the impact of market risks on modern financial performance 
indicators (economic value added, market value added). The 
researcher relied on the analytical method in her practical study, 
where she designed a questionnaire consisting of several 
questions that included topics about the research variables, and it 
was distributed. On the sample members, and analyzing their 
answers, based on the statistical analysis program SPSS 20, 
through which the researcher concluded that there is a statistically 
significant effect of market risks on the economic value added 
index and the market value added index in private banks operating 
in Syria. The researcher also recommended activating the use of 
models Effective market risk management in the banks under 
study, including the value-at-risk model, which is important in risk 
management in general, and creating modern financial tools that 
contribute to finding solutions to market risks that could affect the 
work of banks as an attempt to reduce their negative effects on 
their financial performance. To the lowest possible extent. 
 

Keywords: Market Risk, Financial Performance, Economic Value 
Added, Market Value Added 
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 (:interoductionمقدمة) .1
, إذ والنمو لاستمراراإلى  كل مؤسسة مالية تسعى يعد الأداء المالي الجيد ىدف

ولكن , قل تكمفةبأفضل شكل وأالموارد استغلال في كفاءة وفعالية المؤسسة  يعكس أنو
التغييرات في قد تكون ناجمة عن  لمخاطر  تمك المؤسسات لايخمو الأمر من تعرض 

تبطة بمخاطر تدعى وكذلك تسعيير الأصول  وجميعيا مر  وأسعار الصرفأسعار الفائدة 
قد  المفاجئ والسريع ليا يسبب خسائر فادحة ومنوالتغيير مخاطر السوق الارتفاع و 

إدارة  لذلك يتوجب عمىلمؤسسة المالية لبيع بعض أصوليا بأسعار منخفضة تضطر ا
والذي ينعكس  المؤسسة السيطرة عمى تمك المخاطر تجنباً لتأثيرىا عمى أدائيا المالي

لذلك يجب عمى المؤسسة المالية ضبط ومراقبة  الاستقرار المالي لممؤسسة. بدوره عمى 
باستخدام مؤشرات مالية حديثة تيدف إلى  ييمو,الوضع المالي والعمل عمى تحميمو وتق
القيمة جية أخرى ك ولممساىم من من جية تحقيق نمو وقيمة مضافة لممؤسسة

 .الاقتصادية المضافة والقيمة السوقية المضافة
 الدراسات السابقة: .2
 ( بعنوان:2112دراسة )زرقون وأخرون,  -

في تفسير عوائد الأسيم دراسة  دراسة قدرة مؤشرات الأداء المالي التقميدية والحديثة
 (0205-0202لمفترة) حالة الشركات المدرجة في بورصة قطر

مامدى قدرة مؤشرات الأداء المالي  :تيالرئيس الآ تساؤلمشكمة الدراسة بال برزت
التقميدية والحديثة في تفسير عوائد أسيم الشركات المدرجة في بورصة قطر لمفترة 

اختبار قدرة المؤشرات التقميدية ب الدراسة هىذ (؟, وتمثل ىدف0202-0205)
المحاسبية للأداء المالي بالمقارنة مع المؤشرات الحديثة للأداء المالي في تفسير 

و وذلك باستخدام نماذج الانحدار الخطي المتعدد والبسيط وكذلك عوائد الأسيم
وتوصمت  لاختبار الكفاءة عند المستوى الضعيف, bosاختبارا الاستقررية واختبار
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طردية موجبة بين جميع مؤشرات الأداء التقميدية والحديثة  وجود علاقةإلى  راسةلدا
المدروسة في تفسير عوائد الأسيم, كما توصمت الدراسة إلى أن بورصة قطر غير 

 كفوءة عند المستوى الضعيف.
 ( بعنوان:2121)دراسة بشرى و مروة, -

الاقتصادية دراسة حالة مؤسسة قياس وتقييم الأداء المالي في المؤسسات 
 بريماتك المسيمة

تمثمت مشكمة الدراسة بالتساؤل الرئيس الآتي: كيف يتم قياس وتقييم الأداء 
المالي في المؤسسة الاقتصادية؟ وتسعى ىذه الدراسة إلى تحقيق مجموعة من 
ل الأىداف منيا الآتي: إبراز أىمية تقييم الأداء المالي,وماىو دور أدوات التحمي

المالي في قياس وتقييم أداء المؤسسات الاقتصادية, واعتمدت ىذه الدراسة عمى 
المنيج الوصفي التحميمي في الدراسة النظرية والتطبيقية, وتوصمت ىذه الدراسة إلى 
مجموعة من النتائج أىميا الآتي: إن عمميية التقييم الأداء ميمة لما يقدميا من 

يسمح الحكم عمى فعالية وكفاءة المركز المالي, معمومات للأطراف ذات الصمة مما 
ن مؤشرات ونسب المالية تعدمن أىم الأدوات المعتمدة لتحميل الوضع المالي  وا 

 لممؤسسة.
 ( بعنوان:2122دراسة )الأمين,  -

دارتيا عمى سيولة الأسيم في سوق المال السعودي)بالتطبيق  أثر المخاطر المالية وا 
 عمى المصارف الإسلامية(
تية: ما مدى تأثير أدوات المخاطر المالية الآ تساؤلاتبالبرزت مشكمة الدراسة 

دارتيا عمى سيولة الأسيم؟ سيولة الأسيم وكيفية  , ماىي المخاطر التي تعترضوا 
تقييميا؟ وىل توجد علاقة بين مخاطر السوق ومعدل دوران الأسيم؟, وتمثل ىدف 

دارتيا عمى سيولة الأسيم في الرئيس لمدراسة بالتعرف عمى أثر المخاطر ا لمالية وا 
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سوق المال السعودي,واستخدمت ىذه الدراسة عمى المنيج التاريخي والمنيج 
الوصفي التحميمي والاستقرائي وكذلك اعتمدت عمى البيانات والقوائم المالية المنشورة, 
ة وتوصمت الدراسة إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين مخاطر الائتمان وسيول

 الأسيم,وجود ارتباط طردي قوي بين مخاطر السوق ونسبة السيولة.
 بعنوان: (Alrdaydeh et all,2022)دراسة  -

Exploring the effect of market risks on bank profitability; 
evidence from jordan 

 جة )الأدلة من الأردن(تأثير  لمخاطر السوق عمى ربحية البنوك المدر شاف الاستك
تمثمت مشكمة الدراسة بالتساؤل الرئيس الآتي: ماىو تأثير مخاطر السوق عمى 

, وىدفت 0208إلى عام  0202ربحية المصارف المدرجة في بورصة عمان من عام 
ىذه الدراسة إلى تحديد التأثير الديناميكي لمخاطر السوق عمى ربحية المصارف محل 

ي والتي اعتمدت عمى البيانات المنشورة الدراسة,وتم استخدام المنيج التحميمي القياس
لممصارف محل الدراسة, كما أظيرت نتائج ىذا الدراسة إلى أن مخاطر السوق أثرت 
عمى ربحية المصارف الأردنية بالإضافةإلى تحديد العوامل التي أثرت عمى ربحية 
المصارف) رأس المال, التخصيص , حجم المصرف( وكذلك ىناك تأثير مباشر لعوائد 

 وق الأوراق المالية  عمى العائد عمى الأصول والعائد عمى حقوق الممكية.س
 بعنوان: (wang,2022دراسة ) -

Research on financial market risks based on var model 
 البحث عن مخاطر السوق المالي بالاعتماد عمى نموذج القيمة المعرضة لمخطر

تمثمت مشكمة الدراسة بالتساؤل الرئيس الآتي: ماىي المخاطر المالية التي يتعرض 
ليا السوق وذلك باستخدام القيمة المعرضة لمخطر؟, وىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد 
وقياس المخاطر السوق المالية باستخدام نموذج القيمة المعرضة لمخطر, وقد اعتمدت 
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من خلاليم القيمة المعرضة لمخطر من  اذجفي دراستيا العممية عمى ثلاث نم
السوق,  وذك لقياس مخاطر (garch, نموذجarma, نموذجpotخلاليم)نموذج 

وتوصمت ىذه الدراسة إلى أنو يمكن اعتماد النموذج البارامتري, وأيضاً يمكن الاعتماد 
 إذا قمنا بدراسة الوضع الذيمي لمسوق بأكممو. potعمى نموذج

 ( بعنوان:Al Mamari, et all  ,2122دراسة) -
Risk management practices and financial performance: the 

case of sultanate of Oman 
 ممارسات إدارة المخاطر والأداء المالي )حالة سمطنة عمان(

ىل يوجد علاقة بين ممارسات إدارة  تي:ل الرئيس الآتساؤ تمثمت مشكمة الدراسة بال
إلى اختبار  ىدفت ىذه الدراسة, المالي لمبنوك في سوق مسقط؟المخاطر عمى الأداء 

استخدمت لأداء المالي لمبنوك في سوق مسقط, و العلاقة بين ممارسات إدارة المخاطر وا
ىذه الدراسة المنيج الوصفي التحميمي حيث تم جمع البيانات الثانوية من التقارير السنوية 

جاءت نتائج ,squareplsيا باستخدام برنامج لمبنوك, وتم تحميل البيانات التي تم جمع
, حيث وجدت أن المخاطر والأداء المالي ممارسات إدارة الدراسة لتثبت وجود علاقة بين

ىناك ارتباط قوي بين إدارة المخاطر والأداء المالي لمبنوك في سوق مسقط, بالإضافة 
وق الممكية بينما يوجد إلى أنو لا يوجد علاقة قوية بين إدارة المخاطر والعائد عمى حق

 علاقة قوية بين إدارة المخاطر والعائد عمى الأصول.
ن ما تميزت بو الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في بيئة التطبيق, حيث أن  وا 
الدراسة الحالية مطبقة عمى المصارف المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالية في 

ناولت الباحثة مؤشرات الأداء المالي الحديثة, بينما سورية, بالإضافة  لممتغير التابع إذ ت
 تناولت الدراسات السابقة مؤشرات أخرى لقياس الأداء المالي.
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 مشكمة البحث: .3

تعد المؤسسات المالية ركيزة الاقتصاد ولا سيما المصارف لما ليا دور في تحقيق 
ن التطور والرفاىية التكنولوجيا التطورات الاقتصادية و  في كافة مجالات الأعمال, وا 

السعي الدائم لمواكبة تمك التطورات ومواجية التحديات عمى المصارف  تالمالية فرض
والمخاطر الملازمة لأنشطتيا المصرفية والعمل عمى رفع مستوى أدائيا المالي لكونو يعد 

نقطة البداية والنياية أحد أىم الركائز التي يستند عمييا في اتخاذ القرار وتقييمو فيو يعد 
لعمل المصارف سواء أكان عند بداية تأسيس المصارف والاعتماد عمى مصادر التمويل 

دارتيا بطريقة جيدة, أو  عندما يضعف عند نقطة النياية وذلك لتمويل استثماراتو وا 
 السوق.الخروج من الافلاس وبالتالي  مع مرور الوقت  مستوى الأداء ويترتب عميو 

 سوريةت الباحثة بدراسة استطلاعية لممصارف الخاصة العاممة في لذلك قام
لاحظت أن ىناك العديد من المخاطر التي المنشورة, حيث  والاطلاع عمى القوائم المالية

تتعرض ليا المصارف ولا سيما مخاطر السوق وخاصة بمخاطر السوق المتعمقة بأسعار 
 الأوراق المالية

 
المنشورة من قبل المصارف الخاصة حول  المخاطر المالية وباستعراض البيانات 

 نوضح الآتي:
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( التغيرات في أسعار الأوراق المالية لممصارف المدرجة في سوق 5-0الجدول )
 0202-0209دمشق للأوراق المالية لعامي 

 
من خلال الجدول السابق نجد أن نسبة التغير في أسعار الأوراق المالية لممصارف 

اتجاه واحد, مما يدل عمى وجود مخاطر ذات صمة بأسعار تمك الأوراق  لم تكن في
 المالية أفضت إلى انخفاض في قيمتيا السوقية.

ذات  إلى تقييم دقيق للأداء تساعد جميع الأطراف الممحة اليوم ونظراً لمحاجة
المصمحة من مقرضين ومساىمين وموردين وعملاء وعيرىا من المؤسسات الأخرى( 

من الأداء وأيضاً استخدام  مخاطر المترافقة لموصل إلى مستوى جيدتجنب لممحاولة 
 مؤشرات حديثة لقياسو وتقييمو

 :بالتساؤل الرئيس الآتيومن ىنا يمكن طرح مشكمة البحث 
ماىو تأثير مخاطر السوق عمى مؤشرات الأداء المالي الحديثة لممصارف  -

 ؟ سوريةالخاصة العاممة في 
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 الآتية: والتساؤلات الفرعية
 المالي مؤشر القيمة الاقتصادية المضافة للأداء ماىو تأثير مخاطر السوق عمى -

 ؟سوريةفي المصارف الخاصة العاممة في 
 المالي مؤشر  القيمة السوقية المضافة للأداءى ماىو تأثير مخاطر السوق عم -

 ؟سوريةفي المصارق الخاصة العاممة في 
 (:research objectivesأهداف البحث )

 حقيق الأىداف الآتية:ساىم البحث في تي 
تحديد تأثير مخاطر السوق عمى مؤشرات الأداء المالي الحديثة)القيمة  -

لممصارف الخاصة العاممة في  المضافة( الاقتصادية المضافة, القيمة السوقية
 .سورية

 التعرف عمى مؤشرات الأداء الحديثة للأداء المالي )القيمة الاقتصادية المضافة, -
 استخداميا. وفعالية إمكانيةمدى القيمة السوقية المضافة( و 

 
 (:research importanceأهمية البحث) -1

إلى مؤشرات حديثة  تكمن الأىمية النظرية ليذا البحث كونو تطرق :الأهمية النظرية
أساس للاقتصاد صارف والتي تعد الأخيرة بمثابة حجر لقياس الأداء المالي في الم

 ايقيامالتي قد  تعترض المصارف أثناء  التعرف عمى مخاطر السوقبأكممو, وكذلك 
 .ابأعمالي

يستمد ىذا البحث أىميتو العممية من خلال إبراز تأثير مخاطر السوق  :الأهمية العممية
لقاء الضوء عمى بالجانب العممي, بالإضافة إلى إمى مؤشرات الأداء المالي الحديثة ع

 مقترحات قدمتيا الباحثة للاستفادة القصوى من ىذا البحث ونتائجو. 
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 (:research hypothesisرضيات البحث)ف
عمى مؤشرات الأداء  السوق رلمخاط ذو دلالة إحصائية ريأثتلا يوجد : الرئيسةالفرضية 

 .راسةالد   محل   المصارف في المالي الحديثة
 

 الآتية:الفرضيات الفرعية 
لمخاطر السوق عمى مؤشر القيمة الاقتصادية  لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية -

 .راسةالد   محل   المصارف فيالمالي المضافة للأداء 
 سوقيةلمخاطر السوق عمى مؤشر القيمة ال لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية -

 .راسةالد   محل   المصارف في المالي المضافة للأداء
  :(research methodology)البحث منهحية -2
وذلك لتقديم إطار نظري حول متغيرات البحث  عمى المنيج الوصفي   عتمدت الباحثةا 

, أما بالجانب العممي فقد تم الاعتماد عمى وتحميل أىم الدراسات ذات العلاقة بمتغيراتو
الاستبانة كأداة لجمع البيانات والمعمومات وتحميميا باستخدام برنامج التحميل الإحصائي 

spss  تم ذكرىا في القسم العممي. والتي من خلالو تم التوصل إلى نتائج 
 الجانب النظري:

 مخاطر السوق
 :مفهوم مخاطر السوق .1

والتي تعرض المصارف عموماً لتغيرات في القيمة تشيد الأسواق اليوم متغيرات كثيرة 
والتي لا يمكن السيطرة  السوقية نتيجة مزاولة أنشطتيا وتفاعميا مع  البيئة المحيطة

والتحكم بيا ولكن تفرض عمييم البحث عن أساليب وطرق لمتكيف معيا والسيطرة 
 (kelven, 2015,p2أدنى حد ممكن ) من خلال تقميل أثارىا إلى عمييا
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مخاطر عدم التأكد المتعمق بالمكاسب الناشئة عن  :بأنيا مخاطر السوقإذ عرفت 
تغيرات في ظروف السوق المرتبطة بأسعار الأصول وأسعار الفائدة  والسيولة 
السوقية, وىي مخاطر منتظمة لا يمكن التخمص منيا بالتنويع ويعبر عنيا بتقمب 

, 0227 عائد السيم أو محفظة مالية بالنسبة لمعائد عمى المحفظة المالية. )مبارك,
 (.032ص 

بناءً عميو تقدم الباحثة تعريفاً مختصراً لمخاطر السوق وتعرفيا بأنيا تمك المخاطر 
والتي تتفرع إلى مخاطر  ,المنتظمة والمرتبطة بالبيئة المحيطة والتي لا يمكن التحكم بيا

 (الأوراق المالية, وكذلك التسعير أسعارو  ,أسعار الفائدة, وأسعار الصرف

  خطر السوق:أهمية قياس  .2

يعد خطر السوق من المخاطر المؤثرة التي يجب عمى إدارة المصارف الاىتمام بيا, 
ويمكن إيضاح أىمية تحميل وقياس خطر السوق في الأسباب الآتية: )الخفاجي و 

 (77,ص0208الشكرجي, 
 إدارة المعمومات:  -0

يساعد قياس خطر السوق الإدارة العميا في المصارف فيو يسيم بتوفير البيانات 
والمعمومات ليا, وتقدم تصوراً واضح عن المخاطرة التي يتعرض ليا المساىمين عن 

 طريق مقارنة المخاطر مع رأس مال المؤسسات المالية. 
 وضع الحدود: -0

حدود لممحافظ الاستثمارية, والتي  يساعد قياس خطر السوق المتداولون من خلال إيجاد
تساعد عمى وضع ركائز موضوعية مرتبط بالمركز المالي لكل متداول في كافة الأقسام 

 والمناطق في الأسواق.
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 توزيع الموارد: -3
يسيم قياس خطر السوق عمى توزيع الموارد بشكل موضوعي من خلال مقارنة المخاطر 

محفظة استثمارية لاتخاذ القرار المناسب بشأن توزيع  مع العوائد المحتممة لكل وحدة ولكل
 الموارد

 تقييم الأداء: -4
اعتماداً عمى نسبة العائد إلى وة موضوعي منطقي إضافة لممتداول تسيم بتوفير نظام علا

 المخاطرة.
 الضبط والاجراءات:-5

جراءات تساعد  إن قياس خطر السوق يمكن الييئات الرقابية من وضع سياسات وا 
 مصارف  عمى مواجية تمك المخاطر.ال

لاحظت الباحثة مما سبق أن لقياس مخاطر السوق دور فعال وبارز عمى كافة 
المستويات الإدارية, وكذلك تساعد المؤسسات عمى تجنب الوقوع في براثن المشكلات 
المالية التي يمكن أن تحدث, وذلك من خلال إعداد سيناريو يساعد عمى التخطيط 

 ات التعامل مع أي طارئ أو خطر مالي ييدد استمراريتيا.المسبق لآلي
 

  أنواع مخاطر السوق: .3

تشمل مخاطر السوق عدد من المخاطر الفرعية )مخاطر سعر الفائدة,الصرف, التسعير, 
 أسعار الأوراق المالية( والتي يمكن توضيحيا كالآتي:

 الفائدة:  طر سعرمخا .1

لممصرف والناتجة عن التغييرات الغير  المحتممة يعرف خطر سعر الفائدة بالخسارة
ملائمة لمعدل الفائدة إذ يتمثل في مدى حساسية رأس المال والأرباح لمتغييرات التي تطرأ 

 عمى مستوى أسعار الفائدة.
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  مخاطر الصرف: .2

تحدث  مخاطر سعر الصرف بسبب التغييرات المستمرة في أسعار سعر الصرف, ولا 
بالعملات الأجنبية , إذ من الممكن أن تحدث تغيبرات  والعقودابرام صفقات  سيما عند

لتمك  وبالتالي يعد الفرق بين الدخل الفعمي والدخل المخططسعار الصرف, في أ
ن يكون لدى المصرف دراية كاممة عن خسارة لممصرف, لذلك يجب أ الصفقات 

مبات احتمالات التغييرات في أسعار الصرف كمحاولة لتخفيض المخاطر المرتبطة بتق
 (.50, ص 0205. )بوشن, سعره

 مخاطر التسعير: .3

تحدث نتيجة التغييرات التي تطرأ عمى مستوى الأسعار للأصول وخاصة الأدوات المالية, 
وتؤثر في مخاطر التسعير عوامل متعمقة بالظروف الخارجية لممشروع متمثمة بالوضع 

أو وانكماش, وعوامل  الاقتصادي العام وظروف المشروع التي ينتمي إلييا من ازدىار
)عبير و رحمة, . متعمقة بالوحدات التشغيمية والوحدات التمويمية في بيئتيا الداخمية

 (7, ص0202

 مخاطر أسعار الأوراق المالية:  .4

ىي المخاطر التي تحدث نتيجة التغييرات بأسعار الأدوات المالية التي يتم توظيفيا من 
تغييرات تكون مصدرىا التقمبات في معدلات قبل المصارف في السوق المالية, وىذه ال

أسعار الفائدة وأسعار الصرف, الذي بدورىا ينعكس عمى قيمة الأدوات المالية المكونة 
) .منيا المحافظ الاستثمارية التي تمتمكيا المصارف, وبالتالي تحقق لو خسارة

 (70, ص0202اوصغير,

نتيجة لتقمبات وتغييرات  ن خطر السوق يحدثعمى أمن خلال ماسبق تؤكد الباحثة 
نتج عنيا خسارة تتكبدىا خارجة عن السيطرة  كالمخاطر سابقة الذكر, والتي ي

 .المؤسسات
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 الأداء المالي:
سة في لحظة يعد الأداء المالي أداة لمتعرف عمى الوضع المالي القائم في المؤس

داء أسيميا أو لجانب معين من أداء المؤسسة او لأ سة ككلمعينة عمى مستوى المؤس
 في البورصة في يوم محدد ولفترة زمنية محددة.

ويسيم في إتاحة الموارد المالية وتزويد المؤسسة بفرص استثمارية في ميادين 
الأداء المختمفة والتي تمبي احتياجات أطراف ذات المصمحة وتساعدىم عمى تحقيق 

 (8, ص0202أىدافيم.)قسوم وآخرون, 
بأنو: مستوى الأعمال  ( 05, ص0200والعرابي,  )عبد الرؤؤفوعرفو

 والانشطة التي تبين الوضع المالي لممؤسسة, ويقاس بمجموعة من المقاييس المالية.
 (2122, 9)الصائغ, ص أهمية الأداء المالي:

 تكمن أىمية الأداء المالي في الآتي:
ن وبالتالي تعظيم : إن تقييم الربحية يساعد عمى تعظيم ثروة المستثمريتقييم الربحية .0

 قيمة وثروة المؤسسسة بأكمميا.
إذ يتمثل اليدف من تقييم الرفع المالي تحديد قيمة الدين  :تقييم الرفع المالي .0

وماىومدى اعتماد المؤسسة عمى الديون )أي تمويل أنشطتيا من مصادر تمويل 
 خارجية(

والتي تكمن أىمية تقييميا لتطوير أنشطتيا وتحسينيا  :تطور حجم المؤسسةتقييم   .3
 وزيادة حجميا بما ينعكس بسكل ايجابي عمى الصعيد الكمي لممؤسسة.

إن تقييم عممية توزيع الأرباح يساعد أطراف ذات المصمحة   تقييم توزيعات الأرباح: .4
 من التعرف عمى سياستيا المالية في توزيع الأرباح.

إن تقييم السيولة  يساعد أطراف ذات المصمحة من التعرف عمى  :تقييم السيولة .5
 وضع المؤسسة وأيضاً تحسين قدرتيا عمى سداد التزاماتيا  في الوقت المحدد.
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: تساعد عممية تقييم تمك في التعرف عمى الطريقة التي تتبعيا نشطةتقييم تطور الأ  .6
 المؤسسة في استثمار وتوزيع مصادرىا المالية.

 
 :الأداء المالي الحديثةمؤشرات 

لي وذلك لتقدير الربح ىو مؤشر يستخدم لقياس الأداء الماالقيمة الاقتصادية المضافة: 
تكمفة رأس  ظيم ثروة المالكين عمى مدى زمني, ويتمثل بالفرق بين المرتبط بتعالحقيقي 
, ويعد صافي الربح التشغيمي المعدل بعدالضريبة رض والممموك وبينالمقتمموك المال الم

رج فكرة تكمفة رأس المال الممموك, ىذا المؤشر امتداد لمفيوم الربح المتبقي تم تطويره بإدا
أي ىو عبارة عن الربح التشغيل بعدالضريبة مطروحاً منيا تكمفة رأس المال المستثمر, 
ن ىذا المؤشر يقدم معمومات أكثر مما تقدميا الأساليب الإحصائية الأخرى. )لعقون و  وا 

 (4, ص0200ي, يوسف
EVA=(RCI-WACC)*CI  

 :حيث
EVA.القيمة الاقتصادية المضافة : 

 :RCI .معدل المردودية عمى الأموال المستثمرة 
 :WACC.التكمفة المتوسطة المرجحة لرأس المال 

 :CI.الأموال المستثمرة 
مقياس للأداء المالي, وتتمثل بالفرق بين القيمة الاقتصادية  ىيالقيمة السوقية المضافة:

لممؤسسة والقيمة الإجمالية للأموال المستثمرة, وذلك من خلال الربط بين قيمة المؤسسة 
,حيث يتم حسابيا لعدة سنوات, وىي تمثل السمسمة في السوق, والقيمة المحاسبية ليا

مقياساً سمي  sewartة المضافة,إذ قدم التاريخية لمجموع القيمة الحالية الاقتصادي
ويقول إن زيادة ثروة المساىمين تحدث فقط بزيادة الفرق  (MVA)بالقيمة السوقية المضافة
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ن  بين القيمة الكمية لممؤسسة وبين إجمالي رأس المال الذي تعيد بو المستثمرون ليا, وا 
 (05, ص0200)الفوردي, . MVAذلك الفرق يسمى بالقيمة السوقية المضافة 

 
 

 :حيث
MVA .القيمة السوقية المضافة 
MEA .)القيمة السوقية لحقوق الممكية )عدد الأسيم مضروباً في السعر السوقي لمسيم 
BVE .القيمة الدفترية لإجمالي حقوق الممكية المفصح عنيا بالميزانية 

 
 الجانب العممي:

فقد تم الاعتماد عمى الاستبانة كأداة لجمع البيانات والمعمومات وتحميميا  منيجية البحث :
والتي من خلالو تم التوصل إلى نتائج  SPSSباستخدام برنامج التحميل الإحصائي 

استبانة  422, إذ تم توزيع سؤالاً  16إذا صممت الباحثة استبانة مكونة من الإحصائية, 
 384استبانات ومن ثم بمغ حجم العينة المعتمدة   6استبانة وتم استبعاد  392أعيد منو 

, ومن ثم تفريغيا عمى مؤشرات الأداء المالي الحديثة تأثير مخاطر السوقمشاىدة لبيان 
 SPSSوتحميميا باستخدام البرنامج الإحصائي 

 مجتمع البحث: المصارف الخاصة العاممة في سورية.

 الدراسة.عينة البحث: المدراء في  المصارف محل 

  0204حدود البحث الزمانية: 

 . مصرفاً  04حدود البحث المكانية: المصارف الخاصة العاممة في سورية وعددىا 

  

MVA=MEV-BVE 
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 متغيرات البحث: -

 : مخاطر السوقالمتغير المستقل

 : مؤشرات الأداء المالي الحديثة. المتغير التابع

 المتغيرات التابعة الفرعية:

 القيمة الإقتصادية المضافة.

 القيمة السوقية المضافة.
 
 
 
 
 

 , وكانتمقياس لكرت الخماسي في تصميم الاستبانة عمى ت الباحثةدتم اعتم حيث
 الآتي:كدرجات المقياس 

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة
0 0 3 4 5 

 
 3=5/(5+4+3+2+1)بمغ متوسط المقياس : 

  
  

 مخاطر السوق

 القيمة الاقتصادية المضافة

 القيمة السوقية المضافة
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 القسم الأول:
 .(الدّيموغرافيّة )توصيف المتغيرات -

 وع:راسة حسب الن  توزيع عينة الد   -
 الجنس        

 
    Frequency Percent 

% 
Valid Percent 

% 
Cumulative 

Percent% 

Valid 
 52.3 52.3 52.3 201 ذكر
 100.0 47.7 47.7 183 أنثى

Total 384 100.0 100.0  

 SPSS 20الت حميل الإحصائي  عداد الباحثة بالاعتماد عمى برنامجإ المصدر:
 

مقارنة بنسبة عدد الاناث ارتفعت نسبة عدد الذكور  السابق من الجدوللاحظت الباحثة 
من  %(727.4)الاناثنسبة و , المدروسة لعينةا حجممن  %(5023)إذ بمغت نسبة الذكور

 المدروسة. لعينةا حجم
 

 :ـيالعمم المستوى -
 المستوى العممي:توزيع أفراد عينة البحث بالنسبة لمتغير  

 المستوى العممي

 Frequency 
Percent 

% 
Valid 
Percent% 

Cumulative 
Percent% 

Valid 

 29.9 29.9 29.9 115 بكالوريوس
 72.4 42.4 42.4 163 دبموم

 89.8 17.4 17.4 67 ماجستير
 100.0 10.2 10.2 39 دكتوراه

Total 384 100.0 100.0  
 02رالإصدا SPSS التحميل الإحصائي برنامج بالاعتماد عمى المصدر: إعداد الباحثة
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  منالأكبر  العدد دبموم كانعمى تعميم  من حصل  بأن يبين الجدول المذكور أعلاه 
 ئزينالحامن ىي  نسبة٪ , بينما أقل 40.4ونسبتو  063وكانت ,  الكميةعينة الحجم 
 ٪.0220 نسبةب 39والتي بمغ عددىم  دكتوراه  شيادة عمى

 سنوات الخدمة: -
 توزيع عينة البحث بالنسبة لسنوات الخدمة

 الخدمة سنوات

  % % 
Cumulative 

Percent% 

Valid 

 34.9 34.9 34.9 134 سنوات 5 من أقل
 10 -6 من

 سنوات
187 48.7 48.7 83.6 

 15 -11 من
 سنة

44 11.5 11.5 95.1 

 20 -16 من
 سنة

18 4.7 4.7 99.7 

 100.0 3. 3. 1 فأكثر سنة 21
Total 384 100.0 100.0  

 02الإصدار SPSS التحميل الإحصائي برنامج المصدر:إعداد الباحثة بالاعتماد عمى
 

كانت من لدييم خبرة عممية من  النسبة الأكبرق الجدول السابتبين لمباحثة من خلال 
 .٪ 48.7, بمعدل الكمي العينة حجم  ضمن سنوات إلى عشر سنوات  ست
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 :أفراد العينة الوظيفة التي يشغميا -
 توزيع أفراد العينة حسب الوظيفة التي يشغميا الفرد:

 
 :أفراد العينة الوظيفة التي يشغميا

 Frequency 
Percent 

% 
Valid Percent 

% 
Cumulative 

Percent% 

Valid 

 49.2 49.2 49.2 189 قسم رئيس
 75.0 25.8 25.8 99 دائرة رئيس
 93.8 18.8 18.8 72 مدير معاون

 100.0 6.3 6.3 24 مدير
Total 384 100.0 100.0  

 SPSS 20المصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج التحميل الإحصائي 
 

 ثبات وصدق المقياس:القسم الثاّني: دراسة 
رئيس أفراد العينة التي يشغمون وظيفة أن نسبة تلاحظ الباحثة من الجدول المذكور أعلاه 

الذين يشغمون وظيفة مديركانت نسبتيم بينما وىي النسبة الأكبر ٪ , 49.0 كانت قسم
 ٪6.3 أقل وىي

   دراسة ثبات المقياس:
 لجميع عبارات الاستبانة معاً  معامل ألفا كرونباخ - أ

 
 
 
 
 

 SPSS 20التحميل الإحصائي  عمى نتائج المصدر: إعداد الباحثة بالاعتماد

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.945 12 
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بمغت قيمتيا لعبارات الاستبانة  نلاحظ من الجدول السابق أن معامل الثبات الف كرونباخ
وىذا يدل أن معامل الثبات ممتاز وأن عبارات الاستبانة  0,60وىي أكبر من  22945

 جميعيا جيدة ولا يوجد حاجة لحذف أي عبارة. 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

 السوق لمخاطر مصرفكم يتعرض
 الأسيم أسعار في بالتقمبات المتعمقة

 .والسندات
43.0078 130.144 .759 .939 

 السوق لمخاطر مصرفكم يتعرض
 عقود أسعار في بالتقمبات المتعمقة

 .المالية المشتقات
43.2396 125.264 .870 .935 

 من التحوط إلى مصرفكم يسعى
 خلال من المالية محفظتو مخاطر

 .المالية المشتقات عقود في التنويع 
43.3542 123.629 .798 .938 

 من التحوط إلى مصرفكم يسعى
 خلال من المالية محفظتو مخاطر

 المالية اليندسة أدوات في التنويع 
 .وسندات أسيم من التقميدية

43.2292 125.488 .864 .936 

 اقتصادية قيمة مصرفكم يحقق
 سنة من الأسيم لحاممي مضافة

 .لأخرى
43.1094 130.009 .674 .943 

 بين إيجابياً  فرقاً  مصرفكم يحقق
 941. 705. 132.064 43.0339 .المحاسبي والربح الاقتصادي الربح
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 المالية القوائم بإعداد مصرفكم يقوم
 من الدولية المحاسبية المعايير وفق

 الاقتصادية القيمة حساب اجل
 .دقيق بشكل المضافة

42.9896 134.298 .701 .941 

 اقتصادية قيمة مصرفكم يحقق
 رأس تخفيض خلال من مضافة
 عن التنازل عبر المستثمر المال

 .المنتجة غير الأصول

42.8411 133.257 .798 .939 

 التي الأسيم بشراء مصرفكم يقوم
 أجل من الأرباح في زيادة تحقق

 .مضافة سوقية قيمة خمق
42.9766 130.294 .820 .938 

 التي الأسيم ببيع مصرفكم يقوم
 اجل من أرباحيا انخفاض يتوقع
 السوقية بالقيمة الإضرار عدم

 .المضافة

42.9505 132.021 .790 .939 

 النقدية الأرباح بزيادة مصرفكم يقوم
 لأخرى فترة من السيم عمى الموزعة

 من المتوقعة العوائد زيادة أجل من
 وحجم سعره زيادة بفضل السيم

 .تداولو

42.7292 136.668 .687 .942 

 قوياً  مالياً  مركزاً  مصرفكم يمتمك
 تداول وحجم سعر زيادة من يمكنو

 سوقية قيمة تحقيق ومنو أسيمو
 .مضافة

43.0521 133.277 .553 .947 

 

 SPSS 20المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الت حميل الإحصائي 
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 Correctedجميع قيم ) أن   إذ ,دتتمتع بثبات جي   الاستبانة عبارات جميع يظير أن   حيث
Item-Total Correlation( بين )لا  وموجبة ,أيضاً  0,19( أكبر من 0,87-0,553

 لحذف أي عبارة. يوجد حاجة
 :دراسة صدق المقياس

معاملات الارتباط لاختبار صدق محتوى فقرات الاستبانة, قامت الباحثة بإيجاد      
)مصفوفة الارتباط( بين متوسط العبارات التي تمثل كل محور عمى حدة وذلك لاختبار 

 تيجة كالآتي:راسة وكانت الن  فقرات الد   ىصدق محتو 
 

Correlations 

 
مخاطر 
 السوق

القيمة الاقتصادية 
 المضافة

 القيمة السوقية المضافة

 مخاطر السوق

Pearson 
Correlation 

1 .802** .818** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 
N 384 384 384 

القيمةالاقتصادية 
 المضافة

Pearson 
Correlation 

.802** 1 .820** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 
N 384 384 384 

القيمة السوقية 
 المضافة

Pearson 
Correlation 

.818** .820** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000  
N 384 384 384 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 SPSS 20المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج التحميل الإحصائي باستخدام 
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 sig= p) ومقبول لأن اً دال إحصائي  ىناك ثبات داخمي  أن   السابق الجدول بيني
< a=0,01)  وجود أثر بين يدل عمى وىذا   0,01قيمة الاحتمال الدالة أصغر من

 .صدق المقياسوالذي يعكس متوسطات المتغيرات, 
, ويمكن الاستبانة وصدق ثبات دت منتكون الباحثة قد تأك   ناءً عمى ماسبق وب
 مدروسة.عمى العينة ال ياتطبيق اعتمادىا و

 ةالإحصاءات الوصفيّ القسم الثاّلث: 
 محوربكل ة قامت الباحثة بحساب متوسط إجابات أفراد العينة عمى العبارات الخاص       

 وكانت النتائج كالآتي:
 محوربكل ة متوسط إجابات أفراد العينة عمى العبارات الخاص  

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 
 1.29803 3.7480 5.00 1.00 384 مخاطر السوق
مؤشر القيمة 

 الاقتصادية المضافة
384 2.00 5.00 3.9622 1.02889 

مؤشر القيمة السوقية 
 المضافة

384 2.00 5.00 4.0286 .99369 

Valid N 
(listwise) 

384     

 SPSS 20المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج التحميل الإحصائي باستخدام 
 

أكبر من متوسط  جميعياالمحاور متوسط  أن   مذكور أعلاهالجدول الالباحثة من لاحظت 
 .جميعيا عبارات الاستبانةل يد بالنسبةقييم الج  يشير إلى الت   والذي , 3المقياس 
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ر بالمتغيمرتبطة عمى جميع عبارات الاستبانة ال الي كان متوسط إجابات أفراد العينةوبالت  
حصمت جميعيا  إذ العبارات, تمكم جيد لقيي  ت  ذات و وافقة تم المستقل والمتغيرات التابعة

 . متوسط المقياس 3من  كبرعمى متوسط أ
 مخاطر السوق:محور  -

 لمحور مخاطر السوق 3الإحصاءات الوصفية واختبار الفروق عن الاجابة المحايدة
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 
 السوق لمخاطر مصرفكم يتعرض
 الأسيم أسعار في بالتقمبات المتعمقة

 .والسندات
384 1.00 5.00 3.9479 1.31169 

 السوق لمخاطر مصرفكم يتعرض
 عقود أسعار في بالتقمبات المتعمقة

 .المالية المشتقات
384 1.00 5.00 3.7161 1.40315 

 من التحوط إلى مصرفكم يسعى
 خلال من المالية محفظتو مخاطر

 .المالية المشتقات عقود في التنويع 
384 1.00 5.00 3.6016 1.59964 

 من التحوط إلى مصرفكم يسعى
 خلال من المالية محفظتو مخاطر

 المالية اليندسة أدوات في التنويع 
 .وسندات أسيم من التقميدية

384 1.00 5.00 3.7266 1.40150 

Valid N (listwise) 384     
 02الإصدار SPSSبالاعتماد عمى برنامج التحميل الإحصائي  الباحثة :إعدادالمصدر
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ويلاحظ من الجدول السابق أن متوسطات الاستبيان ومحاوره تختمف عن متوسط الحياد 
 :تي(. كما ىو موضح في الجدول الآ3)

 مخاطر السوق لمحور المتوسط فروق جوىرية
 

One-Sample Statistics 

 N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean 
 لمخاطر مصرفكم يتعرض
 في بالتقمبات المتعمقة السوق

 .والسندات الأسيم أسعار
384 3.9479 1.31169 .06694 

 لمخاطر مصرفكم يتعرض
 في بالتقمبات المتعمقة السوق

 المشتقات عقود أسعار
 .المالية

384 3.7161 1.40315 .07160 

 التحوط إلى مصرفكم يسعى
 المالية محفظتو مخاطر من
 عقود في التنويع  خلال من

 .المالية المشتقات

384 3.6016 1.59964 .08163 

 التحوط إلى مصرفكم يسعى
 المالية محفظتو مخاطر من
 أدوات في التنويع  خلال من

 من التقميدية المالية اليندسة
 .وسندات أسيم

384 3.7266 1.40150 .07152 

 06624. 1.29803 3.7480 384 مخاطر السوق
 02الإصدار SPSSبالاعتماد عمى برنامج التحميل الإحصائي  :إعداد الباحثةالمصدر



سلسلة العلوم الاقتصادية والسياحية                                        جامعة البعثمجلة          
 صبا ايهاب جديد                 نهاد نادر د.                          0102 عام 01العدد  46 المجلد

898 
 

, بالإضافة إلى  أغمبية عبارات المتعمقة بالمحورنلاحظ من الجدول السابق أن 
 أندل عمى , مما ي SIG 0,05<قيمة  يمتمك المتغير الذي يعبر عن المحور ككل 

أن لاحظت الباحثة (. كما 3تختمف عن متوسط الحياد ) أفراد العينة  إجابات أغمبية
 وىذا يعني إن , 3معظم متوسطات العبارات الخاصة بالمحور المدروس كانت أكبر من 

 وافق.الإجابات تميل إلى الت
 القيمة الاقتصادية المضافةمحور  -

القيمة الاقتصادية لمحور  3الإحصاءات الوصفية واختبار الفروق عن الاجابة المحايدة
 المضافة

Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

 مضافة اقتصادية قيمة مصرفكم يحقق
 .لأخرى سنة من الأسيم لحاممي

384 1.00 5.00 3.8464 1.45958 

 الربح بين إيجابياً  فرقاً  مصرفكم يحقق
 .المحاسبي والربح الاقتصادي

384 1.00 5.00 3.9219 1.28626 

 المالية القوائم بإعداد مصرفكم يقوم
 من الدولية المحاسبية المعايير وفق

 الاقتصادية القيمة حساب اجل
 .دقيق بشكل المضافة

384 1.00 5.00 3.9661 1.16359 

 مضافة اقتصادية قيمة مصرفكم يحقق
 المال رأس تخفيض خلال من

 الأصول عن التنازل عبر المستثمر
 .المنتجة غير

384 1.00 5.00 4.1146 1.09229 

Valid N (listwise) 384     

 02الإصدار SPSSبالاعتماد عمى برنامج التحميل الإحصائي  :إعداد الباحثةالمصدر
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ويلاحظ من الجدول السابق أن متوسطات الاستبيان ومحاوره تختمف عن متوسط الحياد 
(3 .) 
 

 القيمة الاقتصادية المضافة لمحور المتوسط فروق جوىرية

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation 
Std. Error 

Mean 
 مضافة اقتصادية قيمة مصرفكم يحقق

 .لأخرى سنة من الأسيم لحاممي
384 3.8464 1.45958 .07448 

 الربح بين إيجابياً  فرقاً  مصرفكم يحقق
 .المحاسبي والربح الاقتصادي

384 3.9219 1.28626 .06564 

 وفق المالية القوائم بإعداد مصرفكم يقوم
 اجل من الدولية المحاسبية المعايير
 المضافة الاقتصادية القيمة حساب

 .دقيق بشكل

384 3.9661 1.16359 .05938 

 مضافة اقتصادية قيمة مصرفكم يحقق
 المستثمر المال رأس تخفيض خلال من

 غير الأصول عن التنازل عبر
 .المنتجة

384 4.1146 1.09229 .05574 

 05251. 1.02889 3.9622 384 القيمة الاقتصادية المضافة
 02الإصدار SPSSبالاعتماد عمى برنامج التحميل الإحصائي  :إعداد الباحثةالمصدر

 
, بالإضافة إلى  أغمبية عبارات المتعمقة بالمحورنلاحظ من الجدول السابق أن 
 أندل عمى , مما ي SIG 0,05<قيمة  يمتمك المتغير الذي يعبر عن المحور ككل 
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أن لاحظت الباحثة (. كما 3تختمف عن متوسط الحياد ) أفراد العينة  إجابات أغمبية
 وىذا يعني إن , 3معظم متوسطات العبارات الخاصة بالمحور المدروس كانت أكبر من 

 وافق.التالإجابات تميل إلى 
 :مؤشر القيمة السوقية المضافة محور

لمحور مؤشر القيمة  3الإحصاءات الوصفية واختبار الفروق عن الاجابة المحايدة
 السوقية المضافة:

 
Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
 تحقق التي الأسيم بشراء مصرفكم يقوم

 قيمة خمق أجل من الأرباح في زيادة
 .مضافة سوقية

384 1.00 5.00 3.9792 1.21762 

 يتوقع التي الأسيم ببيع مصرفكم يقوم
 الإضرار عدم اجل من أرباحيا انخفاض

 .المضافة السوقية بالقيمة
384 1.00 5.00 4.0052 1.16743 

 النقدية الأرباح بزيادة مصرفكم يقوم
 من لأخرى فترة من السيم عمى الموزعة
 السيم من المتوقعة العوائد زيادة أجل

 .تداولو وحجم سعره زيادة بفضل

384 1.00 5.00 4.2266 1.04630 

 يمكنو قوياً  مالياً  مركزاً  مصرفكم يمتمك
 أسيمو تداول وحجم سعر زيادة من

 .مضافة سوقية قيمة تحقيق ومنو
384 1.00 5.00 3.9036 1.49275 

Valid N (listwise) 384     
 02الإصدار SPSSبالاعتماد عمى برنامج التحميل الإحصائي  الباحثة :إعدادالمصدر
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وره تختمف عن متوسط الحياد ويلاحظ من الجدول السابق أن متوسطات الاستبيان ومحا
(3 .) 

 مؤشر القيمة السوقية المضافة لمحور المتوسط فروق جوىرية
One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 
 التي الأسيم بشراء مصرفكم يقوم
 أجل من الأرباح في زيادة تحقق

 .مضافة سوقية قيمة خمق
384 3.9792 1.21762 .06214 

 التي الأسيم ببيع مصرفكم يقوم
 اجل من أرباحيا انخفاض يتوقع
 السوقية بالقيمة الإضرار عدم

 .المضافة

384 4.0052 1.16743 .05958 

 الأرباح بزيادة مصرفكم يقوم
 من السيم عمى الموزعة النقدية
 زيادة أجل من لأخرى فترة

 السيم من المتوقعة العوائد
 .تداولو وحجم سعره زيادة بفضل

384 4.2266 1.04630 .05339 

 قوياً  مالياً  مركزاً  مصرفكم يمتمك
 وحجم سعر زيادة من يمكنو
 قيمة تحقيق ومنو أسيمو تداول

 .مضافة سوقية

384 3.9036 1.49275 .07618 

 05071. 99369. 4.0286 384 القيمة السوقية المضافة
 02الإصدار SPSSبالاعتماد عمى برنامج التحميل الإحصائي  :إعداد الباحثةالمصدر

 
, بالإضافة إلى  أغمبية عبارات المتعمقة بالمحورنلاحظ من الجدول السابق أن 

 أندل عمى , مما ي SIG 0,05<قيمة  يمتمك لمتغير الذي يعبر عن المحور ككل ا
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أن لاحظت الباحثة (. كما 3تختمف عن متوسط الحياد ) أفراد العينة  إجابات أغمبية
 وىذا يعني إن , 3معظم متوسطات العبارات الخاصة بالمحور المدروس كانت أكبر من 

 .وافقالإجابات تميل إلى الت
 اختبار الفرضيات

تحميل الانحدار بين أيضأ الخطي )بيرسون(, و  طالارتبا الباحثة بإجراء اختبارإذ قامت 
, (مؤشرات الأداء المالي الحديثة), والمتغير التابع (مخاطر السوق)المتغير المستقل 

 وكانت نتيجة الفرضية كالآتي:
 

الفرضيَّة الرَّئيسة : لا يوجد تأثير ذو دلالة معنوية  لمخاطر السوق عمى  اختبار
  سوريةمؤشرات الأداء المالي الحديثة في المصارف الخاصة العاممة في 

 
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

1 .850a .722 .721 .68616 
 

 جيدةالعلاقة  (, مما يعني أن  R=0,85قيمة معامل الارتباط ) أن   يتضح من الجدول
 الجدول السابق أن   ظير, كما يومؤشرات الأداء المالي الحديثة مخاطر السوقبين  قويةو 

تؤثر تقريباً مخاطر السوق  أن   أي نستنتج(  R Squar=0,72 (دحديقيمة معامل الت  
 الحديثة.مؤشرات الأداء المالي ( في 70%بنسبة )
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ANOVAa 

Model 
Sum of 
Squares Df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 465.932 2 232.966 494.819 .000b 
Residual 179.379 381 .471   

Total 645.311 383    
 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الت حميل الإحصائي باستخدام 

20 
ى المعنوية البالغ قل من مستو ىي أو   SIG=0,00من الجدول السابق نجد أن قيمة 

 وبالتالي الارتباط ذو دلالة معنوية. 2.25
لا يوجد تأثير ذو دلالة معنوية  لمخاطر السوق عمى : مما سبق نرفض فرضية العدم

 سوريةمؤشرت الأداء المالي الحديثة في المصارف الخاصة العاممة في 
ونقبل الفرضية البديمة: يوجد تأثير ذو دلالة معنوية  لمخاطر السوق عمى مؤشرت الأداء 

 سوريةالمالي الحديثة في المصارف الخاصة العاممة في 
 الفرضيات الفرعية الآتية:

يوجد تأثير ذو دلالة معنوية  لمخاطر السوق عمى مؤشر الفرضيَّة الفرعية الأولى: لا 
 سوريةضافة في المصارف الخاصة العاممة في القيمة الاقتصادية الم

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

1 .802a .644 .643 .77597 
 

 SPSS 20المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الت حميل الإحصائي باستخدام 
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 جيدةالعلاقة  (, مما يعني أن  R=0.80قيمة معامل الارتباط ) يتضح من الجدول أن  
, كما يبين الجدول و مؤشر القيمة الاقتصادية المضافة  مخاطر السوقبين  ةقويو 

مخاطر  أن   أي نستنتج =R SQUARE )6442.حديد )قيمة معامل الت   السابق أن  
 مؤشر القيمةالاقتصادية المضافة.( في 64%تؤثرً بنسبة ) السوق

 
ANOVAa 

Model 
Sum of 
Squares 

Df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 415.300 1 415.300 689.726 .000b 
Residual 230.011 382 .602   

Total 645.311 383    

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الت حميل الإحصائي باستخدام 
20 

قل من مستوى المعنوية البالغ وىي أ   SIG=0,00من الجدول السابق نجد أن قيمة 
 وبالتالي الارتباط ذو دلالة معنوية. (0,05)

يوجد تأثير ذو دلالة معنوية  لمخاطر السوق عمى لا : مما سبق نرفض الفرضية العدم
 سوريةمؤشر القيمة الاقتصادية المضافة في المصارف الخاصة العاممة في 

تأثير ذو دلالة معنوية  لمخاطر السوق عمى مؤشر  يوجد :البديمة ونقبل الفرضية
 سوريةالقيمة الاقتصادية المضافة في المصارف الخاصة العاممة في 
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يوجد تأثير ذو دلالة معنوية  لمخاطر السوق عمى مؤشر الفرضيَّة الفرعية الثانية: لا  
 سوريةالقيمة السوقية المضافة في المصارف الخاصة العاممة في 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

1 .818a .669 .668 .74746 
 

العلاقة  أن   دل عمى (, مما يR=0.81قيمة معامل الارتباط ) يتضح من الجدول أن  
الجدول  ظير, كما يو مؤشر القيمة المسوقية المضافة  مخاطر السوقبين  قويةو  جيدة

 حديد قيمة معامل الت   السابق أن  
(R SQUARE= o,669 )( 67%بنسبة ) تقريباً  تؤثرً  مخاطر السوق أن   نستنتج أي

 مؤشر القيمة السوقية المضافة.في 
ANOVAa 

Model 
Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 431.890 1 431.890 773.037 .000b 
Residual 213.421 382 .559   

Total 645.311 383    

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج الت حميل الإحصائي باستخدام 
20 

 (0,05)قل من مستوى المعنوية وىي أ  SIG=0,00من الجدول السابق نجد أن قيمة 
 .ةمعنويذو دلالة الارتباط وبالتالي 
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يوجد تأثير ذو دلالة معنوية  لمخاطر السوق عمى لا : مما سبق نرفض الفرضية العدم
 سوريةمؤشر القيمة السوقية المضافة في المصارف الخاصة العاممة في 

يوجد تأثير ذو دلالة معنوية  لمخاطر السوق عمى مؤشر القيمة  :البديمة ونقبل الفرضية
 سوريةالسوقيةالمضافة في المصارف الخاصة العاممة في 

 
 النتائج:
يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لمخاطر السوق عمى مؤشرات الأداء الحديثة في  -

 .سوريةالمصارف الخاصة العاممة في 
يوجد تأثير دلالة إحصائية لمخاطر السوق عمى مؤشر القيمة الاقتصادية  -

المضافة ومؤشر القيمة السوقية المضافة في المصارف الخاصة العاممة في 
 .سورية

 
 المقترحات:

مخاطر السوق في المصارف  لإدارة فعالة توصي الباحثة بتفعيل استخدام نماذج -
لما لو أىمية  لقيمة المعرضة لمخطرمحل الدراسة من ضمنيا قد يكون نموذج ا

 في إدارة المخاطر بصفة عامة.
ايجاد أدوات مالية حديثة  تسيم في إيجاد حمول لممخاطر السوقية التي من  -

عمل المصارف كمحاولة لتخفيض أثارىا السمبية عمى أدائيا  مكن أن تؤثرالم
 المالي إلى أدنى حد ممكن.
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 قائمة المراجع:
 EVA(, در تطبيــق مـدخل القيمــة الاقتصــادية المضــافة 0200, أحمــد, )الفـوردي -

دراســـة -فـــي تقيـــيم الأداء الإســـتراتيجي كأحـــد متطمبـــات تحقيـــق التنميـــة المســـتدامة
ـــة لمدراســـات  ـــة العممي ـــة, المجم ـــة الكويتيـــة, مقال ـــى ســـوق الأوراق المالي ـــة عم تطبيقي

 .0, ع03م -والبحوث المالية والإدارية
(,  تقـــدير المخـــاطر الســـوقية التـــي 0208شـــكرجي, بشـــار, )الخفـــاجي, عمـــي, ال -

تواجــو المصــارف دراســة عمــى عينــة مــن المصــارف الخاصــة المســجمة فــي ســوقي 
 , مجمة  تنمية الرافدين.009, ع07العراق وعمان للأوراق المالية, مقالة, م

دارتيــا عمــى ســيولة الأســيم فــي 0200الأمــين, ســارة, ) - (, أثــر المخــاطر الماليــة وا 
المــال السـعودي)بالتطبيق عمــى المصـارف الإســلامية(, مقالـة, مجمــة العمــوم  سـوق

 .8, م08الإنسانية والإدارية, ع
, أثــر الإفصــاح عــن المخــاطر عمــى الأداء المــالي لمبنــوك 0200الصــائغ, ميــا,  -

المدرجــــة فــــي ســــوق الأســــيم العــــادي )تــــداول( دراســــة تطبيقيــــة المممكمــــة العربيــــة 
 .0, ع4بحوث التجارية مالسعودية, مقالة, مجمة ال

(, مخـــاطر الســـوق فـــي البنـــوك الدوليـــة واســـترراتيجيات 0202اوصـــغير, اليـــويزة,) -
إدارتيـــا حســـب المعـــايير الدوليـــة لمجنـــة بـــازل مجموعـــة سوســـيتي جنـــرال نموذجـــاً, 

 .6, م02مقالة, مجمة نور, ع
 دراس – البنـوك فـي المخـاطر فـي ودورىـا الماليـة , اليندسة0205بوشن, زينب,  -

, رســالة ماجســتير اختصــاص إدارة ماليــة, bnp paribas الفرنســي البنــك لــةحا
 كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير, جامعة أم البواقي, الجزائر.

(, دراسـة قـدرة مؤشـرات 0208, محمد, حجاج, نفيسـة, حجـاج, صـميحة, )زرقون -
الأداء المــالي التقميديــة والحديثــة فــي تفســير عوائــد الأســيم دراســة حالــة الشــركات 

لبحـوث (, مقالـة, مجمـة الامتيـاز 0205-0202المدرجة فـي بورصـة قطـر لمفتـرة)
 3, ع0الاقتصاد والادارة, م
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, دور التشــــخيص المــــالي فــــي تقيــــيم الاداء 0200ســــارة, حمــــودة, وئام,بوحســــان, -
المـــالي لمؤسســـة الاقتصـــادية دراســـة حالـــة مؤســـس ســـونمغاز بولايـــة قالمـــة لمفتـــرة 

مــــاي 8(, رســــالة ماجســــتير, كميــــة العمــــوم الاقتصــــادية, جامعــــة 0209-0202)
 , الجزائر0945

ــ - (, اســتخدام تحميــل القــوائم الماليــة 0200د الــرؤؤف, نعيمــة, العرابيــو فتيحــة, )عب
دورىا في الأداء المالي لممؤسسة الاقتصادية دراسة حالة شـركة سـونمغازلتنتاج \و

(, رسـالة ماجسـتير, كميـة العمـوم الاقتصـادية 0202-0207والتوزيع بأدارا لمفترة )
 أدرار, الجزائر.-والتجارية, جامعة أحمد دراية

ـــو 0202عبيـــر, حـــاجي, رحمـــة, عبـــاد,) - ك (, تســـيير المخـــاطر التشـــغيمية فـــي البن
 46وكالـة -التجارية وفق مقررات لجنة بازل دراسة حالة البنك الخـارجي الجزائـري

تبســة, –تبسـة, رســالة ماجســتير, كميــة العمــوم الاقتصــادية, جامعــة العربــي التبســي 
 .الجزائر

ــأثير المخــاطر الماليــة 0202قســوم, ربيحــة, بــروك, راويــة, بمحــاج, شــريفة, ) - (, ت
-0229ورصــة الجزائــر خــلال الفتــرة الممتــدة )عمــى الأداء المــالي دراســة حالــة ب

(, رسالة ماجستير, كميـة العمـوم الاقتصـادية والتجاريـة, قسـم العمـوم الماليـة 0208
 والمحاسبية, جامعة الشييد حمو لخضر بالوادي, الجزائر.

(, خمق القيمة في المؤسسة بإسـتخدام مؤشـر 0200لعقون, أمال, يوسفي, امان ) -
, 0209-0220دراسة حالة مؤسسـة الأوراسـي  evaضافة القيمة الاقتصادية الم

 .0, ع05مقالة, مجمة الدراسات الاقتصادية, م
(, دور المؤشـــرات الحديثـــة لمبعـــد المـــالي لبطاقـــة الأداء 0203مـــروة, مبروكـــي, ) -

المتوزان في تقييم الأداء المالي وقيادتو نحـو خمـق القيمـة بالمؤسسـات الاقتصـادية 
 .0و ع03مقالة, مجمة الابداع, م دراسة حالة مجمع صيدال,

, المخـاطر البنكيـة مـع إشـارة لحالـة الجزائـر, ممجـة العمـوم 0227مبارك, عائشة,  -
 , جامعة منتوري, قسنطينة, الجزائر.07الإنسانية, العدد 
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"دور التسويق الأخضر في تعزيز القرار الشرائي 

دراسة مسحية على عملاء مستحضرات  –للمستهلك 

 التجميل في مدينة حلب"

 الدكتور محمد عباس ديوب*
 عمي زىره الدكتور أحمد*

 1منى أحمد غزال**
 مستخهصان

مف ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى العلاقة بيف التسويؽ الأخضر والقرار الشرائي 
الترويج , السعر الأخضر, المنتج الأخضرخلاؿ إيضاح دور التسويؽ الأخضر بأبعاده )

( في تعزيز القرار الشرائي لممستيمؾ بتطبيقو عمى عملاء التوزيع الأخضر, الأخضر
مستحضرات التجميؿ في مدينة حمب, استخدمت الباحثة المنيج الوصفي باعتباره يصؼ 

استبانة عمى عملاء  62لواقع, وذلؾ مف خلاؿ توزيع الظاىرة المدروسة كما ىي في ا
وكاف عدد الاستبيانات الصالحة لمتحميؿ مستحضرات التجميؿ في مدينة حمب, 

يوجد وكاف مف أىـ النتائج التي تـ الوصوؿ إلييا: %(.75.80( بنسبة )47الاحصائي )
شركات ء في عملاالقرار الشرائي لعملاء عمى  التسويؽ الأخضرأثر إيجابي لأبعاد 

حيث كاف أكثر الأبعاد تأثيراً ىو المنتج الأخضر يميو السعر  رات التجميؿضمستح
 الأخضر ثـ الترويج الأخضر ثـ التوزيع الأخضر.

 

شركات مستحضرات  –القرار الشرائي لممستيمؾ  –التسويؽ الأخضر  الكممات المفتاحية:

 التجميؿ.

                                                           
1
 سورية.طرطوس، جامعة  رة الأعمال، كلية الاقتصاد،إداقسم ، استاذ*  
*

 سورية.طرطوس، جامعة  إدارة الأعمال، كلية الاقتصاد،قسم  أستاذ مساعد،
1

 سورية.طرطوس، جامعة ، كلية الاقتصادة كتوراه، طالب
 



دراسة مسحية على عملاء  –"دور التسويق الأخضر في تعزيز القرار الشرائي للمستهلك 
 مستحضرات التجميل في مدينة حلب"
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"The Role of Green Marketing in 

Enhancing the Consumer's Purchasing 

Decision - A Survey Study on Cosmetics 

Customers in the City of Aleppo" 

ABSTRACT 

This study aimed to identify the relationship between green marketing 

and the purchasing decision by clarifying the role of green marketing in 

its dimensions (green product, green price, green promotion, green 

distribution) in enhancing the consumer's purchasing decision by 

applying it to cosmetics customers in the city of Aleppo. The researcher 

used the descriptive approach. As it describes the studied phenomenon as 

it is in reality, through distributing 62 questionnaires to cosmetics 

customers in the city of Aleppo, and the number of questionnaires valid 

for statistical analysis was (47), with a rate of (75.80%). Among the most 

important results that were reached: There is a positive effect For the 

dimensions of green marketing on the purchasing decision of customers 

in cosmetic companies, where the most influential dimension was the 

green product, followed by the green price, then the green promotion, 

then the green distribution. 

 

Keywords: Green Marketing- Consumer Purchasing Decision- 

Cosmetics Companies. 
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 مقدمة: -1

التسويؽ خاصة الممارسات التي  ممارسات مف لمكثير الموجو الاجتماعي النقد تزايد مع
 أعمى, بأسعار تالمنتجا بيع في الحاؿ ىو كما الأخرى والشركات الأفراد تؤذي

 يتزايد الحديث كاف النقد ىذا ومع الآمنة, وغير الرديئة المخادعة, والمنتجات والممارسات
الحد  في التسويؽ دور عمى التأكيد اجتماعياً وبيئياً, وكاف يجري التسويؽ المسؤوؿ عف
 تبني (, حيث إف2015الأخضر )بورزاؽ,  التسويؽ خلاؿ مف البيئية التأثيرات مف

 ,بكافة أنواعيا الأعماؿ شركاتلأصبح مف المسممات البالغة الأىمية  الأخضر يؽالتسو 
مف  التسويؽ, مجاؿ في والتي أثبتت كفاءتيا ونجاحيا الحديثة المفاىيـ مفيعتبر  لأنو

في  الشركاتخاصة أف  تتبناه, التي شركاتلم تنافسية ميزة تحقيؽ في خلاؿ مساىمتو
 .البيئية ومسؤولياتيا التسويقية توجياتيا ؿخلا مف تتنافس باتت عصرنا اليوـ

 المدني, المجتمع شركات قبؿ مف لمضغوط نتيجة المفيوـ بيذا البيئي الاىتماـ بدأ وقد 
عملاء حوؿ المنتجات والخدمات التي يرغبوف في ال وعي وزيادة البيئي, الوعي وتنامي

 النظر يعتمد عمى المنتجات ؾاستيلا في الشرائية وقراراتيـ سموكيـ أصبح اقتنائيا, والذي
 الشركاتب أدى الذي الأمر أخرى, جية مف صحتيـ وعمى مف جية البيئة عمى أثرىا في
لمتطمباتيـ وتوقعاتيـ )نواؿ, عبد  تستجيب خضراء أو لمبيئة صديقة منتجات تصميـ إلى
(. ومف ىنا جاءت ىذه الدراسة لمتعرؼ عمى مفيوـ التسويؽ الأخضر ومف 2020الله, 
تحديد دوره في تعزيز القرار الشرائي لممستيمكيف عمى مستحضرات التجميؿ في مدينة  ثـ

 حمب.
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 مصطمحات الدراسة: -2

مجموعة الأنشطة التسويقية التي تؤدييا  (:Green Marketingالتسويق الأخضر )
الأعماؿ بحيث تمتزـ مف خلاليا بتقديـ منتجات صديقة لمبيئة وغير مضرة بيا  شركات
مع رغبات واحتياجات المستيمؾ والمجتمع وتحقؽ اليدؼ الربحي لممنظمة )بدرانو,  وتتفؽ
2019.) 

ىو مجموعة الخطوات والمراحؿ التي يمر بيا المشتري في حالة القياـ القرار الشرائي: 
)سعاد, ىجيرة,  شرائيا يفضؿ التيبالاختيارات حوؿ أي مف المنتجات أو الخدمات 

2019.) 

 بقة:الدراسات السا -3

 الدراسات العربية:

(: "تأثير التسويق الأخضر عمى سموك شراء المستيمك: 2222)كنوش وجعدي,  -1
 دراسة مقارنة بين تركيا والجزائر "

ىدفت ىذه الدراسة الى إلى كشؼ مدى إدراؾ ووعي المستيمكيف في كؿ مف الجزائر 
راسة استخداـ المنيج تـ في ىذه الد, وتركيا لممشاكؿ البيئية الناجمة عف الاستيلاؾ

 الوصفي مف خلاؿ وصؼ وتحميؿ البيانات والمعمومات المجمعة عف موضوع الدراسة
ومف النتائج التي توصمت الييا , تحديد النتائج والوصوؿ الى الأىداؼ المحددة بيدؼ

الدراسة وجود فروقات في مستوى الوعي البيئي والحساسية البيئية وكذلؾ التعميـ البيئي 
وجود فرص تسويقية كبيرة في السوؽ الجزائرية حيث أف المستيمؾ عدـ ستيمكيف, و بيف الم

يجد صعوبة في الوصوؿ لممنتجات الصديقة لمبيئية, والسبب يرجع إما لوجود خمؿ في 
 التوزيع أو ارتفاع السعر.
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(: " القواعد الحديثة لمتسويق الأخضر ودورىا في توجيو العملاء 2222)بمدية,  -2
ك الشرائي الأخضر: دراسة استطلاعية في ظل المبادرة الخضراء لمتنمية في نحو السمو 
 سورية" 

ىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد القواعد الحديثة لمتسويؽ الأخضر ودورىا في توجيو 
العملاء نحو السموؾ الشرائي الأخضر في ظؿ المبادرة الخضراء لمتنمية في سورية 

في السموؾ الأخضر لدى العملاء ومدى تجاوبيـ مع لاستطلاع الدوافع الأكثر تأثيراً 
 تـ استخداـ المنيج الوصفي, فمسفة ومفيوـ التسويؽ الأخضر ومدى وعييـ لقضايا البيئة

القواعد أف وتوصمت الدراسة إلى  , التحميمي والاعتماد عمى الاستبياف كأداة لمدراسة
راد العينة بشكؿ جيد بالنسبة السموؾ الشرائي الأخضر لأفتوجو الحديثة لمتسويؽ الأخضر 

لمدوافع التي تتعمؽ بأداء المنتج الأخضر ومراحؿ إنتاج المنتج الأخضر, وبشكؿ مقبوؿ 
ضير, وبشكؿ ضعيؼ بالنسبة لمدوافع حبالنسبة لمدوافع المتعمقة بمدخؿ دورة الحياة لمت

 .المتعمقة بالسعر الأخضر

 الدراسات الأجنبية:

1- (Tan,et al, 2022:) 

 ""Investigating the Impact of Green Marketing Components on 
Purchase Intention: The Mediating Role of Brand Image and 

Brand Trust. 

" التحقيق في تأثير مكونات التسويق الأخضر عمى نية الشراء: الدور الوسيط لصورة 
 العلامة التجارية وثقة العلامة التجارية "

راسة إلى التعرؼ عمى تأثير التسويؽ الأخضر وعواممو عمى نية الشراء مف ىدفت ىذه الد
فحص العلاقة بيف ستة مفاىيـ: مف خلاؿ خلاؿ ثقة وصورة العلامة التجارية الخضراء. 
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المعرفة الخضراء , والموقؼ والمعرفة البيئية , والصورة الخضراء , والثقة الخضراء , 
منيج تـ استخداـ مسح تجريبي لاختبار الفرضيات. تـ تـ الاعتماد عمى ال, و ونية الشراء

مستجيب مف باكستاف , وتـ اقتراح نمذجة المعادلة  300جمع البيانات مف إجمالي 
وأشارت النتائج إلى وجود , ( لتقييـ علاقات نموذج البحثSPSS-AMOSالييكمية )

فة الخضراء , والموقؼ بيف مناىج التسويؽ الأخضر العممية )المعر  ميماً  ارتباطًا إيجابياً 
, والمعرفة البيئية , ونية الشراء لممنتجات الخضراء( ؛ بالإضافة إلى ذلؾ , فإف 
المنتجات الخضراء ذات الصفات البيئية العالية تخمؽ نية إيجابية نحو اختيار المستيمؾ. 
علاوة عمى ذلؾ , فإف مناىج التسويؽ الخضراء )المعرفة الخضراء , والمواقؼ , 

 .رفة البيئية( تؤثر بشكؿ مباشر وكبير عمى الصورة الخضراء والثقةوالمع

2- (Wolok,2019: ) 

"Analysis of The Effect of Green Marketing on Consumer 
Purchasing Decisions on The Body Shop Gorontalo Product 

 Body Shop"تحميل تأثير التسويق الأخضر عمى قرارات الشراء لممستيمكين عمى 
 منتج" 

لتسويؽ الأخضر عمى قرارات الشراء لدى التعرؼ عمى تأثير اىدفت ىذه الدراسة إلى 
المستيمؾ مف خلاؿ استخداـ أدوات تسويؽ صديقة لمبيئة وىي المنتجات الصديقة لمبيئة , 

تـ , و والأسعار الممتازة , والعروض الترويجية الصديقة لمبيئة, والتوزيع الصديؽ لمبيئة
اد عمى المنيج الوصفي التحميمي وتـ استخداـ الاستبياف كأداة لمدراسة, حيث كاف الاعتم
وأشارت النتائج إلى أف التسويؽ الأخضر  ,مستجيبًا يشاركوف في ىذه الدراسة 76ىناؾ 

وأف كاف لو تأثير كبير عمى شراء المستيمؾ كقرارات في متجر جورونتالو بودي شوب, 
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مف قرارات شراء المستيمؾ في متجر جورونتالو بودي ٪ 46.2  التسويؽ الأخضر يفسر
 .شوب مف خلاؿ عوامؿ التسويؽ الخضراء

 المقارنة مع الدراسات السابقة:

مف خلاؿ استعراض الدراسات السابقة أعلاه نجد أف الدراسات السابقة تناولت موضوع 
شراء, بينما التسويؽ الأخضر وعلاقتو مع السموؾ الشرائي لممستيمؾ واتخاذ قراره في ال

اختمفت ىذه الدراسة عف جميع الدراسات السابقة في المتغير التابع )القرار الشرائي( حيث 
يختمؼ القرار الشرائي باختلاؼ مجموعة مف المتغيرات باعتبار أف المستيمكيف يتميزوف 
بسرعة التغيير في أذواقيـ ورغباتيـ وحاجاتيـ وطرؽ الشراء وأوقات الشراء وبالتالي 

س ذلؾ عمى القرار الشرائي ليـ, كما اختمفت في بيئة التطبيؽ فالدراسة الحالية ينعك
 أجريت عمى عملاء مستحضرات التجميؿ في مدينة حمب.

 المشاكؿ مف العديد ظيور إلى والتجاري الصناعي النشاط نمو أدىمشكمة الدراسة:  -4
 يتعمؽ ما وخصوصاً  ,الإنتاج لعوامؿ غير العقلاني الاستغلاؿ عف نجمت التي البيئية
 توجيت الوعي البيئي ازدياد ومع مسبوؽ, غير بشكؿ تـ استيلاكيا التي البيئية بالموارد
 وأداة جية مف تنافسية ميزة بوصفيا الخضراء المنتجات وتسويؽ إنتاج إلى اليوـ الشركات

ا أخرى وخاصة فيما يتعمؽ بالمنتجات تدخؿ في صنعي جية مف البيئية لمواجية المخاطر
, وىذا  لف المواد الكيميائية كمستحضرات التجميؿ والتي يزداد عمييا الطمب يوماً بعد يوـ

 المتصؼ المستيمؾ سموؾ بدراسة والشركات الشركات اىتماـ خلاؿ مف إلا يتحقؽ
 وأنماطو تفضيلاتو في المؤثرة والعوامؿ الظروؼ مجمؿ فيـ ومعرفة بيدؼ بالتعقيد

 وىذا إشباعيا, عف والبحث حاجاتو ورغباتو مواكبة ف طريؽالمتنوعة وذلؾ ع الاستيلاكية
عمى  بناءً وذلؾ  والتغيير, بالديناميكية يتميز المستيمؾ سموؾ لأف السيؿ بالأمر ليس

 الجيد والثقافية المتعددة, وعميو فإف الاىتماـ والاجتماعية الاقتصادية العوامؿ العديد مف
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 الخضراء التي لممنتجات التسويؽ في النجاح أدوات أىـ مف يعد المستيمؾ سموؾ بدراسة
 إلى اليوـ الشركات تسعى التي التنافسية الميزات وأحد التقميدية, لممنتجات ميماً  بديلاً  تعد

 اكتسابيا.

 وبالتالي يمكن صياغة مشكمة الدراسة في الإجابة عمى التساؤل الرئيسي التالي:

رائي لعملاء مستحضرات التجميل "ما ىو دور التسويق الأخضر في تعزيز القرار الش
 في مدينة حمب"

 وتتفرع عنو الأسئمة الفرعية التالية:

إدراؾ مفيوـ التسويؽ الأخضر  لدى عملاء شركات مستحضرات  ما مستوى -1
 التجميؿ في مدينة حمب؟

ما ىو مستوى القرار الشرائي لمعملاء بالنسبة لممنتجات الخضراء لشركات  -2
 مدينة حمب؟مستحضرات التجميؿ في 

ما ىو دور التسويؽ الأخضر في تعزيز القرار الشرائي لعملاء شركات  -3
 مستحضرات التجميؿ في مدينة حمب؟

 الدراسة:فرضياث  -5 

لا توجد علاقة ذات دلالة معنوية بيف التسويؽ الأخضر بأبعاده  الفرضية الرئيسية:
 .ي مدينة حمبوتعزيز القرار الشرائي لعملاء شركات مستحضرات التجميؿ ف

 أىمية الدراسة: -6
تنبع أىمية ىذا البحث مف خلاؿ موضوع يستحوذ عمى اىتماـ كبير في الأىمية العممية: 

الآونة الأخيرة وىو موضوع التسويؽ الأخضر ودوره في التأثير عمى اتجاىات وسموؾ 
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تماد عمى العملاء لشراء منتجات صديقة لمبيئة وبالتالي فإف تبني التسويؽ الأخضر والاع
, إضافة إلى أف دراسة سموؾ الشركاتمنتجات خضراء يزيد ثقة الزبائف بالشركات و 

الوقوؼ عندىا  الشركاتالمستيمؾ تشيد العديد مف التطورات المستمرة التي ينبغي عمى 
خاصة وأنيا تعتمد عمييا في إعداد سياساتيا التسويقية, مما يساىـ في علاج العديد مف 

اجو المجتمع حيث أصبح التوجو نحو البيئة والمنتجات الخضراء ضرورة التحديات التي تو 
 ممحة. 

 في كيفية ولاسيما الشركات منيا تعاني التي لممشكلات تقديـ حموؿالأىمية العممية: 
 التي المؤشرات تقديـ عف فضلاً  العامميف عند وتعزيزىا تطوير أبعاد التسويؽ المتبعة

القائميف عمى عممية التسويؽ في  قبؿ مف خضرالتسويؽ الأ نيج تبني في تساعد
يمكف مف خلاليا تفعيؿ استراتيجيات التسويؽ الأخضر وسبؿ تأثيرىا عمى  الشركات

سموؾ المستيمؾ واتخاذه لمقرار الشرائي, وتعزيز سموؾ المستيمؾ واتجاىاتو البيئية مف 
 تيلاؾ.خلاؿ طرح مواضيع تعزز التوجو نحو البيئة في مجالات التسويؽ والاس

 أىداف الدراسة: -7
 التحقؽ مف مستوى إدراؾ العملاء لمفيوـ التسويؽ الأخضر.  -

تحديد العلاقة بيف التسويؽ الأخضر والقرار الشرائي لمستيمكي مستحضرات  -
 التجميؿ في مدينة حمب. 

تقديـ جممة مف التوصيات التي مف شأنيا تعزيز ثقة المستيمكيف بالمنتجات  -
والسعي إلى  شركاتير وتحسيف الأداء التسويقي لمالخضراء مف خلاؿ تطو 

 تبنييا لمتسويؽ الأخضر بأبعاده المتنوعة.
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 منيجية البحث: -8

بغية تحقيؽ الأىداؼ العممية المرجوة مف البحث فقد تـ اتباع المنيج الوصفي لإجراء 
 الدراسة مف خلاؿ:

ىـ المعمومات الواردة تـ الاعتماد عمى الأسموب الوصفي لأ في الإطار النظري لمبحث:
 في الكتب والمراجع العربية والأجنبية المتعمقة بموضوع البحث.

تـ الاعتماد عمى الاستبياف والذي وزع بشكؿ شخصي مف  في الجانب التطبيقي لمبحث:
قبؿ الباحثة في مدينة حمب عمى عينة مف عملاء شركات مستحضرات التجميؿ مف أجؿ 

قع مجتمع وعينة البحث عف طريؽ تصميـ قائمة استقصاء تجميع البيانات الأولية مف وا
مناسبة ليذا الغرض مف أجؿ اختبار صحة فروض البحث اذ تـ تحميؿ البيانات باستخداـ 

, حيث تـ تصميـ استبانة تقيس محور فرضيات  SPSS 25البرنامج الإحصائي 
 البحث.

  جميع عملاء مستحضرات التجميؿ في مدينة حمب مجتمع البحث: -9

تـ استخداـ عينة عشوائية نظراً لعدـ امكانية حصر مجتمع البحث : عينة البحث -12
 .( عميؿ وعميمة لشركات مستحضرات التجميؿ في مدينة حمب384ميسرة وتكونت مف )

 .2023تـ اجراء الدراسة في الربع الأوؿ والثاني مف العاـ الحدود الزمانية:  -11

 .ي الجميورية العربية السوريةف مدينة حمبالحدود المكانية:  -12

 الإطار النظري:

نتيجة الجيود التي بذلتيا الجيات المختمفة اتجاه حماية البيئة أصبح المجتمع مقدمة:   
إلى تعديؿ سموكيا البيئي والسعي  الشركاتأكثر اىتماماً ووعياً بالبيئة الطبيعية واتجيت 
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ة, و ترجـ ذلؾ في تفعيؿ نظـ الإدارة في تبني الاىتمامات الاجتماعية و البيئية الجديد
القضايا البيئية المعاصرة, وعمى نظمة و البيئية التي تقوـ عمى التوفيؽ بيف أنشطة الم

ضوء ىذه المتغيرات جاء مفيوـ التسويؽ الأخضر كمفيوـ معاصر يتصدى لممشكلات 
ضاً يعتبر البيئية والأخلاقية الناجمة عمى الممارسات السمبية لمتسويؽ التقميدي, وأي

استجابة لمقمؽ العالمي اتجاه البيئة مف خلاؿ الاستيلاؾ الذكي الذي يعطي بيئة نظيفة 
تضع الاعتبارات البيئية والاجتماعية في تحديد خياراتيا  الشركاتوبذلؾ بدأت 

واستراتيجياتيا بما فييا الجانب التسويقي و ترجـ ذلؾ في طرح منتجات خضراء أي 
ثر ىذه المنتجات الخضراء عمى خيارات المستيمؾ في اتخاذ صديقة لمبيئة, حيث تؤ 

 قراراتو الشرائية.

 انتشاره ورغـ "الأخضر التسويؽ "مفيوـ بأف القوؿ يمكفالتسويق الأخضر  مفيوم -
 يأتي لـ المختمفة المفاىيـ والمصطمحات ككؿ أنو إؿ وأىميتو, استخدامو وتعاظـ اليوـ
 ومازاؿ شيدىا التي والتفاعلات التغيرات مف عديدة مراحؿ نتاج ىو بؿ فراغ مف أو فجأة

 ارتفاع مف ابتداء الوعي ىذا زيادة في الأسباب العديد مف تظافرت ولقد يشيدىا العالـ ,
حيث يعد  المسألة, ىذه في دوره يمعب الذي الإعلامي البعد وأىمية البيئية المخاطر

ة في حقؿ إدارة التسويؽ لذلؾ موضوع التسويؽ الاخضر واحداً مف أكثر المواضيع حداث
بحاجة الى تبني ىذا المفيوـ كونيا تحقؽ ليا ميزة تنافسية  الشركاتأصبحت أغمب 

 وسمعة حسنة بيف العملاء تؤثر عمى قراراتيـ وخياراتيـ الشرائية.

بأنو ''عممية تطوير و تسعير و ترويج منتجات لا  Pride and Ferrelحيث يعرفو 
 (.(Mamanshetty ,2020لطبيعية'' تمحؽ أي ضرر بالبيئة ا
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التسويؽ الأخضر ىو ممارسة الأنشطة التسويقية ضمف التزاـ قوي بالمسؤولية البيئية مثؿ 
 بوشاشيالالتزاـ بالتعامؿ بالسمع الصديقة لمبيئة فقط , والترويج ليا ضمف ىذا الإطار. )

 (2222, بوعكيرة و

ضر بأنو عممية دراسة النواحي التسويؽ الأخ ( AMA ) وتعرؼ الجمعية الأمريكية
 واستنفاذ الطاقة الطبيعية تموث البيئةالإيجابية , والسمبية للأنشطة التسويقية , وأثرىا في 

.  

تيجي جديد ومتطور من خلال ما سبق ترى الباحثة أن التسويق الأخضر ىو نيج استرا
لمتسويق يعتمد عمى أدوات صديقة لمبيئة تساىم في حماية البيئة من التموث, وبنفس 

 الوقت تساىم في تحقيق رضا المستيمك عن المنتجات الخضراء.

 أىمية التسويق الأخضر -3

تقوـ الشركات بإنتاج منتجاتيا بطرؽ صديقة لمبيئة, فعمى الرغـ مف ارتفاع أسعار 
الصديقة لمبيئة, إلا أف الناس أصبحوا عمى دراية بأىمية ىذه المنتجات, كما المنتجات 

بدأت الكثير مف الشركات في مختمؼ أنحاء العالـ في العمؿ عمى تمبية رغبات عملائيا 
فيما يتعمؽ بالحفاظ عمى البيئة, حيث أصبحت ىذه الشركات تنتج سمعيا ضمف معايير 

في الحفاظ عمى البيئة, ويمكف ايراد العديد مف الفوائد معينة تظير مف خلاليا مسؤولياتيا 
وىي تحسيف سمعة ومصداقية الشركات  الشركاتمف تطبيؽ التسويؽ الأخضر في 

وتحقيؽ الأماف في تقديـ منتجات, تحقيؽ الميزة التنافسية, إنتاج سمع يمكف إعادة 
مى المدى الطويؿ, تدويرىا, تحسيف الموقع التنافسي لمشركات وتحسيف حصتيا السوقية ع

العلامات التجارية التي تيتـ بيذا النوع مف الأنشطة تكوف أكثر موثوقية لدى العملاء , 
 (.2018وتبني علاقات طويمة الأجؿ معيـ)ميموف, 

  

https://www.starshams.com/2021/07/blog-post_27.html
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 أبعاد التسويق الأخضر:

 ومصنع وفقاً  مصمـ منتج أي "أنو عمى الأخضر المنتج المنتج الأخضر: يعرؼ -1
 الطبيعية, الموارد وتقميؿ استنزاؼ البيئة, حماية إلى تيدؼ التي رالمعايي مف لمجموعة

الأداء, ومف الخصائص الواجب توافرىا في المنتجات  خصائص عمى المحافظة مع
الخضراء ىي عدـ احداث أي ضرر بالبيئة وأف لا يكوـ مصدر تيديد لحياة الإنساف, 

وأف يكوف قابؿ لإعادة التدوير وأف  وأف يكوف ذو استيلاؾ قميؿ لمطاقة ولمموارد الطبيعية,
 (.2018يحقؽ الأداء المطموب  والمتوقع منو )الخوالدة, الشورة, 

السعر الأخضر: غالباً  ما تحمؿ المنتجات الخضراء إضافة سعرية وذلؾ بسبب  -2
التكاليؼ الإضافية لإنتاجيا وفقاً لاعتبارات حماية البيئة لأف المنتجات الخضراء عادة ما 

تكاليؼ مرتفعة في مجاؿ البحث والتطوير والتعديؿ في الأساليب الانتاجية بما  تتطمب
ينسجـ مع ىدؼ الاستخداـ الكفئ لمطاقة وتقميؿ التمؼ والضياع في استعماؿ المواد 
الأولية, وعمى ذلؾ ما زالت العديد مف الشركات تسعر المنتجات الخضراء عمى أساسا 

 (.2017ات معينة مف العملاء) عيد الأغا, قيمتيا التي تدركيا مجموعات أو فئ

التوزيع الأخضر: وىو مجموعة الأنشطة التي تيدؼ مف خلاليا المنظمة إلى تدفؽ  -3
وانسياب المنتجات لتصؿ إلى المستيمؾ قصد تحقيؽ الانتشار المطموب لمنتجاتيا مع 

 تخفيض يستيدؼ ىاـ, نشاط الأخضر التوزيعالحرص عمى الحفاظ عمى البيئة, ف
والحفاظ عمى الموارد حيث يجب أف تسعى  المموثات, مف البيئة وحماية التكاليؼ,
مف خلاؿ التوزيع الأخضر إلى استخداـ وسائؿ النقؿ التي مف شأنيا الحفاظ  الشركات

عمى البيئة مف المموثات, بالإضافة إلى عدـ الإفراط في استخداـ مواد التعبئة والتغميؼ 
شر  أو غير مباشر إلى تخفيض تكاليؼ التوزيع )سعاد, حيث أف ذلؾ يؤدي بشكؿ مبا

 (.2019ىجيرة, 
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 الربحية مضموف عمى تركز لا الترويج الاخضر إف عممية  الترويج الأخضر: -4
 تفاعمي وعبر حوار المستيمؾ اقناع كيفية نحو وىو ذلؾ مف لأبعد تذىب وانما فحسب

 ولمحصوؿ . الوقت بذات لديو رضاال وتحقؽ لمبيئة خدمة مف المنتج يقدمو أف يمكف بما
 تتمثؿ والتي المثمى بالطريقة العممية ىذه تخدـ أدوات وجود مف ذلؾ لابد كؿ عمى

 (.2016اسماعيؿ, ( الاخضر الترويجي المزيج بعناصر

 القرار الشرائي:

يمعب القرار الشرائي دوراً كبيراً سواء بالإيجاب أو بالسمب في الاقتصاد العائمي والوطني 
قومي وحتى العالمي حيث أف القرارات الشرائية لمعملاء أو السموؾ الاستيلاكي ليـ وال

يؤثر عمى جانب العرض والطمب مف مختمؼ السمع والخدمات إلى جانب تأثيرىا عمى 
حجـ العائمة أو البطالة وتوزيع الموارد بيف الطبقات أو الأفراد ونجاح أو فشؿ الصناعات 

 السموؾ عمى بالتعرؼ التسويؽ رجؿ ميو يجب أف ييتـ(. وع2019)المقطري, يحيى, 
 يصنع المختمفة, فالمستيمؾ لمماركات باختياره يتعمؽ فيما وخاصة لممستيمؾ الشرائي
معايريو  وفؽ بينيا الاختيار ويتـ عدمو أو الشراء بسموؾ يتعمؽ التي القرارات مف العديد

 والإنفاؽ العادؿ المنطقي مسعرل وصولاً  عقمية محاكمة خلاصة ىو إذ فالقرار الخاصة,
شباع الاستيلاكي  مف بمجموعة القرار ىذا وجو, ويرتبط أكمؿ عمى الحاجات المتوازف وا 
 بالفرد ويضر وجد لأجمو ما عف المنتج انحراؼ عف والناتج الوظيفي كالخطر المخاطر
 حاجة ظيور أو ممحة غير حاجة في الماؿ فقداف والمتضمف المالي والخطر كالأدوية

 لو الآخريف بنظرة الاجتماعي والخطر مذكرة, إنجاز ظؿ في ىدية كشراء متوقعة غير
 الخطر ىذا تخفيض كيفية في التفكير المسوؽ يمزـ مما وغيرىا عروض الزواج كإعلانات

 (.2021مبتغاه )جولاقياف,  إلى الوصوؿ في لينجح
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 مفيوم القرار الشرائي:

ت التي يتخذىا المستيمؾ والتي يكوف ليا أثر في سموكو تعتبر القرارات الشرائية مف القرارا
وحياتو اليومية حيث يعبر الفرد عف رغبتو في منتج أو سمعة بواسطة قرارا يصدر عنو 
يتـ ترجمتو إما بشرائو لممنتج أو عدـ شرائو, حيث يختمؼ القرار الشرائي مف مستيمؾ 

تو, إف أي فرد أو منظمة تقدـ لآخر لأنو يرتبط ارتباط مباشر بشخصية الفرد واختيارا
سمعة أو خدمة ما يمعب فييا المستيمؾ دوراً ىاماً لأنو يدفع لشراء ىذه السمع والخدمات 
المنتجة لذا فإف نية الشراء تعني التخطيط لشراء السمع والحصوؿ عمى الخدمات وتشير 

ف  (,Shahid,2017إلى رغبة المستيمؾ لشراء منتج معيف لعلامة تجارية معينة ) وا 
عممية اتخاذ القرار الشرائي  ىي الإجراءات التي يقوـ المستيمكوف مف خلاليا بجمع 
المعمومات وتحميميا والاختيار بيف البدائؿ المختمفة مف السمع والمنتجات )بدرانو, 

2019.) 

القرار الشرائي ىو السموؾ الذي تقوـ بو وحدات صنع القرار في شراء السمع والخدمات 
 (.Khuong,2016والتخمص منيا )واستخداميا 

بأنو مجموعة التصرفات التي تتضمف الشراء واستخداـ السمع والخدمات وتشمؿ أيضاً 
 (.2015القرارات التي تسبؽ وتحدد ىذه التصرفات )فدسي, مسعودي, 

يعرؼ اتخاذ القرار الشرائي عمى أنو اختيار البديؿ الأفضؿ مف مجموعة البدائؿ المتاحة 
خدمات والتي توفر أقصى درجة ممكنة مف الإشباع لدى المستيمؾ وبأقؿ مف السمع وال

 (.2023التكاليؼ )محمد وآخروف, 

سعت الكثير مف الدراسات الميتمة بسموؾ المستيمؾ إلى مراحل اتخاذ القرار الشرائي: 
فيـ التكيفية التي تتـ بيا عممية الشراء مف طرؼ المستيمؾ وتحديد مراحميا كوحدة 

 التعمؽ أكثر لفيميا وعـ التركيز عمى قرار الشراء فقط, وىذه المراحؿ ىي:متكاممة و 
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: تبدأ عممية الشراء بادراؾ الحاجة اي ادراؾ المشتري لمشكمة او  مرحمة إدراك الحاجة
حاجة و يمكف اف تستثار الحاجة مف خلاؿ منبو داخمي مثؿ الحاجات الطبيعية مثؿ 

بواسطة منبو خارجي مف خلاؿ الإعلاف و ىنا  الجوع و العطش كما قد تستثار الحاجة
يأتي دور مسئوؿ التسويؽ في البحث عف الدوافع القابمة لمتأثير و المرتبطة بمنتج و 
علامة الشركة و تمثؿ الحاجة احد العوامؿ التي تمعب دوراً اساسياً في تحديد السموؾ 

ا المستيمؾ عمى عدـ رض –ويأتي الشعور بالحاجة إلى التغيرات عمى مستوى الفرد 
 (.2016نشوء حاجات جديدة لدى الفرد )لحسف,  –السمعة الحالية 

بعد الشعور بالحاجة يشرع المستيمؾ في العمؿ عمى  مرحمة البحث عن المعمومات:
اشباعيا مف خلاؿ البحث عف المعمومات مف مصادر مختمفة أي أف المستيمؾ يخزف 

ائية يكوف لدى المستيمؾ المعمومات الحاجة في ذىنو, ولكف في بعض المواقؼ الشر 
الكافية والخبرات اللازمة فيتخذ القرار الشرائي مباشرة, كما ىو الحاؿ لممنتجات متكررة 

 (.2023الشراء أو المنخفضة الثمف )لمنور, 

 المتاحة البدائؿ مختمؼ : بعد قياـ المستيمؾ بجمع المعمومات اللازمة عفتقييم البدائل
 الأفضؿ لمبديؿ الوصوؿ قصد بينيا بالمفاضمة يقوـ اتو ورغباتو,حاج تشبع يراىا التي

ابتداءاً بتحديد معايير التقييـ كالسعر والعلامة والجودة, ثـ   معينة, معايير عمى معتمداً 
تحديد أىمية ىذه المعايير حيث تختمؼ درجة أىمية المعاييرمف مستيمؾ لأخر, وتحديد 

رنة بيف مختمؼ البدائؿ المتاحة وفقاً لمعتقداتو قيمة السمعة لممستيمؾ مف خلاؿ المقا
 (.2022واتجاىاتو )عبد الله وآخروف, 

وىنا يقوـ المستيمؾ باختيار بديؿ واحد مف بيف البدائؿ  مرحمة القيام بعممية الشراء:
المتاحة والذي يحقؽ لو أقصى إشباع في نظره, ويكوف قرار الشراء لممستيمؾ ىو شراء 

بيف العلامات البديمة, وىناؾ عوامؿ تتوسط بيف نية الشراء لدى العلامة الأفضؿ مف 
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المستيمؾ واتخاذ قرار الشراء قد تساعد أو قد تحوؿ بيف المستيمؾ وعممية الشراء )داود, 
2017.) 

: يقوـ المستيمؾ النيائي بتقييـ قراره, فإذا اشترى المستيمؾ مرحمة التقييم بعد الشراء
واؿ, ووجد أنيا تستيمؾ البطارية بشكؿ أكبر, فإنو يحاوؿ سمعة معينة, فمتكف جياز الج

التخمص منو في أقرب أي أف ىذه المرحمة األخيرة ميمة جدا تحدد ما إذاً  فرصة ممكنة 
بالنسبة لممنظمة التسويقية, إذ كانت السمعة أدت إلى االشباع المطموب مف المستيمؾ 

اء أو إرشاد غيره إلى شراء السمعة النيائي أـ اؿ, مما يترتب عميو تكرار عممية الشر 
 (.2021نفسيا, أو الامتناع عف شراء العلامة التجارية نفسيا )شريؼ, 

 العوامل المؤثرة عمى القرار الشرائي لممستيمك:

باعتبار أف الفرد اجتماعي بطبعو فيو يؤثر ويتأثر بالمجتمع الذي يعيش فيو وعميو فإف 
سموؾ الزبوف بصورة مباشرة أو غير مباشرة ومف ثـ  ىناؾ العديد مف العوامؿ المؤثرة عمى

 التأثير عمى قراراتو الشرائية  وتتمثؿ ىذه العوامؿ في:

المؤثرات الداخمية: وتمعب ىذه المؤثرات دوراً كبيراً ومتفاعلًا في تحديد التصرفات  -1
ة وىي النيائية لممستيمؾ تجاه السموؾ الشرائي لمسمع والخدمات وتنقسـ إلى عوامؿ نفسي

المتعمقة بالمستيمؾ بحد ذاتو حيث تعمؿ عمى دفعو لمقياـ بأنماط سموكية مختمفة ومحددة 
الشخصية  –الاتجاىات  –الإدراؾ  –التعمـ  -الحاجات–وىذه العوامؿ ىي )الدوافع 

(, وعوامؿ تتعمؽ بالشخصية المتمثمة في ردود الفعؿ أو الاستجابة 2019)ياسيف, 
ي تميزه عف غيره مف خلاؿ طريقة إداركو وأفعالو وأقوالو وتفاعمو المتوقعة مف الفرد والت

 (2019مع البيئة المحيطة بو )اليدى, 

المؤثرات الخارجية: تتعد المؤثرات الخارجية المؤثرة عمى القرار الشرائي وتتمثؿ ىذه   -2
ص العوامؿ بالعوامؿ الاجتماعية حيث أف البحوث الاجتماعية لسموؾ المستيمؾ تيتـ بفح
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مجموعة مف التأثيرات التي تشكؿ ىذا السموؾ مثؿ تأثير الأصدقاء والقيـ السائدة في 
المجتمع , والجماعات المرجعية والتي تممؾ تأثير مباشر أو غير مباشر عمى اتجاىات 
الأفراد وسموكيـ وقد تكوف قريبة مف الفرد كالأسرة وزملاء العمؿ أو بعيدة كالجماعات 

(, والعامؿ الثالث يتمثؿ في الأسرة والتي تؤثر 2015لعمالية )الفضؿ, المينية والنقابات ا
تأثير كبير في المستيمؾ خاصة أنيا تنظـ شراء المستيمؾ الأكثر أىمية في المجتمع 

(, أما 2017وخاصة أف أدوار الشراء تتغير مع أنماط حياة المستيمؾ المتطورة )عمي, 
أف الأفراد يقوموا باختيار المنتجات التي تعكس  العامؿ الرابع فيو الأدوار والمراكز حيث
(, أما 2017جتمعاتيـ التي يعيشوف بيا )صابر, مراكزىـ ومكانتيـ التي يحتمونيا داخؿ م

العامؿ الخامس فيو الثقافة وىي تعبر عف المزيج المشترؾ مف المعتقدات والقيـ والعادات 
والتقاليد المتعمقة والمطبقة بيف مجموعة مف الأفراد والتي يتـ انتقاليا بيف الأجياؿ والتي 

 (.2017 تؤثر بقوة عمى القرار الشرائي لممستيمؾ )خضار,

 

 الدراسة الميدانية: -

تـ الاعتماد عمى الاستبانة كأداة لجمع البيانات وعند تصميـ ىذه الاستبانة  أداة الدراسة:
السعر  -تـ وضع أبعاد التسويؽ الأخضر وىي أربع أبعاد وتضـ )المنتج الأخضر

لسابقة التوزيع الأخضر( وذلؾ بالاعتماد عمى الدراسات ا –الترويج الأخضر  –الأخضر 
(, وتـ حساب المتوسط 2019وتـ قياس بعد القرار الشرائي بالاعتماد عمى دراسة )بدرانو,

الحسابي والانحراؼ المعياري, وتـ استخداـ اختبار الانحدار البسيط والانحدار المتعدد 
لمعرفة أثر أبعاد التسويؽ الأخضر عمى اتخاذ القرار الشرائي لعملاء مستحضرات 

 ة حمب.التجميؿ في مدين
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 :كانخاني انخماسي نيكرث مقياس وفق فقرة نكم الإجاباث كانج وقذ

غيرررررررر م افررررررررق  انخصنيف

 بشذة

غيررررررررررررررررررر 

 م افق 

 م افق بشذة م افق حيادي

 5 4 3 2 1 اننقاط

 

 .3=  5/  5+4+3+2+1 متوسط المقياس:

 صدق المقياس:

يس صدؽ يعتبر الصدؽ البنائي أحد مقاي Structure Validity):الصدق البنائي )
الأداة الذي يقيس مدى تحقيؽ الأىداؼ التي تريد الأداة الوصوؿ إلييا, ويبيف مدى 

 ارتباط كؿ مجاؿ مف مجالات الدراسة بالدرجة الكمية لفقرات الاستبانة. 

( معامم الارتباط بيه كم مجال مه مجالاث الاستباوت واندرجت انكهيت 1انجدول )

 نهمجالاث

  م

 انفقرة

 

 ط بيرسونمعامم الارتبا

 (SIGانقيمت الاحتمانيت )

 **0,000 711 .0 انمىتج الأخضر 1

 **0,000 0.861 انسعر الأخضر 2

 **0,000 0.613 انترويج الأخضر 3

 **0,000 0.794 انتوزيع الأخضر 4

 spss25. انمصذر: من مخرجاث  0.05** الارحباط دال احصائياً عنذ مسخ ى دلانت 

باط بيف كؿ مجاؿ مف مجالات الاستبانة والدرجة الكمية يوضح الجدوؿ معامؿ الارت
 a=0.05للاستبانة, والذي يبيف أف معاملات الارتباط المبنية دالة عند مستوى معنوية 

 وبذلؾ تعتبر جميع مجالات الاستبانة صادقة لما وضعت لقياسو.
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 : Reliability ثبات الاستبانة

 ة مف خلاؿ معامؿ الفا كرونباخ كالتالي:مف ثبات استبانة الدراس ةالباحث توقد تحقق

 ( معامم انفا كرووباخ نقياس ثباث الاستباوت2جدول )

 spssف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات المصدر: م

 

مف خلاؿ النتائج الموضحة نستنتج أف قيمة معامؿ ألفا كرونباخ كانت مرتفعة لكؿ 
( لكؿ مجاؿ مف مجالات الاستبانة وىي أكبر مف 0.937 ,0.796مجاؿ, وتتراوح بيف )

ا يجعمو عمى (, وبذلؾ تكوف الباحثة قد تأكد مف صدؽ وثبات استبانة الدراسة مم0.60)
ثقة تامة بصحة الاستبانة وصلاحيتيا لتحميؿ النتائج والإجابة عمى أسئمة الدراسة واختبار 

 فرضياتيا.

  

معامم أنفا  انمجال م

 كرووباخ

 0.937 انمىتج الأخضر 1

 0.853 انسعر الأخضر 2

 0.870 انترويج الأخضر 3

 0.796 انتوزيع الأخضر 4

 7.817 انقرار انشرائي 5
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 الإحصاءات الوصفية:

التسويق تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل بعد من أبعاد 
 كالآتي:وكانت النتائج  الأخضر

 المنتج الأخضر :بعد الأولال
 المنتج الأخضر( آراء عينة الدراسة فيما يتعمق بفقرات مجال 3لجدول)ا

 .spss25المصدر: من إعداد الباحثة بناءً عمى مخرجات 

 

 المنتج الأخضر

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

 0.653 3.40 أفضؿ المنتجات الخضراء لأنيا أمنة وصحية

أفضؿ المنتجات الخضراء لأنيا مصنوعة مف مواد طبيعية قابمة لمتحمؿ 
 وذات جودة أعمى مف غيرىا

3.37 0.745 

 0.621 3.24 ىناؾ بدائؿ خضراء لممنتجات التجميمية متنوعة ومرضية لمعملاء

تقوـ شركات التجميؿ بتسويؽ منتجات خضراء تتلائـ مواصفاتيا مع 
 الأسعار المعروضة

3.31 0.816 

إف تسويؽ المنتجات الخضراء يعبر عف التزاـ الشركة بمسؤوليتيا 
 الاجتماعية تجاه المجتمع

3.23 0.709 

 0.815 3.35 إف تسويؽ الشركة لممنتجات الخضراء يزيد مف الميزة التنافسية ليا

 0.618 3.31 المتوسط الحسابي العام
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المنتج ( أف متوسط إجابات أفراد العينة عمى المحور الأوؿ )3يتضح مف الجدوؿ )
( وبانحراؼ معياري 3مف متوسط القياس المستخدـ) أكبرو ( وى3.31( ىو )الأخضر
 إيجابيلدييـ تصور  عملاء مستحضرات التجميؿ في مدينة حمب(, أي أف 0.618قدره )
, حيث كاف أكبر الأسواؽ مف قبؿ شركات التجميؿالموجود في  )المنتج الأخضر(حوؿ 

( بمتوسط وقدره وصحيةأفضؿ المنتجات الخضراء لأنيا أمنة )متوسط حسابي ىو لمعبارة 
إف تسويؽ المنتجات (, فيما حازت العبارة )0.653( وبانحراؼ معياري قدره )3.40)

( عمى أصغر الخضراء يعبر عف التزاـ الشركة بمسؤوليتيا الاجتماعية تجاه المجتمع
 (.0.709( وبانحراؼ معياري قدره )3.23متوسط حسابي وقدره )

 :البعد الثاني: السعرالأخضر

 بالسعر الأخضر( آراء عينة الدراسة فيما يتعمق 4ل )الجدو

 .spss25المصدر: من إعداد الباحثة بناءً عمى مخرجات 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي السعر الأخضر

 0.641 3.10 إف أسعار المنتجات الخضراء تتلائـ مع دخؿ المستيمؾ

 0.725 3.27 إف أسعار المنتجات الخضراء تعكس كفاءة المنتج بيئياً 

 0.669 3.09 لخضراء يمكف أف يخفض سعرىاإف الوعي والدعـ الحكومي لممنتجات ا

ىناؾ عروض وحسومات لتحفيز المستيمكيف عمى شراء المنتجات 
 الخضراء

3.35 0.847 

 0.814 3.20 المتوسط الحسابي العام
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السعر لثاني )( أف متوسط إجابات أفراد العينة عمى المحور ا4يتضح مف الجدوؿ )
عملاء (, أي أف 3مف متوسط القياس المستخدـ ) أكبر( وىو 3.20( ىو )الأخضر

عمى العبارات الخاصة بيذا  إيجابيلدييـ تصور  مستحضرات التجميؿ في مدينة حمب
ىناؾ عروض وحسومات لتحفيز المستيمكيف عمى شراء المحور, حيث جاءت عبارة )

( وبانحراؼ معياري 3.35ولى بمتوسط حسابي وقدره )( في المرتبة الأالمنتجات الخضراء
إف الوعي والدعـ الحكومي لممنتجات الخضراء يمكف أف (, وجاءت عبارة )0.847قدره )

( وانحراؼ معياري قدره 3.09( في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي وقدره )يخفض سعرىا
(0.669.) 

 الترويج الأخضرالثالث:  بعدال

 الترويج الأخضرة الدراسة حول ( آراء عين5الجدول )

المتوسط  الترويج الأخضر
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.645 3.12 تساىـ اعلانات المنتجات الخضراء بدور كبير في التمييز بيف المنتج الأخضر والمنتج التقميدي

 0.765 3.20 يتمتع رجاؿ البيع بالقدرة عمى اقناع المستيمكيف لاقتناء المنتجات الخضراء

 0.645 2.96 تقوـ الشركة بتقديـ عينات مجانية لمنتجاتيا الخضراء لتنشيط مبيعاتيا

 0.681 3.43 تروج الشركة لمنتجاتيا عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي المختمفة 

 0.790 3.17 المتوسط الحسابي العام

 .spss25المصدر: من إعداد الباحثة بناءً عمى مخرجات 
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الترويج ( أف متوسط إجابات أفراد العينة عمى المحور الثالث )5يتضح مف الجدوؿ )
عملاء (, أي أف 3مف متوسط القياس المستخدـ) أكبر ( وىو3.17( ىو )الأخضر

, بعد الترويج الأخضرلدييـ تصور ايجابي حوؿ  مستحضرات التجميؿ في مدينة حمب
( لاجتماعي المختمفةتروج الشركة لمنتجاتيا عبر مواقع التواصؿ احيث حازت عبارة )

(, فيما حازت 0.681( وبانحراؼ معياري قدره )3.43عمى أعمى متوسط حسابي وقدره )
( عمى أقؿ تقوـ الشركة بتقديـ عينات مجانية لمنتجاتيا الخضراء لتنشيط مبيعاتياعبارة )

 (.0.645( وبانحراؼ معياري قدره )2.96متوسط حسابي وقدره )

 :ضرالبعد الثالث: التوزيع الأخ

 بالتوزيع الأخضر( آراء عينة الدراسة فيما يتعمق 6الجدول )

 .spss25المصدر: من إعداد الباحثة بناءً عمى مخرجات 

 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التوزيع الأخضر

 0.641 3.25 يتـ توزيع المنتجات الخضراء بشكؿ يسيؿ عمى المستيمؾ الحصوؿ عمييا

 0.725 3.30 تستخدـ الشركة منافذ توزيع قادرة عمى ايصاؿ منتجاتيا إلى السوؽ

أعتقد أف أدوات وسائؿ النقؿ المستخدمة في نقؿ المنتجات الخضراء أمنة 
 وصديقة لمبيئة

3.15 0.612 

 0.847 3.18 توفر الشركة قنوات توزيعية آمنة وصحية لاسترداد الواد المراد إعادة تدويرىا

 0.914 3.22 المتوسط الحسابي العام
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التوزيع ) رابع( أف متوسط إجابات أفراد العينة عمى المحور ال6يتضح مف الجدوؿ )
عملاء (, أي أف 3مف متوسط القياس المستخدـ ) أكبر( وىو 3.22( ىو )الأخضر

عمى العبارات الخاصة بيذا  إيجابيلدييـ تصور  مستحضرات التجميؿ في مدينة حمب
الشركة منافذ توزيع قادرة عمى ايصاؿ منتجاتيا إلى تستخدـ المحور, حيث جاءت عبارة )

( وبانحراؼ معياري قدره 3.30( في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي وقدره )السوؽ
أعتقد أف أدوات وسائؿ النقؿ المستخدمة في نقؿ المنتجات (, وجاءت عبارة )0.725)

( 3.15قدره )( في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي و الخضراء أمنة وصديقة لمبيئة
 (.0.612وانحراؼ معياري قدره )

 :التسويق الأخضرالإحصاءات الوصفية لمحور  -5

 التسويؽ الأخضر( الإحصاءات الوصفية لمحور 7جدوؿ )

 درجة التطبيق الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العبارة

 متوسطة 0.618 3.31 المنتج الأخضر

 متوسطة 0.814 3.20 السعر الأخضر

 متوسطة 0.914 3.22 وزيع الأخضرالت

 متوسطة 0.790 3.17 الترويج الأخضر

 متوسطة 0.857 3.22 التسويق الأخضرالمحور العام: 

 

, (0.857( بانحراؼ معياري )3.22) التسويؽ الأخضربمغ المتوسط الكمي لمحور 
جاءت بدرجة متوسطة مف وجية  التسويؽ الأخضروبالتالي فإف درجة تطبيؽ محور 

أولًا بمتوسط حسابي وقدره  المنتج الأخضرر مفردات عينة الدراسة, حيث جاء بعد نظ
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( أخيراً الترويج الأخضر( فيما حؿ بعد )0.618( وبانحراؼ معياري قدره )3.31)
(, وبالتالي عمى إدارة 0.790( وبانحراؼ معياري وقدره )3.17بمتوسط حسابي وقدره )

ا المعيار لما لو مف أىمية في وتأثير واضح في الشركة السعي إلى رفع درجة تطبيؽ ىذ
ة نظمعممية تحسينيا وتطويرىا حيث أف الاىتماـ بإدارة الموارد البشرية التي تستخدميا الم

يعتبر نقطة قوة بالنسبة ليا وتستخدميا في تحقيؽ أىدافيا وزيادة حصتيا السوقية وتحقيؽ 
 الميزة التنافسية التي تسعى إلييا.

 اتخاذ القرار الشرائيي: المحور الثان

 اتخاذ القرار الشرائي( آراء عينة الدراسة بما يتعمق ب 7الجدول )

 .spssالمصدر: من إعداد الباحثة بناءً عمى مخرجات 

المتوسط  القرار الشرائي
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 ترتيب العبارة

 6 0.916 3.24 أفاضؿ بيف سعر المنتج المقدـ ومستوى الجودة قبؿ الشراء

 7 0.829 3.21 بؿ عممية الشراءأىتـ بجمع المعمومات عف المنتج المقدـ ق

 3 0.791 3.32 إني عمى عمى استعداد لشراء أي منتج يناؿ إعجابي

 4 0.949 3.29 أىتـ بما يتـ تداولو مف أحاديث وآراء حوؿ المنتج المقدـ

 1 0.847 3.36 أىتـ بسعر المنتج المقدـ قبؿ عممية الشراء

 2 0.917 3.34 شرائياأشعر بالرضا عف مستحضرات التجميؿ التي أقوـ ب

أنصح الآخريف باختيار مستحضرات التجميؿ التي أقوـ 
 بشرائيا

3.25 0.843 5 

  0.816 3.28 المتوسط الحسابي العام
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القرار ( أف متوسط إجابات أفراد العينة عمى المحور الثاني ) 7يتضح مف الجدوؿ )
عملاء (, أي أف 3( وىو أكبر مف متوسط القياس المستخدـ)3.28( ىو )الشرائي

لدييـ تصور إيجابي حوؿ ىذا البعد, حيث حازت  مستحضرات التجميؿ في مدينة حمب
( عمى أعمى متوسط حسابي وقدره أىتـ بسعر المنتج المقدـ قبؿ عممية الشراءعبارة )

أىتـ بجمع المعمومات عبارة ) (, فيما حازت0.847( وبانحراؼ معياري قدره )3.36)
( وبانحراؼ 3.21(عمى أدنى متوسط حسابي وقدره ) عف المنتج المقدـ قبؿ عممية الشراء

 (.0.829معياري )

 الإحصاءات الاستنتاجية واختبار الفرضيات: -

 التسويق الأخضراختبار الفرضية الرئيسية: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أبعاد 
 .مدينة حمبفي  ئي لعملاء مستحضرات التجميلوالقرار الشرا

 التسويؽ الأخضرمف أبعاد  اتخاذ القرار الشرائيولتحديد العنصر ذات الدور الأكبر في 
, قامت الباحثة باختبار مف وجية نظر عملاء مستحضرات التجميؿ في مدينة حمب

, وذلؾ الشرائيالتسويؽ الأخضر واتخاذ القرار أنموذج الانحدار المتعدد لمعلاقة بيف 
 انطلاقاً مف الفرضية الرئيسة لمبحث, وكانت النتائج وفؽ الجداوؿ الآتية:

 التسويؽ الأخضر والقرار الشرائي(: ممخص النموذج )الانحدار المتعدد( لمعلاقة بيف 8الجدوؿ )

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .854a .729 .715 .11354 

a. Predictors: (Constant),المنتج الأخضر, السعر الأخضر  , التوزيع الأخضر    الترويج الأخضر,

 SPSSالمصدر: مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج التحميؿ الإحصائي باستخداـ برنامج .
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 لشرائيالتسويؽ الأخضر والقرار ا(: تحميؿ التبايف )الانحدار المتعدد( لمعلاقة بيف 9الجدوؿ )

Model 
Sum of 
Squares 

Df 
Mean 

Square 
F Sig. 

1 

Regressio
n 

34.564 4 8.371 
616.40

7 
.000b 

Residual 1.346 42 .014   

Total 35.910 46    

a. Dependent Variable: EC 

b. Predictors: (Constant), المنتج الأخضر, السعر الأخضر  , التوزيع الأخضر    الترويج الأخضر,

 SPSSالمصدر: مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج التحميؿ الإحصائي باستخداـ برنامج  .

( وىي 0.000.( تساوي )sig( أفّ قيمة احتماؿ الدلالة )9يتضح مف الجدوؿ رقـ )
(, وبالتالي فإفّ نموذج الانحدار معنوي؛ أيّ ىناؾ 0.05أصغر مف مستوى الدلالة )
واتخاذ القرار الشرائي لدى عملاء  التسويؽ الأخضرية بيف علاقةٌ ذات دلالة إحصائ

, والنموذج المقترح صالح لتفسير تمؾ العلاقة. كما يتبيف مف مستحضرات التجميؿ
( وىي تشير إلى وجود 0.854( أفّ قيمة معامؿ الارتباط الخطي بمغت )8الجدوؿ رقـ )

التوزيع  ,لسعر الأخضرا ,)المنتج الأخضرالتسويؽ الأخضر ارتباط قوي بيف أبعاد 
, وكانت قيمة معامؿ التحديد المصحح والقرار الشرائيالترويج الأخضر( ,الأخضر 
اتخاذ القرار % مف التباينات في 72.9يفسّر  التسويؽ الأخضر, وبالتالي فإفّ 0.729
% يعود لعوامؿ أخرى. ومف أجؿ التأكد مف أفّ المتغيرات المستقمة لا 27.1و الشرائي



سلسلة العلوم الاقتصادية والسياحية                                    جامعة البعثمجلة          
 منى غزال        أحمد زهره د.        محمد ديوب د.                  0102 عام 01العدد  46 المجلد

147 
 

تياً, قامَت الباحثة بإجراء اختبار وجود التعّدد الخطّي, حيثُ يؤدي وجود التعّدد ترتبط ذا
 الخطّي إلى أخطاء في معاملات الأنموذج

 

 التسويؽ الأخضر والقرار الشرائي(: جدوؿ المعاملات )الانحدار المتعدد( لمعلاقة بيف 14الجدوؿ )

Model Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

T Sig. Collinearity Statistics 

B Std. 
Error 

Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) .237 .243  .979 .020   

 5.462 124. 000. 8.518 658. 133. 629. المنتج الأخضر

 7.211 151. 000. 4.283 371. 115. 410. السعر الأخضر

الترويج 
 الأخضر

.364 .082 .214 7.086 .000 .146 6.410 

التوزيع 
 الأخضر

.217 .157 .148 7.523 .000 .173 5.312 

a. Dependent Variable: EC 

 SPSSالمصدر: مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى نتائج التحميؿ الإحصائي باستخداـ برنامج .

 ( لجميع المتغيراتVIF( أفّ قيـ معامؿ تضخـ التبايف )14يتضح مف الجدوؿ رقـ )
(, وبالتالي ىذه المتغيرات لا تتأثر 10( أصغر مف القيمة )التسويؽ الأخضرالمستقمة )

بمشكمة التعّدد الخطّي. ويتضح أيضاً أفّ قيـ احتماؿ الدلالة لكؿ عنصر مف عناصر 
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( ىي أصغر مف مستوى الدلالة القرار الشرائيمع المتغير التابع ) التسويؽ الأخضر
معنوية )ذات دلالة إحصائية( بيف كؿ عنصر مف عناصر (, وبالتالي العلاقة 0.05)

, وبملاحظة قيـ معامؿ الانحدار لكؿ عممية واتخاذ القرار الشرائي التسويؽ الأخضر
واتخاذ القرار  يتضح بأنيا إيجابية والعلاقة بيف كؿ عنصر مف عناصر التسويؽ الأخضر

 سببية. محؿ الدراسة ىي علاقة رات التجميؿضفي عملاء مستح الشرائي

 وبناءً عميو؛ يمكن القول: ىناك دورٌ وتأثيرٌ معنويٌ إيجابيٌ لعناصر التسويق الأخضر
 في مدينة حمب. لعملاء شركات مستحضرات التجميل اتخاذ القرار الشرائيفي 

لعملاء  اتخاذ القرار الشرائيويمكف ترتيب ىذه العناصر مف حيث شدّة التأثير في  
 –السعر الأخضر  –المنتج الأخضر , وفؽ الآتي: ة حمبمستحضرات التجميؿ في مدين

وعميو؛ تكوف معادلة الانحدار الخطي المتعدد  التوزيع الأخضر  –الترويج الأخضر 
رات ضفي عملاء مستح اتخاذ القرار الشرائيو  التسويق الأخضرلمعلاقة بيف أبعاد 

 محؿ الدراسة, وفؽ المعادلة الآتية: التجميؿ

EC = .237+.629 X1 + .410 X2 + .364 X3+.217 X4  

الترويج تمثؿ  X3, والسعر الأخضرتمثؿ  X2, والمنتج الأخضرتمثؿ  X1حيث 
 .التوزيع الأخضر x4الأخضر و

 الاستنتاجات : -15

 بناءً عمى الدراسة الميدانية التي قامت بيا الباحثة توصمت إلى النتائج التالية:

في عملاء القرار الشرائي لعملاء عمى  التسويؽ الأخضريوجد أثر إيجابي لأبعاد  -1
قيمة معامؿ الارتباط الخطي  محؿ الدراسة حيث كانت رات التجميؿضمستحشركات 

القرار عمى  ( وىي تشير إلى وجود ارتباط قوي بيف التسويؽ الأخضر0.854)
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محؿ الدراسة, وكانت قيمة معامؿ التحديد  رات التجميؿضعملاء مستحل الشرائي
% مف 72.9تفسّر  وبالتالي فإفّ أبعاد التسويؽ الأخضر ,0.729المصحح 

, محؿ الدراسة لعملاء مستحضرات التجميؿ اتخاذ القرار الشرائي التباينات في 
تؤثر بشكؿ  أبعاد التسويؽ الأخضريروف أف وىذا مرده إلى أف أفراد عينة الدراسة 

 .محؿ الدراسة,  يؿرات التجمضمستحشركات عملاء ل مباشر عمى اتخاذ القرار الشرائي

 القراء الشرائي لمعملاء( كاف الأشد تأثيراً عمى المنتج الأخضرأظيرت النتائج أف )  -2
دراؾ %(, وترى الباحثة أف ذلؾ يعود إلى 65.8بمقدار ) العملاء لدييـ وعي وا 

وتفضيؿ لممنتجات الخضراء عف غيرىا مف المنتجات ذات التصنيع الكيميائي, وىذا ما 
القرار الشرائي ليؤلاء العملاء نحو ىذه المنتجات, مما يساىـ في  يسيـ في تحويؿ

 زيادة مبيعات الشركات التي تقوـ بتصنيعيا. 

بمقدار  اتخاذ القرار الشرائي( يؤثر عمى السعر الأخضربينما أظيرت النتائج أف )  -3
وترى الباحثة أف ىذا التأثير مرده إلى ارتفاع أسعار المنتجات الخضراء %(, 37.1)

وذلؾ بسبب التكاليؼ المترتبة عمى اجراء الأبحاث والدراسات اللازمة لتطوير المنتجات 
الخضراء وبالإضافة إلى غياب الدعـ الحكومي وعـ الاىتماـ بيذا القطاع بالشكؿ 

 المثالي.

بمقدار  اتخاذ القرار الشرائي( يؤثر عمى الترويج الأخضرأظيرت النتائج أف )  -4
إلى عدـ التركيز عمى الجوانب البيئية  حثة أف ذلؾ يعود%(, وترى البا, %(21.4)

في البرامج والأنشطة الترويجية التي تقوـ بيا شركات مستحضرات التجميؿ وخاصة 
في مجاؿ تعميمات استخداـ المنتج ووضع الممصقات الدالة عمى الاىتماـ بالمعايير 

 البيئية.

اذ القرار الشرائي بمقدار الأخضر( يؤثر عمى اتخ وزيعأظيرت النتائج أف ) الت -5
, وترى الباحثة أف ىذا التأثير ضعيؼ رغـ أف الشركات تمتمؾ منافذ توزيع %(14.8)
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لإيصاؿ المنتجات الخضراء إلى السوؽ ولكف ليس بالمستوى المقبوؿ, بالإضافة إلى 
تأكيد العملاء محؿ الدراسة أف الموظفيف والموزعيف ليس لدييـ الخبرة الكافية بالأنشطة 

 التسويقية البيئية.

 التوصيات: -16

نشر ثقافة التسويؽ الأخضر وضرورة  زيادة الوعي بأىمية البيئة والعناية بيا  -1
مف خلاؿ استخداـ منتجات خضراء لا تسبب الضرر بالبيئة وتحد مف التموث 

 الناتج عف استخداـ منتجات كيميائية.

 عمى قدرة التوجو ليذا إيجابي تأثير ىناؾ لاف الخضراء المنتجات سياسة تبني -2
 منتجات شراء إنفاقيـ عمى وزيادة المستيمكيف جمب عمى شركاتال منتجات

 بيا. المستيمكيف ثقة وزيادة المؤسسة صورة تحسيف في يساىـ انو كما ة,شركال

ضرورة أف يكوف ىناؾ توافؽ بيف سعر المنتج الأخضر وحجـ الطمب عميو  -3
لاقة ووضع ميؿ دراسة ىذه العوبالتالي يجب عمى شركات مستحضرات التج

عمييا, مع ضرورة لفت انتباه الشركات إلى الفوائد  التسعير المناسب بناءً 
 المتوقعة مف المنتج الأخضر عند تسعيرىا.

ضرورة أف تقوـ الشركات عمى استخداـ الأدوات والوسائؿ المستخدمة الآمنة في  -4
 نقؿ المنتجات الخضراء.

 ء,االثقافة الخضر  نحو السوريع ممجتمل مستوى الوعية رفع رور ض -5
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دراسة مسرحية عمرى المسرتيمكين  –الشراء الاستيلاكي من وجية نظر المستيمكين 
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, 54, العػػػدد 17داريػػػة والإقتصػػػادية, المجمػػػد مجمػػػة تكريػػػت لمعمػػػوـ الإ مدينرررة دىررروك",

 الجزء الثاني, جامعة تكريت, العراؽ.

", رسػػالة "التغميررف وأثررره عمررى السررموك الشرررائي لممسررتيمك(: 2017صػػابر, عػػلاؿ )

 ماي, الجزائر. 8ماجستير, جامعة 
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نحو المنتج الأخضر في قطاع غزة من وجية نظر الأكاديميين والإداريرين بالجامعرة 

 رسالة ماجستير, الجامعة الإسلامية, فمسطيف. الإسلامية",

رار "أثرر العوامرل الموقفيرة عمرى اتخراذ القر(: 2015فدسي, سارة , مسػعودي, مميكػة )

, رسػالة جيجرل" –دراسة حالرة حديقرة أمنيرة لالعراب والتسرمية  –الشرائي لممستيمك 

 ماجستير, جامعة محمد الصديؽ بف يحي جيجؿ, الجزائر.

" دور نظرم دعررم القررارات التسررويقية فري تريررد (: 2015الفضػؿ, مؤيػد عبػد الحسػػيف )

 ", راسمة ماجستير, جامعة الكوفة, العراؽ.سموك المستيمك
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ترأثير التسرويق الأخضرر عمرى سرموك شرراء (. 2020, محمد ؛ جعدي, نبيمػة )كنوس

كميػة  -" جامعػة محمػد خيضػر بسػكرة المستيمك: دراسرة مقارنرة برين تركيرا والجزائرر 

 1العدد 15العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير, المجمد

ع السرريارات (: "دراسررة السررموك الشررائي لممسررتيمك تجراه قطررا2016لحسػف, عطػالله )

 ", مجمة دراسات العدد الاقتصادي, المجمد السابع, العدد الأوؿ.في الجزائر

"أثرررر التررررويج لممنتجرررات الخضرررراء عمرررى قررررار الشرررراء (: 2023لمنػػػور, حمػػػودي )

رسػػالة  دراسررة حالررة عينررة مررن المسررتيمكين ببرررج برروعريريج", –لممسررتيمك النيررائي 

 براىيمي, الجزائر.ماجستير أكاديمي, جامعة محمد البشير الإ

"دور التسررويق الرقمرري فرري اتخرراذ قرررار (: 2023محمػػد, مصػػطفى شػػلابي وآخػػروف )

دراسرة تطبيقيرة عمرى الشرركات العقاريرة فري القراىرة  -الشرراء فري القطراع العقراري  

 , العدد الأوؿ.37", المجمة العممية لمبحوث والدراسات التجارية, المجمد الكبرى

أبعراد المنرتج وأثرىرا عمرى (: "2019ف, يحيػى أحمػد يحيػى )المقطري, عائد قاسـ حسػ

, مجمػة العمػوـ القرار الشرائي لممستيمك اليمني بالتطبيق عمى المنتجرات الالكترونيرة"

 التربوية والدراسات الإنسانية, العدد السادس.

"دور التسررررويق الأخضررررر فرررري تحقيررررق الميررررزة التنافسررررية (. 2018ميمػػػػوف, معػػػػاذ )

, أطروحػة دكتػوراه, جامعػة وىػراف ة حالرة منظمرة الأعمرال تويوترا"دراسر –المستدامة 

2 
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"أثررر المنررتج الأخضررر عمررى القرررار الشرررائي (: 2020نػػواؿ, خنتػػار, عبػػد الله, قمػػش )

, مجمػػة دراسرة عينررة مررن زبرائن شررركة كونرردور بولايرة الشررمف" –لممسرتيمك النيررائي 

 .23عدد , ال16اقتصاديات شماؿ اقتصاديات شماؿ افريقيا, المجمد 

", "الاشريار الالكترونري وترأثيره عمرى سرموك المسرتيمك(: 2019اليدى, طمػار نػور )

 رسالة ماجستير, جامعة عبد الحميد بف باديس مستغانـ, الجزائر. 

" المررزيج التسررويقي وأثررره عمررى السررموك الشرررائي لممسررتيمك (: 2019ياسػػيف, شػػراد )

 طيؼ, الجزائر., اطروحو دكتوراه, جامعة فرحات عباس شالنيائي"
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