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 حمصروط النشر في مجلة جامعة ش
 الأوراق المطلوبة:

 2 بدون اسم الباحث / الكلية / الجامعة( + ة من البحث ورقي ةنسخCD / word  
 .لبحث منسق حسب شروط المجلةمن ا
  نقابة معلمين.طابع بحث علمي + طابع 

 :اذا كان الباحث طالب دراسات عليا 
يجب إرفاق  قرار تسجيل الدكتوراه / ماجستير + كتاب من الدكتور المشرف بموافقته 

 على النشر في المجلة.
  :اذا كان الباحث عضو هيئة تدريسية 

يجب إرفاق  قرار المجلس المختص بإنجاز البحث أو قرار قسم بالموافقة على اعتماده 
 سب الحال.ح

  : اذا كان الباحث عضو هيئة تدريسية من خارج جامعة البعث 
يجب إحضار كتاب من عمادة كليته تثبت أنه عضو بالهيئة التدريسية و على رأس عمله 

 حتى تاريخه.
  : اذا كان الباحث عضواً في الهيئة الفنية 

أس صفته وأنه على ر يجب إرفاق كتاب يحدد فيه مكان و زمان إجراء البحث ، وما يثبت 
 عمله.

يتم ترتيب البحث على النحو الآتي بالنسبة لكليات )العلوم الطبية والهندسية  والأساسية  -
 والتطبيقية(:

 عنوان البحث ـ ـ ملخص عربي و إنكليزي ) كلمات مفتاحية في نهاية الملخصين(.   
 مقدمة  -1
 هدف البحث  -2
 مواد وطرق البحث   -3
 النتائج ومناقشتها ـ  -4
 الاستنتاجات والتوصيات .  -5
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 المراجع.  -6
 –بية التر   -الاقتصـــــاد –الآداب )  يتم ترتيب البحث على النحو الآتي  بالنســـــبة لكليات -

 التربية الموسيقية وجميع العلوم الإنسانية(: –السياحة  –الحقوق 
 عنوان البحث ـ ـ ملخص عربي و إنكليزي ) كلمات مفتاحية في نهاية الملخصين(.    -

 ة.مقدم .1
 مشكلة البحث وأهميته والجديد فيه. .2
 أهداف البحث و أسئلته. .3
 فرضيات البحث و حدوده. .4
 مصطلحات البحث و تعريفاته الإجرائية. .5
 الإطار النظري و الدراسات السابقة. .6
 منهج البحث و إجراءاته. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحليل .8
 نتائج البحث. .9

 مقترحات البحث إن وجدت. .10
 مراجع.قائمة المصادر وال .11

 يجب اعتماد الإعدادات الآتية أثناء طباعة البحث على الكمبيوتر:  -7
 .B5 25×17.5قياس الورق  -أ
 سم 2.5يسار  -2.5يمين   – 2.54أسفل  -2.54هوامش الصفحة: أعلى  -ب
 1.8/ تذييل الصفحة  1.6رأس الصفحة  -ت
  20قياس  Monotype Koufiنوع الخط وقياسه: العنوان ـ  -ث

 Simplified Arabicعادي ــــ العناوين الفرعية  13قياس  Simplified Arabicــــ كتابة النص 
 عريض.  13قياس 

 سم.12ج ـ يجب مراعاة أن يكون قياس الصور والجداول المدرجة في البحث لا يتعدى 
في حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعلاه من إشـــارات فإن البحث ســـيهمل ولا يرد  -8

 البحث إلى صاحبه.
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يم أي بحث للنشـــــر في المجلة يدل ضـــــمناً  على عدم نشـــــره في أي مكان  خر، وفي تقد -9
 حال قبول البحث للنشر في مجلة جامعة البعث يجب عدم نشره في أي مجلة أخرى.

 الناشر غير مسؤول عن محتوى ما ينشر من مادة الموضوعات التي تنشر في المجلة  -10
[ ثم رقم الصــفحة ويفضــل اســتخدام 1تكتب المراجع ضــمن النص على الشــكل التالي:   -11

حيث يشير الرقم إلى رقم المرجع الوارد  WORDالتهميش الإلكتروني المعمول به في نظام وورد 
 في قائمة المراجع. 

 تكتب جميع المراجع باللغة الانكليزية )الأحرف الرومانية( وفق التالي:
 آ ـ إذا كان المرجع أجنبياً:

الحرف الأول من الاسم تتبعه فاصلة ـــ سنة النشر ـــ وتتبعها معترضة  الكنية بالأحرف الكبيرة ـــ   
ــ الطبعة ) ثانية  -)  ــ دار النشر وتتبعها فاصلة ـ ( عنوان الكتاب ويوضع تحته خط وتتبعه نقطة ـ

 ـ ثالثة ( ـ بلد النشر وتتبعها فاصلة ـ عدد صفحات الكتاب وتتبعها نقطة.
 وفيما يلي مثال على ذلك:
. Willy, New York, Flame Spectroscopy –, R1986MAVRODEANUS-

373p.  
 ب ـ إذا كان المرجع بحثاً  منشوراً  في مجلة باللغة الأجنبية:

ـــــــــــ بعد الكنية والاسم وسنة النشر يضاف عنوان البحث وتتبعه فاصلة، اسم المجلد ويوضع تحته  ـ
ـــــــــ المجلد والعدد ) كتابة مختزلة ( وبعدها  ـــــــــ أرقام الصفحات الخاصةخط وتتبعه فاصلة ـ  فاصلة ـ

 بالبحث ضمن المجلة.
 مثال على ذلك: 

, Vol.  Clinical Psychiatry NewsBUSSE,E 1980 Organic Brain Diseases 
4. 20 – 60 

 ج. إذا كان المرجع أو البحث منشوراً باللغة العربية فيجب تحويله إلى اللغة الإنكليزية و التقيد 
 ( In Arabicبالبنود )أ و ب( ويكتب في نهاية المراجع العربية: ) المراجع 
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 حمصرسوم النشر في مجلة جامعة 

 
ون ألف ليرة سورية عن كل بحث أربع( ل.س 50000دفع رسم نشر ) .1

 لكل باحث يريد نشره في مجلة جامعة البعث.
الف ليرة سورية عن كل بحث  مئة( ل.س 200000دفع رسم نشر )  .2

 للباحثين من الجامعة الخاصة والافتراضية .
( مئتا دولار أمريكي فقط للباحثين من خارج 200دفع رسم نشر )  .3

 القطر العربي السوري .
افقة على آلاف ليرة سورية رسم مو  ستة( ل.س 15000دفع مبلغ )  .4

 النشر من كافة الباحثين
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 المحتوى
 

 الصفحة اسم الباحث اسم البحث

ودورها  2024مجموعة بريكس بعد العام 
 في الاقتصاد العالمي

 

 النجار أحمد
 د.عفيف حيدر
 د.ماهر اللوا

11-38 

تأثير استخدام وسائل التواصل الاجتماعي 
على الأداء الأكاديمي للطلاب الجامعيين: 
دراسة ميدانية على طلاب كلية الآداب في 

 اللاذقية جامعة
 

 70-39 د.كمال نجار

 ARCH & GARCHاستخدام نماذج 
 لدراسة تغيرات

الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في سورية 
  2021-2011لفترة خلال ا

 

 110-71 حمودميس 

 خط الفقر في سوريةل دراسة تحليلية
ة فترلل باستخدام الأرقام القياسية للأسعار

 ( م2000-2020)
 

 134-111 محمودنجد 
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واقع تطبيق إدارة الجودة الشاملة في جامعة 
هيئة المن وجهة نظر أعضاء  اللاذقية

 يةالتدريس
 

 عباسنيروز 
 د.بسام زاهر
 د.وسيم جبور

135-158 
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 جامعة اللاذقية
 كلية الاقتصاد

 قسم الاقتصاد والتخطيط )علاقات دولية(
 

 بحث بعنوان:

ودورها في الاقتصاد  2024مجموعة بريكس بعد العام 
 العالمي

BRICS After 2024 and its Role in 
International Economic 

 

 

 أحمد النجار                                             :إعداد الطالب

 أ.د عفيف حيدر :إشراف   لمشرف المشارك: د. ماهر اللوا ا 
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 ودورها في الاقتصاد العالمي: 2024مجموعة بريكس بعد العام 

 ملخص:

يتناول هذا البحث مجموعة بريكس من حيث نشأتها وتطورها، وخاصة بعد انضمام دول      
. ومدى تأثير ذلك التوسع على الدور العالمي لمجموعة بريكس، ومدى نجاحها 2024جديدة عام 

الاقتصادية نحو نظام عالمي متعدد الأقطاب منافس لمجموعة الاستراتيجية و في تحقيق أهدافها 
حداث تغيرات في السياسات الاقتصادية والمالية. كما يهدف البحث لتوضيح  " G7"السبع  وا 

مجالات التعاون بين الدول الأعضاء سواء في دعم التنمية المستدامة أو التعاون في مجالات 
مواجهة التغير المناخي(، وكذلك إمكانية التعامل -الذكاء الاصطناعي -مهمة )التكنولوجيا
تقليل الاعتماد على العملات الغربية. وأخيراً يحاول البحث الإجابة عن التوقعات بالعملات المحلية و 

 ( وتأثيرها في الاقتصاد العالمي.2024المستقبلية لتطور مجموعة بريكس )بعد عام 

Summary 

     This research deals with the BRICS group in terms of its origin and 
development, especially after the accession of new countries in 2024. It 
discusses the extent to which this expansion affects the global role of the 
BRICS group and its success in achieving its economic and strategic goals 
towards a multipolar world order competing with the “Seven Group, G7” 
and bringing about changes in economic and financial policy. The research 
also aims to clarify areas of cooperating between member states, whether 
in supporting sustainable development or cooperation in important areas 
(technology-artificial intelligence- confronting climate change) and also the 



 

 السياحية و يةدجامعة حمص                           سلسلة العلوم الاقتصامجلة 

 اد.عفيف حيدر      د.ماهر اللو  أحمد النجار                 2025عام  10العدد  47لمجلد ا          

 

13 
 

possibility of dealing in local currencies and reducing dependence on 
Western currencies. Finally, the research tries to answer future prospects 
for the development of the BRICS group after 2024 and its impact on the 
global economy. 

 

 G7مجموعة -الاقتصاد العالمي-الكلمات المفتاحية: مجموعة بريكس

 

 

 مخطط البحث

 المقدمة  

 

 لدراسةالأول: الإطار النظري ل مبحثال

 نشأة وتطور مجموعة بريكسالمطلب الأول: 

 الاقتصادية للمجموعةالاستراتيجية و الأهداف المطلب الثاني: 

 ليات عمل المجموعة ومؤسساتهاالثالث: آالمطلب 

 

  2024الثاني: التغيرات في مجموعة بريكس بعد  مبحثال 

 في عضوية بريكس لحالية والمستقبليةالتوسعات االمطلب الأول: 



 ودورها في الاقتصاد العالمي 2024مجموعة بريكس بعد العام 
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 التحديات الداخلية والخارجيةالمطلب الثاني: 

  التغيرات في السياسات الاقتصادية والمالية المطلب الثالث: 

 

  2024الثالث: دور مجموعة بريكس في الاقتصاد العالمي بعد  مبحثال

 التأثير على التجارة العالميةالمطلب الأول: 

 دور بريكس في النظام المالي الدوليالمطلب الثاني: 

  التعاون في مجالات التكنولوجيا والطاقة المطلب الثالث: 

 دور بريكس في التنمية المستدامةالمطلب الرابع: 

 

 ة والتوصيات  الخاتم

 

 

 

 :المقدمة

تتميز اقتصادات الدول المشكلة للمجموعة بأنها ذات نمو سريع ولها تأثير على السياسة      
من إجمالي سكان  %42مليارات نسمة، أي ما يقارب  3والاقتصاد العالميين، إذ يعيش فيها نحو 

. وتمتلك المجموعة 2023في عام  %37.4العالم، وبلغت حصة بريكس من الاقتصاد العالمي 
ط لإصدار عملة احتياطية عالمية جديدة للحد من بنكا للتنمية وصندوق احتياطات نقدية، وتخط  

مباحث  ةويتضم ن هذا البحث ثلاث هيمنة الدولار على التبادلات التجارية بين الدول الأعضاء.
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من حيث نشأة وتطو ر  سةلدراإضافة إلى مقدمة وخاتمة. يتضم ن المبحث الأول الإطار النظري ل
والاستراتيجية للمجموعة وآليات عملها ومؤس ساتها.  قتصاديةمجموعة بريكس، إضافة للأهداف الا

، ويتضم ن التوس عات التي 2024وجاء المبحث الثاني بعنوان التغيرات في مجموعة بريكس بعد 
ات يرات في السياستمت في عضوية بريكس والتحديات الداخلية والخارجية، إضافة إلى التغ

 الاقتصادية والمالية.

، ويتضم ن 2024أم ا المبحث الثالث، فهو بعنوان دور مجموعة بريكس في الاقتصاد العالمي بعد 
التأثير على التجارة العالمية ودور بريكس في النظام المالي والدولي والتعاون في مجالات التكنولوجيا 

، ودور بريكس في التنمية المستدامة. إضافة للتوقعات المستقبلية لتطو ر المجموعة وتأثيرها والطاقة
    في الاقتصاد الدولي. 

   ة الدراسة:أهمي .1

في سياق التغيرات الاقتصادية والجيوسياسية العالمية، حيث يتزايد دور الاقتصادات  تأتي هذه الدراسة
ع بريكس ع أن تتوس  ، يتوق  2024صادي الدولي. بعد عام الناشئة في رسم معالم المستقبل الاقت

زان ر على ميبانضمام دول جديدة مثل السعودية، إيران، الأرجنتين، مصر، والإمارات، مما قد يؤث  
    القوى الاقتصادي عالميًا.

 بأهمية علمية وأخرى عملية: تتمتع هذه الدراسة :دراسةأهمية ال 

 تسليط الضوء على دور بريكس في إعادة تشكيل الاقتصاد العالمي.   :العلمية

يات تحليل إمكان، و دراسة تأثير توسع المجموعة على التجارة، التمويل، والتكنولوجيا العملية:
 بريكس في منافسة المؤسسات الاقتصادية الغربية مثل صندوق النقد الدولي والبنك الدولي.

 إلى:  ه الدراسة هذ تهدف: دراسةأهداف ال .2
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ة مع التوسع المحتمل في ، خاص  2024طورات التي ستشهدها بريكس بعد عام . تحليل الت  1
 أعضائها.  

 . تقييم تأثير المجموعة على الاقتصاد العالمي، لا سيما في مجالات التمويل والتجارة الدولية.  2

اد ء عملة مشتركة وتقليل الاعتم. استكشاف السياسات الاقتصادية الجديدة للمجموعة، مثل إنشا3
 على الدولار.  

 . تقديم رؤية مستقبلية لدور بريكس في ظل التغيرات الجيوسياسية.  4

 دراسة:منهجية ال . 3

من  ميتأثير بريكس على الاقتصاد العال لدراسة يلتحليلاالمنهج الوصفي  على تعتمد هذه الدراسة
ل صندوق مث ،خلال تحليل البيانات الاقتصادية الحالية والتقارير الصادرة عن المؤسسات الدولية

 (، وتقارير بريكس الرسمية. World Bank(، البنك الدولي )IMFالنقد الدولي )

 .  G7المنهج المقارن لدراسة الفرق بين سياسات بريكس والمجموعات الاقتصادية الأخرى مثل  -

 :لدراسةا إشكالية

ل هل تنجح هذه الإجراءات في إعادة تشكي في الإجابة على التساؤل الآتي:دراسة تتمثل إشكالية ال
النظام العالمي؟ ام ستقتصر على نظام موازي يركز على تعزيز التعاون الاقتصادي بين دول 

 الجنوب؟  

دريجياً مجموعة البريكس ت كلما توسعت من الفرضية التالية: تنطلق هذه الدراسة: فرضية الدراسة
 .2023بعد قمة  مجموعةالتي تواجه العلى التحديات  تتحديد آليات عملها وتغلبحت في نج

 ، متغير تابع، الاقتصاد الدولي.2024: متغير مستقل، مجموعة بريكس بعد متغيرات الدراسة

 الأول: الإطار النظري لمجموعة بريكس   مبحثال
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   :( وأعضائهاBRICSتعريف مجموعة بريكس ) -

( هي تحالف اقتصادي يضم خمس دول نامية ذات اقتصادات BRICSمجموعة بريكس )     
ناشئة وهي: البرازيل، روسيا، الهند، الصين، وجنوب إفريقيا. تشكل اسم المجموعة من الأحرف 

في الاقتصاد  اً رئيسي اً الأولى لأسماء هذه الدول باللغة الإنجليزية. إلى أن هذه الاقتصادات ستلعب دور 
 دول. 9لتصبح  2024، وقد توسعت بعد عام العالمي خلال العقود المقبلة

 المطلب الأول: نشأة وتطور مجموعة بريكس:

 Jimعندما نشر الاقتصادي جيم أونيل ) 2001" لأول مرة عام BRICSظهر مصطلح "     
O’Neill ريك" ناء اقتصادات عالمية أفضل: الببعنوان "ب اً (، الخبير في بنك جولدمان ساكس، تقرير

(Building Better Global Economic BRICs  أشار فيه إلى أن ،)  ،اقتصادات البرازيل، روسيا
   ( 1).القادمةفي الاقتصاد العالمي خلال العقود اً رئيسي اً الهند، والصين ستلعب دور 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. O’Neill, J. (2001). Building Better Global Economic BRICs. Goldman Sachs Economic 

Research . 

شهر ي فحاد على أثر لقاء وزراء خارجية روسيا والبرازيل والهند والصين في نيويورك ظهر الات  
ها جنوب مجموعة "البريك" قبل أن تنضم إلي ، وكان يدعى سابقاً 2006سبتمبر/ أيلول من العام 

 أفريقيا.

بالمدينة الروسية يكاترينبورغ بحضور  2009يونيو/حزيران عام  16عقدت أول قمة للمجموعة في 
ديسمبر/كانون  24في  وفي العام التالي وتحديداً  .والهند والصين ،وروسيا ،البرازيل رؤساء دول

ناقشت الدول الأعضاء خطة لإضافة دول قد و  ،ت جنوب أفريقيا للاتحادانضم   2010الأول 
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ة والسعوديجديدة للتكتل تحت مسمى "بريكس بلس"، لتنضم كل من إيران ومصر والإمارات 
ثيوبيا إلى المجموعة في عام   .2024وا 

   :أعضاء المجموعة 

من قبل البرازيل، روسيا، الهند، والصين، وانضمت إليها  2006عام  اً ست المجموعة رسميتأس       
  ي،، مما أدى إلى توسيع نطاق تأثيرها الجيوسياسي والاقتصاد2010جنوب إفريقيا عام 

 البرازيل: أكبر اقتصاد في أمريكا اللاتينية، يعتمد على الزراعة والصناعات التحويلية.   -
 لك موارد طبيعية هائلة، خاصة في قطاعي النفط والغاز.  روسيا: قوة اقتصادية كبرى تمت -
 الهند: أحد أسرع الاقتصادات نموًا في العالم، مع قوة عاملة ضخمة وتكنولوجيا متقدمة.   -

 .2010البيان المشترك لمجموعة بريكس، تقرير قمة مجموعة بريكس،  .2

 رة العالمية.  الصين: ثاني أكبر اقتصاد عالميًا، وهي مركز التصنيع والتجا -

 جنوب إفريقيا: الاقتصاد الأكبر في القارة الإفريقية، ولعبت دورًا مهمًا في توسيع نفوذ بريكس.   -

   أهمية مجموعة بريكس في الاقتصاد العالمي 

شكيل النظام في إعادة تاً رئيسي اً تعتبر بريكس واحدة من القوى الاقتصادية الصاعدة التي تلعب دور 
من الناتج  %31.5ل دول بريكس حوالي لصندوق النقد الدولي، تمث  اً العالمي. وفقالاقتصادي 

 (1) (.G7السبع ) الدول لمجموعة %30المحلي الإجمالي العالمي مقارنة بحوالي 

 أهم أدوار بريكس في الاقتصاد العالمي:  -3
 لى العملات ماد عالتجارة والاستثمار: تسعى المجموعة لتعزيز التجارة البينية وتقليل الاعت

 الغربية.  
 ( التعاون المالي: أسست المجموعة بنك التنمية الجديدNDB عام )لتمويل المشاريع  2014

 .التنموية في الدول النامية
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1- IMF. (2023). World Economic Outlook 2023.  

 مريكي على الدولار الأ إعادة هيكلة النظام المالي الدولي: تسعى بريكس إلى تقليل الاعتماد
 (1)من خلال إنشاء أنظمة دفع بديلة. 

  دعم الاقتصادات النامية: تعمل المجموعة على تعزيز التنمية المستدامة في إفريقيا وآسيا
 وأمريكا اللاتينية.  

  ر مجموعة بريكس  . تطو  1

على هامش اجتماعات  2006اجتمعت دول البرازيل، روسيا، الهند، والصين لأول مرة في عام 
 الأمم المتحدة.  

، عقدت القمة الأولى للمجموعة في مدينة يكاترينبورغ، روسيا، حيث تم الاتفاق 2009في عام و 
 .  (2)على تعزيز التعاون الاقتصادي بين الدول الأعضاء 

 ،2010في عام وذلك عدد أعضاء المجموعة ليصبح خمسة أعضاء،  وحصل أول تطو ر بتوسع
 ".  BRIC" بدلًا من "BRICS، ليصبح اسم المجموعة "اً انضمت جنوب إفريقيا رسمي حيث

   2006مراحل تطور المجموعة منذ إنشائها عام  1.2 

 ت مجموعة بريكس بعدة مراحل تطورية منذ تأسيسها، حيث وسعت من نطاق تأثيرها مر  

 الاقتصادي والجيوسياسي، ومن أبرز التطورات:  

 (  2010-2006التأسيس والتعاون الاقتصادي ) )أ( المرحلة الأولى:

 : الاجتماع الأول بين وزراء خارجية الدول المؤسسة.  2006 -
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 : انعقاد القمة الأولى في روسيا، وتأكيد التزام الدول بتعزيز النظام المالي الدولي.  2009 -

 : انضمام جنوب إفريقيا، لتصبح المجموعة تشمل أكبر الاقتصادات الناشئة في كل قارة.2010 -

 (  2015-2011سات المالية )بناء المؤس   )ب( المرحلة الثانية:
مليار دولار لدعم المشاريع  50لي قدره ( برأس مال أو  NDB: إنشاء بنك التنمية الجديد )2014 -

  (3) ةالتنموية في الدول النامي
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
   .2022التقرير السنوي لبنك التنمية الجديد لبريكس، -1
 (.2009المشترك لقمة بريكس الأولى )البيان -2
 .2014اتفاقية إنشاء بنك التنمية الجديد لمجموعة بريكس،-3

مليار دولار لحماية اقتصادات  100( بقيمة CRAفاقية احتياطي الطوارئ ): إنشاء ات  2015 -
  (1) الأعضاء من تقلبات الأسواق المالية

تعزيز ب تمي زت هذه المرحلة، (2024-2016الجيوسياسي ): التوسع والتأثير )ج( المرحلة الثالثة
ة زيادة نفوذ المجموعة في مؤسسات الحوكمو  ،التعاون في مجالات التكنولوجيا، التجارة، والاستثمار

حداث بنك التنمية الجديد )مثل صندوق النقد الدولي والبنك الدولي.  ،العالمية والانطلاق ، (NDBوا 
وية عبر دعوة دول جديدة مثل السعودية والإمارات ومصر للانضمام إعلان نية توسيع العضنحو 

(2) . 
:2022جدول يوضح حجم الناتج المحلي قبل وبعد توسيع عضوية تكتل بريكس في العام   
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 .2023المصدر: تقرير قمة بريكس الخامسة عشر المنعقدة في جوهانسبرج آب 

الدولي إلى أن إجمالي الناتج المحلي للأعضاء ويشير الجدول السابق المعتمد على بيانات البنك 
 .%3.2تريليون دولار، بنسبة إسهام في الناتج العالمي تصل إلى  3.24الجدد مجتمعةً يبلغ 

   :ستراتيجية للمجموعةالأهداف الاقتصادية والإ المطلب الثاني:
تسعى مجموعة بريكس إلى تحقيق مجموعة من الأهداف الاقتصادية والاستراتيجية التي تعزز من 

 مكانتها كقوة عالمية مؤثرة.  
 (3)تعزيز التعاون الاقتصادي بين الدول الأعضاء  2.1 

مليار  422زيادة حجم التجارة البينية بين دول المجموعة، حيث تجاوزت التجارة بين أعضاء بريكس 
  ردولا

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. IMF.(2015). Agreement on the BRICS Contingent Reserve Arrangement (CRA 

 .(2023تقرير توسع بريكس، منتدى التعاون الاقتصادي لبريكس )-2
3-World Bank. (2022). Global Trade Report 
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  .2022عام  وفق تقرير البنك الدولي

لطاقة، البنية التحتية، ا)تطوير مشاريع استثمارية مشتركة في مجالات كما اتجهت المجموعة نحو 
 تقليل الاعتماد على الأسواق الغربية عبر إنشاء تحالفات اقتصادية مع الدول النامية.  و .  (والتكنولوجيا

 تقليل الاعتماد على العملات الغربية )مثل الدولار الأمريكي(   2.2

مشترك يتيح للدول الأعضاء التعامل بعملاتها المحلية بدلًا إنشاء نظام مدفوعات يقوم على 
مناقشة فكرة إطلاق عملة موحدة لدول بريكس، بهدف تقليل هيمنة الدولار وتم   (1).من الدولار

تفاق ع في الاتفاقيات التجارية الثنائية بعملات محلية، مثل الاالتوس  ثم الأمريكي على التجارة الدولية. 
ل وهذا الإجراء بالتعاما لاستخدام اليوان والروبل في المعاملات التجارية.  بين الصين وروسي

 بالعملات المحلية للمجموعة يشك ل تحدياً للدولار الأمريكي.

   وتقوم على عد ة خطوات، أهمها:، دعم التنمية المستدامة والتعاون التكنولوجي 2.3

 تمويل مشاريع البنية التحتية في الدول النامية عبر بنك التنمية الجديد.   -

 تبادل الخبرات التكنولوجية بين الأعضاء، في مجالات الذكاء الاصطناعي والطاقة النظيفة.   -

 تعزيز الأمن الغذائي عبر استثمارات في قطاع الزراعة بين دول بريكس.   -

 (2). سياسيالستقرار لال النمو الاقتصادي واتعزيز الأمن والسلام من أج -

:آليات عمل المجموعة ومؤسساتها المطلب الثالث:  

تمتلك بريكس مجموعة من الآليات والمؤسسات التي تساعدها على تحقيق أهدافها الاقتصادية 
 والاستراتيجية.  

 (  NDBبنك التنمية الجديد ) 1.3
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مليار دولار لدعم مشاريع البنية التحتية والتنمية المستدامة.  50برأس مال  2014س عام تأس     
على سبيل و يقدم القروض بعملات محلية للدول الأعضاء لتقليل الاعتماد على التمويل الغربي  حيث

ل أكثر من المثال     (3).2023مليار دولار حتى عام  32مشروعًا بقيمة  90مو 

  : أهمها، التعاون في مجالات البنية التحتية والاستثمارات 2.3 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 (.2024التقرير الاقتصادي لمجموعة البريكس، التعاون التجاري والمالي في المجموعة )1-
نورهان طوسون، تحليلات في تعزيز النمو الاقتصادي.. انضمام مصر إلى البريكس، مجلة السياسة الدولية، 2-
9/11/2023. 

 (.2023لمجموعة بريكس )التقرير السنوي لبنك التنمية الجديد 3-

 أفريقيا.  ومبادرات الصين في البنية التحتية ب ،مثل التجارة بين الهند وروسيا هامة تنفيذ مشاريع -

 تشجيع الاستثمارات المشتركة في مجالات الطاقة والموارد الطبيعية.   -

 تطوير تقنيات رقمية لتحسين البنية التحتية المالية بين دول بريكس.   -

 المبادرات التجارية والمالية   3.3 
قد قد مت مجموعة بريكس عد ة خطوات في المجالات المالية والحماية من الأزمات الاقتصادية، 

 .العالمية ( لحماية الاقتصادات من الأزمات الماليةCRAاتفاقية احتياطي الطوارئ )ومنها 
طلاق مشاريع التعاون في التجارة الإلكترونية لزيادة حجم التجارة الرقمية بين الدول الأعضاء. و   ا 

ع في التعاون المصرفي عبر تطوير نظام دفع دولي بديل عن سويفت التوس  وتطو رت باتجاه 
(SWIFT  .) 

   2024الثاني: التغيرات في مجموعة بريكس بعد  مبحثال 
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   :في عضوية بريكس ستقبليةالمو  الحالية عاتالتوس   المطلب الأول:

 :الدول المرشحة للانضمام وتأثيرها المحتمل 1.1

مع استمرار صعود مجموعة بريكس كلاعب رئيسي في الاقتصاد العالمي، ازداد الاهتمام 
التي عقدت في جنوب إفريقيا، تمت  2023خلال قمة بريكسو بانضمام دول جديدة إلى المجموعة. 

 ، وهي:  2024عام  ديدة للانضمام اعتبارًا مندول ج 6دعوة 

الأرجنتين  -إثيوبيا  -إيران  -مصر  -الإمارات العربية المتحدة  -المملكة العربية السعودية  -
 )انسحبت لاحقًا(  

 )أ( التأثيرات المحتملة لهذه التوسعات  

ومصر، وهم من القوى انضمام السعودية والإمارات من خلال  :. تعزيز قوة بريكس الاقتصادية1
فريقيا، يعز   ة ز مكانة بريكس في قطاعي الطاقة والتجار الاقتصادية المؤثرة في الشرق الأوسط وا 

  (.1)العالمية 

ما أن  كز استقلالية المجموعة عن الأسواق الغربية. وجود إيران كمصدر رئيسي للنفط يعز  وكذلك  
 ز نفوذ بريكس في القارة.  في إفريقيا، ما يعز  اً انضمام إثيوبيا يمثل توسع

 السعودية والإمارات بعد انضمام دول جديدة مثل  :تعزيز التجارة بعملات غير الدولار -2

من  لفي استخدام اليوان أو العملات المحلية في تجارة النفط، مما يقل  اً رئيسي اً يمكن أن تلعبا دور 
 .اعتماد العالم على الدولار

____________________________________ 
 (.2023تقرير قمة بريكس حول الخطط المستقبلية لتوسع المجموعة )-1

الأقطاب،  دع يساهم في تحقيق نظام عالمي متعد  التوس   :. تقوية نفوذ بريكس في النظام العالمي3
 (1)ل من الهيمنة الغربية على المؤسسات المالية والاقتصادية. مما يقل  
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 ه نحو نظام عالمي متعدد الأقطاب  التوج   1.2

عات الجديدة، تسعى بريكس إلى إعادة تشكيل النظام الاقتصادي العالمي ليكون أكثر مع التوس  
   من خلال عد ة خطوات، أهمها: وأقل هيمنة غربية. اً،توازن

تعزيز نظام مالي بديل عن المؤسسات التي تسيطر عليها الولايات المتحدة والاتحاد الأوروبي،  -
 ( والبنك الدولي. IMFالدولي )مثل صندوق النقد 

قوبات مثل الع ،تشجيع التعاون بين الاقتصادات النامية لمواجهة سياسات الغرب الاقتصادية -
 التجارية.  

   (.2)لاقتصاد العالمي عبر تشجيع الدول على التعامل بالعملات المحليةتقليل تأثير الدولار في ا -

 التحديات الداخلية والخارجية   المطلب الثاني:

 الاختلافات الاقتصادية والسياسية بين الأعضاء   1.2

 بين مجموعة دول موز عة بين قارات  رغم نجاح بريكس في تعزيز التعاون الاقتصادي

ها، هناك تباينات واضحة بين أعضائ  أن  إلا  العالم، وتحتل  مواقع مهمة، ولديها نمو اقتصادي مؤث ر 
 ومنها:  

 تفاوت النمو الاقتصادي   .1

 بينما تعاني روسيا وجنوب إفريقيا من تباطؤ اقتصادي.   اً،الصين والهند هما الأسرع نمو  -

 عضاء.  عن بقية الأاً تختلف إثيوبيا اقتصادي انضمام دول جديدة قد يزيد من هذه الفجوة، حيث -

 . خلافات جيوسياسية  2

 التوتر بين الهند والصين حول الحدود المشتركة قد يعيق التعاون داخل بريكس.   -   
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 التباين في النظم السياسية والاقتصادية والثقافية بين الدول الأعضاء. -   

  (3) التحديات الجيوسياسية والاقتصادية العالمية التي قد تؤثر على التعاون. -   

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 (.2023فايننشال تايمز، دور السعودية في النمو الاقتصادي لمجموعة بريكس )صحيفة -1

2-Global Economic Forum. (2024). The Rise of a Multipolar Economic System 

 .2024استبرق حسين، مجموعة بريكس كنمط جديد للتكتلات الدولية، المركز الديمقراطي العربي، -3

 العلاقات مع الاقتصادات الكبرى )الولايات المتحدة، الاتحاد الأوروبي(   2.2

ع بريكس، ازداد القلق في واشنطن وبروكسل بشأن التأثير المحتمل على التوازن الاقتصادي مع توس  
 العالمي.  

 )أ( الولايات المتحدة  

وحدة مع محاولات إنشاء عملة م اً للدولار الأمريكي، خصوص اً ترى واشنطن أن بريكس تمثل تهديد -
  (.1) واستخدام العملات المحلية

ا مثل إيران وروسي ،قد تلجأ أمريكا إلى فرض عقوبات اقتصادية على بعض الأعضاء الجدد -
 لمنعهم من تعزيز نفوذهم الاقتصادي.  

 )ب( الاتحاد الأوروبي   

الاتحاد الأوروبي يسعى إلى الحفاظ على شراكته مع بعض دول بريكس، خاصة مع الهند  -
 والبرازيل، لكنه يعارض سياسات روسيا والصين.  

 يمكن أن تؤدي التوسعات الجديدة إلى إعادة تقييم العلاقات الاقتصادية بين أوروبا وبريكس.   -

   :والصين على روسيااً تأثير العقوبات الدولية، خصوص 3.2
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روسيا تواجه عقوبات اقتصادية صارمة بعد حرب أوكرانيا، مما يجعل من الصعب عليها الوصول  -
 إلى الأسواق المالية الدولية.  

ض لضغوط أمريكية بسبب سياسات التكنولوجيا والتجارة، خاصة في صناعة أشباه الصين تتعر   -
 الموصلات.  

غربية ، لكنه قد يزيد من التوتر مع الدول الاً اقتصادي اً دعم ع بريكس قد يمنح روسيا والصينتوس   -
(2.)   

 التغيرات في السياسات الاقتصادية والمالية   المطلب الثالث:

   SWIFTتطوير نظام مدفوعات دولي بديل عن  1.3
تعمل بريكس على تطوير نظام مالي جديد يسمح للدول الأعضاء بإجراء المعاملات المالية دون 

 استخدام الدولار 
 
 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1-Forbes. (2024). US Concerns over BRICS Currency Plans. 

2- IMF Report. (2024). Economic Sanctions and their Impact on Global Trade. 

 

باليوان الصيني(.)نظام الدفع عبر الحدود  CIPS أو SWIFT الصين وروسيا طورتا بالفعل بدائل
  مثل نظام

 الهدف هو إنشاء نظام عالمي يسمح للدول النامية بتجنب العقوبات الأمريكية.  
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 تعزيز التجارة البينية بين الدول الأعضاء بالعملات المحلية   2.3

تعمل بريكس على زيادة حجم التجارة بين أعضائها من خلال استخدام العملات المحلية بدلًا من 
 ةاتفاقيات تجارية بين الصين وروسيا والهند تتم الآن باستخدام اليوان والروبل والروبيوعقدت الدولار.  

المحلية  قرار العملاتالتحدي الرئيسي هو عدم استو   رغم بعض المواقف المترد دة من قبل الهند. (.1)
 كون هناك نظام مالي عالمي تقودهب إنشاء آلية تثبيت للعملات.  ما قد يتطل  مقارنة بالدولار، م  

 الولايات المتحدة الأمريكية منذ عشرات السنوات.

   2024الثالث: دور مجموعة بريكس في الاقتصاد العالمي بعد  مبحثال

نفوذها في الاقتصاد العالمي، أصبحت  ( وزيادةBRICSع مجموعة بريكس )مع توس  
الأهمية في التجارة، النظام المالي، التكنولوجيا، والطاقة. بعد عام  متزايد  اً المجموعة تلعب دور 

، من المتوقع أن تستمر بريكس في تعزيز التعاون بين الدول النامية وتقديم بدائل للهيمنة 2024
تأثير المجموعة في التجارة العالمية، النظام  لمبحثاالغربية على الاقتصاد العالمي. يناقش هذا 

 المالي، التكنولوجيا، الطاقة، والتنمية المستدامة.

 التأثير على التجارة العالمية   المطلب الأول:

 زيادة التعاون التجاري بين الدول النامية   1.1
 ل يزت بريكس على تعزيز التجارة البينية بين أعضائها وتقلمنذ نشأتها، رك  

ثيوبيا، توس  و  الاعتماد على الدول الغربية. دور  عمع انضمام السعودية، الإمارات، مصر، إيران، وا 
   (.2)بريكس في التجارة العالمية، حيث توفر هذه الدول موارد الطاقة والأسواق الاستهلاكية الضخمة 

دولار الحاجة إلى استخدام ال ل منالتبادل التجاري بالعملات المحلية بين الدول الأعضاء يقل  كما أن  
د وروسيا التجارة بين الصين والهنإضافة إلى أن  ما يساهم في استقرار الأسواق الناشئة. الأمريكي، م  
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 مثل التكنولوجيا والسلع الزراعية والصناعات ،، مع زيادة التعاون في مجالاتأصبحت أكثر تنوعاً 
 الثقيلة.  

 المية  التأثير على سلاسل التوريد الع 2.1
مجموعة بريكس إلى إعادة هيكلة سلاسل التوريد العالمية لتقليل الاعتماد على الولايات تسعى 

 المتحدة وأوروبا. 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 (.2024التقرير الاقتصادي لمجموعة بريكس بما يتعلق بالتعاون المالي والتجاري )-1

2. IMF Report. (2024). The Role of BRICS in Global Trade and Financial Systems . 

الصين والهند تقودان مبادرات لإنشاء ممرات تجارية بديلة، مثل مبادرة الحزام والطريق  وخاصة أن  
(Belt and Road Initiative  التي تعز ) .ز التعاون مع إفريقيا وآسيا 

وهما الدولتين الأكبر في آسيا من حيث المساحة والسكان والنمو الاقتصادي. وتمتلك مبادرات 
ثمارات الاستيساعد على كما أن  الموقع الجغرافي لأغلب دول المجموعة   اقتصادية ذات بُعد عالمي.
يمنة الشركات ل من هما قد يقل  تسهيل حركة السلع بين دول بريكس، م  و في الموانئ والبنية التحتية 

 .  (1)الغربية على التجارة العالمية 

 دور بريكس في النظام المالي الدولي  المطلب الثاني:  

  من خلال الخطوات الآتية:، تقليل الهيمنة الأمريكية على النظام المالي العالمي 1.2

أحد الأهداف الرئيسية لمجموعة بريكس هو تقليل الاعتماد على الدولار الأمريكي في التجارة  -
 العالمية.  
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لية المح( الذي أسسته بريكس يعمل على تمويل المشاريع بالعملات NDBبنك التنمية الجديد ) -
 .  (2)بدلًا من الدولار، مما يساعد الدول النامية على تجنب تقلبات سعر الصرف المرتبطة بالدولار

، حيث تعمل روسيا والصين على تطوير أنظمة مالية SWIFTإنشاء نظام مدفوعات بديل لـ  -
  )نظام المدفوعات الروسي(.  SPFSو ،)نظام المدفوعات عبر الحدود( CIPSمستقلة مثل 

 دعم اليوان الصيني كعملة احتياط دولية   2.2 
(، )كونها تحتل  المرتبة الثانية اقتصادياً بعد الولايات المتحدةمع تزايد النفوذ الاقتصادي للصين، 

 ويساعد في تحقيق هذا الهدفتسعى بريكس إلى تعزيز استخدام اليوان كعملة احتياط دولية. 
كانته في الأسواق ز متزايد باستخدام اليوان، مما يعز  تسيا والهند الاتفاقيات التجارية بين الصين ورو 

ه العالمية.  بعض دول بريكس، مثل البرازيل وروسيا، بدأت في زيادة احتياطاتها من اليوان وتوج 
 . (3)في النظام المالي العالمي  كبديل للدولار، وهو ما يعكس تحو لاً 

 التعاون في مجالات التكنولوجيا والطاقة   المطلب الثالث:

 الشراكات في مجالات الذكاء الاصطناعي والتكنولوجيا المتقدمة  1.3

مجموعة بريكس تعمل على تعزيز التعاون التكنولوجي في مجالات مثل الذكاء الاصطناعي،  -
 (.  5Gالسحابية، وشبكات الجيل الخامس ) الحوسبة

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
.1 World Economic Forum. (2024). Trade Disruptions and the Role of Emerging Markets. 

 (.2024) نشال تايمز. النظام المصرفي في مجموعة بريكس والتحول عن الدولار الأمريكينصحيفة فاي -2

 ( صعود اليوان كعملة احتياطية في دول مجموعة البريكس.2024.بلومبرغ )-3

لإنشاء مشاريع مشتركة في مجال التكنولوجيا المتقدمة، مثل تصنيع اً الصين والهند تقودان جهود -
 .  (1)أشباه الموصلات وتطوير الخوارزميات الذكية 
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 زإطلاق مبادرات تهدف إلى تبادل المعرفة والبحث التكنولوجي بين الدول الأعضاء، مما يعز   -
 قدرات الاقتصادات الناشئة في التكنولوجيا المتقدمة.  

 تأثير المجموعة في سوق الطاقة العالمية )النفط، الغاز، الطاقة المتجددة(   2.3

يران يعز   ظراً نز نفوذ بريكس في أسواق النفط والغاز العالمية. انضمام السعودية والإمارات وا 
بريكس أن تؤثر على أسعار النفط من مجموعة يمكن للما تمتلكه هذه الدول من مصادر الطاقة، 

ه .  (2)أوبك، حيث تعد روسيا والسعودية من أبرز المنتجين  خلال سياسات مجموعة ومن خلال توج 
دة، حيث الطاقة المتجد   راستثمافي ع توس  بريكس إلى التنو ع في مصادر الطاقة البديلة أخذت بال

تسعى الهند والصين إلى تعزيز مشاريع الطاقة الشمسية وطاقة الرياح في إطار سياسات التحول 
 .  والتقليل من التلو ث وحماية المناخ طاقة النظيفةإلى ال

 دور بريكس في التنمية المستدامة   المطلب الرابع:

 تمويل مشاريع البنية التحتية والتنمية في الدول النامية   1.4

( على تمويل مشاريع البنية التحتية في إفريقيا وآسيا وأمريكا NDBيعمل بنك التنمية الجديد ) -
 خاصة بالنسبة للبلدان النامية.   ز التنمية الاقتصادية المستدامة.اللاتينية، مما يعز  

  المشاريع تشمل تطوير الموانئ، الطرق، أنظمة النقل الذكية، وتوسيع شبكات الكهرباء. -

ية مل من الديون الدولارية التي تعاني منها الدول الناتمويل المشاريع يتم بعملات محلية، مما يقل   -
(3)  . 

    في مواجهة التغير المناخيالتعاون  2.4 
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على الرغم من أن  مسألة التغي ر المناخي مسألة عالمية، وعُقدت عد ة مؤتمرات لهذا 
سعى دول ت ، بالمقابلالموضوع، لكن كثير من الدول الصناعية لم تلتزم بمخرجات هذه المؤتمرات
لخطوات نجد ومن هذه ابريكس إلى تقليل انبعاثات الكربون وتعزيز الاستثمار في الطاقة المتجددة. 

متقدمة وتوسيع مثل بطاريات الليثيوم ال ،الصين والهند أطلقتا مشاريع لتطوير التكنولوجيا البيئية أن  
 استخدام الهيدروجين الأخضر.  

________________________________  
 .2024مجلة تيككرنش، ابتكارات الذكاء الصناعي وأشباه المواصلات في دول البريكس، -1
 (. تأثير بريكس على أسواق الطاقة العالمية.2024مجلة سياسة الطاقة )-2

   استثمارات البنية الأساسية والنمو الاقتصادي في البلدان النامية.- 2024تقرير التنمية لبريكس -3

ساعد على ع البيولوجي يالتعاون بين دول بريكس في إدارة الموارد المائية والتنو  التنسيق و كما أن  
 .  (1)تحقيق التنمية المستدامة وحماية البيئة 

 التوقعات المستقبلية لتطور المجموعة وتأثيرها في الاقتصاد الدولي  

 . تعزيز نظام عالمي متعدد الأقطاب  1

ن الهيمنة ع قوة رئيسية في الدفع نحو عالم اقتصادي متوازن بعيداً من المتوقع أن تصبح بريكس 
ي السياسات المالية والتجارية الجديدة إلى زيادة استقلال الدول النامية وتحقيق تؤد  وسوف الغربية.  

 .اً نمو اقتصادي أكثر استقرار 

 ع نفوذ بريكس في النظام المالي العالمي  . توس  2

   اً للدولار الأمريكي، قد تصبح العملات المحلية مثل اليوان والروبل جزءمع استمرار تطوير بدائل 

سة ( ليصبح مؤس  NDBع بنك التنمية الجديد )قد يتوس  و من الاحتياطيات النقدية العالمية.  اً يأساس
 مالية دولية رئيسية تنافس البنك الدولي.  
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 زيادة التعاون في الأمن السيبراني والتكنولوجيا المتقدمة  .3

تكنولوجية ة مع تصاعد المنافسة الفي حماية البيانات والسيادة الرقمية، خاص   قد تشهد بريكس تطوراً 
ة بين الصين والولايات المتحدة(، بين الشرق والغرب.  براني سيزداد التعاون في الأمن السيو )وخاص 

 ز مكانة دول بريكس كمراكز تكنولوجية عالمية.  عي، مما يعز  والذكاء الاصطنا

 . تأثير أقوى على السياسات العالمية  4

أكبر في إعادة هيكلة النظام الاقتصادي العالمي، بما في  اً من المحتمل أن تلعب بريكس دور     
وس ع ت ، وخاصة بعدذلك التأثير في المنظمات الدولية مثل الأمم المتحدة ومنظمة التجارة العالمية

مع تزايد التأثير الاقتصادي و  ذات الثقل الاقتصادي. انضمام دول جديدة للمجموعةو  بريكس
 والسياسي، قد تصبح بريكس قوة رئيسية في تحديد القواعد الاقتصادية العالمية الجديدة.  

 
 

 __________________________________ 
1-United Nations Climate Report. (2024). Sustainable Development Goals and BRICS’ Role in 
Climate Change Mitigation. 

 

 

 

 

 



 ودورها في الاقتصاد العالمي 2024مجموعة بريكس بعد العام 

34 
 

 

 الخاتمة والتوصيات:

ستواصل  2024جميع المؤشرات تشير إلى أن مجموعة بريكس بعد عام يرى الباحث أن  وأخيراً 
نولوجيا، ام المالي، التكع والنمو، مما قد يؤدي إلى تغييرات كبيرة في التجارة العالمية، النظالتوس  

 والطاقة. ومع التحديات السياسية 

والاقتصادية التي تواجهها، ستحتاج المجموعة إلى تعزيز التعاون والتكامل بين الدول الأعضاء 
الية نت بريكس من تنفيذ الإصلاحات الاقتصادية والمإذا تمك  لتحقيق أقصى استفادة من إمكانياتها.  

جديد  يمكنه منافسة الغرب وتقديم نموذج عالمياً  اقتصادياً  أن تصبح قطباً  المقترحة، فمن المتوقع
 ز على التعددية الاقتصادية والتعاون المشترك.  يرك   للتنمية العالمية

 :أهم النتائج حول مستقبل مجموعة بريكس

، يمكن 2024( بعد عام BRICSبعد تحليل التطورات التي شهدتها مجموعة بريكس )     
 ص عدة نتائج رئيسية حول دورها المتنامي في الاقتصاد العالمي:  استخلا

. تعزيز التجارة البينية: تعمل دول بريكس على تقليل الاعتماد على الدولار الأمريكي وتعزيز 1
أدى انضمام دول جديدة مثل السعودية، الإمارات، و  ،استخدام العملات المحلية في التجارة والاستثمار

 ة.مجالات الطاقة والتجارة والبنية التحتيالقوة الاقتصادية للمجموعة، خاصة في  ومصر إلى تعزيز

ن خلال للنظام المالي الغربي م جدياً  . التأثير في النظام المالي العالمي: أصبحت بريكس منافساً 2
ساهم بنك كما  ،الروسي SPFSالصيني و CIPSمثل  SWIFTتطوير أنظمة مدفوعات بديلة لـ 

عن البنك الدولي وصندوق النقد الدولي،  اً دبعي ،( في تمويل مشاريع تنمويةNDBالجديد )التنمية 
 مما زاد من استقلالية الدول النامية.  
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. التحديات الداخلية والخارجية: رغم التقدم، لا تزال هناك تحديات تتعلق بـالتباينات الاقتصادية 3
ى روسيا مثل العقوبات عل ؛تأثيرات الجيوسياسيةوالسياسية بين الدول الأعضاء، بالإضافة إلى ال

ي ف العلاقات مع الولايات المتحدة والاتحاد الأوروبي لا تزال عاملًا مؤثراً بالإضافة إلى أن  ،والصين
 قرارات بريكس الاقتصادية.  

لوجي، في التعاون التكنو  اً ر كبي . دور بريكس في التكنولوجيا والطاقة: شهدت المجموعة تقدماً 4
أصبحت و  ،اصة في مجالات الذكاء الاصطناعي، أشباه الموصلات، وتقنيات الجيل الخامسخ

في سوق الطاقة العالمية، حيث تمتلك دولها احتياطيات ضخمة من النفط والغاز  رئيساً  بريكس لاعباً 
 والطاقة المتجددة.  

مية المستدامة التحتية والتن. التنمية المستدامة والتغير المناخي: تسهم بريكس في مشاريع البنية 5
لنظيفة هناك اهتمام متزايد بقضايا الطاقة او ، ز دورها كبديل للنماذج الغربيةفي الدول النامية، مما يعز  

 وتقليل الانبعاثات الكربونية، لا سيما من قبل الصين والهند.  
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تأثير استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على الأداء 
دراسة ميدانية على طلاب الأكاديمي للطلاب الجامعيين: 

 اللاذقية كلية الآداب في جامعة
 

     كلية الاقتصاد

 *كمال نجارد.                                          اللاذقية          جامعة:
 

 ستخلصالم 
دراسة تحليلية للكشف عن أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على هدفت الدراسة إلى الآتي: 
لية كبالتطبيق الميداني على عينة عشوائية من طلاب  اللاذقيةجامعة التحصيل الدراسي لطلبة 

طالب وطالبة من طلاب  400على  عبارة 22فيها ، وذلك بعد توزيع استبيان مكون من  الآداب
 ، ثم تفريغ الاستبيان بالأساليب الاحصائية المناسبة واختبار فرضيةاللاذقيةجامعة في  كلية الآداب

 ومن النتائج التي تم الحصول عليها : البحث.

 .يؤثر استخدام مواقع التواصل الإجتماعي على درجة التحصيل الدراسي العلمي للطلبة الجامعيين -

تبين من خلال هذا البحث أن مواقع التواصل الإجتماعي أفضل وأسرع الآليات للحصول على - 
 المعلومات والأخبار خاصة لدى طلبة الجامعة.

، راسيالدلزيادة تحصيلهم  للطلبة الجامعيينمواقع التواصل الاجتماعي مجالًا رحباً ت ر وف   -
 يريدونها. بالإضافة إلى سهولة البحث عن المراجع العلمية التي

ية الطلبة وتوع المهارات الحياتية والقيم الفكرية سهم مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز ت- 
 يدور حولهم من أحداث. االجامعيين بم
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 . التحصيل الدراسي،  مواقع التواصل الاجتماعي:  كلمات مفتاحية
 

 ، سورية .اللاذقية، قسم الإحصاء والبرمجة ، كلية الاقتصاد ، جامعة  ر* دكتو 
njarkmal@gmail.com 

 

The effect of using social media on the academic 

performance of university students: A field study 

on students of the Faculty of Arts at Lattakia 

University 

 

*Dr. KAMAL NAJJAR 

 

ABSTRACT 

The study aimed to study an analytical study on the experimental study of 

social learning on the experimental study, University of lattakia, by 

applying it to a random sample of students from the Faculty of Arts, after 

distributing a questionnaire consisting of 22 variables to 400 male and 

female students from the Faculty of Education at the University of  

lattakia, and then emptying The questionnaire using statistical and 

experimental research methods. Among the results obtained: 

- The science of studying social networking sites on the degree of 

academic achievement for university students. 

-   Social communication, sociability, information about ascension, and 

information in society. 
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- Social networking sites have provided ample space for university 

students to increase their scientific and academic achievement, in addition 

to the ease of searching for the scientific references they want. 

   Social networking sites contribute to life skills and intellectual values, 

and educate university students about the events around them. 

 

Keywords    : social networking sites, academic achievement. 

 

 

 

* PhD, Department of Statistics and Programming, Faculty of Economics, 

lattakia University, Syria 

 
 

: مقدمة  
تعد شبكات التواصل الاجتماعي من أكثر الوسائل استخداماً من قبل الإنسان في الوقت الحاضر، 
وتتميز هذه الشبكات بسهولة استخدامها وقدرة المستخدمين للوصول إلى ما يريدون خلال وقت 
قصير، وتتسم هذه الشبكات بقدرتها على الوصول للآلاف من الأشخاص خلال ثوانٍ معدودة، وقد 

  لأعداد ضخمة هائلة. عدد المستخدمين لهذه الشبكات وصل
ن تشجيع التحصيل الدراسي  غاية من غايات الجامعات عبر القرون ، ومن خلاله نقيس أداء  وا 
الطالب والمعلم ،  ومدى ملاءمة المنهاج الدراسة للأغراض المنشودة منه ، ولا يهدف التحصيل 

تعلم كما أنه لا يهدف إلى الحصول على شهادة لتحسين الدراسي إلى تكديس المعلومات في ذهن الم
ة إن الهدف الفعلي للتحصيل الدراسي هو تنمي، الوضع الاقتصادي والاجتماعي كغاية في حد ذاتها 
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مى ، ومن هذا المنطلق فإن الغرض الأسنافعة بصفة شاملة وبطريقة متدرجةعقل الإنسان بالمعارف ال
مهارات حياتية وأخلاق شريفة تنمي شخصية الفرد وترتقي بعقله للتحصيل الدراسي هو اكتساب 

 وتهذب وجدانه .
وتتعدد الجهات التي تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي  في الوقت الحالي وتتعدد الأغراض أيضاً،  

فقد يستخدم لأغراض تعليمية أو سياسية أو اجتماعية أو لأغراض ترفيهية أو للتجارة والدعاية 
. فقد ارتبطت مواقع التواصل الاجتماعي في كافة نواحي الحياة وأمورها لما وفره من سهولة والإعلان

في نشر الآراء والأفكار والأنشطة التي تصل إلى مختلف الناس مهما كانت شرائحهم وفي أسرع 
 وقت ممكن. 

بين طلاب  ةولقد لاقت مواقع التواصل الاجتماعي انتشاراً ورواجاً كبيرين بين المستخدمين وخاص
الجامعة، لما وجدوا فيها من سهولة في التفاعل وجمالية في التصميم وفي الخصائص، إضافة إلى 
انتشارها الواسع والذي مكن طلاب الجامعة من أن يتعاملوا معها ويستفيدوا منها، كل  حسب غرضه 

اقع التواصل تخدام مو وطريقته. وعلى الصعيد الأكاديمي، فقد بدأ كثير من المدرسين في الجامعة باس
الاجتماعي للتواصل مع الطلاب، من أجل خلق بيئة تعليمية شفافة وتفاعلية، يكون فيها الطالب 
 .الجامعي عنصراً فاعلًا يشارك في المسؤولية وتلقي كل ما يخصه لزيادة تحصيله الدراسي والعلمي

 الدراسات السابقة

  
استخدام شبكات التواصل الإلكترونية في العلاقات أثر : بعنوان( 2021)الشهري،  دراسة -1

 [1]  الأردن. الاجتماعية.
هدفت الدراسة المتعلقة بالطالبات إلى التعرف على الأسباب التي تدفع إلى الاشتراك في موقعي 
مواقع التواصل الاجتماعي وتويتر، والتعرف على العلاقات الاجتماعية عبر هذه المواقع والكشف 

 لإيجابية والسلبية الناتجة عن استخدام تلك المواقع.عن الآثار ا
 وكانت أهم نتائجها:
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  أقوى الأسباب التي تدفع الطالبات لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي وتويتر هو سهولة
 التعبير عن آرائهم واتجاهاتهن الفكرية التي لا يستطعن التعبير عنها صراحة في المجتمع.

  ،أشارت النتائج كذلك أن الطالبات استفدن من هذين الموقعين في تعزيز صداقتهن القديمة
 والبحث عن صداقات جديدة، والتواصل مع أقاربهن البعيدين مكانياً.

  إن لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي وتويتر العديد من الآثار الإيجابية أهمها الانفتاح
 الفكري.

إدمان الإنترنت عند الشباب وعلاقته بمهارات التواصل  بعنوان:( 2018)الحمصي،  دراسة -2
    [2]الاجتماعي. )رسالة ماجستير، جامعة دمشق(       

هدفت الدراسة إلى إلقاء الضوء على ظاهرة إدمان الإنترنت وعلاقتها بمهارات التواصل الاجتماعي، 
 تالية:ومعرفة الفروق في إدمان الإنترنت تبعاً للمتغيرات ال

 )الوضع الاقتصادي، النوع، التخصص العلمي( 
 أهم نتائجها: 

 .وجود علاقة ارتباطية بين إدمان الإنترنت ومهارات التواصل الاجتماعي 
  .إن الإناث يتعلقن بالإنترنت أكثر من الذكور 
  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في إدمان الإنترنت مع تغير واختلاف الوضع

 الاقتصادي.
 :بعنوان( Keith N. Hampton& Othres، 2017)    دراسة -3

social networking sites and our lives      [3] 
 بعنوان : " مواقع الشبكات الاجتماعية وحياتنا"

إلى محاولة دراسة التأثير  بنسيلفانيا جامعةهدفت هذه الدراسة التي أجريت ضمن نطاق جامعة   
 الاجتماعي لاستخدام مواقع الشبكات الاجتماعية مثل مواقع التواصل الاجتماعي.

 وكانت من أهم نتائجها:
من البالغين الأمريكيين يستخدمون الانترنيت وتقريبا  % 79من خلال العينة المدروسة تبين أن  -

 نصف عددهم



الاجتماعي على الأداء الأكاديمي للطلاب الجامعيين: دراسة ميدانية على طلاب تأثير استخدام وسائل التواصل 
  كلية الآداب في جامعة اللاذقية

44 
 

من مستخدمي الانترنيت( يستخدمون على الأقل موقع واحد  % 59)من أصل  % 47أي حوالي 
من مواقع الشبكات الاجتماعية. وهذا ما يقارب ضعف نسبة البالغين الذين استخدموا الشبكات 

 من مستخدمي الانترنيت(.% 34)من أصل  % 26والتي كانت حوالي 2008  الاجتماعية في
سنة في  38سنة إلى 33نترنيت قد تغير من ن متوسط عمر هؤلاء البالغين المستخدمين للاإ -

 من المستخدمين هم إناث. % 56. و  35. وحوالي نصفهم هم في عمر  2010
 بعنوان: ( Cristina Maria & Balteretu, 2020) دراسة - 4

Propellants of using university’s students in Romanian for social 

communication websites.      [4] 

 "دوافع استخدام الطلبة الجامعيين في رومانيا لمواقع التواصل  "
الدراسة إلى التعرف على دوافع استخدام الطلبة الجامعيين في رومانيا لموقع مواقع هذه  تهدف

إلى معرفة عدد مرات دخول الطلبة لذلك الموقع خلال زمن  تالتواصل الاجتماعي، وكذلك هدف
 معين.
 :أهم نتائجهاوكانت 

 :جتماعي استخداماً لدى الشباب الجامعي هيأكثر مواقع التواصل الا إن -
 facebook, my space, Tagged . 

 هم،تصال بسهولة مع أصدقائكانت دوافع استخدام الشباب لهذه الشبكات تتركز في الا -
واكتشاف الكثير من المعلومات عن الآخرين، والبقاء على اتصال مع الأصدقاء البعيدين وتبادل 

 الصور والفيديو.
 مشكلة البحث :

لقد زاد في الآونة الأخيرة انتشار مواقع التواصل الاجتماعي واستخدامها وخصوصاً بين فئة الشباب، 
م كثير من الأشخاص أو الجهات باستخدام تلك وفي ظل الأزمة الراهنة التي تمر بها سورية فقد قا

ن هذا التأثير  المواقع لجذب مستخدميها لآراء سياسية أو دينية أو اجتماعية معينة والتأثير فيهم، وا 
قد يكون قوياً على الفئة الشابة لأنها الفئة التي يعتمد عليها المجتمع كركيزة أساسية لبنائه وتقدمه، 

هم فئة الطلبة الجامعيين في دراسته لمعرفة تأثير تلك المواقع على نتائج الباحثوبالتالي فقد اختار 
 الدراسية وتحصيلهم العلمي .

 ومن هنا نستطيع تحديد مشكلة بحثنا بالسؤال الرئيسي الآتي: 
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 دابكلية الآما هو تأثير استخدام مواقع التواصل الإجتماعي على التحصيل الدراسي لدى طلبة  
 ؟ لاذقيةالجامعة في 

 متغيرات البحث : 

 .التحصيل الدراسي  :التابع المتغير
 استخدام مواقع التواصل الإجتماعي. المتغير المستقل: 

بما أن هذا البحث يهدف إلى دراسة تأثير استخدام  مواقع التواصل الإجتماعي  فرضيات البحث :
اغة فرضية فيمكن صي اللاذقيةجامعة في  كلية الآدابعلى التحصيل الدراسي للطلبة الجامعيين في 

ي على مواقع التواصل الإجتماعلاستخدام لا يوجد تأثير معنوي البحث الرئيسية على الشكل الآتي" 
 " . اللاذقيةجامعة في  كلية الآدابالتحصيل الدراسي لدى طلاب 

 أهمية البحث وأهدافه :

تكمن أهمية هذه الدراسة في تسليط الضوء على استخدام مواقع التواصل   أهمية البحث :
، وبالتالي من الممكن وبناءً على النتائج اللاذقية جامعةفي  كلية الآدابالاجتماعي لدى طلاب 

والتوصيات التي سيتم التوصل إليها وضع آلية أو استراتيجية توضح الاستخدام الأمثل لهذه 
على تأثيرات  مواقع التواصل الاجتماعي في التحصيل الدراسي لدى  المواقع، وكذلك التعرف

 الطلبة، بالاضافة لتسليط الضوء على الايجابيات والسلبيات الناتجة عن تداول هذه المواقع.
أما بالنسبة للأهمية التطبيقية للبحث: تعد مواقع التواصل الاجتماعي من أبرز المواقع الإلكترونية 
التي تستميل فئة الطلبة الجامعيين، وبالتالي تكمن الأهمية التطبيقية للبحث في إيضاح أهم النقاط 

التي تفيد الطلبة الجامعيين في مجال جامعتهم عند استخدامهم للموقع، وشرح الفوائد والمضار 
قع االموقع، وبالتالي سيتضح أمام الطالب كيفية الاستخدام الأمثل لمو الناتجة عن تداول هذا 
 التواصل الاجتماعي.

 أهداف البحث
 التعرف على تأثير شبكات التواصل الاجتماعي وآفاقها الواسعة وأشكالها المتنوعة.1- 
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في  دابكلية الآعلى تأثير مواقع التواصل الإجتماعي في التحصيل الدراسي لطلبة التعرف 2- 
 .اللاذقيةجامعة 

التعرف على مجالات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في مختلف جوانب حياة الطالب 3- 
 الدراسية واليومية. 

التعرف على مدى أهمية مواقع التواصل الاجتماعي كوسيلة سريعة لنشر أخبار الجامعة  4- 
 والمقررات الجامعية التي تخص طلبة الجامعة.

  منهج البحث :

جامعة ي ف كلية الآدابتم استخدام المنهج الوصفي بالاعتماد على الاستبيان الموزع على طلاب 
 SPSS 23متداولي برامج مواقع التواصل الاجتماعي. وتمت الاستعانة ببرنامج ال  اللاذقية

الإحصائي لتحليل هذه البيانات. وتم تطبيق تحليل الانحدار لإيجاد العلاقات الارتباطية بين 
لاختبار هذا امتغيرات التابعة والمتغير المستقل، بالإضافة لإجراء إختبار كاي مربع، حيث أن ال

 .لاختبار الفروض والمعنوية للبيانات الاسمية يستخدم
 الإطار النظري للبحث

 مواقع التواصل الاجتماعي1-
 تمهيد:

ئص نترنت لما تمتلكه من خصاشبكات التواصل الاجتماعي الأكثر انتشاراً على شبكة الإ دتع   
تميزها عن المواقع الالكترونية الأخرى، حيث يعيش شباب اليوم في ظل عالم تقني ومجتمع افتراضي 
سيطر على اهتماماتهم وأخذ الكثير من أوقاتهم، حيث يقضون ساعات طويلة في استخدام مواقع 

وقع فقاً للإحصائيات الحديثة لمالتواصل الاجتماعي مثل مواقع التواصل الاجتماعي والتويتر. وو 
"سوشال باكرز" المتخصص في متابعة شبكات التواصل الاجتماعي عبر العالم فإن عدد مستخدمي 

من العدد الإجمالي  % 22.73ألف مشترك ما يمثل  230فيسبوك في سورية يبلغ خمسة ملايين و 
 لموقعلين بالإنترنت، ووفقاً من السوريين المتصل 90%بالإضافة ل ، 2012في مطلع العام للسكان 
فإن التصنيف العمري لمستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي في سورية هم الشباب. الذين  نفسه

بما أن الشريحة الأكبر التي و    . %68سنة يمثلون نسبة  34سنة و  18تتراوح أعمارهم بين 
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الذين  لجامعي،ا هي الشبابفي سورية  -شبكات التواصل الاجتماعي–تستخدم هده التقنية الحديثة 
فقد اخترنا هده الفئة العمرية لإجراء الدراسة الحالية  ،هم مستقبل وعماد التطور والتقدم والإنتاج

ن الشباب من الطلبة الجامعين يتميزون بخصوصية منفردة ومتميزة كونهم الفئة إعليها، حيث 
ليومية يسعنا إغفال أو تجاهل اتجاهاتهم ا المتعلمة والمثقفة، ومن أجل فهم سلوك الطلبة الجامعيين لا
، بحيث جاربهموت لخبرات الأفراد اً محكم اً تجاه مواضيع مختلفة، فالتحصيل الدراسي تعتبر تنظيم

تؤدي إلى تحديد الشكل النهائي للاستجابة الايجابية أو السلبية تجاه الموضوع، فمن خلال ما سيتقدم 
إلى معرفة توجهات الطلبة نحو استخدام شبكات التواصل عرضه سنرى أنه من الضروري الالتفاتة 

الاجتماعي ومعرفة تفضيلاتهم وكثافة استخدامها، ومدى الإشباع الذي يحققه هذا الاستخدام، وعليه 
 [5] . جاءت دراستنا لمعرفة اتجاهات الطلبة نحو استخدامات شبكات التواصل الاجتماعي

 
 ماهية مواقع التواصل الاجتماعي: 1-1

مصطلح يطلق على مجموعة من المواقع على  (:Social Networks) الشبكات الاجتماعية  
تتيح التواصل بين الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي،  World Wide Webشبكة الانترنيت العالمية 

يجمعهم الاهتمام أو الانتماء لبلد أو مدرسة أو فئة معينة ضمن نظام عالمي لنقل المعلومات، وهي 
 [6]مة الكترونية، تسمح للمستخدمين بإنشاء ملفات شخصية لهم وتنظيمهاخد

 أهمية مواقع التواصل الاجتماعي  1-2
من الممكن لمواقع التواصل الاجتماعي إذا وظفت بشكل صحيح أن تسهم في إعلاء قيم المعرفة   

وهي القيم التي ينطلق منها أي مشروع تنموي ثقافي. كما تعد مواقع  والنقد والمراجعة وحوار الذات،
جتماعي إعلاماً بديلًا: ويقصد بها المواقع التي يمارس من خلالها النقد، وبالتالي توليد التواصل الا

، وأيضاً توليد  طرق جديدة للتنظيم والتعاون والتدريب بين أفراد [7]أفكار وأساليب لها أهميتها
ويمكن أن تعمل مواقع التواصل الاجتماعي على تفعيل الطاقات المتوافرة لدى الإنسان  المجتمع.

حلال الجديد من قيم وسلوك وتعليم.  تكمن أهمية و وتوجهها للبناء والإبداع في إطار تطوير القديم وا 
هم يلتقليص المسافات بينهم، وزيادة تحص فيمواقع التواصل الاجتماعي وخاصة لدى طلبة الجامعات 

 ،العلمي والدراسي وتسهيل عملية حفظ المعلومات، وزيادة تفاعلهم مع بعضهم البعض ضمن الجامعة
نشاء مجموعات طلابية عبر المواقع، وهذه المجموعات تساعد على زيادة تفاعل إوخاصة عندما يتم 
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ص، المختالطلاب مع بعضهم البعض وكذلك مشاركة أسئلتهم حول المقرر الجامعي مع أستاذهم 
اعل تزداد الثقة والتف ذلكوالذي بدوره يمكن له الإجابة على أسئلة الطلبة من خلال المجموعة وب

 والحماس بين الطلبة وبين مدرسهم. 
إن قضاء بعض الوقت على مواقع التواصل الاجتماعي مثل مواقع التواصل الاجتماعي والشبكات    

للوقت فقط، ولكن بعض البحوث  هدربشكل عام ينظر لها دائماً على أنها  ،الاجتماعية الأخرى
اسات دعاء، وليس هذا فقط بل تذهب هذه الدر والدراسات الغربية القائمة على تجارب حية تنفي هذا الا

بعيداً وتؤكد على أن هذه المواقع وعلى رأسها "فيس بوك" يمكن أن تكون مفيدة لمستخدميها في 
ات مواقع / فإن ايجابيالباحثأما من وجهة نظر  .التعليمية والنفسية والجسدية وغيرها معظم الجوانب

التواصل الاجتماعي تفوق سلبياته بالنسبة لتأثيره على اتجاهات الطلبة، خاصة من ناحية التعليم 
 والدراسة/.

 ميزات شبكات التواصل الاجتماعية 1-3
 [8]: ما يلي تتميز الشبكات الاجتماعية بعدة ميزات منها

 حيث تلغى الحواجز الجغرافية والمكانية، وتتحطم فيها الحدود الدولية، فيستطيع العالمية: -أ
 الفرد في الشرق التواصل مع الفرد في الغرب ببساطة وسهولة.

 اً عطي حيز تفهي  فالفرد فيها مستقبل وقارئ وهو مرسل وكاتب ومشارك، لذا التفاعلية: -ب
 .دين والقراءللمشاركة الفاعلة من المشاه

 اس،والعالم لبث  علمه وتعليم الن ،فيستخدمها الطالب للتعلم ستعمالات:لاالتنوع وتعدد ا -ت
 [9].والكاتب للتواصل مع القراء وهكذا

 هلو الرموز والصور التي تسأفالشبكات الاجتماعية تستخدم الحروف  سهولة الاستخدام: -ث
 .للمستخدم التفاعل

 التحصيل الدراسي  -2
 تمهيد :

للتحصيل الدراسي أهمية كبيرة حيث يشير التحصيل الدراسي في مفهومه العام إلى كم المعلومات  
التي يتحصل عليها الطلاب خلال دراستهم ولا يؤتي بثماره إلا إذا كان ناتجاً عن دراسة لقدرات 
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 وواستعدادات الطلاب من قبل المسؤولين عن عملية توجيه الطلاب ، ويعد التحصيل الدراسي ه
 [10]ى مشكلات فشل الطلاب في المدارس المدخل الرئيسي الذي يمكن من خلاله التعرف عل

 . وأنواعه سنتناول من خلال هذا المبحث مفهوم التحصيل الدراسي وأهميته
 مفهوم التحصيل الدراسي : 2-1

التحصيل الدراسي يعني بلوغ مستوى معين من الكفاءة في الدراسة سواء كان في المدرسة أو الجامعة 
 ، ويتم ذلك من خلال العديد من الاختبارات أو التقارير الخاصة بالمعلمين .

بالإضافة إلى أن التحصيل الدراسي يعني القدرة على اكتساب كم من المعلومات والمهارات التي 
لب استيعابها ، ويتوقف ذلك على قدرة كل طالب ويقاس التحصيل  الدراسي عن طريق يمكن للطا
 [11]اء الدراسي أو الأكاديميمؤشر الأد

 أهمية التحصيل الدراسي : 2-2
 تتجلى أهمية التحصيل الدراسي في النقاط التالية :

يساهم التحصيل الدراسي مساهمة كبيرة في العملية التعليمية وذلك لأهميته الكبرى وتأثيره 1-
نجازاتهم .  ، حيث أنه يشير إلى مستوى الطلاب وا 

يساعد التحصيل الدراسي كذلك في تحديد أهداف الطلاب التي يريدون الوصول إليها ، 2-
 [12]ة التعليمية لى مدى نجاح المنظومشير التحصيل الدراسي للطلاب إيو 

يساهم التحصيل الدراسي في قياس مدى تحقيق الطلاب للأهداف التعليمية بشكل ناجح 3-
، وذلك بناءً على تقييم الأداء ، كما يلعب التحصيل الدراسي دوراً هاماً أيضاً في تعزيز النمو 

 الدراسي للطلاب .
بتقييم مدى تطور الطلاب وتطورهم كما أنه يساعدهم في تطوير يساهم التحصيل الدراسي -1

مهاراتهم الذاتية والمعرفية والإدراكية والدراسية وغيرها من المهارات التي تعزز من ثقة الطلاب 
 بأنفسهم .

يعد التحصيل الدراسي من أهم النشاطات العقلية التي يقوم بها الطالب ، فمن خلاله يظهر -2
 دراسي ومدى استيعابه للمعلومات الدراسية.الطالب تفوقه ال

ه ايقيس التحصيل الدراسي مدى الاستفادة التي حصل عليها الطالب وبالتالي معرفة مستو 3-
 وكذلك نقاط الضعف والقوة لديه.
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 أنواع التحصيل الدراسي  2-3
عرف على لذا يجب الت التحصيل الدراسي من العوامل التي تؤثر بالسلب أو بالإيجاب على الطالب ،

أنواعه إذ أن له دور في التعرف على نقاط الضعف والقوة عند الطلاب ومعرفة البرامج التعليمية 
 [13]أنواع التحصيل الدراسي فيما يلي التي تؤثر عليهم ، وتتمثل 

 التحصيل الدراسي الضعيف :1-
التحصيل الدراسي الضعيف بطريقتين رئيسيتين وهما التخلف العام  يمكن التعبيرعن 

والتخلف الخاص ، ويظهر التخلف العام عند الطلاب في كافة المواد الدراسية بلا استثناء 
، ويعد التخلف الخاص بمثابة تقصير في عدد من المواد والموضوعات الدراسية من قبل 

 [14] الطالب.
 :التحصيل الدراسي الجيد 2-

يعد التحصيل الدراسي الجيد بمثابة تجاوز التحصيل الدراسي لأحد الطلاب بالنسبة لأداء  
أقرانه وتفوقهم عليه وهذا يعتمد في المقام الأول على القدرة العقلية للطالب ، لذا فقد يتجاوز 

 [15]ة لية عاليفي أدائه الدراسي أداء أقرانه من نفس العمر فيصل إلى مستويات تحصي
كن الطلاب المتفوقين من الوصول إلى مستويات دراسي عالية وأداء تحصيلي ممتاز ويتم

مقارنة بزملائهم ولذلك يعتبر التحصيل الدراسي بمثابة سلوك يعبر عن مدى استيعاب 
الطلاب وأدائهم التحصيلي، سواء ارتفع التحصيل إلى المستوى المتوقع أو تم الارتقاء به 

 والصعود به بالتدريج.
 النتائج والمناقشة1-

إلى  لة وتحتاجإن المهارة في تصميم أدوات المسح الإحصائي والاختبار ليست مهمة سهتمهيد: 
، ومن هذا المنطلق فإنه يجب قياس جودة الأدوات المختارة ، والسؤال الذي يطرح خبرة ودراية كافية

عينة وحصلت على إجابات م نفسه مثلًا : هل يمكن أن تكون أسئلة استبيان ما وُزعت على عينة ما
هل ستحصل على نفس الإجابات إذا أعيدت نفس الأسئلة إلى نفس تلك العينة ؟ لأن الأسئلة الذكية 
والمصممة بعناية من المفترض أن تجعل المجيب واثقاً ومتأكداً من إجاباته والتي من الصعب أن 
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اختبار ما على مجموعة من الأفراد  تجعله يقف أمام حيرة واحتمالات كثيرة ... وبالتالي إذا أجري
وقيست درجات كل فرد في هذا الاختبار ثم أعيد إجراء نفس هذا الاختبار على نفس هذه المجموعة 
وقيست أيضاً درجات كل فرد ودلت النتائج على أن الدرجات التي حصل عليها هؤلاء الطلاب في 

 طلاب في المرة الأولى نستنتج من ذلكالمرة الثانية هي نفس الدرجات التي حصل عليها هؤلاء ال
ذاً إ أن نتائج الاختبار ثابتة تماماً لأن نتائج القياس لم تتغير في المرة الثانية بل ظلت كما كانت
 .يقصد بثبات أداة القياس أن يعطي تطبيقها على نفس العينة وفي نفس الظروف النتائج نفسها

 : انةالاستبحجم عينة   3-1

ون بحيث تك اللاذقيةجامعة في  كلية الآدابعينة المستجوبين ،وهم من طلاب يجب حساب حجم 
تلك العينة صادقة وممثلة للمجتمع الذي سحبت منه للحصول على نتائج يمكن تعميمها على 

اختيار  احثالبالمجتمع الإحصائي ، ولكي تكون العينة ممثلة للمجتمع تمثيلًا صادقاً ينبغي على 
حجم عينة مناسب لإجراء التحليل الإحصائي ، وبالنسبة لحجم العينة اللازم سحبه في دراسة معينة 

( وعلى مقدار 𝑠2فيتوقف على درجة تجانس المجتمع ويعبر عنه بتباين عينة اختبارية أو تجريبية )
ن من أهم العلاقات التي تعطينا حجم العينة هي :dالدقة المطلوبة)  ( وا 

𝑛 =
𝑁2𝑆2

𝑑2
 

 درجة الدقة d:  حيث

N   (كلية الآداب: حجم المجتمع الأصلي )عدد طلاب 

𝑆 2           تباين عينة تجريبية : 

في  ةاللاذقيجامعة في  كلية الآدابوبتطبيق تلك العلاقة على معطيات بحثنا حيث عدد طلاب  
"المصدر:  5تساوي dودرجة الدقة  (0.0119)2يساوي  2Sطالب و 8502 يقدر ب  4202عام 

ودرجة الدقة وتباين العينة من تقدير   اللاذقيةجامعة عدد الطلاب من مكتب الاحصاء في 
 " أي أن :الباحث
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𝑛 =
85022 ∗ 0,01192

52
≅ 409 

وهو الحد  طالب وطالبة   409من العلاقة السابقة تبين أن حجم العينة المطلوب يساوي تقريباً 
استبيان  400استبيان منها  413استبيان ، وتم استرداد  450الأدنى لحجم العينة، وقد تم توزيع 

 . للاذقيةاجامعة  في  كلية الآداب صالح للدراسة، واخترنا مفردات العينة بشكل عشوائي من طلبة

 انةأداة الاستب 3-2

من أجل جمع البيانات، حيث تم وضع عبارات لقياس المتغيرات بالاعتماد على  انةتم تصميم الاستب
دراسات سابقة، وقد أعطي لكل عبارة خمسة إجابات وفق مقياس ليكارت الخماسي ) غير موافق 

 المحاور التالية :  بشدة، غير موافق، محايد، موافق، موافق بشدة(، واشتملت أداة الدراسة على 

ثر مواقع التواصل الاجتماعي على درجة التحصيل العلمي للطلبة الجامعيين، المحور الأول: أ
 ( عبارات.7وتضمن )

ضمن للطلبة الجامعيين، وتالمهارات الحياتية المحور الثاني: أثر مواقع التواصل الاجتماعي على 
 ( عبارات.5)

 وتم استخدام الأساليب الإحصائية التالية:

 .اختبار الثبات ) ألفاكرونباخ( -
 الإحصاءات الوصفية: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية. -
 اختبار الانحدار. -
 اختبار كاي مربع. -

 في لاختبار فرضيات البحث وتحقيق الأهداف الموضوعة،   SPSSوذلك بالاعتماد على برنامج 
 ( لاختبار الفرضيات.0.05وتم اعتماد مستوى دلالة )، إطار البحث

 فقد تم استخدام مقياس ليكارت الخماسي كما يلي: عبارات الاستبانةوبالنسبة لدرجات 
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 درجات مقياس ليكارت الخماسي  1-3الجدول رقم 

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة
1 2 3 4 5 

 أما معيار الحكم على متوسط الإجابات وفقاً لمقياس ليكارت الخماسي: 

 درجة الإجابة الدنيا( /عدد فئات الإجابة –المعيار = )درجة الاجابة العليا 

 0.8=   (5/4)المعيار= 

 وبناء على المعيار السابق تكون درجات الموافقة على النحو التالي:

 درجات الموافقة لإجابات الاستبانة( 2-3الجدول )

 المجال درجة الموافقة
 ]1.8-1] غير موافق بشدة

 ]2.6-1.8] موافقغير 
 ]3.4-2.6] محايد
 ]4.2-3.4] عالية

 ]5-4.2] عالية جداً 
 الباحثالمصدر: من إعداد 

 الثبات اختبار 3-3

على أفراد العينة من أجل دراسة الاتساق الداخلي للبيانات، أو بمعنى  تم إجراء اختبار ألفا كرونباخ
 آخر للتأكد من ثبات البيانات وصلاحيتها للدراسة وكانت النتائج كما يلي:
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 ( اختبار الثبات ألفا كرونباخ3-3الجدول )

عدد  المحاور
 العبارات

قيمة معامل ألفا 
 كرونباخ

 7 0.894 (yالجامعيين )التحصيل الدراسي العلمي للطلبة 

مواقع التواصل الاجتماعي لدى الطلبة الجامعيين )
) 

15 0.892 

 0.916 22 جميع المتغيرات

 SPSSوباستخدام برنامج  بالاعتماد على بيانات الاستبانة الباحثالمصدر: من قبل 

،  0.8لكل محور من محاور الدراسة أكبر من  يظهر الجدول السابق أن قيم معامل ألفا كرونباخ
ة ، وأن مصداقية البيانات عالية وصالحة للدراسود اتساق كبير في قائمة الاستبانةوهذا يدل على وج

 ولا داعي لحذف أي عبارة. 

 إيجاد معامل الثبات باستخدام التجزئة النصفية :

ثل الأسئلة الفردية ، والجزء الثاني يم، الجزء الأول يمثل  زئينإلى ج انةحيث يتم تجزئة الاستب
( بين درجات الأسئلة الفردية ودرجات الأسئلة الزوجية rالأسئلة الزوجية ثم يحسب معامل الارتباط )

 [16] كالآتي : R.Cثم تصحيح معامل الارتباط بمعادلة بيرسون براون 

 

  

المتغيرين الممثلين لمتوسط قيم إجابات ويبين الجدول التالي معامل الارتباط بين  -
 العبارات الفردية والزوجية )متوسط _ ف( و )متوسط _ ز( : 

𝑅. 𝐶 = (2 ∗ 𝑟)/(1 + 𝑟) 
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 ( معامل الارتباط بين متوسط الاجابات الفردية ومتوسط الاجابات الزوجية4-3لجدول رقم )ا
Correlations 

 
متوسط الاجابات 

 الفردية
متوسط الاجابات 

 الزوجية
 Pearson الفرديةمتوسط الاجابات 

Correlation 
1 **.936 

Sig. (2-tailed)  .000 
N 200 200 

 Pearson  متوسط الاجابات الزوجية
Correlation 

**.936 1 

Sig. (2-tailed) .000  
N 200 200 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

 23.0إصدار   SPSSاعتماداً على مخرجات برنامج  الباحثالمصدر : من إعداد 

وبحساب تصحيح معامل  0.93من الجدول السابق يتبين لنا ان معامل الارتباط يساوي  -
 : R.Cالارتباط باستخدام معادلة سبيرمان براون نجد أن معامل الثبات 

R.C =(2*0.936)/(1+0.936) =0.966 

يمكن إجراء ذلك القياس بطريقة معامل ثبات ألفا و ، معامل ثبات مقبول ودال إحصائياً  وهو 
 .( معامل الثبات ألفا كرونباخ5-3كرونباخ ، ويوضح الجدول رقم )
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 (: معامل الثبات ألفا كرونباخ5-3الجدول رقم )                              

 

 

من إعداد  المصدر :                        
 23.0إصدار   SPSSاعتماداً على مخرجات برنامج  الباحث

(  بالنسبة لجميع 0.779نلاحظ  من الجدول السابق أن قيمة معامل ثبات ألفا كرونباخ بلغت )
( مما يعني أن الاستبانة تتمتع بثبات جيد وهي صالحة 0.60العبارات وهي أكبر من الحد الأدنى )

 المطلوبة.للحصول على البيانات 

 خصائص عينة البحث 3-4

مفردة، ويوضح الجدول التالي المتغيرات الديموغرافية والاجتماعية  400تتألف عينة البحث من 
 لعينة البحث:

 ( المتغيرات الديموغرافية والاجتماعية لعينة البحث6-3الجدول )

 
النسبة  التكرار المستوى المتغير

 المئوية %

 

 النوع

 25.5 102 ذكر

 74.5 298 أنثى

 100 400 المجموع

 

 الوضع الاجتماعي

 90 360 عازب

 8.78 35 متزوج

 1.25 5 )مطلق، أرمل(

 100 400 المجموع

 

 

 العمر

 62.5 250 23-18من  

 13.75 55 28-23من 

 15 60 33-28من 

N of Items 
Cronbach's  

Alpha 
27 .779 
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 8.75 35 فما فوق 33من 

 100 400 المجموع

 62.5 250 مدينة مكان الإقامة

 37.5 150 ريف

 100 400 المجموع

-20000من  للأسرةليومي الدخل ا

30000 

75 18.75 

-30000من 

40000 

240 60 

-40000من 

50000 

67 16.75 

 50000من 

 فأكثر

18 4.5 

 100 400 المجموع

 100 400 نعم امتلاك حساب على مواقع التواصل الاجتماعي

 0 0 لا

 100 400 المجموع

 62.5 250 نعم الحساب بالاسم الحقيقيتسجيل 

 37.5 150 لا

 100 400 المجموع

إضافة معلومات شخصية صحيحة على حساب 

 مواقع التواصل الاجتماعي

 65 260 نعم

 35 140 لا

 100 400 المجموع

 

 

عدد ساعات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي 

 يوميا  

 45 180 2-1من 

 30 120 4-2من 

 20 80 6-4من 

 5 20 فأكثر 6من 

 100 400 المجموع

 

 إمكانية الاستغناء عن مواقع التواصل الاجتماعي

 12.5 50 نعم

 87.5 350 لا

 100 400 المجموع

 بالاعتماد على بيانات الاستبانة الباحثالمصدر: من قبل 

 ( ما يلي:6-3يبين الجدول )
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، وقد يعود  %74.5، بينما بلغت نسبة الإناث %25.5أن نسبة الذكور في العينة بلغت  -
 ذلك لعدة أسباب أهمها أن الشباب أقل التزاماً من الإناث بالحضور الجامعي.

، ويعود السبب في ذلك إلى أن جميع أفراد  %90بلغت نسبة العازبين في عينة الدراسة  -
 عينة البحث من الطلاب وما زالوا على مقاعد الدراسة.

، وذلك لأن 23-18وهي للفئة العمرية  %62.5لأعمار في العينة بلغت إن أعلى نسبة ل -
 العدد الأكبر من طلبة الجامعة هم من المرحلة الجامعية الأولى.

، بينما بلغت نسبة الطلاب  %62.5بلغت نسبة الطلاب الجامعيين المقيمين في المدينة  -
، وذلك بسبب بعد الجامعة عن الأرياف وقربها من مركز  %37.5المقيمين في الريف 

ن الجامعة، يفضلون السكن بالقرب مالجامعيين المدينة، وبالتالي فإن نسبة كبيرة من الطلبة  
 بالرغم من التكاليف الكبيرة  لاستئجار السكن.

 اختبار الفرضيات 3-5

مواقع التواصل الإجتماعي على ستخدام لا يوجد تأثير معنوي لاالفرضية الرئيسية للبحث: ) 
 ( . اللاذقيةجامعة في  كلية الآدابالتحصيل الدراسي لدى طلاب 

باعتبار أن ، Curve Estimation ولاختبار هذه الفرضية تم إجراء تحليل الانحدار باستخدام الأمر
(Xهو المتغير المستقل، و )(Y) :هو المتغير التابع، فتم الحصول على الجدول التالي 

Equation 

Model Summary 

R Square F df1 df2 Sig. 

Linear .567 520.545 1 398 .000 
Logarithmic .557 500.110 1 398 .000 

Inverse .542 470.955 1 398 .000 
Quadratic .572 265.001 2 397 .000 

Cubic .562 265.171 2 397 .000 
Compound .550 486.217 1 398 .000 

Power .547 480.968 1 398 .000 
S .539 465.867 1 398 .000 

Growth .550 486.217 1 398 .000 
Exponential .550 486.217 1 398 .000 

Logistic .550 486.217 1 398 .000 
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 SPSSالمصدر: من قبل الباحث بالاعتماد على بيانات الاستبيان وباستخدام برنامج 
( 0.05أصغر من قيمة مستوى الدلالة )  (Sig(، أن قيمة احتمال الدلالة )7-3نلاحظ من الجدول )

بالنسبة لجميع نماذج الانحدار، وبالتالي فإن جميع نماذج الانحدار معنوية، وقد كانت أكبر قيمة 
، وبالتالي 0.572( حيث كانت تساوي Quadraticلمعامل التحديد هي لنموذج الانحدار التربيعي )

فإن أفضل نموذج لتمثيل تأثير استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على التحصيل العلمي للطلبة 
 الجامعيين هو نموذج الانحدار من الدرجة الثانية.

 رجة الثانية كما يلي:  وتم إجراء تحليل نموذج الانحدار من الد

 ( ملخص النموذج8-3الجدول )

 

 

 

 

 SPSSبالاعتماد على بيانات الاستبيان وباستخدام برنامج  الباحثالمصدر: من قبل          

، أن قيمة معامل الارتباط بين استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ملخص النموذججدول يتبين من  
، وهذه القيمة تدل على أن العلاقة  0.756والتحصيل الدراسي العلمية للطلبة الجامعيين تساوي 

طردية ومقبولة بينهما، أي أن تأثير استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي 
 العلمية هو تأثير إيجابي حسب بيانات عينة البحث.

من التباينات الموجودة في  %57.2هذا يعني أن  0.572كما أن قيمة معامل التحديد، تساوي 
تحصيل العلمي للطلبة الجامعيين تعود إلى استخدام مواقع التواصل الاجتماعي، بينما درجة ال
 تعود لعوامل أخرى. 42.8%

 نختبر معنوية النموذج من خلال الجدول التالي:

 

 

R 
R 

Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

.756 .572 .570 .331 
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 : تحليل التباين(9-3الجدول )

 

 

Sum of 
Squares Df 

Mean 
Square F Sig. 

Regressi
on 

58.115 2 29.058 
265.00
1 

.000 

Residual 43.532 397 .110   

Total 101.647 399    

 SPSSبالاعتماد على بيانات الاستبيان وباستخدام برنامج  الباحثالمصدر: من قبل      

( وهي أصغر من مستوى 0.000( تساوي )Sigيتبين من الجدول السابق، بأن احتمال الدلالة )
الدرجة الثانية المعبر عن العلاقة بين درجة التحصيل (، وبالتالي نموذج الانحدار من 0.05الدلالة )

 العلمي للطلبة الجامعيين واستخدام مواقع التواصل الاجتماعي معنوي.

 ثم نختبر معنوية معالم النموذج من خلال الجدول التالي: 

 : المعاملات(10-3الجدول )

 

 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardiz
ed 

Coefficient
s 

T Sig. B Std. Error Beta 

X .341 .627 -.254- -.543- 0.047 
x ** 2 .180 .083 1.009 2.160 .031 

(Consta
nt) 

2.137 1.174  1.820 .069 

بالاعتماد على بيانات الاستبيان وباستخدام برنامج  الباحثالمصدر: من قبل           
SPSS 

(  المقابلة لمتغير استخدام مواقع التواصل Sig)  يتبين من الجدول السابق، أن القيمة الاحتمالية
 الاجتماعي 
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    (X( تساوي )(، وقيمة )0.05( وهي أصغر من مستوى الدلالة )0.047Sig المقابلة  )
معاملات ( وبالتالي قيم 0.05( وهي أصغر من مستوى الدلالة )0.031( تساوي )2Xللمتغير    )

، وبالتالي نرفض الفرضية الرئيسية للبحث المتغير استخدام مواقع التواصل الاجتماعي معنوية،
يؤثر استخدام مواقع التواصل الإجتماعي والتي تنص على أنه  (1ونقبل بالفرضية البديلة لها )

 .اللاذقيةجامعة في  ة الآدابكليعلى درجة التحصيل الدراسي العلمي للطلبة الجامعيين في 

وبالاعتماد على جدول المعاملات يمكن تمثيل أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على درجة 
 التحصيل العلمي للطلبة الجامعيين بالمعادلة التالية: 

𝑦 = 2.137 + 0.341𝑥 + 0.180𝑥2 
 

 ن:إحيث 

 Y  : .درجة التحصيل العلمي للطلبة 
x.استخدام مواقع التواصل الاجتماعي : 

( الممثل xكما تم اختبار الفرضية الأولى باستخدام اختبار آخر، وذلك بإدخال قيم المتغير )
( الممثل للتحصيل الدراسي 1yلاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي لدى الطلبة الجامعيين، والمتغير)

(، فتم الحصول كاي مربعوتطبيق اختبار )SPSS العلمي لدى الطلبة الجامعيين في برنامج الـ 
 على الجدول التالي:

 ( اختبار كاي مربع11-3الجدول )

 Value Df 

Asymptotic 
Significanc
e (2-sided) 

Pearson Chi-
Square 

1994.34
a8 

609 .000 

Linear-by-Linear 
Association 

226.116 1 .000 

N of Valid Cases 400   
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بالاعتماد على بيانات الاستبيان وباستخدام برنامج  الباحثالمصدر: من قبل 
SPSS 

 

وهي  (0.000تساوي )( كاي مربع) لاختبار المقابلة( Sig) لـأن قيمة ا أعلاه، نلاحظ من الجدول
نرفض الفرضية الرئيسية للبحث، ونقبل بالفرضية (، وبالتالي 0.05أصغر من مستوى الدلالة )

يؤثر استخدام مواقع التواصل الإجتماعي على درجة التحصيل البديلة لها والتي تنص على أنه 
-3الدراسي العلمي للطلبة الجامعيين. وهذا يؤكد النتيجة التي توصلنا إليها من خلال الجدول )

10.) 

 النتائج والتوصيات

 النتائج :1

 إن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة تتمثل بالآتي:

 .يؤثر استخدام مواقع التواصل الإجتماعي على درجة التحصيل الدراسي العلمي للطلبة الجامعيين -1

تبين من خلال هذا البحث أن مواقع التواصل الإجتماعي أفضل وأسرع الآليات للحصول على 2-  
 خاصة لدى طلبة الجامعة.المعلومات والأخبار 

 اللاذقيةة جامعمصدراً أولياً بالنسبة لطلبة  د  أثبتت الدراسة أن مواقع التواصل الاجتماعي يع3- 
 للحصول على المعلومات وأخبار المقررات الجامعية.

 لزيادة تحصيلهم العلمي للطلبة الجامعيينمواقع التواصل الاجتماعي مجالًا رحباً ت ر وف  4- 
 والدراسي، بالإضافة إلى سهولة البحث عن المراجع العلمية التي يريدونها.

وعية الطلبة وت المهارات الحياتية والقيم الفكرية سهم مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز ت5- 
 يدور حولهم من أحداث. االجامعيين بم
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 : التوصيات2

 إليها من دراستنا تتمثل بما يلي:إن أهم التوصيات التي توصلنا 

ن هذا الموقع ، و وسلبياته ضرورة توعية الطلبة الجامعيين بإيجابيات مواقع التواصل الإجتماعي -1 ا 
أداة فعالة في التواصل مع الآخرين من أجل تبادل المعلومات سواءً في محيط الجامعة أو في محيط 

 البيئة الخارجية مع الأهل والأصدقاء.

على وجود ميثاق شرف وأخلاقيات لاستخدام موقع مواقع التواصل الاجتماعي وعدم  العمل -2
 استغلال المعلومات الموجودة على هذا الموقع ضد الآخرين.

الإفادة من مواقع التواصل الاجتماعي للتواصل بين الطلبة الجامعيين والأساتذة، أو بين الطلبة  -3
ى معة والمقررات الدراسية والأبحاث العلمية، بالإضافة إلمع بعضهم البعض فيما يتعلق بمجتمع الجا

 بعض الجوانب الترفيهية والأنشطة في محيط الجامعة.

إجراء دراسات مماثلة على مجتمعات مختلفة ومنها مجتمع طلبة المرحلة الثانوية  الباحثقترح ي -4
وطلبة المراحل الأساسية، ودراسة مدى تأثير استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في اتجاهات هذه 

 المجتمعات.

هيل تسي ف وأثرها نشر الوعي لدى فئة الطلبة الجامعيين حول دور  مواقع التواصل الإجتماعي -5
 العملية التعليمية عن طريق مواقع الجامعة الالكترونية.

 قائمة المراجع :
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 .2021، الأردن(
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 الملحق 

 
 اللاذقيةجامعة في   كلية الآدابالطلبة في  عزاءالأ

 
أثر ))بإجراء بحث بعنوان  انالباحثيقوم إيماناً بأهمية البحث العلمي ودوره في خدمة المجتمع، 

 الدراسي للطلبة الجامعييناستخدام مواقع التواصل الاجتماعي على التحصيل 
 ((اللاذقيةدراسة ميدانية على طلاب كلية الآداب في جامعة 

 
التفضل بالإجابة على الأسئلة الواردة في قائمة الاستبيان المرفقة مع العلم أن  منكمرجو نلذا   

 الأسئلة الواردة ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط.
 

 ث الباح                                                       
 د.كمال حكمت  نجار 

 أولًا: المعلومات الشخصية:
 ( في المكان المناسب:√يرجى التفضل بوضع إشارة )   
 

 ذكر                  أنثى                         النوع:                 
 

 غير ذلكمتزوج                     عازب                                الاجتماعي:   الوضع 
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    العمر:                  
 30أكثر من           30-26من          26-22من         22-18من                   

 
 ريف       مدينة                 امة:                       مكان الإق

 
      للأسرة:                  يوميالدخل ال

  50000-40000من      40000-30000من  30000    -20000من                 
              50000أكثر من 

 
 هل تمتلك حساب على مواقع التواصل الإجتماعي؟           نعم                       لا

 
 نعم                        لا                            هل تسجل الحساب باسمك الحقيقي؟ 

 
 لا نعم                      هل تضيف بيانات صحيحة عنك في حسابك؟

 
  ما متوسط عدد ساعات استخدامك اليومي لمواقع التواصل الإجتماعي؟

 
أكثر  6-4من  4-2من                   2-1من              

 6من 
 
 

 لا نعم هل من الممكن أن تستغني عن مواقع التواصل الاجتماعي؟
 
 

 استخدام مواقع التواصل الاجتماعي لدى الطلبة الجامعيين:: ثانياً 



 
 السياحيةجامعة حمص                           سلسلة العلوم الاقتصادية و مجلة 

 نجار د.كمال                               2025عام  10العدد  47لمجلد ا          

67 
 

 
موافق  لعبارةا 

 بشدة
غير  محايد   موافق

 موافق  
غير 
موافق 
 بشدة

الاجتماعي يعزز استخدام مواقع التواصل  1
من الشعور بالوحدة والانعزال عن الطلبة 

 الجامعيين.

     

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي يجعل  2
الطالب يتجه نحو ثقافات مختلفة عن 

 الثقافات السائدة في مجتمعه.

     

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي يساعد  3
على صقل شخصيتك من خلال سعة 

والاندماج مع المحيط الثقافي المعلومات 
 الكترونياً.

     

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي يساعد  4
على التعبير عن الذات من خلال 
 المحادثات الفردية أو الجماعية.

     

يساعدني مواقع التواصل الاجتماعي على  5
 تحقيق الإبداع في مجالات حياتية مختلفة

     

التواصل الاجتماعي يولد استخدام مواقع  6
 الشعور بالتحدي بين الطلبة.

     

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي  7
يعوضني عن تكوين علاقات وصداقات 

 مع المحيطين.
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يساعد على إعلاء قيم بوك استخدام الفيس  8
 المعرفة والنقد لدى الطلبة.

     

استخدام الفيسبوك يساعد على تفعيل  9
 المتوافرة لدى الطلبة.الطاقات 

     

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي يساعد  10
 على زيادة الإنتاجية والرغبة بالعمل.

     

ساعد مواقع التواصل الاجتماعي على ت 11
التعلق بالمعتقدات الدينية أكثر من الخطب 
 أو المواعظ التي تتلقاها بالطرق التقليدية.

     

التواصل الاجتماعي فرصة عتبر مواقع ت 12
للحوار في القضايا التي لا أتجرأ على 

 طرحها في الحياة.

     

عتبر مواقع التواصل الاجتماعي فرصة ت 13
لاكتشاف كيف يفكر الذين يخالفونني في 

 الرأي.

     

في الساعات التي كنت أقضيها على مواقع  14
التواصل الاجتماعي كنت أستطيع أن 

 دخلي.أعمل وأزيد 

     

ل لمواقع التواصيسبب الاستخدام المتزايد  15
 الإدمان الاجتماعي
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 ثالثاً: تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على درجة التحصيل العلمي للطلبة الجامعيين:

 

موافق  عبارةال 
 بشدة

غير  محايد   موافق
 موافق  

غير 
موافق 
 بشدة

التواصل لمواقع استخدامي الطويل  16
ينمي من المهارات المختلفة  الاجتماعي

 لدي.

     

لمواقع التواصل استخدامي الطويل  17
يعطيني فرصة للاشتراك في  الاجتماعي

مسابقات علمية لا يتوفر مثيلاتها في 
 مجتمعنا.

     

 لمواقع التواصل الاجتماعياستخدامي  18
يساعدني على التواصل مع أساتذتي 

 بطريقة حيوية ودون حواجز.

     

عمق مواقع التواصل الاجتماعي من ت 19
 استخدامي للغة العربية.

     

ساعد مواقع التواصل الاجتماعي على ت 20
امتلاكي للمهارات الحوارية في اللغة 

 الأجنبية

     

شجع مواقع التواصل الاجتماعي الطلبة ت 21
استخدام أحدث التقنيات والأساليب  على

 العلمية.

     



الاجتماعي على الأداء الأكاديمي للطلاب الجامعيين: دراسة ميدانية على طلاب تأثير استخدام وسائل التواصل 
  كلية الآداب في جامعة اللاذقية
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لمواقع التواصل استخدامي الطويل  22
يجعلني أهمل بعض واجباتي  الاجتماعي
 الدراسية.

     

 
 

 نهاية الاستبانة
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 لدراسة تغيرات ARCH & GARCHاستخدام نماذج 

الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في سورية خلال 
  2021-2011لفترة ا

 ستخلصالم

هدف هذا البحث إلى دراسة تحليل طبيعة التقلبات الحادة في الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في 
، وتم استخدام تحليل السلاسل الزمنية 2021-2011الفترة سورية لجميع السلع والخدمات خلال 

من خلال نماذج  2021-2011لبيانات شهرية للأرقام القياسية لأسعار المستهلك خلال الفترة 
ARCH وGARCH ثبات فعالية نماذج في نمذجة تقلبات الأرقام القياسية  GARCHو ARCH، وا 

 فترات عدم الاستقرار.لأسعار المستهلك خلال 

لفترة اى أن سلسلة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك عانت من تقلبات خلال وتوصلت الدراسة إل
، وتم نمذجة سلسلة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك باستخدام 2020، وخاصة بعد عام المدروسة

، و للنموذج المولد للتقلبات ARIMA(0,0,1)جينكنز وكان النموذج المولد للسلسلة  -أسلوب بوكس
 .GARCH(1,0)وهو 

الأرقام القياسية لأسعار المستهلك، السلاسل الزمنية، تقلبات الاسعار، نموذج  الكلمات المفتاحية:
ARCH نموذج ،GARCH. 
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Utilization of ARCH and GARCH Models to 
Study Variations in Consumer Price Index 

during The Period 2011-2021 
ABSTRACT 

The aim of this research is to analyze the nature of sharp fluctuations in 
the Consumer Price Index (CPI) in Syria for all goods and services during 
the period 2011–2021. Time series analysis was applied to monthly CPI 
data for the period 2011–2021 using ARCH and GARCH models to 
demonstrate the effectiveness of these models in capturing CPI fluctuations 
during periods of instability.   

The study concluded that the CPI series experienced significant fluctuations 
during the studied period, particularly after 2020. The CPI series was 
modeled using the Box-Jenkins methodology, where the generating model 
for the series was identified as ARIMA(0,0,1), and the model capturing the 
volatility was identified as GARCH(1,0). 

Keywords: Consumer Price Index, Time series, Price volatility, ARCH 
model, GARCH model. 
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 مقدمة:

( أداة حيوية في تقييم وتحليل الاقتصاد، حيث تعكس CPIتعد الأرقام القياسية لأسعار المستهلك )
للتضخم  ئيسيا  ر  التغيرات في أسعار السلع والخدمات التي يستهلكها الأفراد. تمثل هذه الأرقام مؤشرا  

رابات تعرض الاقتصاد السوري لاضطوتوفر رؤى قيمة حول القوة الشرائية ومستوى معيشة السكان. 
. تعكس هذه التقلبات  2011عام هائلة أدت إلى تقلبات حادة في أسعار السلع والخدمات منذ 

لال خ تأثيرات الصراعات والضغوط الاقتصادية، مما يجعل من الضروري فهم ديناميكيات الأسعار
 GARCHو ARCHهذه الفترة العصيبة. في هذا السياق، تلعب النماذج الإحصائية المتقدمة مثل 

اتيجيات نعي السياسات والباحثين وضع استر ل وفهم هذه التقلبات، مما يتيح لادور ا بارز ا في تحلي
 مستدامة لمواجهة تحديات التضخم وعدم الاستقرار الاقتصادي.

 مشكلة البحث:

لبيانات الاقتصادية بخصائص معقدة مثل التقلبات العالية وعدم الاستقرار، مما يجعل النماذج تتسم ا
التقليدية غير كافية لتحليلها بدقة. هنا تظهر الحاجة إلى استخدام نماذج الانحدار الذاتي المشروطة 

لمعمم ( ونماذج الانحدار الذاتي المشروطة بعدم ثبات التباين اARCHبعدم ثبات التباين )
(GARCHالتي تتعامل بفعالية مع هذه الخصائص ). 

لتحليل التغيرات في الأرقام  GARCHو ARCHتتمحور مشكلة البحث حول كيفية توظيف نماذج 
م نموذج . يسعى البحث إلى تقديفترات عدم الاستقرارالقياسية لأسعار المستهلك في سورية خلال 

رية، الاقتصادية المضطربة وتقديم رؤى دقيقة حول التقلبات السعتفسيري يمكنه التعامل مع البيانات 
مما يساعد في صياغة سياسات اقتصادية فعالة ومبنية على أسس علمية لمواجهة آثار التضخم 

 وتعزيز استقرار الأسعار في المستقبل.
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 لتوضيح مشكلة يمكن طرح التساؤلات التالية:

دم في ظل ظروف عية لأسعار المستهلك في سورية ما هي طبيعة التقلبات في الأرقام القياس
 ؟الاستقرار

في تقديم توقعات حول الاتجاهات المستقبلية للأسعار  GARCHو ARCHما مدى فعالية نماذج 
 ؟ظروف عدم الاستقرارفي ظل 

 

 أهداف البحث:

 يهدف هذا البحث إلى:

لفترة اتحليل طبيعة التقلبات الحادة في الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في سورية خلال . 1
 .GARCHو ARCHباستخدام نماذج  المدروسة

في نمذجة تقلبات الأرقام القياسية لأسعار المستهلك  GARCHو ARCH. إثبات فعالية نماذج 2
 .ظروف عدم الاستقرارخلال 

 أهمية البحث:

-2011لفترة اليلا  دقيق ا لتقلبات الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في سورية خلال يقدم البحث تح
، مما يساعد على فهم ديناميكيات السوق والعوامل المؤثرة على الأسعار في ظل ظروف 2021

لتحليل  GARCHو ARCHعدم الاستقرار. يساهم البحث في تعزيز المعرفة باستخدام نماذج 
السلاسل الزمنية ذات التقلبات الحادة، مما يوفر أداة قوية لتحليل البيانات الاقتصادية في سياقات 
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غير مستقرة. كما يساعد البحث على فهم تأثير الأزمات الاقتصادية على الاقتصاد المحلي، مما 
 يسهم في تطوير استراتيجيات للتعامل مع مثل هذه الأزمات في المستقبل 

 منهجية البحث:

يعتمد هذا البحث على المنهج الكمي التحليلي، ويستخدم نماذج الانحدار الذاتي المشروطة بعدم 
( GARCH( ونماذج الانحدار الذاتي المشروطة بعدم ثبات التباين المعمم )ARCHثبات التباين )

 .مدروسةالفترة اللتحليل تقلبات الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في سورية خلال 

 فرضيات البحث:

 بالتقلب الحاد. الفترة المدروسةالفرضية الأولى: تتسم سلسلة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك خلال 

الفرضية الثانية: نماذج الانحدار الذاتي المشروطة بعدم ثبات التباين تقدّم أفضل نموذج يسمح 
 .في ظل ظروف عدم الاستقرارلك بنمذجة تقلبات سلسلة الأرقام القياسية لأسعار المسته

 

 الدراسات السابقة:

 ]3[ (2016دراسة )أبو عساف، صعب، العبد لله، و العشعوش،  -1
 "دراسة تحليلية قياسية لأسعار المستهلك في سورية وفقا لمنهجية التحليل العنقودي "

ورية  باستخدام في سهدفت هذه الدراسة الى إجراء مقارنة تحليليه للأرقام القياسية لأسعار المستهلك 
التحليل الهرمي العنقودي متعدد المتغيرات، وتوصلت إلى أنه يوجد تجانس في غالبية معدلات 



 لدراسة تغيرات ARCH & GARCHاستخدام نماذج 

  2021-2011لفترة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في سورية خلال ا

76 
 

الأرقام القياسية لأسعار المستهلك على مستوى المحافظات السورية، وعلى مستوى المجاميع السلعي، 
 لى مستوى الأشهر.وأنه لا يوجد تجانس في معدلات الأرقام القياسية لأسعار المستهلك ع

في و  تتشابه هذه الدراسة مع الدراسة الحالية في كونها درست الأرقام القياسية لأسعار المستهلك

مكان الدراسة، وتختلف عنها في أسلوب الدراسة حيث استخدمت التحليل العنقودي لدراسة تغيرات 

 .ARCH/GARCHالأرقام القياسية بينما الدراسة الحالية استخدمت 

 ]4[ (2017) عكروش وآخرون،دراسة -2

استخدام سلاسل ماركوف في دراسة تغيرات الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في "

 سورية".

هدفت هذه الدراسة إلى التنبؤ بالأرقام القياسية لسعار المستهلك ل )الأغذية، الملابس والأحذية، 

 من أهم نتائج البحث عدم ثباتالاتصالات، النقل، الصحة التعليم، سكن ومياه وكهرباء(. وكان 

شعاع الاحتمالات الانتقالية للوضعيات )عدم ثبات شعاع الاحتمالات الانتقالية للوضعيات )ارتفاع 

 استقرار( أثناء فترة التنبؤ، كذلك المر بالنسبة لمصفوفة الاحتمالات الانتقالية. -انخفاض –

في و  الأرقام القياسية لأسعار المستهلك تتشابه هذه الدراسة مع الدراسة الحالية في كونها درست

مكان الدراسة، وتختلف عنها في أسلوب الدراسة حيث استخدمت سلاسل ماركوف لدراسة تغيرات 

 .ARCH/GARCHالأرقام القياسية بينما الدراسة الحالية استخدمت 
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 [1]  (2019 دراسة) أحمد، -3
 لأسعار المستهلك في سورية"بعنوان:" دراسة تحليلية لتغيرات الأرقام القياسية 

هدف هذا البحث إلى دراسة اتجاه تغيرات الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في سورية لكافة 
أنواع السلع والخدمات، وبالتحديد لكل من السلع الغذائية، والألبسة والأحذية، والسكن والوقود. 

ار رية للأرقام القياسية لأسعومن أجل ذلك تم استخدام تحليل السلاسل الزمنية لبيانات شه
.وكانت أهم نتائج الدراسة: إن متوسط معدلات نمو 2016-2011المستهلك خلال الفترة 

نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي أقل بكثير من متوسط معدلات التضخم السنوية، وهو 
لسلع مواطن على اما أدى إلى انخفاض في مستوى المعيشة للمواطنين. كما أن إمكانية إنفاق ال

 و الخدمات انخفضت إلى أقل من النصف.

تتشابه هذه الدراسة مع الدراسة الحالية في كونها درست الأرقام القياسية لأسعار المستهلك، 
 أسلوب هذه الدراسة اعتمد على  وفي مكان البحث حيث تمت في سورية، وتختلف عنها بأن

، GARCHو ARCHالدراسة الحالية تستخدم نماذج  طريقة تحليل الانحدار غير الخطي بينما
وبأن هذه الدراسة تركز على اتجاهات تغير الأرقام القياسية لأسعار المستهلك لأنواع محددة 
من السلع والخدمات )مثل السلع الغذائية، والألبسة والأحذية، والسكن والوقود(، بينما الدراسة 

ام، الأرقام القياسية لأسعار المستهلك بشكل ع الحالية تركز على فهم التقلبات السعرية في
 وتقديم نموذج تفسيري لهذه التقلبات.

 ]2[ (2019دراسة )مجيد،  -4
"استعمال السلاسل الزمنية للتنبؤ بالأرقام القياسية لأسعار المستهلك في العراق للفترة 

2018-2022" 



 لدراسة تغيرات ARCH & GARCHاستخدام نماذج 

  2021-2011لفترة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في سورية خلال ا

78 
 

هدفت هذه الدراسة إلى اختيار أفضل نموذج للتنبؤ بالرقم القياسي لأسعار المستهلك من الوقود 
)نفط، غاز، بنزين( في العراق باستخدام نماذج بوكس جنكنز ومعادلة الاتجاه العام )الخطية، 
 الأسية ، التربيعية( والمقارنة بين النماذج عن طريق استعمال معيار المفاضلة متوسط الخطأ

 لغرض التنبؤ.  MAPEالنسبي المطلق 

وهي أفضل من نماذج الاتجاه  ARIMAوقد توصلت الدراسة إلى أن افضل النتائج هي نماذج 
تم اختيار  أنموذج و  ( . MAPEما أوضحته المعايير الاحصائية وحسب )   العام وهذا 

الارقام  سلسلةبوكس جنكنز الافضل عن طريق المفاضلة بين مجموعة من النماذج حيث كانت 
القياسية لأسعار المستهلك من الوقود )موسمية( واستقرت بعد اخذ اللوغاريتم والفرق الثاني وفق 

 .SARIMA (1,0,0)0,2,1) )نموذج 

 تتشابه هذه الدراسة مع الدراسة الحالية في كونها درست الأرقام القياسية لأسعار المستهلك
العراق، أما الدراسة الحالية في سورية، كما  وتختلف عنها في مكان الدراسة حيث تمت في

، بينما الدراسة الحالية ARIMAاختلفت عنها في أسلوب الدراسة حيث اعتمدت على نماذج 
 لنمذجة التقلبات.  ARCH/GARCHاستخدمت 

 الدراسات الأجنبية:

 ]7[ ( بعنوانBoniface , martin,2019دراسة ) -1
Time series modeling and forecasting of consumer price 
index in Ghana. 

 "نمذجة السلاسل الزمنية والتنبؤ بمؤشر أسعار المستهلك في غانا"
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هدفت هذه الدراسة إلى بناء نموذج سلسلة زمنية مناسبة لمؤشر أسعار المستهلك ثم التنبؤ 
تجاه بالأشهر التسعة المقبلة، لمؤشر أسعار المستهلك، هدفت أيضا إلى تحديد نوع نموذج الا

 2,1,1()1,0,0)12الذي يميز مؤشر أسعار المستهلك. وتوصلت الدراسة إلى أن  
)SARIMA  هو أكثر نماذج السلاسل الزمنية المجهزة وتم استخدامه للتنبؤ، وتم العثور على

 .أيضا ليكون نموذج الاتجاه المناسب لمؤشر أسعار المستهلك Sنموذج 

الحالية في كون كلتا الدراستين تركزان على نمذجة السلاسل تتشابه هذه الدراسة مع الدراسة 
(، وتختلف معها في كون هذه الدراسة استخدمت نموذج CPIالزمنية لمؤشر أسعار المستهلك )

SARIMA الذي يجمع بين النماذج الموسمية وغير الموسمية لتحليل الاتجاهات والتنبؤات ،
، التي تركز على تحليل وتفسير GARCHو ARCHالزمنية، والدراسة الحالية تستخدم نماذج 

 على الدراسة ههذ تركز حيث البحث مكان وفي ،التقلبات في التباين الشرطي للسلسلة الزمنية

 سعارلأ القياسية الأرقام على تركز الحالية الدراسة بينما غانا، في المستهلك أسعار مؤشر

 سورية. في المستهلك

 ]10[ (Alvarez Dias; Gupta,2015)  دراسة -2

"Forecasting the US CPI: Does nonlinearity matter?" 
 "مهمة؟ اللاخطية مسألة هل الأمريكي: المستهلك أسعار بمؤشر التنبؤ"

 CPI المستهلك أسعار لمؤشر خارجها أو العينة داخل سواء التنبؤ، هو الدراسة هذه هدف كان

 المشي)  الخطي المتغير أحادية نماذج من متنوعة مجموعة باستخدام المتحدة، الولايات لاقتصاد

 وغير ، SARIMA الذاتي للانعكاس المتحرك ،والمتوسط AR التلقائي والانحدار (RWالعشوائي

 إلى الدراسة توصلت (. GP الوراثية والبرمجة ، ANN العصبية الاصطناعية الشبكة ) الخطية

 الكلية، قتصاديةالا الزمنية بالسلاسل التنبؤ في متفوقة دائما   تكون لا قد الخطية غير الأساليب أن
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 مثل ة،البسيط الخطية النماذج على واضح بشكل الخطية غير الأساليب تفوقت المقابل، في

 لتنبؤا في الاصطناعية ةالعصبي الشبكات نجاح ذلك ويفسر .AR (1) و العشوائي المشي نموذج

 بسيطة نماذجAR  (1) و العشوائي المشي لكون نظرا   ذلك، ومع البسيطة. النماذج بهذه مقارنة

 ا .تعقيد الأكثر الخطية وغير الخطية النماذج لمقارنة جيدة معايير تمثل لا فهي للغاية،

 النماذج استخدام رتأثي عراضباست الدراستين التك قيام في الحالية الدراسة مع الدراسة هذه تتشابه

 الدراسة عن دراسةال هذه وتختلف  المستهلك. لأسعار القياسية بالأرقام التنبؤ في الخطية غير

 لخطيةا وغير الخطية النماذج كفاءة مقارنة على دراسةال هذه ركزت حيث الأسلوب، في الحالية

 الزمنية لتأثيراتا تحليل على لحاليةا الدراسة تركز  بينما الأمريكية، المستهلك بأسعار التنبؤ في

 .ARCH/GARCH نماذج باستخدام الاقتصادية تقلباتلل

 ]13[ (LIU & DUAN, 2018) دراسة -3
""The analysis of china CPI trend forecast based on ARIMA 
model". 

 "ARIMA نموذج إلى استنادا   الصين في المستهلكين أسعار مؤشر توقعات تحليل"

 على هلكينالمست أسعار لمؤشر المستقبلي بالاتجاه للتنبؤ نموذج بناء إلى الدراسة هذه هدفت

 لتنفيذ ةالحكومي القرار صنع لإدارات كمي أساس توفير أجل من للنموذج المناسب التأثير أساس

 فعال. بشكل الأسعار مراقبة سياسات

 تسلسلات اأنه يعني مما بطة،مترا غير تعد النموذجين بقايا أن إلى تفضي نتائج إلى وتوصلت

 موذجن اختيار تم التحليل، هذا على بناء   للنماذج. الأساسي التناسق ذلك ويعكس عشوائية،

ARIMA(1,1,1) المستهلك أسعار مؤشر لتقدير (CPI.) 
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 الدراسة عن دراسةال هذه تختلف بينما ،المستهلك لأسعار القياسية الأرقام الدراستين كلتا تناولت

 في المستهلك بأسعار للتنبؤ ARIMA  نماذج على الدراسة هذه اعتمدت الأسلوب في الحالية

 سورية. في ARCH/GARCH نماذج الحالية الدراسة تستخدما بينما ، الصين

 

 

 النظرية: الدراسة أولًا:

 المستهلك: لأسعار القياسي الرقم مفهوم -1
 لسلعا أسعار في التغيرات لقياس تستخدم مؤشرات هي المستهلك لأسعار القياسية الأرقام

 مباشرة هايستخدمون والتي محددة، زمنية فترة خلال ما بلد في الأفراد، يستهلكها التي والخدمات

 القوة على أثيراتت التغيرات تلك وتتضمن الشخصية، ورغباتهم احتياجاتهم لتلبية مباشرة غير أو

 [5ورفاهيتهم.] للأفراد الحقيقية الشرائية

  المستهلك: لأسعار القياسي الرقم أهمية -2
 استخدام ا ثرالأك المقياس باعتباره اقتصادي. كمؤشر المستهلك لأسعار القياسي الرقم يستخدم

 ذلك، لىإ بالإضافة الحكومة. سياسة فعالية على مؤشر ا المستهلك أسعار مؤشر يعد للتضخم،

 خاذات في كدليل المؤشر العاديين نينالمواط من وغيرهم العمال وقادة الأعمال رجال يستخدم

 [8الاقتصادية.] القرارات
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 تساعد اد،الاقتص في التضخم معدل لقياس أساسية أداة   المستهلك لأسعار القياسية الأرقام تعدّ 

 معدلات شأنب قرارات واتخاذ النقدية السياسة فعالية تقييم على المركزي البنك المعلومات هذه

 [11] .الفائدة

 أجل من يةالتقاعد والمعاشات الأجور لتعديل أحيان ا المستهلك لأسعار القياسية لأرقاما تستخدم

 [9] المعيشة. تكلفة في التغيرات مواكبة

 للبلد قتصاديالا الأداء لتحليل المستهلك لأسعار القياسية الأرقام الاقتصاديون المحللون يستخدم

 [14المستقبلية.] الاتجاهات وتحديد

 إلى تهدف تيال الحكومية السياسات فعالية لتقييم المستهلك لأسعار القياسية الأرقام تستخدم

 [8] والتضخم. الأسعار على التأثير

 مستنيرة، ثماريةاست قرارات لاتخاذ المستثمرين قبل من المستهلك لأسعار القياسية الأرقام تستخدم

 [6] استثماراتهم. عائدات على التضخم تأثير تحليل يمكنهم حيث

 الاقتصاد على يرهوتأث التضخم لفهم ضرورية   إحصائية   أداة   المستهلك لأسعار القياسية الأرقام تعدّ 

 لمركزيةا والبنوك الحكومات ذلك في بما الجهات، مختلف قبل من الأرقام هذه تستخدم والمجتمع.

 الاقتصادية. الاتجاهات وتحليل القرارات لاتخاذ والأفراد، والشركات

 [12] المستهلك: أسعار مؤشر استخدام مزايا

 مما جي،منه بشكل جمعها يتم واقعية بيانات على المستهلك أسعار مؤشر يعتمد الموضوعية:

 موضوعي ا. مقياس ا يجعله
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 هلكالمست أسعار مؤشر حساب في المستخدمة والخدمات السلع سلة تُغطّي الشاملة: التغطية

 لاقتصادا مستوى على الأسعار في للتغيرات شاملة صورة يوفر مما المنتجات، من واسعة مجموعة

 ككل.

 بمتابعة يسمح مما شهري ا(، )عادة   دوري بشكل المستهلك أسعار مؤشر حساب يتم الدوري: التردد

 مستمر. بشكل التغيرات

 لبلدانا بين التضخم معدلات لمقارنة المستهلك أسعار مؤشر استخدام يمكن الدولية: المقارنة

 .المختلفة

 الدراسة التطبيقية:ثانياً: 

 2021-2011تم استخدام سلسلة البيانات الشهرية للأرقام القياسية لأسعار المستهلك خلال الفترة 
لغرض تقدير النموذج القياسي الملائم من أجل تقدير تغيرات الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في 

 ( الآتي:1من خلال الجدول ) الفترة المدروسة
 2021-2011(: الأرقام القياسية لأسعار المستهلك خلال الفترة 1ل )الجدو

 الشهر
 العام

 حزيران أيار نيسان آذار شباط كانون الثاني

2011 106 105 104 105 103 104 
2012 124 128 136 136 136 140 
2013 181 186 206 212 220 257 
2014 310 307 313 310 308 315 
2015 383 392 416 430 430 441 
2016 564 566 607 611 622 667 
2017 781.95 782.89 801.89 798.51 790.47 777.48 
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2018 787.25 790.49 795.83 794.64 788.84 783.67 
2019 825.96 836.04 866.38 863.95 863.53 865.06 
2020 1147 1180 1321 1393 1481 2000 
2021 3020 3250 3809 3888 3941 4100 
 كانون الأول تشرين الثاني تشرين الأول أيلول آب تموز الشهر
2011 104 105 106 108 110 116 
2012 141 145 156 160 163 178 
2013 288 308 332 332 324 327 
2014 320 320 336 340 346 365 
2015 444 450 472 487 500 540 
2016 677 680 722 732 736 773 
2017 774.88 776.1 775.93 777.18 774.56 781.52 
2018 777.07 778.29 787.92 789.69 796.31 811.2 
2019 871.52 880.22 916.65 924.18 949.21 1091.25 
2020 2036 2108 2411 2511 2578 2871 
2021 4232 4413 4796 4894 4927 5141 

 .2022حتى  2012للأعوام  -المكتب المركزي للإحصاء -المصدر: المجموعة الإحصائية السورية

، 2021-2011دراسة بيانات السلسلة الشهرية للأرقام القياسية لأسعار المستهلك خلال الفترة  تمت
، 2021حتى كانون الأول  2011مشاهدة ممتدة من كانون الثاني  132وهذه السلسلة مكونة من 

 (:1لآتي )موضحة في الشكل ا حيث تبين أن التغيرات الشهرية للأرقام القياسية لأسعار المستهلك
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 2021-2011(: منحنى السلسلة الأصلية للأرقام القياسية لأسعار المستهلك للفترة 1الشكل )

( أعلاه أن الأرقام القياسية لأسعار المستهلك غير مستقرة، حيث كانت ثابتة لفترات 1يبين الشكل )
 .2020مفاجئ، خاصة مع بداية عام طويلة ثم تزايدت بشكل 

 دراسة الاستقرارية: -1
 دراسة استقرارية السلسلة الأصلية: -1-1

من خلال التمثيل البياني  تماعتمدنا الاختبارات الإحصائية المعدة لذلك، ولكن قبل ذلك 
Correlogram  اختبار معنوية معاملات الارتباط الذاتي للسلسلة، حيث وجدنا أنها تتمثل بالجدول

 ( الآتي:2)
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 CPI(: دالة الارتباط الذاتي البسيط والجزئي للسلسلة الأصلية 2الجدول )

 
 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )

( أن معظم معاملات الارتباط الذاتي البسيط معنوية تختلف عن الصفر، 2) تبين من خلال الجدول
 وهي تتناقص بشكل أسي متخامد نحو الصفر وهذا يدل على عدم استقرارية السلسلة.

لمعرفة إذا كان هناك جذر وحدة  ADFوللتأكد من استنتاجنا طبقنا اختبار ديكي فولر المطور 
منطلقين من فرضية ابتدائية تقول بأن السلسلة تحتوي على جذر وحدة، فحصلنا على النتائج المبينة 

 ( الآتي:3في الجدول )

 CPIلسلسلة  ADF(: نتائج اختبار ديكي فولر المطور 3الجدول )

 نوع النموذج
 القيمة المحسوبة
t-Statistic 

 القيمة الجدولية
 (0.05)عند مستوى معنوية 

 احتمال الدلالة
Prob 

مع الثابت والاتجاه 
 العام

-1.780284 -3.448021 0.7083 

 0.9885 2.885863- 0.575769 مع الثابت
 0.9649 1.943540- 1.475334 بدون الثابت والاتجاه

 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )

Sample: 2011M01 2021M12

Included observations: 132

Autocorrelation Partial Correlation AC  PAC  Q-Stat  Prob

1 0.946 0.946 120.71 0.000

2 0.893 -0.013 229.13 0.000

3 0.837 -0.049 325.29 0.000

4 0.780 -0.055 409.28 0.000

5 0.728 0.026 483.11 0.000

6 0.678 -0.015 547.60 0.000

7 0.626 -0.049 602.99 0.000

8 0.575 -0.026 650.10 0.000

9 0.522 -0.041 689.35 0.000

10 0.468 -0.057 721.06 0.000

11 0.424 0.067 747.34 0.000

12 0.384 0.009 769.07 0.000

13 0.345 -0.025 786.74 0.000

14 0.311 0.012 801.26 0.000

15 0.278 -0.017 812.91 0.000

16 0.244 -0.026 821.99 0.000

17 0.216 0.025 829.18 0.000

18 0.189 -0.010 834.75 0.000

19 0.162 -0.035 838.86 0.000

20 0.146 0.075 842.25 0.000
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أكبر من القيمة الجدولية عند  ADF( أن القيمة المحسوبة لإحصائية اختبار 3يتضح من الجدول )
واحتمال الدلالة لإحصائية ديكي فولر المطور أكبر من مستوى المعنوية  0.05مستوى معنوية 

وذلك بالنسبة للنماذج الثلاثة، ولذلك قبلنا فرضية وجود جذر وحدة مما يعني أن سلسلة  0.05
 الأرقام القياسية لأسعار المستهلك غير مستقرة.

 قرارية سلسلة الفرق الأول:دراسة است -1-2
 ( الآتي:2أخذ سلسلة الفرق الأول ووجدنا أن الشكل البياني أصبح كما في الشكل )تم 
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 2021-2011(: منحنى سلسلة الفرق الأول للأرقام القياسية لأسعار المستهلك للفترة 2الشكل )
الأول مستقرة تتذبذب حول الصفر، مع ملاحظة تقلبات ( أن سلسلة الفرق 2يتضح من الشكل )

 يجب نمذجتها. 2020شديدة اعتبارا  من بداية عام 
لمعرفة إذا كان هناك جذر وحدة منطلقين من  ADFوللتأكد طبقنا اختبار ديكي فولر المطور  

ي الجدول ففرضية ابتدائية تقول بأن السلسلة تحتوي على جذر وحدة، فحصلنا على النتائج المبينة 
(4:) 
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 DCPIلسلسلة  ADF(: نتائج اختبار ديكي فولر المطور 4الجدول )

 نوع النموذج
 القيمة المحسوبة
t-Statistic 

 القيمة الجدولية
)عند مستوى معنوية 

0.05) 

 احتمال الدلالة
Prob 

مع الثابت والاتجاه 
 0.0025 3.448021- 4.471396- العام

 0.0009 2.885863- 4.232028- مع الثابت
 0.0001 1.943540- 3.966831- بدون الثابت والاتجاه

 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )

 أصغر من القيمة الجدولية ADF( أن القيمة المحسوبة لإحصائية اختبار 4يتضح من الجدول )
لإحصائية ديكي فولر المطور أصغر من مستوى المعنوية  واحتمال الدلالة 0.05عند مستوى معنوية 

وذلك بالنسبة للنماذج الثلاثة، ولذلك رفضنا فرضية وجود جذر وحدة مما يعني أن سلسلة  0.05
 الفرق الأول للأرقام القياسية لأسعار المستهلك أصبحت مستقرة.

 مرحلة التعرف: -2
من  (p,q)، استطعنا مبدئيا  تحديد المعالم أو الرتب DCPIبعد التأكد من استقرارية السلسلة الزمنية 

خلال دوال الارتباط الذاتي البسيط والجزئي لمختلف النماذج الممكنة. ولتحديد النماذج الممكنة تمت 
دراسة  Correlogramمن خلال التمثيل البياني  تم، حيث EViews 12الاستعانة ببرنامج 
لتساعدنا  DCPIللسلسلة المستقرة  PACFوالارتباطات الذاتية الجزئية  ACFالارتباطات الذاتية 

على تمييز نوعية السلوك الخاص بالانحدار الذاتي أو المتوسطات المتحركة أو كليهما معا ، حيث 
 ( الآتي:5وجدنا أنها تتمثل بالجدول )
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 DCPI(: دالة الارتباط الذاتي البسيط والجزئي لسلسلة الفرق الأول 5الجدول )

 
 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )

لم نستطع من حلالها تحديد رتبة المتوسطات  ACF( أن دالة الارتباط الذاتي 5يلاحظ من الجدول )
حددت لنا رتبة الانحدار الذاتي  PACF، بينما دالة الارتباط الذاتي الجزئي MA(q)المتحركة 

AR(3) وبالتالي لا يوجد نموذج مقترح مبدئيا  ولذلك اعتمدنا على تجريب العديد من نماذج ،
ARIMA  المولدة للسلسلةDCPI. 

 Akaikeاري ولاختيار النموذج الذي يعبر بصفة دقيقة عن السلسلة المدروسة اعتمدنا على معي
 ( الآتي:6. وتم تلخيص النتائج في الجدول )Schwarzو

 مع المعايير الخاصة بها CPI(: النماذج المقترحة للتعبير عن تغيرات السلسلة 6الجدول )
 المعاملات Schwarzمعيار  Akaikeمعيار  النموذج

ARIMA(1,1,0) 11.64540 11.68952 معنوية 

Sample (adjusted): 2011M02 2021M12

Included observations: 131 after adjustments

Autocorrelation Partial Correlation AC  PAC  Q-Stat  Prob

1 0.417 0.417 23.316 0.000

2 0.347 0.210 39.587 0.000

3 0.669 0.592 100.56 0.000

4 0.317 -0.141 114.37 0.000

5 0.345 0.170 130.80 0.000

6 0.692 0.398 197.63 0.000

7 0.308 -0.130 210.96 0.000

8 0.278 -0.050 221.89 0.000

9 0.611 0.182 275.26 0.000

10 0.216 -0.211 281.99 0.000

11 0.181 -0.149 286.75 0.000

12 0.336 -0.431 303.31 0.000

13 0.138 0.143 306.12 0.000

14 0.148 -0.033 309.37 0.000

15 0.331 -0.043 325.86 0.000

16 0.088 0.010 327.03 0.000

17 0.040 0.035 327.28 0.000

18 0.160 0.018 331.23 0.000

19 0.024 0.087 331.32 0.000

20 0.016 -0.003 331.36 0.000
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ARIMA(0,1,1) 11.64209 11.68599 معنوية 
ARIMA(1,1,1) 11.35262 11.41880 معنوية 
ARIMA(2,1,0) 11.62364 11.69015 معنوية 
ARIMA(0,1,2) 11.65046 11.71630 غير معنوية 
ARIMA(1,1,2) 11.33368 11.42192 معنوية 
ARIMA(2,1,1) 11.36297 11.45165 غير معنوية 
ARIMA(2,1,2) 11.27710 11.38795  معنويةغير 

 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )
( أنه يوجد خمسة نماذج معنوية، وهذا يعني إمكانية التوصل إلى نموذج 6وجدنا من خلال الجدول )

نهجية مستقرة باستخدام م الفترة المدروسة يجعل سلسلة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك خلال
 جنكينز. -بوكس

 SCلأنه يأخذ أقل قيمة للمعيار  ARIMA(1,1,1)وبعد تفحص النماذج المرشحة اخترنا النموذج 
= 4188. 

 :ARIMA(1,1,1)تقدير وتشخيص النموذج  -3
( 7تقدير معالم النموذج فظهرت النتائج كما في الجدول ) تمبعد التعرف على النموذج الأكثر توافقا  

 الآتي:

 ARIMA(1,1,1)(: نتائج تقدير النموذج 7الجدول )
Dependent Variable: DCPI   
Method: ARMA Conditional Least Squares (Gauss-Newton / Marquardt steps) 
Sample (adjusted): 2011M03 2021M12  
Included observations: 130 after adjustments  
          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

          C 331708.4 2.26E+09 0.000147 0.9999 
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AR(1) 0.999996 0.029417 33.99390 0.0000 
MA(1) -0.846461 0.078762 -10.74701 0.0000 

          F-statistic 41.85048     Akaike info criterion 11.35262 
Prob(F-statistic) 0.000000     Schwarz criterion 11.41880 
 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )          

أقل من مستوى المعنوية  Prob = 0.0000( أن قيمة احتمالات الدلالة 7يتضح من الجدول )
نجد أن النموذج المختار  Prob (F) = 0.00000، وبالنظر إلى معنوية اختبار فيشر 0.05

 معنوي وبالتالي يمكن التعبير عن النموذج بالمعادلة الآتية:
DCPI = 331708.4 + 0.999996 𝐴𝑅(1) − 0.846461 𝑀𝐴(1) + ε  

 خلال الخطوات التالية: ARIMA(1,1,1)بعد ذلك تم اختبار النموذج الإحصائي المختار 

 اختبار ثبات التباين للبواقي: -3-1
لسلسلة لبواقي النموذج المختار لاختبار وجود عدم ثبات التباين، وبالتالي  ARCHتم إجراء اختبار 

أو لا، فكانت النتائج كما في  DCPIتحديد وجود صدمات تؤثر في تقلبات المتغير قيد الدراسة 
 ( الآتي:8الجدول )

 
 ARIMA(1,1,1)لبواقي نموذج  ARCH(: نتائج اختبار 8الجدول )

Heteroskedasticity Test: ARCH   
          F-statistic 0.880961     Prob. F(1,127) 0.3497 

Obs*R-squared 0.888670     Prob. Chi-Square(1) 0.3458 
 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )          
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احتمال وقيمة  F-statistic = 0.880961( أن قيمة مؤشر الاختبار 8يتضح من خلال الجدول )
 ، ونتيجة هذا الاختبار تؤكد أن تباين البواقي ثابت.0.05أكبر من  0.3497الدلالة 

 اختبار الارتباط الذاتي للبواقي: -3-2
لسلسلة لبواقي النموذج المختار لاختبار عدم وجود ارتباط  Breusch-Godfreyتم إجراء اختبار 

 (:9ذاتي للبواقي، فكانت النتائج كما في الجدول )
 ARIMA(1,1,1)لبواقي نموذج  Breusch-Godfrey(: نتائج اختبار 9الجدول )

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:  
Null hypothesis: No serial correlation at up to 2 lags 

          F-statistic 12.18941     Prob. F(2,125) 0.0000 
Obs*R-squared 21.21617     Prob. Chi-Square(2) 0.0000 

 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )          

احتمال وقيمة  F-statistic = 12.18941( أن قيمة مؤشر الاختبار 9يتضح من خلال الجدول )
، ونتيجة هذا الاختبار تؤكد وجود ارتباط ذاتي للبواقي. ويؤكد 0.05أصغر من  0.0000الدلالة 

 ( الآتي:10ذلك الجدول )

 

 

 

 

 
 



    
 السياحيةسلسلة العلوم الاقتصادية و       جامعة حمص                        مجلة            

 ميس حمود                               2025عام  10العدد  47لمجلد ا    

 
93 

  

 الذاتي البسيط والجزئي لسلسلة البواقي(: دالة الارتباط 10الجدول )

 
 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )

( أن سلللللللللللللسلللللللللللللة البواقي غير مسللللللللللللتقرة حيث أن هناك العديد من معاملات 10يتبين من الجدول )
بلغت  Ljung-Boxالارتباط الذاتي للبواقي خارج مجال الثقة، بالإضلللللللافة إلى أن قيمة إحصلللللللائية 

𝑄∗ = 𝜒0.05أكبر من القيمة الجدولية لتوزيع كاي مربع  158.76
2 (20) = ، واحتمال  31.41

، وهذا يؤكد وجود ارتباط ذاتي 0.05ى المعنوية أصللللللللللللغر من مسللللللللللللتو  Prob. = 0.000الدلالة 
 للبواقي.

 اختبار التوزيع الطبيعي للبواقي: -3-3
لمعرفة ما إذا كانت سلللللسلللللة بواقي التقدير تحمل خصللللائص التوزيع الطبيعي كانت النتائج كما في 

 ( الآتي:3الشكل )
 

Sample (adjusted): 2011M03 2021M12

Q-statistic probabilities adjusted for 2 ARMA terms

Autocorrelation Partial Correlation AC  PAC  Q-Stat  Prob

1 -0.100 -0.100 1.3376

2 -0.245 -0.258 9.3804

3 0.391 0.362 30.034 0.000

4 -0.208 -0.262 35.923 0.000

5 -0.122 0.075 37.954 0.000

6 0.577 0.433 84.035 0.000

7 -0.137 -0.059 86.670 0.000

8 -0.189 0.018 91.692 0.000

9 0.475 0.254 123.75 0.000

10 -0.147 -0.011 126.84 0.000

11 -0.155 0.017 130.30 0.000

12 0.186 -0.382 135.31 0.000

13 -0.123 0.121 137.53 0.000

14 -0.088 -0.050 138.68 0.000

15 0.296 -0.066 151.76 0.000

16 -0.095 -0.025 153.11 0.000

17 -0.165 -0.057 157.25 0.000

18 0.078 -0.028 158.19 0.000

19 -0.047 0.061 158.53 0.000

20 -0.039 -0.028 158.76 0.000
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 (: اختبار التوزيع الطبيعي لبواقي التقدير3الشكل )
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Series: Residuals

Sample 2011M03 2021M12

Observations 130

Mean      -0.083066

Median  -7.593945

Maximum  449.6343

Minimum -163.1644

Std. Dev.   69.28000

Skewness   3.648420

Kurtosis    23.63890

Jarque-Bera  2595.710

Probabi l i ty  0.000000
 
 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )

 = JBهي  Jarque – Bera( أن القيمة المحسوبة لمؤشر الاختبار 3تبين من الشكل السابق )
𝜒0.05أكبر من القيمة الجدولية  2595.7

2 (2) = وهي  0.000كما أن قيمة احتمال الدلالة  5.99
 ، ولذلك تم رفض فرضية التوزيع الطبيعي للبواقي.0.05أصغر من قيمة مستوى المعنوية 

لاختبارات التشخيص قد أكد أنه غير مناسب  ARIMA(1,1,1)إن عدم اجتياز النموذج المقترح 
لتقدير تغيرات سلسلة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك، لذلك يجب العودة لمرحلة التعرف، واختيار 

 نموذج آخر واختباره بحيث يجتاز كل الاختبارات بكفاءة.

 :ARIMA(1,1,2)تقدير وتشخيص النموذج  -4
لأنه يأخذ أقل قيمة للمعيارين  ARIMA(1,1,2)رنا النموذج بعد عودة تفحص النماذج المرشحة اخت

AIC وSC  حيثAIC = 11.33368 وSC = 11.42192 تقدير معالم النموذج فظهرت  تم. ثم
 (:11النتائج كما في الجدول )

 ARIMA(1,1,2)(: نتائج تقدير النموذج 11الجدول )
Dependent Variable: DCPI   
Method: ARMA Conditional Least Squares (Gauss-Newton / Marquardt steps) 
Sample (adjusted): 2011M03 2021M12  
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Included observations: 130 after adjustments  
          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

          C 383.5497 2310.081 0.166033 0.8684 
AR(1) 0.996146 0.025197 39.53373 0.0000 
MA(1) -1.079901 0.088178 -12.24682 0.0000 
MA(2) 0.258949 0.090843 2.850523 0.0051 

          F-statistic 30.11383     Akaike info criterion 11.33368 
Prob(F-statistic) 0.000000     Schwarz criterion 11.42192 
 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )          

 Prob = 0.0000- 0.0000- 0.0051( أن قيمة احتمالات الدلالة 11يتضلللللح من الجدول )
، وأن النموذج المختار معنوي بالنظر إلى معنوية اختبار فيشلللللللللر 0.05أقل من مسلللللللللتوى المعنوية 
Prob (F) = 0.00000:وبالتالي يمكن التعبير عن النموذج بالمعادلة الآتية ، 

DCPI = 383.5497 + 0.996146 𝐴𝑅(1) − 1.079901 𝑀𝐴(1)
+ 0.258949 MA(2) + ε  

 خلال الخطوات التالية: ARIMA(1,1,2)بعد ذلك يتم اختبار النموذج الإحصائي المختار 
 اختبار ثبات التباين للبواقي: -4-1

لسلسلة لبواقي النموذج المختار لاختبار وجود عدم ثبات التباين، وبالتالي  ARCHتم إجراء اختبار 
أو لا، فكانت النتائج كما في  DCPIتحديد وجود صدمات تؤثر في تقلبات المتغير قيد الدراسة 

 ( الآتي:12الجدول )
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 ARIMA(1,1,2)لبواقي نموذج  ARCH(: نتائج اختبار 12الجدول )
Heteroskedasticity Test: ARCH   

          F-statistic 8.26E-05     Prob. F(1,127) 0.9928 
Obs*R-squared 8.39E-05     Prob. Chi-Square(1) 0.9927 

 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )          
وقيمة  F-statistic = 8.26E-05( أن قيمة مؤشلللللللللر الاختبار 12يتضلللللللللح من خلال الجدول )

 ، ونتيجة هذا الاختبار تؤكد أن تباين البواقي ثابت.0.05أكبر من  0.9928احتمال الدلالة 
 اختبار الارتباط الذاتي للبواقي: -4-2

اط بلسلسلة لبواقي النموذج المختار لاختبار عدم وجود ارت Breusch-Godfreyتم إجراء اختبار 
 ( الآتي:13ذاتي للبواقي، فكانت النتائج كما في الجدول )

 
 ARIMA(1,1,2)لبواقي نموذج  Breusch-Godfrey(: نتائج اختبار 13الجدول )

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:  
Null hypothesis: No serial correlation at up to 2 lags 
          F-statistic 5.846733     Prob. F(2,124) 0.0037 
Obs*R-squared 11.20283     Prob. Chi-Square(2) 0.0037 
 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )          

وقيمة  F-statistic = 5.846733( أن قيمة مؤشلللللللللر الاختبار 13يتضلللللللللح من خلال الجدول )
، ونتيجة هذا الاختبار تؤكد وجود ارتباط ذاتي للبواقي. 0.05أصلغر من  0.0037احتمال الدلالة 

 ( الآتي:14ويؤكد ذلك الجدول )
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(: دالة الارتباط الذاتي البسيط والجزئي لسلسلة البواقي14لجدول )ا  

 
 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )

( أن سلللللللللللللسلللللللللللللة البواقي غير مسللللللللللللتقرة حيث أن هناك العديد من معاملات 14يتبين من الجدول )
بلغت  Ljung-Boxالارتباط الذاتي للبواقي خارج مجال الثقة، بالإضلللللللافة إلى أن قيمة إحصلللللللائية 

𝑄∗ = 𝜒0.05أكبر من القيمة الجدولية لتوزيع كاي مربع  110.10
2 (20) = ، واحتمال  31.41

، وهذا يؤكد وجود ارتباط ذاتي 0.05أصللللللللللللغر من مسللللللللللللتوى المعنوية  Prob. = 0.000الدلالة 
 للبواقي.

 

 

Sample (adjusted): 2011M03 2021M12

Q-statistic probabilities adjusted for 3 ARMA terms

Autocorrelation Partial Correlation AC  PAC  Q-Stat  Prob

1 0.062 0.062 0.5175

2 -0.227 -0.232 7.4201

3 0.217 0.265 13.809

4 -0.224 -0.373 20.620 0.000

5 -0.085 0.183 21.622 0.000

6 0.509 0.351 57.427 0.000

7 -0.063 -0.152 57.974 0.000

8 -0.122 0.121 60.073 0.000

9 0.401 0.266 82.934 0.000

10 -0.105 -0.055 84.517 0.000

11 -0.180 -0.038 89.186 0.000

12 0.090 -0.324 90.367 0.000

13 -0.124 0.199 92.611 0.000

14 -0.051 -0.108 92.990 0.000

15 0.270 -0.070 103.85 0.000

16 -0.069 -0.037 104.57 0.000

17 -0.179 -0.066 109.43 0.000

18 0.023 -0.016 109.51 0.000

19 -0.049 0.042 109.87 0.000

20 -0.038 -0.047 110.10 0.000
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 اختبار التوزيع الطبيعي للبواقي: -4-3
لمعرفة ما إذا كانت سلللللسلللللة بواقي التقدير تحمل خصللللائص التوزيع الطبيعي كانت النتائج كما في 

 (:4الشكل )

 اختبار التوزيع الطبيعي لبواقي التقدير(: 4الشكل )
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Sample 2011M03 2021M12

Observations 130

Mean      -0.031523

Median  -6.029611

Maximum  444.7112

Minimum -206.1455

Std. Dev.   68.10122

Skewness   3.576801

Kurtosis    24.99359

Jarque-Bera  2897.333

Probabi l i ty  0.000000
 
 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )

 = JBهي  Jarque – Bera( أن القيمة المحسوبة لمؤشر الاختبار 4تبين من الشكل السابق )
𝜒0.05أكبر من القيمة الجدولية  2897.33

2 (2) =  0.000كما أن قيمة احتمال الدلالة  5.99
 ، ولذلك تم رفض فرضية التوزيع الطبيعي للبواقي.0.05وهي أصغر من قيمة مستوى المعنوية 

لاختبارات التشخيص قد أكد أنه غير مناسب  ARIMA(1,1,2)إن عدم اجتياز النموذج المقترح 
لتقدير تغيرات سلسلة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك ، لذلك يجب العودة لمرحلة التعرف من 

 جديد، واختيار نموذج آخر واختباره بحيث يجتاز كل الاختبارات بكفاءة.

 :ARIMA(0,1,1)تقدير وتشخيص النموذج  -5
لأنه يأخذ أقل قيمة للمعيار  ARIMA(0,1,1)مرشحة اخترنا النموذج بعد عودة تفحص النماذج ال

SC = 11.68599 (:15تقدير معالم النموذج فظهرت النتائج في الجدول ) تم. ثم 
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 ARIMA(0,1,1)(: نتائج تقدير النموذج 15الجدول )
Dependent Variable: DCPI   
Method: ARMA Conditional Least Squares (Gauss-Newton / Marquardt steps) 
Sample (adjusted): 2011M02 2021M12  
Included observations: 131 after adjustments  
          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

          C 39.03806 10.88143 3.587585 0.0005 
MA(1) 0.539838 0.074241 7.271415 0.0000 

          F-statistic 27.77911     Akaike info criterion 11.64209 
Prob(F-statistic) 0.000001     Schwarz criterion 11.68599 
 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )          

أقل من مستوى  Prob = 0.0005- 0.0000( أن قيمة احتمالات الدلالة 15يتضح من الجدول )
نجد أن النموذج  Prob (F) = 0.000001، وبالنظر إلى معنوية اختبار فيشر 0.05المعنوية 

 المختار معنوي وبالتالي يمكن التعبير عن النموذج بالمعادلة الآتية:
DCPI = 39.03806 + 0.539838 𝑀𝐴(1) + ε  

 خلال الخطوات التالية: ARIMA(0,1,1)بعد ذلك يتم اختبار النموذج الإحصائي المختار 

 اختبار ثبات التباين للبواقي: -5-1
لسلسلة لبواقي النموذج المختار لاختبار وجود عدم ثبات التباين، وبالتالي  ARCHتم إجراء اختبار 

أو لا، فكانت النتائج كما في  DCPIتحديد وجود صدمات تؤثر في تقلبات المتغير قيد الدراسة 
 ( الآتي:16الجدول )
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 ARIMA(0,1,1)لبواقي نموذج  ARCH(: نتائج اختبار 16الجدول )
Heteroskedasticity Test: ARCH   
          F-statistic 12.76461     Prob. F(1,128) 0.0005 
Obs*R-squared 11.78847     Prob. Chi-Square(1) 0.0006 
          Test Equation:    
Dependent Variable: RESID^2   
Method: Least Squares   
Sample (adjusted): 2011M03 2021M12  
Included observations: 130 after adjustments  
          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

          C 4592.298 2188.841 2.098050 0.0379 
RESID^2(-1) 0.301563 0.084406 3.572759 0.0005 

 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )          
وقيمة  Obs*R-squared = 11.78847( أن قيمة مؤشر الاختبار 16يتضح من الجدول )

معنوية، ونتيجة هذا  RESID^2(-1)، كما أن المعلمة 0.05أصغر من  0.0006احتمال الدلالة 
تتسم سلسلة ئلة: القا الأولىفرضية البحث الاختبار تؤكد وجود عدم ثبات تباين، وبناء عليه تم قبول 

جد أثر يو ؛ بمعنى أنه بالتقلب الحاد فترة المدروسةالأرقام القياسية لأسعار المستهلك خلال ال
 للصدمات في تقلبات سلسلة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك.

 نمذجة تقلبات السلسلة المدروسة: -5-2
وحصلنا على مجموعة  ARCH & GARCHتقلبات السلسلة المدروسة بواسطة نماذج  نمذجة تمت

 Akaikeمن النماذج التجريبية. ولاختيار أفضل نموذج مولد للتقلبات اعتمدنا على معياري 
 (:17. وتم تلخيص النتائج في الجدول )Schwarzو
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 (: النماذج المقترحة لتوليد التقلبات مع المعايير الخاصة بها17الجدول )
 المعاملات Schwarzمعيار  Akaikeمعيار  النموذج

GARCH(1,0) 11.12382 11.21162 معنوية 
GARCH(0,1) 11.66338 11.75117 غير معنوية 
GARCH(1,1) 11.71315 11.82289 غير معنوية 
GARCH(2,0) 11.70691 11.81665 غير معنوية 

 .EViews 12( باستخدام برنامج 1المصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )
( أنه هناك نموذج واحد فقط كانت معاملاته معنوية، وهذا يعني إمكانية 17وجدنا من خلال الجدول )

، كما لدراسةاالتوصل إلى نموذج مولد لتقلبات سلسلة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك خلال فترة 
 ( الآتي:18في الجدول )

 ARIMA(0,1,1) & GARCH(1,0)نتائج تقدير النموذج (: 18الجدول )
Dependent Variable: DCPI   
Method: ML ARCH - Normal distribution (OPG - BHHH / Marquardt steps) 
Sample (adjusted): 2011M02 2021M12  
Included observations: 131 after adjustments  
GARCH = C(3) + C(4)*RESID(-1)^2  

          Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob. 
          C -0.315042 4.184108 -0.075295 0.9400 

MA(1) 0.423123 0.067139 6.302221 0.0000 
           Variance Equation   
          C 5163.536 1088.468 4.743856 0.0000 

RESID(-1)^2 2.879653 0.771748 3.731341 0.0002 
              Akaike info criterion 11.12382     Schwarz criterion 11.21162 
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 .EViews 12( باستخدام برنامج 1لمصدر: حسبت من قبل الباحثة اعتمادا  على الجدول )ا          
( أنه يشكل أفضل تقدير لأن معالم النموذج معنوية، ومنه يتبين أن 18يتضح من خلال الجدول )

والنموذج المولد  ARIMA(0,1,1)النموذج المولد لسلسلة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك هو 
ج إن نماذالقائلة:  ثانيةفرضية البحث القبول  تم. وبناء على ذلك GARCH(0,1)للتقلبات هو 

المشروطة بعدم ثبات التباين تقدّم أفضل نموذج يسمح بنمذجة تقلبات سلسلة الانحدار الذاتي 
 .ظروف عدم الاستقرار الأرقام القياسية لأسعار المستهلك خلال

 مرحلة التقدير النهائي وفق النموذج المقترح: -6
بعد التعرف على النموذج المناسب المولد لسلسلة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك هو 

ARIMA(0,1,1)  والنموذج المولد للتقلبات هوGARCH(0,1) تم التقدير وفق النموذج المقترح ،
 (:5كما هو موضح في الشكل )
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( أن تقدير تغيرات سلسلة الفرق الأول للأرقام القياسية لأسعار المستهلك واكبت 5يلاحظ من الشكل )
ار المولد لسلسلة الأرقام القياسية لأسعتغيرات السلسلة الأصلية، وهذا يؤكد أن النموذج المقترح 

 هو أفضل نموذج يمكن التعبير عنه بالمعادلة الآتية: ARIMA(0,1,1)المستهلك هو 
DCPI = −0.315042 + 0.423123 𝑀𝐴(1) + ε  

 
 (:6كما هو موضح في الشكل ) GARCH(1,0)ومن ثم تم التقدير وفق النموذج 
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 2021-2011خلال الفترة  DCPIسلسلة (: القيم المقدرة لتقلبات 6الشكل )
واكب تقلبات السلسلة الأصلية اعتبارا  من بداية عام   DCPI( أن تقدير تقلبات6يلاحظ من الشكل )

حيث يبين الشكل أن سلسلة الأرقام ، وهذا يؤكد أن النموذج المقترح هو أفضل نموذج، 2020
لصدمة قوية نتج عنها تقلبات حادة  2020القياسية لأسعار المستهلك تعرضت في شهر تموز عام 

وهي فترة تشديد  2021وصدمة أخرى في شهر نيسان  وهي بدايات انتشار وباء كورونا في سورية،
على إحداث صدمة في  2021الحصار الاقتصادي، كما لعبت الحرائق التي حدثت في نهاية عام 

 .2021شهر تشرين الأول عام 
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المولد لتقلبات سلسلة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك هو وهذا يؤكد أن النموذج المقترح 
GARCH(1,0) نموذج يمكن التعبير عنه بالمعادلة الآتية: هو أفضل 

GARCH =  5163.536 +  2.879653 RESID(−1)2  
 النتائج:
توضح الدراسة أن سلسلة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في سورية تأثرت سلب ا بالظروف  -1

الاقتصادية غير المستقرة، وعانت من تقلبات ملحوظة، مع زيادة وضوح هذه التقلبات 
 . 2020خاصة بعد عام 

وكان ينكنز ج -تم نمذجة سلسلة الأرقام القياسية لأسعار المستهلك باستخدام أسلوب بوكس -2
، و للنموذج المولد للتقلبات وهو ARIMA(0,0,1)النموذج المولد للسلسلة 

GARCH(1,0). 
 ر الاقتصاديوالحصا تشير الدراسة إلى كيفية تأثير العوامل الخارجية مثل العقوبات الدولية -3

 .سوريةعلى اقتصاد 
توضح الدراسة كيف يمكن أن يؤثر عدم اليقين في السوق على سلوك المستهلكين  -4

 .سوريةوالمستثمرين في 
 
 

 توصيات البحث:
إجراء المزيد من الدراسات لتحسين تنبؤات أسعار المستهلك باستخدام الأساليب الإحصائية  -1

ة السياسات د من قدر المتقدمة، هذا يساهم في دقة التنبؤ بتقلبات الأسعار والتضخم، مما يزي
 الاقتصادية على التعامل بفعالية مع التحديات الاقتصادية المتغيرة.

تعزيز التعاون الدولي والإقليمي للتعامل مع التحديات الاقتصادية الخارجية، مثل العقوبات  -2
 الدولية وتقلبات الأسواق العالمية، من خلال الشراكات الاقتصادية والتجارية.

يئة الأعمال ب طوير، لتسوريةفي إدارة السياسات الاقتصادية والمالية في زيادة الشفافية  -3
 وجذب الاستثمارات المحلية والأجنبية.
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سوري مرونة الاقتصاد التعزيز الإصلاحات الاقتصادية الهيكلية لدعم النمو المستدام و  دعم -4
 .في مواجهة التحديات المستقبلية
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Methodology. Syrian Journal of Agricultural Research, 2(4), 31-51. (in 
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استخدام سلاسل ماركوف  -2017عكروش، محمد؛ دريباتي، يسيرة؛ جلمودي، دارين محمد.  .4

لعلوم ل حمصمجلة جامعة  في دراسة تغيرات الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في سورية.

 . 207-179،  (55) 39، الإنسانية

Akroush, Mohammad; Daribati, Yassira; Jalmoudi, Darin Mohammad. 

2017- Using Markov Chains to Study Changes in the Consumer Price 

Index in Syria. Homs University Journal for Humanities, 39(55), 179-207. 
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 ،(2021 )أساس 2022 المستهلك لأسعار القياسي الرقم منهجية -2022 .للإحصاء دبي مركز .5
 التالي: الرابط من مساء   5:42 الساعة ،2024 حزيران 25 في الاسترداد تم للإحصاء، دبي مركز
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باستخدام الأرقام  خط الفقر في سوريةل دراسة تحليلية
 ( م2020-2000ة )فترلل القياسية للأسعار

                                     
             1نجد محمود  الباحثة:      

 ملّخص
ما  يهدف هذا البحث إلى قياس وتحليل الفقر عن طريق  وصف هذه الظاهرة كمياً خلال فترتين الأولى

( م من خلال تحديد كفلة سلة الحاجات الأساسية في سورية وتحديد 2010-2000قبل الحرب الحالية )
(  م من خلال الأرقام القياسية لأسعار المستهلك 2020-2011خط الفقر والفترة الثانية خلال الحرب )

,ومن ثم صول عليها وصعوبة الحوذلك لعدم توفر مسوحات ميزانية الأسرة لهذه السنوات نتيجة الحرب 
الخروج بتوصيات تفيد برسم رؤية اقتصادية استشرافية تساهم في الحد من الفقر بناءً على نتائج التحليل 

توصل البحث إلى  ,,وذلك بالإعتماد على المنهج الوصفي التحليلي واستخدام الأساليب الإحصائية
ورية هو الحرب القائمة والعقوبات مجموعة من الاستنتاجات منها أن أهم أسباب تفشي الفقر في س

وعدم مواكبتها لحجم  الإقتصادية والحصار وبالتالي انخفاض معدلات النمو الاقتصادي ومستويات الدخل
وهذا ما اثبت باختبار الفرضيات حيث وجد فروق احصائية لمؤشرات  إنفاق الأسرة على حاجاتها الضرورية
 . ب واثناء الحربالفقر والارقام القياسية ما بين فيل الحر 

بإنشاء مؤسسات حكومية متخصصة بشؤون الفقر تحدد خطوط الفقر المدقع والمطلق من  البحث يوصي 
الأفراد الذين هم دون خط الفقر وتقديم الدعم المالي والفني لهم من  خلال جمع البيانات والمعلومات عن

بشقية النباتي والحيواني الذي يقوم بتلبية  خلال إنشاء المشاريع الصغيرة والمتوسطة ودعم القطاع الزراعي
المدماك الأول من الحاجات الأساسية وهو الغذاء بالإضافة إلى إعداد استراتيجية وطنية تعمل على 

    مكافحة الفقر .

 
 كلمات مفتاحية: 
 .الإنفاق  –الأرقام القياسية لأسعار المستهلكين  -قياس خط الفقر
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ABSTRACT 

This research aims to measure and analyze poverty by describing this 

phenomenon quantitatively during two periods: the first before the current war 

(2000-2010) by determining the guarantee of the basket of basic needs in Syria 

and determining the poverty line, and the second period during the war (2011-

2020) by Consumer price index numbers due to the lack of family budget surveys 

for these years as a result of the war and the difficulty of obtaining them, and 

then come up with recommendations to draw a forward-looking economic vision 

that contributes to reducing poverty based on the results of the analysis, by 

relying on the descriptive analytical approach and using statistical methods ,The 

research reached a set of conclusions, including that the most important reasons 

for the spread of poverty in Syria is the ongoing war, economic sanctions, and 

blockade, and thus the decline in economic growth rates and income levels and 

their failure to keep pace with the amount of family spending on their necessary 

needs. 

The research recommends the establishment of government institutions 

specialized in poverty affairs that determine the lines of extreme and absolute 

poverty by collecting data and information on individuals who are below the 

poverty line and providing financial and technical support to them through the 

establishment of small and medium enterprises and supporting the agricultural 

sector, both plant and animal, which meets the first level of basic needs. This is 

food, in addition to preparing a national strategy that works to combat poverty. 

 

 

Keywords: 

 

Measuring the poverty line - consumer price index numbers- Spending. 
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لفقر مشكلة عالمية وظاهرة اجتماعية  لها آثارها على حيااة الإنساان الصاحية والاجتماعياة والتعليمياة يعتبر ا
وقااااد شااااهد الاقتصاااااد السااااوري منااااذ بدايااااة القاااارن الواحااااد والعشاااارين الكثياااار ماااان الاصاااالاحات علااااى الصااااعيد 

ياااد مااان التشاااريعات بالإضاااافة إلاااى إصااادار العدالاقتصاااادي بغياااة اساااتقطاب الاساااتثمارات المحلياااة والأجنبياااة 
فاي تغييار سااهمت التاي ,والتوسع في سياسة مان  القاروض للمشااريع الصاغيرة والمتوساطة و يرهاا والمراسيم 

 2000ماا قبال عاام هيكل الاقتصاد السوري وانتقاله من القطاعات الزراعية والاستخراجية التاي كانات ساائدة 
 و مااااو الإقتصااااادي واتخفاااااض معاااادلات البطالااااةزيااااادة معاااادلات النممااااا أد  ل إلااااى الصااااناعات التحويليااااة م 

وتلبياة الحاجاات تقلاي  الفجاوة باين الادخل وخلاصة ذلك ارتفاع مستو  معيشة المواطن و إنخفاض الأسعار 
    .تدريجياً  الأساسية

 تاادميرال ومااا رافقهااا ماان تااردي لموضاااع الامنيااة و م 2011بيااد أن الحاارب الأخياارة علااى سااورية منااذ عااام 
لهاااروب  أد والحصاااار وتبعاتاااه لاحقااااً,  البناااى التحتياااة ومااان المنشااادت الخدمياااة والإنتاجياااة  رلكثياااالممااانهج ل

 أ لب الاستثمارات الخاصة إلى الخارج وهجرة العقول واليد العاملة المدربة. 
هاااذا البحاااث تحليااال مؤشااارات الفقااار فاااي ساااورية وقيااااس خاااط الفقااار والخاااروج بتوصااايات ترسااام رؤياااة يحااااول 

حساااب الأولوياااة وتلبياااة الحاجاااات الأساساااية  أعاااداد مااان هااام تحااات خاااط الفقااارة  لتقلاااي  اقتصاااادية استشااارافي
 ودراسة الاستراتيجية المقترحة لمعالجة مشكلة الفقر .

 مشكلة البحث:

وخاصاة حوامال  مان المنشادت الانتاجياة والبنياة التحتياة اً كبيار  اً إن الحرب  والحصار على سورية دمارت قسام
ع أسااعار الساالع والخاادمات  بشااكل متزايااد وناادرة بعضااها , وفقاادان فاار  العماال ممااا أد  إلااى ارتفااا الطاقااة 

معاادلات الفقاار بالزيااادة منااذ بدايااة  وأخااذتلنساابة كبياارة ماان العمالااة السااورية ممااا أضااعف النمااو الاقتصااادي 
خطاااوط الفقااار المااادقع  ومقارناااة تحدياااد  :فاااي تتجساااد مشاااكلة البحاااث  علياااهو م  2011الحااارب الحالياااة عاااام 

 فترة ماقبل الحرب وخلالها.في  والمطلق
 .و زيادة الفجوة بين الدخل والإنفاق الأسعار حديد العوامل التي ساهمت في ارتفاعوت

 أهمية البحث:
اساتمرار ارتفااع الأسااعار وعادم مواكباة الادخول لهاا, حيااث فاي ساعية للتخفيااف مان آثاار تاتتي أهمياة البحاث  

لغالباة مان الساكان وبالتاالي يعرقال مسايرة النماو الاقتصااادي بادأ يضاغط بشادعة علاى المساتو  المعيشاي للفئاة ا
والتنمياااة المساااتدامة , ونحااان لا نرياااد أن نقااادعم صااايغاً وحلاااولًا جااااهزة ونهائياااة بااال أفكااااراً عملياااة قابلاااة للنقاااا  
عطائهااا طابعاااً مرناااً ومعاصااراً  يتماشااى مااع الواقااع , و الإمكانااات والمااوارد المتاحااة , ويقااود تاادريجياً إلااى  وا 

الأخااذ بضاارورة و , للحفاااظ عليهااا وعاادم هجرتهااا  إعااادة الاعتبااار لقيمااة قااوة العماال فااي مقاباال قااوة رأس المااال
التسااااوي باااين الحاااد الأدناااى لمجاااور  ونفقاااات الحاااد الأدناااى الضاااروري للمعيشاااة, وأن تكاااون زياااادة الااادخول  

 بمعدعلات تفوق أو توازي على الأقل معدعلات زيادة الأسعار .
 :أهداف البحث  

 : يهدف هذا البحث إلى ما يلي

 .تقديم إطار نظري لمفاهيم الفقر و أنواعه وتحليل مسبباته – 1
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حاااد  , أي  ( م 2010-2000للفتااارة ) سااالة الحاجاااات الأساسااايةتحدياااد الكلفاااة الأدناااى للحصاااول علاااى  -2
 .الكفاف 

 م.(  2020-2011باستخدام الأرقام القياسية لمسعار للفتره )قياس خط الفقر في سورية  -3

 
 

 يّة البحث:منهج
 اعتمدنا في إعداد هذا البحث على:

( ..المنهج الوصفي التحليلي الذي يعتمد على وصف الظاهرة المدروسة بجمياع مكوناتهاا )الغاذاء, الساكن,  
خاااالال الحاااارب الأرقااااام القياسااااية لمسااااعار , واسااااتخدام ( م 2010-2000قباااال الحاااارب )م  ةوذلااااك فااااي فتاااار 

 .( م 2011-2020)
علااى بيانااات تصاانف ثانويااة لاام يقاام بجمعهااا بنفسااه باال اعتمااد علااى مصااادر متنوعااة بااين وقااد اعتمااد الباحااث 

هيئات حكومية محلية )المكتب المركزي للاحصاء في ساورية وسلساة المجموعاات الاحصاائية الصاادرة عناه 
حليااال البياناااات اساااتخدام المااانهج الإحصاااائي فاااي ت و ( وهيئاااات دولياااة )البناااك الااادولي بماااا يخااا  ساااورية (

مقاااييس الحيااث تاام اسااتخدام واسااتخلا  نتااائج منهااا تخاادم  اارض البحااث  ,بااين المتغياارات المختلفااة والعلاقااة
لتوصاايف تطااور المؤشاارات وتاام اسااتخدام اختبااارات سااتيودنت بهاادف قياااس الفرضاايات فقااد  الوصاافية والقااوانين

حاادثت قباال وبعااد الحاارب علااى مؤشاارات  عينتااين مسااتقلتين للاشااارة الااى الفروقااات التاايتاام اسااتخدام اختبااار 
وباذلك يمكان التوصال الاى اثاار الحارب علاى ساورية اضاافة الاى اختباار العيناات المترابطباة لاظهاار  الدراسة

الفقاار المطلااق ومااا مااد  اقترابهمااا ماان بعااض او اختلافهمااا ممااا الفااروق بااين قاايم متوسااط خااط الفقاار المتقااع و 
 .SPSSتحليلها باستخدام برنامج , و يعطي تفسير لمستو  المعيشة في سورية

 فرضيات البحث :
 يحاول هذا البحث اختبار الفرضيات الرئيسية الآتية:

ثناااء أقباال الحاارب علااى سااورية و  سااعار المسااتهلكلأقاايم مؤشاارات الاارقم القياسااي توجااد فااروق بااين لا  .1
 . الحرب

ثنااااء أى سااورية و قباال الحاارب علااا قاايم الفقااار الماادقع وقاايم مؤشااار الفقاار المطلاااقتوجااد فااروق باااين لا  .2
 . الحرب

 .2021-2010بين عامي  قيم الفقر المدقع وقيم مؤشر الفقر المطلقتوجد فروق بين لا  .3
 الدّراسات السابقة :

 م 2018عام دراسة وداد عباس   -1

 دور وسياسات التنمية المستدامة في الحد من الفقر دراسة حالة الجزائر والاردن واليمن
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دكتوراه سطيف,كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم أطروحة  جامعة فرحات عباس , 
سطيف.تناولت فيه الباحثة أبرز القدرات الإقتصادية -التسيير,جامعة فرحات عباس

 الدول المدروسة.,السياسية,الإجتماعية الثقافية للحد من ظاهرة الفقر التي تعرقل التنمية المستدامة في 
 م  2005 عامهبة الليثي , خالد أبو إسماعيل  -2

حزيران  تقرير مقدم لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي , م   2004 - 1996لفقر في سورية : ا
الدراسة تحليلًا تشخيصياً لحجم الفقر في سورية ومحدداته خلال الفترة المذكورة , كما تقدم    2005

في عام أنه إليها  تتوصلومن النتائج التي ,رللحد من الفقيقترح إجراءات اجتماعية واقتصادية واسعة 
حاجاتهم الأساسية من المواد الغذائية  تلبيةمليون سوري من  2لم يتمكن حوالي م      2003-2004

 .و ير الغذائية 
 م 2016عام  وهيبة سراج -3

 هيكل توزيع الدخول وأثره على زيادة النمو وتقليل الفقر في الجزائر
 لف, كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير.جامعة حسيبة بن بوعلي بالش -إطروحة دكتوراه 

درجات التفاوت في توزيع الدخل,  تحقيق موازنة بين زيادة النمو الإقتصادي و تقليل الدراسة إلى هدفت
النمو لأن نمو الناتج المحلي الإجمالي لا يؤدي بالضرورة إلى مساواة أكبر في توزيع الدخل, وبالتالي ف

 الأساس في مواجهة الفقر وتحسين توزيع الدخل. وياسة السليم هالإقتصادي والس
 م  2022   عام  ( ,  Ewubare  , Mark) دراسة  -4

Measuring the relationship between human capital and poverty 

reduction in Nigeria during the period (1990 – 2016). 
 -1990من الفقر في نيجريا خلال الفترة من )  قياس العلاقة بين رأس المال البشري والحد

2016 ) 
اعتماد معدلات الالتحاق بالمدارس كمؤشر للتعليم, واستخدام نفقات الرعاية الصحية دفت الدراسة إلى ه

و  Grangerتم استخدام اختبار السببية و العامة والخاصة كمتغيرات مستقلة, ومعدل الفقر كمتغير تابع,
بار العلاقة التوازنية طويلة الأجل بين المتغيرات, وتم اختبار جذر الوحدة من لاخت Johansenاختبار

 الدراسة إلى وجود علاقة عكسية ذات تتثير معنوي وتوصلت.  ADFالموسع  -خلال اختبار ديكي فوللر
له أن الإنفاق العام على قطاع الصحة  كمابين الإنفاق العام ومعدلات الالتحاق بالمدارس ومستو  الفقر 

 مستو  وعمق الفقر في نيجريا. في الحد من تتثير كبير
 م  2019عام (  Abalade, Ebiwonjumiدراسة ) -5

The dynamic relationship between poverty, unemployment, per capita 

knowledge level and per capita income in Nigeria 

 المعرفة للفرد ودخل الفرد في نيجيريا العلاقة الديناميكية بين الفقر والبطالة ومستوى
من خلال دراسة التتثير والصدمات ودوال الاستجابة بين المتغيرات,وقد تم الاعتماد في تقدير العلاقة بين 

متزايدة لمعدل البطالة, ومحو  , وقد أوضحت النتائج وجود أن الفقر دالة varالمتغيرات على نموذج 
 .دالأمية. ودالة متناقصة لدخل الفر 
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 سات السابقة بالنقطتين الآتيين:راالد نع لبحثا اذهوقد تميز 
البحث يشمل فترتين  سورية, في حين أن زمان هو البحث, فمكان لبحثاختلاف مكان وزمان ا -1

وخلال الحرب  , ( م2010-2000ة )يقتصادفترة ماقبل الحرب التي شهدت بدء الاصلاحات الإ
الحصول على بيانات ا فيه ثنائية كان من الصعبوف استم وما شهدته من ظر  (2011-2020)

 ميدانية دقيقة.
عمل هذا البحث إلى الخروج بتوصيات تفيد في رسم رؤية اقتصادية استشرافية يتم فيها تحديد  -2

الفجوة بين الدخل  تقلي الأرقام القياسية لأسعار المستهلك ومحاولة  وتغيير خط الفقر  تبعاً لتغير
  .والإنفاق

 نظري للبحث:الإطار ال 
 (The concept of poverty )مفهوم الفقر  -أولاا 
 ,  1من التعقيدات والأبعاد, فالفقر ممكن أن يكون مزمنا أو عرضيا رالفقر هو عملية تنطوي على الكثي   
ومن   مفهوم الفقر على أنه عدم القدرة على تحقيق الحد الأدنى من مستو  المعيشة, 2حدد البنك الدوليو 

ات الأكثر شيوعاً تلك التي يعتمدها البنك الدولي ) وعدد آخر من المؤسسات الدولية والوطنية (, المقارب
ساسية هي أسلوب خط الفقر. وتقوم هذه المقاربة على قياس الفقر استناداً إلى توفر متطلبات الاستمرار الأ

الكلفة و  سلة الحاجات الأساسية تحديد ويتطلب هذا الأسلوب, , الصحة, التعليم..(للإنسان ) الغذاء, السكن
دورية يرتبط تطبيقه بتنفيذ مسوحات بالتالي و ,الأدنى للحصول على هذه السلة وهذه الكلفة هي خط الفقر

 حول إنفاق ودخل الأسرة تتسم بالدقة .
 :(measuring poverty )قياس الفقر -1

وتهدف هذه المعاايير إلاى , أرقاملها إلى يتطلب قياس الفقر وضع المعايير اللازمة والمناسبة بحيث يتم تحوي
فئااات محااددة ماان السااكان دون سااوها , جااة انتشااارها وتركزهااا فااي مناااطق و التعاارف علااى حجاام المشااكلة ودر 

التعامل معها لتحقياق أهاداف خاصاة بوقاف انتشاارها و التخفياف منهاا  والأمر الذي يساعد في فهم الظاهرة 
يوصاف علاى أناه الحاد الاذي  قر وجود معيار واض  ومحدد مسبقاً,مفهوم خط الف يتطلبثم القضاء عليها. و 

 يجااب أن لا يقاال عنااه مسااتو  اسااتهلاك أي شااخ  ماان الساالع والخاادمات لكااي لا يصاانف الشااخ  فقيااراً.
إلا أن هاذه , ..وهناك اتفاق على أنه توجد حدود للاساتهلاك مان مختلاف السالع والخادمات كالغاذاء والمساكن

وساانعرض فيمااا  ,مختلفااة الالكافيااة بحيااث تكااون صااالحة للتطبيااق فااي الظااروف  الحاادود  ياار واضااحة بالدقااة
 . بحثنا التي تهم الفقر يلي أهم خصائ  خطوط

 ( :Poverty linesخطوط الفقر ) -2

                                                           

فقر المناطق الريفية في البلادان النامياة وانعكاسااته علاى السياساة العاماة, صاندوق النقاد الادولي, واشنطن)العاصامة(, محمد حسن خان,  -1
2001   ,1. 

 .42+  41.  : 1990البنك الدولي, تقرير عن التنمية في العالم: الفقر. واشنطن: البنك الدولي,  -2
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: هي حالة لا يستطيع الإنسان معها الحصول على الحد الأدنى (  extreme poverty)  الفقر المدقع -
 لبقائه حيا يزاول نشاطاته الاعتيادية. ( اللازمة السعرات الحرارية ) سيةالغذائية الأسا من الحاجات

(  : يُحادد مساتواه فاي وقات معاين, وهاو الادخل الضاروري لتغطياة Absolute Povertyالفقار المطلاق ) -
الحاجات الأساسية من سلع  ذائية و  ير  ذائية كالسكن والتعلايم والصاحة ,ويُعتبار مناساباً لظاروف الادول 

  .خفضة الدخل من
 :في هذا البحثمجموعة من الاعتبارات   -3
 الدخل مقارنة بالإنفاق: -أ

هناااك العديااد ماان الاادول الناميااة التااي تفضاال اسااتخدام الإنفاااق باادلًا ماان الاادخل كتساااس لمؤشاار الفقاار لعاادة 
 أهمها:  أسباب

 .ه من الدخلكما أن الاستهلاك لا يُمول بتكمل ,ن الدخل لا يتم استهلاكه بالكاملإ -      
 . الأسر عادة ما يكون لها أكثر من مصدر, قد يكون بعضها ذا طبيعة موسمية بعضأن دخول  -      
عن دخلهم في حين لا يمانعون في الكشف عن نمطهم  يحجم  بعض الأفراد عن الإفصاح -      

 الاستهلاكي.
 :الأسرة أم الفرد  - ب

تعطاي نتاائج أقارب للواقاع علاى اعتباار  لأنهااالأسارة  علاى راتسوف نتخذ في الاعتبار في دراسة هذه المؤش
أن الفاارد لا ياادخل سااوق العماال قباال عماار معااين, كمااا أنااه لاايس بالضاارورة أن يكااون جميااع الأفااراد أصااحاب 

 دخول أو موظفين.
الأكثاار ملائمااة للظااروف التااي نعيشااها  ماااباعتباره والماادقع فااي هااذا البحااث سااوف ناادرس خااط الفقاار المطلااق

 . ووفقاً للاستهلاك وليس للدخل تخذ المؤشرات في الاعتبار الأسرة وليس الفردوسوف ت
 (The concept of the index number ) الرقم القياسي مفهوم –ثانياا 

هو أداة إحصائية لقياس التغير النسبي في قيم أي ظاهرة أو مجموعة الظواهر من زمان إلى آخر أو من 
التجارة و يرها و  الإنتاجر و القياسية الباحث على مقارنة التغيرات في الأسعا تساعد الأرقامو ,مكان إلى آخر

هناك و في فترة زمنية ما تدعى فترة المقارنة, مع بيانات مماثلة عن فترة زمنية أخر  تدعى فترة الأساس.
قام القياسية في مجالات متعددة إلا أن مايهمنا في بحثنا هذا هي الأر  تطبيقات الأرقام القياسيةالكثير من 
 .لمسعار 

 : للأسعار خطوات إعداد الرقم القياسي  -1
ومصادر أسعارها وتحديد سنة الأساس وخلوها من  تحديد المواد التي ستدخل في حساب الرقم القياسي

 ,الأهمية النسبية التي تعطى لكل مادة  وهيإعداد الترجيحات المؤشرات العرضية )كساد , رواج( ومن ثم 
للحصول على ترجيحات الأرقام القياسية لأسعار التجزئة هي دراسات نفقات الأسرة,وهي وأفضل الطرق 

 .أدق وأصدق تمثيل لتركيب الاستهلاك وتوزيعه على مختلف المواد والخدمات
 (: Consumer Price Indexالرقم القياسي لأسعار المستهلك ) -2
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لتجزئة أو الرقم القياسي لنفقة المعيشة وهو يُعبر يُعرف أيضاً باسم الرقم القياسي لأسعار المفرق أو أسعار ا
وتُجري معظم دول , عن التغير في أسعار السلع والخدمات التي تستهلكها الأسرة خلال فترة زمنية محددة

العالم ومنها سورية بحوثاً لتحديد السلع والخدمات التي ستدخل في حساب الرقم القياسي ويتم تحديد أوزان 
يجب أن و  ,مختلفة بناءً على مقدار ما يُنفق على هذه السلع والكميات المستهلكة منهاالترجي  للسلع ال

داخل الاقتصاد  تتضمن السلة مجموعات الإنفاق الرئيسة والفرعية بحيث تعكس تفضيلات المستهلكين
 .الوطني 

  الإطار العملي المناقشة والاستنتاج :
 :الدراسة تيالرقم القياسي لأسعار المستهلكين خلال فتر  -1

كسااانة  م 2000باعتمااااد عاااام  ( م 2000-2005 )مااان عاااام مااارحلتينوتنقسااام بااادورها  ماقبرررل الحررررب فتررررة
)  الثانيااااة ماااان المرحلااااةو , 1997/1996أساااااس وباسااااتخدام تثقاااايلات الإنفاااااق لبحااااث ميزانيااااة الأساااارة عااااام 

انياة الأسارة عاام  سانة أسااس وباساتخدام تثقايلات الإنفااق لبحاث ميز  2005باعتماد عاام  م ( 2005-2010
2004/2003   . 

 : للفترتين الأرقام القياسية لأسعار المستهلك  
 (2005=100( م  )2010-2005وكذلك  ) ( 2000=100) م   (2000-2005)

 (1الجدول رقم )
الأغذية  نهاية الفترة

والمشروبات غير 
 الكحولية

 وقودال
 و

 الإضاءة

المعالجة  الإيجار
والأدوية 
 )الصحة(

 التعليم
والثقافة 
 والترفية

الرقم 
القياسي 

 العام
وزن 
 الأساس

6514 699 16 424 119 1000 

2000 100 100 100 100 100 100 
2001 105 100 101 105 101 103 
2002 103 110 105 110 112 104 
2003 107 120 124 122 132 109 
2004 113 120 134 127 144 114 
2005 122 122 162 137 165 123 
الأغذية  

والمشروبات غير 
 الكحولية

السكن, والمياه, 
 والكهرباء, وقود

الرقم  التعليم الصحة
القياسي 

 العام
وزن 
 الأساس

4186 2206 624 97 1000 
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2005 100 100 100 100 100 
2006 112 106 115 110 110 
2007 122 108 113 114 115 
2008 147 120 120 120 132 
2009 148 129 124 135 136 
2010 155 133 130 168 142 

 ( م2010-2005)( و2005-2000من إعداد الباحث بالاعتماد على بيانات  المجموعات الإحصائية: ) المصدر:
تم التقريب في إلى أقرب رقم  –النشرات الربعية  الإحصائية لمصرف سورية المركزي. ) تم إهمال بنود الإنفاق التي لا تفيد البحث 

 .هولة الحسابصحيح لس

( من 65العنصر الأساسي )% في المرحلة الأولى من بيانات الجدول السابق تشكل المواد الغذائية 
 م( 2005-2010 ) من عام المرحلة الثانيةفي حين نر  في من حيث الأهمية,  الإنفاقمكونات سلة 
 2004/2003سرة عام سنة أساس وباستخدام تثقيلات الإنفاق لبحث ميزانية الأ 2005باعتماد عام 

انخفاض حصة المواد الغذائية في السلة الجديدة بالمقارنة مع سلة الاستهلاك القديمة إلا أنها بقيت تشكل 
 .الحصة الرئيسية إلى جانب مكون الوقود والسكن

وعلااااى الاااار م ماااان  ,أسااااس م عااااام  2010باعتماااااد عااااام  م ( 2020-2010ماااان عاااام )  : فترررررة الحرررررب 
إلا أنهاااا بقيااات تشاااكل الحصااااة (م  2013بعاااد العاااام )اد الغذائياااة فاااي السااالة الجدياااادة انخفااااض حصاااة الماااو 

 :حلةالرئيسية إلى جانب مكون الوقود والسكن, والجدول التالي يبين تطور الرقم القياسي في هذه المر 
 

 ( 2010=100( )2020-2011الأرقام القياسية لأسعار المستهلك  لمعوام : )
 (2الجدول رقم )

الأغذية  الفترةنهاية 
والمشروبات غير 

 الكحولية

السكن, والمياه, 
 والكهرباء, وقود

الرقم القياسي  التعليم الصحة
 العام

وزن 
 الأساس

418.6 220.6 62.4 9.7 1000 

2010 100 100 100 100 100 
2011 107 111 105 105 106 
2012 151 156 122 118 145 
2013 316 228 189 156 265 
وزن 

 اسالأس
399.017 255.414 38.209 15.563 1000 
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2014 378 268 269 183 324 
2015 512 356 382 232 449 
2016 807 421 518 319 663 
2017 944 473 651 418 783 
2018 948 465 711 482 790 
2019 1089 491 839 619 896 
2020 2391 602 1543 974 1806 
( و النشارات 2005-2011اد علاى بياناات  المجموعاات الإحصاائية: )من إعداد الباحث بالاعتما المصدر:

تاام تقريااب  –الربعيااة  الإحصااائية لمصاارف سااورية المركاازي. ) تاام إهمااال بنااود الإنفاااق التااي لا تفيااد البحااث 
 إلى أقرب رقم صحي  لسهولة الحساب (.الرقم القياسي 

لفتارة ماا رقم القياساي العاام لأساعار المساتهلك هنااك ارتفاعااً فاي الا يتض  أن (2( و)1) الجدولين من بيانات
اً ضاعف 17( م 2020صل فاي عاام )لتمع بداية الحرب إلا أنها تضاعفت ,قبل الحرب مقارنةً بسنة الأساس 

 و الحرب . للحصارويعود ذلك خاصة المواد الغذائية والصحة م  (2010مقارنة مع سنة الأساس )
 تحديد سلة الحاجات الأساسية : -2
 الحاجات الضرورية الغير غذائية : -أولاا 

فهاو يحتل مكون الساكن والوقاود والإضااءة المرتباة الثانياة  مان حياث الأهمياة :  السكن والوقود والإضاءة -
بسااابب  %26م لتصاااب   2013مااان إنفااااق الأسااارة فاااي حاااين ارتفعااات هاااذه النسااابة بعاااد عاااام  (%22)يمثااال 

 ظروف الحرب .
 رمان إنفاقهاا الكلاي فاي الشاه %6لأسارة الساورية علاى مكاون الصاحة ا تنفاق  :الصحة) معالجة وأدوية ( -

 3.8م إلاى  2013إلا أن هذا الإنفاق انخفض بعاد عاام (.2010-2009مس  دخل ونفقات الأسرة بحسب)
%. 
ماااان الإنفاااااق الكلااااي لمساااارة فااااي الشااااهر)المكتب المركاااازي  %1يشااااكل الإنفاااااق علااااى التعلاااايم : التعلرررريم -

 .من دخل الأسره % 1.5م ثم زادت نسبة الإنفاق على التعليم لتصل  2013وذلك حتى عام للإحصاء(
 :الغذائية لحاجاتا -ثانياا 

,وتُعرف بتنهااا فاي البلادان النامياةمان مان إنفااق الأسارة  كبارحصاة الأالالحاجاات الغذائياة  يمثال الإنفااق علاى
بعاادد السااعرات الحراريااة اللازمااة إذا مااا عبرنااا عنهااا فابحالااة صااحية جياادة .  للعااي الطاقاة اليوميااة الضاارورية 

حرياااره يومياااا, علمااااً أناااه لا ياااتم إشاااباع الاحتياجاااات الغذائياااة إلا عناااد  2700تعاااادل تقريبااااً  للشاااخ  الواحاااد
   :(.  ويبين الجدول التالي كلفة الغذاء اليومية للفرد2002حريره للشخ  في اليوم)الفاو, 3500
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 (3الجدول رقم)                                         
 

( 2011 -1999مان إعاداد الباحاث بالاعتمااد علاى بياناات  المجموعاات الإحصاائية لمعاوام : ) المصردر:
                               .  4والتجارة الداخلية ,  الجدول                العاشر الأسعار  الفصل –
 

وهااذه  القيمااة الغذائيااة اللازمااة لااه, اليوميااة بالمتوسااط وبشااكل عااام تمثاال المااواد الغذائيااة السااابقة حاجااة الفاارد
القيمة متعارف عليها عالمياً , وتم اعتماد هذه المواد  على سبيل المثال وبالاستناد إلاى دراساات ميدانياة قاام 

 .بها العديد من الباحثين 
 

                                                           

     محافظات القطر  ذنجان, فاصوليا , بطاطا, بصل احمر يابس( في كافةخضار: تشمل متوسط أسعار )بندورة, كوسا, با  - 1
 خلال العام المدروس.                   

   خلال  محافظات القطر فواكه: تشمل متوسط أسعار )تفاح كولدن , برتقال , ليمون حامض , عنب, مشم (في كافة       

 العام المدروس.                  

 العام المدروس. : تشمل متوسط أسعار )لحم بقري, لحم  نم, لحم الدجاج( في كافة محافظات القطر خلاللحوم       

 زيوت : يشمل متوسط أسعار )زيت الزيتون, زيت نباتي( في كافة محافظات القطر خلال العام.       

      كافة  حب( في ,عدس , فاصوليا مواد مختلفة : يشمل متوسط أسعار)سكر, بن, شاي ,بر ل , معكرونة , حم  ,      

 محافظات القطر خلال العام المدروس.      
 سوف يتم التقريب إلى أقرب رقم صحي  لسهولة الحساب  - 2           

 1المادة
 الوزن
 برالر غ

 )حريرة(السعرات
بالليرة السورية القيمة بأسعار كل عام  

1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 
 8 7 7 6 5 3.75 3.75 1275  500 الخبز

 8 5 5 3.5 3 3 2.5 75    50 البيض
 4 3.7 2.8 2.2 2 2 2.25 70    25 الجبن
 30 28.7 22 17.8 15 13 15 130    75 لحوم

 9 7.5 7.5 4 4 4 7.5 65  250 خضار
 9.3 8.8 7.6 5.5 5.5 5.5 4 60  200 فواكه
 7.1 6.5 2.5 2 1.9 2.1 0.7 250    75 أرز

 11.9 11.2 9.8 8.3 6.5 7.2 7.3 585    65 زيوت
مواد 

 مختلفة
100  315 4.7 8.2 7.2 8 9.7 11 11.6 

 48  2825  2المجموع
 

49 
 

50 
 

57 
 

74 
 

89 
 

99 
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 :خطوط الفقرتحديد  -3

أي شاخ   1/5ل اعتمدنا معدل الإعالة فاي ساورية ففي حا, فرد (5.5إن متوسط حجم الأسرة السورية )  
وفااق  كمااا فااي الجاادول التااالي يعياال نفسااه وأربعااة أشااخا  فهااذا يعنااي إن إنفاااق الأساارة الشااهري علااى الغااذاء

  سنوات الدراسة :
   (4الجدول رقم )                                   

اليومي  الإنفاق العام
 ) غذاء( للفرد 

 الإنفاق الشهري 
 للفرد )غذاء(

الإنفاق الشهري 
 للأسرة )غذاء(

 نسبة الإنفاق
 على الغذاء 

الإنفاق 
 الكلي
 

1999 48 1440 7200 0.60 12000 
2001 49 1470 7350 0.60 12250 
2003 50 1500 7500 0.60 12500 
2005 57 1710 8550 0.42 20360 
2007 74 2220 11100 0.42 26430 
2009 89 2670 13350 0.42 31790 
2011 99 2970 14850 0.42 35360 

ح دخاال ونفقاااات و مساااو بياناااات المكتااب المركااازي للإحصاااء,مااان إعااداد الباحاااث بالاعتماااد علااى  : المصرردر
 ( و2004-2003) الأسرة

           (2009-2010.) 
خط الفقر ) دقع خط الفقر المالإنفاق الشهري لمسرة على المواد الغذائية  من بيانات الجدول السابق يمثل

ي حين ان الإنفاق الكلي يمثل خط الفقر ( ف السلع الغذائيةالإنفاق الشهري لمسرة على المدقع لمسرة = 
 :بحيثالمطلق 

 (. لمسرة الغير  ذائيةالضرورية +كلفة السلع  لمسرة = كلفة السلع الغذائية لمسرة  خط الفقر المطلق ) 
مسااتقرة ساايتم أخااذ  للحصااول علااى قاايمو لااق لساانوات الأساااس فااي بحثنااا حديااد خطااوط الفقاار الماادقع والمطولت

 وفق الجدول أدناه: لها السابقة واللاحقة الأساس والسنتين لسنة متوسط الإنفاق 
 (5الجدول رقم )     

خط الفقر المدقع  السنة
 بالليرة السورية

 خط الفقر المطلق
  بالليرة السورية

خط الفقر المدقع 
بالعملة 

 )دولار(الاجنبية

 طلقخط الفقر الم
بالعملة 

 الاجنبية)دولار(
2000 7275 12125 158        (46) 264         (46) 

2005 8550 20360 158       (54) 377        (54) 
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2010 14100 33575 307        (46) 730       (46) 

تام تقرياب إلاى أقارب رقام  ( الساابق4ول )الجادمن إعداد الباحث بالاعتماد على بياناات  المصدر :          
, تام حسااب ساعر لساهولة الحسااب                                                              صاحي  

 .الصرف للدولار وفق متوسط سعر الصرف خلال السنة المدروسة 
ر المدقع وعلى متوسط الرقم يتم الإعتماد على الرقم القياسي لأسعار المواد الغذائية في حساب خط الفق

 وفق ما يلي :لحاجات الضرورية)سكن ,صحة , تعليم( في حساب خط الفقر المطلق لأسعار االقياسي 
 ÷الرقم القياسي لأسعار المواد الغذائية(   ×   خط الفقر المدقع لسنة الأساس)= المدقع خط الفقر       

100 
 100( ÷ للحاجات الضروريةالرقم القياسي   ×  الأساسلسنة  طلق= )خط الفقر المطلقخط الفقر الم  

 
 
 

 (6الجدول رقم )
الرقم القياسي لأسعار  السنة

 المواد الغذائية
 متوسط الرقم القياسي
 ) سكن,صحة,تعليم(

 خط الفقر المدقع
 بالليرة السورية

 خط الفقر المطلق
 بالليرة السورية 

 12125 7275 )فترة ما قبل الحرب( 2000سنة الأساس 

2001 105 102 7639 12368 
2002 103 109 7493 13216 
2003 107 125 7784 15156 
2004 113 131 8221 15896 
2005 122 147 8876 17824 

 20360 8550 )فترة ما قبل الحرب( 2005سنة الأساس

2006 112 110 9576 22396 
2007 122 112 10431 22803 
2008 147 120 12569 24432 
2009 148 129 12654 26264 
2010 155 144 13253 29318 

 33575 14100 )فترة الحرب( 2010 سنة الأساس 

2011 107 107 15087 35925 
2012 151 132 21291 44319 
2013 316 191 44556 64128 
2014 378 240 53298 80580 
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2015 512 323 72192 108447 
2016 807 419 113787 140679 
2017 944 514 133104 172576 
2018 948 552 133668 185334 
2019 1089 650 153549 218238 
2020 2391 1040 337131 349180 
إلى أقرب  الناتج)تم تقريب  ( 5) (+2)( +1ول )االجد: من إعداد الباحث بالاعتماد على بيانات  المصدر

 (.الحسابرقم صحي  لسهولة 
 

 ر الأرقام القياسية لأسعار المستهلك ومؤشرات الفقر:اختبار الفرضيات  في تغي  -4
خاالال فترتااي  سااعار المسااتهلكالمعباارة عاان الأرقااام القياسااية لأمتغياارات القياااس الفااروق الإحصااائية بااين ساايتم 
ضااافة الااى دراسااة كاال ماان مؤشاار الفقاار المطلااق والماادقع, ومقارنااة مؤشاار الفقاار الماادقع مااع مؤشاار إ الدراسااة

  .) قبل الحرب واثنائها( يةالفقر المطلق في سور 
قبررل الحرررب علررى سررورية واثنرراء  سررعار المسررتهلكلمؤشرررات الرررقم القياسرري لأفررروق  وجرروداختبررار  -ولاا أ

 الحرب.
 -1الااذي يسااتخدم للمقارنااة بااين متوسااطين مثاال ) Independent-Samples T-testاختبااار  وقااد اخترنااا

 (.  1,2ر للمتغيرات التي تحتوي على مجموعتين )(, ويستخدم هذا الاختبااثناء الحرب -2قبل الحرب, 
الرقم القياسي لاسعار المستهلك قبل الحرب على سورية قيم الإحصاء الوصفي لمؤشرات  7جدول 

 واثناء الحرب
 

 N Mean الازمة

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

 غير والمشروبات الأغذية

 الكحولية

1.00 
11 

121.272

7 
19.80955 5.97280 

2.00 
10 

764.300

0 
670.11443 211.90879 

 والمياه، السكن،

 وقود والكهرباء،

1.00 
11 

117.727

3 
14.16574 4.27113 

2.00 
10 

357.100

0 
160.78865 50.84583 

 1.00 الصحة
11 

118.454

5 
11.09381 3.34491 

2.00 
10 

532.900

0 
437.48103 138.34365 
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 1.00 التعليم
11 

127.363

6 
23.74562 7.15957 

2.00 
10 

360.600

0 
274.25057 86.72565 

 1.00 العام القياسي الرقم
11 

117.090

9 
14.23696 4.29260 

2.00 
10 

622.700

0 
502.51811 158.91018 

 وفق بيانات المكتب المركزي للاحصاء SPSS المصدر من إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج
  ئهاثناأسعار المستهلك قبل الحرب و الرقم القياسي لأ. لمؤشرات Independent Samples Testاختبار  8جدول 

 

Levene's 

Test  t-test for Equality of Means 

F Sig. t Df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 الأغذية

 المشروباتو

 الكحولية غير

Equal 

variances 

assumed 

11.352 .003 
-

3.189- 
19 .005 -643.027- 201.612 

-

1065.007- 

-

221.047- 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  
-

3.033- 
9.014 .014 -643.027- 211.992 

-

1122.472- 

-

163.581- 

 السكن،

 والمياه،

 والكهرباء،

 وقود

Equal 

variances 

assumed 

26.392 .000 
-

4.929- 
19 .000 -239.372- 48.55991 -341.009- 

-

137.735- 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  
-

4.691- 
9.127 .001 -239.372- 51.02491 -354.554- 

-

124.190- 

 Equal الصحة

variances 

assumed 

14.325 .001 
-

3.149- 
19 .005 -414.445- 131.60491 -689.897- 

-

138.993- 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  
-

2.995- 
9.011 .015 -414.445- 138.384 -727.436- 

-

101.454- 
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 Equal التعليم

variances 

assumed 

15.269 .001 
-

2.816- 
19 .011 -233.236- 82.814 -406.569- -59.903- 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  
-

2.680- 
9.123 .025 -233.236- 87.020 -429.687- -36.784- 

 القياسي الرقم

 العام

Equal 

variances 

assumed 

13.180 .002 
-

3.344- 
19 .003 -505.609- 151.183 -822.038- 

-

189.179- 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  
-

3.181- 
9.013 .011 -505.609- 158.968 -865.140- 

-

146.078- 

 وفق بيانات المكتب المركزي للاحصاء SPSS على برنامجالمصدر من إعداد الباحث بالاعتماد 
 ( بتن:8+7ولين )لاحظ من الجدن

الساااكن والميااااه  –كافاااة المؤشااارات المدروساااة ) الأ ذياااة والمشاااروبات  يااار الكحولياااة  أن المتوساااط -
متوساط بعاد الحارب ونلاحاظ مان الكبار مان أثنااء فتارة الحارب أ التعلايم (  –الصاحة  -والكهرباء والوقاود

وبذلك يمكن القول بتنه توجد فاروق ذات دلالاة إحصاائية باين  0.05أصغر من  sigإن قيمة  Tاختبار 
ثناااء الحاارب, وذلااك يعااود إلااى أقباال الحاارب علااى سااورية و  هااذه المؤشاارات مسااتو قاايم الاارقم القياسااي ل

ماارات عاان مااا كااان عليااه قبااال  6العواماال التضااخمية التااي شااهدتها سااورية حيااث تضاااعف بماااا يقااارب 
ماارات للصااحة  4.5ماارات للسااكن والمياااه والكهرباااء والوقااود وتضاااعف  3لم ذيااة والمشااروبات و لحااربا

 مرات للتعليم .  2.8في حين تضاعف بما يقارب 

كباار ماان متوسااط بعااد أثناااء فتاارة الحاارب أنلاحااظ ماان قاايم المتوسااط أن المتوسااط : العررام القياسرري الرررقم -
وبذلك يمكن القول بتناه توجاد فاروق ذات  0.05غر من أص sigإن قيمة  Tالحرب ونلاحظ من اختبار 

ثنااء الحارب, وذلاك أقبال الحارب علاى ساورية و  العاام القياساي لرقمدلالة إحصائية بين قيم الرقم القياسي ل
مارات عان  5ثنااء الحارب حياث تضااعف بماا يقاارب أ وامل التضخمية التي شهدتها ساوريةيعود إلى الع

 ما كان عليه قبل الحرب.
قبررل الحرررب علررى سررورية  قرريم الفقررر المرردقع وقرريم مؤشررر الفقررر المطلررقفررروق بررين  وجرروداختبررار  -ثانيرراا 

 ثناء الحرب.أو 
 -1الااذي يسااتخدم للمقارنااة بااين متوسااطين مثاال ) Independent-Samples T-testاختبااار  وقااد اخترنااا

 (.  1,2ى مجموعتين )ختبار للمتغيرات التي تحتوي عللإ(, ويستخدم هذا اثناء الحربأ -2قبل الحرب, 
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لخط الفقر المدقع وخط الفقر المطلق قبل الحرب على سورية واثناء قيم الإحصاء الوصفي  9جدول 
 الحرب

 

 N Mean الازمة

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

 بالليرة المدقع الفقر خط

 السورية

1.00 
11 9662.9091 

2429.6516

8 
732.56755 

2.00 
10 

107766.30

00 

94486.134

12 

29879.139

11 

 بالليرة المطلق الفقر خط

 السورية

1.00 
11 

19871.909

1 

6806.6184

5 

2052.2726

8 

2.00 
10 

139940.60

00 

96184.774

79 

30416.296

46 

 المدقع الفقر خط

 بالدولار

1.00 11 191.9091 64.53132 19.45692 

2.00 10 233.8000 76.66348 24.24312 

 قالمطل الفقر خط

 بالدولار

1.00 11 392.3636 160.30176 48.33280 

2.00 10 361.3000 175.78968 55.58958 

 وفق بيانات المكتب المركزي للاحصاء SPSS المصدر من إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج
ى لخط الفقر المدقع وخط الفقر المطلق قبل الحرب عل. Independent Samples Testاختبار  10جدول 

 سورية واثناء الحرب

 

Levene

's Test  t-test for Equality of Means 

F 

Si

g. t df 

Si

g. 

(2

-

tai

le

d) 

Mean 

Differ

ence 

Std. 

Error 

Differ

ence 

95% 

Confidence 

Interval of 

the 

Difference 

Lowe

r 

Upp

er 
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 بالليرة المدقع الفقر خط

 السورية

E

qu

al 

va

ria

nc

es 

as

su

m

ed 

11.

436 

.0

0

3 

-

3.

45

1- 

19 
.0

03 

-

98103

.3909

1- 

2842

4.008

12 

-

1575

95.52

3- 

-

3861

1.25

8- 

Equa

l 

varia

nces 

not 

assu

med 

  

-

3.

28

2- 

9.

01

1 

.0

09 

-

98103

.3909

1- 

2988

8.118

20 

-

1657

02.63

7- 

-

3050

4.14

4- 

 بالليرة المطلق الفقر خط

 السورية

Equa

l 

varia

nces 

assu

med 

15.

350 

.0

0

1 

-

4.

14

0- 

19 
.0

01 

-

12006

8.690

- 

2900

4.742

00 

-

1807

76.31

3- 

-

5936

1.06

8- 

Equa

l 

varia

nces 

not 

assu

med 

  

-

3.

93

9- 

9.

08

2 

.0

03 

-

12006

8.690

- 

3048

5.454

13 

-

1889

36.82

2- 

-

5120

0.55

8- 

Equa بالدولار المدقع الفقر خط

l 

varia

nces 

assu

med 

.13

9 

.7

1

4 

-

1.

35

9- 

19 
.1

90 

-

41.89

091- 

30.82

059 

-

106.3

9914- 

22.6

1732 
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Equa

l 

varia

nces 

not 

assu

med 

  

-

1.

34

8- 

17

.7

14 

.1

95 

-

41.89

091- 

31.08

538 

-

107.2

7457- 

23.4

9275 

Equa بالدولار المطلق الفقر خط

l 

varia

nces 

assu

med 

.00

5 

.9

4

2 

.4

24 
19 

.6

77 

31.06

364 

73.32

427 

-

122.4

0582- 

184.

5331

0 

Equa

l 

varia

nces 

not 

assu

med 

  
.4

22 

18

.3

25 

.6

78 

31.06

364 

73.66

316 

-

123.5

0022- 

185.

6274

9 

 وفق بيانات المكتب المركزي للاحصاء SPSS المصدر من إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج
 :يلاحظ من الجداول السابقة بتن

ة الحارب ثنااء فتار أنلاحاظ مان قايم المتوساط أن المتوساط : السرورية برالليرة والمطلرق المردقع الفقرر خرط -
وباذلك يمكان  0.05أصغر من  sigإن قيمة  Tكبر بكثير من متوسط قبل الحرب ونلاحظ من اختبار أ

بااالليرة السااورية قباال  والمطلااق القااول بتنااه توجااد فااروق ذات دلالااة إحصااائية بااين قاايم خااط الفقاار الماادقع
ض الماواد والحصااار ثنااء الحارب, وذلاك يعاود إلاى العوامال التضاخمية والنادرة لابعأالحارب علاى ساورية و 

لاااى انخفااااض القاااوة الشااارائية لليااارة الساااورية, إضااافة إد  الاااى ارتفااااع حاااد الخاااط الفقااار أقتصااادي مماااا الإ
إضااافة الااى محدوديااة الاادخل عنااد عاادد كبياار ماان المااواطنين ممااا ساااهم فااي رفااع عاادد المااواطنين الااذين 

ن ماا كاان علياه قبال ضاعف عا 11بماا يقاارب  خاط الفقار المادقع حيث تضاعفيقعون تحت خط الفقر 
 خلال فترة قصيرة. جداً  ةم كبير ارقلأا هعتبر هذتو أضعاف  6 الفقر المطلقبينما تضاعف خط  الحرب

ثنااء فتارة الحارب قرياب مان أنلاحاظ مان قايم المتوساط أن المتوساط بالدولار:  والمطلق المدقع الفقر خط -
وبااذلك يمكاان القااول بتنااه لا  0.05أكباار ماان  sigإن قيمااة  Tمتوسااط قباال الحاارب ونلاحااظ ماان اختبااار 

بالادولار قباال الحارب علااى سااورية  والمطلااق توجاد فااروق ذات دلالاة إحصااائية باين قاايم خاط الفقاار المادقع
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لم يتغير علاى المساتو  الخاارجي ولكناه تغيار  ينن مستو  الخطأستنتاج ثناء الحرب, وبذلك يمكن الإأو 
ل متتاالي خالال فتارة الحارب بينماا كاان ن سعر الصرف قد تضااعف بشاكأعلى المستو  الداخلي حيث 

 مستقر قبل الحرب.

 .2021-2010بين عامي  قيم الفقر المدقع وقيم مؤشر الفقر المطلقفروق بين اختبار وجود  -ثالثاا 

 الذي يستخدم للمقارنة بين مؤشرين.  Paired Samples T-testاختبار  وقد اخترنا
-2010دقع وخط الفقر المطلق بين عامي لخط الفقر المقيم الإحصاء الوصفي  11جدول  

2021 

 Mean N 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

Pair 

1 

 بالليرة المدقع الفقر خط

 السورية
56378.81 21 80876.625 17648.726 

 بالليرة المطلق الفقر خط

 السورية
77047.48 21 89230.558 19471.704 

Pair 

2 

 المدقع الفقر خط

 بالدولار
211.86 21 72.018 15.716 

 المطلق الفقر خط

 بالدولار
377.57 21 164.338 35.861 

 للإحصاءوفق بيانات المكتب المركزي  SPSS المصدر من إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج
 
 
 

 

 2021-2010لخط الفقر المدقع وخط الفقر المطلق بين عامي . Paired Samples Testاختبار  12جدول 

 

Paired Differences 

t df 

Sig. 

(2-

tailed) Mean 

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 
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Pair 

1 

 خط

 الفقر

 المدقع

 بالليرة

 السورية

 خط -

 الفقر

 المطلق

 بالليرة

 السورية

-

20668.667- 
15921.213 3474.294 

-

27915.916- 

-

13421.417- 

-

5.949- 
20 .000 

Pair 

2 

 خط

 الفقر

 المدقع

 بالدولار

 خط -

 الفقر

 المطلق

 بالدولار

-165.714- 117.059 25.544 -218.999- -112.430- 
-

6.487- 
20 .000 

 وفق بيانات المكتب المركزي للاحصاء SPSS المصدر من إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج
نلاحاظ مان قايم المتوساط أن المتوساط خاط الفقار : السرورية برالليرة لرقوالمط المردقع الفقرر خرطمقارنرة  -

 0.05أصااغر ماان  sigإن قيمااة  Tصااغر ماان متوسااط خااط الفقاار المطلااق ونلاحااظ ماان اختبااار أالماادقع 
وبذلك يمكن القول بتنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين قايم خاط الفقار المادقع باالليرة الساورية وباين 

نفاااق للمااواطنين بااالليرة السااورية , وذلااك يعااود إلااى الااى انخفاااض القاادرة علااى الإ قاايم خااط الفقاار المطلااق
وهااذا باادوره يعطااي مؤشاار  ياار جيااد عاان المسااتو  المعيشااي فااي سااورية وخاصااة بعااد الحاارب كمااا ظهاار 

 لدينا سابقا.
نلاحاظ مان قايم المتوساط أن المتوساط خاط الفقار المادقع بالردولار:  والمطلرق المردقع الفقرر خرطمقارنرة  -

وبااذلك  0.05أصااغر ماان  sigإن قيمااة  Tصااغر ماان متوسااط خااط الفقاار المطلااق ونلاحااظ ماان اختبااار أ
يمكن القول بتنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين قيم خط الفقر المدقع بالدولار وبين قيم خاط الفقار 

يعطاي مؤشار  نفااق للماواطنين وهاذا بادورهالمطلق بالدولار, وذلك يعود إلى الى انخفااض القادرة علاى الإ
 ياار جيااد عاان المسااتو  المعيشااي فااي سااورية وخاصااة بعااد الحاارب كمااا ظهاار لاادينا سااابقا وخاصااة علااى 

 المستو  الخارجي حيث كان خط الفقر المطلق ما يقارب ضعف خط الفقر المدقع.

 الاستنتاجات والتوصيات:
 أولاا: الاستنتاجات 

 توصل الباحث إلى مجموعة من الاستنتاجات أهمها:
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الحرب الحالية وما رافقها من  سهمت في انتشار وتوسع الفقر في سوريةأم العوامل التي إن أه -1
 تخريب ممنهج للمنشدت الإنتاجية العامة والخاصة بالإضافة إلى العقوبات الدولية والحصار .

قبل الحرب على سورية واثناء  قيم مؤشرات الرقم القياسي لاسعار المستهلكتوجد فروق بين  -2
حظ ان قيم المؤشرات اثناء الحرب هي اعلى من قيمها قبل الحرب ولكن هذا الارتفاع الحربونلا

  .هو ناتج عن عوامل تضخمية في الاسعار وهذا ما شهدته اسعار الصرف في سورية
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين قيم خط الفقر المدقع وخط الفقر المطلق بالليرة السورية قبل  -3

ناء الحرب, وذلك يعود إلى العوامل التضخمية والندرة لبعض المواد الحرب على سورية واث
والحصار الاقتصادي مما اد  الى ارتفاع حد الخط الفقر اضافة الى انخفاض القوة الشرائية لليرة 

 السورية.
بالدولار قبل  وخط الفقر المطلق لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين قيم خط الفقر المدقع  -4

سورية واثناء الحرب, وبذلك يمكن الالستنتاج ان مستو  الخط لم يتغير على الحرب على 
بسبب الظروف الاقتصادية والسياسية  المستو  الخارجي ولكنه تغير على المستو  الداخلي

 المفروضة على سورية.
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين قيم خط الفقر المدقع بالليرة السورية وبين قيم خط الفقر   -5

المطلق بالليرة السورية وكذلك الامر بالنسبة بين قيم خط الفقر المدقع بالدولار وبين قيم خط 
الفقر المطلق بالدولار , وذلك يعود إلى الى انخفاض القدرة على الانفاق للمواطنين وهذا بدوره 

 يعطي مؤشر  ير جيد عن المستو  المعيشي في سورية
مدمرة على الدولة والمجتمع منها انتشار الأمراض  اسية وسيللفقر آثار اقتصادية واجتماعية  -6

 .المالي والإداري وازدياد نسب الأمية وتفشي البطالة وانتشار الفوضى والفسادوالأوبئة 
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 ثانياا : التوصيات :
 من خلال معطيات البحث ونتائجه يمكن االخروج بالتوصيات التالية :

 ذا القطاعلما له كون سورية بلد زراعي و باتي والحيوانيالتركيز على دعم القطاع الزراعي بشقيه الن -1
وفي من تتثير مباشر على خط الفقر المدقع وذلك من خلال التوسع في مشاريع دعم الفلاحين 

 .وبتسعار مدعومة الأسمدة والاعلاف مقدمتها توفير
إتاحة  مية ووتقوم بإجراء الإحصاءات والبحوث العلنشاء مؤسسات حكومية تهتم بشؤون الفقراء إ -2

ليتمكنوا من توصيف المشكلة  وأن تكون دورية ومتقاربة ح وبكل تفصيلاتها للباحثين,و بيانات المس
 بشكل أفضل واقتراح الحلول المناسبة لها.

م الدعم المالي واقتراح الحلول بما يناسب كل حالة لمن هم دون خط الفقر و محاولة دمجهم يتقد  -3
مستويات ارتفاع تربط  مرنه وضع آليةوالدعم للمشاريع الصغيرة , و هتمام ,وزيادة الإبسوق العمل 

حب ذلك على القطاع وأن ينس بطريقة مكافئة الأجورلرواتب و زيادة اة بوتكاليف المعيش الأسعار
 الخا  أيضاً.

الدراسات والأبحاث العلمية والإحصاءات الخاصة بالفقر في سورية وخاصة بعد الحرب وعدم  اجراء -4
 ات حقيقية موثوقة يقف حائلًا من استشراف حلول أو وضع  سياسات عامة.وجود بيان

 
 المصادر:

 أولًا المصادر العربية :
( دور السياسات الاقتصادية الكلية في معالجة الفقر في ظل 2017عبد,عمار عبد الهادي شلال ) -1

روحة دكتوراه  ير دراسة تحليلية لدول مختارة مع اشارة العراق ,اط –التنمية ا,جامعة لمستدامة 
 منشورة ,كلية الادارة والاقتصاد,جامعة الأنبار.

( الفساد المالي والإداري ودوره في 2017مد ),حمد جاسم محالغانمي ,نزار عبد الأمير و الخزرجي  -2
 ,كلية القانون ,جامعة كربلاء. 2003تحجيم الاقتصاد العراقي بعد الاحتلال الامريكي للعراق عام 

ر دراسة حالة الجزائر والاردن قدور سياسات التنمية المستدامة في الحد من الف (2018وداد ,عباس) -3
-واليمن ,اطروحة دكتوراه  ير منشورة ,كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير,جامعة فرحات عباس

 سطيف.
( مشكلة الفقر في العراق الأسباب والمعالجات ,مجلة كلية 2019الياسري,حسين قاسم محمد ) -4

 .8,جامعة البصرة,عدد دابالآ
لمالي والاداري في العراق وفق مؤشر ( تحليل واقع الفساد ا2020منذر وآخرون) يونس,نعمان -5

, عدد 16( مجلة تكريت للعلوم الإدارية والإقتصادية ,مجلد 2018-2003للمدة ) (CPIالفساد)
 .22/2020)خا ( 
 مراجع الإنترنت:

 . (www.undp.orgماء والتطوير و التنمية البشرية ).  تقارير برنامج الأمم المتحدة للإن1

http://www.undp.org/
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 . (www.asfer.org.  الجمعية العربية للبحوث الاقتصادية )مجلة محكمة( )  2
 (  . www.caus.org.lb)    . مركز دراسات الوحدة العربية 3
 ( .  www.cbssyr.org) . المكتب المركزي للإحصاء4
 (. www.banquecentrale.gov.sy.  مصرف سورية المركزي )النشرات الدورية(  )5

 المراجع الأجنبية
1- Rising Food Prices : A global Crisis /2008/ Overseas Development  Institute / 

London England.          

2- Hilal , Jamil  / 2003/ The Making of Poverty in Palestine / A paper 

      presented in the Poverty  Deprivation in the Mediterranean Area 

   Workshop, CROP.    

3-World Bank (2000): World Development Report 2000 / 2001: 

      Attacking Poverty. Johns Hopki Press. Baltimore, Maryland, USA. 

4- UNDP, Human Development Report, 1997 and 2003. 
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من  اللاذقيةواقع تطبيق إدارة الجودة الشاملة في جامعة 
 يةهيئة التدريسالوجهة نظر أعضاء 

 الدكتور بسام زاهر
 الدكتور وسيم جبور

 / اقتصاد/ جامعة اللاذقيةنيروز عباس

 

 :صلخستالم

من وجهة  اللاذقية جامعة في الشاااااااااملة الجودة إدارة تطبيق واقع على التعرف إلى هدف البحث

 الأساااسااية والمقومات المبادئ لأهم تطبيقها مسااتو  معرفة خلال من وذلك ية،التدريسهيئة النظر أعضاء 
مبدأ دعم الإدارة العليا, مبدأ التحساااااااين المساااااااتمر, مبدأ التركيز على  والمتمثلة في ) الشااااااااملة الجودة لإدارة

 (,إدارة جودة العملياتالعملاء, مبدأ 
والبالغ عددهم  اللاذقية جامعة في يةهي ة التدريساااااالأعضااااااء  من بسااااايطة عشاااااوا ية عينة أخذ تم

 200 هامن استبيان 210 استرداد وتم استبيان 250 توزيع تم وقد البحث, مجتمع ونليشك والذين( 250)
 .SPSSتحليل النتا ج واختبار الفرضيات باستخدام البرنامج الإحصا ي  وتم , للدراسة صالح استبيان
 :البحث نتائج مهأ وكانت
مبدأ  مع محل الدراساااااة الجامعة في حاليا   الساااااا د مبدأ دعم الإدارة العليا بين ريةهجو  فروق وجود -

هي ة المن وجهة نظر أعضااااااااااااء  ةلالشاااااااااااام الجودة إدارة لتطبيق هتوافر الواجب   دعم الإدارة العليا
 يةالتدريس

مبدأ  مع محل الدراساااة الجامعة في حاليا   الساااا د مبدأ التحساااين المساااتمر بين ريةهجو  فروق وجود -
هي ة المن وجهة نظر أعضااااااااء  ةلالشاااااااام الجودة إدارة لتطبيق هتوافر  الواجب التحساااااااين المساااااااتمر

 يةالتدريس

                                                           
سورية -اللاذقية -اللاذقيةجامعة  -ادكلية الاقتص -قسم إدارة الأعمال في أستاذ. 
سورية -اللاذقية -اللاذقيةجامعة  -كلية الاقتصاد -قسم إدارة الأعمال مدرس في. 
سورية -اللاذقية -اللاذقيةجامعة  -كلية الاقتصاد -قسم إدارة الأعمال -(دكتوراهدراسات عليا ) ةطالب. 
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مبدأ  مع محل الدراسة الجامعة في حاليا   السا د مبدأ التركيز على العملاء بين ريةهجو  فروق وجود -
هي ة المن وجهة نظر أعضااااااااء  ةلالشاااااااام الجودة إدارة لتطبيق هتوافر  الواجب التركيز على العملاء

 يةالتدريس
مبدأ  مع محل الدراسااة الجامعة في حاليا   السااا د إدارة جودة العملياتمبدأ  بين ريةهجو  فروق وجود -

هي ة المن وجهة نظر أعضاااااااااء  ةلالشااااااااام الجودة إدارة لتطبيق هتوافر  الواجب إدارة جودة العمليات
 يةالتدريس

 
مبدأ دعم الإدارة العليا, مبدأ التحسااااااين المسااااااتمر, , إدارة الجودة الشاااااااملة, الجودة:, الكلمات المفتاحية

 مبدأ التركيز على العملاء, مبدأ إدارة جودة العمليات.
 

The reality of applying total quality management 

at Latakia University from the point of view of 

faculty members 

Abstract 

The research aimed to identify the reality of applying Total Quality Management 

at Latakia University from the point of view of faculty members, by knowing the 

level of its application of the most important principles and basic components of 

Total Quality Management, represented in (the principle of senior management 

support, the principle of continuous improvement, the principle of customer focus, 

the principle of process quality management), 

A simple random sample of faculty members at Tishreen University from several 

colleges, totaling (250), who constitute the research community, was taken. 250 

questionnaires were distributed and 210 questionnaires were retrieved, of which 

200 were valid for the study. The results were analyzed and hypotheses were tested 

using the SPSS statistical program. 

The most important results of the research were: 

- There are fundamental differences between the principles of Total Quality 

Management currently prevailing at the university under study and the principles 

that must be available to apply Total Quality Management from the point of view 

of faculty members. 

- There are fundamental differences between the principle of senior management 

support currently prevailing in the university under study and the principle of 

senior management support that must be available to implement TQM from the 

point of view of faculty members 
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- There are fundamental differences between the principle of continuous 

improvement currently prevailing in the university under study and the principle 

of continuous improvement that must be available to implement TQM from the 

point of view of faculty members 

- There are fundamental differences between the principle of customer focus 

currently prevailing in the university under study and the principle of customer 

focus that must be available to implement TQM from the point of view of faculty 

members 

- There are fundamental differences between the principle of process quality 

management currently prevailing in the university under study and the principle 

of process quality management that must be available to implement TQM from 

the point of view of faculty members 

 

Keywords: Quality: Total Quality Management, Top Management Support 

Principle, Continuous Improvement Principle, Customer FocusPrinciple, Process 

Quality Management Principle. 

 المقدمة:
ن   العالم, دول جميع في اهتماما  كبيرا   يشاااكل الجامعي يملالتع مؤساااساااات أداء تحساااين إن        مهأ من وا 

 فقط ليس  همؤساااااساااااات إدارة هو قدرته على المجتمعات من غيره عن مجتمع أي تميز التي الخصاااااا  
 الجامعي يملالتع مؤسااااااااسااااااااات في الخدمات وجودة حجم يرتبط بحيث وابتكار بعدالة بل ,وكفاءة يةلبفاع

 والأخلاق الإرشاااااادية المبادئ طريق عن الحركة ةلبوصااااا الجامعة رساااااالة تجعل التي الإدارية بالمنظومة
 يمعلالت مؤساااااااساااااااات إدارة التزام ميةهأ تبرز ناه ومن , الإدارة جاحساااااااساااااااة هو نمؤ  أي فنجاح الجامعية,
 والتي الجامعات, في ةلالشاااام الجودة إلى الوصاااول أجل من المتواصااال تحساااينلل ةلشاااام سااافةلبف الجامعي
 .جامعاتلل والاستمرار البقاء لضمان الجميع من مشاركة تحتاج

 من لكثير الحافز كان الجامعات تقدمها التي التعليمية الخدمات جودة مسااتو  تدني فإن وبالتالي
 من التي والوسااا ل والساابل الأدوات عن البحث أجل من الحثيث للسااعي المتخصااصااين والباحثين المهتمين
 أسااالوب تبني إلى العالم في الجامعات من الكثير ساااعت وقد الجامعي, التعليم في الجودة تحقق أن شاااانها
 أهميته بساااابب الجودة, تحقيق إلى تهدف وأكاديمية إدارية مضااااامين من يحتويه لما الشاااااملة الجودة إدارة

 .فاعلة بصورة تطبيقه عند متميزة جامعية خدمات تقديم في لعبه الذي الكبير والدور
 :الدراسات السابقة

 موجز عن الدراسات السابقة التي تناولت هذه العلاقة: ةالباحث تعرضوفيها  
 ( بعنوان:2023, القباطيدراسة ) 

 مستوى إمكانية تطبيق إدارة الجودة الشاملة في جامعة صنعاء من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس
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مستو  إمكانية تطبيق إدارة الجودة الشاملة في جامعة صنعاء من وجهة نظر إلى التعرف  هدف البحث
دارة الجودة إ مبادئ مستو  إمكانية تطبيق, والتعرف فيما إذا كان هناك فروق في يةهي ة التدريسالأعضاء 

تم جمع مصادر عديدة للبيانات عن طريق إجراء تعز  لمتغيرات الدراسة,  الشاملة في جامعة صنعاء
 375, وكانت عينة الدراسة الاستبيان وجمع المعلومات ذات صلة من خلال الدراسات السابقة ذات الصلة

جهة في جامعة صنعاء من و  إدارة الجودة الشاملة مبادئمفردة, وتوصلت النتا ج إلى ضعف مستو  تطبيق 
ن هناك فروق معنوية عند مستو  دلالة نظر أعضاء هي ة التدريس ابات أفراد العينة تعز  بين إج 0.05, وا 

 للدرجة العلمية وسنوات الخبرة.
  ( بعنوان:2019, زيدان دراسة ) 

  اللاذقية جامعة على- ميدانية دراسة الجامعات في الشاملة الجودة إدارة متطلبات توافر درجة تقييم
 وتقييم وتوصااااااااااايف ةلالشاااااااااااام الجودة إدارة لتطبيق الجامعة إدارة دعم مد  تقييم إلى البحث هدف
 السااا دة التنظيمية الثقافة ىلع التعرفو .الجامعة في الأداء تحسااين في المتبعة الإدارية والطرق الأساااليب

 في ةلالشااام الجودة إدارة تطبيق إمكانية ودراسااة ةلالشااام الجودة إدارة تطبيق معوقات ومعرفة .الجامعة في
  اللاذقية جامعة في ينلالعام من بسااااايطة عشاااااوا ية عينة أخذ تم .الأداء تحساااااين في مهيسااااا بما الجامعة
 صااااالح اسااااتبيان 300 اهمن اسااااتبيان 310 اسااااترداد وتم اسااااتبيان 330 توزيع تم وقد .عامل 330بحجم

)نظم  ةلالشام الجودة إدارة تطبيق باتلمتط بين ريةهجو  فروق وجود ,البحث نتا ج مهأ وكانت وتم ,للدراسة
محل الدراسااة  الجامعة في حاليا   المتوافرة ضاامان الجودة, الثقافة التنظيمية, البنية التحتية, المناهج المطبقة(

  .ةلالشام الجودة إدارة لتطبيق اهتوافر  الواجب باتلالمتط مع
 
 
  ( بعنوان:2018, محمد وآخرون دراسة ) 

 لآراء تحليلية استطلاعية دراسة الأهلية الجامعات في الشاملة الجودة إدارة متطلبات توافر مدى
 الجامعة الكتاب كلية في الأقسام من مختارة عينة

 إلى يوم بعد يوما   تدفعها خا  بشكل الأهلية و عام بشكل الكليات تواجهها التي التحديات كانت لما
 فان عليه , معها تتوافق درجة إلى للوصااول والمحاولة التحديات هذه لمواجهة تقنيات وتطبيق مفاهيم تبني
 يوم بعد يوما   أثبت الذي المفاهيم أهم حدأ هو TQM والمصاااااااطلح , الاهتمام بكل تحظى الجودة إدارة

 الدراساااة هذه جاءت هنا ومن خا , بشاااكل والكليات عام بشاااكل الخدمية المنظمات في  تطبيقها نجاعة
دراسااااااااااة  خلال من الأهلية الجامعات في الشاااااااااااملة الجودة إدارة متطلبات توفر مد  لدراسااااااااااة كمحاولة

 إلى البحث توصااااااال وقد .الجامعة الكتاب كلية في الأقساااااااام من مختارة عينةلآراء  تحليلية اساااااااتطلاعية
 الأهلية الكليات في الشااااااملة الجودة إدارة متطلبات بعض توافر : أهمها ومن الاساااااتنتاجات من مجموعة
 متفاوتة وبنسب
 ( دراسةFraihat, et al, 2023:بعنوان ) 
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The Impact Of Total Quality Management (Tqm) In The Performance Of 

Information Technology Startup’s At King Hussein Business Park 
 

 ناشئة لتكنولوجيا المعلومات في مجمع الملك حسين للأعمال. تأثير إدارة الجودة الشاملة في أداء شركة
إلى قياس أثر إدارة الجودة الشاملة من حيث )تركيز العمليات, إشراك العاملين, التحساين هدف البحث 

المسااتمر ( على أداء شااركات تكنولوجيا المعلومات الناشاا ة في الأردن من حيث الإنتاجية, ورضااا العملاء, 
تكنولوجية شاااااااااركة  35والربحية. وتم الاعتماد على المنهج الوصااااااااافي التحليلي , وشااااااااامل مجتمع الدراساااااااااة 

فرد عامل في الشاااركات, ومن  100معلومات ناشااا ة في الأردن, وتم توزيع اساااتبانه على عينة مكونة من  
النتا ج التي توصلت إليها الدراسة إن هناك تطبيق عالي لإدارة الجودة الشاملة في الشركات محل الدراسة, 

ن هناك أثر ذو دلالة إحصا ية لإدارة الجودة الشاملة على أ  داء الشركات التي شملتها الدراسة.وا 
  دراسة(Al-salim, 2018) بعنوان: 

Total Quality Management Its Impact On The Performance Of Educational 

Institutions 

  .الشاملة وتأثيرها على أداء المؤسسات التعليمية الجودة إدارة
 جامعة في ةليميالتع المؤسااااااسااااااات أداء وتاثيرها على  ةلالشااااااام الجودة إدارة تعريف إلى هدف البحث

 الإدارة من كل الدراسة على تطبيق وتم ي,ليلالتح الوصفي هذه الدراسة على المنهج اعتمدت وقد ,سامراء
 كبير تاثير الإحصااا ية الدراسااة تهر أظ لقد .فرد 52 الدراسااة عينة كانت .جامعةلل الوسااطى والإدارة يالالع

 الدراسة: نتا ج همأ وكانت .سامراء جامعة في يةميلالتع المؤسسات أداء ىلع ةلالشام الجودة لإدارة
 مع ) الوساااطى الإدارة , يالالع الإدارة(  الجامعية الإدارة قبل من مناسااابة اساااتراتيجية خطط وجود 

 .سامراء جامعة في ةلالشام الجودة إدارة تطبيق باتلمتط
 وبشاااااكل الجامعة أداء تحساااااين في ينلالعام جميع تشاااااارك الجامعة أن الإحصاااااا ية النتا ج تؤكد 

 .حوظلم
 هافي ينلعاملل التدريبية الدورات خلال من واضح بشكل المستمر التحسين جهمن الجامعة تنفذ كذلك 

 .العمل سوق في التطورات مع تماشيا  
 

 السابقة: لاف بين الدراسة الحالية والدراساتأوجه التشابه والاخت
متطلبات تطبيق إدارة الجودة الشاملة في التركيز على دراسة تدل الدراسات السابقة على أهمية       

, وقد تشابهت الدراسة الحالية مع الدراسات ومد  توافرها في الجامعات محل الدراسة ,المؤسسات التعليمية
(, كما إن الدراسة 2019دان, إلا أنها تختلف في بي ة التطبيق إلا مع دراسة )زي, مجال التطبيقالسابقة في 

هي ة المن وجهة نظر أعضاء  اللاذقيةالحالية ستدرس واقع تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في جامعة 
, وتتمثل هذه المبادئ في )دعم الإدارة العليا والتزامها ببرامج إدارة الجودة الشاملة, التحسين المستمر, يةالتدريس

 .(ة جودة العملياتإدار التركيز على العملاء, 
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 مشكلة البحث:
عدة كليات  في يةهي ة التدريسالأعضاء على عدد من  ةبها الباحث تمبعد الدراسة الاستطلاعية التي قا     

ة تباين آراءهم حول واقع تطبيق مبادئ إدارة الجودة تبين للباحث ,معهم معمقةومقابلات  اللاذقيةمن جامعة 
 ومن هنا تتمثل مشكلة البحث في السؤالوعدم معرفتهم الكافية لأهم هذه المبادئ تطبيقا ,  ,في الجامعة

  الآتي:الر يس 
من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس  اللاذقيةواقع تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في جامعة ماهو 

 ؟ 
 ويتفرع عنه:

  هي ةالمن وجهة نظر أعضاء  اللاذقيةماهو واقع تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في جامعة 
 ؟ في مجال دعم الإدارة العليا والتزامها ببرامج الجودة الشاملة يةالتدريس

  هي ةالمن وجهة نظر أعضاء  اللاذقيةماهو واقع تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في جامعة 
 ؟  التحسين المستمرمجال في  يةالتدريس

  هي ةالمن وجهة نظر أعضاء  اللاذقيةماهو واقع تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في جامعة 
 ؟  التركيز على العملاءفي مجال  يةالتدريس

  هي ةالمن وجهة نظر أعضاء  اللاذقيةماهو واقع تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في جامعة 
 إدارة جودة العمليات؟في مجال  يةالتدريس
 أهمية البحث:

طبيقا  في ت المبادئتتمثل أهمية البحث من خلال النتا ج التي سيتوصل لها عن معرفة أكثر وأهم       
, حيث سيتم استخدام هذه النتا ج كعامل يةهي ة التدريسالمن وجهة نظر أعضاء  الجامعة محل الدراسة

 و باعتبار أن منها بما ينسجم مع نظام إدارة الجودة الشاملة.إدارة الجامعة في الاستفادة مهم يساعد 
اكم مساهمة في زيادة التر ال منا يمكن م, مةقليلة على حد علم الباحثالدراسات العربية في هذا الصدد 

 .المعرفي
 أهداف البحث:

 معرفة خلال من ,اللاذقيةجامعة  في الشاملة الجودة إدارة تطبيق واقع على التعرف إلى البحث هذا يهدف
 وذلك من خلال الآتي: ,الجودة لإدارة الأساسية والمقومات العناصر لأهم تطبيقها مستو 
من وجهة نظر أعضاء  اللاذقيةواقع تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في جامعة  التعرف على -

  ؟في مجال دعم الإدارة العليا والتزامها ببرامج الجودة الشاملة يةهي ة التدريسال
من وجهة نظر أعضاء  اللاذقيةواقع تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في جامعة  التعرف على -

  ؟المستمرالتحسين في مجال  يةهي ة التدريسال
من وجهة نظر أعضاء  اللاذقيةواقع تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في جامعة  التعرف على -

 ؟  العملاءالتركيز على في مجال  يةهي ة التدريسال
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من وجهة نظر أعضاء  اللاذقيةواقع تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في جامعة  التعرف على -
 إدارة جودة العمليات؟في مجال  يةهي ة التدريسال

 منهجية البحث:
على المنهج الوصاااااافي لأهم ما ورد في الكتب والمراجع العربية والأجنبية, والمواقع  ةالباحث تاعتمد        

برنامج  , كما اعتمدت علىالإلكترونية, بالإضاااافة إلى النشااارات والدوريات العلمية المتعلقة بموضاااوع البحث
spss .من أجل تحليل الاستبانة الوصول للنتا ج الإحصا ية 

 :  إجراءات البحث الميدانية
الأولية  لجمع البيانات اسااتبانهاسااتخدام الأساالوب الإحصااا ي من خلال تصااميم  تم  في الجانب الميداني     

باسااااااااتخدام برامج التحليل الإحصااااااااا ي  الفرضااااااااي اتمن مفردات عينة البحث من أجل اسااااااااتخدامها لاختبار 
SPSS.  

 فرضيات البحث:
فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة السائدة لا توجد  :للبحث الرئيسة الفرضية

حالياً في الجامعة محل الدراسة, وبين المبادئ الواجب توافرها لتطبيق إدارة الجودة الشاملة من وجهة 
 .يةالتدريسالهيئة نظر أعضاء 

 الفرضيات الفرعية الآتية: عنهاويتفرع 
ة محل حاليا  في الجامع دالسا  مبدأ دعم الإدارة العليالا توجد فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق  -

لتطبيق إدارة الجودة الشاملة من وجهة نظر  مبدأ دعم الإدارة العليا الواجب توافرهالدراسة, وبين 
 .الهي ة التدريسيةأعضاء 

لا توجد فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ التحسين المستمر السا د حاليا  في الجامعة محل  -
الدراسة, وبين مبدأ التحسين المستمر الواجب توافره لتطبيق إدارة الجودة الشاملة من وجهة نظر 

 .الهي ة التدريسيةأعضاء 
ة على العملاء السا د حاليا  في الجامعلا توجد فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ التركيز  -

محل الدراسة, وبين مبدأ التركيز على العملاء الواجب توافره لتطبيق إدارة الجودة الشاملة من وجهة 
 .الهي ة التدريسيةنظر أعضاء 

لا توجد فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ إدارة جودة العمليات السا د حاليا  في الجامعة  -
اسة, وبين مبدأ إدارة جودة العمليات السا د الواجب توافره لتطبيق إدارة الجودة الشاملة من محل الدر 

 .الهي ة التدريسيةوجهة نظر أعضاء 
 حدود البحث: 
 2024-6-25ولغاية  2024-5-1تم إجراء البحث من : الحدود الزمنية
 .اللاذقيةجامعة  :الحدود المكانية



 يةهيئة التدريسالأعضاء من وجهة نظر  اللاذقيةدارة الجودة الشاملة في جامعة واقع تطبيق إ

142 
 

والمتمثلة في ) مبدأ دعم الإدارة العليا, مبدأ التحسين  الشاملة الجودة دارةمبادئ إالحدود الموضوعية: 
 المستمر, مبدأ التركيز على العملاء, مبدأ إدارة جودة العمليات(

 الإطار النظري للبحث:
 :الجامعات في الشاملة الجودة إدارة مفهوم :أولاً 

 لهذه العملاء توقعات مع للخدمة الفعلي الأداء تطابق لدرجة معيار  : تعرف بأنها الجودةتعرف 
 (Ali,2002,17) العملاء توقعات مع الخدمة توافق يعني جودة ذات خدمة فتقديم الخدمة,

 ,دراسية بي ة  للطلبة ويوفر العمل سوق احتياجات يلبي ما كل تمثل العالي التعليم في الجودة إن
 والمهارات المعرفة تطوير تم نهإ ,Sofiyabad i& Firoozabadi,2017) )وحدد, الجيد التدريس حيث
 في توفيرها خلال من شاااهاداتهم على حصاااولهم بعد النجاح تحقيق أجل من يحتاجونها التي الكفاءة ونقل
 والمسار للجنة القياسي المسار بخلاف .العالي التعليم لهي ة بديلة اعتماد عملية وهي 2000و 1999 في

 البرنامج في قبولها سااااايتم التي النظيرة المؤساااااساااااات من لجنةمراجعة   AQIP, ويتطلب مساااااار  المفتوح
AQIP , عمليااااة ترتكز ا  إذ AQIP التفكير منهج على وتعتمااااد ) المنهجي )التحساااااااااااااين مفهوم على 

  .(56, 2018تحسين الجودة )محمد وآخرون,  في ألمنظوماتي
 من ومجموعة فلسااااااافة عن عبارة هي الشااااااااملة الجودة إدارة فإن الجامعي التعليم مجال في وأما

 الجامعات في التعليمية العملية مدخلات في المستمر التحسين إلى تهدف التي الإرشادية والمبادئ الأسس
داريين تدريساااية, هي ة وأعضااااء طلبة, ( من  وتحساااين ,) الخ … ومكتبات, وبنايات, ,دراساااية وخطط ,وا 

 أفضاااااااااااااال تقديم إلى يؤدي بما وذلك  )الخ ..والتفاعل والتعلم التعليم عمليات( من المختلفة عملياتها
 , Irani ) والمسااتقبل الحاضاار في منها المسااتفيدين احتياجات تلبي والتي العالية, الجودة ذات المخرجات

Beskese & Love , 2004 : 643) . 
دارة  فروع جميع في يطبق متكامل وبلأسااااااا" :هابان تعرف العالي يملالتع في ةلالشاااااااام الجودة وا 

 والبحث يملالتع من والمساااتفيدين الطلاب لإرضااااء الفرصاااة العمل وفرقللأفراد  ليوفر الجامعة ومساااتويات
 ."ممكنة ة جود ىلوأع فةلتك وأقل الأسااااليب باكفا وبحثية يميةلتع خدمات أفضااال تحقيق فعالية أو مي,لالع

 (19 , 2019 ,)زيدان
 هوالتوجي والتنظيم التخطيط ىلع يقوم ملامتك إداري منهج" :بأنها الشاااملة الجودة إدارة الباحثة وتعرف

 تحقيق إلى الوصااااولوبالتالي  للعمليات المسااااتمر التحسااااين أجل من المنظمة داخل للعمليات بةاوالرق
 ."والمجتمع والعميل المنظمة أهداف
 :الجامعي التعليم مؤسسات في الشاملة الجودة إدارة مبادئ
 عليها فيجب الشاااااااملة الجودة إدارة تطبيق في الجامعية المؤسااااااسااااااة ترغب عندما إنه ( Likens ) ير 

 (2003 ,188 كبيه, و ميا( التالية بالمبادئ الالتزام
 .الهدف استمرارية تطوير يستطيع حتى رسالته بتحديد بالجامعة فرد كل يقوم أن إلى الحاجة 1-
 .احتياجاتهم فهم ومحاولة خدمتهم دمراال والعملاء والمنافع الأهداف تحديد 2-
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 .الموردين وقدرات الجامعة عملاء ورغبات احتياجات على التركيز 3-
 .فقط للتوريد كمصادر وليس شركاء أنهم على الموردين مع التعامل 4-
 الجودة فيعني بها الالتزام أما المبادئ, هذه كل الجامعات تتبنى أن بمعنى الشااااااملة, بالجودةالالتزام  5-
 .بالجامعة فرد كل جودة وكذلك  )البحث مخابر المكتبات, ,والبرامج المناهج( شيء كل في

 الجامعي التعليم في الشااااملة الجودة مبادئ بان فيقولان ( Jens and Kai,1996,105 ) وأما
 التحسين ) وهي المدخل هذا عليها يقوم التي الأخر  المبادئ لتحقيق بالجامعة العليا الإدارة  التزام أساسها

 (الجودة ثقافة المجتمعي, البعد بالعاملين, الاهتمام المنظمة, ثقافة العملاء, على التركيز المستمر,
 المكونات, من مجموعة على ترتكز بالجامعات الشاااااااااملة الجودة إدارة بأن يرى من وهناك

يأتي )أبو فارة, ما أهمها من والتي المختلفة المكونات هذه بين والتكامل التنساااااايق خلال من وتتحقق
2006 ,254) 

 .العميل على التركيز 1-
 .التنظيمية الثقافة 2-
 .الجامعة في الداخلية بالعمليات الاهتمام 3-
 .الشاملة الجودة بإدارة العليا الإدارة التزام 4-
 .المستمر التحسين 5-
 .العاملين على التركيز 6-
 .الجامعة في الجودة ضمان 7-
 .الجامعة في المجتمعي البعد 8-

 :الجامعات في الشاملة الجودة إدارة تطبيق واتخط
 المنظمة على يجب الخطوات من مجموعة فهناك الشااااملة الجودة مفهوم تطبيق معينة منظمة تتبنى عندما
 المنظمة كانت فإذا , عشااااار الأربعة ديمنج مبادئ على الأولى بالدرجة الخطوات هذه تساااااتند بها, الأخذ
)محمد  (146, 2008)عطية,  الآتية بالخطوات القيام عليها يجب الشاااااملة الجودة بتطبيق الالتزام  تعتزم

 (.62, 2018وآخرون, 
  :الشاملة الجودة ثقافة نشرأولًا: 

 بهذه الإيمان حالة وخلق العاملين بين الجودة ثقافة نشااار العليا بقياداتها الجامعات على يقتضاااى
 في التنظيمية البنية تغيير يتطلب وهذا ديمنج, مبادئ وفق على تطبيقها إلى التام والانحياز الثقافة

 مجموعة خلال من الساالطة وتفويض العمل وعلاقات والاجتماعي الإداري التنظيم ثقافة وتغيير المؤسااسااة
 :والإجراءات المتطلبات من

 .الشاملة الجودة إدارة نظام تطبيق يقتضى تعليمي مناخ تهي ة 1-
 . ومعاييرها وشروطها وأهميتها الجودة بمبادئ الجامعة في العاملين جميع تبصير 2-
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  :الجودة نظام لتطبيق التخطيطثانياً: 
 أن أي مخرجاته, ومواصااافات وعملياته الجودة نظام بمدخلات تامة دراية تتطلب الخطوة هذه إن
 :وعليهم وعملياته البرنامج مدخلات جميع عن واضحة رؤية يمتلكوا أن يجب المخططين

 والمجتمع الطلبة باحتياجات مباشرة مرتبطة الأهداف هذه تكون وأن التعليمية, المؤسسة أهداف تحديد 1-
 وسوق
 .العمل
 .أهدافها ضوء في التعليمية المؤسسة رسالة تحديد 2-
 .التعليمية الخدمة من والمستفيدين المصلحة أصحاب تحديد 3-
 .التعليمية الخدمة من يتوقعونها التي والمواصفات الزبا ن متطلبات تحديد 4-

 
 

  :الشاملة الجودة نظام لتطبيق التنظيمثالثاً: 
 لا الشااااااااملة الجودة نظام أن ندرك أن يجب التعليم في الجودة إدارة لتطبيق نظام تبني لغرض

نما و فقط المخرجات على يقتصااااااار  يتطلب وهذا نهايتها حتى بدايتها من والعمليات المدخلات يشااااااامل ا 
 الجودة تنظيم يتطلب ولهذا .الجودة نظام معايير إلى لتساااااااااااتجيب برمتها التعليمية العملية تنظيم إعادة

 :الآتية السمات
 .فيها والعاملين العلمية الأقسام بين الفعالية وحدة 1-
 رسااالة من بينة على يكون أن يجب التعليمية المؤسااسااة في عامل كل أن يعني وهذا ,الرأسااي التوجه 2-

 .وأهدافها المؤسسة
 في الفريق روح وتنمية فيها والعاملين المؤساااساااة أقساااام بين المنافساااة تقليل يعني وهذا الأفقي, التوجه 3-
 .العمل
  :الشاملة الجودة نظام تنفيذرابعاً: 

 بحلقات يساامى ما تشااكيل يتم وان المؤسااسااة في العاملين جميع عاتق على يقع الجودة إدارة نظام تنفيذ إن
 زمني جدول هناك يكون وان الجودة نظام تطبيق في المهام من محددة مجموعة منها كل يتولى الجودة
 .المحتملة المعوقات على التغلب سبل ووضع التقديرية والكلف المطلوبة المهام لتنفيذ

  :الشاملة الجودة لنظام تقويمخامساً: 
 أن من التاكد إلى ويهدف والاساااتمرارية بالشااامول يتسااام أن يجب الشااااملة الجودة إدارة ظل في التقويم إن

 .المطلوبة بالكفاءة أدا ها يتم الجودة في المؤثرة والإدارية التعليمية الأعمال جميع
 :الجامعات في الشاملة الجودة إدارة متطلبات
 عليها يسااااتند التي المتطلبات على تنفيذها ونجاح مؤسااااسااااة أي في الشاااااملة الجودة منهج تطبيق يسااااتلزم
 العاملين إعداد يمكن حتى بالتطبيق, البدء قبل ضرورية المتطلبات هذه وتعتبر الشاملة الجودة إدارة مفهوم
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 هاااااذه ومن المرغوباااااة, نتاااااا جهاااااا وحصااااااااااااااااااد بفعاااااالياااااة تحقيقهاااااا نحو ثم الساااااااااااااعي ومن الفكرة, لقبول
  (Ramanauskiene & Ramanauskas, 2006,51)المتطلبات

 .الشاملة الجودة لتطبيق متدرجة بصورة مناسبة عمل بي ة 1-
 .بالتغيير الجميع والتزام الشاملة, الجودة بمفهوم العاملين لد  الكاملة القناعة 2-
 .بها الأفراد كافة والتزام التطبيق وأثناء قبل للتدريب برامج 3-
 .الشاملة الجودة الاستمرار في برامج على العاملين لتشجيع والمكاف ات للحوافز نظام 4-
 .المؤسسة داخل الأعمال لجميع عملية إرشادية أدلة 5-

 :الجانب التطبيقي
  مجتمع وعينة البحث:

ن مجتمع البحااث من أعضااااااااااااااااء هي ااة التاادريس من عاادة كليااات في جااامعااة  ) كليااة  اللاذقيااةتكو 
( 250, وقد قامت الباحثة باختيار عينة عشااااااوا ية بساااااايطة بلغت )(, كلية التمريضالاقتصاااااااد, كلية التربية

استمارة استبيان بشكل عشوا ي على مفردات عينة  250من مجتمع الدراسة, و قامت الباحثة بتوزيع مفردة 
اساااتمارة غير  10اساااتمارة صاااالحة للتحليل, و  200اساااتمارة اساااتبيان, منها  210 البحث, واساااتردت منها 

 صالحة للتحليل.
 
 

   :أداة الدراسة
للدراسااااااااة الميدانية مسااااااااتعينا  باداة الدراسااااااااة الر يسااااااااة قامت الباحثة باسااااااااتقصاااااااااء البيانات الأولية 

)الاساااتبيان(, والتي صاااممت اساااتنادا  للدراساااات الساااابقة, والإطار النظري للدراساااة, وتتالف أداة الدراساااة من 
وقد تمت معالجة البيانات التي تم  جمعها من  .عبارات متخصااصااة, والتي صاايغت حسااب متغيرات الدراسااة

 (.SPSS) دام البرنامج الإحصا يباستخ الاستبيانخلال 
 :ليكرت لمقياس وفقاً  الاستجابات متوسط على الحكم معيار أما

 الاستجابة ف ات عدد/الدنيا الاستجابة درجة – العليا الاستجابة درجة = الف ة طول
 تحديد وتم   المستويات الآتية لدرجات الموافقة اعتماد تم   عليه وبناء    0.8 = 5/ 1 -5 = الف ة طول

 :الآتية المجالات

 1.80 – 1  .)ًمنخفض جدا( 
 2.60 -1.81 .)منخفض ( 
 3.40 – 2.61 .)متوسط( 
 4.20 – 3.41 .)مرتفع( 
 5 -4.21 .)ًمرتفع جدا( 

    اختبار الثبات:
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بهدف اختبار درجة مصااااااداقية البيانات ومد  توافر الثبات والاتساااااااق الداخلي بين الإجابات على 
عبارات للكل محور من محاور الاساااتبانه, وكذلك أسااا لة الاساااتبيان, تم احتسااااب معامل الثبات ألفا كرونباخ 

من  مقبولةر درجة ( مما يشااااااااير إلى تواف(0.22, كما يظهر الجدول, وبلغ24الاسااااااااتبانه جميعها, وعددها 
ا , وتعد القيمة المقبولة لمعامل ألفالفرضاااااااااااااي اتالثبات  للإجابات مما يمكن من الاعتماد عليه في اختبار 

 .(19, 2012فاكثر)غدير,  0.60
 :الاستبانه محاور(: اختبار الثبات ألفا كرونباخ لجميع 1الجدول )

 

 .20إصدار  SPSSالمصدر: نتائج التحليل الإحصائي باستخدام برنامج 
 :الاستبانه(: اختبار الثبات ألفا كرونباخ لجميع عبارات 2الجدول ) 

 
 

 .20إصدار  SPSSالمصدر: نتائج التحليل الإحصائي باستخدام برنامج 
بتوصاااايف عبارات كل محور على حدا, فكانت نتا ج توصاااايف  ةالباحث تقام توصااايف عبارات الاساااتبيان:
دعم الإدارة العليا والتزامها محور متوساااطات درجات بنود  (3) يوضاااح الجدول المحاور على الشاااكل الآتي:
  ببرامج إدارة الجودة الشاملة:

 الشاملة متوسطات درجات بنود محور دعم الإدارة العليا والتزامها ببرامج إدارة الجودة (3)الجدول 
رقم 

 بارةعال
المتوسط  العبارة

 الحسابي
T  ترتيب

أهمية 
 الفقرة

درجة 
 الموافقة

ادة التدريس للاساااتفتساااتشاااير الجامعة أعضااااء هي ة  1
 من خبراتهم في تطوير جودة خدماتها التعليمية

3.52 7.40  

3 
 مرتفعة

تشاااااااااااااجع إدارة الجاااامعاااة كااال الجهود المباااذولاااة في  2
 .تطوير جودة خدماتها التعليمية ومناهجها الدراسية

 مرتفعة 1 8.73 3.63

Cronbach's Alpha N of Items المحاور 

.698 6 
الإدارة العليا والتزامها دعم 

 ببرامج الجودة

 التحسين المستمر 6 711.

 التركيز على العملاء )الطلاب( 8 731.

 ارة العملياتإد 4 706.

Cronbach's Alpha  N of Items 

.722 24 
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تحفز الجامعة ماديا  ومعنويا  الجهود التي تساااااااااااااعى  3
في تطوير المنااااااااهج والإنجاااااااازات لتقاااااااديم التميز 

 .العلمية

3.23 5.11  

6 
 متوسطة

تقوم الجامعة بإحداث التغييرات اللازمة والضرورية  4
 .لتحقيق الجودة

3.48 

 

6.28  

4 
 مرتفعة

توفر الجامعة كل الإمكانات والوسااااااااااااااا ل المتاحة  5
 .لتحقيق الجودة وتطويرها

3.45 6.96  

5 
 مرتفعة

 لتثقيف الجودة في تثقيفيااة دورات الجااامعااةتعقااد  6
 في الجودة تحقيق بكيفية التدريسااية الهي ة أعضاااء
 .التعليمية العملية

3.62 8.32  

2 
 مرتفعة

  3.48 دعم الإدارة العلياالمتوسط العام لمحور  
 بالاعتماد على نتائج الدراسة الإحصائية. ةالمصدر: إعداد الباحث

دعم الإدارة اتجاهات أفراد عينة البحث المتعلقة بعبارات محور  إن   (3يتضاااااااااااح من خلال الجدول )        
, حيث كانت العبارة التي تقول بأنه: (3.48) , وذلك بوساااط حساااابي مرتفعةتشاااير إلى الموافقة بدرجة  العليا

على , الأتشاااااااااجع إدارة الجامعة كل الجهود المبذولة في تطوير جودة خدماتها التعليمية ومناهجها الدراساااااااااية
ويا  تحفز الجامعة ماديا  ومعنمتوسااااااااااط بين المتوسااااااااااطات السااااااااااابقةل في حين كانت العبارة التي تقول بانه: 

متوسااطات هي الأقل متوسااط بين الالجهود التي تسااعى لتقديم التميز في تطوير المناهج والإنجازات العلمية 
 .دعم الإدارة العلياالمتعلقة بمحور 

 المتعلق بفرضيات البحث:التحسين المستمر متوسطات درجات بنود محور  (4) يوضح الجدولو 
 التحسين المستمرمتوسطات درجات بنود محور  (4)الجدول 

رقم 
 بارةعال

المتوسط  العبارة
 الحسابي

T  ترتيب
أهمية 
 الفقرة

درجة 
 الموافقة

تعمل إدارة الجامعة على وضع خطة عمل تحدد  7
 .المستمرفيها متطلبات التحسين 

3.47 6.27  

2 
 مرتفعة

هناك تطوير مساااتمر في مساااتويات جودة التعليم  8
 .والبحث العلمي في الجامعة

3.29 3.68  

5 
 متوسطة

تحر  إدارة الجاااااامعاااااة على اعتمااااااد إجراءات  9
 .التحسين المستمر لتطبيق الجودة في الجامعة

3.49 6.69  

1 
 مرتفعة
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يذ إليها مهام تنفتشاااااكجل الجامعة فرق عمل تساااااند  10
 برامج التحسين المستمر

 مرتفعة 3 4.94 3.45

تُحاادجث الجااامعااة معااايير قبول الطلاب بشاااااااااااااكاال  11
 مستمر بما يلبي سوق العمل.

3.28 3.67  

6 
 متوسطة

تعمل الجامعة على تحديث خططها الدراسااااااااااااااة  12
 .باستمرار وفق متطلبات سوق العمل

3.32 3.70  

4 
 متوسطة

  3.38 التحسين المستمرلمحور  المتوسط العام 
 بالاعتماد على نتائج الدراسة الإحصائية. ةالمصدر: إعداد الباحث

التحساااااااااااااين محور  اتجاهات أفراد عينة البحث المتعلقة بعبارات إن   (4يتضاااااااااااااح من خلال الجدول )     
حيث كانت العبارة التي تقول ، (38 .3) , وذلك بوسااط حسااابيمتوسااطةتشااير إلى الموافقة بدرجة المسااتمر 

لى , الأعتحر  إدارة الجامعة على اعتماد إجراءات التحسااااااااين المسااااااااتمر لتطبيق الجودة في الجامعةبأنه: 
بول تُحدجث الجامعة معايير قمتوسااااااااااط بين المتوسااااااااااطات السااااااااااابقةل في حين كانت العبارة التي تقول بانه: 

لتحسااين اقل متوسااط بين المتوسااطات المتعلقة بمحور , هي الأالطلاب بشااكل مسااتمر بما يلبي سااوق العمل
 .المستمر

المتعلق بفرضااااايات  التركيز على العملاء )الطلاب(متوساااااطات درجات بنود محور  (5) ويوضاااااح الجدول
 البحث:

 التركيز على العملاء )الطلاب(متوسطات درجات بنود محور  (5)الجدول 
رقم 

 بارةعال
المتوسط  العبارة

 الحسابي
T ترتيب 

أهمية 
 الفقرة

درجة 
 الموافقة

 تلبي تعليمياااااااة خااااااادماااااااات تقااااااادم الجاااااااامعاااااااة 13
 لسوق العمل. الفعلية الاحتياجات

3.62 8.72  

1 
 مرتفعة

 المشاااااكل والشااااكاو   حل على الجامعة تعمل 14
   الطلاب دون استثناء تعترض جميع التي

3.61 8.84  

2 
 مرتفعة

يتوافر في الجاامعاة جهاات مختصااااااااااااااة تخت   15
 بشؤون الطلاب واللازمة لحل مشاكلهم

3.49 6.71  

  7 
 مرتفعة

ما ب لطلابها تصاااااامم الجامعة مناهجها التعليمية 16
 يلبي سوق العمل المناسب

3.60 8.32  

3 

 

 مرتفعة

تاخذ الجامعة آراء الطلاب بعين الاعتبار فيما  17
 يخ  تحسين مناهجها التعليمية

 مرتفعة 6 6.92 3.51
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تهتم الجااااامعااااة برضاااااااااااااااااا الطلاب عن جودة  18
 خدماتها التعليمية طيلة سنوات الدراسة 

 مرتفعة 5 6.69 3.52

تاقاوم الاجااااااااماعاااااااة باااااااالاتاركاياز عالاى الاطالاب  19
 المستفيدين من خدماتها بشكل ر يس

 مرتفعة 8 6.03 3.46

تهتم الجااااامعااااة برضاااااااااااااااااا الطلاب عن جودة  20
 خدماتها التعليمية طيلة سنوات الدراسة 

 مرتفعة 4 6.49 3.58

التركيز على العملاء المتوسط العام لمحور  
 )الطلاب(

3.54  

 بالاعتماد على نتائج الدراسة الإحصائية. ةالمصدر: إعداد الباحث
 التركيزاتجاهات أفراد عينة البحث المتعلقة بعبارات محور  ( إن  5يتضاااااااااااااح من خلال الجدول )          

حيث كانت العبارة (. 3.54) , وذلك بوسط حسابيمرتفعةتشير إلى الموافقة بدرجة على العملاء )الطلاب( 

, الأعلى متوساااااط بين لساااااوق العمل الفعلية الاحتياجات تلبي تعليمية خدمات تقدم الجامعةالتي تقول بأنه: 
لمستفيدين ا تقوم الجامعة بالتركيز على الطلابالمتوسطات السابقةل في حين كانت العبارة التي تقول بانه: 

التركيز على العملاء , هي الأقل متوسااااااااااااط بين المتوسااااااااااااطات المتعلقة بمحور من خدماتها بشااااااااااااكل ر يس
 .)الطلاب(

 المتعلق بفرضيات البحث: إدارة العمليات متوسطات درجات بنود محور (6) ويوضح الجدول
 إدارة العملياتمتوسطات درجات بنود محور  (6)الجدول 

رقم 
 ةبار عال

المتوسط  العبارة
 الحسابي

T  ترتيب
أهمية 
 الفقرة

درجة 
 الموافقة

  6.88 3.55 تهتم إدارة الجامعة بالتحسين المستمر لجودة عملياتها 21

1 
 مرتفعة

تصمم الجامعة عملياتها بما يلبي حاجات المستفيدين  22
 )الطلاب(.

3.40 5.69  

2 
 متوسطة

  3.67 3.29 عقيد.التيتسم تصميم عمليات الجامعة بالمرونة وعدم  23

4 
 متوسطة

تؤكد الجامعة على توافر درجة عالية من السااااااااااااارعة  24
 أثناء تنفيذ عملياتها

3.34 3.71  

3 
 متوسطة

  3.39 إدارة العملياتلمحور  المتوسط العام 
 بالاعتماد على نتائج الدراسة الإحصائية. ةالمصدر: إعداد الباحث
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 إدارة العملياتاتجاهات أفراد عينة البحث المتعلقة بعبارات محور  إن  ( 6) يتضااااح من خلال الجدول       
تهتم حيث كانت العبارة التي تقول بأنه:  (.3.39) تشاير إلى  الموافقة بدرجة متوساطة, وذلك بوساط حساابي

, الأعلى متوسااط بين المتوسااطات السااابقةل في حين كانت إدارة الجامعة بالتحسااين المسااتمر لجودة عملياتها
ين , هي الأقل متوسااااااااااااط بيتساااااااااااام تصااااااااااااميم عمليات الجامعة بالمرونة وعدم التعقيدالعبارة التي تقول بانه: 

 .إدارة العملياتالمتوسطات المتعلقة بمحور 
 
 
 
 

 متوسط أبعاد جودة الخدمة التعليمية الخمس: 8ويوضح الجدول رقم 
  المحاور متوسطات (8)الجدول 

 درجة الموافقة الأهمية Meanالمتوسط  المحور
 مرتفعة 2 3.48 دعم الإدارة العليا
 متوسطة 4 3.38 التحسين المستمر

 مرتفعة 1 3.54 التركيز على العملاء
 متوسطة 3 3.39 إدارة العمليات

 3.44 متوسط الأبعاد ككل
 المصدر/ إعداد الباحثة

 وبالتالي ,) 3.44بلغ ) قد مبادئ إدارة الجودة الشاملة أبعاد متوسط أن نلاحظ 8 رقم الجدول وبمتابعة
  :القول يمكن
 .أعضاء هي ة التدريس نظر ةهوج من اللاذقية جامعة في المقدمة مبادئ إدارة الجودة الشاملة توفر

 اختبار الفرضيَّة الفرعية الأولى: 
لا توجد فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ دعم الإدارة العليا السائد حالياً في الجامعة 
محل الدراسة, وبين مبدأ دعم الإدارة العليا الواجب توافره لتطبيق إدارة الجودة الشاملة من وجهة نظر 

 .الهيئة التدريسيةأعضاء 
 لاختبار هذه الفرضيَّة نتبع الآتي:

 بين فرق وجود ونختبر , دعم الإدارة العليا محور على العينة أفراد إجابات متوسااااااااط نحسااااااااب -
 خلال من يظهر ,T-Testنت ودييساااات اختبار باسااااتخدام الحي اد ومتوسااااط المحسااااوب المتوسااااط

 :الآتي الاختبار جدول
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 One- Sample Test(: 9لجدول )ا
 

 

دعم الإدارة 
 العليا

Test Value = 3 

t df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

22.14 199 .000 .48 .77 .92 

ةماد على نتائج الدراسة الإحصائيبالاعت ةالمصدر: إعداد الباحث  

وبالتالي نرفض  0.05أصغر من مستو  الد لالة  sig (p)( إن  قيمة 9يتضح من خلال الجدول )
( الأمر الذي يمكننا من 3فرضية عدم وجود فرق جوهري بين قيمة المتوسط المحسوب ومتوسط الحي اد )

فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ دعم  الاعتداد بقيمة المتوسط المحسوب والذي يشير إلى إن هناك
ارة ن مبدأ دعم الإدارة العليا الواجب توافره لتطبيق إدالإدارة العليا السا د حاليا  في الجامعة محل الدراسة, وبي

 ..الهي ة التدريسيةالجودة الشاملة من وجهة نظر أعضاء 
 اختبار الفرضيَّة الفرعية الثانية: 

لا توجد فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ التحسين المستمر السائد حالياً في الجامعة 
محل الدراسة, وبين مبدأ التحسين المستمر الواجب توافره لتطبيق إدارة الجودة الشاملة من وجهة نظر 

  ..الهيئة التدريسيةأعضاء 
 لاختبار هذه الفرضيَّة نتبع الآتي:

 بين فرق وجود ونختبر , التحساااااين المساااااتمر محور على العينة أفراد إجابات متوساااااط نحساااااب -
 خلال من يظهر ,T-Testنت ودييساااات اختبار باسااااتخدام الحي اد ومتوسااااط المحسااااوب المتوسااااط

 :الآتي الاختبار جدول
 One- Sample Test(: 10الجدول )

 

 

 

التحسين 
 المستمر 
 

Test Value = 3 

t df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

19.1

2 
199 .000 .38 .43 .65 

ةماد على نتائج الدراسة الإحصائيبالاعت ةالمصدر: إعداد الباحث  

وبالتالي نرفض  0.05أصغر من مستو  الد لالة  sig (p)( إن  قيمة 10يتضح من خلال الجدول )
( الأمر الذي يمكننا من 3فرضية عدم وجود فرق جوهري بين قيمة المتوسط المحسوب ومتوسط الحي اد )

فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ  الاعتداد بقيمة المتوسط المحسوب والذي يشير إلى إن هناك
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تطبيق بدأ التحسين المستمر الواجب توافره لالتحسين المستمر السا د حاليا  في الجامعة محل الدراسة, وبين م
 ..الهي ة التدريسيةإدارة الجودة الشاملة من وجهة نظر أعضاء 

 اختبار الفرضيَّة الفرعية الثالثة: 
لا توجد فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ التركيز على العملاء السائد حالياً في الجامعة 
محل الدراسة, وبين مبدأ التركيز على العملاء الواجب توافره لتطبيق إدارة الجودة الشاملة من وجهة نظر 

 .الهيئة التدريسيةأعضاء 
 لاختبار هذه الفرضيَّة نتبع الآتي:

 بين فرق وجود ونختبر , التركيز على العملاء محور على العينة أفراد إجابات متوسااااط نحسااااب -
 خلال من يظهر ,T-Testنت ودييساااات اختبار باسااااتخدام الحي اد ومتوسااااط المحسااااوب المتوسااااط

 :الآتي الاختبار جدول
 One- Sample Test(: 11الجدول )

 

 

التركيز على 
 العملاء

Test Value = 3 

t Df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

18.82 199 .000 .54 .50 .67 

ةماد على نتائج الدراسة الإحصائيالمصدر: إعداد الباحث بالاعت  

وبالتالي نرفض  0.05أصغر من مستو  الد لالة  sig (p)( إن  قيمة 9يتضح من خلال الجدول )
( الأمر الذي يمكننا من 3فرضية عدم وجود فرق جوهري بين قيمة المتوسط المحسوب ومتوسط الحي اد )

كيز فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ التر هناك الاعتداد بقيمة المتوسط المحسوب والذي يشير إلى إن 
 ين مبدأ التركيز على العملاء الواجب توافره لتطبيقعلى العملاء السا د حاليا  في الجامعة محل الدراسة, وب

 .الهي ة التدريسية.إدارة الجودة الشاملة من وجهة نظر أعضاء 
 

 اختبار الفرضيَّة الفرعية الرابعة: 
لا توجد فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ إدارة جودة العمليات السائد حالياً في الجامعة 
محل الدراسة, وبين مبدأ إدارة جودة العمليات السائد الواجب توافره لتطبيق إدارة الجودة الشاملة من وجهة 

 ..الهيئة التدريسيةنظر أعضاء 
 لاختبار هذه الفرضيَّة نتبع الآتي:

 بين فرق وجود ونختبر , إدارة جودة العمليات محور على العينة أفراد إجابات متوساااااط بنحسااااا -
 خلال من يظهر ,T-Testنت ودييساااات اختبار باسااااتخدام الحي اد ومتوسااااط المحسااااوب المتوسااااط

 :الآتي الاختبار جدول
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 One- Sample Test(: 10الجدول )
 

إدارة جودة 

 العمليات

Test Value = 3 

T df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

20.14 199 .000 .39 .58 .72 

ةماد على نتائج الدراسة الإحصائيبالاعت ةالمصدر: إعداد الباحث  

وبالتالي نرفض  0.05أصغر من مستو  الد لالة  sig (p)( إن  قيمة 10يتضح من خلال الجدول )
( الأمر الذي يمكننا من 3فرضية عدم وجود فرق جوهري بين قيمة المتوسط المحسوب ومتوسط الحي اد )

 فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ إدارة الاعتداد بقيمة المتوسط المحسوب والذي يشير إلى إن هناك
جودة العمليات السا د حاليا  في الجامعة محل الدراسة, وبين مبدأ إدارة جودة العمليات السا د الواجب توافره 

 .الهي ة التدريسية.لتطبيق إدارة الجودة الشاملة من وجهة نظر أعضاء 
 الرئيسة:  الفرضيَّةاختبار 

لا توجد فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة السائدة حالياً في 
الجامعة محل الدراسة, وبين المبادئ الواجب توافرها لتطبيق إدارة الجودة الشاملة من وجهة نظر أعضاء 

 ..الهيئة التدريسية
 لاختبار هذه الفرضيَّة نتبع الآتي:

 المحساااوب المتوساااط بين فرق وجود ونختبر ,المحاور على العينة أفراد إجابات متوساااط نحساااب -
 :الآتي الاختبار جدول خلال من يظهر T-Testنت ودييست اختبار باستخدام الحي اد ومتوسط

 One- Sample Test(: 12الجدول )
 

الإجابات على  .م

مبادئ إدارة  رمحو
 الجودة الشاملة

Test Value = 3 

T Df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

13.81 199 .000 .44 .56 .82 

ةماد على نتائج الدراسة الإحصائيبالاعت ة المصدر: إعداد الباحث  

وبالتالي نرفض  0.05أصغر من مستو  الد لالة  sig (p)( إن  قيمة 12يتضح من خلال الجدول )
( الأمر الذي يمكننا من 3فرضية عدم وجود فرق جوهري بين قيمة المتوسط المحسوب ومتوسط الحي اد )

فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبادئ الاعتداد بقيمة المتوسط المحسوب والذي يشير إلى إن هناك 
وبين المبادئ الواجب توافرها لتطبيق إدارة  إدارة الجودة الشاملة السا دة حاليا  في الجامعة محل الدراسة,

 ..الهي ة التدريسيةالجودة الشاملة من وجهة نظر أعضاء 
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 والتوصيات: النتائج
  :النتائج

 :النتا جإلى مجموعة من  ةالباحث تالإحصا ية توصل تالميدانية والاختبارا ةمن خلال الدراس
 فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ دعم الإدارة العليا السااااااااااااا د حاليا  في الجامعة محل  هناك

الدراساااااااة, وبين مبدأ دعم الإدارة العليا الواجب توافره لتطبيق إدارة الجودة الشااااااااملة من وجهة نظر 
و يشاااير وه 3.48, حيث بلغ متوساااط إجابات أفراد العينة على هذا البعد الهي ة التدريسااايةأعضااااء 

 .مرتفعةإلى الموافقة بدرجة 
 فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ التحسااااين المسااااتمر السااااا د حاليا  في الجامعة محل  هناك

الدراساااة, وبين مبدأ التحساااين المساااتمر الواجب توافره لتطبيق إدارة الجودة الشااااملة من وجهة نظر 
وهو يشاااير  3.38فراد العينة على هذا البعد , حيث بلغ متوساااط إجابات أالهي ة التدريسااايةأعضااااء 

 .متوسطةإلى الموافقة بدرجة 
  هناك فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ التركيز على العملاء السااااااااااااااا د حاليا  في الجامعة

محل الدراسااااااااااااة, وبين مبدأ التركيز على العملاء الواجب توافره لتطبيق إدارة الجودة الشاااااااااااااملة من 
 3.54حيث بلغ متوساااط إجابات أفراد العينة على هذا البعد  ,الهي ة التدريساااية وجهة نظر أعضااااء

 .مرتفعةوهو يشير إلى الموافقة بدرجة 
 فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبدأ إدارة جودة العمليات السا د حاليا  في الجامعة محل  هناك

الدراسااااااااة, وبين مبدأ إدارة جودة العمليات السااااااااا د الواجب توافره لتطبيق إدارة الجودة الشاااااااااملة من 
 3.39 دحيث بلغ متوساااط إجابات أفراد العينة على هذا البع ,الهي ة التدريسااايةوجهة نظر أعضااااء 

 وهو يشير إلى الموافقة بدرجة متوسطة.
  إن هناك فروق ذات دلالة معنوية بين تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاااااااااااااااملة السااااااااااااااا دة حاليا  في

الجامعة محل الدراساااااة, وبين المبادئ الواجب توافرها لتطبيق إدارة الجودة الشااااااملة من وجهة نظر 
وهو يشير  3.44, حيث بلغ متوسط إجابات أفراد العينة على هذه الأبعاد الهي ة التدريسيةأعضاء 

 إلى الموافقة بدرجة مرتفعة.
  الدرجة الأعلى بين المتوسااااطات التركيز على العملاءكان لمتوسااااط إجابات أفراد العينة على بعد, 

إدارة  يليه متوساااااااااااااط الإجابات على محور دعم الإدارة العليا, ثم متوساااااااااااااط الإجابات على محور
ل بين الدرجة الأق التحسااااااين المسااااااتمرلمتوسااااااط إجابات أفراد العينة على بعد  بينما كان العملياتل

 المتوسطات السابقة .
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  في الشاااااااااملة الجودة لإدارة الأساااااااااسااااااااية والمكونات للمبادئ اللاذقية جامعة تطبيق مسااااااااتو إن 
مقبول  يعتبر بالجامعة التدريساااايةالهي ة  هي ة أعضاااااء نظر وجهة الجامعي من التعليم مؤسااااسااااات
 (- 3.54 3.38)من المتوسط إلى المرتفع  تطبيقها نسب تراوحت حيث ,لحد ما 

 :التوصيات
 الاهتمام وزيادة وتطبيق بتبني خصااوصااا , وبقية الجامعات عموما   اللاذقية جامعة اهتمام ضاارورة 

 مستويات أفضل تحقيق إلى الجامعة سيقود مما الشاملة, الجودة إدارة مكونات كل على والتركيز
 العاملين رضااا وتحقيق والعملاء, السااوق ومتطلبات لحاجات الأساارع والاسااتجابة والتميز, الجودة
 وذلك من خلال:. الشاملة الجودة لإدارة الفعلي التطبيق على المترتبة الفوا د من وغيرها
o  الجودة الشاااااااااملة, ودورها في تقديم رفع الوعي لد  العاملين بالجامعة باهمية تطبيق إدارة

 العملية التعليمية.
o .عقد الدورات التدريبية ذات الصلة بتطبيق إدارة الجودة الشاملة 
o  توفير الإمكانات المالية اللازمة للتطبيق, وذلك من خلال تخصاااااااااااااي  جزء من إيرادات

جودة الشاملة دارة الالتعليم لصالح تطوير العملية الإدارية والتعليمية بالجامعة, بما يتفق وا  
. 

 وفوا د مفهوم حول والطلبة الهي ة التدريساااااااااايةإدارة الجامعة وأعضاااااااااااء هي ة  لد  الوعي تعميق 
 وذلك من خلال: تطبيقه في بالغ اثر من لها لما الشاملة الجودة إدارة ومتطلبات
o على ربط هذه البحوث والفاعل الجاد والعمل وتطويره ميلالع بالبحث الاهتمام زيادة 

 خلال من ةلشااامال التنموية وقضاااياه المجتمع بمشااكلات جامعةال في المنجزةراسااات والد
 الميدانية والجولات ميةلالع العمل ورش

o أو الجودة في متخصاااصاااين أكاديميين من الجامعة داخل من ساااواء ,بالخبراء الاساااتعانة 
 السااااعي من لابد اسااااتراتيجي هدف الخدمة تقديم في والتميز الجودة وجعل خارجها, من
 .وتحقيقه إليه

  توفير جميع الإمكانات اللازمة والوساااااااااا ل والسااااااااابل المتاحة لتطبيق مبادئ إدارة الجودة, وذلك من
خلال تخصاااي  إيرادات الجامعة ونفقاتها الخاصاااة لصاااالح تطوير العملية الإدارية والتعليمية, بما 

 يتفق و إدارة الجودة الشاملة.
 والالتزام  الشااااااملة, الجودة إدارة لبرنامج واللازم الكافي بالدعم بالجامعة العليا الإدارة قيام ضااااارورة

 لأن المدخل, لهذا والمجدي الفعال التطبيق في النجاح اجل من ومكوناتها, مباد ها بكل الكامل
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 من الكافي الدعم يتوفر لم ما المدخل هذا تطبيق في النجاح إلى تؤدي لن الأخر  الجهود جميع
 .بالجامعة العليا الإدارة

 دفهب والبحث العلمي العالي يملالتع زارةو  حددتها التي والمعايير جودةل الدولية المعايير اعتماد 
 .المعايير ذههو  تتفق يميةلتع مخرجات إلى الوصول

 ومتابعة مبادئ إدارة الجودة الشاااملة وتطبيقها في الجامعاتحول  الدراسااات و بالأبحاث الاهتمام ,
 الوصول للأهداف المرسومة من قبل الإدارة. تطبيقها حتى

 :قائمة بالبحوث العلمية المقترحة 

 في تحسين جودة الخدمة التعليمية بالجامعات. الجودة الشاملةدور إدارة  -

 .أداء المؤسسات التعليميةتحسين  على إدارة الجودة الشاملة تأثير -

 طلاب الجامعات. رضاعلى  إدارة الجودة الشاملةتأثير  -
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