
 ث                                                   سلسلة العلوم التربويةمجلة جامعة البع       
 رازان عز الديند.          فالنتينا سكريه                              2024 عام  31العدد  46المجلد  

58 

 بالانفتاح العقلي اوعلاقتك المرونة النفسية
 لدى المتطوعات في مراكز الرعاية المجتمعية

 محافظة حمصفي 

 جامعة البعث –كمية التربية          وراه: فالنتينا سكريو     تطالبة الدك

 إشراف الدكتورة: رازان عز الدين

ن تددىح احعيلدد  والا سدد باحمرونددب احن احعلاقددب ثدد    علدد  تعددرااحىدددا احث ددث اح ددىح  إحدد  
علددد  تعدددرا احو  ،م ى ظدددب  مدددص مراكدددز احرعى دددب احم تمع دددب  ددد  حددددل احمتطوعدددىت  ددد 

تعدرا   مدى إ  كدى  ىندى  احو  ،حددل أ دراد احع ندبن تىح احعيل  والا احمرونب احن س بمستول 
وشددملت  ،احمين ددب تثعددىل حمتر ددر مدددة اح ثددرةن تددىح احعيلدد  والا احمرونددب احن سدد ب ددروف  دد  

مدددد  احمرونددددب احن سدددد ب وتددددت اسددددت دات اتدوات ايت ددددب: مي ددددىس  ،( متطوعددددب100ب )احع ندددد
ثدددددلا ، )مدددد  إعدددددداد الان تددددىح احعيلددددد  ومي دددددىس  ،(2003، كوندددددور ودا  دسددددو )إعددددداد 
 .وقىت احثى ث اح ىح  ثىحت يف م  صدقيى وثثىتيى عل  احمتطوعىت .(2017

 توص  احث ث إح  احنتىئج احتىح ب:  
 .  متوسطحدل أ راد احع نب م  مستول ن تىح احعيل  والا س باحمرونب احن إ   -
والان تددىح  احمرونددب احن سدد بو ددود علاقددب ارتثىط ددب مو ثددب وداحددب إ صددىئ ىل ثدد    -

 حدل أ راد احع نب. احعيل 
حمتر در  تثعدىل  احمروندب احن سد بمي دىس   د  روف ذات دلاحدب إ صدىئ ب  د تو  لا -

 .احمين ب مدة اح ثرة
حمتر در  تثعدىل  الان تدىح احعيلد   د  مي دىسوف ذات دلاحدب إ صدىئ ب و د  در ت لا -

 .احمين ب مدة اح ثرة
 

 .، احمتطوعىتن تىح احعيل ، الااحمرونب احن س ب ى  ب:تاحكلمىت احم 
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Psychological resilience and its 

relationship to open-mindedness among 

female volunteers in community care 

centers in Homs Governorate 

 
Keywords: psychological resilience, open-mindedness, female 

volunteer. 
  

The aim of the current research is to identify the relationship between 

psychological resilience and open-mindedness among female 

volunteers in community care centers in Homs Governorate, and to 

know the level of psychological resilience and open-mindedness 

among the sample, and to know whether there are differences in 

psychological resilience and open-mindedness depending on the 

variable duration of professional experience. The sample consisted of 

100 volunteers, and the tools used were: a psychological resilience 

scale prepared by (Connor and Davidson, 2003), and an open-

mindedness scale prepared by (Bilal, 2017). The current researcher 

verified its validity and reliability among female volunteers. 

The research reached the following results: 

- The psychological resilience and open-mindedness of the 

sample members are at an average level. 

- There is a positive and statistically significant correlation 

between psychological resilience and open-mindedness among 

the sample members. 

- There are no statistically significant differences in the measure 

of psychological resilience depending on the variable duration 

of professional experience. 

- There are no statistically significant differences in the measure 

of open-mindedness depending on the variable duration of 

professional experience. 
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 مقدمة البحث: -ولً أ

ضرطىل عل  ن س تتم ز اح  ىة ثكثرة احتر رات واحمواقا احشد دة احت  تمث  توترال و 
سرة حلتوا ف معيى.  عندمى تتر ر احظروا دا   ات طرفممى  د عو إح  احث ث ع   اح رد
 يسووتالاقتصىد ب تتعيد اح  ىة  احموارداحعلاقىت الا تمىع ب وتتأزت  احعم  وتتأثرضم  أو 

ه احتيلثىت  كو  رد  ع  اح رد مرى ر    سث   ذعل  ضوء ى اح رد.  نعكس سلثىل عل ممى 
 د.احتك ا مع احوضع اح د 

احثن ب احن س ب حل رد،   ث   تلااىثلا طر يب احتعىم  مع ىذه احتيلثىت توت 
وا ن د أش ىصىل قد صمدوا أمىت احتيلثىت واتزمىت وآ رو  حت  تمكنوا م  احصمود وأص ث

ثىضطراثىت ن س ب أعىقتيت ع  احع ش ثطر يب سو ب، وم  اتسثىب اتسىس ب احت  مكنت 
ىؤلاء اتش ىص م  احترلب عل  احظروا احصعثب ى  احمرونب احن س ب واحيوة احن س ب 

 احت  تم ز ش ص ىتيت.

واحمرونب احن س ب عمل ب د نىم ك ب  ثرز اح رد م   لاحيى قدراتو احتك   ب    
أو   ثب، ثىلإضى ب إح  قدرة  احصراعىت واحمشكلات واحصمود أمىميى دو  انكسىرموا يب 

احصراعىت واحمشكلات  أو اح رد عل  استرداد احعى  ب واحتعىم  مع ات داث احضىغطب
أ  اح رد  (Williams & Penman, 2014, 30) ثمرونب،   ث  رل وح مز وث نمى 

  احس طرة عل  ان عىلاتو واحتعىم  مع صراعىتو احذي  متل  احمرونب احن س ب أكثر قدرة عل
واحتعث ر عنيى ثشك  سل ت، وثىحتىح   يو  تمتع ثىحثثىت والاتزا  الان عىح    ع ش    
توا ف ا تمىع  وتك ا مع احث ئب و سيت ثإ  ىث ب    تل  احث ئب، وترتثط احمرونب احن س ب 

اح رد ب تتكو  م   وانب متعددة  احش ص بأ   ثىحص ب احن س ب واح سد ب، وذح  ثىعتثىر
 سد ب ومعر  ب وان عىح ب وا تمىع ب،  إ  احمرونب احن س ب تتأثر ثيذه اح وانب سلثىل وا  ىثىل 

 .(Salzer, 2011, 10) وتتطور م   لا  احتدر ب واح ثرات

وثىحرغت م  تمتع معظت ات راد ثمستول مع   م  احمرونب احن س ب إلا أ  ىنى  
 و ىصبَ ات راد احعىمل   ثىحمي  الإنسىن بى ت تىج إح يى ثشك  أكثر  ئىت دو  غ رى

عتمد عل  تيد ت )كىحمعلم  ، اتطثىء، احمتطوع  (، و   م ى  احعم  احتطوع  احذي  
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 وا ي  ت د ىت  يت ثذح  قد واحتعىم  مع  ل  ىت وثيى ىت متنوعب،  ،احمسىعدة حلآ ر  
احعوام  احش ص ب دورال ميمىل    احيدرة عل   وىنى تلعب ومواقا م تل ب مع اي ر  ،

موا يب احظروا واحمواقا احضىغطب واثتكىر اح لو  حلمواقا وثىلإضى ب إح  امتلا  
ب   ي  شأنىل ع  احمرونب احن س ب نت  احمتطوعىت احمرونب احن س ب  إ  الان تىح احعيل  لا

ىرع وتنوع احمشكلات وتعدد طث عب اح  ىة احت  نع شيى    احوقت اح ىضر وتر رىى احمتس
  رص عل  ت د د ثنىئو اح كري،  أ  احطرف ح ليى وكثرة احمعىرا   تت عل  اح رد

واحنيوض ثو  ووطر يب تنىوحو حشت  م ىلات اح  ىة، م  أ   احمسىىمب    تطو ر م تمع
، اح ثوري) ات راد    احم تمع أغلب حلتطور، و   مشكلب الانرلاف احعيل  احذي  تست ثو

2019 ،2.) 

سىس ب احلازمب حم ىثيب احتر رات  ىلان تىح احعيل  ىو سمب م  احسمىت ات
احسر عب     وانب اح  ىة احم تل ب، وكذح  م  أ   احتصدي حلمواقا احرىمضب    
 احمستيث ،  يو ميت  ت  لا  صثح اح رد منعزلال ع  احعىحت  كر ىل وا تمىع ىل وثيى  ىل 

 (.33، 2012)احدوسري، 

مو يب ثأ كىره واعتيىداتو،  عمىحوأو  ،وتوقعىتو ت كىره،  رد  تصرا و عم  تثعىل واح
ون ى و و شلو  توقا عل  مدل ان تى و وانرلاقو،  ىلان تىح احعيل   كتسثو اح رد تدر   ىل 
ثىحترث ب واحتنشئب الا تمىع ب، وتسىىت احعىئلب واحمدرسب واحم تمع    زرع ثذور ىذا 

سلوب احد ميراط  احمثن  عل  تثىد  ذح  ن د احترث ب احت  تست دت اتسلوب احمعر  ، حتا
 ىدة م  احمعىرا  رادال من ت    عل  احعىحت احم  ط ثيت، والإأ كىر واحمعلومىت تثن  ات

 (.101، 2011احت   وحيت مع تيثليت ك   د د وميت )احصراا، 

كث ر     وائ  احذي سىىموا ثشك ( م  اتRokeach, 1979و عد روك ش )
 Theory Belief) تنىو  موضوع الان تىح احعيل     نظر تو احرائدة انسىف احمعتيدات

System) ،سىح ب أ كىره و أحك   رد منظومب معر  ب تمث  معتيدات اح رد و  أنو   ث  رل
 (.Rokeach, 1979, 33) احت ك ر احمتنوعب اح ىصب ثو
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ب والان تىح احعيل  م  احسمىت وثىحتىح   إ  امتلا  احمتطوعىت حلمرونب احن س 
احميمب    احش ص ب الإنسىن ب، وم  أىت احميومىت احت  تسىعدى  عل  تأد ب ميىمي  

إح  احعم  واحت ك ر وأكثر قثولال م  قث     م ىح اثنظىت وتنس ف، وتسىعدى  عل  أ   كونو 
ل  إقىمب علاقىت احزملاء واحمست  د  ، وأكثر ن ى ىل    احتأث ر   يت، و ز د م  قدرتي  ع

مو يب ضم  احعم  وثىحتىح  احم ى ظب عل  ص تي  احن س ب، و أت  ىذا احث ث حلكشا 
 ع  احعلاقب احم تملب ث   ىذ   احمتر ر  . 

 مشكمة البحث: -ثانياً 

مشكلب  احرعى ب ىنى كمتطوعب    إ دل مراكز احثى ثب  لا  عمليى لا ظت 
ىت نسىن  وى  عدت امتلا  ثعض احمتطوع   م ى  احعم  الإ ىتتوا و ثعض احمتطوع

ظىىرة احزحزا  أ   لا ظت  لا ،   ث حلسمىت احش ص ب احت  تي يت م  احضروطىت
وترددال    ثعض زملاءىى  عىنو  م  صعوثب كث رة    احتعىم  مع احمواقا احصعثب، 

ىذا احت دي أثر ثشك  كث ر عل  قدرتيت عل  ات ىذ احيرارات احسر عب واحمنىسثب، 
تأ رال    است ىثتيت، وعدت احيدرة عل  و حتصرا ث عىح ب وسرعب  لا  احظروا احطىرئب. ا

قثو  واست عىب عدت و  والارتثى ،احتك ا مع احمواقا احطىرئب ثشك  سلس، اح وا 
سلثىل عل  طر ف  أثرم تل ب، ممى  ات كىر اح د دة وم دود      رؤ ب و يىت نظر

. وىنى ثدأت تتسأ  إذا كىنت است ىثتيت د ت احمسىعدةاحتعىم  مع احمست  د   وك   ب تي
أو احمدة احزمن ب احت  تيض يى  اح روقىت اح رد ب وش ص ب اح ردحلأ داث  عود إح  

، أو إح  تمتع ثعض احمتطوعىت ثسمىت لا تو د عند احمتطوعىت    احم ى  احتطوع 
وىنى ثدأت ثىحتعرا أكثر  احمتطوعىت وم  ىذه احسمىت احمرونب احن س ب والان تىح احعيل .

عل  احمرونب احن س ب م   لا  احث ث ع  اتد ثىت واحدراسىت احسىثيب احت  تنىوحت 
ثعدد م  احمتر رات احش ص ب واحمتر رات  مىوعلاقتي والان تىح احعيل  احمرونب احن س ب

 رتثطب ثىحمينب، وم  ىذه احدراسىت:احم

احت  ىد ت إح  احتعرا عل  (    اح زائر 2020) دراسب ث  ترك ب وآ رو 
الا تراف احن س  وعلاقتو ثىحمرونب احن س ب حدل احمرأة احعىملب    قطىع احص ب، 
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وأظيرت نتىئ يى أ  مستول احمرونب احن س ب كى  مرت عىل  دال حدل أ راد احع نب، ولا تو د 
  روف    احمرونب احن س ب حدل أ راد احع نب تثعىُ حمتر ر سنوات اح ثرة.

ن تىح احعيل  ىو أسىس ك  تر  ر، وىو قوة ذىن ب أسىس ب حدل اح رد، والا
تتضم  استعداده ت ذ اتدحب واحثراى   ثع   الاعتثىر عند تشك   أو مرا عب معتيداتو 

اح ىصب احت   رائويوق مو، و ت ل  م   لا  اعترا و ثيوة احثرىى  احميدت حو واحمعىرض 
 .(Hare, 2003, 4)  عتثرىى   دة و عىحب

الان تىح احعيل     احيدرة عل   يت وتيث  ثيى ىت و ل  ىت وتأت  أىم ب دراسب 
ممى   علي  أكثر قدرة عل   احن س ب حلمتطوعىتوتأث ره الإ  ىث  عل  احص ب  م تل ب.

 حعد د، وأ ر ت ااحت م  واحتك ا مع احت د ىت احت  قد توا يي  أثنىء احعم  احتطوع 
وأعطتدو أىم ب ثىحردب كونو م   الان تىح احعيل ت موضوع م  احدراسىت احت  تنىوح

  احسمىت احميمب    ش ص ب الإنسى  وم  احدراسىت:

(    د ىح  واحت  ىد ت إح  احتعرا عل  الان تىح احعيل  2020) دراسب م مد
وعلاقتو ثىحت ك ر الإ  ىث  حدل معلم  احمر لب الاثتدائ ب، توصلت احنتىئج إح  أ  معلم  

لب الاثتدائ ب  تمتعو  ثىلان تىح احعيل ، كمى  و د  روف    مستول الان تىح احعيل  احمر 
 سنوات. 10حصىحح سنوات اح ثرة اتق  م  

حذا امتلا  احمتطوعىت حلمرونب احن س ب والان تىح احعيل     م ى  احعم  
ت د ىت الإنسىن   عتثر أمرال ضرور ىل  سىعد ذح     تعز ز قدرتيت عل  احتك ا مع اح

واحمواقا احم تل ب، و سيت    تعز ز تعىونيت مع اي ر   وت ي ف أىداا احعم  
 الإنسىن  ثشك  أكثر  عىح ب وت ي ف احن ىح احمين  واحش ص .

احمرونب سثف و د احعد د م  احدراسىت احت  تنىوحت احعلاقب ث    وم   لا  مى
احثى ثب )    و دتحك  حعيل ، الان تىح اودراسىت تنىوحت  ،ومتر رات متعددة احن س ب

الان تىح و  احمرونب احن س بتنىوحت احعلاقب ث    ندرة    احدراسىت احت  دود علميى( 
 ثشك   ىص    احم تمع احسوري. ىتحدل ات راد ثشك  عىت وعل  احمتطوعاحعيل  
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 : مك  ت د د مشكلب احث ث ثىلإ ىثب ع  احسؤا  وثنىءل عل  مى سثف

لدى عينة من  المرونة النفسية والنفتاح العقميبين علاقة ال ما طبيعة
 ؟مراكز الرعاية المجتمعية في محافظة حمصفي  اتالمتطوع

 أىمية البحث: -ثالثاً 

أىم ب احموضوع احت  تنىوحتو، تنىوحت متر رات ميمب    احش ص ب   ث تسىعد  -1
ل  سلو  احدراسب     يت ك   ب تأث ر احمرونب احن س ب والان تىح احعيل  ع ىذه

 .احمتطوعىت واست ىثتي  حلت د ىت واحمواقا احم تل ب
أىم ب اح ئب احمستيد ب تثرز أىم ب احدراسب م  ارتثىطيى احوث ف ثىحث ئب احت  أ ر ت  -2

عل يى احدراسب واحت   تعرض  لاحيى احمتطوعىت إح  احعد د م  احمشكلات ثواقع 
استيرار احمتطوعىت، وأ   نتج عنو م  آثىر سلث ب تؤثر عل    ىة و  عملي  ومى

 تنم ب ىذه احمتر رات حد ي  قد   علي   توا ي  مع ث ئب عملي  ومع تر راتيى.
عدت و ود دراسىت سىثيب تنىوحت احعلاقب ث   الان تىح احعيل  واحمرونب احن س ب     -3

 احث ئب احسور ب )    دود علت احثى ثب(.
( حلثى ث    مك  ن تىح احعيل الا، احمرونب احن س بتو  ر أدوات احدراسب )مي ىس  -4

 الاست ىدة منو.

 أىداف البحث: -رابعاً 

   يدا احث ث اح ىح  إح  مى  ل :

 ب.احع نتعرا مستول احمروتب احن س ب حدل أ راد  -1
 الان تىح احعيل  حدل أ راد احع نب. مستولتعرا  -2
 حدل أ راد احع نب. احعيل  والان تىح تعرا احعلاقب ث   احمرونب احن س ب -3
 تثعىل حمتر ر مدة اح ثرة احمين ب. احمرونب احن س برا اح روف    تع -4
 تثعىل حمتر ر مدة اح ثرة احمين ب.الان تىح احعيل  تعرا اح روف     -5
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 أسئمة البحث وفرضياتو: -خامساً 

 أسئمة البحث:

 حدل أ راد ع نب احث ث.احمرونب احن س ب مستول  مى -1
 احث ث.عند أ راد ع نب الان تىح احعيل  مى مستول  -2

 فرضيات البحث:

 %0.05د مستول دلاحب نعتثىر  رض ىت احث ث  س تت ا
لا تو د علاقب ارتثىط ب ذات دلاحب إ صىئ ب ث   در ىت أ راد ع نب احث ث عل   -1

 .مي ىس احمرونب احن س ب ودر ىتيت عل  مي ىس الان تىح احعيل 
نب عل  مي ىس تو د  روف ذات دلاحب إ صىئ ب ث   متوسط  در ىت أ راد احع  لا -2

احمين ب )أق  م   مس سنوات، أكثر م   مدة اح ثرةحمتر ر تثعىل  احمرونب احن س ب
 مس سنوات(. 

تو د  روف ذات دلاحب إ صىئ ب ث   متوسط  در ىت أ راد احع نب عل  مي ىس  لا -3
احمين ب )أق  م   مس سنوات، أكثر م   مدة اح ثرةحمتر ر تثعىل الان تىح احعيل  

 .مس سنوات( 

 مصطمحات البحث: -سادساً 

 :(Psychological Resilience) المرونة النفسية

ثأنيى احيدرة  (Connor & Davidson, 2003, 20)  عرا كونور ودا  دسو 
عل  احتك ا مع ات داث احصىدمب، واحم   واحمواقا احضىغطب احمتواصلب وى  عمل ب 

احصدمىت   ىل    موا يب احم  ،مستمرة  ظير م   لاحيى اح رد سلوكىل تك   ىل ا  ىث
 ومصىدر احضرط احن س .
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 يصد   يى احدر ب احت  ت ص  عل يى احمتطوعىت عل  مي ىس التعريف الإجرائي: 
 احمرونب احن س ب وأثعىده احمست دمب    احدراسب اح ىح ب.

 :(Open-Mindedness) النفتاح العقمي

 كىر ثأنو تيث  ات (Tjosvold & Sun, 2003, 187)  عر و ت ىس وحد وسى  
احنىس حلتير ب ث   و يىت احنظر،  تثعيىاح د دة، وترتثط معى  ره ثىحطر يب احت   

واحمعىرا، وات كىر احم تل ب   مى ث نيت، وكذح  دمج احمعتيدات ث  ث  كو  اي ر   
أ رارال    احتعث ر ع  و يىت نظرىت، مع الاعتراا أ ضىل ثي مب ىذه احمعىرا وو يىت 

 .ظراحن

 يصد   يى احدر ب احت  ت ص  عل يى احمتطوعىت عل  مي ىس التعريف الإجرائي: 
 الان تىح احعيل  وأثعىده احمست دمب    احدراسب اح ىح ب.

 :Community Care Centers)مراكز الرعاية المجتمعية )

ى  أمىك  عىمب آمنب ت تمع   يى احنسىء واحر ى  واح ت ى  واح ت ىت م   ل  ىت   
اح مى ب  –)مسىعدة قىنون ب  تمىع ب متنوعب حل صو  عل   دمىت اح مى ب احمتكىملبا 

تأم   الا ت ى ىت اتوح ب( م   لا  عدة  - الاسترلا  والانتيى  اح نس    - م  احعنا
ثرامج.   ث تيدا احثرامج عمومىل إح  إغىثب احمتضرر   واحوا د   وم  ثت    مر لب 

 الإنتىج والان راط    احم تمع.لا يب تمك نيت م  احعم  و 
 

 حدود البحث: -سابعاً 

 .2024-2023اح دود احزمىن ب: تت تطث ف ىذه احدراسب    احعىت  -1
 ح دود احمكىن ب: تت احتطث ف ضم  مراكز احرعى ب احم تمع ب    م ى ظب  مص.ا -2
 ( واحددددذ  45-20تتددددراوح أعمددددىرىت ثدددد   ) ىتاح دددددود احثشددددر ب: ع نددددب مدددد  احمتطوعدددد -3

 .  مراكز احرعى ب احم تمع ب عملو   



 المرونة النفسية وعلاقتها بالانفتاح العقلي لدى المتطوعات في مراكز الرعاية المجتمعية في محافظة حمص

89 

الان تىح احتىح ب احمرونب احن س ب،  ثىحمتر راتاح دود احموضوع ب: تت دد احدراسب  -4
 اح روف تثعىل حمتر ر مدة اح ثرة احمين ب.احعيل ، 

 :الإطار النظري -ثامناً 

 النفسية المرونة -أ

 مفيوم المرونة النفسية: -أولً 

ت ي ف ت احن س إح  م   اح رد إح   ش ر مصطلح احمرونب احن س ب    عل
واح  ىظ عل  ىدوئو واتزانو احذات  عند احتعرض حضروط أو مواقا عصث ب،  الاستيرار

 ضلال ع  قدرتو عل  احتوا ف اح عى  واحموا يب الإ  ىث ب حيذه احضروط وتل  احمواقا 
 (.17، 2013 )أثو اح لاوة،احصىدمب 

 احنكسىت ب أنيى ''عمل ب احتك ا حموا يب عر ت اح مع ب اتمر ك ب احمرونب احن س
واحصدمىت واحمآس  واحتيد دات أو  ت  احمصىدر احميمب م  احضروط مث  احمشكلات 

والا تمىع ب واحمشكلات احص  ب اح ط رة أو احضروط احمىح ب وأمىك  احعم ، إنيى  اتسر ب
 .(APA, 2002)ات اح ثر إح  اح ىحب احسو ب م   الارتدادتعن  

( احمرونب احن س ب ثأنيى الاست ىثب الان عىح ب 13، 2007ت مدي، اوعرا )
إ  ىث  مع مواقا اح  ىة احم تل ب سواء ثشك  احت  تمك  الإنسى  م  احتك ا  احمعر  بو 

 كى  ىذا احتك ا ثىحتوسط أو احيىثل ب حلتر  ر أو ات ذ ثأ سر اح لو .

رد عل  احتك ا احسوي    ( احمرونب ثأنيى قدرة اح 7، 2021)عز احد  ،  وتعرا
موا يب احضروط واحشدائد احن س ب، ث  ث ت ع  ىذه احضروط اح رد أكثر ش ىعب وت ىؤلال 

    استعىدة احتواز  واحوصو  إح  ىدا.



 ث                                                   سلسلة العلوم التربويةمجلة جامعة البع       
 رازان عز الديند.          فالنتينا سكريه                              2024 عام  31العدد  46المجلد  

88 

 :عض المفاىيم المرتبطة بالمرونة النفسيةب -ثانياً 

قدرة اح رد عل  احتك ا مع شروط احواقع والا ت ىظ ثأوضىع ى  : قوة الأنا -
 عىح ب متزنب، واحتوا ف مع مطىحب اح  ىة الا تمىع ب، والاتزا  واحيدرة عل  ان

احت كت    الان عىلات واحتعث ر عنيى ثمى  تنىسب    مواقا احرضب، ت ي ف 
 (.28، 2013)أثو  لاوة،  احص ب احن س ب

عل  موا يب اتزمىت وت م   حش ص:  يصد ثيى قدرة االمناعة النفسية -
 نتج عنيى م  أ كىر سلث ب كىحع ز، الانيزام ب واحتشىؤت  احصعىب وميىومب مى

 ومشىعر احس ط، احرضب احعداوة والانتيىت.
عل  احن ىح وت ك ر مت ىئ ،   ث أ   ىو احشعور ثىحيدرة: التفكير الإيجابي -

احت ك ر ثىح ش  ميدمب حلوصو  إح و، أمى احت ك ر    احن ىح  يو وح ده وطر يب 
 .(12، 2012 )شيوره، لإدراكو ون لو

عل  موا يب احظروا احم تل ب سواء كىنت  ش ص: قدرة احاليدوء النفعالي -
 (.28، 2013 )احص دي، ت ىؤ ة أو س ئب ثش ىعب و زت و   د

: احتعى ش احنسث  مع مواقا وأ داث اح  ىة احضىغطب مع الثبات النفعالي -
إشثىع اح ى ىت  احيدرة عل  ضثط احن س واستيرار اح ىحب احمزا  ب، والاعتدا    

 (.12 ،2012 )شيورة، احن س ب واحث وحو  ب
: م موعب اح صىئص احن س ب احت  تشم  الاحتزات، احت كت الصلابة النفسية -

احم ى ظب عل  احص ب احن س ب  وى  تيدا إح واحت دي ووضوح اتىداا، 
، 2014)ميدادي،  واح سم ب واتم  احن س  عند تلي و  دث صىدت أو ضىغط

314.) 

 :عض النظريات المفسرة لممرونة النفسيةب -اً الثث

 :نظرية التحميل النفسي -

 رل  رو د أ  احنمو احسل ت حل رد  ؤدي إح  نشوء أنى قو ب، واحت  تظير كأ د 
عل  موا يب احمشكلات احت   واحت  تثرز    احيدرةاحمتر رات احميمب    احش ص ب، 
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حتوا ف وأ  احنمو احطث ع    دث     ىحب  تعرض حيى اح رد  لا    ىتو، حت ي ف عمل ب ا
عندمى  ستثد  ثأسىح ب  ،)احيو، اتنى، اتنى اتعل ( تواز  ك  م  مكونىت اح يىز احن س 

 أكثر نض ىل و عىح ب    احتعىم  مع احمشكلب وعل  ن و ثىثت.

ت ي ف احذات  عل  أنو نت  ب حليدرة عل  و رل  رو د ثأ  احتوا ف    احش ص ب 
تحت عثر احواقع الا تمىع ،  ىحسلو  احتوا ي  م  منظور احت ل   احن س   وظا وت نب ا

حلترلب عل  احصعوثىت احت  توا و اح رد، كمى تعد آح ىت احتوا ف احمتعلمب ى  است ىثىت 
 س ر و ييى اح رد لإشثىع  ى ىتو وت   ا أثر احصدمىت  يدرة اح رد عل  احتك ا  شك  

 ن س ب حدل ات راد. ىنب ميت حنمو احمرونب اح

  رو د  عتثر أ  احتوا ف واحتك ا حيمى علاقب وط دة ثمتر ر احمرونب احن س ب ال إذ
 .(147، 2022)احعىزم ،  و سىىمى     نموىى وتطورىى

 :نظرية أدلر -

 رل احت ل ل و  أ  احش ص احسل ت ىو احذي  ع ش و يىل حمثىدئ مع نب  تثنىىى 
سواء اعت ىد ب أو  وا ييىمثىدئ و يىل حلظروا احت   ىذه اح  عد و يتنع ثيى ثشرط أ  
 تل  احظروا حت ي ف أىداا تت ف مع احمصل ب الا تمىع ب تك  ااستثنىئ ب مع م ىوحب 

 .(387، 2013، آ رو )اح مدان  و 

حلتعىم  مع احمشكلات احت   ات رادأدحر و ود أرثعب أسىح ب حل  ىة  تثنىىى  أشىرو 
 طر، احنمط احمعتمد أو اي ذ، احنمط احمت نب، احنمط احمم ز تعترضيت وى : احنمط احمس

 ا تمىع ىل.

استنىدال أدحر نموذ ىل    ت ل لو حم يوت احمرونب احن س ب مثن  ثمو ب ذح  قدت 
مدل قدرة اح رد عل  تر  ر وتك  ا مواق و ت ىه احمشكلات و يىل حمست دات احواقع  عل 

 ب احوصو  إح  أعل  مستول ىثررات نيصو ثرواحمصل ب الا تمىع ب ثمى   يف حو سد 
 .(60، 2008)رضى،  م  احنمو احن س  واحتك ا احواقع 
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 :نظرية اريكسون -

است دت ار كسو  مصطلح أزمىت اح  ىة    نظرتو حتطور احش ص ب وتكىمليى، 
وىذا احتك ا لا  ت يف و ف و يب نظر إر كسو  إلا إذا ، وى  عثىرة ع  مشكلب حلتك ا

احمرونب احن س ب حدل اح رد    تعىملو مع احواقع. إذال ك  مر لب م  مرا   احنمو  زاد معد 
حدل الإنسى  تت لليى صراعىت ت تىج إح   لو  م   لا  احتعىم  معيى ثطر يب تك   ب 

 تنمو ب تتنىسب مع احمر لب احت  ظيرت ثيى اتزمب.

مو ثىحنسثب مثدأ احت لف احمتعىقب  ك  مر لب م  مرا   احن ثنىءال عل و 
احن ىح أو اح ش     ت ي ف ىذا حو أثره احيىت عل  أ  اح  ىت ب و أىدا يى تر كسو  حيى 

الا تمىع ب واحتىر   ب احت  تؤثر  احعوام عل   أر كسو   ركزو احنمو    احمر لب احلا يب، 
عل  قوة أو مرونب أو صلاثب اتنى،  آثىر احم تمع عل  احش ص ى  مركز تطور 

ح روف    احمتر رات احثيى  ب ميمب وتؤدي إح  ا تلا ىت    احسلو ، احش ص ب وا
 ىح مىعىت حيى طرف م تل ب    تنشئب أط ىحيى وثذح   إ  طر يب احترث ب    احعىئلب 
 واحنموذج الا تمىع  احمتثن  عثر مرا   احنمو احم تل ب  ؤدي دورال ىىمىل    تكو   اتنى

 (.388، 2013، آ رو )اح مدان  و 

 :خصائص الأشخاص المرنين -بعاً را

تمك     ث ثيى تطلب مستول عىح  م  احثيب ثىحذات والإ مى  الكفاءة الذاتية:  -1
، احك ىءة احذات ب تتضم  أ    يت احش ص عندمى  كو  يأي ت د موا يباح رد م  

 ،  إ  احش ص احذي حد و قدرة  ستط ع احن ىح رغت احت د ىت.ياحعىحت مصدر ت د
اتش ىص احمرن    عر و  مى  عتيدو  ثو وحد يت  كرة واض ب ية: الرؤية الشخص -2

  مى  ر دو  ان ىزه أو اثتداعو      ىتيت مع احرؤ ب احش ص ب رغت غموضيى، 
 أملال    اح  ىة. و  ر ست دميى اتش ىص عل  أنيى مو يب حت د ىت اح  ىة، وت

كمى  تض ا حل رد : إ  اثتداع طر يب منظمب حلميمىت احت  ت تىج إح  إالتنظيم -3
قدرة حل  ىظ عل  احس طرة احش ص ب    موا يب احو ود اح وضوي أو ات داث 

 اح ىر  ب اح ىر ب ع  احس طرة.
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احثعد احرئ س  حلمرونب ىو قدرة اح رد عل  اح يت  عتثر : التفاعل البينشخصي -4
 ،احمرنو   ظيرو  ك ىءات    احذكىء الان عىح اتش ىص واحتعىطا مع اي ر  ، 

احمستول احعىح  حلوع  احذات  والا تمىع  واحيدرة عل  است دات ذح  لإدارة أن سيت 
 ث عىح ب وعلاقىتيت مع اي ر  .

تمك  ات راد م  إ  ىد    ثاحيدرة عل     احمشىك ،  تشم حل المشكمة:  -5
 يتاح  ىة اح وم ب،  إن معاتسثىب واح لو  حميىثلب ات داث احت  تكو  عل  تمىس 

واحتمتع ثموا يب احت د ىت احمو ودة     ،أن سيت ح تمتعوا ث   احمشىك  درثو  
   ىتيت.

 متل  ص ب احعلاقىت احش ص ب واحمين ب، تشم  ت الجتماعية: االرتباط -6
تيىست تشم  اتش ىص احمرنو  علاقىت قو ب مع أصدقىء منتي    سب مواص ىت 

 -20، 2016 احعزري،) ات كىر واحمشىك  واح لو  والإ ثىطىت وايمى  وىكذا
21). 

 لنفتاح العقميا -ب

 النفتاح العقمي:مفيوم  -أولً 

ثأنو أسلوب نىم  ومتطور  يتت ثو  (Rokeach, 1979, 263)عر و روكش 
احيدرة عل  تر  ر أ كىره ثن سو، إذا  و متل  اح رداح رد ثمعر ب أ كىر اي ر   ومعتيداتيت، 

 ثثت أنيى  ىطئب.
 (Kruglanski & Boyatzi, 2012, 230) و ىتزيكرو لانسك  وثعرا 
،  ىحش ص  مك  أ   كو  منرليىل عيل ىل و صثح ى مك  اكتسىثي كم زة الان تىح احعيل 

عىحت ات كىر، م  أ   احتعرا عل   ستكشىام   لا  احت رر م  اتنىن ب، وا من ت ىل،
  و يىت نظر اي ر   و يت ميىصدىت.

   رغثب احعي  الان تىح احعيل  ثأنو  (319، 2019 ،آ رو احصم دع  و )عر و 
أ كىر و  ج  د دة، واحش ص احمن تح عيل ىل ىو احذي  ستمع إح  اي ر    تيد ت

 حمعر ب مى إذا كىنت احمعلومىت منطي ب أو إذا كى  ثإمكىنو تر  ر رأ و.ومنىقشتيت 
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ات احت  احث ث ع  اتدحب واحثراى   والاعتيىد ثأنو (3، 2019 ،اح ثوري)عر و 
 دو  ت  ز وقثو  حلأ كىر اح د دة. مع اعتيىداتنى تتعىرض

( ثأنو احتيث  حم موعب واسعب م  ات كىر Cherry, 2023, 15 عر و ش ري )
واح  ج واحمعلومىت، و عتثر الان تىح ص ب ا  ىث ب وضروري م  أ   احت ك ر ثشك  

ومىت احت  تت دل نيدي وعيلان ، و تضم  طرح اتسئلب واحث ث احنشط ع  احمعل
أ رارال    احتعث ر ع   او شم  أ ضىل الاعتيىد ثأ  اي ر     ب أ   كونو معتيدات ، 

  ت  حو حت تك  ثىحضرورة توا ف عل  تل  ايراء. معتيداتيت و   يت

 مكونات النفتاح العقمي: -ثانياً 

ىر إ  اح رد عند ان تى و عل  أ كىر ومعتيدات  د دة، ث  ث  سمح حيذه ات ك
ثىحد و  إح  م ى  وع و، م   لا  تمتعو ثىحمرونب اح كر ب، والاست ىدة م   ثرات 
اي ر  ، وتوس ع ات ف، وتيث  مى ىو  د د و  د  ت  وا   كى   نى س أ كىرنى،  إ  ذح  

مثىر ، ث  س ؤدي إح  مشىعر مثي ب حد و، واحت  تؤدي ثدورىى إح  است ىثب سلوك ب )
 :تل  ص مكونىت الان تىح احعيل  ثثلاث مكونىت (، م  ىنى  مك 71، 2009

: و تضم  ات كىر واحمعتيدات حدل اح رد ع  ثعض اتش ىص المكون المعرفي -1
تيث  اح رد ح م ع اح ئىت واح مىعىت وعدت تعصثو أو ر ضو  واح مىعىت، مثى :

 ح مىعب مع نب دح   عل  الان تىح.
عل   ع  اح رد احمن تح، وثنىءل ى ب رد  وىو احش نب احت  تص المكون الوجداني: -2

شدتيى نسم  احسلو  من ت ىل، مثى : مشىعر اح ب واحمودة واحلطا مع اي ر  ، 
  ثدو  ىذه احمشىعر  كو  اح رد لامثىح .

وىو احمظير احصر ح احذي  عثر م   لاحو اح رد عمى حد و م   المكون السموكي: -3
لو   عكس مدل ان تى و أ كىر ومشىعر ت ىه ثعض احيضى ى أو اتش ىص،  يو س

وتيلثو حلآ ر  ، مثى : الإنصىت حرأي اي ر  ، وتأ  د  ييت    احتعث ر ) مد، 
2015 ،15-16.) 
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 :النظريات المفسرة للانفتاح العقمي -ثالثاً 

 :(Beliefs Systemساق المعتقدات )تنظرية ا -

 ثن ب ش صأ ل حك    عتثر  ث صى ب ىذه احنظر ب  Rokeachروك ش  عد 
ومعتيدات  ىصب ع  اح  ىة، واحعلاقىت الا تمىع ب واحثيى  ب واحس ىس ب، وتنتظت  ب معر 

ىذه احمعتيدات    نسف كل  مكونب منظومب معر  ب حل رد متمثلب ثىحمعتيدات والات ىىىت 
 وأسىح ب احت ك ر احمتنوعب.

و  و  يتت اح رد ثمعر ب أ كىر اي ر    Open-Mindedإ  م يوت احت تح احذىن  
ثثت  إذا تست ت ك ره ثىحنمو واحتطور  ضلال ع  حد و احيدرة عل  تر  ر أ كىره  ومعتيداتيت و 

  ث  كو  أسلوب احت ك ر  ىمدال  Closed-Mined أمى الانرلاف احعيل   ىطئب،إنيى 
ميىومىل حلتر ر ولا  ت م  احرموض ولا  ستط ع أ   تيث  أ كىر غ ره وتتم ز است ىثتو 

 (.233، 2008 ) ىثر، و  احمطلف او احر ض احمطلفحلأ كىر امى ثىحيث
 وحيذه احنظر ب ثلاثب اثعىد وى :

سىس    نظر ب  مث  ىذا احثعد ات اللامعتقدات:-التنظيم عمى بعد المعتقدات -أ 
احش ص أو  تثنىىىاحت    ات كىت واحتوقعىتاحمعتيدات م موعب م    ث تعتثر روك ش، 

ث نمى تتمث     و،ب ك ي يب احعىحت احذي  ع ش  تيثليى     ترة زمن ب و عدىى  ي ي
احلامعتيدات م موعب م  ات كىت واحتوقعىت احت   ر ضيى احش ص    مدة زمن ب مع نب 

 و تم ز ىذا احثعد ث ىص ت   ىمى:
    كلمى زاد الانعزا  ق   احمعتيدات واحلامعتيداتالانعزا : و مث  احعلاقب ث 

 الارتثىط ث نيمى أ ضىل.
  :و مث     ا تلاا أنظمب احمعتيدات ع  أنظمب احلامعتيدات وأ  احتمى ز

ث  ) احش ص  متل  معلومىت ع  معتيداتو أكثر ممى  متل  ع  لا معتيداتو
 (.28، 2009 ،مثىر 
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 :محيطيالتنظيم عمى البعد المركزي ال -ب 
 و صنا اح :

  ر  .معتيدات اح رد ع  ذاتو وع  اي  ىذه احمنطيب احمنطيب احمركز ب: وتتضم 
  ثطث عب احسلطب ثنوع يى الإ  ىث   ىذه احمنطيب احمنطيب احوسط : و تتص

واحسلث  و عتمد عل  اح رد    رست توقعىتو ع  احعىحت احذي  ع ش   و وتشم  
معتيدات ع  احسلطب، ومعتيدات ع  احنىس وى  مشتيب )نوع   م  احمعتيدات 

 (.233، 2008 ) ىثر، .م  احسلطب(
 :ثىحمعتيدات    احمنطيب احوسط   ىذه احمنطيب وتتمث  احمنطيب احيىشم ب

واحمركز ب  عل  سث   احمثى  ىنى  معتيدات تؤ د و يب نظر مع نب كتنظ ت 
 احنس ،        معتيدات ا رل لا تؤ ده.

و مث  ىذا احثعد معتيدات احش ص ع   التنظيم عمى وفق المنظور الزمني: -ج 
يى ثثعضيى ثثعض، م   لا  احعلاقىت ث   احمىض  واح ىضر واحمستي ، وطر يب ارتثىط

 .ك  منيمى

 تم ز احنظىت احمن تح ثىلاتسىع و ت ىوت ىذا احثعد ثىحض ف والاتسىع،   ث 
احنسث ،         تم ز احنظىت احمنرلف ثىحض ف احنسث ،   ث   رط اح رد    احتأك د عل  

 (.69، 2009)ث  مثىر ،  أ د اتزمنب سواء احمىض  واح ىضر واحمستيث 

الامعتيد،  - إذا تمث  اح ىضر واحمستيث  واحمىض  حل رد دا   نسف احمعتيد
وأدر  ىذا اح رد الاتصى  أو الاستمرار نيو  أ  احثعد احزمن  حيذا اح رد متسع، أمى إذا 
كى  اح رد   رط    احتأك د عل  أ د اتزمنب سواء كى  احمىض  أو اح ىضر أو احمستيث  

 (.166، 2012) ىثر وآ رو ،  احمنظور ض ف  مك  احيو  أ  ىذا 

 :(Costa & MCCrary) ينظرية العوامل الخمسة لكوستا وماكر  -

 اح د ثبأ د أىت احتصن  ىت  إح  ش ر نموذج احعوام  اح مسب احكثرل حلش ص ب 
، وثشك  ملائت م  احش ص بت د د  وانب متعددة   ث ثسىىت       دراسب احش ص ب 

ومعىح تيى وت س   اح يت احعىت حلش ص ب، واحعوام  اح مسب    ت د د الاضطراثىت 



 المرونة النفسية وعلاقتها بالانفتاح العقلي لدى المتطوعات في مراكز الرعاية المجتمعية في محافظة حمص

999 

، والان تىح، و س  احمعشر، و  و ب الانثسىط ب، واحعصىث ب) احكثرل حلش ص ب ى 
 (.313، 2015احضم ر( )م مد، 

ثىت كىر اح د دة  ىتمىموالان تىح  عكس مدل تيث  اح رد إح  معتيدات اي ر   وا
احدر ىت احعل ى    ىذا احثعد  ظيرو   ضولال لاستكشىا غ ر احتيل د ب، واتش ىص ذو 

 ، و ش ر ىورد د دةاحعىحت اح ىر   واحدا ل ، وىت عل  استعداد حلنظر    أ كىر وق ت 
(Howard, 1995 ،أ  الاش ىص م  ىذا احنوع  تم زو  ثعدد أكثر م  الاىتمىمىت )

، وكذح  أنيت  تم زو  و مك  احيو  ثأنيت مت ررو  قىدرو  عل  احت ك ر والانتيىد
، و   احطرا اح سثى وأ ذىى     ثمثىدئ، وحكنو  م   إح  دراسب اتسىح ب اح د دة

اي ر  تم ز احمت  ظ ثعدد أق  م  الاىتمىمىت، و عد أكثر تمسكىل ثىحتيىح د، و كو  أكثر 
 ظ را ب مع اتش ىء احمأحو ب وح س ثىحضرورة  كو  احمت  ظ متسلطىل، وتمث  صورة احمت 

اتسىس حعدد م  اتدوار احميمب، مث  احمدراء احمىح   ومدراء احمشروعىت، و و د ث   
ىذ   احطر    عل  ىذا احثعد عدد كث ر م  احمعتدح   احيىدر   عل  اكتشىا الاىتمىمىت 
عند احضرورة، حك  الإ راط    ذح   رىييت وكذح  أنيت قىدرو  عل  احترك ز عل  

 ) ثر، ة طو لب، حكنيت    نيى ب احيو   م لو  إح  الاثتكىر واحت د داتش ىء احمأحو ب ح تر 
2012 ،21.) 

 :فراد المنفتحين عقمياً صفات الأ -رابعاً 

 الاعتيىد    نسث ب اح يىئف احعلم ب. -
 كىر واح ثرات اح د دة، و  ص احثدائ  احمتعددة احمطرو ب، الان تىح عل  ات -

 منىسثب حلمشكلات. إح   لو حلوصو  
وقا و يىل حلمعط ىت ما عب و يىت احنظر احمتعددة، والاستعداد حتثد   احمر  -

 احمتو رة.
 و احتشدد ثيى.أعدت احتسرع    الاستنتى ىت  -
  كىت قطع ب أو نيىئ ب.أصدار إعدت  -
 تيث  احنيد احثنىء والإ ىدة منو. -
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  كىر.ا ترات احتنوع    ات -
 متىثعب احتطور واحمست دات احعلم ب واست عىثيى. -
 (.33-34 ،2005 )احير ط ،ة ر ب طرف واسىح ب  د دت  -

 

 الدراسات السابقة: -تاسعاً 

 :المرونة النفسيةالدراسات التي تناولت  -أولً 

 ثدىحم ور   نظرال حعدت و ود دراسىت سىثيب عل   د علت احثى ثب علد  احمتطدوع  
 أ رل. ي  سوا تعتمد عل   ئىت 

 .ئر( في الجزا0202) اسة بن تركية وآخروندر  -1

 الا تراف احن س  وعلاقتو ثىحمرونب احن س ب حدل احمرأة احعىملب    : عنوان الدراسة
 قطىع احص ب )دراسب م دان ب ع  احطث ثىت ثولا ب احمد ب(.

 احتعرا عل  الا تراف احن س  وعلاقتو ثىحمرونب احن س ب حدل احمرأة ىدف الدراسة :
 احعىملب    قطىع احص ب.

 ( طث ثب عىملب    قطىع احص ب30ع ندب ): ثلرت احعينة الدراسة. 
 مي ىس مىسلاش حلا تراف احن س ، مي ىس كونور ودا  دسو  حلمرونب أدوات الدراسة :

 احن س ب.
 مى  ل : : أظيددرت احنتدىئجنتائج الدراسة 

 ..مستول الا تراف احن س  حدل احمرأة احعىملب    قطىع احص ب متوسط -
 ة حعىملب    قطىع احص ب مرت ع  دال.مستول احمرونب احن س ب حدل احمرأ -
لا تو د  روف ذات دلاحب إ صىئ ب    الا تراف احن س  حدل احمرأة احعىملب  -

 .   قطىع احص ب  سب متر ر احس 
لا تو د  روف ذات دلاحب إ صىئ ب    الا تراف احن س  حدل احمرأة احعىملب  -

 .   قطىع احص ب  سب متر ر سنوات احعم 
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دلاحب إ صىئ ب    احمرونب احن س ب حدل احمرأة احعىملب     لا تو د  روف ذات -
 .قطىع احص ب  سب متر ر احس 

لا تو د  روف ذات دلاحب ا صىئ ب    احمرونب احن س ب حدل احمرأة احعىملب     -
 .قطىع احص ب  سب متر ر سنوات احعم 

 .العراق( في 0201) دراسة عباس -0

 ب احن س ب وعلاقتيدى ثىحضدروط احمين دب حددل : احتعرا عل  مستول احمرونعنوان الدراسة
 .معلم  معيد اتم  حلصت واحثكت

 احتعرا علد  مسدتول احمروندب احن سد ب وعلاقتيدى ثىحضدروط احمين دب حددل : ىدف الدراسة
 .معلم  معيد الام  حلصت واحثكت    م ى ظب احثصرة

 ( معلت ومعلمب14: ثلرت احع ندب )عينة الدراسة. 
 كونور ودا  دسو  حلمرونب احن س ب. : مي ىسأدوات الدراسة 
 مى  ل : : أظيددرت احنتدىئجنتائج الدراسة 

 .حدل أ راد احع نب مستول عىح  م  احمرونب احن س ب -
 حدل أ راد احع نب. مستول من  ض م  احضروط احمين ب -
   .و ود علاقب ارتثىط ب ث   احمتر ر   -

 

 في أمريكا. (Roman, 2004) دراسة رومان -3

 ثىحرضى احوظ    احمعلم   وعلاقتواحمرونب احن س ب حدل : ةعنوان الدراس. 
 واحرضى احوظ    حلمعلم   احن س ب احمرونب لمستو : احتعرا عل  ىدف الدراسة. 
 ( معلت ومعلمب123: ثلرت احع ندب )عينة الدراسة. 
 احمرونب احن س ب، مي ىس احرضى احوظ   : مي ىس أدوات الدراسة. 
 مى  ل : : أظيددرت احنتدىئجنتائج الدراسة 

 .مرت عىل  احمعلم   كى حدل  احن س باحمرونب  لمستو  -
عدددىت و يدددىل )موقدددع احمدرسدددب / ثشدددك  مسددتول احمروندددب حددددل احمعلمددد   كدددى  مرت عدددىل  -

 .نس / احعرف / احعمر / عدد سنوات اح ثرة( اح
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 وز ددىدة حن سدد اح دد مدد  الإ يددىد واحتدوتر ا  دد تعتثددر عدىملال ميمددىل  احن سدد باحمروندب  -
 .حلمعلم   احوظ   احرضى 

 :النفتاح العقميالدراسات التي تناولت  -ثانياً 

 .العراقفي  (0202اسة محمد )در  -1

 لان تدددىح احعيلددد  وعلاقتدددو ثدددىحت ك ر الا  دددىث  حددددل معلمددد  احمر لدددب : اعنووووان الدراسوووة
 الاثتدائ ب.

 معلمدد  احمر لددب : احتعددرا علدد  الان تددىح احعيلدد  واحت ك ددر الا  ددىث  حدددل ىوودف الدراسووة
إنددىث( وسددنوات -الاثتدائ ددب، واحتعددرا علدد  دلاحددب اح ددروف وث سددب متر ددر اح نس)ذكددور

سددددنوات( حكدددد  مدددد  الان تددددىح احعيلدددد   10مدددد   أكثددددر –سددددنوات  10اح دمددددب )اقدددد  مدددد  
 .واحت ك ر الا  ىث ، وا  ىد احعلاقب الارتثىط ب ث نيمى

 ( معلت ومعلمب200: ثلرت احع ندب )عينة الدراسة. 
  الان تىح احعيل  حلطىئ : مي ىس ات الدراسةأدو. 
 مى  ل : : أظيددرت احنتدىئجنتائج الدراسة 

 .ثدر ب متوسطب معلم  احمر لب الاثتدائ ب  تمتعو  ثىلان تىح احعيل  -
و و ددددد  ددددرف دا  إ صددددىئ ى ثدددد   احددددذكور والإنددددىث  دددد  الان تددددىح احعيلدددد  وحصددددىحح  -

 .الإنىث
 .مب حصىحح سنوات اح دمب اتق  و د  رف دا  إ صىئ ى و ف سنوات اح د -
ولا  و دد  ددرف دا  إ صددىئ ى  د  مسددتول احت ك ددر الإ  دىث  و سددب متر ددر اح ددنس  -

 .وسنوات اح دمب
 

 .العراقفي  (0219)الجبوري دراسة  -0

 حدل طلثب اح ىمعبلان تىح احعيل  : اعنوان الدراسة. 
 حدل طلثب اح ىمعبالان تىح احعيل   مستول : احتعرا عل ىدف الدراسة. 
 طىحب وطىحثب( 240: ثلرت احع ندب )عينة الدراسة. 
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 حو ست وستىنو  ش: مي ىس الان تىح احعيل  أدوات الدراسة (West & Stanovich). 
 مى  ل : : أظيددرت احنتدىئجنتائج الدراسة 

 .طلثب اح ىمعب  تمتعو  ثمستول من  ض م  الان تىح احعيل  -
 

 تعقيب عمى الدراسات السابقة

عدددرض احدراسدددىت احسدددىثيب أ  معظدددت احدراسدددىت احتددد  تنىوحدددت   لا دددظ مددد   دددلا 
ونلا دددظ تندددوع  ددد  اتدوات  أ دددرل ئدددىت تو يدددت ن دددو  الان تدددىح احعيلددد  احمروندددب احن سددد ب

احمسددت دمب وتنددوع احنتددىئج و يددىل حطث عددب كدد  دراسددب وحددت ت ددد احثى ثددب أي دراسددب رثطددت ثدد   
 الان تدىح احعيلد مدع  احمروندب احن سد بسدب احمتر ر   ىذا مى شك  دا عىل قو ىل حدل احثى ثدب حدرا

، وقددد اسددت ىدت احثى ثددب مدد  عددرض احدراسددىت احسددىثيب  دد  ت د ددد مشددكلب احمتطوعددىتعنددد 
 احث ث وا ت ىر اتدوات احمنىسثب و   ت س رىى حلنتىئج.

جراءاتمنيج البحث  -عاشراً   :ووا 

احث ث  است دات احمنيج احوص   تنو اتكثر ملاءمب تىداا تت منيج البحث: -1
اح ىح ب، و يوت ىذا احمنيج عل  دراسب احظىىرة كمى تو د    احواقع، و يتت ثوص يى 
وص ىل دق يىل و عثر عنيى تعث رال ك   ىل م   لا  وص يى وتوض ح  صىئصيى، وكم ىل م  
 لا  إعطىئيى أرقىمىل توضح ميدار احظىىرة و  ميى أو در ىت ارتثىطيى وعلاقتيى 

 .(247 ،2003،  داتعث) ات رلثىحظواىر 
   مراكز احرعى ب   تكو  م تمع احدراسب م  احمتطوعىتمجتمع البحث:  -0

 احم تمع ب    م ى ظب  مص.
احذ    عملو     مراكز احرعى ب  ( متطوعب100ثلرت ع نب احدراسب )عينة البحث:  -3

 .احم تمع ب وتت س ب احع نب ثطر يب عشوائ ب ثس طب
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 أدوات البحث: -4
  لنفسيةالمرونة امقياس: 

 وصف المقياس - أ
 )عز احد  ، وقد قىمت Connor & Davidson, 2003))أعد ىذا احمي ىس 

 ثند (25)وىو مكو  م  واست راج  صىئصو احس كومتر ب  ثتر مب احمي ىس( 2021
احت ىؤ ، احررض أو ، اح رأة واحش ىعب، احيدرة عل  احتك ا) ى : أثعىد أرثعب ي س 

 (، دائمىل 3) (، غىحثىل 2) (، أ  ىنىل 1) (، نىدرال 0) طلاقىل إاحيدا و  ىب عنو ث مسب ثدائ  
وحك  ثىعتثىر احع نب م تل ب وى  ع نب متطوع   تت إعىدة اح صىئص احس كومتر ب  .(4)

 حلمي ىس.
 الخصائص السيكومترية لممقياس - ب

تت إ راء دراسب س كومتر ب عل  ع نب مؤح ب م   احمي ىس،حلتأكد م  صلا  ب 
، وذح  حلتأكد م  ك ىءة احمي ىس ودر ب صدقو احث ث ىرج ع نب ( متطوعب م  50)

مكىن ب است دامو.  وثثىتو وا 
 صدق المقياس: -1

 وأثعىده ثىست دات احطرف ايت ب: احمرونب احن س بتت احت يف م  صدف مي ىس 
 صدق المحكمين:  -أ 

علددد  ثندددد  25احمكدددو  مددد  رض احمي دددىس  ددد  صدددورتو اتوحددد  قىمدددت احثى ثدددب ثعددد
 دد  علددت احددن س والإرشددىد احن سدد   دد  كل ددب احترث ددب  ضددىء احي ئددب احتدر سدد بأعم موعددب مدد  

ثندددود  وملاءمدددب ث ىمعدددب احثعدددث، إذ قدددىموا ثإثدددداء آرائيدددت وملا ظدددىتيت  دددو  مددددل منىسدددثب
غب وحلع نددب احمسدددتيد ب  دد  احث ددث اح دددىح  إضددى ب حلصددد ى ،دراسددتواحمي ددىس حلم ددى  احمدددراد 

%( 80) يدىء علد  احثندود احتد   صدلت علد  ات دىفالإث احلرو دب، وعلد  ضدوء تلد  ايراء تدت
كمدى أشدىر احسدىدة احم كمد   إحد  ثعدض احملا ظدىت احتد  تدت ،  مى  وف م  آراء احم كم  

ثعدددض احثندددود وقدددد تدددت ات دددذ ث م دددع احملا ظدددىت  ات دددذ ثيدددى واحتددد  كىندددت إعدددىدة صددد ىغب
 .والاحتزات ثيى
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 التساق الداخمي: صدق -ب 
لاتسددىف احدددا ل  حلمي ددىس عدد  طر ددف تطث ددف قىمددت احثى ثددب ثىحتأكددد مدد  صدددف ا

تددت احت يددف مدد  ، و احث ددث( متطوعددب مدد   ددىرج ع نددب 50احمي ددىس علدد  ع نددب مكونددب مدد  )
 حلمي ىس ع  طر ف: الاتسىف احدا ل صدف 

 سددىب معددىملات الارتثددىط ثدد   در ددب كدد  ثنددد واحدر ددب احكل ددب حلمي ددىس ثىحنسددثب حلع نددب  -
مراكدددز احرعى دددب احم تمع دددب  ددد  م ى ظدددب  مددد  بمتطوعددد 50احسددد كومتر ب احتددد  ثلردددت 

 ( نتىئج معىملات الارتثىط.1 مص. و وضح اح دو  رقت )

  (1)جدول رقم 
 المرونة النفسية معاملات الرتباط بين درجة كل بند، والدرجة الكمية عمى مقياس

 معامل الرتباط رقم البند معامل الرتباط رقم البند

1 **0.662 14 **0.629 
2 **0.665 15 **0.397 
3 0.383** 16 **0.558 
4 **0.454 17 **0.654 
5 **0.592 18 **0.429 
6 **0.644 19 **0.376 
7 **0.556 20 **0.443 
8 *0.319 21 **0.618 
9 **0.419 22 **0.383 
10 **0.550 23 **0.463 
11 *0.324 24 *0.320 
12 **0.407 25 **0.498 
13 **0.537   

 0,05، )*( داحب عند مستول دلاحب 0,01عند مستول دلاحب )**( داحب
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 ( نلا ظ مى  ل :1وثدراسب اح دو  رقت )

(؛ إذ و دددد أ  احثنددود كىندددت 0.665 -0.319تراو ددت قدد ت معدددىملات الارتثددىط ثدد   )
 (.0.05و) (0.01) ارتثىطىتيى داحب إ صىئ ىل عند مستول احدلاحب

ثندود، واحثعدد احدذي  نتمد  إح دو. و وضدح  سىب معدىملات الارتثدىط ثد   كد  ثندد مد  اح -
 .( نتىئج معىملات الارتثىط2اح دو  رقت )

 (0جدول رقم )
 معاملات الرتباط بين درجة كل بند، والدرجة الكمية لمبعد الذي ينتمي إليو عمى مقياس

 المرونة النفسية
رقم 
 البند

بعد القدرة عمى 
 التكيف

رقم 
 البند

بعد الجرأة 
 والشجاعة

رقم 
رقم  بعد التفاؤل البند

 البند
بعد الغرض أو 

 اليدف
1 **00800 2 **008.0 3 **00800 4 **00000 
5 **00008 6 **00000 7 **000.0 8 **008.. 
9 **00000 10 **00000 11 *009.. 12 **009.. 
13 **000.0 14 **00000 15 **0090. 16 *00000 
17 **000.0 18 **00000 19 **0090. 20 *000.0 
  21 **00090 22 **0089.   
  23 **000.8 24 *0009.   
  25 **00090     

 

 ( نلا ظ مى  ل :2وثدراسب اح دو  رقت )

(؛ إذ و ددد أ  احثنددود كىنددت 0.964 – 0.294قدد ت معددىملات الارتثددىط ثدد   ) تراو ددت
 (.  0.05و) (0.01ارتثىطىتيى داحب إ صىئ ىل عند مستول احدلاحب )

 عثددر  احمرونددب احن سدد ب( ن ددد أ  مي ددىس 2(، )1 ددداو  احسددىثيب )مدد   ددلا  دراسددب اح
 صدف ثنىء احمي ىس. عل ع  در ب   دة حلاتسىف احدا ل  حلمي ىس، وىذا مؤشر   د 
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 )المجموعات الطرفية(: الصدق التمييزي - ج

تددت اسددت دات ا تثددىر )ت( حمعر ددب دلاحددب اح ددروف ثدد   متوسددط  در ددىت م مددوعت  
، احمروندددب احن سددد ب ب احعل دددى واحددددن ى  ددد  احدر دددب احكل دددب علددد  مي دددىس أ دددراد احع ندددب احسددد كومتر 

% مد  أ دراد 25احم مدوعت   إذ تدت أ دذ نسدثب  احتم  ز ث  وذح  حمعر ب قدرة احمي ىس عل  
   مراكز احرعى ب الا تمىع دب  د  م ى ظدب ب متطوع 50احع نب احس كومتر ب واحثىحغ عددىت 

 (  وضح ذح :3 مص، واح دو  رقت )

 (3)جدول رقم ال
 المتوسطات والنحرافات المعيارية وقيمة "ت" 

لمرونة مقياس ا
 النفسية

 المتوسط العدد الدرجات
النحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

 قيمة "ت"
" pقيمة "

 الحتمالية
 القرار

بعد القدرة عمى 
 التكيف

 3.121 4.92 13 %25أدن  
 دا  0.000 9.718 24

 2.803 16.23 13 %25أعل  

بعد الجرأة 
 والشجاعة

 0.376 16.15 13 %25أدن  
 دا  0.000 19.821 24

 2.660 30.92 13 %25أعل  

 بعد التفاؤل
 3.363 11.85 13 %25أدن  

 دا  0.000 11.024 24
 1.414 23 13 %25أعل  

بعد الغرض أو 
 اليدف

 1.633 12 13 %00أدن  
 دا  0.000 17.664 24

 0.000 20 13 %00أعل  

 الدرجة الكمية
 6.226 50.54 13 %25أدن  

 دا  0.000 12.825 24
 5.942 81.15 13 %25أعل  
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( وىدذا 0.05أ  احي مدب الا تمىح دب أصدرر مد  )( إحد  3تش ر نتىئج اح دو  رقدت )
حصدىحح  و ود  روف ذات دلاحب إ صىئ ب ث   متوسط  در دىت أ دراد احم مدوعت   د  إح  

 د  احدر دب احكل دب حلمي دىس، و د  در دب كد  ثعدد مد  أثعدىده اح رع دب.  راد احم موعب احعل ىأ 
احمروندددب وىدددذا  دددد  علددد  قددددرة احمي دددىس علددد  احتم  دددز ثددد   مسدددتو   اتداء علددد  مي دددىس 

 صدف.اح أ  احمي ىس  تصا ثدر ب   دة م  ، و ؤكداحن س ب

 :ثبات المقياس -0

( متطوعب مد   دىرج ع ندب احث دث، 50)تت تطث ف احمي ىس عل  ع نب مكونب م  
ونثددىخ، واحت زئددب ر ثىسددت دات طر يتدد : أح ددى ك احمرونددب احن سدد باحت يددف مدد  ثثددىت مي ددىس وتددت 

 (  وضح نتىئج معىملات احثثىت:4واح دو  رقت )، احنص  ب

 (4الجدول رقم )
  المرونة النفسيةمعاملات ثبات مقياس 

 التجزئة النصفية ونباخألفا كر  عدد البنود المرونة النفسيةمقياس 

 0.523 0.779 5 القدرة عمى التكيف

 0.864 0.780 8 الجرأة أو الشجاعة

 0.900 0.793 7 التفاؤل

 0.734 0.795 5 الغرض أو اليدف

 0.754 0.735 25 الدرجة الكمية

 

ثددددد    كرونثدددددىخ تتدددددراوحأح دددددى  احثثدددددىت ثطر يدددددب لا دددددظ ممدددددى سدددددثف أ  معدددددىملات 
  تراو دددت معدددىملات احثثدددىت ثطر يدددب احت زئدددب احنصددد  ب ثددد   (،  ددد   ددد 0.735-0.795)
 (، وىذا  عن  أ  احمي ىس  تصا ثدر ب   دة م  احثثىت.0.900 -0.523)
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  النفتاح العقميمقياس: 

 وصف المقياس - أ

و  ددددىب عنددددو ، ثنددددد (23)وىددددو مكددددو  مدددد  ( 2017ثددددلا ، )أعددددد ىددددذا احمي ددددىس 
نطثددف ثشددك  متوسددط،  نطثددف ثشددك   نطثددف تمىمددىل،  نطثددف ثشددك  كث ددر،  )ثدددائ  ث مسددب 

 - 2 – 3 – 4 – 5) وتعطد  احددر ىت ثىحترت دب و دف ايتد  .ضع ا، لا  نطثف اطلاقىل(
 – 1احعثدىرات احسدلث ب تعطد  احددر ىت ثدىحعكس )أمدى  ،( وذح  ثىحنسثب حلعثىرات الإ  ىث دب1
2 – 3 – 4 - 5). 

 الخصائص السيكومترية لممقياس - ب

ت إ راء دراسب س كومتر ب عل  ع نب مؤح ب م  تحلتأكد م  صلا  ب احمي ىس، 
، وذح  حلتأكد م  ك ىءة احمي ىس ودر ب صدقو احث ث( متطوعب م   ىرج ع نب 50)

مكىن ب است دامو.  وثثىتو وا 

 صدق المقياس: -1

 وأثعىده ثىست دات احطرف ايت ب: الان تىح احعيل تت احت يف م  صدف مي ىس 

 :  صدق المحكمين -أ 

علددد  ثندددد  23احمكدددو  مددد  احمي دددىس  ددد  صدددورتو اتوحددد  رض قىمدددت احثى ثدددب ثعددد
 دد  علددت احددن س والإرشددىد احن سدد   دد  كل ددب احترث ددب  أعضددىء احي ئددب احتدر سدد بم موعددب مدد  

ثندددود  وملاءمدددب ث ىمعدددب احثعدددث، إذ قدددىموا ثإثدددداء آرائيدددت وملا ظدددىتيت  دددو  مددددل منىسدددثب
لرو ددب، وعلدد  ضددوء تلدد  حلع نددب احمسددتيد ب  دد  احث ددث اح ددىح  إضددى ب حلصدد ىغب احاحمي ددىس 
%(  مددددى  ددددوف مدددد  آراء 80) الإثيددددىء علدددد  احثنددددود احتدددد   صددددلت علدددد  ات ددددىف ايراء تددددت
، كمددى أشددىر احسددىدة احم كمدد   إحدد  ثعددض احملا ظددىت احتدد  تددت ات ددذ ثيددى واحتدد  احم كمدد  

 .ثعض احثنود وقد تت ات ذ ث م ع احملا ظىت والاحتزات ثيى كىنت إعىدة ص ىغب
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 خمي:التساق الدا صدق -ب 

قىمددت احثى ثددب ثىحتأكددد مدد  صدددف الاتسددىف احدددا ل  حلمي ددىس عدد  طر ددف تطث ددف 
تددت احت يددف مدد  ، و احث ددث( متطوعددب مدد   ددىرج ع نددب 50احمي ددىس علدد  ع نددب مكونددب مدد  )

 حلمي ىس ع  طر ف: الاتسىف احدا ل صدف 
 سدىب معددىملات الارتثددىط ثدد   در ددب كدد  ثنددد واحدر ددب احكل ددب حلمي ددىس ثىحنسددثب  -

مدد  مراكددز احرعى ددب احم تمع ددب  دد  م ى ظددب  بمتطوعدد 50ب احسدد كومتر ب احتدد  ثلرددت حلع ندد
 ( نتىئج معىملات الارتثىط.5 مص. و وضح اح دو  رقت )

  (5)جدول رقم 
 النفتاح العقمي معاملات الرتباط بين درجة كل بند، والدرجة الكمية عمى مقياس

 تباطمعامل الر  رقم البند معامل الرتباط رقم البند

1 **00.09 .. **000.0 

2 0.535** 14 0.350* 
3 0.434** 15 0.572** 
4 0.546** 16 0.294* 
5 0.498** 17 0.689** 
6 0.335* 18 0.455** 
7 0.478** 19 0.609** 
8 0.683** 20 0.421** 
9 0.628** 21 0.467** 
10 0.293* 22 0.552** 
11 0.695** 23 0.350* 
12 0.564**   

 0,05، )*( داحب عند مستول دلاحب 0,01)**( داحب عند مستول دلاحب
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 ( نلا ظ مى  ل :5وثدراسب اح دو  رقت )

(؛ إذ و دددد أ  احثندددود 0.695 - 0.293تراو دددت قددد ت معدددىملات الارتثدددىط ثددد   )
ن دددد أ  (، وىكدددذا 0.05و) (0.01كىندددت ارتثىطىتيدددى داحدددب إ صدددىئ ىل عندددد مسدددتول احدلاحدددب )

 عثدر عد  در دب   ددة حلاتسدىف احددا ل  حلمي دىس، وىدذا مؤشدر   دد  ىح احعيل الان تمي ىس 
 صدف ثنىء احمي ىس. عل 

 )المجموعات الطرفية(: الصدق التمييزي -ج 

تددت اسددت دات ا تثددىر )ت( حمعر ددب دلاحددب اح ددروف ثدد   متوسددط  در ددىت م مددوعت  
، وذحد  الان تىح احعيلد ىس أ راد احع نب احس كومتر ب احعل ى واحدن ى    احدر ب احكل ب عل  مي 

% مد  أ دراد احع ندب 25احم موعت   إذ تت أ ذ نسثب  احتم  ز ث  حمعر ب قدرة احمي ىس عل  
 ددد  مراكدددز احرعى دددب الا تمىع دددب  ددد  م ى ظدددب ب متطوعددد 50احسددد كومتر ب واحثدددىحغ عدددددىت 

 (  وضح ذح :6 مص، واح دو  رقت )

 (6)الجدول رقم  
 عيارية وقيمة "ت" المتوسطات والنحرافات الم

مقياس 
النفتاح 
 العقمي

النحراف  المتوسط العدد الدرجات
 المعياري

درجة 
" pقيمة " قيمة "ت" الحرية

 القرار الحتمالية

الدرجة 
 الكمية

أدن  
25% 13 65.31 11.686 

 دا  0.000 7.513 24
أعل  
25% 13 90.85 3.693 

 

ىدذا و  (0.05)مدب الا تمىح دب أصدرر مد  أ  احي  ( إحد 6تش ر نتىئج اح دو  رقدت )
 دود  دروف ذات دلاحدب إ صدىئ ب ثد   متوسدط  در دىت أ دراد احم مدوعت   احعل دى  د  إحد  و 

 ددد  احدر دددب احكل دددب حلمي دددىس. وىدددذا  دددد  علددد  قددددرة عل دددى واحددددن ى حصدددىحح أ دددراد احم موعدددب اح
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أ  احمي دىس  و ؤكدد، الان تىح احعيلد احمي ىس عل  احتم  ز ث   مستو   اتداء عل  مي ىس 
 صدف.اح  تصا ثدر ب   دة م 

 :ثبات المقياس -0

( متطوعب مد   دىرج ع ندب احث دث، 50تت تطث ف احمي ىس عل  ع نب مكونب م  )
ثىسددت دات طر يتدد : أح ددى كونثددىخ، واحت زئددب  الان تددىح احعيلدد احت يددف مدد  ثثددىت مي ددىس وتددت 

 (  وضح نتىئج معىملات احثثىت:7واح دو  رقت )، احنص  ب

 (7الجدول رقم )
  النفتاح العقميمعاملات ثبات مقياس 

 التجزئة النصفية ألفا كرونباخ عدد البنود النفتاح العقميمقياس 

 0.840 0.735 23 الدرجة الكمية

       

(،  د   د   0.735)كرونثدىخ أح دى  احثثدىت ثطر يدب لا ظ ممى سثف أ  معدىملات 
(، وىددددذا  عندددد  أ  احمي ددددىس 0.840)صدددد  ب معددددىملات احثثددددىت ثطر يددددب احت زئددددب احن ثلرددددت

  تصا ثدر ب   دة م  احثثىت.

 :عرض نتائج البحث وتفسيرىا -الحادي عشر

 :نتائج اختبار أسئمة البحث ومناقشتيا -أولً 

 ؟البحثلدى أفراد عينة  المرونة النفسيةما مستوى  -1

ثعدددىده وأ احمروندددب احن سددد بحلإ ىثدددب عددد  ىدددذا احسدددؤا  تدددت ت د دددد مسدددتو ىت مي دددىس 
 اح ئىت.اح رع ب و ف قىنو  طو  اح ئب: طو  اح ئب = احمدل/ عدد 

وتددت تيسدد ميى علدد  ثددلاث  ئددىت. واح دددو  ،   ثىحنسددثب حلدر ددب احكل ددب حلمي ددىسوذحدد
   .احمرونب احن س بايت   وضح مستو ىت مي ىس 
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 (8جدول رقم )
 البحثلدى أفراد عينة  المرونة النفسيةمستويات 

المرونة مستويات 
 نفسيةال

 مرتفع متوسط منخفض

إلى أقل من  77 76إلى أقل من  51 52إلى أقل من  05 مجال الفئة
122 

 12 68 20 التكرار
 %12 %68 %20 النسبة

 

 صدلوا  احث دث( نلا دظ أ  احنسدثب اتكثدر مد  أ دراد ع ندب 8ثدراسب اح دو  رقدت )
 احمروندب احن سد بمي دىس عل  در ىت تيع ضدم  احمسدتول احمتوسدط ثىحنسدثب حلدر دب احكل دب ح

نستنتج أ  معظدت أ دراد احع ندب  صدلوا علد  وىكذا % م  أ راد احع نب، 68إذ ثلرت نسثتيت 
 .احمرونب احن س بمتوسط م   لمستو 

عثدددىس، ، 2020 ،ثددد  ترك دددوا تل دددت ىدددذه احنت  دددب مدددع نت  دددب دراسدددب كددد  مددد  )
 مستول مرت ع.م   احمرونب احن س ب(    أ  مستول Roman, 2004) ودراسب(، 2021

 أنددو  لاب وتعددزل احثى ثددب احدر ددب احمتوسددطب مدد  احمرونددب احن سدد ب حدددل أ ددراد احع ندد
 ،ث كددت الا تكددى  احدددائت واحمثىشددر مددع احمسددت  د  و  تو ددد ىنددى    ددىة  ىح ددب مدد  احمتىعددب،

 توحددد عد  ذحدد  ان عددىلات وسددلوك ىت   وم ددىل حلظددروا احيىسدد ب احتدد   تعدىمل  معيددى ثىلإضدى ب 
ذه احنت  ددب متوا يددب مددع طث عددب عمليددت،   ددث طث عددب احعمدد  الإنسددىن  ت ددرض م تل ددب، وىدد

وأ  قددرتي   عل  احمتطوعدىت أ   كوندوا أكثدر مروندب  د  احتعىمد  مدع احمواقدا وات دداث،
والاسدددتمرار  ددد  تيدددد ت احمسدددىعدة واحددددعت حلآ دددر   ثأسدددىح ب  ،ىدددذه احمواقددداعلددد  موا يدددب 

احسلث ب ، ىذا مى  سىىت    ت طد  احمصدىعب وطرف إ  ىث ب، وعدت استسلامي  حلمشىعر 
وثنددىء مروندددب ن سددد ب علدد  أسدددس قو دددب ث  ددث تصدددثح حدددد ي  منىعددب ن سددد ب  عىحدددب أمدددىت أي 

 .وضع طىرئ
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 ؟البحثلدى أفراد عينة  النفتاح العقميما مستوى  -0

و دف قدىنو  طدو  اح ئدب:  الان تدىح احعيلد حلإ ىثب ع  ىدذا احسدؤا  تدت ت د دد مسدتو ىت 
 اح ئىت.= احمدل/ عدد طو  اح ئب 

وتددت تيسدد ميى علدد  ثددلاث  ئددىت. واح دددو  ايتدد  ،   ثىحنسددثب حلدر ددب احكل ددب حلمي ددىسوذحدد
 .الان تىح احعيل  وضح مستو ىت مي ىس 

 (9جدول رقم )
 البحثلدى أفراد عينة  النفتاح العقميمستويات 

 مرتفع متوسط منخفض النفتاح العقميمستويات 

من  إلى أقل 03 مجال الفئة
53.66 

إلى أقل من  54
84.66 

إلى أقل من  85
115 

 22 74 4 التكرار
 %22 %74 %4 النسبة

 

 صدلوا  احث دث( نلا دظ أ  احنسدثب اتكثدر مد  أ دراد ع ندب 9ثدراسب اح دو  رقدت )
 الان تدىح احعيلد عل  در ىت تيدع ضدم  احمسدتول احمتوسدط ثىحنسدثب حلدر دب احكل دب حمي دىس 

نستنتج أ  معظدت أ دراد احع ندب  صدلوا علد  وىكذا   أ راد احع نب، % م74إذ ثلرت نسثتيت 
 .الان تىح احعيل متوسط م   لمستو 

 دد  أ  مسددتول  (2020 م مددد،احنت  ددب مددع نت  ددب دراسددب كدد  مدد  ) ات يددت ىددذه
 م  مستول متوسط. الان تىح احعيل 

 د  أ  مسدتول ( 2020اح ثدوري، ا تل ت ىذه احنت  ب مع نت  ب دراسب كد  مد  )
 .من  ضم  مستول  الان تىح احعيل 

أ   حددددددل أ دددددراد احع ندددددب الان تدددددىح احعيلددددد  تعدددددزل احثى ثدددددب احدر دددددب احمتوسدددددطب مددددد 
تنم دب ميدىرات ذحد  علد يت   درض  احمتطوعىت  مرو  ثت دىرب ومواقدا  د ددة  د  عمليدت،

و  قثد، شدك    ددث رات احم ى ئدبوتعلت استرات   ىت  عىحب    ك   ب احتأقلت مع احتر   ، د دة
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ن تدددىح ،  ىصددبل أ  الااحث دددث عدد   لددو  حلمشددىك  احتددد  تددوا ي   د دددة،واسددت عىب أ كددىر 
 ،ثددد   مكددد  أ  تتر دددر مدددع احدددزم  واحت دددىرب ثىثتدددب، ش صددد باحعيلددد  حددد س م دددرد  ىصددد ب 

ثم رد أ   شعر احمدرء ثىحرا دب واحثيدب  د  ث ئدب عمليدت  دزداد ان تى دو وقدرتدو علد  احت ىعد  و 
 ر.أكث واحتعىطا مع اي ر   ثشك 

 :البحث ومناقشتيافرضيات نتائج اختبار  -ثانياً 

 :  ومناقشتيا الفرضية الأولىعرض نتائج  -

تو د علاقب ارتثىط ب ذات دلاحب إ صىئ ب ث   در ىت أ راد ع ندب احث دث علد   لا
 .احعيل  الان تىح احمرونب احن س ب ودر ىتيت عل  مي ىس مي ىس

الارتثددىط ث رسددو  ثدد   در ددىت أ ددراد  حلت يددف مدد  ىددذه اح رضدد ب تددت  سددىب معىمدد 
واحثدىحغ عدددىت  الان تدىح احعيلد ودر دىتيت علد  مي دىس  احمروندب احن سد باحع نب عل  مي ىس 

 (  وضح احنتىئج:10(، واح دو  رقت )100)

 (12)الجدول رقم 
ودرجاتيم  المرونة النفسيةعمى مقياس البحث دللة العلاقة بين درجات أفراد عينة 

 لنفتاح العقمياعمى مقياس 

معامل ارتباط  النحراف المتوسط المقاييس 
 الحكم بيرسون

 12.083 63.53 المرونة النفسية
**0.767 

 
 دا 

 10.029 77.30 النفتاح العقمي

 

داحددب إ صدددىئ ىل  ارتثىط ددب مو ثدددب( نلا ددظ و دددود علاقددب 10ثدراسددب اح دددو  رقدددت )
احمرونددب علدد  كدد  مدد  مي ددىس  احث ددثثدد   در ددىت أ ددراد ع نددب  0.01عنددد مسددتول دلاحددب 

ونيثدد   حددذح  نددر ض اح رضدد ب احصدد ر ب،؛ الان تددىح احعيلدد ودر ددىتيت علدد  مي ددىس  احن سدد ب
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 لان تددىح احعيلدد ا ارت ددىعأدل إحدد   احمرونددب احن سدد بكلمددى ارت ددع  وىددذا  عندد  اح رضدد ب احثد لددب،
 واحعكس ص  ح.

مروندددددب ن سددددد ب عنددددددمى تكدددددو  احمتطوعدددددىت حدددددد ي   مكددددد  ت سددددد ر ىدددددذه احنت  دددددب و 
 دددإني   كونددددو  أكثددددر قدددددرة علدددد  احتك ددددا مددددع احمواقددددا احم تل ددددب احتدددد  قددددد تددددوا يي   دددد  

 ددددؤدي إحدددد  ز ددددىدة احثيددددب ثددددىحن س واحشددددعور ثىحك ددددىءة وأكثددددر  اىددددذ ،ث ئددددب احعمدددد  احتطددددوع 
أ كددددددىر  د دددددددة وقثددددددو  و يددددددىت نظددددددر م تل ددددددب ممددددددى  عددددددزز الان تددددددىح  ثتكددددددىرلااسددددددتعدادال 
ب احن سدددددددد ب عنددددددددد احمتطوعددددددددىت  ددددددددؤدي إحدددددددد  شددددددددعورىت ، وعندددددددددمى تيدددددددد  احمروندددددددداحعيلدددددددد 

ان  ددددىض قدددددرتيت علدددد  احعطددددىء،   ،ثىلإرىددددىف وعدددددت احيدددددرة علدددد  الاتصددددى  مددددع اي ددددر  
إ  ددددددىد  لددددددو   و دت احيدددددددرة علدددددد  احتوا ددددددف مددددددع احضددددددروطتدددددددن  مسددددددتول احطىقددددددب، وعدددددد

 حلمشىك  احت  تعترضيت.

 الفرضية الثانية ومناقشتيا:عرض نتائج  -
دلاحدددب إ صدددىئ ب ثددد   متوسدددط  در دددىت أ دددراد احع ندددب علددد   لا تو دددد  دددروف ذات

 سنوات(. 5سنوات، أكثر م   5تثعىل حمتر ر مدة اح ثرة احمين ب )أق  م   احمرونب احن س ب
حلع ندددىت  (T-testسدددتودنت،  -ت) لا تثدددىر ىدددذه اح رضددد ب تدددت اسدددت دات ا تثدددىر

علددد   احث دددثع ندددب احمسدددتيلب، وذحددد  ح سدددىب دلاحدددب اح دددروف ثددد   متوسدددطىت در دددىت أ دددراد 
 5سددنوات، أكثددر مدد   5تثعددىل حمتر در مدددة اح ثددرة احمين ددب )أقد  مدد   احمرونددب احن سدد بمي دىس 

 :(  وضح احنتىئج11سنوات(، واح دو  رقت )
 (11جدول رقم )

تبعاً لمتغير  المرونة النفسيةالفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة عمى مقياس 
 مدة الخبرة المينية

 فسيةالمرونة الن
المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 القرار Sig قيمة )ت( المعياري

(52سنوات ن= ) 5من  أقل  66.84 11.182 
2.835 0.06 

غ ر 
 12.149 60.22 (52سنوات ن= ) 5أكثر من  دا 
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وثىحتددىح  نيثدد   0.05أكثددر مدد   sigأ  ق مددب ( نلا ددظ 11وثدراسددب اح دددو  رقددت )
ثد   متوسددط  0.05داحدب إ صدىئ ىل عنددد مسدتول دلاحدب  عددت و ددود  دروفاح رضد ب احصد ر ب ث

 تثعىل حمتر ر مدة اح ثرة احمين ب. احمرونب احن س بدر ىت أ راد احع نب عل  مي ىس 

واحتدد  أظيددرت  (،2020 ،ثدد  ترك ددبب ىددذه احدراسددب مددع نت  ددب دراسددب ) ددات يددت نت 
 . باحمين تثعىل حمدة اح ثرة احمرونب احن س بعدت و ود  روف عل  مي ىس 

واحتد  أظيدرت ، (Roman, 2004)ا تل ت نت  ب ىذه احدراسب مع نت  دب دراسدب 
 .اح ثرة تثعىل حمتر رأ  احمرونب احن س ب مرت عب 

تعدزل احثى ثدب ىدذه احنت  دب أ  كدلال مد  احمتطوعدىت اتكثدر واتقد   ثدرة  تعرضد  
سددت  د    مدد عيت إحدد  مواقددا وأ ددداث مشددىثيب،  يددت علدد  ا تكددى  مثىشددر مددع معىنددىة احم

ومددد  وا ثدددىتيت اتسىسددد ب احتعىمددد  مدددع ىدددذه احمعىندددىة، وم ىوحدددب احت   دددا منيدددى، وذحددد  مددد  
ظيددددددىر الاىتمددددددىت والاسددددددتمىع واحترك ددددددز تدف   ددددددلا  احمشددددددىركب احش صدددددد ب حمشددددددىكليت، وا 
احت ىص       دد ثيت حمسدىعدتيت علد  ت طد  ىدذه احمعىندىة مدع اح درص علد  عددت احتدأثر 

مردود دددب احعمددد ، ومددددة اح ثدددرة لا تدددؤثر علددد  احمروندددب احن سددد ب تيددد   ثيدددذه احمعىندددىة كددد  لا
نمدى سدمب  تم دز ثيددى  حلشد ص تندو لا  تعلدف ثدىح ثرة احتد  تيضد يى احمتطوعدب  د  عمليدى، وا 

 .ثعض اتش ىص و تص و  ثيى

 ومناقشتيا: الثالثةالفرضية عرض نتائج  -

ب علددد  لا تو دددد  دددروف ذات دلاحدددب إ صدددىئ ب ثددد   متوسدددط  در دددىت أ دددراد احع نددد
 سنوات(. 5سنوات، أكثر م   5تثعىل حمتر ر مدة اح ثرة احمين ب )أق  م   الان تىح احعيل 

حلع ندددىت  (T-testسدددتودنت،  -ت) لا تثدددىر ىدددذه اح رضددد ب تدددت اسدددت دات ا تثدددىر
علددد   احث دددثاحمسدددتيلب، وذحددد  ح سدددىب دلاحدددب اح دددروف ثددد   متوسدددطىت در دددىت أ دددراد ع ندددب 

 5سددنوات، أكثددر مدد   5حمتر ددر مدددة اح ثددرة احمين ددب )أقدد  مدد  تثعددىل  الان تددىح احعيلدد مي ددىس 
 (  وضح احنتىئج:12سنوات(، واح دو  رقت )
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 (10جدول رقم )
تبعاً لمتغير  النفتاح العقميالفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة عمى مقياس 

 مدة الخبرة المينية

المتوسط  النفتاح العقمي
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

 قيمة
 القرار Sig )ت(

سنوات ن=  5من  أقل
(52)  78.98 10.054 

1.691 0.094 
غ ر 
سنوات ن=  5أكثر من  دا 

(52) 75.62 9.816 

 

وثىحتددىح  نيثدد   0.05أكثددر مدد   sigأ  ق مددب  ( نلا ددظ12وثدراسددب اح دددو  رقددت )
وسددط ثد   مت 0.05و ددود  دروف داحدب إ صدىئ ىل عنددد مسدتول دلاحدب  احصد ر ب ثعددتاح رضد ب 

 تثعىل حمتر ر مدة اح ثرة احمين ب. الان تىح احعيل در ىت أ راد احع نب عل  مي ىس 

واحتددد  أظيدددرت ، (2020م مدددد،)ا تل دددت نت  دددب ىدددذه احدراسدددب مدددع نت  دددب دراسدددب 
 .اح ثرة تثعىل حمتر ر الان تىح احعيل ل  مي ىس عو ود  روف 

نسدددىن   تمدددتع  أ  احمتطوعدددىت  ددد  م دددى  احعمددد  الإ مكددد  ت سددد ر ىدددذه احنت  دددب 
أكثددر اسددتعدادال ثىلاىتمددىت مدد  وا ددثيت أ   كونددوا ثىلإصددرار واحت ددىن   دد   دمددب اي ددر  ، و 

ثو يدىت نظددر اي ددر   احددذ    كونددو  مدد   ل  دىت وثيى ددىت متنوعددب، وأسددلوثيت مثندد  علدد  
اح ددوار احمتثددىد  معيددت، و يددت ا ت ى ددىت احم تمعددىت احتدد    دددمونيى ثشددك  أ ضدد  وتيددد ت 

ى ثطدددرف تنىسدددب ا ت ى يدددى، واحمتطوعدددىت  يومدددو  ثتر  دددر مدددواق يت عنددددمى تكدددو  احددددعت حيددد
،  ىلان تدىح احعيلد  سدمب ىىمدب حددل احمتطدوع ثردض احنظدر عد  اتدحب واحثدراى   غ در كى  دب

 ع.سنوات اح ثرة    م ى  احتطو 
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 :البحثمقترحات  -الثاني عشر

حددل  ئدىت م تل دب مد    احمرونب والان تدىح احعيلدإ راء احمز د م  احدراسىت  و   -
 احعىمل   واحعىملات.

احي ددىت ثىحمز ددد مدد  اتث ددىث احتدد  تتنددىو  احميدد  واتعمددى  ذات احطددىثع الإنسددىن ،  -
  نىت كث رة عل  مستول سور ب م  أ   تعم ت احنتىئج.عواست دات 

حلعدىمل   واحعدىملات ثشدك   احمروندب احن سد بإرشدىدي حز دىدة مسدتول ثرندىمج إعدداد  -
وذحدددد  حتيددددد ت احدددددعت احن سدددد  واحمسددددىندة الا تمىع ددددب حيددددؤلاء  احنددددىسمثىشددددر مددددع 

دارة الإ يدددىد واحضدددروط احدددذي قدددد  كدددو  نت  دددب ، و ىتاحمتطوعددد حتعز دددز احر ىى دددب وا 
 .ثمى   يف مستول   د م  احص ب احن س ب حد يت رل أطث عب احعم  أو عوام  

اح وانددب  احتدد  تسددىعد احمتطوعددىت علدد  اكتشددىاإ ددراء دورات وورشددىت تدر ث ددب  -
 .الإ  ىث ب    ش ص تيت وتنم تيى
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