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 الملخص:
التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ فرط  مهارات ف درجة توفرتعر   الحاليهدف البحث     

 ، يهممن وجهة نظر معلمالنشاط ونقص الانتباه في مرحلة التعليم الأساسي للعام الدراسي 
 رئيسةثلاثة محاور  وتضمنتالتواصل الاجتماعي ولتحقيق ذلك تم إعداد قائمة بمهارات 

عداد استبانة على  ،(مهارة المحادثة، مهارة الاستماع، مهارة التواصل غير اللفظي) وا 
 طبقت على عينة وبعد التأكد من دلالاتها صدقها وثباتها، ،( بندا  30)مكونة من  ضوئها
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تلاميذ ذوي فرط النشاط ونقص  يمعلممن  ا ومعلمةمعلم (26) من المكونة البحث
وللإجابة عن أسئلة البحث استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  ه الانتبا

 .الوصفي واعتمد البحث المنهجبالإضافة إلى اختبار)ت(، وتحليل التباين الأحادي، 
 :الآتيةالنتائج  البحث وأكد
بدرجة  وتوفرت مهارة الاستماع ة،متوسطكانت  مهارة المحادثةن درجة توفر إ-1
 ة.منخفضبدرجة  ومهارة التواصل غير اللفظي، ةنخفضم
 على الاستبانة ككل المعلمينبين متوسطي درجات  ةإحصائي دلالة فرق ذو وجود-2

حملة  لصالح وذلك ،التحصيل الأكاديميمتغير ى لإتعزى  وعلى الأبعاد الفرعية للاستبانة
 .الاجازة الجامعية اختصاص تربية

في مهارة  ينالمعلملدرجات بين المتوسطات الحسابية وجود فروق ذات دلالة إحصائية -3
 سنوات. 15لصالح الفئة أكثر من  سنوات الخبرةتعزى لمتغير التواصل غير اللفظي 
مهارة ، مهارة الاستماع، المحادثة ةمهار  مهارات التواصل الاجتماعي الكلمات المفتاحية:

 النشاط ونقص الانتباه.التواصل غير اللفظي، تلاميذ فرط 
 

The degree of availability of social 
communication skills among 

hyperactivity and attention deficit 
students in the basic education stage of 

the academic year from the point of 
view of their teachers 
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Abstract 

The aim of the current research is to identify the degree of availability of 
social communication skills among hyperactivity and attention deficit 
students in the basic education stage of the academic year from the 
point of view of their teachers. To achieve this, a list of social 
communication skills was prepared and included three main axes 
(conversation skill, listening skill, non-verbal communication skill). In 
light of it, a questionnaire consisting of (30) items was prepared, and 
after ensuring its validity and reliability, it was applied to the research 
sample consisting of (26) teachers of the students with hyperactivity and 
attention deficit disorder and their teachers. To answer the research 
questions, arithmetic means and standard deviations were extracted, in 
addition to a test. (T), one-way analysis of variance, and the research 
adopted the descriptive method. 
The research confirmed the following results: 
1-The degree of availability of the speaking skill was moderate, the 
degree of listening skill was available to a low degree, and the non-
verbal communication skill was available to a low degree, from the 
teachers’ point of view. 
2-There is a statistically significant difference between the average 
scores of teachers on the questionnaire as a whole and on the sub-
dimensions of the questionnaire attributed to the variable of academic 
achievement, in favor of those holding a university degree in education.  
3- There is a statistically significant difference between the arithmetic 
averages of the scores of teachers in the skill of non-verbal 
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communication attributed to the variable of years of experience in favor 
of the category of more than 15 years 
Keywords: Social communication skills, conversation skills, listening 
skills, non-verbal communication skills, hyperactivity and attention deficit 
students. 
 
 
 

 مقدمة:ال
 المناسب الأكاديمي التعلم فرص توفيرى إل العالم دول مختلف في التربوية الأنظمة تسعى

 التكيف درجات أقصى تحقيق من لتمكينهم وقدراتهم؛ إمكاناتهم اختلاف على تلاميذلل
ماعي الاجتالتواصل  مهارات وتعد. فيها يعيشون التي الإنسانية المجتمعات في والإفادة
 أكانوا سواء   تلك، فرص التعلم من الاستفادة تحسين في رئيسا عاملا تلاميذال يمتلكها التي
 من فكثيرااضطرابات فرط النشاط ونقص الانتباه،  ذوي من أم العاديين تلاميذال من

 العادية؛ المدرسة في الانتباه ونقص النشاط فرط ذوي تلاميذال على تضيع قد التعلم خبرات
 الطلبة من أقرانهم مع مقارنة لديهم الاجتماعي التواصل مهارات مستوى لتدني جةنتي إما

 فيهاتعليمهم  يتلقون التي المقيدة والاجتماعية التربوية البيئات لطبيعة أو العاديين،
((Omunda,2021.58. 
نوعية أو جودة لالإيجابي الفعال هي المحدد الأساسي  يالاجتماعالتواصل  ىالقدرة علو  
 ،الذاتية الإحساس بالجدارة والكفاءة والقيمة ىيحصل الإنسان من خلالها عل التي حياةال

 دون مشاركته في أنشطة الحياة اليومية بما راتحيث يحول أي قصور في هذه المها
ت ومواقف وأحداث وتفاعل اجتماعي وأن التواصل الإيجابي الفعال راتطرحه من خب

كها من خلال ردود أفعال الأشخاص اعن ذاته وادر الفرصة لتكوين صورته  يعطي الفرد
 (.68 .، ص2006، نسليما (اتجاههالآخرين 
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تلاميذ فرط النشاط ونقص لدى  يالاجتماعت التواصل ار ان قصور أو ضعف مهإولذلك ف
وانما تمتد  يهميقتصر أثرها عل والتعليمي ولا يوالاجتماعالنفسي  منموه ىعل تؤثر الانتباه

، يالاجتماعت التواصل اوعي بأساليب ومهار  ىعل وافكلما كان، مبهلتشمل المحيطين 
 ةالاجتماعياجتماعية مع الآخرين كلما تنوعت فرص الحياة  علاقات هموبكيفية تكوين

تجعلهم ضعف أو نقص هذه المهارات  ولكن، الذات ، ومن ثم تحقيقيالاجتماعوالنجاح 
حتفاظ بمثل تماعية مع الآخرين والاجالاو  شخصيةال همصعوبة في تطوير علاقات ونيواجه

 ةالاجتماعيك المواقف اإدر  ىإل ينزعون يذء التلامهذه العلاقة، ومن المعروف بأن هؤلا
نهم، وغالبا ما اقبل أقر  كا سلبيا، ويشعرون بأنهم غير محبوبين وغير مرغوب بهم مناإدر 

ق بهم والحاجة المتواصلة ئدة والتعلاالز  ةوالاعتماديتكالية تتسم علاقاتهم مع الآخرين بالا
، وقد يواجهون يالاجتماع بوالانسحايوصفون بالخجل  ما المساعدتهم، ثم أنهم كثير 

اللفظي وغير اللفظي مع الآخرين، أضف إل ذلك  لالاتصاصعوبة في تحليل وسائل 
ء عن أن هؤلا فضلات انفعالية معينة، حالا ت الوجه التي تنقلاتعبير  راءةعجزهم عن ق

 ,Hallahan, & Martinez). مانفعالاتهقد يجدون صعوبة في التعبير عن  ذيالتلام

2005.24) 
أدوار عد ة مهمة ورئيسة من بينها  تلاميذ فرط النشاط ونقص الانتباه يلمعلمو       
من إعداد أكاديمي ومهني،  ونهمتلكيوتعلمهم من خلال ما  تلاميذلنمو ال مراقبينك مدوره

والإفادة من هذه الملاحظة في تعر ف  تلاميذال سلوكحظة على ملا مومن خلال قدرته
مسؤولية كبيرة في الكشف م ويقع على عاتقه لديهم،مهاراتهم ونواحي الضعف والنقص 

بشكل خاص  ومهارات التواصل الاجتماعيبشكل عام،  مهاراتلدى الأطفال من  عما
 لة التعليم الأساسي.في مرحهمية التواصل الاجتماعي لدى هؤلاء التلاميذ ولاسيما لأ

درجة توف ر مهارات التواصل الاجتماعي لدى ف لتعر   الحالية الدراسة جاءت ولهذا     
 .تلاميذ فرط النشاط ونقص الانتباه في مرحلة التعليم الأساسي من وجهة نظر معلميهم

 :الآتي خلال منالبحث  مشكلةب الباحثة شعرت :البحث مشكلة 
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تناولات  التاي الموضاوع بهاذا الخاصاة الساابقة والدراسات لتربويةا الأدبيات على الاطلاع -
دراساة و ، (2011)المقاداد  ةودراسا(، 2006)دراساة ساليمان كمهارات التواصل الاجتماعي 

 دراسة ، و(Li, M. Sureki,2019)ودراساة  (2013ودراساة أباو زياد ) ،(2013) الجهناي
(Shahabi,2020،)  دراسااااااااااااةو (Omunda,2021) دراسااااااااااااة، و (Kanyagui,2023) ،
ذوي نقاااص الانتبااااه المصاااحوب بالنشااااط  تلامياااذالتاااي أولااات الأهمياااة الكبيااارة لل الدراسااااتو 

(، ودراسااة شااريت، وصااديق 2005) Luman & Sergeantالحركااي الزائااد، كدراسااة 
( ودراسااااة عبياااادات 2013(، ودراسااااة أبااااو شااااوارب. )2013(، ودراسااااة درديااااري )2007)
( والتاااي حاولااات وضاااع 2016) Nasakoودراساااة  Coelho (2015،) ودراساااة( 2016)

العدياااد مااان البااارامج للتخفياااف مااان فااارط النشااااط ونقاااص الانتبااااه وتنمياااة مختلاااف المهاااارات 
 لديهم.

مرحلة مدارس التعليم  بعض إلى الميدانية الزيارات خلال من للباحثة الشخصية الخبرة -
 ط النشاط ونقص الانتباهذوي فر  التلاميذمدى امتلاك تفاوتا  في  لاحظت فقد ،الأساسي

، ولتأكيد ملاحظاتها قامت ولاسيما مهارات التواصل الاجتماعيمهارات الللكثير من 
من خلال دراسة  ،بعض مرحلة مدارس التعليم الأساسيفي  ينباستطلاع آراء المعلم

، إذ قامت ي التلاميذمن معلممعلمة معلما و ( 25استطلاعية على عينة مكونة من )
لدى  التواصل الاجتماعيلمعرفة درجة توفر مهارات  ممعه شخصية مقابلةراء الباحثة بإج

يمتلكون  التلاميذمن  (%30أن ) هذه المقابلة نتائج وأظهرت ،ممن وجهة نظره التلاميذ
 (%15، و)الاستماعيمتلكون مهارات  التلاميذمن ( %25، و) مهارة المحادثةمهارات 

 ، وبذلك تؤكد نتائج المقابلة وجود تفاوتا  غير اللفظي مهارة التواصل يمتلكون  التلاميذمن 
 في درجة توفر تلك المهارات لديهم. التلاميذبين 

 – الباحثة علم في حدود – دراسات وجود لعدم ونظرا   وبناء على ما ذكر سابقا ،      
تلاميذ فرط النشاط  تفاوت امتلاكتحديد مشكلة البحث في  تم  هذا الموضوع فقد  تناولت

 .تلك المرحلةفي  مهارات التواصل الاجتماعيلمرحلة التعليم الأساسي ونقص الانتباه في 
 وينبثق عن مشكلة البحث الأسئلة الآتية:
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في فرط النشاط ونقص الانتباه  لتلاميذاللازمة  التواصل الاجتماعي مهارات ما -1
 الأساسي؟مرحلة التعليم 

تلاميذ فرط النشاط ونقص  لدىمهارات التواصل الاجتماعي درجة توفر ما  -2
 ؟المدارسفي  ينمن وجهة نظر المعلممرحلة التعليم الأساسي في الانتباه 

 
 

 : من خلال الآتيالبحث هذا  تتجلى أهمية أهمية البحث: .1
ولفت  تعليم التلاميذ ذوي فرط النشاط ونقص الانتباهعلى  ينالقائم ينالمعلم توعية-1

 .تواصل الاجتماعي لدى هؤلاء التلاميذال إلى أهمية تنمية مهارات مانتباهه
من المهارات  يعدلديهم  التواصل الاجتماعيتنمية مهارات  التلاميذ أنفسهم لأنيفيد  قد-2

 بهم.والاندماج الاجتماعي مع المحيطين  للانطلاق في التعلم ةالأساسية اللازم
ها في المقررات واضعي المناهج للاهتمام بمهارات التواصل الاجتماعي، وتضمين إفادة-3

الدراسية حتى يتاح المجال أمام المعلمين لتخطيط أنشطة وفعاليات تتيح تنميتها لدى 
 .التلاميذ

الباحثين الآخرين الراغبين في إجراء مزيد من الدراسات من خلال ما يقدمه من  إفادة-4
 مقترحات ونتائج قد تسلط الضوء على دراسات جديدة من الممكن القيام بها مستقبلا  

 .الحالي البحثلتغطية ما ينتج عن نقص في 
 سعى البحث إلى تحقيق الأهداف الآتية: :البحث أهداف .2

مرحلة في مهارات التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ فرط النشاط ونقص الانتباه تحديد  -1
 .التعليم الأساسي

ونقص  ذوي فرط النشاط مهارات التواصل الاجتماعي لدى تلاميذدرجة توفر  تعر ف -2
 .ين في المدارسمن وجهة نظر المعلممرحلة التعليم الأساسي في  الانتباه
 (:.0.05) عند مستوى الدلالة الفرضياتتم اختبار : فرضيات البحث .3
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 تبعا   على الاستبانة التلاميذ يدرجات معلمبين متوسطات إحصائيا   وجد فرق دالي لا-1
 التحصيل الأكاديميلمتغير 

 تبعا   على الاستبانة ي التلاميذدرجات معلمبين متوسطات إحصائيا   لا يوجد فرق دال -2
 لمتغير عدد سنوات الخبرة.

  :البحث حدود .4
 من عام ولالأالفصل الدراسي تطبيق أدوات البحث في  تم  الحدود الزمانية:  -1

 م.2023/2024
ساسي مدارس مرحلة التعليم الأبعض تطبيق أدوات البحث في  تم  الحدود المكانية:  -2

 في مدينة حمص.
فرط النشاط ونقص  التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ مهاراتالحدود الموضوعية:  -3

مهارة المحادثة، مهارة الاستماع، مهارة )المدارس في  ينمن وجهة نظر المعلمالانتباه 
 على الاستبانة يندرجات المعلمبين متوسطات ف الفروق وتعر   ،(التواصل غير اللفظي

  الخبرة. وسنوات التحصيل الأكاديمي متغيريل تبعا  
 :البحث والتعريفات الإجرائية مصطلحات .5

( مهارات التواصل الاجتماعي على 2003وتعرف باظة ) :مهارات التواصل الاجتماعي
تحقيق أي لون من ألوان التواصل  ىأنها القدرات الموجودة لدى الفرد التي تساعد عل

ي أو الاجتماعي أو المعرفي، وأن تلك المهارات تتضمن الفعال سواء اللفظي أو الوجدان
مهارات التفاعل الاجتماعي مثل الترحيب أو الشكر أو الاستئذان، أو التعامل مع الأكبر 
والأصغر والاتجاهات نحو الآخرين، ومهارات التواصل اللغوي مثل: النطق والاستماع 

ي مع الذات والقدرة عل ضبط والمحادثة والفهم والإدراك ومهارات التواصل الوجدان
  (.20،ص.2003الانفعالات والتعبير )باظة، 

والتي  تلاميذ فرط النشاط ونقص الانتباه،المهارات الحياتية اللازمة ل: بأنها إجرائيا  عرّف وي
يحتاج إلى اكتسابها وأدائها بكفاءة وفاعلية في مواقف التفاعلات الاجتماعية مع أسرته 

وُتقدر بالدرجة التي يحصل عليها التلميذ ذو فرط النشاط ونقص ، وزملاءه والمحيطين به
من  يفي البحث الحالي وه ةالمستخدمو  الاستبانة المطبقة من قبل المعلمين وفقالانتباه 
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التي  ثلاثالفرعية على كل مهارة من المهارات ال اإعداد الباحثة كدرجة كلية، وبدرجاته
 (لاستماع، والتواصل غير اللفظياثة، و وهي: )المحاد الاستبانةشتمل عليها ت

 اضطراب يتميز خصوصا بنمو غير متلائم للمهارات التي: فرط النشاط ونقص الانتباه
نتباه، كما تتميز بانادفاع متهور  هذه السلوكات توجد  وكلمفرطة  وحركةتتطلب تركيز الاا

ؤدي إلى الكثير ما ي عموما، وهذالا يناسب مع العمر أو السلوك المتعارف عليه  بشكل
 (.22.، ص2009،الصندقلي) قرانالأمع  وعلاقته تلميذتعليم ال من المشاكل في
التلاميذ ذوي فرط النشاط ونقص الانتباه بأنهم الذين يعانون قصورا  إجرائيا   وتعرف الباحثة

في الانتباه مثل )الفشل في إنهاء المهمات وصعوبة في التركيز(، بالإضافة إلى 
التهور مثل )التصرف قبل التفكير في الأمر والصعوبة في تنظيم العمل(، الاندفاعية و 

 وفرط النشاط )الحركة المتواصلة( والاندفاعية.
 :والدراسات السابقة النظري الإطار
  :مهارات التواصل الاجتماعيمفهوم . 1.7

اء ل أثنالتي تصدر عن الطف ةوغير اللفظي ةاللفظيالمهارات  ا( بأنه2015عرفتها)علي،
كيات التي التفاعل الاجتماعي مع الآخرين في المواقف الاجتماعية المختلفة، مثل السلو 
لتعبير عن يقوم بها عند طلب التفاعل مع الآخرين، أو الرغبة في التصريح بشيء، أو ا

.عدم الرضا، أو طلب المساعدة، أو تحية الآخرين  
 لوسائل لنقل المعلومات( بأنها: هو سلوك أفضل السبل وا2009وعرفها العقيل ) 

قناع هم بما تريد والمعاني والأحاسيس والآراء إلى أشاخاص آخرين، والتأثير في أفكارهم وا 
(10سواء كاان ذلاك بطريقة لغوية أو غير لغوية )ص.  

 2.7.أهمية مهارات التواصل الاجتماعي:
مع  تكتسب مهارات التواصل الاجتماعي أهميتها من كونها جوهر عملية التواصل
لة تكوين الآخرين، فمن خلالها يتمكن الأفراد من التواصل في أمور الحياة كافة، وسهو 

   علاقات اجتماعية وتقبل آراء الآخرين وتبادل الخبرات معهم.
( أهمية تنمية مهارات التواصل الاجتماعي في النقاط الآتية: 2017وتحدد فؤاد )  
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ي داخل الجماعة.يعد عاملا مهما  في تحقيق التكيف الاجتماع -  
يفيد الأطفال في التغلب على مشكلاتهم. -  
يساعد في إشباع الأطفال لحاجاتهم النفسية. -  
مكاناتهم، يساعد الأطفال على مشاركة الأخرين في الأعمال التي تتفق مع قدراتهم وا -

سمية.لذهنية والجبالإضافة إلى أنه يتيح الفرصة لهم للابتكار والإبداع في حدود طاقاتهم ا  
يجنب حدوث المشكلات والسلوكيات غير المقبولة اجتماعيا . -  
يُنم ي مهارات الأطفال ويحسن قدراتهم في التغلب والتواصل مع الآخرين. -  
ادل أفراد يُعد  وسيلة تواصل وتفاهم بين أفراد المجتمع فمن غير المعقول أن يتب -

ن أعضائها.المجموعة الأفكار من غير أن يحدث تفاعل اجتماعي بي  
يؤدي إلى ظهور القيادات وبروز القدرات والمهارات الفردية. -  

هاراتواستناد  إلى ما سبق يتضح أن مهارات التواصل الاجتماعي تكسب الأطفال م  
معهم، وتبين  التعامل والتعرف إلى الغير في المجتمع، وتكسبهم آليات التعامل الإيجابي

عالاتهم في الفرصة في التعبير عن ذواتهم وعن انفلهم حدود العلاقة معهم، وتتيح لهم 
لسلوك المواقف المختلفة، الأمر الذي يؤدي إلى امتلاك التلاميذ لشخصية تتمتع با

(.37،2017ؤاد،الاجتماعي القويم وبالإيجابية في البيئة الاجتماعية التي ينتمون إليها)ف  
 لال تمکينخلتعلمية تكون من وترى الباحثة أن أهمية التواصل الاجتماعي في العملية ا

لمهمات الفنية التلاميذ من تنفيذ المهام والنشاطات التعليمية، وتمکن المعلم من القيام با
ها تبادل الخبرات والإدارية، وعملية التدريس هي عملية تواصل بين المعلم والتلاميذ، يتم في

سسة لقيام المؤ والأفكار، فوجود عملية التواصل الفعال أمر ضروري وشرط أساسي 
 التعليمية ونجاحها.

 مهارات التواصل الاجتماعي:تصنيف 3.7.
إلى ثلاثة  (Riggio, 1986تصنف مهارات التواصل الاجتماعي حسب أنموذج "ريجيو" )

 أصناف:
مهارات الإرسال: وتتضمن الجانب التعبيري حيث يشير الى المهارة التي يتصل  -

 بها الأفراد معا .
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وتتضمن الحساسية حيث مهارات الأفراد على استقبال مهارات الاستقبال:  -
 وتفسير الرسائل التي ترد من الآخرين   

مهارات التنظيم أو الضبط: وتعبر عن المهارة التي يصبح بها الأفراد قادرين  -
، 2013على تنظيم عملية التواصل في المواقف الاجتماعية )الخفاف، 

اي منظومة اجتماعية إلا إذا  ولا يحدث تفاعل اجتماعي ناجح داخل (129ص.
 تميز أفرادها بمهارات عالية من التواصل اللفظي وغير اللفظي.

 ( على النحو الآتي: 2015بينما صنفها القرني )
مهارات الاستماع والإنصات وتشمل السمع، السماع، الاستماع، الإنصات،  -1

 الإصغاء
 مهارات التحدث والحوار والإقناع -2
 جه والرموزلغة الجسد وتعبيرات الو  -3
 التواصل البصري  -4
 المسافة الشخصية  -5
 الصمت  -6
 مهارات التواصل الرمزي -7
 (.162-161مهارات فن التعامل مع الآخرين )ص. -8

لاجتماعي تمَ ات المختلفة لمهارات التواصل اصنيفوفي ضوء ما سبق، وبالنظر إلى الت
، مهارات لاستماعوفق الآتي: مهارات المحادثة، مهارات االمهارات تصنيف  الاعتماد على

اللفظي. غير التواصل  
إن فرط النشاط من أهم المشكلات السلوكية التي تنتشر بين  :فرط النشاط ونقص الانتباه

الصفوف الأولى من  تلاميذوينتشر بين أطفال المرحلة الابتدائية، و  ،في المدرسة تلاميذال
القدرة على التركيز والقيام ويتميزون بعدم  هذه المرحلة هم الأكثر معاناة لهذه الظاهرة

أن فرط النشاط ونقص الانتباه  (15، ص.2007الزراع،يرى )بالمهام المطلوبة، حيث 
 يعرف حيث زائد نشاط ويصاحبه المهمة على والبقاء التركيز في الصعوبة عن ةعبار 
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 ويسبب، المهمة أو الموقف مع يتناسب لا هادف غير حركي نشاط بأنه الزائد النشاط
ضطراب التشخيصي المعيار يتضمن حيث للآخرين، جالإزعا  نقصنشاط و ال فرط لاا

نتباه ما  :يلي الاا
نتباه قصور-  .(التركيز في والصعوبة المهمات إنهاء في الطفل فشل) الاا
ندفاعية-   (العمل تنظيم في والصعوبة الأمر في التفكير قبل التصرف: مثل) التهور أو الاا
  .(تواصلةالم الحركة)الزائد  النشاط-

الانتباه:أنواع فرط النشاط ونقص   
 لقد قسم بعض العلماء فرط الحركة إلى نوعين:

 تشتت الانتباه المصحوب بالحركة الزائدة والذي يصاحبه في العادة:-1 
عدم الانتباه وبصحبه فشل في انتهاء المهمات وسهولة تشتت الانتباه وعدم الاستماع -

ركيز في المهام المدرسية وصعوبة الاستمرار في أنشطة في كثير من الأحيان وصعوبة الت
 اللعب.

الاندفاعية والتي يرافقها التصرف دون التفكير والتنقل بين النشاطات بصوره مفرطة -
 وصعوبة تنظيم الأعمال والصراخ والحاجة إلى المزيد من الأشراف.

ها وصعوبة الالتزام النشاط الزائد والذي يرافقه محاولة تسلق الأشياء أو الحوم حول- 
بالهدوء أو البقاء في مكان واحد أو الحركة بصورة زائدة أثناء النوم والقيام بأنشطة حركية 

 مستمرة.
ظهور كل هذه الأعراض السابقة الذكر قبل سن السابعة والتي تستمر لمدة ستة أشهر  

 على الأقل ولا ترجع لعوامل أخرى.
طات الحركية الزائدة ويعد من مشكلات الانتباه تشتت الانتباه غير المصحوب بالنشا-2 

البسيطة نظرا لعدم حدوث الحركة الزائدة عند الأطفال إلا أن باقي الأعراض الأخرى التي 
تبرز لدى الأطفال الذين يعانون من تشتت الانتباه الزائد تظهر لديه )البطانية 

 (.80،2007وآخرون،
 مظاهر الاضطراب في سن المدرسة:
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في  هادئينمنهم البقاء  بتوقعكلات هؤلاء الأطفال في سن المدرسة، حيث مش تتزايد
، أماكنهم والتركيز على المهام المعروضة أو الاندماج مع الاخرين في الفصل الدراسي

وتبدأ تأثير المشكلات الدراسية للطفل في الظهور في المنزل، حيث توكل له واجبات 
أن هؤلاء  كما الواجباتناة حقيقة لإنهاء تلك منزلية تدخل الطفل والأسرة معا في معا

من مشكلة عدم القدرة على إتباع التعليمات سواء في المنزل أو المدرسة  يعانونالأطفال 
 يعانونوصعوبة أداء المهام اليومية الموكلة لهم أو إكمال الأعمال التي أوكلت لهم. كما 

اتهم الاجتماعية غير المناسبة من رفض الاخرين لهم من الأقران بناء على نتاج سلوكي
مع الوقت. وفي نهاية مرحلة الطفولة تبدأ السلوكيات الاجتماعية بالتحسن  تتزايدوالتي 

سنوات فان  10 -7والاستقرار، إلا أن المشكلات الأكاديمية تستمر إلى أن ما بين عمر 
و أ (ADHD)تشتت أو ضعف انتباه  لديهم الذينمن الأطفال  %50-30على الأقل 

ضعف انتباه مصحوب بنشاط زائد واندفاع قد تتطور لديهم أعراض السلوك  لديهم
منهم قد يبادرون  % 25المعارض أو سلوكيات أخرى كالكذب، أو مقاومة السلطة، و

 Health Center, 2000بالقتال مع الاخرين. 
 * الدراسات السابقة:

 مصر العربية  ةجمهوري (:2006دراسة )سليمان، 
ذوي  مذةلدى التلا يالاجتماعت التواصل اما في تنمية مهار ااعلية السيكودر عنوان: فب

  صعوبات التعلم
تعرف مدى فاعلية السيكودراما في تنمية مهارات التواصل الاجتماعي  ىسة إلاهدفت الدر 

تلميذ من تلامذة ( 20)من  سةاوتكونت عينة الدر  التعلم،لدى التلامذة ذوي صعوبات 
ت اومقياس مهار  ت تشخيصية،اسة عدة اختبار ا، واستخدمت في الدر ةالابتدائيالمرحلة 
واعتمدت الدراسة المنهج للسيكودراما، وبرنامج  (،)إعداد الباحثالاجتماعي التواصل 
فروق لصالح المجموعة التجريبية في القياسين البعدي  النتائج وجود وأظهرتالتجريبي، 

ت التواصل افي تنمية مهار  بالسيكودرامادريب الت فاعلية ىوالمؤجل كما أشارت النتائج إل
 لدى التلامذة ذوي صعوبات التعلم يالاجتماع
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 (2011،وآخرون المقداد، )دراسة  
بات مستوى المهارات الاجتماعية لدى الأطفال العاديين والأطفال ذوي صعو بعنوان: 

.من وجهة نظر المعلمين التعلم في الأردن  
الطلبة ذوي  قصاء مستوى المهارات الاجتماعية لدىهدفت الدراسة الحالية إلى است

نوع تبعا  لمتغيري ال صعوبات التعلم والطلبة العاديين، وفيما إذا كان ذلك المستوى يختلف
اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي، حيث أو الفئة العمرية أو التفاعل بينهما.  الاجتماعي

طالبا  وطالبة من الطلبة العاديين و  (181)طالبا  وطالبة، منهم  (278)شارك في الدراسة 
من ذوي صعوبات التعلم، اختيروا من مدارس تحتوي على غرف  طالبا  وطالبة (97)

مديرية التربية والتعليم لمنطقة إربد الثانية. ولغرض جمع البيانات  مصادر التعلم في
 لتعلم الذيصورة معدلة من مقياس المهارات الاجتماعية للطلبة ذوي صعوبات ا استخدمت

صعوبات  . أشارت نتائج الدراسة أن الطلبة ا لعاديين والطلبة ذوي(2005)طوره هارون 
للطلبة العاديين.  التعلم أظهروا مستوى متوسطا  من المهارات الاجتماعية مع أفضلية

المهارات الاجتماعية بين  وأشارت النتائج أيضا  إلى وجود فروق دالة إحصائيا  في مستوى
الطلبة العاديين على الأداة بشكل  العاديين والطلبة ذوي صعوبات التعلم لصالحالطلبة 

كن الأكثر امتلاكا للمهارات  عام وعلى أبعادها الفرعية، وأن الطالبات العاديات
في المهارات المتصلة ببعدي  الاجتماعية من باقي فئات الطلبة المشاركين وخصوصا  

وقوانينها، كما أشارت النتائج إلى أن  ئح المدرسةإظهار عادات عمل مناسبة واتباع لوا
كانوا أكثر امتلاكا  للمهارات سنوات( 9-7 (الطلبة العاديين من الفئتين العمريتين الأصغر

وعلى الأخص بعد التفاعل  سنة( 12-9منالأكبر )الاجتماعية من الفئة العمرية الوسطى 
 .مع الآخرين

  بية السوريةالجمهورية العر : (2013دراسة )الجهني،
ومفهوم الذات  فاعلية برنامج تدريبي في تنمية مهارات التواصل الاجتماعي بعنوان: "

سة تجريبية على تلامذة الصف الخامس ادر )لدى التلامذة ذوي صعوبات التعلم 
 ("الأساسي بمدارس مدينة دمشق
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لتواصل فاعلية برنامج تدريبي في تنمية مهارات ا تعرفهدفت الدراسة الحالية إلى 
واعتمدت الدراسة المنهج الاجتماعي ومفهوم الذات لدى التلامذة ذوي صعوبات التعلم. 

 مدينة دمشق،اختيروا من مدارس طالبا  وطالبة،  (32)شارك في الدراسة حيث  التجريبي،
التلميذ لفرز حالات صعوبات  كمقياس تقدير سلو لتحقيق أغراض الدراسة تم تطبيق 

 ، ومقياسر الخصائص السلوكية للتلامذة ذوي صعوبات التعلمتقدي ، ومقياسالتعلم
أشارت نتائج الدراسة أن  ،التواصل الاجتماعي ، ومقياسفناالمصفوفات المتتابعة لر 

صعوبات التعلم أظهروا مستوى متوسطا  من المهارات  لعاديين والطلبة ذوياالطلبة 
وجود فروق بين ج أيضا  إلى للطلبة العاديين. وأشارت النتائ الاجتماعية مع أفضلية

ت التواصل امقياس مهار  ىعل والتجريبية،متوسطي درجات تلامذة المجموعة الضابطة 
 . المجموعة التجريبية لمصلحة ، وعلى مقياس مفهوم الذاتيالاجتماع

 (: جمهورية مصر العربية2013أبو زيد،)دراسة -
الانتباه المصحوب بالنشاط بعنوان: "المهارات الاجتماعية وعلاقتها باضطراب قصور 

 الزائد والاندفاعية لدى أطفال المرحلة الابتدائية"
هدفت الدراسة إلى دراسة العلاقة بين المهارات الاجتماعية واضطراب قصور الانتباه 

طفلا وطفلة من  100المصحوب بالنشاط الزائد والاندفاعية، وتكونت عينة الدراسة من 
يعانون من اضطراب قصور الانتباه المصحوب بالنشاط  أطفال المرحلة الابتدائية ممن

سنة، وشملت أدوات الدراسة بطارية تشخيص  12-9الزائد، وتراوحت أعمارهم بين 
مقياس المهارات الاجتماعية، اضطراب قصور الانتباه المصحوب بالنشاط الزائد، و 

ية واضطراب وكشفت الدراسة عن وجود علاقة ارتباطية سلبية بين المهارات الاجتماع
 قصور الانتباه المصحوب بالنشاط والاندفاعية.

 (Li, M. Sureki,2019)دراسة -
The Impact of Hyperactivity on Children’s Social Skills 

 أثير فرط النشاط على المهارات الاجتماعية للأطفالت
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على  (ADHDاضطراب نقص الانتباه وفرط النشاط )توضيح أثر هدفت هذه الدراسة إلى 
اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي، الأداء الدراسي والاجتماعي للأطفال في سن المدرسة. 

المواضيع التي تم تناولها مراجعة الأدبيات التعريف والتدخلات الشائعة فيما  تشملحيث 
يتعلق باضطراب فرط الحركة ونقص الانتباه، بالإضافة إلى تعريف المهارات الاجتماعية 

رات الاجتماعية وبرامج التدخل. أوضحت هذه الدراسة أيضا كيفية ارتباط وتقييم المها
اضطراب فرط الحركة ونقص الانتباه بنقص المهارات الاجتماعية لدى الأطفال في سن 

 .المدرسة
 إيران( Shahabi,2020دراسة )

Study of Communication Skills in Children with Attention Deficit 
/Hyperactivity Disorder in Shahrekord. 

في  دراسة مهارات الاتصال لدى الأطفال ذوي قصور الانتباه واضطراب فرط النشاط
 شهركرد

هذه الدراسة إلى التحقق من تلك المهارات العملية التي يظهرها الأطفال الذين  تهدف
فرط النشاط، وخاصة الأطفال الذين يعانون من و  يعانون من اضطراب نقص الانتباه

تم اختيار جميع الأطفال الذين تتراوح  مع والديهم،لية، في تفاعلاتهم العامة فعإعاقة 
 سنة والذين لديهم معيار تشخيصي لاضطراب نقص الانتباه 13إلى  6أعمارهم بين 

فرط النشاط في مركز لصعوبات التعلم في شاهريكورد كمشاركين في البحث بطريقة و 
وبة باستخدام مقياس تصنيف اضطراب فرط الحركة التعداد. تم جمع البيانات المطل

 (15تم توزيعه على ) بالإضافة إلى استبيان ،(DuPaul et al.1998) الانتباهونقص 
ق اختبار مربع كاي. ائوتم فحصها من خلال الإحصائيات الوصفية وطر  ،من الوالدين

هم مشكلة أكبر، النتائج: أظهرت النتائج أن الأطفال الذين يعانون من فرط النشاط لدي
مقارنة مع الفتيات، بال ،الموضوعيةومهارات التربية  ،خاصة في المهارات غير اللفظية

 اللفظية.والمهارات غير للموضوع، كان لدى الأولاد مشاكل أكثر في المهارات الأساسية 
أظهرت نتائج التحليل أن معظم المشكلات حيث واعتمدت الدراسة المنهج الوصفي، 

المهارات العملية تحدث في أعمار أصغر وتقل مع تقدم العمر. كما أكدت المتعلقة ب
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دراسة الأدبيات البحثية السابقة أن انخفاض مستوى هذه المهارات يمكن أن يكون له 
عواقب سلبية على هؤلاء الأطفال ويشكل مخاطر جسيمة على مستقبلهم نفسيا  وتربويا  

النفسية والاستراتيجيات التربوية ضرورية لرفع وسلوكيا . الاستنتاج: يبدو أن التدخلات 
 .مستوى هذه المهارات لدى الأطفال المصابين بهذا الاضطراب

 Walden University (Omunda,2021)دراسة -
Teachers’ Beliefs and Experiences: Teaching Students with 
Attention Defificit Hyperactivity Disorder in K-5 Inclusive 
Classrooms 

حركة : تدريس الطلاب الذين يعانون من اضطراب فرط الممعتقدات المعلمين وخبراته
 ونقص الانتباه في الفصول الدراسية الشاملة من مرحلة الروضة وحتى الصف

.الخامس  
المعلمون الذين  هدفت الدراسة البحثية إلى توسيع المعرفة حول تجارب التربية الخاصة

لاب المصابين باضطراب فرط الحركة ونقص الانتباه. تم بناء الإطار يقومون بتدريس الط
وهدفت إلى حول رؤية ديوي البنائية للعالم وظاهرية الممارسة عند فان مانين.  المفاهيمي
تم التعرف على اضطراب  .معتقدات وخبرات معلمي التربية الخاصة مع الطلاب توضيح

تمدت الدراسة المنهج اعراسية الشاملة. فرط الحركة ونقص الانتباه في الفصول الد
شارك ثمانية من معلمي التربية الخاصة في المدارس الابتدائية في الوصفي، حيث 

العلاقة بين المعلم  وكانت النتائج الرئيسية أن المشاركين حددوا إيجابية المقابلات.
فرط الحركة اضطراب  والفصول الدراسية المنظمة مفيدة للطلاب الذين لديهم ،والطالب

التعليم الخاص  يمعلمونقص الانتباه. وكانت التوصية الرئيسية هي التدريب لكل من 
. قد توفر هذه الدراسة رؤى مفيدة حول تعليم الطلاب الذين يعانون من اضطراب موالعا

 مما يؤدي إلى تنفيذ البرامج والموارد اللازمة للتعليم والتعلم فرط الحركة ونقص الانتباه،
 ب ذوي الإعاقة.الطلا

 (Kanyagui,2023)  - ةدراس 
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Challenges Faced by Teachers Working with Children with 
Attention 
Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD) in Inclusive Schools 

العمل مع الأطفال ذوي اضطراب نقص النشاط عند  التحديات التي يواجهها المعلمون
 الدامجة في المدارس الزائد
هذه الدراسة إلى دراسة التحديات التي يواجهها المعلمون عند العمل مع الطلاب  تهدف

الاستراتيجيات التي وتوضيح  الانتباه،المصابين باضطراب فرط الحركة ونقص 
اعتمدت ، يستخدمونها لمساعدة الأطفال على التعلم والمشاركة الكاملة في الفصل الدراسي

 ( معلما،146طبقت على عينة مكونة من ) من خلال استبانةفي، الدراسة المنهج الوص
التدريس الفعال في الفصول الدراسية:  ثلاثة أنواع من التحديات التي تؤثرالنتائج حددت 

تلك التي يسببها الطلاب الذين يعانون من اضطراب فرط الحركة ونقص الانتباه، 
الأسرة. يستخدم المعلمون نوعين من وأخيرا التحديات المتعلقة ب والتحديات الإدارية،

في الفصل الدراسي: تلك التي يستخدمونها مباشرة في  الاستراتيجيات لمواجهة التحديات
الإداري. وقد تم اكتشاف أن  والدعمالفصل الدراسي وتلك التي تعتمد على الأسرة 

 البعض الاستراتيجيات المختلفة يتم استخدامها من قبل المعلمين اعتمادا على بعضهم
 إجراء المزيد من الأبحاث دراسةعلى البلد، والسياق المؤسسي، وقدرات المعلمين. تقترح ال

لتحديد إدراك الطلاب المصابين باضطراب فرط الحركة ونقص الانتباه للاستراتيجيات 
 .المستخدمة من قبل المعلمين

 الدراسات السابقة: التعقيب على* 
تنمية مهارات  تلك الدراسات هدفتبعض نجد أنَّ من خلال عرض الدراسات السابقة  -

مستوى المهارات الاجتماعية لدى تعر ف  هدفوبعضها الآخر  التواصل الاجتماعي
تنمية  يفاعلية برنامج تدريب وتعر ف الأطفال العاديين والأطفال ذوي صعوبات التعلم،

وبعضها  التعلم،مهارات التواصل الاجتماعي ومفهوم الذات لدى التلامذة ذوي صعوبات 
الدراسة  أما ،تأثير فرط النشاط على المهارات الاجتماعية للأطفالتعر ف  الآخر هدف إلى
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مهارات التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ مرحلة درجة توفر تعر ف  تهدففقد الحالية 
 .ينمن وجهة نظر المعلم التعليم الأساسي

دراسة ، وهي بذلك تتفق مع الوصفي المنهجوقد اعتمدت الدراسة الحالية على  -
، (Shahabi,2020دراسة )، (Sureki,2019دراسة )، (2011)المقداد، وآخرون ،

دراسة  تختلف مع بينما Kanyagui,2023))ودراسة  (Omunda,2021)دراسة و 
  استخدم المنهج التجريبي. حيث (2013)الجهني، دراسة، و (2006)سليمان، 

ي تلاميذ فرط استبانة موجهة لمعلمت الدراسة الحالية ، فقد أعد  للأدواتأما بالنسبة  - 
مهارات التواصل الاجتماعي  درجة توفرلتعر ف النشاط ذوي فرط النشاط ونقص النشاط، 

( Kanyagui,2023دراسة ) ،و(Shahabi,2020وتتفق مع دراسة )، لدى تلاميذهم
مقياس مهارات  (2006دراسة )سليمان، أعدت بينما استبانة أيضا ، حيث تم استخدام 

لمهارات لمقياس ( أعدت 2011وآخرون ،المقداد، دراسة )، و التواصل الاجتماعي
مقياس تقدير سلوك التلميذ لفرز حالات  (2013دراسة )الجهني،واستخدمت  ،الاجتماعية

صعوبات التعلم، ومقياس تقدير الخصائص السلوكية للتلامذة ذوي صعوبات التعلم، 
دراسة واستخدمت ، ابعة لرافن، ومقياس التواصل الاجتماعيومقياس المصفوفات المتت

(Omunda,2021) .المقابلات الشخصية 
ذوي  تلاميذالمن معلمي ومعلمة  معلما( 26)على الدراسة الحالية  عيِّنة وقد اقتصر -

 تلميذا،( 20) من (2006)سليمان، دراسة تكونت عينة بينما  الانتباه،فرط النشاط ونقص 
طالبا  وطالبة من  (181)طالبا  وطالبة، منهم  (278)من  (2011)داد المق وتكونت

دراسة وتكونت عينة  ،التعلممن ذوي صعوبات  طالبا  وطالبة (97)الطلبة العاديين و 
 (Omunda,2021دراسة )بينما بلغت عينة ، ( طالبا  وطالبة32) ن( م2013)الجهني 

 دراسة ، أمالابتدائيةثمانية من معلمي التربية الخاصة في المدارس ا
Kanyagui,2023))  ( معلما146)فقد بلغت العينة. 

 الدراسات السابقة النقاط الآتية:  نتائجكانت أبرز وقد  -
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 بة ذويأن الطلبة العاديين والطلتوفر مهارات التواصل الاجتماعي لدى التلاميذ  -1
لطلبة ع أفضلية لمن المهارات الاجتماعية م بدرجة متوسطةصعوبات التعلم أظهروا 

.العاديين  
جيات إمكانية تنمية مهارات التواصل الاجتماعي لدى التلاميذ من خلال استراتي -2 

 التدريس الحديثة.
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد المجموعتين التجريبية  -3

 والضابطة لصالح المجموعة التجريبية.
فيما يتعلق بدرجة الممارسة للمؤهل العلمي لصالح المؤهل وجود فروق دالة إحصائيا   -4

فيما تبين عدم وجود فروق  ،الأكثروسنوات الخبرة لصالح سنوات الخبرة  الأعلى،العلمي 
 دالة إحصائيا  تعزى للتخصص.

 * موقع الدراسة الحالية بين الدراسات السابقة: 
 تي:الآ استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في

 لتي ركزت عليها الدراسات السابقة.داف والفرضيات امعرفة الأه -1
 ة والمنهج المتبع.دوات المستخدمالاطلاع على الأ -2
نها في الاطلاع على النتائج التي توصلت إليها الدراسات السابقة للاستفادة م -3

 تفسير نتائج البحث الحالي.
ة في بعض الجوانب كالمنهج إذ تشابهت الدراسة الحالية مع الدراسات السابق      

مهارات التواصل درجة توفر والعينة، ولكنها اختلفت في الهدف كونها حاولت تعر ف 
 .ينة نظر المعلموجه من الاجتماعي لدى تلاميذ فرط النشاط ونقص الانتباه

جراءاته: منهج .6   البحث وا 
درجة ف معرفة اعتمد البحث المنهج الوصفي الذي يدرس الواقع كما هو عليه، بهد      
تعر ف درجة توفر مهارات التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي توفر 

جراء التحليل الإحصائي  إذ المعلمين،من وجهة نظر  يتم في هذا المنهج جمع البيانات وا 
 لاستخراج النتائج المطلوبة.

 عرض البحث والمناقشة والتحليل: .7
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ذوي فرط ميذ تلا معلمي ميعجالمجتمع الأصلي للبحث ب يتمثل المجتمع الأصلي للبحث:
 ولالأمدينة حمص في الفصل مدارس التعليم الأساسي في في  النشاط ونقص الانتباه

 معلما.( 26) التربية مديرية لإحصائية وفقا   معدده والبالغ ،2023/2024للعام الدراسي 
ذ ذوي فرط النشاط ونقص الانتباه تلاميمعلمي  من تم اختيار عينة البحثعينة البحث: 

والبالغ عددهم  المجتمع الأصلي للبحثجميع أفراد مدينة حمص المكونة من  مدارس في
 .( معلما26)

    وتتضمن: تصميم أدوات البحث: .8
 التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ فرط النشاط ونقص الانتباه؛ مهاراتب: قائمة الأداة الأولى

 يهم. ستبانة موجهة لمعلمليتم على أساسها إعداد ا
اعتمدت الباحثة في إعداد القائمة على الإطار النظري، والاطلاع  :مصادر إعداد القائمة

بالإضافة إلى الدراسات السابقة التي  الانتباه،تلاميذ فرط النشاط ونقص  خصائصعلى 
 مهارات التواصل الاجتماعيتناولت 
 (.Shahabi,2020) ، ودراسة(2013) الجهنيدراسة ، و (2006) سليماندراسة مثل 

مهارة ة )سيرئمحاور  ثلاثة علىاشتملت القائمة بصورتها الأولية وصف القائمة: 
 ثلاثيندرج تحت هذه المحاور ال (مهارة التواصل غير اللفظي المحادثة، مهارة الاستماع،

 .فرعية( مهارات عشركل محور من هذه المحاور )على  موزع 1( بندا  فرعيا  30)
للتأكد من أن الأداة تقيس ما وضعت لقياسه قامت الباحثة ق الأداة )القائمة(: صد

 1( محكما  11)على  القائمة عُرضتإذ  ،الصدق الظاهريخلال  بحساب صدق القائمة من
 تخصص تربية طفل والمناهج وعلم النفس لإبداء آرائهم فيما يأتي: في

 منة بالقائمة وصحتها. التأكد من وضوح الصياغة اللغوية للمهارات المتض -
 .لتلاميذ ذوي فرط النشاط ونقص الانتباهمة المهارات المختارة ملاءمدى  -
 .لتلاميذ ذوي فرط النشاط ونقص الانتباهحذف بعض المهارات غير المناسبة  -

                                                           
  1انظر الملحق رقم )1( 
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لتلاميذ ذوي فرط النشاط ونقص إضافة أو تعديل بعض المهارات التي تناسب  -
 .الانتباه

كمين وتحليلها تم حساب نسبة الاتفاق بين المحكمين على وبعد جمع آراء المح    
(، Cooperوذلك باستخدام معادة كوبر )المهارات الأساسية والفرعية التي تندرج تحتها، 

 (.%80-70وقد تبينت أنها تراوحت بين )
 عدد مرات الاتفاق                                                              

 x 100=                                                                  وبرمعادلة ك
 عدد مرات الاتفاق + عدد مرات عدم الاتفاق                            

 وكانت ملاحظات المحكمين تتركز في النقاط الآتية:
لتلاميذ ذوي فرط  التواصل الاجتماعي المحكمون على أهمية مهاراتأجمع  -

 .النشاط ونقص الانتباه
ينادي رفاقه  عدلت إلى ي رفاقهمسيتعديل الصياغة اللغوية لبعض العبارات ) -

(، يناقش وجهات النظر المخالفة لرأيهعدلت إلى  يناقش آراءه مع الآخرين(، )بأسمائهم
يعبر عن مشاعر الحزن بتعابير لتصبح يعبر عن مشاعره )بالإضافة إلى تعديل 

 .(وجهية مناسبة
تم  إجراء التعديلات المطلوبة، إذ الملاحظات التي أبداها المحكمون، وبناء على      

محاور أساسية يندرج تحت هذه المحاور  ثلاثةاشتملت القائمة في صورتها النهائية على 
  موزعة على الشكل الآتي:، 2( بندا  فرعيا  30)الثلاثة 
 .بنود( 10) : ويشملمهارات المحادثةمحور المحور الأول:  -
 بنود. (10) : ويشملمهارات الاستماع الثاني: محور حورالم -
 .بنود( 10) : ويشملغير اللفظي تواصلمهارات المحور المحور الثالث:  -

 
 

                                                           
 2 (2) انظر الملحق رقم 
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 ة.الرئيسالفرعية موزعة على المحاور  التواصل الاجتماعي( مهارات 1الجدول رقم )

 م اسم المحور عدد المهارات الفرعية المهارة الفرعية

 1 مهارات المحادثة 10 من 10-1

20- 11من   2 مهارات الاستماع 10 

غير اللفظي تواصلمهارات ال 10  30-21من   3 

 المجموع 30

درجة ف لتعر   ي تلاميذ فرط النشاط ونقص الانتباهلمعلم موجهة استبانة :الأداة الثانية
وجهة  لانتباه منمهارات التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ ذوي فرط النشاط ونقص اتوفر 
  الباحثة. إعداد من ،منظره

اعتمدت الباحثة في تصميم الاستبانة على الإطار النظري،  :مصادر إعداد الاستبانة 
 دراسةمثل اعتمدت مثل هذه الأداة  وبالرجوع إلى الدراسات السابقة التي

(Shahabi,2020ودراس ،)ة ((Kanyagui,2023،  يالتواصل الاجتماعوقائمة مهارات 
 .المعدة من قبل الباحثة

محاور  ثلاثةتكونت الاستبانة في صورتها الأولية من  وصف الاستبانة وطريقة تطبيقها:
يندرج (، و مهارات الاستماع غير اللفظي، الاستماعمهارات ، مهارات المحادثةة )رئيس

على  ينوتطبق الاستبانة من قبل المعلم ،3( بندا  فرعيا  30) الثلاثةتحت هذه المحاور 
 بطريقةمدارس مرحلة التعليم الأساسي  التلاميذ ذوي فرط النشاط ونقص الانتباه في

تختاره من بملء الاستبانة، وذلك بوضع إشارة في العمود الذي  ينمعلمالقوم يفردية، إذ 
 .البدائل المقترحة في الاستبانة

لاثة بدائل )محقق اعتمدت الباحثة على سلم إجابات متدرج ذي ثتقدير درجات الاستبانة: 
دائل بدرجة مرتفعة، محقق بدرجة متوسطة، محقق بدرجة منخفضة( حيث أعطيت الب

 (.1،2،3ترتيب الدرجات التالية )السابقة على 

                                                           
ا     
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لقياسه قامت الباحثة  تقيس ما وضعالأداة تللتأكد من أن  :الأداة )الاستبانة( صدق
 من خلال: الاستبانةبحساب صدق 

الأداة من خلال عرضها على عدد  صدق من بالتأكد الباحثة قامت: صدق المحتوى* 
، البالغ عددهم النفسالمختصين في مجال تربية الطفل، والمناهج وعلم  من المحكمين

 ،ستبانةملاءمة فقرات الا معرفة ملاحظاتهم حول مدىو  الرأي لإبداء ( محكما  وذلك11)
التواصل بمهارات لمرتبطة ا من حيث وضوح صياغتها اللغوية ومدى شمولها للجوانب

بالإضافة إلى مدى وضوح  ،لتلاميذ ذوي فرط النشاط ونقص الانتباه ل الاجتماعي و
حيث جرى إدخال جميع التعديلات ، ستبانةالاعلى فقرات  التعليمات الخاصة بالاستجابة

 بعض البنود،تعديل صياغة حيث من  التي أشار إليها المحكمون
ين قامت الباحثة بحساب النسب المئوية للتكرارات، والتي تشير وبعد جمع آراء المحكم    

(، وقد Cooperإلى درجة الاتفاق على بنود الاستبانة، وذلك باستخدام معادة كوبر )
 (.%90-80تبينت أنها تراوحت بين )

 ملاحظات السادة المحكمين بالآتي: وقد تلخصت
 للمحور الذي تندرج تحته. الاستبانةانتماء بنود  -
 .ستبانةالاعلى فقرات  وح التعليمات الخاصة بالاستجابةوض -
 الالتزام بالتعديلات المتعلقة بصياغة بنود الاستبانة -
تم إجراء التعديلات في ضوء الملاحظات المطلوبة التي أبداها المحكمون، وبذلك تم     

 الاستبانة.التحقق من صدق محتوى 
 كل درجات بين الارتباط قوة الداخلي الاتساق بصدق ويقصد :صدق الاتساق الداخلي* 
 بنود من بند كل ارتباط درجة وكذلك ستبانةلال الكلية والدرجة ستبانةالا أبعاد من بعد
 (.110، 1999 والأستاذ، الأغا)إليه  تنتمي الذي محورمع الستبانة الا

ة على عين اهقامت الباحثة بتطبيق ستبانة،وللتحقق من صدق الاتساق الداخلي للا     
وذلك للوقوف على مدى وضوح  ؛المدارسفي  ومعلمةمعلما ( 10استطلاعية مؤلفة من )

وأيضا  لغرض التوصل إلى إحصائيات عن مدى ملاءمة  ،الفقرات وتعليمات الإجابة عنها
( بحساب معاملات ستبانةلابالدرجة الكلية ل محور)ارتباط الدرجة على ال ستبانةلافقرات ا
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وكذلك كل بعد بالدرجة ستبانة والبنود الأخرى للا ستبانةن بنود الاالارتباط بين كل بند م
 .ستبانةلاالكلية ل
 للاستبانةمع الدرجة الكلية  ستبانةالامن أبعاد  بعد معاملات الاتساق الداخلي لكل (2)رقم ول جد

 م
 الاستبانة محاور

قيمة معامل 
 الارتباط

 **0.85 مهارات المحادثة  1

 **0.76 مهارات الاستماع 2

 **0.75 غير اللفظي تواصلمهارات ال 3

أن قيمة معامل الارتباط بيرسون بين كل بعد من أبعاد ( 3)رقم  يتضح من الجدول
( مما يشير إلى الاتساق 0.85-0.75قد تراوح بين ) اوالدرجة الكلية لأبعاده الاستبانة
 .ستبانةلاالداخلي ل
الذي  محورمع الدرجة الكلية لل الاستبانةبند من بنود  لك الاتساق الداخليمعاملات ( 3)رقم الجدول 

 تنتمي إليه
معامل 
 الارتباط

معامل  رقم المفردة
 الارتباط

رقم 
 المفردة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 المفردة

0.76** 21 0.77** 11 0.82** 1 
**0.81 22 0.76** 12 0.75** 2 
**0.77 23 0.83** 13 0.74** 3 
**0.79 24 0.71** 14 0.80** 4 
**0.71 25 0.78** 15 0.82** 5 
**0.74 26 0.81** 16 0.76** 6 
**0.72 27 **0.69 17 0.83** 7 
**0.73 28 **0.68 18 0.71** 8 
**0.72 29 **0.74 19 0.78** 9 
**0.71 30 **0.80 20 0.81** 10 

 )ثنائي الطرف( 0.01 ** الارتباط عند المستوى     
 وبالدرجة البعض الأبعاد مرتبطة مع بعضها جميع أن (2+3)ولين الجد من يتضح     
 أنمما يدل على ، (0.01عند مستوى الدلالة ) إحصائيا  دالا   ارتباطا   ،ستبانةللا الكلية
 الداخلي. الاتساقصدق  من عالية بدرجة تمتعت ستبانةالا
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 الآتي:قامت الباحثة باستخدام  الاستبانةللتأكد من ثبات : ستبانةثبات الا
بعد تطبيق الاستبانة على عينة التجربة  :طريقة التجزئة النصفيةبالثبات  *

، إذ تم استخدام المفردات ذات إلى قسمين الاستبانةقامت الباحثة بتقسيم الاستطلاعية، 
الأرقام الفردية والمفردات ذات الأرقام الزوجية، ثم حساب معامل الارتباط بين قسمي 

وهذا يشير إلى ارتفاع معامل  (،0.93ككل ) الاستبانةثبات امل تبين أن مع ،الجزأين
 ( يوضح النتائج.4)رقم ، والجدول الاستبانةثبات 

بعد أن قامت الباحثة بتطبيق الاستبانة على العينة  كرونباخ: ريقة ألفاالثبات بط *
وقد ستبانة، لقياس التناسق الداخلي بين بنود الا كرونباخ ألفا المذكورة، تم استخدام معادلة

وهذا يشير إلى ارتفاع ثبات  (،0.91وفق هذه الطريقة ) ،الاستبانةتبين أن معامل ثبات 
 ذلك ( يوضح5)رقم ، والجدول للتطبيق اوصلاحيته الأداة

 ككل وأبعادها الفرعيةالاستبانة  معاملاتقيم  (4)رقم جدول 
عدد  قيمة معامل الثبات

 المفردات
 البعد

يةئة النصفالتجز ألفا كرونباخ  

 مهارات المحادثة  10 0.76 0.79 

 مهارات الاستماع 10 0.87 0.83 

غير اللفظي تواصلمهارات ال 10 0.83 0.82  

ككل الاستبانة 30 0.92 0.90  

أن جميع معاملات الثبات مرتفعة، وكلها دالة إحصائيا ، ، (4)رقم الجدول في وتبين     
التجزئة النصفية، وألفا  حسب طريقة الاستبانة وتشير إلى ثبات مقبول على محاور

، ومن ثم يمكن الوثوق به، والاطمئنان إلى لهاأو للدرجة الكلية كرونباخ، وذلك لمحاورها 
 الاستبانة على عينة البحث الأساسية.النتائج التي يتم الحصول عليها بعد تطبيق 

( بندا ، تنطوي 30لنهائية من )تكونت الاستبانة في صورتها ا :الصورة النهائية للاستبانة
مهارات الاستماع غير ، مهارات الاستماع المحادثة،مهارات ) :ةرئيسمحاور  ثلاثةتحت 
( درجة 30)( درجة كحد أعلى، و90للاستبانة )(، ومن ثم تكون الدرجة الكلية اللفظي

 :كحد أدنى، موزعة على الشكل الآتي
 بنود. (10)ويشمل  المحادثة،مهارات المحور الأول:  -
 ( بنود.10ويشمل ) الاستماع،مهارات لمحور الثاني: ا -
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وبذلك ( بنود، 10ويشمل ) اللفظي،غير تواصل مهارات اللمحور الثالث: ا -
 .للتطبيقفي صورتها النهائية صالحة  الاستبانةأصبحت 

 نتائج البحث ومناقشتها:. عرض 11
جتماعي للتلاميذ ذوي فرط التواصل الامهارات ما  النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:

 ؟النشاط ونقص الانتباه في مرحلة التعليم الأساسي
الاطلاع على الإطار النظري، والدراسات  وقد تمت الإجابة عن هذا السؤال بعد     

عدادالسابقة، و  التواصل الاجتماعي للتلاميذ ذوي فرط النشاط ونقص قائمة مهارات  ا 
( مهارة 30ت التي أعدتها الباحثة في الصورة النهائية )وقد تكونت قائمة المهارا ،الانتباه

  .رئيسةمحاور  ثلاثةفرعية موزعة على 
 قد تمت الإجابة عن السؤال الأول من أسئلة البحث. ف وبذلك    

لتلاميذ ذوي دى االتواصل الاجتماعي لما درجة توفر  :الثانيالنتائج المتعلقة بالسؤال 
    ؟ينمن وجهة نظر المعلم مرحلة التعليم الأساسيفرط النشاط ونقص الانتباه في 

طول الفئة فأعطيت كل درجة من الدرجات قيما   حساب تم   للإجابة على هذا السؤال،     
لكل  ينمتدرجة وفقا  للاستبانة المستخدمة ومفتاح التصحيح، وذلك للحكم على آراء المعلم

 لقانون الآتي:بند من البنود التي تضمنتها الاستبانة باستخدام ا
 أدنى درجة للاستجابة في الاستبانة –أعلى درجة للاستجابة في الاستبانة                                

 =                                                                طول الفئة
 نةعدد فئات تدر ج الاستبا                                             
(، 2=1-3ر قيمة )أصغر قيمة في الاستبانة من أكبتم  حساب المدى وذلك بطرح 

(، 0.66=2/3( )3( على عدد الفئات )2وحساب طول الفئة وذلك بتقسيم المدى وهو )
(، 1( إلى أصغر قيمة في المقياس وهي )0.66ومن ثم إضافة طول الفئة وهو )

خيرة، كما هو موضح بالجدول الفئة الأ للحصول على الفئة الثانية، وهكذا للوصول إلى
 :(5)رقم 
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 للكتابة لدى طفل الروضةالاستعداد لدرجة توفر توزع الفئات  (5)رقم جدول 

 بدرجة تحقق المهارات لدى التلاميذتوفر  فئات قيم المتوسط الحسابي
 منخفضةمحققة بدرجة  (1.66 -1)من

 محققة بدرجة متوسطة (2.32أقل من  -1.66)
 محققة بدرجة مرتفعة (2.33 -3)

 ينالمعلملاستجابات  المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية ومن ثم  تم  حساب     
 ككل. ستبانةوالانحرافات المعيارية نحو الأبعاد الفرعية والا

 الاستبانة على ينمعلمالالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات ( 6)رقم الجدول 
حققالت  

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

عدد 
 البنود

 الأبعاد

لمحادثةا 10 1.70 0.46  متوسطةمحقق بدرجة   

منخفضةمحقق بدرجة   الاستماع 10 1.41 0.47 

منخفضةمحقق بدرجة  غير اللفظي تواصلال 10 1.58 0.50   

نخفضةمحقق بدرجة م  الاستبانة ككل 30 1.56 0.44 

 النتائج الآتية: (6) رقميتضح من الجدول 
( بانحراف معياري 1.56ككل، قد بلغ ) الاستبانةعلى  المعلمينأن متوسط استجابات  -1
الكلية لتوفر مهارات  درجةال( مما يدل وفقا  للمعيار الذي تم الاستناد إليه، أن 0.44)

 ة.نخفضمحقق بدرجة م التواصل الاجتماعي لدى التلاميذ
فرعية على الأبعاد ال (1.76-1.13)قد تراوحت ما بين أن المتوسطات الحسابية  -2

المعيارية المصاحبة  ويتضح ذلك من خلال الانحرافات ،وهي متقاربة من حيث القيمة
 درجةالتبين أن وقد ، (0.36-0.21) التي بدت متقاربة وتراوحت ما بينللمتوسطات 

 درجةأن الو  (،1.70) ره، وبمتوسط قدمتوسطةبدرجة محقق  المحادثةالكلية لتوفر مهارات 
أن و  (،1.41) ، وبمتوسط قدرهمنخفضةبدرجة محقق  الاستماع الكلية لتوفر مهارات

 ، وبمتوسط قدرهنخفضةبدرجة ممحقق  التواصل غير اللفظيالكلية لتوفر مهارات  درجةال
عدم قدرة التلاميذ ذوي نقص الانتباه وفرط النشاط يجدون يعود ذلك إلى قد و  (،1.58)

في الانتظار لتلبية حاجة أو رغبة ما ، وكثيرا ما يصدرون أصواتا غير مفهومة  صعوبة
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ولا مبرر لها، ويحدثون ضوضاء وضجيجا ويعانون من ضعف التركيز وتشتت الانتباه 
، في غرفة الصف ويصعب عليهم ضبط النفس أو السيطرة على انفعالاتهم ، ولا يركزون

سيما مهارتي ولااصل الاجتماعي بشكل عام، وبالتالي يعانون من تدني مهارات التو 
، ودراسة (2013أبو زيد)دراسة وهذا ما يتفق مع ، اللفظي الاستماع والتواصل غير 

 (.2012سلامة)
 المتوسطات ، حسبتستبانةبنود الانحو مضمون  ينالمعلماستجابة ف طبيعة ولتعر        

الفرعية كما هو بنود الأبعاد لى ع ينالمعلمرافات المعيارية لاستجابات الحسابية والانح
 .(7) رقمموضح في الجدول 

 البنودعلى  ينمعلمال( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 7)رقم  لجدولا
  للاستبانةالفرعية 

المتوسط  البنود الفرعية الأبعاد
 الحسابي

الانحرافات 
 المعيارية

 التحقق بدرجة

مهارات * 
 المحادثة

  :قادرا  على تلميذأن يكون ال* 
 متوسطة 0.21 1.68 يتحدث بصوت مناسب-1
 منخفضة 0.29 1.16  يقدم نفسه للآخرين بشكل مناسب-2
 متوسطة 0.31 1.76 .يبادر إلى الحديث مع الآخرين-3
 منخفضة 0.32 1.44  يعبر عن أفكاره بكلمات واضح -4
 منخفضة 0.31 1.65 قصوديستخدم كلمات تؤدى المعنى الم-5
 منخفضة 0.22 1.63  يوصل أفكاره للآخرين بطريق  مناسب -6
 منخفضة 0.34 1.49 يضيف كلمات تعطي طابع حيوي لحديثه-7
 منخفضة 0.30 1.54  يستجيب بشكل مناسب لما يواجهه من مضايقات-8
 منخفضة 0.32 1.53 يتصرف بطريق  مناسب  عند تعرضه لموقف محرج-9

 متوسطة 0.23 1.70  ينادي رفاقه بأسمائهم-10
 متوسطة 0.36 1.70 على المحور الأول ينمتوسط استجابات المعلم

مهارات * 
 الاستماع

 قادرا  على: تلميذ* أن يكون ال
 منخفضة 0.33 1.44  ينتبه انتباها واضحا للحديث-11
 منخفضة 0.31 1.62 يستطيع تحديد الأفكار الفرعي  للحديث المطروح-12
 منخفضة 0.32 1.43  يلتزم بموضوع الحديث-13
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 النتائج الآتية:( 7) رقم يتضح من الجدول
، قد ستبانةالا بنودنحو مضمون  ينعلمأن المتوسطات الحسابية لاستجابات الم -1

على البنود قد  المعيارية للاستجاباتوأن الانحرافات ( 1.76-1.13) تراوحت ما بين
أن  يتضح ،الحالي بحثفي ال المعتمدالمعيار  ( وحسب0.36-0.21)تراوحت ما بين 

وجميعها ( 1.66- 1.13)بين  تراوحت متوسطات الاستجابة عليها ما ،بنودغالبية ال
في حين  ،ةنخفضبدرجة م ةمحقق التواصل الاجتماعيدرجة توفر مهارات أوضحت أن 

 والتي( 1.76-1.66)بين  تراوحت متوسطات الاستجابة عليها ما ،بنود (9)وجدت 
 .بدرجة متوسطةحقق ت هنالك بعض البنود قدن أوضحت أ

 منخفضة 0.32 1.33 يستفسر عن الأشياء غير المفهوم -14
 منخفضة 0.21 1.51  يطرح أسئل  متعلق  بموضوع الحديث-15
 منخفضة  0.31 1.13 يناقش وجهات النظر المخالف  لرأيه-16
 منخفضة 0.25 1.36  الصحيحيتذكر الأفكار المطروح  بتسلسلها -17
 منخفضة 0.33 1.41 يصغي للآخرين دون مقاطع -18
 منخفضة 0.22 1.52  يحدد معاني الكلمات من سياق الحديث-19
 منخفضة 0.31 1.39 يستخدم الايماءات المناسب  وفقا للحديث المسموع-20

 منخفضة 0.22 1.41 الثانيعلى المحور  ينمتوسط استجابات المعلم
مهارات *

التواصل غير 
 اللفظي

 قادرا  على: تلميذ* أن يكون ال
 متوسطة 0.35 1.66 يعبر عن أفكاره بشكل مناسب مستخدما تعابير وجهه-21
 متوسطة 0.32 1.67 يعبر عن مشاعر الفرح بتعابير وجهي  مناسب -22
 منخفضة 0.25 1.56 يعبر عن مشاعر الحزن بتعابير وجهي  مناسب -23
 متوسطة 0.24 1.67 يعبر عن مشاعر الغضب بتعابير وجهي  مناسب -24
 متوسطة 0.26 1.69  يعبر عن مشاعر الفرح بإيماءات مناسب -25
 منخفضة 0.23 1.54 يعبر عن مشاعر الحزن بإيماءات مناسب -26
 متوسطة 0.31 1.67 يعبر عن مشاعر الغضب بإيماءات مناسب -27
 منخفضة 0.36 1.22  موجه  إليه بالحركات الجسدي  المناسب ينفذ التعليمات ال-28
 منخفضة 0.21 1.43 يستطيع فهم الإيماءات الجسدي -29
 متوسطة 0.34 1.73 ينظر إلى الآخرين عندما يتحدثون إليه-30

 منخفضة 0.30 1.58 الثالثعلى المحور  ينمتوسط استجابات المعلم
 منخفضة 0.24 1.56 ستبانة ككلالاعلى  ينمتوسط استجابات المعلم
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، تحققت بدرجة متوسطة ،المحادثةدرجة توفر مهارات أن وقد أكدت نتائج البحث      
وهذا ما يعود إلى خصائص (، 0.36وانحراف معياري قدره )(، 1.70بمتوسط قدره )

طريقة التلاميذ ذوي فرط النشاط ونقص الانتباه من حيث عدم قدرتهم على التحدث ب
هم، وبالإضافة لحديث معوفقدان المبادرة ل للآخرين، منفسهمناسبة، وصعوبة في تقديم أ

المعنى  إلى ضياع ؤدىمما يبكلمات واضحة  معن أفكارهالتعبير  إلى صعوبة في
 (.(Goswami, 2008، ودراسة(2022)الزهراء وسهام  ، وهذا ما أكدته دراسةالمقصود

 بمتوسط قدره نخفضةفقد تحقق بدرجة م ،الاستماع اتفر مهار بدرجة تو أما فيما يتعلق و    
 فقد ،التواصل غير اللفظيودرجة توفر مهارات (، 0.22) معياري قدره وانحراف( 1.41)

وهذا ، (0.30) قدره معياري وانحراف (1.58) قدره بمتوسط منخفضة أيضا بدرجة تحقق
حركات مستمرة على مستوى بالتلاميذ ذوي فرط النشاط ونقص الانتباه  قيامنتيجة 
 وايستمر  ون أنلا يستطيع، الثبات على وضعية واحدة ونيستطيع لا ، وبالتاليالأطراف

، ونتيجة لذلك فهم غير قادرين على بالتفاصيل ونطويلا في الانتباه لشيء معين ولا يهتم
، مطروحتحديد الأفكار الفرعية للحديث ال ونيستطيع، ولا انتباها واضحا للحديث الانتباه

ويكنون غير قادرين على ، تذكر الأفكار المطروحة بتسلسلها الصحيح ويعجزون عن
بالعيد وهذا ما يتفق مع دراسة توظيف تعابير الوجه والايماءات في التعبير عن أفكارهم، 

      Learner( 2000) ،ودراسة(2016)ليتيم (، ودراسة 2016)
بين متوسطات درجات إحصائيا   د فرق دالوجيلا بالفرضية الأولى: المتعلقة  النتائج

الفرضية الآتية عند  اختبار تم   التحصيل الأكاديمي،لمتغير على الاستبانة تبعا  لمعلمين ا
 .0.05مستوى دلالة 

على المعلمين حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات  تم  إذ 
 .النوع الاجتماعير حسب متغي ككل، وللاستبانة الفرعية بعادالأ
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حرافات المعيارية بين استجابات والان الفروق بين المتوسطات الحسابية يوضح دلالة( 8) رقم لجدولا
 التحصيل الأكاديميتبعا  لمتغير المعلمين 

 قيمة )ت( باقي الكليات  كلية التربية التحصيل الأكاديمي م
 

مستوى 
 ع م ع م المجال  الدلالة

 0.001 2.65 0.22 1.5 0.21 1.7  ادثةمهارات المح 1

 0.001 3.68 0.27 1.2 0.20 1.5 مهارات الاستماع 2

 0.001 4.36 0.28 1.4 0.28 1.6 مهارات التواصل غير اللفظي 3

 0.001 4.82 0.23 1.3 0.21 1.6 الكلي

( 0.05( وهي أصغر من )0.001أن مستوى الدلالة ) (9)رقممن الجدول  تبين      
 المعلمين استجاباتذات دلالة إحصائية في  فرق دوجنقبل الفرضية البديلة أي أنه يفإننا 

 التحصيل الأكاديمي تعزى إلى متغير للاستبانة،الفرعية  بعادالأ على الاستبانة ككل وعلى
وقد تعزو  ،اختصاص كلية التربيةالجامعية المعلمين من حملة الاجازة وذلك لصالح  ،

أكثر قدرة على رصد  اختصاص كلية التربية الجامعية ملة الاجازةحأن الباحثة ذلك إلى 
وأكثر قدرة على تنمية مهارات التواصل  مهارات التواصل الاجتماعي لدى التلاميذ

، وذلك بسبب نوعية المقررات الدراسية التي يدرسونها خلال الاعداد الاجتماعي لديهم 
ولابد من اكتسابها التلاميذ يحتاجها أن ، والتي تؤكد على المهارات التي يجب يالأكاديم

، بالإضافة إلى ما يتبعونه ولاسيما مهارات التواصل الاجتماعي ،خلال مراحلهم العمرية
من دورات تدريبية خاصة بالتعامل مع التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة، واهتمام 

الانتباه، وهذا ما  الجامعة بإقامة دورات مكثفة تتعلق بالتعامل مع ذوي فرط النشاط ونقص
 (.2013،ودراسة أبو زيد) shahabi(2020) مثل دراسةأكدته الدراسات 
وجد فروق دالة إحصائيا  بين متوسطات درجات لا ي :بالفرضية الثانيةالنتائج المتعلقة 

( بالاعتماد Fحساب قيمة ) تم   إذ .سنوات الخبرةعلى الاستبانة تبعا  لمتغير المعلمين 
 ينب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمعلى تحليل وحسا

 ثلاثوالتي تضمنت  ،الفئة العمريةككل، حسب متغير  وللاستبانةعلى الأبعاد الفرعية 
 ( سنة 15من )أكثر و  ة،( سن15-10من( سنوات، ومن )10-5منمستويات )
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بية والانحرافات المعيارية بين استجابات الفروق بين المتوسطات الحسا يوضح دلالة( 10) رقملجدول ا
 سنوات الخبرةتبعا  لمتغير  ينالمعلم

 الفئة العمرية 10-5من 15-10من ( 15أكثر من )

 العدد 4 12 4
 المجال م ع م ع م ع

 المحادثةمهارة  1.68 0.21 1.54 0.20 1.87 0.3
 مهارة الاستماع 1.41 0.29 1.52 0.23 1.69 0.2
 مهارة التواصل غير اللفظي 1.52 0.23 1.91 0.26 2.72 0.2
 الكلي 1.53 0.26 1.65 0.21 2.09 0.1

 ينالمعلم استجابات متوسطات في ظاهرية فروق وجود (10) رقممن الجدول  تبين     
ولمعرفة دلالة الفروق بين تلك المتوسطات  لمتغير الفئة العمرية، ككل تبعا   الاستبانةعلى 

 ( يوضح ذلك.11)رقم ، والجدول تحليل التباين الأحادي الحسابية تم استخدام
 على الاستبانة ين( يوضح نتائج تحليل التباين الأحادي لاستجابات المعلم11) الجدول رقم

 م
 مصدر التباين المجال

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسطات 
 (Fقيمة) المربعات

مستوى 
 الدلالة

 
1 

 مهارة المحادثة
 

بين 
 المجموعات

3.31 2 1.39 

1.82 

 
0.25 

داخل 
 0.32 17 202.1 المجموعات

  19 205.41 الكلي
 
2 
 مهارة الاستماع 

بين 
 المجموعات

3.86 2 1.42 

0.83 

 
0.23 

داخل 
 0.36 17 202.1 المجموعات

  19 205.96 الكلي
 
3 

مهارة التواصل غير 
 اللفظي

بين 
 المجموعات

4.91 2 1.32 

1.74 

 
0.001 

داخل 
 0.64 17 203.1 المجموعات

  19 208.01 الكلي
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 الكلي

بين 
 1.34 2 3.81 المجموعات

2.19 

 
0.64 
داخل  

 المجموعات
203.4 17 0.39 

  19 207.21 الكلي

 ( النتائج الآتية:11+10) الجدولين من يتضح
 تبعا   الاستبانةى علين المعلم استجابات متوسطات في ظاهرية فروق عدم وجود -1 

 .سنوات الخبرة لمتغير
عدم وجود فروق ذات  السابق ، يبين الجدولللاستبانةأما بالنسبة للأبعاد الفرعية  -2 

، المحادثة نحو كل من يندلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لاستجابات المعلم
حول  ينعلمية في استجابات الم، في حين توجد فروق ذات دلالة إحصائوالاستماع

 .سنوات الخبرةتعزى لمتغير  مهارات التواصل غير اللفظي
بما أن النتائج أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات الفئات،  -3

فقد تم استخدام اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لمعرفة دلالة الفروق بين المتوسطات تبعا  
 .سنوات الخبرةلمتغير 
يبن نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لمعرفة دلالة الفروق بين متوسطات أفراد العينة تبعا   (12)الجدول 

 لمتغير الفئة العمرية
 الفروق بين المتوسطين المتوسط فئات سنوات الخدمة المتغير

 0.39 1.52 10-5 مهارات التواصل غير اللفظي
 10-15 1.91 

5-10 1.52 1.2* 
 2.72 (15أكثر من )

10-15 1.91 0.81 
 2.72 (15أكثر من )

( أي أن الفرق بين كل متوسطين يجب أن 1.1بحساب قيمة شيفيه تبين أنها تساوي )
 ( أو أكبر حتى نقول إن هذا الفرق ذا دلالة.1.1يساوي )

 ( النتائج الآتية:12)رقم ويتضح من الجدول 
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أكثر وفئة ) وات،( سن5-10فئة )وجود فروق بين متوسطات درجات عينة البحث  -1
( مقابل متوسط 2.72وبمتوسط مقداره ) (15أكثر من )( سنة لصالح الفئة 15من 
(1.52). 

يصبحون أكثر قدرة التلاميذ ذوي فرط النشاط ونقص الانتباه  معلمي وقد يعود ذلك إلى أن
 في معهم من خلال وجودهملدى التلاميذ مهارة التواصل غير اللفظي على رصد 

معلمين ذوي اختصاص  مع وجودولاسيما  ،التلاميذومع استمرار تواصلهم مع  المدرسة،
من خلال بتطوير قدراتهم ومهاراتهم  التلاميذ، والاهتماموقدرة على التعامل مع هؤلاء 

حيث أكدت وجود  (2011)المقداد وهذا يخالف ما أكدته دراسة  ،برامج خاصة بهم اتباع
 ، وما يتفق مع دراسة(سنوات10-5)ة من الخبر سنوات فروق لصالح 

omunda(2021) التي أكدت على زيادة خبرة المعلمين خلال تعاملهم مع تلاميذ ذوي
يجابية، و فرط النشاط ونقص الانتباه مع زيادة سنوات الخبرة   العلاقة بين المعلم والطالب ا 

،  
ديم المقترحات في ضوء ما أسفرت عنه نتائج البحث، يمكن تق مقترحات البحث:. 12

 الآتية:
ذوي فرط النشاط ونقص لتلاميذ تضمين البرامج والمقررات الدراسية المقدمة  -1

 . بتنمية مهارات التواصل الاجتماعي لديهممقررات تتعلق الانتباه 
ذوي فرط النشاط ونقص  تلاميذ المهارات لدى إلى أهمية تنمية ينتوجيه المعلم -2

المرحلة  تجاوزوا من ليتمكن تواصل الاجتماعيالكافة ولا سيما مهارات الانتباه 
 المراحل التعليمية اللاحقة. الحالية إلى

تنمية مهارات التواصل لدى التلاميذ من خلال إخضاعهم  علىين معلمال تدريب -3
 لدورات تدريبية خاصة على أيدي مختصين في مجال التربية الخاصة.

ات لغوية أخرى شبيهة بالبحث الحالي تتضمن مهار إجراء بحوث أخرى  -4
 .المدارسفي  ينوجهة نظر المعلم ( منوالكتابة كالقراءة،)
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 :لملاحقا
 (1)رقم ملحق 

 أسماء السادة المحكمين لأدوات البحث

 م اسم المحكم4 الرتبة العلمية القسم والاختصاص جهة العمل

س قسم المناهج وطرائق التدري /كلية التربية/ جامعة البعث  1 محمد إسماعيل  أستاذ 

عة البعث/كلية التربية/ جام  2 محمد موسى أستاذ قسم تربية الطفل 

ث/ كلية التربية/ جامعة البع  3 منال مرسي أستاذ قسم تربية الطفل 

ث/ كلية التربية/ جامعة البع  4 حنان لطفوف أستاذ مساعد قسم الإرشاد النفسي 

سقسم المناهج وطرائق التدري /كلية التربية/ جامعة البعث  5  ربا التامر أستاذ مساعد 

ث/ كلية التربية/ جامعة البع  6 وليد حمادة أستاذ مساعد قسم تربية الطفل 

سقسم المناهج وطرائق التدري /كلية التربية/ جامعة البعث  7 أريج شعبان  مدرسة 

ث/ كلية التربية/ جامعة البع سقسم المناهج وطرائق التدري   8 راما مندو مدرسة 

                                                           
 الترتيب الألفبائي استناداً إلى الرتب  العلمي .تم ترتيب أسماء السادة المحكمين حسب  *



سلسلة العلوم التربوية         مجلة جامعة حمص                           

 رانيا عيسى    د.وليد حمادة    د.أحمد سلوطة                2025عام   8العدد  47المجلد            
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ث/ كلية التربية/ جامعة البع الإرشاد النفسيقسم    9 رنا الأسعد مدرسة 

ث/ كلية التربية/ جامعة البع سقسم المناهج وطرائق التدري   10 سلام خطاب  مدرسة 

 11 مها الإبراهيم مدرسة قسم تربية الطفل /كلية التربية/ جامعة البعث

 
 
 
 
 
 

 (2ملحق رقم )
 النشاط ونقص الانتباه قائمة مهارات التواصل الاجتماعي لتلاميذ ذوي فرط             

 ملاحظات غير مناسب مناسب  البنود الفرعية الأبعاد

مهارة 
 المحادثة

    بصوت مناسب التحدث

     م نفسه للآخرين بشكل مناسبيقدت

    .إلى الحديث مع الآخرينالمبادرة 

     أفكاره بكلمات واضح  عن التعبير

    كلمات تؤدى المعنى المقصود استخدام

     أفكاره للآخرين بطريق  مناسب  توصيل

    تعطي طابع حيوي لحديثه كلماتإضاف  

بشكل مناسب لما يواجهه من  الاستجاب 
  مضايقات

   

بطريق  مناسب  عند تعرضه لموقف التصرف 
 محرج

   

     رفاقه بأسمائهممناداة 1

مهارة 
 الاستماع

     انتباها واضحا للحديث التنبه

    حديد الأفكار الفرعي  للحديث المطروحت

     بموضوع الحديث الالتزام

    عن الأشياء غير المفهوم  الاستفسار

     أسئل  متعلق  بموضوع الحديث طرح
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    وجهات النظر المخالف  لرأيهمناقش  

     الأفكار المطروح  بتسلسلها الصحيحتذكر 

    للآخرين دون مقاطع  الاصغاء

     معاني الكلمات من سياق الحديث تحديد

الايماءات المناسب  وفقا للحديث استخدام 
 المسموع

   

مهارة التواصل 
 غير اللفظي

عن أفكاره بشكل مناسب مستخدما تعابير  التعبير
 وجهه

   

    عن مشاعر الفرح بتعابير وجهي  مناسب  التعبير

    وجهي  مناسب عن مشاعر الحزن بتعابير  التعبير

عن مشاعر الغضب بتعابير وجهي   التعبير
 مناسب 

   

     عن مشاعر الفرح بإيماءات مناسب  التعبير

    عن مشاعر الحزن بإيماءات مناسب  التعبير

    عن مشاعر الغضب بإيماءات مناسب  التعبير

التعليمات الموجه  إليه بالحركات الجسدي   تنفيذ
  المناسب 

   

    فهم الإيماءات الجسدي 

    إلى الآخرين عندما يتحدثون إليه النظر30


