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 حمصشروط النشر في مجلة جامعة 
 الأوراق المطلوبة:

 2 بدون اسم الباحث / الكلية / الجامعة( + ة من البحث ورقي ةنسخCD / word  
 .لبحث منسق حسب شروط المجلةمن ا
 .طابع بحث علمي + طابع نقابة معلمين 

  الباحث طالب دراسات عليا:اذا كان 
يجب إرفاق  قرار تسجيل الدكتوراه / ماجستير + كتاب من الدكتور المشرف بموافقته 

 على النشر في المجلة.
  :اذا كان الباحث عضو هيئة تدريسية 

يجب إرفاق  قرار المجلس المختص بإنجاز البحث أو قرار قسم بالموافقة على اعتماده 
 حسب الحال.

 حث عضو هيئة تدريسية من خارج جامعة البعث : اذا كان البا 
يجب إحضار كتاب من عمادة كليته تثبت أنه عضو بالهيئة التدريسية و على رأس عمله 

 حتى تاريخه.
  : اذا كان الباحث عضواً في الهيئة الفنية 

يجب إرفاق كتاب يحدد فيه مكان و زمان إجراء البحث ، وما يثبت صفته وأنه على رأس 
 عمله.

تم ترتيب البحث على النحو الآتي بالنسبة لكليات )العلوم الطبية والهندسية  والأساسية ي -
 والتطبيقية(:

 عنوان البحث ـ ـ ملخص عربي و إنكليزي ) كلمات مفتاحية في نهاية الملخصين(.   
 مقدمة  -1
 هدف البحث  -2
 مواد وطرق البحث   -3
 النتائج ومناقشتها ـ  -4
 الاستنتاجات والتوصيات .  -5
 المراجع.  -6
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 –بية التر   -الاقتصـــــاد –الآداب )  يتم ترتيب البحث على النحو الآتي  بالنســـــبة لكليات -
 التربية الموسيقية وجميع العلوم الإنسانية(: –السياحة  –الحقوق 

 عنوان البحث ـ ـ ملخص عربي و إنكليزي ) كلمات مفتاحية في نهاية الملخصين(.    -
 مقدمة. .1
 لجديد فيه.مشكلة البحث وأهميته وا .2
 أهداف البحث و أسئلته. .3
 فرضيات البحث و حدوده. .4
 مصطلحات البحث و تعريفاته الإجرائية. .5
 الإطار النظري و الدراسات السابقة. .6
 منهج البحث و إجراءاته. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحليل .8
 نتائج البحث. .9

 مقترحات البحث إن وجدت. .10
 قائمة المصادر والمراجع. .11

 يجب اعتماد الإعدادات الآتية أثناء طباعة البحث على الكمبيوتر:  -7
 .B5 25×17.5قياس الورق  -أ
 سم 2.5يسار  -2.5يمين   – 2.54أسفل  -2.54هوامش الصفحة: أعلى  -ب
 1.8/ تذييل الصفحة  1.6رأس الصفحة  -ت
  20قياس  Monotype Koufiنوع الخط وقياسه: العنوان ـ  -ث

 Simplified Arabicعادي ــــ العناوين الفرعية  13قياس  Simplified Arabicــــ كتابة النص 
 عريض.  13قياس 

 سم.12ج ـ يجب مراعاة أن يكون قياس الصور والجداول المدرجة في البحث لا يتعدى 
في حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعلاه من إشـــارات فإن البحث ســـيهمل ولا يرد  -8

 البحث إلى صاحبه.
لنشـــــر في المجلة يدل ضـــــمناً  على عدم نشـــــره في أي مكان  خر، وفي تقديم أي بحث ل -9

 حال قبول البحث للنشر في مجلة جامعة البعث يجب عدم نشره في أي مجلة أخرى.
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 الناشر غير مسؤول عن محتوى ما ينشر من مادة الموضوعات التي تنشر في المجلة  -10
صــفحة ويفضــل اســتخدام [ ثم رقم ال1تكتب المراجع ضــمن النص على الشــكل التالي:   -11

حيث يشير الرقم إلى رقم المرجع الوارد  WORDالتهميش الإلكتروني المعمول به في نظام وورد 
 في قائمة المراجع. 

 تكتب جميع المراجع باللغة الانكليزية )الأحرف الرومانية( وفق التالي:
 آ ـ إذا كان المرجع أجنبياً:

 ل من الاسم تتبعه فاصلة ـــ سنة النشر ـــ وتتبعها معترضةالكنية بالأحرف الكبيرة ـــ الحرف الأو    
ــ الطبعة ) ثانية  -)  ــ دار النشر وتتبعها فاصلة ـ ( عنوان الكتاب ويوضع تحته خط وتتبعه نقطة ـ

 ـ ثالثة ( ـ بلد النشر وتتبعها فاصلة ـ عدد صفحات الكتاب وتتبعها نقطة.
 وفيما يلي مثال على ذلك:
. Willy, New York, ame SpectroscopyFl –MAVRODEANUS, R1986-

373p.  
 ب ـ إذا كان المرجع بحثاً  منشوراً  في مجلة باللغة الأجنبية:

ـــــــــــ بعد الكنية والاسم وسنة النشر يضاف عنوان البحث وتتبعه فاصلة، اسم المجلد ويوضع تحته  ـ
ـــــــــ أرقام  ـــــــــ المجلد والعدد ) كتابة مختزلة ( وبعدها فاصلة ـ اصة الصفحات الخخط وتتبعه فاصلة ـ

 بالبحث ضمن المجلة.
 مثال على ذلك: 

, Vol.  Clinical Psychiatry NewsBUSSE,E 1980 Organic Brain Diseases 
4. 20 – 60 

 ج. إذا كان المرجع أو البحث منشوراً باللغة العربية فيجب تحويله إلى اللغة الإنكليزية و التقيد 
 ( In Arabicاجع العربية: ) المراجع بالبنود )أ و ب( ويكتب في نهاية المر 
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 حمصرسوم النشر في مجلة جامعة 

 
ون ألف ليرة سورية عن كل بحث أربع( ل.س 50000دفع رسم نشر ) .1

 لكل باحث يريد نشره في مجلة جامعة البعث.
الف ليرة سورية عن كل بحث  مئة( ل.س 200000دفع رسم نشر )  .2

 للباحثين من الجامعة الخاصة والافتراضية .
( مئتا دولار أمريكي فقط للباحثين من خارج 200دفع رسم نشر )  .3

 القطر العربي السوري .
آلاف ليرة سورية رسم موافقة على  ستة( ل.س 15000دفع مبلغ )  .4

 النشر من كافة الباحثين.
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 بشرى بلال البلال
 أ.د. محمد علي اسماعيل
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المناعة النفسي ة وعلاقتها بالدعم الاجتماعي  
 لدى المراهقين الأيتام في مدينة حمص

 

 شذى لفلوف
 د.زياد خولي
 د.أحمد سلوطة
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الأمن النفسي لدى المراهقين  مستوى  قياس
 الأيتام في مدينة حماة

 
 188-143 د. ريـم نصـر قصــ اب
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مات ظَّنَة والمُات الخيريّالجمعيّلين في دى العامِفسي لِق النّدفّبناء مقياس التّ
 حلب مدينةِفي  ةالانسانيّ

 

 حمصجامعة  –ربية ة الت  ي  ل  ك    ةد طه جرو  طالب الماجستير: أحم  

 اشراف الدكتورة: س وس ن الشيخ محمود

 م ل خ ص البحث:

َستوىفَعلىَمَ التعرَ َمكنَمنَخلالهَ نَيَ ن قََ مَ َهدفَالبحثَالحاليَإلىَتصميمَمقياسَعلمييَ 

وتألفتََ.حلبَ َينةَ فيَمدةَماتَالإنسانيَ نظَ ةَوالمَ اتَالخيريَ لدىَالعاملينَفيَالجمعيَ َقَالنفسيَ التدفَ 

َالسيكومتريَ العيَ  َالوظيفيَ لةَمنَمَ عاملَوعامَ 100َةَمنَنة ةَفيَختلفَالاختصاصاتَوالمهام

منََفسيَ قَالنمقياسَالتدفَ نَتكوَ الدوام.َوَوطبيعةَهامَوساعاتَالمَنوعمنَحيثََالعملَالإنسانيَ 
اعَمتَ والاستَ َ،والتركيزَفيَالمهامَ،حةالأهدافَالواضَ َ:أبعادَوهيَعةعلىَأربَ َاَ موزعَنداَ ب 40ََ

حكمينَمَ دقَالخدامَصَ دقَالمقياسَباستَ قَمنَصَ وتمَالتحقَ َقت.رورَالوَ اسَبمَ والإحسَ َ،الذاتيَ 
اتَابَالثبَ س.َثمَالثباتَمنَخلالَحَ ساقَالداخليَ دقَالاتَ ةَ)التمييزي(َوصَ روقَالطرفيَ دقَالفَ وصَ 

كرونباخ،َوطريقةَالتَ بالإعادة،َوحَ  َ.ملَسبيرمانَبراونعامَ وَةَصفيَ ةَالنَ ئَ جزَ سابَالثباتَبطريقةَألفاَ

َة.عَ فَ رتَ اتَمَ دقَوثبَ راتَصَ تَالنتائجَمؤشَ وقدَأظهرَ 

ةَماتَالإنسانيَ ظَ نَ المَ َ-ةَاتَالخيريَ الجمعيَ َ–َلَالإنسانيَ مَ العَ َ–َقَالنفسيَ دفَ التَ ة: مات المفتاحي  ل  الك  

َ.حلبَ َدينةَ مَ َ–
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Building a measure of psychological flow among workers in 

charitable societies and humanitarian organizations in the city of 

Aleppo 

Keywords: psychological flow - humanitarian work - charities -
humanitarian organizations - Aleppo city. 

  

The current research aims to design a standardized scientific scale 

through which the level of psychological flow among workers in 

charitable associations and humanitarian organizations in the city of 

Aleppo. The psychometric sample consisted of 100 male and female 

workers from various specializations and job tasks in humanitarian work 

from Where the nature of tasks and working hours. The psychological 

flow scale consists of 40 statements and 4 dimensions: clear goals, focus 

on tasks, self-enjoyment, and sense of time passing. The validity of the 

scale was verified using the validity of the arbitrators, the validity of the 

peripheral differences (discriminant), and the validity of the internal 

consistency. Then reliability is achieved by calculating reliability by 

repetition, calculating reliability using the Cronbach alpha method, and 

the Spearman-Brown coefficient split-half method. 

The results showed high validity and reliability indicators. 
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َة:م  قد  أولًا: الم  
عتبرَالعملَالإنسانيَفيَكلَزمانَومكانَعملَنبيلَوأخلاقيَيصدرَمنَمجموعةَأفرادَيتبنونَيَ 

هنَكالطبَوالاسعافَوالاطفاءَوالتدريسَوالتوجيهَأهدافَساميةَويظهرَغالبا َفيَمجموعةَمنَالمَ 
ي ةَخيري ةَوالم نظ ماتَالإنسانالجمعي اتَالَحديثا َأصبحتوأعمالَالمساعدةَالاجتماعيةَالمختلفة،َوَ

ناتَمجالَالعملَالإنساني؛َفأصبحَلهاَدورَواضحَفيَتنميةَ المحلي ةَوالدولي ةَاليومَمنَأكبرَم كو 
المجتمع،َإضافةَإلىَأنهاَامتدتَتدخلاتَعملهاَلتؤثرَإيجابا َفيَالحياةَالاجتماعيةَوالاقتصادي ةَ

لمسل حةَتَم ختلفَالظ روف،َلاَسي ماَالطار ئةَكالنزاعاتَاوالصحي ةَوالتعليمي ةَوالبيئي ةَوالثقافي ةَتح
َواضحٌَفيَتقديمَالخدماتَ َأثرٌ والح روبَوالأمراضَوالأوبئةَوالكوارثَالطبيعي ةَحديثا ؛َفكانَلها
َنحوَ َمنها َهدفا  َوم نظ مة َوفقَمعاييرَمحد دة رين، ر  َللم ت ض  والمساعداتَخلالَالسنواتَالماضي ة

بعد َالأحداثَالطارئةَوعلىَالمدىَالبعيدَمنَخلالَتعافيَالمجتمعَعلىَال مدىَالقريبَكاستجابةَماَ
َالمشاريعَالتيَتسعىَلتحقيقَأهدافَالتن ميةَالم ستدامةَضمنَأنشطتهاَوتدخلاتها.

التعرفَ المجتمعيَبدافعَذاتيَفكانَمنَالمهمَ بواجبهمَ ولأنَهؤلاءَالعاملينَفيَالمجالَالإنسانيَيقومَ
َالفرَ َي ساعد َمَ علىَما َوالعملَبكاملَشَ دَعلىَالأداءَبصورة َمَ رتفعة، َمعَوجود عةَتغفهَورضاه،

َماجَوتركيز.حقيقي ةَفيَالعملَمعَحالةَاندَ 
السائدةَفيَعلمََةالسيكولوجيَ َالمفاهيمَمنPsychological Flowََالنفسيَ َالتدف قَمفهومحيثَي عدَ

َالاستغراق،وََ،الفكريَ َالانهماكوََنغماس،الاَمثلَةالمعرفيَ َالجوانبَعلىَزركَ ت ََالتيالنفسَالإيجابي،َ
َوَقظاليَ وََالانتباه،وَ َمثلَةالإيجابيَ َةالانفعاليَ َوانبالجَ َبعضَعلىَركزت وَََالاستيعاب،وََالتركيز،ة،
َالنفسCsikszentmihalyiَََتشكز ينتميهاليَوي عدَ َبالسعادة،َالشعوروََرور،السَ وََتعة،المَ  عالم

َالفرد،فعلهَيَعملَأيَمعَالتامَالتركيزَمنَحالةَ َالنفسيَ َدف قالتَنَ ؛َإذَإلهَالمؤسسينَأحدالأمريكيَ
َالسلوكيةَلظواهراَوصفَفيَنفسياَ َناَ ومكوَ َمفيداَ َصطلحاَ مَ َ،َوي عدَ الأمثلَمالتعلَ َبحالةَيرتبطَوهو
َ،أداءَالمهامَأثناءةَتعبالمَ َوالإحساسَالمهام،َأداءَفيَالتامَبالاستغراقَتتميزَالتيوََها،وتفسيرََهاوفهم
ماجَ(؛َفهوَحالةَمنَالتركيزَوالاندَ 2021َ،3)النتشة،ََةالذاتيَ َةابَ والإثَ َبالذات،َالإحساسَفقدانوَ

َيواجههَبتحدٍَّيتناسبَمعَق دراته،َويكونَهذاَ بينَالفعلَوالوعي،َتظهرَعندَالفردَعندماَيؤد يَعملا 
ةَعلىَرا َعلىَالسي طرَحددا َبأهدافَواضحة،َويقدمَلهَتغذيةَراجعةَفوري ةَتجعلَالفردَقادالعملَمَ 
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متاعَرورَوالاستالعمل،َبطريقةَتجعلهَيصلَإلىَغيابَالوعيَبالذاتَوالزمنَوالوصولَإلىَالسَ 
َ(.66َََََ-2021َ،62)عزَالدين،َ

َهوَاستغراقَالفردَفيَم هم ةَما،َحتىَيبل غ2000َ،134َ)جولمانَويرىََََََ (َأنَالتدف قَالنفسي 
َأقلَمجهودَمثلَالشلالَالمتدفق،َفإذاَاستطاعَالفردَأنَيصلَإلىذ روتهاَويستمرَالتفو قَبعدَذلكَب

َمنَ َالتيَتقيَالفرد َبالطاقة َالمليء َالإيجابي  َللأداء َفإنَذلكَيمثلَأقصىَد رجة َالتدف ق؛ حالة
َالإصابةَبالمللَوالاكتئابَوالتوترَوالقلق.

اتهَالنفسي ة،َظيفَطاقوتظهرَأهميةَالتدف قَالنفسي َبوضوحَحينَيصلَالفردَإلىَأعلىَد رجةَمنَتوَ
التيَيصاحبهاَحالةَمنَالرضاَوالاقتناعَالذاتيَوالانشغالَالكاملَبالعمل،َيصاحبهَالوعيَوتركيزَ

للفرد معَتأجيلَالرغ ب اتَوالحاجاتَالشخصي ةَ فيَالأداءَ، وأحداثَانسيابيةَ الأعسرَوكفاني،َ)َالانتباهَ
2000َ،282.) 
 شكلة البحث:م  ثانياً: 

ا َللتعرفَعلىَناَأيضىَالمجالاتَتدفعَ والأحداثَالتيَنشهدهاَفيَحياتنا َفيَشتَ التطوراتَالسريعةَ
قَفَ دساعدَالفردَعلىَتنظيمَوزيادةَاستمتاعهَخلالَأداءَمهامه،َولأنَالتَ ةَالتيَتَ الجوانبَالإيجابيَ 

كَلمنَإنجازَأهدافهَوالسعيَنحوهاَمعَالشعورَبالمتعةَلذمكنَالفردَةَتَ عتبرَحالةَنفسيَ النفسيَيَ 
ناَتنميتهاَوتطويرهاَلمواكبةَالتطورَالحاصلَفيَيأصبحَمنَالجوانبَالهامةَالتيَمنَالواجبَعل

للانشغالَ الفردَ تدفعَ داخليةَ نفسيةَ إلىَأنَالتدفقَالنفسيَحالةَ إضافةَ الأخرىَ، وعلومهاَ مناحيَالحياةَ
حدياتَبينَالتالتامَبالنشاطَالذيَيقومَبهمنَخلالَتحديدَأهدافهَبصورةَواضحةَواحداثَموازنةَ

َ.(Kaye&Bryce,53,2014التيَقدَتواجههَوالمهاراتَالشخصيةَللفردَ)
َفيََهبأنَ َ(Csikszentmihalyi,2014, 135)ويرىَتشكزينتميهاليَ َفيَنجاحَالفرد َمهمة قوة

الأعمالَوالفعالياتَالتيَيمارسهاَفهوَيزودهَبالطاقةَوالقدرةَعلىَالوعيَالذاتي،َويمثلَحالةَداخليةَ
ردَيشعرَبالتوحدَالتامَمعَالأعمالَالتيَيؤديهاَوالاندفاعَلهاَبحيوية،َويمكنهَمنَتطويرَتجعلَالف

َأداهَوتحررهَمنَالض غوط.
َتتطلبَمنهَ َدقيقة َفيَالمجالَالإنسانيَفيَمهام َحينَيعملَالفرد َالتدف قَالنفسي  َأهمية وتزداد

ذلكَعندَاَالتركيز،َوبذاتَالوقتَعدمَشعورهَبالضغطَالناتجَعنَالتركيز،َويبدو لعملَعلىَواضحاَ 
التدف قََارتفاعَمستوى(َإلى2022َ)نحوَخاصَفيَالمجالَالتطوعي؛َإذَأظهرتَدراسةَحاجَموسىَ

َ َفيَالسودان.َفيَالمجالَالتطوعيَينملالععندَاالنفسي 
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وجودَمقياسَمتخصصَللكشفَعنَمستوىَالتدفقَالنفسيَفيَمجالَلومنَهناَجاءتَالحاجةَ
َ.مدينةَحلببا َفيَالجمعياتَالخيريةَوالمنظماتَالإنسانيةَالعملَالإنسانيَوتحديد

 ة البحث:أهمي  ثالثاً: 
تعتبرَحالةَالتدفقَالنفسيَضروريةَللعاملينَفيَمجالَالعملَالإنسانيَليستطيعواَالاستمرارَفيَ
تقديمَخدماتهمَوتنظيمَجهودهمَبكفاءةَوفعاليةَوجودةَعاليةَويمكنَالتدربَعلىَتلكَالمهارةَمنَ

برامجَتدريبيةَأوَبرامجَارشاديةَمعَالاخذَبعينَالاعتبارَالخصائصَالديموغرافيةَوالفروقَخلالَ
تقيسَحالةََبحيثَالفردية،َوحتىَيتحققَذلكَلاَبدَمنَوجودَأداةَتساعدَعلىَقياسَالتدفقَالنفسي

لمناسبةَاَالتدفقَالنفسيَلدىَالعاملينَوبالتاليَتدعمَالإداراتَوالمعنيينَباتخاذَالقراراتَوالإجراءات
تجاهَالعاملينَكالتدريباتَذاتَالصلةَوبرامجَالرفاهَالتيَتزيدَمنَحالةَالتدفقَوتأمينَبيئةَعملَ

َلذلكَشعرَالباحثَبأهميةَاعدادَتلكَالأداة.َمؤهلةَلزيادةَالتدفقَالنفسيَلديهم
َ:ييهدفَالبحثَالحاليَالىَتعر فَماَيل أهداف البحث:رابعاً: 
 َالنفسيَفيَمجتمعَالبحث.َمكوناتَوأبعادَحالةَالتدفق
 .َمدىَإدراكَعينةَالبحثَلفقراتَالمقياسَالمرادَبناءه
 .الخصائصَالسيكومتريةَللمقياس 
 َالتدفقَالنفسيَفيَمجالَالعملَالإنساني.َلتحديدَمستوىمقياسَالتصميم 
 دود الب حْث:ح   :خامساً 

ثََالحدود الزمني ة: َم.2024عامََذارآ15َحتى1ََفيَالفترةَمنَط ب ق تَإجراءاتَالب ح 
دين ة َحلببالجمعي اتَالخيري ةَوالم نظ ماتَالإنساني ةَمقرََالحدود المكاني ة: 32َعدد هاَ،َم 
لي نَفيَالجمعي اتَالخيري ةَوالم نظ ماتَالإنساني ة.َالحدود البشري ة: َالعام 
ََالحدود العلمي ة: َفي َالنفسيتتمثل َالتدفق َوأبعاد َمكونات َإلى ََالتعرف َالجمعي ات لخيري ةَافي

َوالم نظ ماتَالإنساني ة.
 :والتعريفات الإجرائية صطلحات البحثم  سادساً: 

 : هوَحالةَمنَالتركيزَالعميقَتحدثَعندماَيندمجَالناسَفيَالتعاملَمعَمهم اتَالتدف ق النفسي 
َتتطل بَتركيزا َشديدا َومثابرةَومواصلةَوبذلَجهد،َوهذهَالحالةَالمثلىَتتحق قَعندماَيكونَم ستوى
قدراتَالفردَومهاراتهَفيَحالةَمنَالتوازنَالتامَمعَم ستوىَالتحد يَأوَالصعوبةَالمرتبطةَبالمهم ةَ
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َفوري ة.َ َراجعة َتغذية َتقد م َوالتي َالمحد دة، َالأهداف َذات َالمهم ات ة  خاص 
(Csikszentmihalyi,1996, 46) 

جابيةَفيه،َتدعمهَالعواطفَالإيالاستغراقَفيَعملَوالاندماجَالكاملَحالة من  بأن هَويعرفه الباحث:
َالابتهاج،َ َوزيادة َبالزمن، َوغيابَالشعور َالمهام، َالاستمتاعَبتأدية َمع َوالحيوية، َبالطاقة المليئة

َوالتركيز.َ
لَأعمالا َغيرَتجاريةَأوَربحية،َتساهمَفيَخدمةَالمجتمع،ََالم نظ مات الإنساني ة: هيَتنظيمَي زاو 

مختصةَوتتلقىَمساهماتَوهباتَمنَالمانحينَفيَعملياتَحاصلَعلىَترخيصَعملَمنَالوزارةَال
َالربحيةَ َفيَمنظماتَالأعمال َوالموجودة َالمعروفة َحقوقَالملكية َلها َلاَيوجد َإذ َتبادلية؛ غير

 (.2008َ،78)محسن،َ
 الجمعي ات الخيري ة: 

َيمهيَك لَجماعةَذاتَتنظتعر ف بحسب قانون الجمعي ات والمؤسسات الخاصة في سوريا بأنها: 
مستمرَلمدةَمعي نةَأوَغيرَمعي نة،َتتألفَمنَأشخاصَطبيعيةَأوَاعتباريةَلغرضَغيرَالحصولَ

 .(1958علىَربحَمادي.َ)وزارةَالشؤونَالاجتماعيةَوالعمل،َ
 

 ق النفسي  التدف  
ي عدَالتدفقَالنفسيَمنَالمفاهيمَالحديثةَلعلمَالنفسَالإيجابي،َاقترحهَعالمَالنفسَالمجريَالأصلَ

َا َالنفسَالإيجابيالأمريكي َلعلم َالمؤسسين َالآباء َأحد َتشكزينتميهاليَوهو َحلاوة،َ)َلجنسية أبو
2013َ،6.)َ
َ فه َفيها،َويعر  َالامتياز َودرجة َذروة َحت ىَيبلغ َما َمهمة َاستغراقَالإنسانَفيَأداء َبأن ه جولمان

لَالمتدف قَفإذاَاستطاعَال ردَأنَيصلَفويستمرَهذاَالتفو قَبعدَذلكَبأقلَمجهود،َويكونَكالش لا 
للأداءَالإيجابيَالمليءَبالط اقةَالتيَتقيَالفردَالإصابةَ َذلكَيمث لَأقصىَدرجةَ إلىَحالةَالت دف قَفإن 

 (.2016َ،102بالاكتئابَوالمللَوالتوت رَوالقلقَ)عرعارَوآخرون،َ
 :ق النفسي  ثانياً: أهمية التدف  

َ:تنبعَأهميةَالتدف قَالنفسيَمنَمجموعةَمنَالنقاطَالتالية
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للتدفقَالنفسيَأهميةَواضحةَفيَحياةَالفردَحيثَيساهمَفيَتحسينَجودةَالحياةَمنَالناحيةَ -1
النفسيةَمنَخلالَتهيئةَالفردَلمواجهةَالتحدياتَوالصعابَبهدفَتحقيقَالشعورَبالسعادةَوالمتعةَ

تتمثلََيأثناءَممارسةَالنشاط،َوكذلكَتظهرَأهميةَالتدفقَفيَمجالَالتعلمَواكتسابَالمهاراتَوالت
َللضغطَ َكوسيلة َأكثرَمنَاستخدامه َالأطفال َداخليَفيَتعليم َكمحفز َيمكنَاستخدامه فيَأنه
والتهديد،َويمكنَاستثمارَالمزاجَالايجابيَالمصاحبَللتدفقَلجذبَالأطفالَإلىَالتعلمَالنشطَفيَ

َالف َالتدفقَتساعد َحالة َإلىَأن  َبالإضافة َفيها دَعلىَرَالمجالاتَالتيَيستطيعونَتنميةَكفاءتهم
َتتضحَأهميةَالتدفقَالنفسيَفيَأنهَ َبالتحديَفيَأداءَمهامه،َكما مقاومةَالمللَوالسأمَوتشعره
منَمللَوسأمَلأنَالتركيزَالعاليَ يساعدَفيَتخفيفَالاضطراباتَالانفعاليةَمنَقلقَواكتئابَوأيضاَ 

الةَالتدفقَبَحالذيَيعتبرَجوهرَالتدفقَالنفسيَيعملَكتغذيةَمرتدةَعندماَيكونَالفردَعلىَأعتا
النفسيَويتطلبَذلكَجهدا َكبيرا َللوصولَإلىَحالةَالهدوءَوالتركيزَالكافيَلبدءَالخطوةَالأولىَمنَ

َمجهودَََََََََََََ َبأقل َالعمل َتأدية َفي َذاتية َدفع َقوة َالنفسي َالتدفق َحالة َتتخذ َثم العمل
َ(.109-2022َ،108)عراقي،

ةَبالنفسَوفيَتبلورَشخصيتهَإذَيؤديَإلىَتقويةَالثقَوتتعاظمَأهميةَالتدفقَالنفسيَفيَحياةَالفردَ
(.2018َ،25َوالاستقلالية،َوينم يَالتخي لَالعقليَوالتفكيرَالإبداعيَويرفعَمستوىَالطموحَ)بلبقرة،

(َالتيَأكدتَوجودَعلاقةَارتباطي ةَموجبةَبينَالتدفقَالنفسي2021َوتؤكدَذلكَدراسةَ)النتشة،َ
َنَطلبةَالدراساتَالعلياَفيَجامعاتَمحافظةَالخليل.والطموحَالأكاديميَلدىَعينةَم

يجابية،َبشكلَواضحَعندَالتركيزَعلىَالتنميةَالإ التنميةَالإيجابية:َتظهرَأهميةَالتدفقَالنفسي -2
وتحسينَ الذاتيةَ الهويةَ الذاتَوزيادةَ وتطويرَالذاتَوتعزيزَمفهومَ والسعادةَ ويشملَذلكَالفرحَوالرضاَ

ةَليةَوتقليلَالتوتر،َهناكَاقتراحَلدراساتَإضافيةَتسلطَالضوءَعلىَعلاقالصحةَالفسيولوجيةَوالعق
َالتدفقَبالتنميةَالإيجابية.

واكتسابَ -3 الإبداعَوالتحصيلَالدراسيَوالإنتاجيةَ ويركزَعلىَالأداءَالممتازَوزيادةَ الأداءَالعاليَ:
ماَيؤديَفيَوتر،َمالمهارات،َويعتبرَالتدفقَآليةَفعالةَللتكيفَمعَالتحدياتَوخفضَمستوىَالت

َالنهايةَإلىَتحسينَالصحة.
َالتدفقَيمكنَأنَيؤديَإلىَتحسينَأداءَالعلومَوالتكنولوجياَوالهندسةَوالرياضيات،َوأنهَ كذلكَفإن 
َهناكَارتباطَبينَالتحديَوتوازنَ أن  يمكنَأنَيزيدَمنَالاهتمامَوالتفانيَفيَالمهامَذاتَالصلة،َكماَ



مات الانسانيّة في مدينةِ حلب  بناء مقياس التّدفّق النّفسي لدِى العامِلين في الجمعيّات الخيريّة والمُنَظَّ

18 
 

َالتدفقَيمكنَأنَيؤديَالمهاراتَوالأداءَالإيجابيَفيَم جالاتَمثلَلعبَالتنس،َوبشكلَعامَفإن 
َإلىَتحسينَأداءَالتعلمَوالرضاَعنَالتعلم.

َالمخصصةَ -4 َوالالتزامَوالمصادرَالمستمرة َالمستمرة َالمشاركة َي قصدَبها مزيدَمنَالمشاركة:
َتض عادةَالمشاركةَالمؤجلةَمؤقت ا،َوقدَتم  طلحاتَمينَمصللمهمةَذاتَالصلةَفيَالوقتَالفعليَوا 

مثلَ"الاهتمامَالمستمر"َوالالتزام"َوممارسةَالالتزام"َوالمشاركةَالمثلى"َوالتدفقَ"َوزيادةَالدافع"َفيَ
وقدَأكدتَالمصادرَأنَالتدفقَيعتبرَتجربةَمجزيةَللغايةَقادتَالأفرادَإلىَالانجذابَ الموضوعَ. هذاَ

هرَ،َوبمجردَتحقيقَالتدفق،َيظبشكلَطبيعيَنحوَإعادةَالمشاركةَحتىَفيَظلَالمخاطرَالكبيرة
دوافعَجوهريةَجديدةَتسهلَالمزيدَمنَالمشاركة.َوفيَتطبيقَلهذاَالمبدأ،َكماَتمَقياسهَمنَخلالَ
استبيانَالتقريرَالذاتيَلتعزيزَأداءَالمتعلمينَالإلكترونيينَواستمراريةَالطلابَالفعالةَفيَالتعلمَ

َالتدفقَأدىَإلىَاستمرارَجهد الاهتمامَوتخصيصهَمنَالمواردَالمهتمةَالتيََالإلكتروني،َكماَأن 
َ.(Norsworthy, et.al, 2021, 32-34لهاَتداعياتَبيولوجيةَواجتماعيةَ)

 : ثالثاً: أبعاد الت دفُّق النفسي  
ثَيعتبرهَتشكزينتميهاليَمنَأهمَمؤش راتَحالةَالت دف قَالنفسيَحيالتوازن بين الت حد ي والمهارة: • 

تصو رَالفردَوثقتهَالمطلقةَفيَالقدرةَعلىَمواجهةَالت حد ياتَالمطروحة،َفقدَيستندَهذاَالبعدَعلىَ
درجةَ،َوَفردمستوىَكفاءةَالَ:حد دَتشكزينتميهاليَعاملينَمؤث رينَفيَحالةَالت دف قَالنفسي،َوهما

َصعوبةَالمهم ةَالتيَيؤد يها.
َالفردَيدخلَفيَحالةَالت دف قَالنفسيَحينَتكونَدرجةَصعوبةَ إمكانياتََالمهم ةَتتلاءمَمعحيثَأن 

الفرد،َوتتطل بَتمديدَمهاراتهَواستخدامهاَإلىَحد هاَالأقصى،َولاَتحدثَحالةَالت دف قَالنفسيَحينَ
تكونَدرجةَصعوبةَالمهم ةَأعلىَأوَأقلَبكثيرَمنَإمكانياتَالفرد،َفحينَتكونَالمهم ةَصعبةَ

َ(.2021َ،17ذلكَإلىَالمللَ)النتشة،ََيشعرَالفردَبالقلقَوالتوت رَوحينَتكونَسهلةَجدا َيؤد ي
ويتحق قَفيهَاندماجَعميقَجدا َفيَالمهامَوبالتاليَصدورَأفعالَتلقائي ةَمنَدمج الوعي بالفعل: • 

 الفردَغالبا َماَتكونَذاتَطابعَسلسلَتنقلهَإلىَماَي عرفَبالعاداتَالسلوكي ة
َ(.2019َ،361)الشربينيَوالعطية،َ
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نَالأهدافَواضحةَومحد دةَفيَذهنَالفردَسواءَحد دهاَالفردَمسبقا َيعنيَأنَتكوَأهداف واضحة: • 
َ َالأهدافَالتيَحد دهاَقابلةَللتحقيقَلأن  أوَقامَبتحديدهاَأثناءَأداءَالمهم ة،َوهناَيدركَالفردَأن 

ها َنحوَتحقيقَهدفَمعي نَغيرَقابلَللتحقيق. َالنشاطَلاَيحتاجَإلىَأنَيكونَموج 
َفوريةَتغذية راجعة غير غامضة: •  َراجعة َبتلقيَتغذية َالمهم ة َأداء َأثناء َالفرد وهيَأنَيقوم

وواضحةَمنَالمهمةَنفسهاَبحيثَلاَتسمحَللفردَأنَيعرفَبأنهَسينجحَفيَتحقيقَالهدفَالمطلوبَ
ويعنيَأنَيكونَالفردَقادرا َعلىَتقويمَأدائهَبدق ةَفيَالوقتَالذيَيعرفَفيهَكلَخطوةَدقيقةَفيَ

حالَغيابَالتغذيةَالراجعةَأوَعدمَوضوحهاَأوَتأجيلهاَفيَوقتهاَلاََأيَنشاطَيقومَبهَلكنَفي
يتمكنَالفردَفيَتقويمَالتأثيرَالذيَتحدثهَأفعالهَوماَالذيَينبغيَالقيامَبهَلتحسينَالأداءَوماَالذيَ

َ(.2018َ،998ينبغيَتحاشيهَ)زكيَوالنواب،َ
،َويعدَلميةَفيَتجربةَالتدفقعنصرَالتركيزَربماَيكونَالعنصرَالأكثرَعاتركيز في المهم ة: • 

الامتصاصَالمعرفيَفيَالنشاطَضروري اَلحدوثَالتدفق،َبمجردَتحقيقَهذاَالمستوىَمنَالتركيزَ
العميق،َيصبحَالأشخاصَقادرينَعلىَتجاهلَالمحفزاتَالأخرىَالتيَلاَعلاقةَلهاَبالمهمة،َمماَ

،َويحدثَفَمنَالتركيزَسهلاَ يحسنَتركيزهمَعلىَالمهمةَأثناءَالتدفق،َيصبحَهذاَالمستوىَالمكث
اندماجَبينَالنشاطَوالوعي.َنظر اَلأنَالناسَيصبحونَمنغمسينَللغايةَفيَنشاطَماَأثناءَالتدفق،َ

َفلاَيوجدَمكانَفيَالوعيَللأفكارَغيرَذاتَالصلةَوالمشتتة.
أنَفعلَاستثمارَالاهتمامَالكاملَيتضمنَ ييوضحَتشكزينتميهالإحساس بالضبط أو السيطرة: • 
يمَوعيَالفردَأوَالسيطرةَعليه،َوبالتاليَفإنَالسيطرةَعلىَالوعيَتعملَعلىَتحسينَجودةَتنظ

تجاربنا،َيتمَقصفَالناسَباستمرارَبالعديدَمنَالمحفزاتَالتيَتملأَوعيهمَبأفكارَعشوائيةَومشتتةَ
لفردَاومتناقضةَفيَكثيرَمنَالأحيان،َتجعلَهذهَالأفكارَالمشتتةَللانتباهَمنَالصعبَتركيزَانتباهَ

علىَمهمةَواحدةَفقطَأوَجانبَواحدَمنَالبيئة،َوبدلا َمنَذلكَيتمَتحويلَانتباهَالمرءَإلىَأفكارَ
مختلفةَتسيطرَعلىَوعيه،َهذاَالانتشارَللانتباهَيجعلَالناسَيشعرونَبالتشتت.َمنَناحيةَأخرى،َ

ويصبحَالعقلَصافي ا،َويمكنَترك زَكلَانتباهَالمرءَيأثناءَتجاربَالتدفق،َيصبحَالوعيَأكثرَتنظيماَ 
علىَالمهمةَالمباشرة،َويشارَإلىَهذاَالتركيزَالكاملَعلىَأنهَإتقانَالوعي؛َفهوَيتيحَللأفرادَأنَ
يكونواَحاضرينَأوَمنخرطينَمعرفي اَونفسي ا َمنَالدافعَومنَالمرجحَأنَيحدثَالتدفقَعندماَيكونَ

َالدافعَالجوهريَللنشاطَمرتفعا .
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لأنَالناسَيصبحونَمنغمسينَللغايةَفيَنشاطَماَأثناءَالتدفق،َفلاََنظر اغياب الوعي بالذات: • 
َيوجدَمكانَفيَالوعيَللأفكارَغيرَذاتَالصلةَوالمشتتة،َوبالتالي،َتختفيَمشاعرَالوعيَالذاتي.

َأنَإدراكَالوقتَيصبحَالإحساس بمرور الوقت: •  يصبحَالناسَمنغمسينَفيَالنشاطَلدرجة
َ(.linsner, 2009, 14-15الساعاتَتبدوَوكأنهاَدقائقَ)مشوه ا،َويبدوَأنَالوقتَيطيرَوَ

 رابعاً: النظري ات المفس رة للتدفُّق النفسي:
َيليَ تعد دتَالن ظري اتَالتيَفس رتَالت دف قَالنفسي،َوتنو عتَحسبَوجهةَنظرَكلَباحث،َوفيما

لَلأهمَتلكَالن ظري ات: َعرضَمفص 
 : Csikszentmihalyi's Theoryنظرية تشكزينتميهالي  -1

َالنظريةَعلىَيدَالعالمَتشكزينتميهاليَأثناءَمقابلتهَالشخصيةَللعديدَمنَالأفرادَفيَ انبثقتَهذه
الولاياتَالمتحدةَالأمريكيةَوكورياَواليابانَوتايلاندَواستراليا،َومنَمختلفَالثقافاتَالأوروبيةَحيثَ

يرَعم اَوصفا َأقربَللتعبَقامَالعالمَبإشراكهمَفيَمجموعةَمنَالأنشطة،َولمَيجدَتشكزينتميهالي
عب رَعنهَهؤلاءَالناسَمنَالتشبيهَبتيارَالماءَالذيَيحملهمَفيَمسارهم،َوعلىَهذاَالأساسَأطلقَ

َ(.2018َ،997عليهَبالتدفقَالنفسيَ)زكيَوالنواب،َ
وينظرَتشكزينتميهاليَإلىَالتدف قَالنفسيَعلىَأنهَحالةَمنَالاستغراقَفيَالمهم ةَتتمي زَبالاهتمامَ

رك زَوغيرَالمشت ت،َودمجَالعملَوالوعي،َحيثَيمكنَللأشخاصَالذينَيمارسونَالتدف قَالنفسيَالم
أنَينسواَهويتهمَومشاكلهاَمؤق تا ،َلكنَماَيسب بَإخفاقَالفردَفيَممارستهَهوَتعر ضَالإنسانَلوابلَ

لقلق،َاَمنَالمطالبَالتيَيشعرَأن هَغيرَقادرَعلىَتحقيقها،َيجتمعَويترت بَعلىَذلكَحالةَمن
عندماَتكونَمتطل باتَالعملَأقلَولكن هاَلاَتزالَأكبرَمم اَيشعرَالشخصَبأن هَقادرَعلىَالتعاملَ
متطابقةَبالتساويَمعَقدراتهمَ ينظرَالناسَإلىَفرصَالعملَعلىَأن هاَ معه،َويتمَتجربةَالتدف قَعندماَ

َي َسوف َلاستغلالها َالمتاحة َالفرص َمن َأكبر َالمهارات َكانت َإذا َذلك َالمللَومع تبعها
(Csikszentmihalyi, 2014,146.)َ

َالاندماجَكل يا َفيَالنشاطَللوصولَإلىَحالةَالت دف قَالنفسيَمسؤولَعنهَ يرىَتشكزينتميهاليَأن 
لَالوقتَإذَ ثلاثَسماتَذاتيةَهي:َاندماجَالوعيَفيَالأداءَوالإحساسَبالتحك مَوالانضباطَوتحو 

َالوصولَإلىَتلكَالحالةَالإيجابي يةَةَمرتبطَبثلاثةَشروطَتعتمدَفيَتحقيقهاَعلىَالبيئةَالخارجأن 
َلتحقيقَحالةَالت دف قَالنفسيَالمتمثلةَفي:َ

َيجبَأنَينخرطَالشخصَفيَفعاليةَبأهدافَواضحةَويضيفَهذاَاتجاها َوبنيةَللمهمة.•َ
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طلباتهَمماَيتيحَتيجبَأنَيمتلكَالفردَتوازنا َجيدا َبينَالتحد ياتَالمدركةَللمهمةَالتيَبينَيديهَوم•َ
َلهَتكييفَأدائهَللمحافظةَعلىَحالةَالتدفق.

المهم ةَالتيَبينَيديَالفردَيجبَأنَتحتويَعلىَتغذيةَراجعةَواضحةَمباشرةَوذلكَيساعدَالفردَ•َ
علىَالتعاملَمعَأيَمنَالمتطلباتَالمتغي رةَوتسمحَلهَعلىَتكييفَأدائهَللمحافظةَعلىَحالةَ

َ(.98-2015َ،97التدفقَالنفسيَ)نصيف،
َخلاصة المحور الأول التدفق النفسي: 

َعلىَ َالفرد َفهوَيساعد َوالإنجازَفيَالعملَالإنساني، َللرضا َهاما  يعتبرَالتدفقَالنفسيَمصدرا 
تجاوزَالتحدياتَوالصعوباتَالتيَقدَتواجههَفيَسبيلَخدمةَالمجتمع،َيتميزَالأشخاصَالذينَ

العملَالذيَعَوالتحفيزَالذاتي،َإنهمَيستمتعونَبيتمتعونَبتدفقَنفسيَبصفاتَمثلَالتفاؤلَوالإبدا
يقومونَبهَويشعرونَبالسعادةَوالرضاَالدائمين،َوهذاَيساعدهمَعلىَتحقيقَأهدافهمَوتحقيقَالتأثيرَ

َالإيجابيَفيَالمجتمع.
وفيَالنهاية،َيمكنَالقولَإنَالتدفقَالنفسيَيلعبَدورا َحاسما َفيَتحفيزَالعاملينَفيَالجمعياتَ

َم نظ ماتَالإنساني ةَلبذلَالمزيدَمنَالجهودَوتحقيقَنتائجَإيجابيةَفيَخدمةَالإنساني ة.الخيريةَوال
 الجمعيات الخيرية والمنظمات الانسانية

 أولًا: مفهوم الجمعي ات الخيري ة والم نظ مات الإنساني ة:
دافعَذاتيَانطلاقا َبت عر فَالجمعي اتَالخيري ةَبأن هاَتنظيماتَأهلي ةَتطو عي ةَينتميَإليهاَالمتطوعونَ

منَالشعورَبالواجبَتجاهَالآخرينَللمساهمةَفيَرفعَمستوىَالمواطنينَمنَالنواحيَالاجتماعيةَ
َالخيريةَ َوتعتبرَالجمعية والثقافيةَوالصحيةَوالمشاركةَفيَتحملَمسؤولياتَالرعايةَالاجتماعية،

وَ ت عر فَبأن هاَ علىَالنساءَفقط،َكماَ اقتصرَعضويتهاَ دَصفةَالشرعيةَحداتَبنائي ةَتستمالنسائيةَاذاَ
منَالمجتمع،َوتستهدفَإشباعَاحتياجاتَالمجتمعَمنَخلالَممارسةَنشاطَمعينَأوَالوساطةَبينَ

َ(.2021َ،7أفرادَالمجتمعَلتبادلَالمنفعةَاستنادا َإلىَالجهودَالتطوعيةَ)القحطاني،َ
الم نظ ماتَغيرَالربحي ةَا عنَالحكومةَالتيَتقوت عر فَالم نظ ماتَالإنساني ةَبأن هاَ ومَبنشاطاتَلمستقل ةَ

للتخفيفَمنَمعاناةَالسكان،َوتعتمدَهذهَالم نظ ماتَبشكلَجزئيَاوَكل يَعلىَالتبرعاتَالخيريةَ
َ(.2013َ،175َ)زيودَودنورة،َوالخدمةَالتطوعيةَ
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ل الإنساني:  ثانياً: العوامل التي تدفع الم نظ مات الإنساني ة للتدخُّ
َالع َمن َخدماتهاَهناكَمجموعة َلتقديم َوتدفعها َالم نظ ماتَالإنساني ة، ل َتدخ  َفي َالتيَتؤث ر وامل

َالإنساني ة،َوهذهَالعواملَكماَيلي:
تفاقمَحد ةَالعنفَداخلَالدولَلدرجةَغيابَكيانَأوَمؤسسةَأوَهيئةَداخلي ةَتقومَعلىَتقديمَ•َ

َالمساعدةَالإنساني ةَللمتضررين.
َمنيمعالجةَمخل فاتَالصراعاتَوحالاتَالتهديدَالأَعدمَقدرةَالدولَبصورةَمنفردةَعلى•َ
َقدرةَالم نظ ماتَالدوليةَعلىَتفاديَحساسياتَمبدأَالس يادةَفيَالعلاقاتَبينَالدول.•َ
َقدرهَالم نظ ماتَالدوليةَعلىَتوفيرَالمساعداتَالإنساني ة.•َ
َتناميَالتيارَالمدعمَللتنميةَالمستدامةَذاتَالبعدَالعالمي.•َ
َ َالإنسانَبصورةَتناميَالأ• َبالفرد َوالتهديداتَوالتحد ياتَذاتَالمدىَالعالميَالتيَتمس  خطار

َ(.2019َ،112مباشرةَ)جصاصَوشحماط،َ
 ثالثاً: الخدمات التي تقد مها الجمعيات الخيري ة: 

َبرامجَالتعلمََ- َالاجتماعيةَومنَأهمها: َوالتنمية َفيَكافةَمجالاتَالرعاية َبرامجَمتكاملة تنفيذ
َوالتأهيلَومكافحةَالأميةَوبرامجَالرعايةَالصحيةَمنَخلالَالمستوصفاتَالخيري ة.والتدريبَ

تبن يَبرامجَمحددةَللإسهامَفيَالمحافظةَعلىَالبيئة،َوحمايتهاَمنَالتلوث،َومنَأهمهاَبرامجََ-
توعيةَالمواطنينَبأهميةَوكيفيةَالمحافظةَعلىَالبيئةَوحمايتها،َوبرامجَالنظافةَوالتشجير،َوتطويرَ

َلمناطقَالعشوائيةَوتدويرَالمخلفاتَوبرامجَالمرأةَالريفيةَوالبيئة.ا
برامجَرعايةَالطفولة:َيحظىَالطفلَبنصيبَوافرَمنَاهتمامَالجمعياتَالخيري ة،َويتمثلَذلكَفيََ-

إنشاءَرياضَالأطفالَودورَالحضانة،َوالإشرافَعليها،َإنشاءَمراكزَالرعايةَالنهارية،َإنشاءَدورَ
َعيةَالإيوائية،َإنشاءَنواديَللأطفال،َإقامةَندواتَتوعوي ةَمنَرعايةَالطفل.الحضانةَالاجتما

تأمينَالأجهزةََ- المعاقينَ، لرعايةَ وتتمث لَفيَإنشاءَمراكزَإيوائيةَ المعاقينَوكبارَالسنَ: برامجَرعايةَ
َ(.2019َ،237الطبيةَللمعاقين،َإنشاءَمراكزَالتعلمَالخاصةَللمعاقينَ)الفهمي،َ

 قةالدراسات الساب  
  َ(َمقياسَالتدفقَالنفسيَللتعرفَعلىَحالةَالتدفقَالنفسيَلدىَالعاملين2016َ)كاملَتَأعد

فيَالمملكةَالأردنيةَ والخاصةَ الحكوميةَ والتعليمَ التربيةَ لمديريةَ بمدارسَمحافظةَالزرقاءَالتابعةَ
معلمَومعلمة،َوتكونتَأبعادَالمقياسَمنَخمسة140ََالهاشمية،َوتمَتطبيقَالمقياسَعلىَ
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َالوقتَوالتغذيةَالراجعةَووضوحَ دارة أبعادَوهيَالتركيزَفيَالمهمةَوالاندماجَفيَالمهمةَوا 
َالأهداف.

  َ(َمقياسَالتدفقَالنفسيَللتعرفَعلىَمستوىَالتدفق2016َكلا َمنَالموسويَوشطبَ)َأعد
النفسيَلدىَطلبةَالجامعةَوالتعرفَعلىَالفروقَفيَمستوياتَالتدفقَالنفسيَتبعا َلمتغيراتَ

وطالبةَموزعينَعلى400ََنوعَوالتخصص،َوتمَتطبيقَعلىَعينةَمؤلفةَمنَال كلية15ََطالباَ 
َبنداَ 20َويتكونَالمقياسَمن2014/2015ََللتخصصاتَالعلميةَوالإنسانيةَللعامَالدراسيَ

والتركيزَوالاندماجَوفقدانَالشعورَبالوقتَوالوعي4ََعلىَاََ موزع الأهدافَالواضحةَ وهيَ: أبعادَ
َةَراجعةَوفورية.بالذاتَوتغذي

  ََللتدفقَالنفسيَوذلكَللتعرفَعلىَحالةَالتدفق2018َ)َمحمودتَأعد َمقياسا  (َفيَدراستها
طالبَوطالبةَمن130ََبأبعادهاَوشروطهاَبينَطلابَكليةَالتربية،َوتمَتطبيقَالمقياسَعلىَ

والأدبية، عينَشمسَمنَالتخصصاتَالعلميةَ بجامعةَ التربيةَ بكليةَ الرابعةَ بلغتَوََطلابَالفرقةَ
أبعادَالمقياسَستةَوهيَالتركيزَالتامَوالاندماجَالكليَفيَأداءَالمهمةَوالتوازنَبينَالتحديَ
والمهارةَووضوحَالأهدافَوالشعورَبالقدرةَعلىَالتحكمَفيَالأداءَوالاستمتاعَالذاتيَوالإثابةَ

َ.الداخلية،َوفقدانَالشعورَبالوقتَوالوعيَالذاتيَووجودَتغذيةَراجعةَواضحةَوفورية
 (َمقياسَالتدفقَالنفسيَلدىَالمراهقاتَهدفتَالدراسةَالى2023َلاءَالسيدَمحمدَ)أعدتَآ

بناءَمقياسَوالتعرفَالىَالخصائصَالسيكومتريةَللمقياسَوشملَخمسةَأبعادَوهي:َوضوحَ
الأهدافَوالاندماجَفيَالمهامَوالتغذيةَالراجعةَالواضحةَالفوريةَوفقدانَالوعيَبالذاتَوالتوازنَ

ََمراهقة.150َوكانَعددَالعينةََبنداَ 45َديَوالمهارةَويحتويَالمقياسَبينَالتح
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 طار البنائي للمقياسالإ
 عينة البحث:

َ عاملَوعاملةَفيَالمجالَالإنسانيَمن100ََتمَاختيارَعينةَالبحثَبالطريقةَالقصديةَوعددها
َوظيفيةَمتنوعة.ومهامَجمعياتَخيريةَومنظماتَإنسانيةَبمواقعَ

 ي اس:خطوات تصميم المق
تَالسابقةَوالدراساوالتراثَالسيكولوجيَعلىَالأدبَالتربويََ-فيَحدودَماَتوفرَله-طلعَالباحثَا -1

؛َإذَالتدفَ لقياسَاسووووووت خدم تَ،َوالتيَوماَتتناولهَمنَأبعادَوالمقاييسَالم تعل ق ةَبالموضوووووووع قَالنفسووووووي 
جاكسووووووووووونَ)وَ(2021،عزَالدين)وََ(2023،محمدالسوووووووووويدَ)َاسووووووووووتفادَالباحثَمنَمقي اسَك لَمن

عدادَالمقي اسَليتناسووووووووووووبَمعَالبيئةَالسوووووووووووووريةَوعي نةَ،َلتحديدَالتعريفَالإجرائيَوَ(1996،ومارش ا 
 الدراسةَالحالية.

َوتحديدَالأبَالصوووورةَالأوليةَلمقي اسأعد َالباحثَ -2 َوتحديدَمفهومَالتدف قَالنفسوووي  عاد،َالتدف قَالنفسوووي 
لعي نة،َوقدَتنوعتَبنودَالمقياسَماَبينَومنَثمَصوووووياغةَبنودَالمقي اسَبأسووووولوبَواضوووووحَيناسوووووبَا

لغَالعددَالك ليَوقدَبَبنودَإيجابيةَوبنودَسوووووووووولبية،َوذلكَلتقليلَالتوجهَالإسووووووووووتجابيَلدىَأفرادَالعي نة
بندا َموزعا َعلىَأربعةَأبعادَوهي:َالأهدافَالواضووووووووحة،َ(40َ)َفيَصووووووووورتهَالأوليةَالمقي اسَبنودل

 .ي،َوالإحساسَبمرورَالوقتوالتركيزَفيَالمهام،َوالاستمتاعَالذات
وقدَتمَاختيارَتلكَالأبعادَبالاعتمادَعلىَنظريةَتشووووكزينتميهاليَونورسَوورثيَوتمَاختيارَالأبعادَ

(َيبينَالبنودَفيَصوووووووورتها2َ)َ:المناسوووووووبةَوالأكثرَتوافقا َمعَطبيعةَمهامَعينةَالبحثَوالم لح قَرقم
َي ََ(1)َ:رقمالتاليَالأوليةَالتيَكانَيحتويهاَالمقي اسَوتعريفَأبعادَالمقي اس،َوالجدولَ حَتوزعَوضوووووو 

 بنودَالمقياسَعلىَالأبعادَالفرعيةَله.
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ل )  ة( توزع ب نود مقي اس التدف ق النفسي  على الأبعاد الفرعي  1الجدو 
 نودأرقام الب   عدد الب نود اسم الب عد

10َحتى1ََمن10َََالأهدافَالواضحة

20َحتى11ََمن10َََالتركيزَفيَالمهام

30َحتى21ََمن10َََالاستمتاعَالذاتي

40َحتى31ََمن10َََالإحساسَبمرورَالوقت
َ
 .عرضَالمقي اسَعلىَمختصَفيَاللغةَالعربيةَللتأكدَمنَدقتهَاللغوية -3
:التحقق من الخصائص السيكومترية لمقي اس التدف ق  -ب  النفسي 

َصدق المحكمين:  -1 َالنفسَع ر ضَالمقي اسَعلى َعلم َمجال َفي َالمختصين َالمحكمين َمن عدد
لَصياغةَالب نودَدَ وقدَعَ َ،(1كماَيتضحَمنَالم لح قَرقمَ)َ،(14)َوالبالغَعددهمَ،رشادَالنفسيَ والإ

لَرقمَ)فأكثرَ%80التيَحصلتَعلىَنسبةَتوافقَ علىَالتعديلاتَالتيَتمتََي بين(2َ،َوالجدو 
َالمقي اس:

 
لال َق النفسي  التدف  ع د ل ت في مقياس ( الب نود التي 2) جدو 

رقم 
َالبند

َالبند بعد التحكيمَالبند قبل التحكيم

َ.دَأهدافيَبوضوححدَ أَ َ.قبلَأنَابدأَبأيَعملَأحددَأهدافيَبوضوح 1

2 
أعتقدَأنَالإنسانَالذيَيضعَهدفا َمحددا َهوَ

َ.انسانَناجحَوسعيد
َ.يَيضعَهدفا َمحددا َهوَانسانَناجحالإنسانَالذ

َ.أعرفَحقوقيَوواجباتيَضمنَعمليَأعرفَجيدا َماَهيَحقوقيَوواجباتيَضمنَعملي. 3
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4 
أضعَأهدافا َواضحةَوقابلةَللتحققَوأسعىَ

َلتحقيقها.
َأعملَبجدَوأسعىَلتحقيقَأهدافي.

يعترفَزملاءَالعملَأنيَعندماَأنفذَمهمةَماَأكونَ 14
َ.لَكبيرمركزا َفيهاَبشكَ 

يعترفَزملائيَفيَالعملَأنيَعندماَأنفذَمهمةَماَ
َأكونَمركزا َفيهاَبشك لَكبير

16 
لاَأ عطيَانتباها َللأحاديثَالتيَتجريَجانبيَلأنيَ

َمرك زَتماما َفيَعملي.
َلاَأهتمَلماَيجريَحوليَأثناءَأدائيَلعملي.

17 
أركزَكثيرا َعندماَأؤديَمهاميَلد رجةَنسيانَتناولَ

َأوَالشعورَبالجوع.الطعامَ
أركزَكثيرا َعندماَأؤديَمهاميَلد رجةَعدمَالشعورَ

َبالجوع.
َأشعرَبالمتعةَأثناءَأدائيَلعملي.َأشعرَبفقدانَوعييَلذاتيَعندماَأقومَبتأديةَمهم ة 18

19 
تحدثَالكثيرَمنَالأمورَمنَحوليَلكنيَلاَأعيرهاَ

َأدنىَانتباه.
َ.يبعمللاَأهتمَلحديثَزملائيَحوليَأثناءَقياميَ

َ.أندفعَنحوَعمليَبشغفَوحبَعمليَبشغفَوحب ا َبهَدونَانتظارَمكاسب.لأندفعَ 20

22 
أحبَأنَأقومَبعمليَدونَانتظارَأيَمكافآتَ

َ.خارجية
َ.أقومَبعمليَدونَانتظارَأيَمكافآتَخارجية

30 
أشعرَبالضغطَالذيَيجعلنيَأ نجزَعمليَدونَأيَ

َ.لمهاميَرَوالضغطَأثناءَأدائيأشعرَبالتوتَ َمتعة.

كثيرا َماَأنسىَنفسيَوأناَأعملَحتىَيأتيَمنَ 36
َوقتَالعملَقدَانتهى. َيخبرنيَأن 

َكثيرا َماَأنسىَنفسيَوأناَأعمل.

37 
أشعرَأنيَبحاجةَللمزيدَمنَالوقتَعندماَيخبرنيَ

َ.أحدهمَأنَوقتَالعملَقدَانتهى
أشعرَبالمللَوبطءَمرورَالوقتَعندماَأكونَفيَ

َعملي.

39 
لإنسانَالذيَيحبَعملهَيستغلَك لَأعتقدَأنَا

َ.الوقتَلنجاحَذلكَالعمل
أعتقدَأنَالإنسانَالذيَيحبَعملهَيجبَأنَينجزهَ

َبإتقان.
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ل )ال  التدف ق النفسي  ( أوزان الإجابات على ب نود مقي اس 3جدو 

(40َ(َوأدنىَد رجةَهيَ)200نَأعلىَد رجةَيمكنَأنَيحصلَعليهاَالمفحوصَهيَ)إوت بع ا َلذلكَف
َالمقي ا 120َسَ)وم ت وس ط َالتيَ( َالمستويات َالمفحوصَوفق َعليها َيحصل َالتي َالد رجة وتتوزع

لَرقمَ) حهاَالجدو  ومن160ََ=40َ-200،َحيثَتمَحسابَالمدىَبينَأدنىَوأعلىَد رجةَ(4ي وض 
ثمَتقسيمَطولَالمدىَإلىَثلاثَفئاتَ)منخفض،َم ت وس ط،َمرتفع(،َوك لماَارت ف ع تَد رجةَالفردَعلىَ

َوك لماَانخفضتَدرجتهَدلَذلكَعلىَانخفاضَم ستوىَالمقي اسَدلَذلكَع لىَارتفاعَالتدف قَالنفسي 
لينَفيَالجمعي اتَالخيري ةَوالم نظ ماتَالإنساني ة. َلدىَالعام  َالتدف قَالنفسي 

لال  التدف ق النفسي  ستويات ( م  4) جدو 
الد رجةَ
َالدنيا

الد رجةَ
َالعظمى

مدىَ
َالفئة

الد رجةَالتيَيحصلَ
َعليهاَالمفحوص

َالم ستوى

40َ200َ53َ
َالتدف قَالنفسيَ م ستوىَمنخفضَمنََ(40-93)
َالتدف قَالنفسيَ م ستوىَم ت وس طَمنََ(94-146)
َالتدف قَالنفسيَ م ستوىَمرتفعَمنََ(147-200)

 صدق الاتساق الداخلي: -2

اتجاه 
موافق  رقم البند البند

غير  محايد موافق بشدة
 موافق

غير موافق 
 بشدة

الب نود 
 ي ةالإيجاب

1-2-3-4-5-7-8-9-10-
11-14-15-16-17-18-
19-20-21-22-23-26-
27-31-32-33-34-35-

36-38-39-40 

5 4 3 2 1 

الب نود 
 السلبي ة

6-12-13-24-25-28-
29-30-37 1 2 3 4 5 
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لينَف100َقامَالباحثَبتطبيقَالمقي اسَعلىَعي نةَسيكومتريةَمكونةَمنَ منَالعام  يَالجمعي اتَفرداَ 
ثَالأساسية،َوذلكَلدراسةَصدقَ الخيري ةَوالم نظ ماتَالإنساني ةَفيَم دين ة َحلبَلمَتشملهمَعي نةَالب ح 
الاتساقَالداخليَوتمَبموجبَهذهَالطريقةَحسابَمعاملَالارتباطَبينَك لَبندَمنَب نودَالمقي اسَمعَ

ةَالك ليةَحسابَمعاملَارتباطَك لَبندَمعَالد رجالد رجةَالك ليةَللبعدَالذيَينتميَإليهَهذاَالبندَوأيضا َ
لَينَالتاليينَرقمَ)SPSSللمقي اسَباستخدامَبرنامجَالتحليلَالإحصائيَ) َ(:6(َوَ)5(،َوفقَالجدو 

ل )  .( بيانات ارتباط ك ل بند مع الد رجة الك لية الب عد الذي ينتمي إليه5الجدو 

ليَ  (830.0َ**(َو)390.0**تراوحتَبينَ)َ(َأنَمعاملاتَالارتباط5)َرقمَلاحظَمنَالجدو 
(َوبعضهاَدالَعندَم ستوىَدلالة0.01َحصائيا َعندَم ستوىَدلالةَ)دالةَإوَمرتفعةََومعظمها

(0.05.) 

َالب عدَالاول:
َالأهدافَالواضحة

َالب عدَالثاني:
َالتركيزَفيَالمهام

َالب عدَالثالث:
َالاستمتاعَالذاتي

َالب عدَالرابع:
الإحساسَبمرورَ

َالوقت

رقمَ
َالبند

د رجةَالارتباطَ
َمعَالب عد

رقمَ
َالبند

د رجةَ
الارتباطَ
َمعَالب عد

رقمَ
َالبند

د رجةَ
الارتباطَ
َمعَالب عد

رقمَ
َالبند

د رجةَ
الارتباطَ
َمعَالب عد

1 **830.0 11 **572.0 21 **767.0 31 **498.0َ
2 **826.0 12 **390.0 22 **546.0 32 **780.0َ
3 **740.0 13 **464.0 23 **585.0 33 **811.0َ
4 **817.0 14 **531.0 24 **593.0 34 **788.0َ
5 **805.0 15 **390.0 25 **736.0 35 **647.0َ
6 **693.0 16 **630.0 26 **704.0 36 **724.0َ
7 **765.0 17 **656.0 27 **845.0 37 **793.0َ
8 **800.0 18 **614.0 28 **452.0 38 **789.0َ
9 **538.0 19 **533.0 29 **577.0 39 **631.0َ

10 **636.0 20 **606.0 30 **648.0 40 **736.0َ
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ل )  .( بيانات ارتباط ك ل بند مع الد رجة الك لية لمقي اس التدف ق النفسي  6الجدو 

ليَ  دالةَإحصائيا َعندَوَمرتفعةََمعظمها(َأنَمعاملاتَالارتباط6َ)َرقمَالسابقَلاحظَمنَالجدو 
َ(.0.05ىَدلالةَ)(َوبعضهاَدالَعندَم ستو0.01َم ستوىَدلالةَ)

اخت بارَدلالةَارتباطَالد رجةَالك ليةَلك لَبعدَمعَالأبعادَالأخرىَوالد رجةَالك ليةَللمقي اسَكك لَوفقَ
لَالتاليَرقمَ) َ(:7الجدو 

َ

َالب عدَالاول:
َالأهدافَالواضحة

َالب عدَالثاني:
َالتركيزَفيَالمهام

َالب عدَالثالث:
َالاستمتاعَالذاتي

َالب عدَالرابع:
الإحساسَبمرورَ

 الوقت

رقمَ
َالبند

د رجةَالارتباطَ
معَالد رجةَ
َالك لي ة

رقمَ
َالبند

د رجةَالارتباطَ
معَالد رجةَ
َالك لي ة

رقمَ
َالبند

د رجةَالارتباطَ
معَالد رجةَ
َالك لي ة

رقمَ
َالبند

د رجةَالارتباطَ
معَالد رجةَ
َالك لي ة

1 **542.0 11 **594.0 21 **550.0 31 *288.0َ
2 **608.0 12 **452.0 22 **465.0 32 **764.0َ
3 **487.0 13 **519.0 23 **581.0 33 **725.0َ
4 **620.0 14 **365.0 24 **465.0 34 **610.0َ
5 **583.0 15 **527.0 25 **470.0 35 *354.0َ
6 **621.0 16 **406.0 26 **529.0 36 **492.0َ
7 **578.0 17 **529.0 27 **443.0 37 **505.0َ
8 **495.0 18 **388.0 28 **548.0 38 **587.0َ
9 **538.0 19 **657.0 29 **622.0 39 **754.0َ

10 **670.0 20 **493.0 30 **642.0 40 **682.0َ
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ل ) ح ارتباط ك ل بعد مع الابعاد الأخرى ومع الد رجة الك لية لمقي اس التدف ق 7الجدو  ( ي وض 
.  النفسي 

لَ أنَالارتباطاتَدالةَإحصائيا َبينَالد رجةَالك ليةَلك لَبعدَمنَأبعادََ(7رقمَ)يتبينَمنَالجدو 
َمعَالأبع َادَالأخرىَللمقي اسَوبينَالد رجةَالك ليةَللمقي اسَكك لَعندَم ستوىمقي اسَالتدف قَالنفسي 

فيَجميعَالأبعاد،0.01ََأصغرَمنsigََنظرا َلأنَقيمةَالدلالةَالاحتمالية0.01ََدلالةَأقلَمنَ
َيتصفَبد رجةَجيدةَمنَالاتساقَالداخلي،َوأنهَيصلحَلقياسَ وبالتاليَفإنَمقي اسَالتدف قَالنفسي 

ث.الغرضَالذيَوضعَم  نَأجلهَوبذلكَيمكنَاعتمادَموثوقي ةَصدقَن تائجهَفيَم جتمعَالب ح 

 صدق الف روق الطرفية )التمييزي(: -3
اسَحيووثَبلغَحجمَ منَخلالَتحووديوودَمجموعووةَالأداءَالأعلىَومجموعووةَالأداءَالأدنىَعلىَالمقيوو 

نسووواني ةَغيرَالأفرادَعاملَوعاملةَفيَالجمعي اتَالخيري ةَوالم نظ ماتَالإ(100َالعي نةَالسووويكومتريةَ)
(25َ)َدنيا(َوحجمَالمجموعةَال25)لعلياَالعي نةَالأساسية،َوقدَبلغَحجمَالمجموعةَاَالمشمولينَفي

طاتَالمجموعتي نَعلىَالمقي اسَكك لَباسوووووتخدامَ ومنَثمَتمَالوووووووووووووووووووتأكدَمنَدلالةَالف روقَبينَم ت وسووووو 
لََاخت بارَ)ت(َالخاص َ َ(:8)لتاليَرقمَابالمجموعتي نَالمستقلتينَوفقَالجدو 

  

الأهداف  اسم الب عد
حةا  لواض 

التركيز في 
 المهام

الاستمتاع 
 الذاتي

الإحساس 
 بمرور الوقت

الد رجة 
 الك لي ة

829.0َ**559.0َ**686.0َ**461.0َ**1ََالأهدافَالواضحة
740.0َ**552.0َ**495.0َ**461.0َ1َ**َالتركيزَفيَالمهام
859.0َ**584.0َ**495.0َ1َ**686.0َ**َالاستمتاعَالذاتي

الإحساس بمرور 
 الوقت

**559.0َ**552.0َ**584.0َ1َ**835.0َ

835.0َ1َ**859.0َ**740.0َ**829.0َ**َالد رجةَالك لية
0.001جميع الارتباطات دالة عند م ستوى دلالة **  
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ل )ال  لنفسي  التدف ق ا( دلالة الف روق بين م ت وس طات المجموعتي ن الدنيا والعليا على مقي اس 8جدو 

(َوجودَف روقَذاتَدلالةَإحصائيةَبينَم ت وس طاتَدرجاتَأفراد8َتبينَمنَبياناتَالجدو لَرقمَ)ي
عندَم ستوىَدلالةَأقلَمنَ) لصالحَأفرادَالمجموعةَالعلياَ والدنياَ (َفيَد رجة0.01َالمجموعتي نَالعلياَ

َيدلَعلىَقدرةَالمقي اسَعلىَالتمييزَبينَمستوييَالأداءَعلىَك لَبعدَ منَأبعادَالمقي اس،َوهذا
دقَالن تائج. َوبالتاليَص  َمقي اسَالتدف قَالنفسي 

  :الطرقَالتالية:تمَالوتأكدَمنَثباتَالمقي اسَباستخدامَالثبات 
 )ثبات بالإعادة(: إعادة إجراء الاخت بار -1

َال َتطبيقَالمقي اسَعلىَعي نة َتم َالسيكومترية َدراسة مختلفةَعنَالعي نةََوهي100َالبالغَعددها
ومنَثمَحسابَمعاملَالارتباطَبيرسونََاَ يوم14َمدةَالأساسية،َوقدَتمَإعادةَتطبيقَالمقي اسَبعدَ

أبعاد 
 المقي اس

 المجموعة الد نيا
 25ن = 

 المجموعة الع ليا
د رجة  قيمة ت 25ن = 

 الحري ة

القيمة 
الاحتمالية 

Sig 
 القرار

 الانحراف طالم ت وس   الانحراف الم ت وس ط
الأهداف 
 الواضحة

 دال 0.000 48 -10.411 0.94 48.30 4.64 34.61

التركيز 
في 
 المهام

 دال 0.000 48 -13.79 2.36 41.07 2.15 28.84

الاستمتاع 
 دال 0.000 48 -9.16 0.83 48.76 5.99 33.38 الذاتي

الإحساس 
بمرور 
 الوقت

 دال 0.000 48 -15.73 2.5 45.53 2.77 29.23

الد رجة 
 دال 0.000 48 -12.514 6.81 179.15 12.15 130.76 الك لية
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بينَدرجاتَالأفرادَفيَالتطبيقَالأولَودرجاتَالأفرادَفيَالتطبيقَالثانيَكماَموضحَفيَالجدو لَ
َ:(9تاليَرقمَ)ال
قي اس مالأول والثاني لأبعاد ( قيم معاملات الارتباط بين درجات الأفراد في التطبيقين 9ل )جدو  ال

 التدف ق النفسي  

لَمنَخلالَال (َبينَدرجات0.01َدالَإحصووائيا َعندَم سووتوىَدلالةَ)َارتباطَوجودَ(َيتضووح9)جدو 
رتفع،َوالارتباطَبينَالمتوسووووووووووووووطاتَمالأفرادَفيَالتطبيقَالأولَودرجاتَالأفرادَفيَالتطبيقَالثانيَ

 اميزَبد رجةَعاليةَمنَالثباتَيمكنَالوثوقَبهوهذاَيعنيَأنَالمقي اسَيت
تمَالتأكدَمنَثباتَالاتسوووووووواقَالداخليَلمقياسَالتدفقَالنفسوووووووويَاس: ثبات الاتسااااااق الداخلي للمقي

حَفيَالجدولَالآتي  :(10قمَ)رََباستخدامَطريقتي:َألفاَكرونباخَوالتجزئةَالنصفيةَكماَهوَموض 
  

 أبعاد المقي اس
 التطبيق الأول

 100ن = 
 التطبيق الثاني

 الارتباط 100ن = 
القيمة 

الاحتمالية 
Sig الانحراف الم ت وس ط الانحراف الم ت وس ط 

الأهداف 
 الواضحة

42.40َ5.82َ42.20َ5.67َ**0.98َ0.000َ

التركيز في 
0.99َ0.000َ**34.74َ5.01َ34.94َ5.11َ المهام

الاستمتاع 
 الذاتي

42.14َ6.63َ43.46َ5.20َ**0.74َ0.000َ

الإحساس 
 بمرور الوقت

38.10َ6.58َ38.66َ5.88َ**0.92َ0.000َ

0.89َ0.000َ**157.38َ24.03َ159.24َ21.86َ المقي اس
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ل )ال لتدف ق المقي اس والتجزئة النصفي ة الثبات بطريقة ألفا كرونباخ  معاملات ( ي وض ح10جدو 
 عد من الأبعاد.النفسي  كك ل ولك ل ب

لَرقمَ)َدراسةب َمرتفعةَودالةَلأنَقيمتهَمعاملاتَضحَأنَ(َيتَ 10الجدو  ثباتَمقي اسَالتدف قَالنفسي 
مقي اسَشووووووووويرَإلىَأنَالعدَأيضوووووووووا َمماَيَ بالطريقتينَبالنسوووووووووبةَللمقي اسَكك لَولك لَبَ 0.70َتزيدَعنَ

َه.دَلقياسَ دةَمنَالثبات،َوبالتاليَالمقي اسَيكونَصالحا َلقياسَماَأ عيتصفَبدرجاتَجيَ 
َالفصل الخامس: نتائج البحث:

ةَنسانيَ الإماتَنظَ مَ الةَوَخيريَ الاتَجمعيَ الللعاملينَفيََقَالنفسيَ لَالبحثَإلىَكفاءةَمقياسَالتدفَ توصَ 
ةَيكومتريَ عَبهَمنَخصائصَسمتَ دقَوالثباتَمماَيجعلهَصالحا َللتطبيقَنظرا َلماَيتَ منَحيثَالصَ 

َحلب.َةَفيَمدينةَ ماتَالإنسانيَ نظَ ةَوالمَ اتَالخيريَ الجمعيَ ولةَعلىَالعاملينَفيَمقبَ 
ظمات نة والم  ات الخيري  الجمعي   لدى العاملين في ق النفسي  دف  الصورة النهائية لمقياس الت  

 ةالإنساني  

 عدد الب نود اسم الب عد
معامل ألفا 

 كرونباخ
معامل التجزئة النصفي ة 

 سبيرمان براون
 0.907 0.902 10 الأهداف الواضحة
 0.722 0.719 10 التركيز في المهام
 0.834 0.831 10 الاستمتاع الذاتي

 0.863 0.864 10 الإحساس بمرور الوقت
 0.930 0.926 40 كك ل المقي اس

 أبداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  ةار  ب  الع   
ََََََضوح.وَ أ حد دَأهدافيَبَ 1َ
َالإنسانَالذيَيضع2ََ ََََََ.حددا َهوَإنسانَناجحهدفا َمَ أعتقدَأن 
ََََََلي.مَ قوقيَوواجباتيَضمنَعَ أعرفَحَ 3َ
ََََََوأسعىَلتحقيقَأهدافي.َأعملَبجدَ 4َ
ََََََ.دراتيَوطاقتيستوىَقَ تتناسبَالأهدافَالتيَأضعهاَمعَمَ 5َ
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ََََََ.أعملَبشكلَعشوائيَدونَأنَيكونَهناكَهدفَواضح6َ
ََََََفسي.خططَللأهدافَالتيَاضعهاَلنأَ 7َ

الأهدافَالتيَيضعهاَالإنسانَتجعلهَناجحا َعندماَتتناسبَمع8ََ
َقدراته.

َََََ

9َ
َالناسَيضيعونَالفرصَلأنهمَلاَيضعونَأهدافا َقابلةَ أعتقدَأن 

َللتحق ق.
َََََ

َالأعباءَوالضَ 10َ غوطَتزدادَعندماَلاَأضعَهدفا َواضحا َأؤمنَبأن 
َوقابلا َللتحق ق.

َََََ

ََََََي.لمَ نغمسا َفيَعَ حدثَحوليَعندماَأكونَمَ لَماَيَ كَ لاَأكترثَلَ 11َ
ََََََأقومَبعمليَدونَالتركيزَعلىَالتفاصيل.12َ
ََََََأشعرَأن يَمشت تَالذ هنَعندَقياميَبعملٍَما.13َ

لَأن نيَعندماَأنفذَمهم ةَماَأكونَمرك زا َمَ العَ َئيَفيملايعترفَزَ 14َ
َفيهاَبشكلٍَكبير.

َََََ

ََََََل.مَ ساسَبنفسيَأثناءَتأديةَمهاميَفيَالعَ أفقدَالإح15َ
ََََََلاَأهتمَلماَيجريَحوليَأثناءَأدائيَلعملي.16َ
ََََََعورَبالجوع.رك زَكثيرا َعندماَأؤديَمهاميَلدرجةَعدمَالشَ أَ 17َ
ََََََأشعرَبالمتعةَأثناءَأدائيَلعملي.18َ
ََََََ.لاَأهتمَلحديثَزملائيَحوليَأثناءَقياميَبعملي19َ
ََََََ.أندفعَنحوَعمليَبشغفَوحب20َ
ََََََأشعرَبالمتعةَوأناَأعملَحت ىَقبلَأنَأ نهيَالمهم ة.21َ
ََََََكافآتَخارجي ة.أقومَبعمليَدونَانتظارَأيَمَ 22َ
َالمتعةَفيَالر حلةَوليستَفيَالوَ 23َ ََََََول.صَ أؤمنَبمقولةَأن 

دَستطاعَلأبعأقومَبتأجيلَتنفيذَالمهامَالمطلوبةَمنيَقدرَالمَ 24َ
َوقت.

َََََ

ََََََعورَبالضجرَوالمللَعندَأداءَمهاميَفيَالعمل.ينتابنيَشَ 25َ



 سلسلة العلوم التربوية                مجلة جامعة حمص                                           
 أحمد طه جروة     د.سوسن الشيخ محمود                        2025عام   28العدد  47المجلد         

 

35 
 

 
  

26َ
اتَيمارسَفيهاَعملي،َوأوث قَالذكرَ أستمتعَبكلَاللحظاتَالتيَأَ 

َالجميلة.
َََََ

ََََََف.غَ لَشَ باتيَبكَ أقومَبأداءَمهاميَوواجَ 27َ
ََََََاجبَلاَأكثر.أ كملَالمهامَالمطلوبةَمنيَمنَبابَتأديةَالو28ََ
ََََََأقومَبعمليَللحصولَعلىَمكافأةَمنَمديريَفيَالعمل29َ
ََََََ.تعةأشعرَبالضغطَوالتوترَالذيَيجعلنيَأ نجزَعمليَدونَمَ 30َ
َسريعا َعندماَأبدأَبَ 31َ َالوقتَيمر  ََََََهامَعملي.مَ أشعرَأن 
ََََََهمةَأ حبها.أتمنىَألاَينتهيَالوقتَعندماَأ نفذَمَ 32َ
َدواميَفيَالعَ مَ أنغمسَفيَالعَ 33َ ََََََ.لَقدَانتهىمَ لَلدرجةَأتفاجئَأن 

َمرورَالوقتَعندماَأنغمسَفيَعَ  34 ختلفا َعم اَهوَليَيبدوَمَ مَ إن 
َعتاد.عليهَفيَالمَ 

َََََ

درةَعلىَإدراكَالوقتَالطبيعيَأثناءَتنفيذَمهم ةَماَفيَأفقدَالقَ  35
َلي.مَ عَ 

َََََ

َوَوأناَأعملَحتىَيأتيَمنَيَ َكثيرا َماَأنسىَنفسي 36 قتَخبرنيَأن 
َلَقدَانتهى.مَ العَ 

َََََ

ََََََلي.مَ رورَالوقتَعندماَأكونَفيَعَ أشعرَبالمللَوبطيءَمَ  37

َالوَ لازمنيَفَ تَ  38 قتَيجريَسريعا َكالسيفَعندَالانغماسَفيَكرةَأن 
ََََََب ه.حَ لَنَ مَ عَ 

َالإنسانَالذيَيحبَعملهَيستغلَكلَالوَ 39 َََََََهقتَلنجاحأعتقدَأن 
َالوَ  40 ََََََ.ةتعغفَومَ لَبشَ مَ قتَيمضيَسريعا َجدا َأثناءَأداءَالعَ إن 



مات الانسانيّة في مدينةِ حلب  بناء مقياس التّدفّق النّفسي لدِى العامِلين في الجمعيّات الخيريّة والمُنَظَّ

36 
 

 المراجع:
 ة:المراجع العربي  أولًا: 

 (َ.2013َأبوَحلاوة،َمحمدَالسعيد.)َالكتابَالالكترونيَ.حالة التدفُّق، المفهوم، الأبعاد، والقياس
َ(،َالقاهرة:َمصر.29مَالنفسيةَالعربية،َ)لشبكةَالعلومَالنفسية،َإصداراتَشبكةَالعلوَ

 (َ.2000َالأعسر،َصفاء؛َوكفافي،َعلاءَالدين.)َدارَقباء:َالقاهرة.الذكاء الوجداني.َ
 (َ.َالت دف قَالنفسيَوعلاقتهَبالأداءَالوظيفي،َدراسةَميداني ةَعلىَعي نةَمن2018َبلبقرة،َأحمد.)

،َجامعةَقاصديَمرباح_َ]ماجستير غير منشورة رسالة[العمالَالدائمينَبمديري ةَالتجارةَبورقلة،َ
َورقلة:َالجزائر.

 (َ.َالمنظ ماتَالد ولي ةَوالمساعداتَالإنساني ةَبينَتقديم2019َجصاص،َلبنى؛َوشحماط،َمراد.)
َ.126-108(،1َ)4،َالمجلة الجزائري ة للأمن الإنسانيالإعاناتَوتسييسَالمساعدات،َ

 (َ.2000َجولمان،َدانيل.)الملسَالوطنيَللثقافةَوالفنونََ–ترجمةَصفاءَالأعسرََ.الذكاء العاطفي
َالكويت.َ–والآدابَ

 (َ.َالتدفقَالنفسيَوعلاقتهَبالعملَالتطوعيَمبادرةَشارعَالحوادث2022َحاجَموسى،َإخلاص.)
َ.89-56(،3َ،َ)ةمجلة جامعة الزيتونة الدوليودمدنيَفيَولايةَالجزيرةَفيَالسودان.َ

 ناجي والنوابَ، ألقَثائر؛َ )َزكيَ، الجامعةَ.2018محمودَ. التدف قَالنفسيَلدىَطلبةَ وث البحَمركز(َ.
َ.1024-983(،28َ،َ)النفسي ة

 (َ.ودنورة،َفاتن دورَالمنظ ماتَالش عبي ةَوالجمعي اتَالأهلي ةَالشبابي ةَفيَتعزيز2013َزيود،َزينب؛َ .َ)
مجلة ا(.َنشطةَكلَمنهمفاهيمَالمواطنةَالاقتصادي ةَ)دراسةَميداني ةَعلىَالش بابَالمستفيدينَمنَأ

َ.194-171(،3َ)35،َجامعة تشرين للبحوث والد راسات العلمي ة
 ( آلاءَ. محمدَ، مقياسَالتدفقَالنفسيَلدىَالمراهقاتَ.2023السيدَ (،75َ)َ،مجلة الإرشاد النفسي(َ.

34-66.َ
 (َ َأسماء. َوالعطية، َعاطف؛ َفيَالتدفقَالنفسيَلد2019الشربيني، َللتفاؤل َالت نبؤي ة َالقيمة َى(.

َ،المجلة الأردنية في العلوم التربويةَ.أعضاءَهيئةَالتدريسَ)دولَالخليجَومصر(:َدراسةَمقارنة
15(3َ،)359-376.َ



 سلسلة العلوم التربوية                مجلة جامعة حمص                                           
 أحمد طه جروة     د.سوسن الشيخ محمود                        2025عام   28العدد  47المجلد         

 

37 
 

 َ(.َالتدف قَالنفسيَوعلاقتهَبالمرونةَالنفسيةَلدىَعي نةَمنَطلابَجامعة2021َزان.َ)اعزَالدين،َر
َ.96-،َ(4)19،َمجلة اتحاد الجامعات العربية للتربية وعلم النفسالبعث.َ

 (َ.هاتَالهدفي ةَفيَالت نب ؤَبالت دف قَالنفسيَلدىَمعل مي2022َعراقي،َالزهراء (.َالإسهامَالنسبيَللتوج 
َ.133-89(،1َ)مجلة البحوث التربوية والنوعي ة، ذويَالإعاقةَالفكري ة.َ

 (َ َخديجة. َومباركي، َخديجة؛ َودعماش، َسامية؛ َالتدف قَالنفسيَالمفاهيم2016َعرعار، َخبرة .)
َطويرتوالأبعادَوعلاقتهاَببعضَالمتغيراتَالسيكولوجيةَالإيجابي ةَالإبداعَوالس عادةَنموذجا .َمجلةَ

َ.117-101(،15َ)1،َالعلوم الاجتماعية
 (َ.َدورَالجمعياتَالخيري ةَفيَتنميةَالمجتمعاتَالمحلية2019َالفهمي،َحمديَأحمدَبنَسالم.)

القراءة  مجلةةَجمعيةَالبرَالخيريةَبمركزَجدم.َدراسةَمنَوجهةَنظرَالمستفيدينَمنَبرامجَوأنشط
َ.264-231(،211َ)19َوالمعرفة،

 ( ريمَ. الوظيفيَلدىَالعاملينَفيَالجمعي اتَالخيري ة2021َالقحطانيَ، تصو رَمقترحَلتعزيزَالر ضاَ .َ)
َ.36-1(،1َ)َالمجلة الدولية للبحوث والد راسات في العلوم الإنساني ة والاجتماعي ة،َ.الس عودي ة

 (َ (.َمستوىَالتدفقَالنفسيَوعلاقتهَبأنماطَالضبطَالصفيَلدىَالمعلمين.2016َكامل،َسحر.
َ.135-5،َ(17)8الجامعةَالهاشمية،ََ،لياالع  ة الدراسات ي  مجلة كل  

 (َ.بتجهيزَوعرض2008َمحسن،َمحمدَفايق (.َمدىَالتزامَالمنظماتَغيرَالحكوميةَفيَقطاعَغزةَ
َلمتطلباتَ َوفقا  َالمالية َرقمالقوائم َالدولي َالمحاسبي 1َالمعيار َرسالة ماجستير غير منشورة،.
َالجامعةَالإسلامية،َفلسطين.

 (َ.َالتدفقَالنفسيَوعلاقتهَبمستوىَالطموحَلدىَعينةَمنَطلابَكليةَالتربية.2018َمحمود،َهبة.)
َ.227-104،َ(55)42،َةمجلة كلية التربية في العلوم النفسي  

 ،(.َالتدفقَالنفسيَوفقَالتفكيرَالايجابي2016َأنسَأسود.َ)َالموسوي،َعبدَالعزيزَحيدر؛َوشطب
َ.127-116،َ(18)11َ،َةة التربية للبنات للعلوم الإنساني  مجلة كلي  لدىَطلبةَالجامعة.َ

 ( نيرمينَ. الدراسات2021َالنتشةَ، منَطلبةَ بالطموحَالأكاديميَلدىَعي نةَ التدف قَالنفسيَوعلاقتهَ .َ)
حافظةَالخليل:َ،َجامعاتَمَ ] منشورةرسالة ماجستير غير [يل.َالعلياَفيَجامعاتَمحافظةَالخل

َفلسطين.
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 (َ.َالتفاؤلَالمَ 2015نصيف،َعماد.) ََرسالة[عل مَوالإبداعَالانفعاليَوعلاقتهماَبالتدف قَالنفسي،َت
َراق.جامعةَبغداد:َالعَ َ،] منشورةدكتوراه غير 

  ََالشؤونَالاجتماعي َالسوريَ وزارة َوالعمل َ)ة َقانون1958َة َرقماتَالخاصَ سَ اتَوالمؤسَ الجمعيَ ( َ:ة
/93./َ
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 لأدوات البحث أسماء السادة المحكمين (1لحق )م  ال

 عةالجام   ةالمرتبة العلمي   الدقيق الاختصاص حكماسم الم   الرقم

َحلبَأ ستاذَصحةَنفسيةَحمدَقاسمَعبدَاللهد.َمَ 1َ

َحلبَأ ستاذَشادَالمهنيالإرََنسيَ د.َفايزَخليفَالحَ 2َ

َحلبَأستاذَم ساعدَعلمَالنفسَاللهَقدورَد.َعبدَ 3َ

َحلبَأستاذَم ساعدَالتقويمَوالقياسَد.َمصطفىَطيفور4َ

َالبعثَأستاذَم ساعدَعلاجَنفسيَوفطَ د.َحنانَلَ 5َ

َالبعثَأستاذَم ساعدَعلمَالنفسَالنموَد.َمهندَابراهيم6َ

َالبعثَاذَم ساعدأستَصحةَنفسيةَزانَعزَالديناد.َر7ََ

َحلبَأستاذَم ساعدَعلمَالنفسَد.َأحمدَسباهي8َ

َالبعثَم درسَعلمَالنفسَالفيزيولوجيَد.َدياناَدلول9َ

َالبعثَم درسَالإرشادَالمدرسيَد.َرناَأسعد10َ

َحلبَم درسَعلمَنفسَالعملَد.َعبدَالرحمنَشحود11َ

َحلبَم درسَعلمَنفسَشخصيةَد.َرناَالجابي12َ

َحلبَم درسَعلمَنفسَاجتماعيَوردةد.َفاتن13ََ

َحلبَم درسَم تمرنَعلمَنفسَتربويَد.َشريفَغريب14َ

َحلبَم درسَغةَعربيةلَ َنورايَنجيب15َ
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 المقياس في صورته الأولية. بنودتعريف الأبعاد و ( 2لحق )م  ال

دهاَالفردَفيَذهنَالفردَسواءَحدَ َومعروفةَأنَتكونَالأهدافَمحد دةَالأهداف الواضحة:: عد الأولالب  
َالنشاطَيجبَألاَ َالأهدافَالتيَحد دهاَقابلةَللتحققَلأن  دراكَالفردَأن  مسبقا َأوَأثناءَأداءَالمهم ة،َوا 

ها َنحوَهدفَمعي نَغيرَقابلَللتحقيق. َيكونَموج 
َقبلَأنَأبدأَبأيَعملَأ حد دَأهدافيَبوضوح.1َ
َالإنسانَالذيَيضعَهدفا َمحددا َهوَإنسانَناجح2َ َوسعيد.َأعتقدَأن 
َأعرفَجي دا َماَهيَحقوقيَوماَهيَواجباتيَضمنَعملي.3َ
َأضعَأهدافا َواضحةَوقابلةَللتحق قَوأسعىَلتحقيقها.4َ
َتتناسبَالأهدافَالتيَأضعهاَمعَمستوىَقدراتيَوطاقتي.5َ
َأعملَبشكلَعشوائيَدونَأنَيكونَهناكَهدفَواضح.6َ
َي.ينزعجَمديريَفيَالعملَلأنيَأعملَبشكلَعشوائ7َ
َالأهدافَالتيَيضعهاَالإنسانَتجعلهَناجحا َعندماَتتناسبَمعَقدراته.8َ
َالناسَيهدرونَالفرصَلأنهمَلاَيضعونَأهدافَقابلةَللتحق ق.9َ َأعتقدَأن 
َالأعباءَوالضغوطَتزدادَعندماَلاَأضعَهدفا َواضحا َوقابلا َللتحق ق.10َ َأؤمنَبأن 
رك زَالفردَانتباههَعلىَالمهم ةَالتيَيقومَبهاَبشكلٍَأكبرَمنَأيَأنَيَالتركيز في المهام:: عد الثانيالب  

َفسيكونَمنَالص عبَعليهَالإنغماسَفيَالمهم ة،َففيَهذهَالحالةَلاَيفك رَالفردَ لا  شيءَآخرَفيَالبيئة،َوا 
َتفكيرهَعلىَالمهم ةَالتيَفيَمتناولَيده،َويصبحَالنشاطَالذيَ بماَيحيطَبهَمنَأمورَالحياةَبلَي صب 

َماَيهم ه،َوهذاَماَيلاحظهَعليهَالآخرونَبسهولة.ي َؤد يهَهوَكل 
َلاَأكترثَلكلَماَيحدثَحوليَعندماَأكونَمنغمسا َفيَعملي.11َ
َأقومَبعمليَدونَالتركيزَعلىَالتفاصيل.12َ
َأشعرَأن يَمشت تَالذ هنَعندَقياميَبعملٍَما.13َ
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َنَمرك زا َفيهاَبشكلٍَكبيريعترفَزملاءَالعملَأن نيَعندماَأنفذَمهم ةَماَأكو14ََ
َأفقدَالإحساسَبنفسيَأثناءَتأديةَمهاميَفيَالم نظ مة.15َ
َلاَأ عطيَانتباها َللأحاديثَالتيَتجريَجانبيَلأنيَمرك زَتماما َفيَعملي.16َ
َأرك زَكثيرا َعندماَأؤديَمهاميَلدرجةَنسيانَتناولَالطعامَأوَالشعورَبالجوع.17َ
َاتيَعندماَأقومَبتأديةَمهم ةَما.أشعرَبفقدانَوعييَلذ18َ
َتحدثَالكثيرَمنَالأمورَمنَحوليَلكنيَلاَأعيرهاَأدنىَانتباه.19َ
َأندفعَنحوَعمليَبشغفَوحب ا َبهَدونَانتظارَأيَمكاسب.20َ
وهيَغايةَكونَالمرءَفيَحالةَتدف ق،َوتمث لَإحساسَيتمل كَالمرءَبالقيامََالاستمتاع الذاتي:: عد الثالثالب  
َعملَأوَالمهمةَأوَالنشاطَكغايةَفيَحدَذاتهَدونَانتظارَإثاباتَأوَمكافآتَأوَفائدةَفيَالمستقبل.بال
َأشعرَبالمتعةَوأناَأعملَحت ىَقبلَأنَأ نهيَالمهم ة.21َ
َأنَأقومَبعمليَدونَانتظارَأيَمكافآتَخارجي ة.22َ َأحب 
َالمتعةَفيَالر حلةَوليستَفيَالوصول.23َ َأؤمنَبمقولةَأن 
َأقومَبتأجيلَتنفيذَالمهامَالمطلوبةَمنيَإلىَأقصىَوقتَممكن.24َ
َينتابنيَشعورَبالضجرَوالمللَعندَأداءَمهاميَفيَالعمل.25َ
َأستمتعَبكلَاللحظاتَالتيَأمارسَفيهاَعملي،َوأوث قَالذكرياتَالجميلة.26َ
َأثناءَأداءَعمليَلاَأشعرَبأيَتوت ر.27َ
َمنَبابَتأديةَالواجبَلاَأكثر.أ كملَالمهامَالمطلوبةَمني28ََ
َأقومَبعمليَللحصولَعلىَمكافأةَمنَمديريَفيَالعمل.29َ
َرَبالضغطَالذيَيجعلنيَأ نجزَعمليَدونَأيَمتعة.أشعَ 30َ
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ََالإحساس بمرور الوقت:: عد الرابعالب   ففيَحالةَالت دف قَالنفسيَيفقدَالفردَإحساسهَبالزمنَإذَتمر 
للمهم ة،َحيثَيفقدَقدرتهَعلىَالإدراكَالطبيعيَللوقت،َوذلكَغالبا َيعودََأدائهَالس اعاتَوكأن هاَدقائقَعند

َإلىَالاستغراقَالكاملَبالمهم ةَأوَالن شاط.
َسريعا َعندماَأبدأَبمهامَعملي.31َ َالوقتَيمر  َأشعرَأن 
َينتهيَالوقتَعندماَأ نفذَمهمةَأ حبها.َألاأتمنى32ََ
َدواميَفيَالعملَقدَانتهى.َأنغمسَفيَالعملَلدرجةَأتفاجئَأنَ 33َ
َمرورَالوقتَعندماَأنغمسَفيَعمليَيبدوَمختلفا َعم اَهوَعليهَفيَالمعتاد.34َ َإن 
َأفقدَالقدرةَعلىَإدراكَالوقتَالطبيعيَأثناءَتنفيذَفيَمهم ةَماَفيَعملي.35َ
َوقتَالعملَقدَانتهى.36َ َكثيرا َماَأنسىَنفسيَوأناَأعملَحتىَيأتيَمنَيخبرنيَأن 
َوقتَالعملَقدَانتهى.أشعرَأن يَبحاجةَللمزيدَمنَالوقتَعندماَيَ 37َ َخبرنيَأحدهمَأن 
َالوقتَيجريَسريعا َكالسيفَعندَالإنغماسَفيَعملَنحب ه.38َ َتلازمنيَفكرةَأن 
َالإنسانَالذيَيحبَعملهَيستغلَكلَالوقتَلنجاحَذلكَالعمل.39َ َأعتقدَأن 
َالوقتَيمضيَسريعا َجدا َأثناء40ََ َتعة.أداءَالعملَبشغفَومَ إن 
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 إفريدرجة تطبيق أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج 
  /نموذجاًأ منظمة اتحاد الطلبةالمنظمات التربوية/ وبيرجستنر في 

 **محمد علي اسماعيلبشرى بلال البلال*  أ.د. 
 الملخص

 في رجستنروبي إفري نموذج وفق المستدامة القيادة أبعاد تطبيق درجة على تعرفالإلى الدراسة  هذه تهدف
 وصفياتبعت الدراسة المنهج الوالكشف عن الفروق الإحصائية تبعاً لمتغير الجنس. الطلبة،  اتحاد منظمة
( بنداً موزعة على ستة أبعاد رئيسة: "المنظور طويل الأمد، 39مكونة من )استبانة عتمدت ، واالمسحي

كأداة لجمع  ،والبيئية، السلوك الأخلاقي"التنمية المهنية، الثقافة التنظيمية، الإبداع، المسؤولية الاجتماعية 
. تكون مجتمع الدراسة من جميع أعضاء الهيئات الطلابية في جامعة حمص، وبلغ حجم العينة البيانات

أن مستوى تطبيق القيادة المستدامة كان مرتفعاً، حيثُ جاءت أبعاد  . وقد أظهرت النتائج طالباً ( 110)
قي بدرجة عالية جداً، وبقية الأبعاد بدرجة مرتفعة. كما بينت النتائج وجود الثقافة التنظيمية والسلوك الأخلا

الدراسة  قترحتفروق دالة إحصائياً بين متوسطات إجابات أفراد العينة تُعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور. 
تاحة الفرصة للابتكار   دات الطلابية. اتعميق المسؤولية الاجتماعية لدى القيو تعزيز برامج التنمية المهنية وا 

 .، المنظمات التربوية، منظمة اتحاد الطلبةإفري وبيرجستنر: القيادة المستدامة، نموذج الكلمات المفتاحية
 .حمص)معيدة موفدة( في قسم المناهج وطرائق التدريس، كلية التربية، جامعة  دكتوراه* طالبة 

 .حمص** أستاذ دكتور في قسم المناهج وطرائق التدريس، كلية التربية، جامعة 
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The Degree of Application of Sustainable Leadership Dimensions 
according to the Avery and Bergsteiner Model in the Student Union 

Organization 

Abstract 

his study aims to identify the extent of applying the dimensions of sustainable 
leadership according to the Avery and Bergsteiner model within the Student 
Union organization, and to detect statistically significant differences based on the 
gender variable. The study employed a descriptive survey methodology and 
utilized a questionnaire consisting of (39) items distributed across six main 
dimensions: long-term perspective, professional development, organizational 
culture, innovation, social and environmental responsibility, and ethical behavior. 
The study population consisted of members of the student bodies at the 
University of Homs, with a sample size of (110) students. The results indicated 
that the level of sustainable leadership application was high, with organizational 
culture and ethical behavior dimensions scoring very high, while the other 
dimensions were rated as high. Statistically significant differences were found 
between the mean responses of the sample members attributed to the gender 
variable in favor of males. The study suggests enhancing professional 
development programs, training on innovation, and deepening social 
responsibility among student leaders. 

Keywords: Sustainable Leadership, Avery and Bergsteiner Model, Educational 
Organizations, Student Union. 
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 مقدمة:

لذي يُحتم الأمر ا، متسارعة ومتغيرة باستمرار تحديات وتخصصاتها أشكالها اختلاف على المنظمات تواجه
ومن هذا المنطلق،  .المستدامة التنمية تحقيقو  ،ضمان تطورها واستمراريتهال تبني استراتيجيات قياديةعليها 

ظهر مفهوم "القيادة المستدامة" في الفكر الإداري المعاصر، بوصفهِ إطاراً قيادياً يسعى إلى تحقيق التوازن 
بين تطوير الموارد وتحمل المسؤولية تجاه المجتمع والبيئة، وضمان استدامة الحقوق للأجيال القادمة. إنَ 

يهتم بزيادة قدرة المنظمات على مواجهة التحديات، من " (Shamkhi, 2021)هذا النوع من القيادة بحسب 
خلال تبني استراتيجية بعيدة المدى ونهج مستدام، بما يُسهم في رفع جودة الأداء وتحفيز الابتكار وتعزيز 

 . "الثقة بين أعضاء المنظمة

 نظمة فيجميع أعضاء المتعزيز مشاركة و  ،البشرية لتنمية الكفاءات ركيزة أساسية المستدامة القيادة تُعد
سهامها ،بيئة العمل والمناخ التنظيمي علىالإيجابي فضلًا عن تأثيرها القيادة، هذا  عملية  جودة رفع يف وا 
 .والمجتمعية والبيئية والمادية البشرية بالموارد الاهتمام بين التوازن وتحقيق ،الأعضاء أداء

 وتحقيق هاتطوير و  ،(والطبيعية والمادية البشرية) المنظمة موارد على الحفاظ في المستدامة القيادة فلسفة تكمن
مسؤولية لالخارجيين المتعاملين مع المنظمة، إضافةً إلى تعزيز خليين وااصحاب المصلحة الدلأ ملموسة منافع

 من لمنظمةاأعضاء " تمكين على المستدامة القيادة استراتيجية تعتمد ومن جهةٍ ثانية، .لمنظمةالمجتمعية ل
نظمة واتخاذ قرارات مستنيرة لتحقيق أهداف الم على التكيف بما يُعزز قدرتهم ،أكبر بسرعة ومرونة التعلم
 (.385 ،2022 علي،)         "بكفاءة

أحد النماذج الرائدة في مجال القيادة  (Avery& Bergsteiner,2011)ويُعد نموذج إفري وبيرجستنر 
الاستدامة في الممارسات اليومية للقادة من خلال ستة أبعاد رئيسة  حيثُ يُركز على دمج مبادئالمستدامة، 

هي: "المنظور طويل الأمد، التنمية المهنية، الثقافة التنظيمية، الإبداع، المسؤولية الاجتماعية والبيئية، 
 السوك الأخلاقي". 
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فري  والمقصود بأبعاد القيادة المستدامة مجموعة من ": (Kantabutra& Avery,2013)حسب كانتابترا وا 
السلوكيات التي تتكامل مع بعضها، لتشكيل ما يسمى "القيادة المستدامة"، حيثُ يُمكن تحديد هذه السلوكيات 

مرجعاً لتقييم  (Avery& Bergsteiner)وعليه، يُمكن اعتبار نموذج  .(p.38)" والتدرب عليها وقياسها
بوية، لما يوفره من إطار شامل ومرن يوازن بين الأداء الجيد فعالية القيادة المستدامة في المنظمات التر 

 وأبعاد الاستدامة.

 محوري في تنمية مهاراتال ذات الدورتُعد منظمة اتحاد الطلبة في جامعة حمص إحدى المنظمات التربوية 
اد الكليات دعلى امت ما تنظمه من أنشطة وبرامج طلابية متنوعة الطلبة الشباب الشخصية والقيادية من خلال

عن  ةوالمسؤول تُعد منظمة اتحاد الطلبة الممثل الشرعي للطلبة جانب آخر، ومن جانبوالمعاهد. هذا من 
بمساعدة  ي تُعنىوالت. ئات الطلابية المًشكلة في كل كليةمن خلال الهي ،تمثيل مصالحهم والتعبير عن آرائهم

يصال صوتهم إلى المجالس الجامعية. ونظراً  الطلبة  لبةبه منظمة اتحاد الط تضطلعهمية الدور الذي لأ وا 
الوقوف  إلىالملحة  حاجةال تبرز، في بناء جيل قيادي واعٍ ومشارك فاعل في الحياة الجامعية والمجتمعية

على درجة تطبيق أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج إفري وبيرجستنر في منظمة اتحاد الطلبة من وجهة 
 ،باعتبار ذلك مدخلًا رئيسياً لضمان جودة الفعاليات والخدمات التي تقدمها المنظمة نظر الهيئات الطلابية،

 .وتعزيز أثرها على المجتمع الطلابي

 شكلة الدراسة:م-1

تُشكل المنظمات التربوية ومنها منظمة اتحاد الطلبة حاضنة أساسية لإعداد قيادات مستقبلية قادرة على 
والبيئية والاقتصادية بكفاءة، وضمان استدامة التنمية على المستوى المحلي مواجهة التحديات الاجتماعية 

بية عبر المشاركة في الهيئات الطلا ،والوطني، وذلك من خلال ما توفره للطلبة من فرص لصقل مهاراتهم
يادية ق وتنظيم الأنشطة والفعاليات الطلابية، والمشاريع المجتمعية، الأمر الذي يُتيح للطلبة اكتساب خبرات

التي ( Laiti,2020). وهذا  ما أكدته نتائج دراسة لايتي عملية تُعزز من استعدادهم لمواجهة التحديات
اتحادات الطلبة تُشكل بيئة مثالية لتطوير المهارات القيادية لمن يسعون إليها بوعي. من توصلت إلى أنَ 

لمجتمعات حالياً هو برامج لتنمية المهارات ( إلى أنّ ما تحتاجه ا2021توصلت دراسة )العتيبي،جانبٍ آخر، 
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دراسات ائج نتالقيادية المستدامة لدى الأفراد أصحاب الاستعدادات القيادية المتميزة. وفي هذا السياق أكدت 
(، 2022، )الحازمي، (2022)الخمايسه، ارات القيادة المستدامة وأبعادها، ومنها دراسة تمحورت حول مه

 جاءت بدرجة في المنظمات التربويةتطبيق أبعاد القيادية المستدامة (، إلى أن درجة 2024بن يحي، )
متوسطة، كما بينت هذه الدراسات أن المتطلبات اللازمة لتطوير القيادات في ضوء مهارات القيادة المستدامة 

 جاءت بدرجة عالية. 

أكدت توصيات مؤتمر الشباب العربي الذي عُقد في الإمارات العربية المتحدة في وفي هذا السياق أيضاً، 
/ بعنوان " دور القيادات الشبابية في تحقيق التنمية المجتمعية المستدامة"، إلى 2023-اغسطس-10/

ضرورة منح الشباب الفرص لممارسة القيادة من خلال المنظمات الشبابية، وذلك بهدف تعزيز مهاراتهم 
راء وللتحقق من مشكلة الدراسة قامت الباحثة بإجبتكارية التي ستقود مجتمعاتهم إلى مستقبل مستدام. الا

ة )فرع اتحاد الطلب لوقوف على واقع تطبيق أبعاد القيادة المستدامة في منظمةهدفها ا دراسة استطلاعية
من خلال مقابلة مغلقة من إعداد الباحثة، مع عينة من أعضاء الهيئات الطلابية بلغ  ،جامعة حمص(

، 21-20( عضو هيئة طلابية من عدة كليات في جامعة حمص وذلك خلال الفترة ما بين )19عددها )
 نتائج الدراسة كالآتي: جاءتوقد (، 2025تموز،

 

 36.84) كان بنسبة الحاضرالمستقبل وليس فقط ت تراعي ص قادة اتحاد الطلبة على اتخاذ قرارايحرُ  -
%) 

 (.% 42.11حاد فرصاً لتطوير مهارات الأعضاء كان بنسبة )توفر قيادة الات -

 (.% 57.89)كان بنسبة ادل بين جميع الأعضاء في الاتحاد تسود أجواء من الاحترام المتب -

 (.% 31.58بنسبة )لأعضاء على التفكير خارج الصندوق كان تشجع قيادة الاتحاد ا -

 (.% 42.11كان بنسبة ) الاجتماعية والبيئيةالاتحاد قيم المسؤولية تعكس أنشطة  -



درجة تطبيق أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج إفري وبيرجستنر في المنظمات التربوية/ منظمة اتحاد 

 الطلبة أنموذجاً/ 

48 
 

 (.% 63.16على معايير أخلاقية واضحة كان بنسبة ) د بناءً تتخذ قرارات الاتحا -

لتي االدراسة الاستطلاعية في ضوء ما سبق استعراضه من دراسات سابقة، وتوصيات مؤتمرات، ونتائج 
فصلة إجراء دراسة م كان لا بدّ منوجود تفاوت نسبي في مستوى تطبيق أبعاد القيادة المستدامة. بينت 

 درجة تطبيق أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج إفري وبيرجستنر في منظمة اتحاد الطلبة. للوقوف على
باعتبار أن ذلك يُشكل عاملاً أساسياً لتعزيز أثر منظمة الاتحاد على المجتمع الطلابي، وتنمية قدرات الطلبة 

  القيادية بشكل مستدام.

 يمكن تلخيص مشكلة الدراسة في السؤال الآتي:عليه،  و

منظمة / ويةالمنظمات الترب وبيرجستنر في إفريدرجة تطبيق أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج ما 
 ؟/نموذجا  أ اتحاد الطلبة

  أسئلة الدراسة:-2

 تسعى الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية:

ما درجة تطبيق بعد "المنظور طويل الأمد" من أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج إفري وبيرجستنر في  -
 منظمة اتحاد الطلبة؟

القيادة المستدامة وفق نموذج إفري وبيرجستنر في منظمة ما درجة تطبيق بعد "التنمية المهنية" من أبعاد  -
 اتحاد الطلبة؟

ما درجة تطبيق بعد "الثقافة التنظيمية" من أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج إفري وبيرجستنر في منظمة  -
 اتحاد الطلبة؟

تحاد رجستنر في منظمة اما درجة تطبيق بعد "الابداع" من أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج إفري وبي -
 الطلبة؟
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ما درجة تطبيق بعد "المسؤولية الاجتماعية والبيئة" من أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج إفري وبيرجستنر  -
 في منظمة اتحاد الطلبة؟

ما درجة تطبيق بعد "السلوك الاخلاقي" من أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج إفري وبيرجستنر في  -
 اتحاد الطلبة؟منظمة 

 تكمن أهمية الدراسة في الآتي:  أهمية الدراسة:-3

 الأهمية النظرية:-3-1

  إثراء المعرفة العلمية في ميدان القيادة المستدامة، من خلال توظيف أحد النماذج العالمية
 في بيئة منظمة تربوية سورية. للقيادة المستدامة الحديثة

  التي تؤكد أهمية دمج مبادئ الاستدامة في الممارسات الاستجابة للتوجهات البحثية الحديثة
 القيادية الطلابية.

  فتح آفاق بحثية مستقبلية للباحثين في مجالات القيادة الطلابية، التنمية المستدامة، لتناول
 موضوعات مكملة للدراسة الحالية.

 الأهمية التطبيقية:-3-2

  اتحاد الطلبة بجامعة حمص، وتحديد تشخيص واقع الممارسات القيادية الحالية في منظمة
 ، مما يُتيح فهماً علمياً لاحتياجات التطوير التنظيمي.توافقها مع أبعاد القيادة المستدامة

  تزويد قيادة منظمة الاتحاد بمؤشرات عملية يمكن اعتمادها لتقييم أداء أعضاء الهيئات
 الطلابية.

  ممارسات قيادية قائمة على الاستدامة، تحفيز متخذي القرار في منظمة اتحاد الطلبة لتبني
 وتعديل الأنماط التقليدية في العمل القيادي نحو ممارسات أكثر استمرارية.

  أهداف الدراسة:-4



درجة تطبيق أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج إفري وبيرجستنر في المنظمات التربوية/ منظمة اتحاد 

 الطلبة أنموذجاً/ 

50 
 

 تتوخى الدراسة تحقيق الأهداف الآتية:

  وبيرجستنر في منظمة اتحاد الطلبة. إفريتعرف أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج 
  أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج إفري وبيرجستنر في منظمة اتحاد الطلبة.تحديد درجة تطبيق 
  درجة تطبيق أبعاد القيادة المستدامة في منظمة اتحاد أثر نموذج إفري وبيرجستنر في تعرف

 .تبعاً لمتغير الجنس الطلبة

 متغيرات الدراسة:-5

 الجنس )ذكور، إناث(. المتغيرات المستقلة: -

 وبيرجستنر. إفريدرجة تطبيق أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج  التابعة:المتغيرات  -

 :0.05اختبرت فرضية الدراسة عند مستوى دلالة  الدراسة: ةفرضي-6

بيق أبعاد تطعلى استبانة ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات إجابات أفراد العينة لا توجد فروق  -
 اً لمتغير الجنس.تبعوبيرجستنر في منظمة اتحاد الطلبة  إفريالقيادة المستدامة وفق نموذج 

 :بالآتيالدراسة  تتمثل حدود حدود الدراسة:-7

 جامعة حمص. ت ومعاهدالهيئات الطلابية في كليا الحدود البشرية: -  

 .2024/2025طبقت الدراسة خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي  :الحدود الزمنية -  

 إفريدرجة تطبيق أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج تناولت الدراسة  :الموضوعيةالحدود  -  
 وبيرجستنر في منظمة اتحاد الطلبة.

 مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية:-8

 :القيادة المستدامة  
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وتقليص التنقل منظور إداري يهدف إلى زيادة فاعلية المخرجات، بأنها:"   (Kalkavan, 2015)عرفها 
حداث توازن ما بين الاهتمام بالأفراد، والعوائد المالية والبيئية خلال فترة عضاء المنظمةالغير مرغوب لأ ، وا 

 .(p.21)" المنظمةوجود 
تحقيق  نهج إداري يهدف إلى القيادة المستدامة بأنها: " (Avery and Bergsteiner, 2011)كما عرف 

عوائد أفضل وأكثر استدامة للمنظمة، وتنمية أفراد يتسمون بالمهارة والنشاط المرتفع في العمل، إضافةً إلى 
 ".تقديم خدمات ذات جودة عالية"

مجموعة من الممارسات والسلوكيات الفعالة التي تسعى أما إجرائيا  تُعرف الباحثة القيادة المستدامة بأنها: 
من خلال  ،حاد الطلبة إلى تحقيق التوازن بين الأهداف الحالية والمستقبلية للمنظمةمنظمة اتعن طريقها 

اتباع منظور طويل الأمد، تنمية الأعضاء، وتشجيعهم على الإبداع، والمحافظة على المعرفة التنظيمية، 
عالية المنظمة ف والالتزام بالسلوك الأخلاقي، وتعزيز المسؤولية البيئية والاجتماعية، بما يضمن استمرارية

لقيادة درجة تطبيق أبعاد ا على المدى الطويل. وتقاس بالدرجة التي يتم الحصول عليها من خلال استبانة
 المستدامة وفق نموذج إفري وبيرجستنر في منظمة اتحاد الطلبة.

  بيرجستنرو  إفرينموذج Avery and Bergsteiner : 
 ممارسات تبني خلال من المنظمات في المستدامة التنمية تعزيز إلى يهدف شامل قيادي إطاريُعرف بأنه: "

 تكاملةم ومبادئ أسساً  النموذج هذا يقدمحيثُ . والبيئية والاقتصادية، الاجتماعية، الاستدامة على تُركز
 الابتكارو  الإبداع تعزيز جانب إلى المنظمة وثقافة الأخلاقية، والقيادة الطويل، الأمد على التركيز تشمل

 (. (Avery and Bergsteiner, 2011". والبيئية الاجتماعية بالمسؤولية والالتزام

جرائيا  تُعرف الباحثة  مجموعة من الأبعاد : بأنه Avery and Bergsteiner بيرجستنرو  إفرينموذج وا 
والممارسات القيادية التي تُمثل مرجعية لقياس درجة تطبيق أبعاد القيادة المستدامة في منظمة اتحاد الطلبة، 

)المنظور طويل الأمد، التنمية المهنية، الثقافة التنظيمية، الإبداع، المسؤولية وتشمل ستة أبعاد رئيسة 
ة وُتقاس بالدرجة التي يحصل عليها أفراد العينة على بنود الاستبانالاجتماعية والبيئية، السوك الأخلاقي(، 
 التي صُممت استناداً إلى هذا النموذج.
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 :المنظمات التربوية 

بأنها: " كيانات تربوية تتبنى استراتيجيات من شأنها تحسين قدرة المنظمة  (2020)عبد المطلب، عرفتها
تشجيع أعضائها على التعلم المستمر، والتعاون على التكيف والاستمرار في مواجهة التحديات، من خلال 

 .(15)ص  والتعلم الجماعي عبر فرق العمل"

تنمية دفها ممارسات تنظيمية وتربوية، ه يتبنى ربويكيان ت"التربوية بأنها:  المنظمةإجرائيا  تُعرف الباحثة 
شخصية أعضائها من مختلف الجوانب الفكرية والاجتماعية والقيادية، وتوجيه طاقاتهم نحو المشاركة 

منظمة وتتمثل ال .الإيجابية في تحقيق التنمية المستدامة، بما يُعزز دورهم في خدمة المجتمع والمنظمة
 .بمنظمة اتحاد الطلبة بجامعة حمص التربوية في هذه الدراسة

 :منظمة اتحاد الطلبة 

( اتحاد الطلبة هو: "تنظيم يضم بداخله مجموعة من الطلبة الممثلين لزملائهم، 2021،)الخوالدةبحسب  
ومشروعات وبرامج، الغاية منها الإسهام في تطوير الواقع التربوي وتنمية القيم الأخلاقية بأنشطة هدفه القيام 

 .(234)ص  والروحية لدى الطلبة وتدريبهم على القيادة"

 إطار تنظيمي طلابي يعمل ضمن جامعة حمص،أما إجرائيا  تعرف الباحثة منظمة اتحاد الطلبة بأنها: " 
يُعنى بتمثيل الطلبة وتنمية وعيهم (. 2)ملحق، رقم ،23/3/2025/ تاريخ 292تم تشكيله بموجب القرار 
خلال هيئات طلابية منتخبة تُشرف على تنظيم الأنشطة العلمية والثقافية  القيادي والمجتمعي، من

 ".منظمة الاتحاداستدامة  بهدف تحقيقالطلبة جهود في جامعة حمص، وتنسيق  والاجتماعية

 الدراسات السابقة:-9

 ندرة باحثةال علم حدود ضمن تبين الدّراسة، بموضوع الصلة ذات الأبحاث من للعديد الباحثة مراجعة نتيجة
في  امةالمستد القيادة درجة توفر أبعاد أنَ  حيثُ  الحالي، الدّراسة بموضوع المباشرة الصلة ذات الأبحاث
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 إليه التطرق ميت لم موضوع وبيرجستنر، إفري نموذج وفق الطلبة المنظمات التربوية وبالأخص منظمة اتحاد
 :ومن هذه الدراسات الدراسة، موضوع من القريبة الدّراسات إلى الباحثة لجأت لذلك. محدود نطاق على إلا

 ( 2019دراسة حوالة والمطيري)المملكة العربية السعودية : 
واقع تطبيق أبعاد القيادة المستدامة لدى قائدات المدارس الثانوية الحكومية  عنوان الدراسة: -

 بشمال مدينة الرياض.
 بشمال الحكومية الثانوية المدارس الكشف عن مستوى تطبيق قائدات هدف الدراسة: -

الرياض لأبعاد القيادة المستدامة من وجهة نظر المعلمات. والتعرف على الفروق  مدينة
ذات الدلالة الإحصائية حول مستوى تطبيق أبعاد القيادة المستدامة من قِبل قائدات 

 .(المدارس وفق متغير)المؤهل العلمي، سنوات الخدمة، عدد البرامج التدريبية
 المنهج الوصفي المسحي، واستخدمت الاستبانة لجمع البيانات. منهج وأدوات الدراسة: -
مجتمع الدراسة والعينة بجميع معلمات المرحلة الثانوية في  تمثل: مجتمع وعينة الدراسة -

 ( معلمة.878)مدارس شمال الرياض والبالغ عددهم 
لمدارس الثانوية لأبعاد القيادة توصلت الدراسة إلى أن تطبيق قائدات ا نتائج الدراسة: -

المستدامة جاء بدرجة متوسطة، حيثُ جاء بُعد القيادة الموزعة بالمرتبة الأولى، يليه بُعد 
التعلم العميق، ثم بُعد المحافظة، وفي المرتبة الأخيرة جاء بُعد التوطيد. كما تبين وجود 

صالح متغير المؤهل العلمي) ل فروق دالة إحصائياً بين متوسط إجابات أفراد العينة في ضوء
سنوات( وعدد البرامج التدريبية ) أقل  5مؤهل البكالوريوس( وسنوات الخدمة )خبرة أقل من 

 دورات تدريبية(. 5من 
 وآخرون رحمَن دراسة (Rehman et al, 2019): ماليزيا 

 دللعق منهجية مراجعة: المنظمات على المستدامة القيادة ممارسات تأثير عنوان الدراسة: -
 الماضي.

Impact of Sustainable Leadership Practices On Organizations: A 
Systematic  
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Review of Past Decade 
 داءأ تعزيز في أثرها وبيان المستدامة، لقيادةا ممارسات تحليل تأثير هدف الدراسة: -

استدامة  تحقيق في يُسهم أن المستدامة القيادة أنماط لتبني يمكن كيف وتوضيح المنظمات
 المنظمات وتحسين فعاليتها على المدى الطويل. 

 ،(Literature Review) النظرية المراجعة منهج الدراسة اتبعتمنهج وأدوات الدراسة:  -
 .اتهاوممارس المستدامة القيادة بمفهوم الصلة ذات السابقة الأدبيات تحليل خلال من وذلك

 خلال نُشرت محكّمة علمية / مقالة 44/ من الدراسة عينة تكوّنت مجتمع وعينة الدراسة: -
 مقالة. 65 لـ شاملة مراجعة بعد اختيارها تم وقد ،2018 إلى 2009 من الفترة

 المنظمات، دامةاست تعزيز في فعّال تأثير المستدامة للقيادة أظهرت النتائج أن نتائج الدراسة: -
 منظور إلى التنظيمي للأداء التقليدية النظرة تحويل في تسهم المستدامة القيادة أبعاد أنّ  كما

 ة بشكلإيجابي عوائد وتحقيق التنظيمية، العقبات من التقليل على وتُساعد  الأجل، طويل
 . ومستدام فعّال

  دراسة دالاتي وسعد(Dalati& Saad,2020)سورية : 
 القيادة المستدامة في التعليم العالي الخاص: نموذج الجامعة العربية الدولية. عنوان الدراسة: -

Sustainable Leadership at Private higher education: A sample 

from International  University. 
إفري  ذجلنمو  وفقاً  الدولية العربية الجامعة في المستدامة أبعاد القيادة قياسهدف الدراسة:  -

 .وبيرجستنر
[ بند 24مكونة من ] استبانةالمنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت منهج وأدوات الدراسة:  -

[ أبعاد مستمدة من ممارسات نموذج إفري وبيرجستنر)بناء القدرات، التنوع، 6موزعة على ]
المحافظة على المعرفة ومشاركتها، التخطيط الاستراتيجي، بناء الأهداف طويلة المدى، 

 .كار(الابت
[ عضو هيئة تدريس من عدة كليات في 27اقتصرت العينة على ]مجتمع وعينة الدراسة:  -

 الجامعة العربية الدولية.
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أبعاد القيادة المستدامة المتعلقة بالتنوع والمحافظة أن إلى الدراسة توصلت  نتائج الدراسة: -
بينما  عات الخاصة،على المعارف، والتشجيع على الابتكار متوفرة بدرجة متوسطة في الجام

المتعلقة ببناء القدرات والتفكير الاستراتيجي، والاستدامة البيئية والمرونة التنظيمية،  الأبعاد
 متوفرة بدرجة ضعيفة.

 
 ( المملكة العربية السعودية2021دراسة سفر :) 

 الرابعة ناعيةالص الثورة متطلبات ضوء في التقنية بالكليات المستدامة القيادةعنوان الدراسة:  -
 ".مقترح تصور"

 وذلك ،التقنية الكليات في المستدامة القيادة تطبيق أبعاد درجة عن الكشفهدف الدراسة:  -
 لصناعيةا الثورة متطلبات ضوء في المستدامة القيادة لتطوير مقترح تصور وضع بهدف
 .الرابعة

البيانات المنهج الوصفي المسحي، واعتمدت الاستبانة لجمع  منهج وأدوات الدراسة: -
 المطلوبة.

تمثل مجتمع الدراسة بجميع القيادات الأكاديمية في الكليات التقنية : مجتمع وعينة الدراسة -
 ( قيادة.99( قيادة، وتم اختيار عينة عشوائية بلغت )165والبالغ عددهم )

صلت حتوصلت الدّراسة إلى أن جميع أبعاد القيادة المستدامة بالكليات التقنية : نتائج الدراسة -
على درجة أهمية مرتفعة، حيثُ جاء بُعد تنمية الموارد البشرية في المرتبة الأولى، تلاه بُعد 
المسؤولية المجتمعية، ثم بُعد الإبداع والموهبة، وأخيراً بُعد التوجه طويل الأجل. كما توصلت 

ل هإلى عدم وجود فروق ذات دلالة في متوسط إجابات أفراد العينة تعزى لمتغيري المؤ 
 العلمي وسنوات الخبرة.

  دراسة( أورداز وآخرونOrdaz et al,2021كندا :) 
 تطوير صفات القيادة في مجال الاستدامة من خلال الأنشطة اللامنهجية عنوان الدراسة: -

 الجامعية.
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Developing leadership qualities in sustainability through university 
co-curricular activities 

الدراسات العليا الذين يشاركون في تقديم ورش عمل  بةطل تّعرف درجة تنمية الدراسة: هدف -
 .القيادة في مجال الاستدامة همصفاتل ،المدارس الابتدائية تلاميذوبرامج تعليمية ل

وتم استخدام الاستبانة  اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، منهج وأدوات الدراسة: -
 دراسة.والمقابلة كأدوات لل

/ طالباً وطالبة دراسات عليا في 265تكونت عينة الدراسة من / مجتمع وعينة الدراسة: -
 في كندا. كالجاريجامعة 

 مجال في يرةكب قيادية لديهم إمكانات العليا الدراسات أبرزت النتائج أن طلبة نتائج الدراسة: -
 مما م،ووعيه مواقفهم على إيجاباً  أثرت مجتمعية برامج في مشاركتهم أن حيثُ . الاستدامة

 .المجتمع في الاستدامة بممارسات عملية معرفة اكتسابهم إضافةً إلى. القيادية مهاراتهم عزز
 ( فلسطين2023دراسة أبو شرخ :) 

القيادة المستدامة ودورها في تطبيق ممارسات إدارة الموارد البشرية  عنوان الدراسة: -
 .الخضراء

القيادة المستدامة ودورها في تطبيق ممارسات إدارة أبعاد التعرف على واقع  هدف الدراسة: -
 .الموارد البشرية الخضراء في المؤسسات الأكاديمية والخدمية والصناعية في مدينة الخليل

 المنهج الوصفي، واستخدمت الاستبانة كأداة بحثية. منهج وأدوات الدراسة: -
فرد من العاملين في  89ها تم اختيار عينة عشوائية بلغ عدد مجتمع وعينة الدراسة: -

 .المؤسسات الأكاديمية والخدمية والصناعية في مدينة الخليل
ظهرت النتائج أن واقع تطبيق القيادة المستدامة جاء بدرجة كبيرة، وأن أبعاد أ نتائج الدراسة: -

ثم  الأجل، : المنظور طويلالقيادة المستدامة جاءت بحسب المتوسطات الحسابية تنازلياً 
لمورد البشري، الاستثمار في اتلاها بُعد لقيادة الداخلية، فالمسؤولية الأخلاقية والبيئية، تنمية ا

السلوك الأخلاقي. أما واقع تطبيق ممارسات إدارة الموارد  ثم الثقافة التنظيمية القوية وأخيراً 
 .البشرية الخضراء فقد جاء بدرجة كبيرة
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 (سورية2024دراسة الشيخ محمود :) 
 جامعة في العاملين لدى بالالتزام التنظيمي وعلاقتها الادارية القيادة أنماط الدراسة:عنوان  -

 البعث.
تّعرف العلاقة بين أنماط القيادة الإدارية والالتزام التنظيمي لدى عينة من هدف الدراسة:  -

 ليات.الكلأكثر شيوعاً لدى إدارة العاملين في الجامعة، إضافةً إلى تعرف النمط القيادي ا
المنهج الوصفي، وتم إعداد مقياسين لاستخدامهما كأدوات للدراسة)  منهج وأدوات الدراسة: -

 مقياس النمط القيادي، مقياس الالتزام التنظيمي(.
شمل المجتمع جميع العاملين في كليات الجامعة، وتم اختيار عينة مجتمع وعينة الدراسة:  -

 .موظفاً وموظفة 66والهندسة الميكانيكية وبلغ عددهم عشوائية من العاملين في كليتي التربية 
أبرزت النتائج أن مستوى الالتزام التنظيمي لدى أفراد العينة يقع في المستوى  نتائج الدراسة: -

المرتفع، وأن النمط القيادي الأكثر ممارسو هو النمط الديمقراطي يليه النمط الحر. كما 
 ينة.النمط الديمقراطي والالتزام التنظيمي لدى أفراد العبينت النتائج وجود ارتباط إيجابي بين 

 :التعقيب على الدراسات السابقة 

عد  بتتضح أهمية الدراسات السابقة من خلال عدة نقاط هامة، استندت إليها الباحثة واستفادت منها         
 مراجعة تلك الدراسات، ومن أهم هذه النقاط:

كز على ر دراسة تُ اسات السابقة على إبراز الحاجة إلى تحديد الفجوة البحثية: ساعدت الدر  -
تطبيق أبعاد القيادة المستدامة بشكل متكامل في بيئة منظمة تربوية، حيثُ أن أغلب درجة 

 الدراسات لم تتناول الأبعاد إلا بشكل جزئي.
 وبناء الأداة البحثية والتحقق من صدقها. للدراسة، اختيار المنهج البحثي الملائم -

  الشبه والاختلاف مع الدراسات السابقة:أوجه 

ة، في تناول مفهوم القيادة المســتدامة وأبعادها المختلف يتضــح من اســتعراض الدراســات الســابقة اشــتراكها    
مع  أنّ الدراســـة الحالية اتفقتســـواءً وفق نموذج إفري وبيرجســـتنر أو نماذج قيادية أخرى، هذا إضـــافةً إلى 
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التي  (Rehman et al,2019)اعتماد المنهج الوصـــــفي باســـــتثناء دراســـــة  معظم الدراســـــات الســـــابقة في
ومن جهةٍ ثانية اختلفت هذه الدراســــــة عن الدراســــــات الســــــابقة في مجتمع  .التحليل الكيفيالمنهج اعتمدت 

الدراســــة حيثُ تفاوتت مجتمعات الدراســــة بين القيادات الأكاديمية، المعلمين، أعضــــاء هيئة التدريس، طلبة 
، في حين تمثل مجتمع البحث في هذه الدراســـــــــــة بأعضـــــــــــاء الهيئات ت عليا، عاملين في الجامعةدراســـــــــــا

 الطلابية في منظمة اتحاد الطلبة.

 :موقع البحث الحالي من الدراسات السابقة 

 تأتي الدراسة الحالية لتُشكل إضافة على الدراسات السابقة من حيثُ:

لطلبة الستة، وتطبيقه في بيئة منظمة اتحاد ا التركيز على نموذج إفري وبيرجستنر بأبعاده -
 في جامعة حمص.

تقدم الدراسة الحالية دليلًا على واقع القيادة المستدامة في بيئة منظمة اتحاد الطلبة، وهي  -
 بيئة لم تحظ بدراساتٍ كافية مقارنة بالمدارس والجامعات.

 الجانب النظري:-10

 :تمهيد      
متسارعة مما فرض عليها مواكبة تلك التغيرات والتأقلم معها من خلال نمط قيادي المنظمات تغيرات شهد ت 

لأجيال القادة وفر لوت حفاظها على الموارد المتنوعة فيها،وير عملها واستمراريتها وبقائها و في تطيساعد 
ة المستدامة التي يالفرصة في استثمار الموارد، فكانت القيادة المستدامة السبيل لذلك لتوفير البيئة التنظيم

 واستدامة خدماتها ومواردها. للمنظمةتحقق التطوير 
 مفهوم القيادة المستدامة:-10-1

 ممارسات" بأنها( 2022) وزناتي حباكةمثل  تعدد التعريفات التي تناولت القيادة المستدامة ومنهم من عرفها
 المعنيين بمشاركة تراتيجيةالاس رؤيتها لتحقيق والمستقبلية الحالية التعليمية الإدارات متطلبات تلبي استراتيجية

  ".بها
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بأنها أسلوب قيادي للتطوير المستمر وتحقيق التوازن بين الاهتمام بالأفراد والموارد المالية بينما عرفت أيضاً 
لتوزيع ا والبيئية ضمن أبعاد الثقافة التنظيمية واستدامة قيادة الآخرين واستدامة التعلم والنجاح ودعم

 (.73، 2020الاستراتيجي واستثمار الموارد البشرية والبيئية والمسؤولية المجتمعية والبيئية )العردان، 
ستدامة للازمة لااالقيادة المستقبلية  هيالقيادة المستدامة  تركز جميعها على أن وغيرها من التعريفات التي 

إضافةً ، لمنظماتالتي تسعى إليها هذه اعلم لتحقيق النتائج واستدامة الت ،الاستثمار للموارد البشرية والبيئية
 المجتمعية والبيئية. التنميةلسلوك الأخلاقي و إلى تركيز هذا النوع من القيادة على ا

 :المنظمات التربويةأهمية القيادة المستدامة في -10-2
اتهم القادة الطلبة من تنمية مهار في كونها تُمكن  التربوية المنظماتأهمية القيادة المستدامة في  تتمثل

وتعزيز ثقافة التعلم المستمر، وتطوير بيئة عمل قائمة على التعاون والمسؤولية الأخلاقية  القيادية،
والاجتماعية. إضافةً إلى اسهامها في رفع مستوى الالتزام التنظيمي، وتحفيز الأفراد على الإبداع والمبادرة، 

 ،(Binti and Zulkiffi, 2016)لة المدى. وقد أشار عدد من الباحثين ومنهم والالتزام بأهداف المنظمة طوي
إلى أنَ ممارسة القيادة المستدامة في المنظمات التربوية ترفع من جودة الأداء التنظيمي وتحافظ على 
ز يالأعضاء من خلال تمكينهم ومشاركتهم في اتخاذ القرار، الأمر الذي يؤدي إلى زيادة رضا الأعضاء وتعز 

  ولائهم التنظيمي.
 بالنقاط الآتية: تتجلى أهمية القيادة المستدامةفإن Cook (2014 )كوك بحسب و 
 توجيه المنظمة لتحقيق أهدافها البعيدة المدى والمحافظة على استمرارية نجاحها. -
 .نظمةفي الم والتطور التنظيمي النمو المستمرضرورة لضمان قيادة مستدامة ال -
  تحسين جودة الأداء من خلال استثمار الطاقات البشرية بفعالية.مستدامة إلى القيادة ال تؤدي -
 .المنظمة نجاحتدعم  العمل الأخلاقي والمسؤولية الاجتماعية التي مستدامة ثقافة القيادة ال تُعزز -
تولي مهام ومسؤوليات لوتأهيلهم  تمكين الأعضاء في تبني ثقافة تنظيمية قائمة علىمستدامة القيادة ال تُسهم -

 تُسهم في استدامة المنظمة.
في ضوء ما تقدَم، تبرز أهمية القيادة المستدامة في المنظمات التربوية ومنها منظمة اتحاد الطلبة، باعتبارها 
أداة فاعلة لتأهيل جيل من القيادات الشابة القادرة على مواجهة تحديات المستقبل، والمساهمة في تحقيق 

 ية المستدامة داخل الجامعة والمجتمع.أهداف التنم
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 : وبيرجستنر إفري نموذج وفق المستدامة القيادة أبعاد-10-3
تُعد القيادة المستدامة نهجاً إدارياً هدفه تحقيق التوازن بين متطلبات الحاضر واحتياجات المستقبل، من خلال 

             الاجتماعية والاقتصادية والبيئية. وبحسبقيادة تُركز على تحقيق استدامة المنظمة ومراعاة الأبعاد 
(Avery& Bergsteiner,2011)   بمجموعة أبعاد تسعى إلى ضمان استمرارية  المستدامة القيادةمثل تت

 المنظمة، وتتجلى هذه الأبعاد بالآتي: 
ركز هذا يُ  يُشكل الأساس الذي تستند إليه الاستراتيجيات التنظيمية، حيثُ المنظور طويل الأمد:  (1

البعد على صياغة رؤية بعيدة الأمد تضمن بقاء المنظمة واستدامتها، وتعزيز قدرتها على مواجهة 
  التحديات المستقبلية، وضمان جودة قراراتها وتحقيق أهدافها الاستراتيجية على نحوٍ مستدام

(Yue et al, 2021).  
ات معينة تضعها المنظمة في منهاج وذلك من خلال تحديد الأولويات لمهار  التنمية المهنية: (2

في دعم التطوير المستمر للموارد البشرية، وتكون هذه المهارات متاحة تدريبي خاص، يسهم 
 أكدت حيث (.9، 2022الخمايسه، للجميع وليست حكراً فقط للمدير، أو لقادة المنظمة فقط )

 يجياتواسترات سياسات ضمن تكون وأن البشرية الموارد تنمية ضرورة على( 2022 معلا،) دراسة
 .المختلفة بأبعادها البشرية الموارد تنمية في تسهم متكاملة تدريبية وخطط

في  حيثُ يُسهم ،للمنظمات الساعية إلى التطور المستمرالأساسية  العناصروهو أحد  الإبداع: (3
ات المتنوعة ر ، بما يحقق التكيف مع المتغيإنتاج حلول مبتكرة وتوليد أفكار جديدة لتحسين الأداء

 .(Yue et al, 2021)واتخاذ القرارات المناسبة 
تنظيمية ، والثقافة الالمنظمةالثقافة التنظيمية: وهي القيم والمعتقدات والأهداف المشتركة داخل   (4

التي تتطلبها القيادة المستدامة تعتمد على العمل الجماعي والمشاركة في صنع واتخاذ القرارات، 
ضوئها وتساعد  العمل في المنظمةفالثقافة التنظيمية تحدد القيم والمعتقدات التي يتعين على أفراد 

 (.253، 2016العامل على تحديد السلوكيات المرغوبة )غانم، 
من خلال  ئةوالبي تجاه المجتمع المنظمةالتزام  هذا البعد عنيوالبيئية: وي الاجتماعية المسؤولية  (5

المشاركة في المبادرات التنموية وتقليل الأثر البيئي السلبي في البيئة المحيطة، كما تتجسد هذه 
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لبة ميع الطالمسؤولية من خلال حملات توعية وأنشطة تطوعية وبرامج استدامة يُشارك فيها ج
(Boeske,2023.) 

يعكس هذا البعد تمسك القادة بالقيم الأخلاقية كالعدالة والنزاهة، والمساءلة في السلوك الأخلاقي:  (6
يُعزز الثقة التنظيمية (، بأن السلوك الأخلاقي Liao,2022يؤكد )جميع الممارسات الإدارية. و 

 الطويل.ويزيد من فعاليات ممارسات الاستدامة على المدى 
يز وبيرجستنر، تعد من الأبعاد التي تسعى لتحقيق التم إفريستدامة وفق نموذج أن تلك الأبعاد للقيادة الم

في المنظمات وتحقيق التوازن وتنمية التفكير والتخطيط والتفكير الاستراتيجي وبالتالي تحقيق المنظمة 
نمية ها بشكل جيد خلال مسيرتها المهنية وتلأهدافها على اختلاف مستوياتها، وبالتالي استدامتها وتطور 

كسابهم السلوك الأخلاقي والذي من خلاله يتحقق البعد الاجتماعي والبيئي وتحقيق  مهارات أعضائها وا 
 المنظمة. لتلك المنتسبينأهداف المنظمة ككل وبالتالي تحقيق الفائدة لجميع 

 
 منهجية الدراسة: -11

الدراسة من حيث طريقة إجرائها على المنهج الوصفي، والذي يقوم على  أتبعتمنهج الدراسة: -11-1
، 2007دراسة الظاهرة التربوية ووصفها كما هي على أرض الواقع والتعبير عنها كمياً وكيفياً )ملحم، 

 طويل الأمد، التنمية المهنية، رالمنظو ) المستدامةالقيادة أبعاد دراسة تم من خلال هذا المنهج ف(، 370
كمياً  ذه الأبعاده (، والتعبير عنوالبيئة، والسلوك الأخلاقي الاجتماعية الإبداع، المسؤولية ثقافة التنظيمية،ال

 النتائج التي تم الحصول عليها.من خلال 

 المجتمع الأصلي للدراسة وعينته:--11-2
 الطلابية فيأعضاء الهيئات جميع من مجتمع الدراسة  يتكون المجتمع الأصلي للدراسة: -11-2-1

الإحصائية المسلمة حسب  ( كلية،17طالباً وطالبة، وذلك ضمن )( 119والبالغ عددهم ) جامعة حمص،
 .(3للباحثة من قبل اتحاد الطلبة في جامعة حمص )ملحق

نتيجة لصغر حجم المجتمع الأصلي للدراسة، تم أخذ كامل المجتمع الأصلي عينة الدراسة:  -11-2-2
 ن، وبذلك تكو )خاصة بمعاملات الصدق والثبات( سيكومترية( طلاب فقط كعينة 9) كعينة، استثنى منهم
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وذلك من خلال طرح ، القصدية، وأخذت بطريقة العينة طالباً وطالبة( 110من ) النهائية مكونةعينة ال
كأداة إلكترونية لسهولة الوصول لجميع أفراد العينة، والسماح بالإجابة بحرية كاملة، وتجاوزاً لحدود  بانةالاست

 الزمان والمكان، والجدول الآتي يوضح توزع أفراد العينة وفق متغير الجنس.
 الجنس وفق متغير (  توزع أفراد العينة1الجدول رقم )

 النسبة المئوية العينة المستوى المتغير

 الجنس
 % 41.82 46 ذكور
 % 58.18 64 إناث

 :وفقاً لمتغير الجنس والشكل الآتي يوضح النسبة المئوية لتوزع العينة

 
 وفقا  لمتغير الجنس( النسبة المئوية لتوزع أفراد العينة 1الشكل )

 أداة الدراسة: -11-3
 فريإمستدامة، ونموذج القيادة البعد إطلاع الباحثة على الدراسات السابقة والأدب النظري الذي تناول 

 :قسمين، تكونت من (استبانة) الأداة ، صممتAvery and Bergsteiner بيرجستنرو 
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 .الدراسةبعينة  المتعلقةبالبيانات  خاص: القسم الأول
 محور من محاور الاستبانة.الثاني: يتضمن عبارات الاستبانة وبدائل الإجابة لكل من القسم 
 لاستبانة:امحتوى صدق  -11-3-1
حق المل، في كلية التربية بجامعة حمص ودمشقعرضت الاستبانة على مجموعة من السادة المحكمين   
ها، وبناء التي تضمنتللتأكد من صلاحيتها من حيث الصياغة اللغوية والوضوح، وشموليتها للمحاور (، 4)

عادة فرز بعضهالمحكمين واقتراحاتهم، تم حذف بعض البنود، وتعديل بعض على ملاحظات ا ها الأخر وا 
( يبين الصورة النهائية 1، والملحق )عبارة( 39)و ( محاور6عند )حسب المحاور، ليستقر العدد النهائي 

 .للاستبانة
 ستبانة:للاالصدق الداخلي  -11-3-2

ة، كما الأخرى والدرجة الكلي الأبعادالاستبانة مع  أبعادمن  بعدقامت الباحثة بحساب ارتباط بين كل      
 (.2في الجدول رقم )

 الأخرى والدرجة الكلية الأبعادالاستبانة مع  أبعادمن  بعد( معاملات الارتباطات بين كل 2الجدول )
المنظور  المحور

طويل 
 الامد

التنمية 
 المهنية

الثقافة 
 التنظيمية

المسؤولية  الابداع
الاجتماعية 

 والبيئة

السلوك 
 الاخلاقي

الدرجة 
 الكلية

المنظور 
طويل 
 الامد

1 **0.618 *0.701 *0.713 *0.691 *0.738 **0.628 

التنمية 
 المهنية

**0.748 1 *0.728 *0.738 *0.596 *0.722 **0.701 

الثقافة 
 التنظيمية

*0.668 *0.795 1 *0.742 **0.680 *0.751 **0.604 

 0.739** 0.624* 0.557** 1 0.611* 0.694* 0.807* الابداع
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المسؤولية 
الاجتماعية 

 والبيئة

*0.770 *0.599 **0.579 *0.792 1 *0.729 **0.609 

السلوك 
 الاخلاقي

**0.773 **0.799 *0.685 *0.708 *0.803 1 *0.697 

الدرجة 
 الكلية

**0.628 **0.701 **0.604 **0.739 **0.609 *0.697 1 

 0.05مستوى دلالة ، )*( دال عند 0.01)**( دال عند مستوى دلالة 

 ثبات الاستبانة: -11-3-3
، وحساب معامل طالباً وطالبة( 9تم التأكد من ثبات الاستبانة من خلال تطبيقها على عينة بلغت )  

( 0.761( أن قيمة معامل كرونباخ ألفا للاستبانة ككل تساوي )3كرونباخ ألفا، ويتضح من الجدول )
ومقبولة إحصائياً لأغراض الدراسة، وبالتالي يمكن الاعتماد على النتائج ، وهي قيمة جيدة للاستبانة ككل

 (. 3والوثوق بها. كذلك كانت جميع قيم كرونباخ ألفا لجميع الأبعاد مناسبة كما يوضحها الجدول )
 (  نتائج ثبات معامل كرونباخ ألفا3الجدول )

 الكلي السادس الخامس الرابع الثالث الثاني الأول المحور

معامل 
 كرونباخ ألفا

0.791 0.753 0.770 0.698 0.764 0.790 0.761 

 
 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها: -12
 نتائج أسئلة الدراسة: -12-1
للإجابة عن أسئلة الدراسة تم اعتماد معيار الحكم على متوسط إجابات أفراد عينة الدراسة كما هو واضح    

 القانون الآتي:  باستخدام(. 4في الجدول رقم )
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 أدنى درجة للاستجابة/ تقسيم عدد فئات تدرج الاستجابة.                  –طول الفئة = أعلى درجة للاستجابة
 (.5(/ عدد فئات الاستجابة )1درجة الاستجابة الدنيا) –( 5المعيار = درجة الاستجابة العليا)

 على النحو الآتي:وبناء عليه تكون الدرجات  0,8=  5/  1 – 5المعيار = 
 ( معيار الحكم على متوسط نتائج الدراسة4الجدول )
 تطبيقدرجة ال المجال 

 جداً  ضعيفة 1.80 – 1من 
 ضعيفة 2.60 -1.81
 متوسطة 3.40 -2.61
 كبيرة 4.20 – 3.41

 جداً  كبيرة 5 – 4.21

 فقو  المستدامة القيادة أبعاد تطبيق درجة ما :الرئيسي النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة -12-1-1
 ؟الطلبة اتحاد منظمة في وبيرجستنر إفري نموذج
 دأبعامن  بعدعن كل  الطلبةوللإجابة عن هذا السؤال، حُسبت المتوسطات الحسابية لإجابات        

 .الطلبة( يبيِّن المتوسطات الحسابية لاستجابات 5الاستبانة. والجدول رقم )
 الاستبانة أبعادمن  بعد( المتوسطات الحسابية لكل 5الجدول )

 التطبيقدرجة  المتوسط الاستبانة أبعاد
 كبيرة 3.91 المنظور طويل الأمد 1
 كبيرة 3.92 التنمية المهنية 2
 كبيرة جداً  4.35 الثقافة التنظيمية 3
 كبيرة 3.69 الابداع 4
 كبيرة 4.14 والبيئية الاجتماعيةالمسؤولية  5
 كبيرة جداً  4.60 السلوك الأخلاقي 6

 كبيرة 4.10 المتوسط الحسابي الكلي 
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غ على محاور الاستبانة ككل بل لإجابات الطلبةالمتوسط الحسابي أن  السابقيتضح من خلال الجدول    
 نظمةم في وبيرجستنر إفري نموذج وفق المستدامة القيادة أبعاد تطبيق درجة أن ( مما يدل على4.10)

( التي توصلت إلى أن درجة 2023وهذا يتوافق مع نتائج دراسة )البكري، ،الطلبة هي بدرجة كبيرة اتحاد
 تطبيق قيادات مدراء التربية في محافظة البحر الأحمر لأبعاد القيادة المستدامة جاءت بدرجة كبيرة.                        

 والشكل الآتي يوضح النتيجة السابقة:
 

 
 طلبةال اتحاد منظمة في وبيرجستنر إفري نموذج وفق المستدامة القيادة أبعاد تطبيق درجة( 2الشكل )

 وتفسر الباحثة هذه النتيجة:   
إن القيادات في الهيئات الطلابية ومنظمة اتحاد الطلبة يظهرون سلوكيات وممارسات قيادية تتوافق مع 

اتحاد  فضلًا عن وعي القيادات فيوبيرجستنر،  إفريمعايير وأبعاد القيادة المستدامة حسب ما حدده نموذج 
 فريإالتعليم، وخصائص نموذج الطلبة بمفاهيم الاستدامة ودورها في ضمان الاستمرارية والجودة في 

الثقافة التنظيمية والتنمية المهنية و طويل الأمد،  بيق العملي كالمنظوروبيرجستنر الذي يتضمن أبعاد قابلة للتط
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تماشى مع القيم التربوية مما يجعل تبنيها طبيعياً وسهل الاندماج في الثقافة التنظيمية وغيرها والتي ت
 .للجامعات

بعد "المنظور طويل الأمد"  تطبيق درجة ما :الفرعي الأول النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة -12-1-2
 ؟الطلبة اتحاد منظمة في وبيرجستنر إفري نموذج وفق المستدامة القيادة أبعاد من

 اراتعبمن  عبارةعن كل  الطلبةوللإجابة عن هذا السؤال، حُسبت المتوسطات الحسابية لإجابات        
 .الطلبةيبيِّن المتوسطات الحسابية لاستجابات  الآتي. والجدول منظور طويل الأمدبعد ال

 
 المنظور طويل الأمد عبارة من عبارات بعد( المتوسطات الحسابية لكل 6الجدول )

 التطبيقدرجة  المتوسط بعد المنظور طويل الأمدعبارات 
يحرص قادة اتحاد الطلبة على اتخاذ قرارات تراعي المستقبل وليس  1

 .فقط الحاضر
 كبيرة 4.08

 كبيرة 4.12 .يكون التخطيط استراتيجياً وواضحاً ويمتد لسنوات في الاتحاد 2

 كبيرة جداً  4.22 .للاتحاد يشترك أعضاء الاتحاد في وضع رؤية طويلة الأمد 3

 كبيرة 3.59 .تراجع الأهداف طويلة الأمد وتحدث بشكل دوري 4

 كبيرة 3.78 .تهتم القيادة بتأثير قراراتها على الأجيال القادمة من الطلبة 5

 كبيرة 4.14 .تراعى الاستدامة المؤسسية في جميع برامج ومشاريع الاتحاد 6

 كبيرة 3.42 .أسس تراكمية تضمن الاستمراريةيبنى العمل التنظيمي على  7

 كبيرة 3.91 المتوسط الحسابي الكلي 
 مدالمنظور طويل الأ بعد على  لإجابات الطلبةالمتوسط الحسابي أن  السابقيتضح من خلال الجدول    

 إفري نموذج وفق المستدامة القيادة أبعادهذا البعد من  تطبيق درجة أن ( مما يدل على3.91ككل بلغ )
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 (Fihlo et al,2020)وتتفق هذه النتيجة مع دراسة  .بدرجة كبيرة كانالطلبة  اتحاد منظمة في وبيرجستنر
 والتي أشارت إلى أهمية المنظور طويل الأجل في تحقيق استدامة المنظمة.

مة في القيادة ابأن القيادات في اتحاد الطلبة تظهر اهتماماً ملحوظاً بالاستد وتفسر الباحثة هذه النتيجة:   
وتدعم التقدم طويل الأمد في المنظمة، فضلاً عن حرص القادة على اتخاذ القرارات المستقبلية، وفقاً للتخطيط 

شاركة الأعضاء في التخطيط ووضع الأهداف ومراجعتها، بحيث تكون من صفاتها الاستراتيجي، وبم
 الاستمرارية.

 تطبيق بعد "التنمية المهنية" من درجة ما :الفرعي الثاني النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة -12-1-2
 ؟الطلبة اتحاد منظمة في وبيرجستنر إفري نموذج وفق المستدامة القيادة أبعاد

 اراتعبمن  عبارةعن كل  الطلبةوللإجابة عن هذا السؤال، حُسبت المتوسطات الحسابية لإجابات        
 .الطلبةيبيِّن المتوسطات الحسابية لاستجابات  الآتي. والجدول التنمية المهنيةبعد 
 

 التنمية المهنية عبارة من عبارات بعد( المتوسطات الحسابية لكل 7الجدول )
 التطبيقدرجة  المتوسط التنمية المهنيةعبارات بعد 

 جداً  كبيرة 4.33 .توفر قيادة الاتحاد فرصاً لتطوير مهارات الأعضاء 1

 متوسطة 2.72 .منتظمة لتعزيز قدرات فريق العمل بالاتحادتنظم ورش تدريبية  2

 كبيرة  4.07 .تدعم المبادرات الفردية لتطوير المهارات الشخصية 3

 كبيرة 4.19 .تتابع قيادة الاتحاد تقدم الأعضاء وتوجيههم لتحقيق نمو مهني 4

 كبيرة 4.01 .تشجع قيادة الاتحاد تبادل الخبرات بين الأعضاء داخل الاتحاد 5

 كبيرة 4.17 .يتوافر نظام لتقييم الأداء وتقديم التغذية الراجعة البناءة 6

 كبيرة 3.92 المتوسط الحسابي الكلي 
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ككل  ةالتنمية المهني بعد على  لإجابات الطلبةالمتوسط الحسابي أن  السابقيتضح من خلال الجدول    
 يرجستنروب إفري نموذج وفق المستدامة القيادة أبعاد هذا البعد من تطبيق درجة أن ( مما يدل على3.92بلغ )
 .الطلبة كان بدرجة كبيرة اتحاد منظمة في
  وتفسر الباحثة هذه النتيجة:   

بأن القيادات الطلابية في اتحاد الطلبة تسعى وبشكل مستمر لتطوير مهارات أعضائها من خلال التدريب 
ن عوورش العمل وتعزيز القدرات الشخصية وتنميتها، وتشجيع التبادل والتواصل بين الأعضاء، فضلًا 

تحقيق م تغذية راجعة هادفة لالتقييم الدوري لأداء الأعضاء بما يخدم المصلحة العامة للمنظمة وبالتالي تدي
 أهداف المنظمة والطلبة الذين تخدمهم.

 نتطبيق بعد "الثقافة التنظيمية" م درجة ما :الفرعي الثالث النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة -12-1-3
 ؟الطلبة اتحاد منظمة في وبيرجستنر إفري نموذج وفق المستدامة القيادة أبعاد

 اراتعبمن  عبارةعن كل  الطلبةؤال، حُسبت المتوسطات الحسابية لإجابات وللإجابة عن هذا الس       
 .الطلبةيبيِّن المتوسطات الحسابية لاستجابات  الآتي. والجدول بعد الثقافة التنظيمية

 
 الثقافة التنظيمية عبارة من عبارات بعد( المتوسطات الحسابية لكل 8الجدول )

 التطبيقدرجة  المتوسط الثقافة التنظيميةعبارات بعد 
 جداً  كبيرة 4.76 .تسود أجواء من الاحترام المتبادل بين جميع الأعضاء في الاتحاد 1

 جداً  كبيرة 4.38 .تشجع قيادة الاتحاد على التعاون والعمل الجماعي 2

 كبيرة  4.18 .ترحب قيادة الاتحاد بالأفكار الجديدة بغض النظر عن مصدرها 3

 جداً  كبيرة 4.61 .الاتحاد إلى التنوع والاختلاف كقوة داخل الاتحادتنظر قيادة  4

 كبيرة 4.13 .تتعامل قيادة الاتحاد مع الصراعات التنظيمية بروح إيجابية 5
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 كبيرة 4.01 .تسود الشفافية عند اتخاذ القرارات في الاتحاد 6

 جداً  كبيرة 4.35 المتوسط الحسابي الكلي 
ككل  ميةالثقافة التنظي بعد على  لإجابات الطلبةالمتوسط الحسابي أن  السابقيتضح من خلال الجدول    
 يرجستنروب إفري نموذج وفق المستدامة القيادة هذا البعد من أبعاد تطبيق درجة أن ( مما يدل على4.35بلغ )
التي  (2023)البكري،مع نتيجة دراسة وهذه النتيجة تتفق  .جداً  الطلبة كان بدرجة كبيرة اتحاد منظمة في

توصلت إلى أن بُعد الثقافة التنظيمية كان الأكثر تطبيقاً من وجهة نظر عينة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ 
(3.97.) 

يدة بأن هذه النتيجة المرتفعة لبعد الثقافة التنظيمية دليل على الانطلاقة الجد وتفسر الباحثة هذه النتيجة:   
لمنظمة اتحاد الطلبة بأجواء من الاحترام المتبادل بعيداً على الإقصاء، ودليلاً على العمل الجماعي والتعاون، 

صراعات قيادة الوقبول الآخر وكذلك التنوع واعتبار الاختلاف مصدر قوة وليس مصدر صراع، فضلًا عن 
التنظيمية بطريقة تكون منتجة ويس هادمة، وأيضاً الشفافية وعناصرها عند اتخاذ القرارات في المنظمة 

 ومشاركة كافة الأعضاء في صنع تلك القرارات وتنفيذها.

 دةالقيا ادأبع " منالابداعتطبيق بعد " درجة ما :الفرعي الرابع النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة -12-1-4
 ؟الطلبة اتحاد منظمة في وبيرجستنر إفري نموذج وفق المستدامة
 اراتعبمن  عبارةعن كل  الطلبةوللإجابة عن هذا السؤال، حُسبت المتوسطات الحسابية لإجابات        
 .الطلبةيبيِّن المتوسطات الحسابية لاستجابات  الآتي. والجدول الابداعبعد 

 الابداع عبارة من عبارات بعد( المتوسطات الحسابية لكل 9الجدول )
 التطبيقدرجة  المتوسط الابداععبارات بعد 

 كبيرة 3.72 تشجع قيادة الاتحاد الأعضاء على التفكير خارج الصندوق. 1

 متوسطة 2.88 تخصص بعض الموارد لتنفيذ أفكار ومشروعات جديدة. 2

 كبيرة 3.91 والمبتكرة في الاتحاد.تكافئ المبادرات الابداعية  3
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 كبيرة 4.12 تستثمر التكنولوجيا لتعزيز الأداء والابداع. 4

 كبيرة 3.99 يتم خلق بيئة محفزة على الابداع داخل الفريق. 5

 كبيرة 3.56 تتقبل قيادة الاتحاد التجريب والخطأ كجزء من التعلم. 6

 كبيرة  3.69 المتوسط الحسابي الكلي 
لغ ككل ب الابداع بعدعلى  لإجابات الطلبةالمتوسط الحسابي أن  السابقيتضح من خلال الجدول    
 ستنروبيرج إفري نموذج وفق المستدامة القيادة هذا البعد من أبعاد تطبيق درجة أن ( مما يدل على3.69)

 .الطلبة كان بدرجة كبيرة جداً  اتحاد منظمة في
 وتفسر الباحثة هذه النتيجة:   
لى الابتكار ادرها عالقيادات في اتحاد الطلبة بجامعة حمص تنتهج نهجاً جديداً في تشجيع الطلبة وكو  بأن

والابداع، ودعم المشروعات التي من الممكن أن تخلق وسطاً منتجاً للجامعة، فضلًا عن مكافئة المنتجين 
تكون البيئة العمل ضمن فريق يسعى ل فضلًا عنوتشجيع استخدام التكنولوجيا واستثمارها بالأسلوب الأمثل، 

 محفزة ومنتجة، واعتبار الأخطاء الصادرة عن الطلبة في الهيئات الطلابية مصدراً للتعلم ووسيلة للنجاح.

 جتماعيةالا تطبيق بعد "المسؤولية درجة ما :الفرعي الخامس النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة -12-1-5
 ؟الطلبة اتحاد منظمة في وبيرجستنر إفري نموذج وفق دامةالمست القيادة أبعاد والبيئة" من

 اراتعبمن  عبارةعن كل  الطلبةوللإجابة عن هذا السؤال، حُسبت المتوسطات الحسابية لإجابات        
 .لطلبةايبيِّن المتوسطات الحسابية لاستجابات  الآتي. والجدول والبيئة الاجتماعية المسؤوليةبعد 

 والبيئة الاجتماعية المسؤولية عبارة من عبارات بعد( المتوسطات الحسابية لكل 10الجدول )
 التطبيقدرجة  المتوسط والبيئة الاجتماعية المسؤوليةعبارات بعد 

 كبيرة جداً  4.56 .تشارك قيادة الاتحاد في حملات ومبادرات مجتمعية 1
 كبيرة 3.42 .تولي قيادة الاتحاد أهمية كبيرة للقضايا البيئية 2
 كبيرة 3.91 .تنظم فعاليات تخدم المجتمع الطلابي والمحيط الخارجي 3
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 كبيرة جداً  4.65 .تعكس أنشطة الاتحاد قيم المسؤولية المجتمعية 4
 كبيرة 4.03 .تدمج مبادئ الاستدامة في برامج الاتحاد 5
تتعاون قيادة الاتحاد مع الجهات المحلية لتحقيق تأثير إيجابي في  6

 .المجتمع
 كبيرة جداً  4.28

 كبيرة  4.14 المتوسط الحسابي الكلي 
ماعية المسؤولية الاجت بعدعلى  لإجابات الطلبةالمتوسط الحسابي أن  السابقيتضح من خلال الجدول    

 نموذج وفق المستدامة القيادة هذا البعد من أبعاد تطبيق درجة أن ( مما يدل على4.14ككل بلغ ) والبيئية
 .الطلبة كان بدرجة كبيرة اتحاد منظمة في وبيرجستنر إفري
 وتفسر الباحثة هذه النتيجة:   

بأن القيادات والهيئات الطلابية في جامعة حمص تشارك في الحملات المجتمعية وخدمة المجتمع كونها 
عليها،  ظبيئة وحمايتها والحفاة المنظمة نابعة من صلب المجتمع، ومشاركتهم في القضايا البيئية وخدم

تية تعمل في سياق المجتمع وخدمته والبيئة المحيطة، افمنظمة اتحاد الطلبية مثلها مثل إي منظمة مؤسس
فجميع النشاطات المخطط لها والمنفذة تنبع من القيم التي تؤمن بها هذه المنظمة والمستمدة من قيم المجتمع، 

 .والتي هي قيم تتصف بالاستدامة في خدمة المجتمع والبيئة

" السلوك الأخلاقيتطبيق بعد " درجة ما :السادسالفرعي  النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة -12-1-5
 ؟الطلبة اتحاد منظمة في وبيرجستنر إفري نموذج وفق المستدامة القيادة أبعاد من

 اراتعبمن  عبارةعن كل  الطلبةوللإجابة عن هذا السؤال، حُسبت المتوسطات الحسابية لإجابات        
 .الطلبةيبيِّن المتوسطات الحسابية لاستجابات  الآتي. والجدول السلوك الأخلاقيبعد 

 السلوك الأخلاقي عبارة من عبارات بعد( المتوسطات الحسابية لكل 11الجدول )
 التطبيقدرجة  المتوسط السلوك الأخلاقيعبارات بعد 

 كبيرة جداً  4.57 يتحلى قادة الاتحاد بالشفافية. 1
 جدا   كبيرة 4.76 تتخذ قرارات الاتحاد بناء على معايير أخلاقية واضحة. 2
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 جدا   كبيرة 4.79 تحاسب قيادة الاتحاد الأعضاء على السلوكيات غير الاخلاقية. 3

 كبيرة 4.26 تلتزم قيادة الاتحاد بالأنظمة واللوائح الجامعية بشكل جيد. 4
 جدا   كبيرة 4.37 التنظيمية.تحترم الخصوصية والسرية في الجوانب  5

 جدا   كبيرة 4.81 يعزز الاتحاد قيم العدالة والمساواة. 6

يبتعد الاتحاد عن استخدام النفوذ التنظيمي لتحقيق المكاسب  7
 الشخصية.

 جدا   كبيرة 4.97

 جدا   كبيرة 4.28 تعد المصداقية من القيم الأساسية التي توجه العمل في الاتحاد. 8

 جداً كبيرة  4.60 المتوسط الحسابي الكلي 
ككل  السلوك الأخلاقي بعدعلى  لإجابات الطلبةالمتوسط الحسابي أن  السابقيتضح من خلال الجدول    
 يرجستنروب إفري نموذج وفق المستدامة القيادة هذا البعد من أبعاد تطبيق درجة أن ( مما يدل على4.60بلغ )
 .جداً  بدرجة كبيرة الطلبة كان اتحاد منظمة في
 وتفسر الباحثة هذه النتيجة:   

ا نابعة من وقراراتهبأن قيادة اتحاد الطلبة بجامعة حمص والهيئات الطلابية تتمتع بالشفافية في العمل 
التشاركية مع الأعضاء وهي قرارات أخلاقية وواضحة، حيث تلزم تلك القيادات بالقوانين والتعليمات وتحاسب 

فضلًا عن التعامل بعدالة ومساواة مع الجميع، وتتخذ من الصدق والمصداقية فئ المجتهدين، المخطئين وتكا
 طريقاً للعمل، والابتعاد عن كل ما يسئ للاتحاد والمنتسبين له وللطلبة وللوسط الجامعي.

 نتائج فرضيات الدراسة: -12-2
 (:0.05الآتية عند مستوى الدلالة ) الفرضيةقامت الباحثة باختبار       
 لعينةا أفراد إجابات درجات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا: الدراسةفرضية -12-2-1
 فقا  و  الطلبة اتحاد منظمة في وبيرجستنر إفري نموذج وفق المستدامة القيادة أبعاد تطبيق درجة حول

 .الجنس لمتغير
 :الآتي( كما يبيِّن ذلك الجدول Student-(Tم اختبار )ت( ستيودنت ااستخدتم  الفرضية هذه للتحقق من 
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 تبعا  لمتغير الجنس الطلبةمتوسطات درجات ل( نتائج اختبار)ت( 12الجدول )
المتوسط  العدد الفئة المتغير

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 )ت(

 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 القرار الدلالة

 الجنس
 1.94 73.51 64 ذكر

0.683 109 0.001 
 دال

 1.71 63.08 46 أنثى

( وهو أصغر من مستوى 0.001تشير النتائج في الجدول السابق إلى أن مستوى الدلالة يساوي )        
  على بل الفرضية البديلة التي تنص، ونقالصفرية (. وبالتالي نرفض الفرضيةa=0.05الدلالة الافتراضي )

 القيادة ادأبع تطبيق درجة حول العينة أفراد إجابات درجات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد
 وهذا  .لذكورا، ولصالح الجنس لمتغير وفقاً  الطلبة اتحاد منظمة في وبيرجستنر إفري نموذج وفق المستدامة

 درجة تطبيق مدراء( التي توصلت إلى وجود فروق دالة إحصائياً في 2023يتفق مع نتائج دراسة )الزبيدي،
 والشكل الآتي يوضح تلك الفروق: المدارس لأبعاد القيادة المستدامة لصالح الذكور.
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 فريإ نموذج وفق المستدامة القيادة أبعاد تطبيق درجة حول العينة أفراد ( الفروق في إجابات3الشكل )
  .الجنس لمتغير وفقا   الطلبة اتحاد منظمة في وبيرجستنر

ه من الممكن أن يكون للذكور أدوار وظيفية في الهيئات الطلابية مختلفة عن ذلك إلى أنوترجع الباحثة 
فضلًا عن اختلاف الإدراك بين الإناث مما يجعلهم أكثر اطلاعاً وتفاعلًا مع ممارسات القيادة المستدامة، 
ت القيادة أو استراتيجيااعل مع الإناث والذكور للقيادة المستدامة، وأيضاً قد يتاح للذكور فرصاً أكثر للتف

 .مبادرات المنظمة
 نتائج الدراسة: -13
بدرجة كبيرة،  كانوبيرجستنر في منظمة اتحاد الطلبة،  إفريتطبيق أبعاد القيادة المستدامة وفق نموذج إن  -

)المنظور طويل الأمد، والتنمية المهنية، والإبداع، والمسؤولية الاجتماعية  بُعد أما الأبعاد فكانت كبيرة لكل من
 والبيئية( بينما كانت كبيرة جداً لكل من الأبعاد )الثقافة التنظيمية، والسلوك الأخلاقي(.

73.51

63.08

الذكور الإناث
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وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات إجابات أفراد العينة حول درجة تطبيق أبعاد  -
 وبيرجستنر في منظمة اتحاد الطلبة وفقاً لمتغير الجنس، ولصالح الذكور. إفريلمستدامة وفق نموذج القيادة ا

 
 الآتي: يمكن اقتراحفي ضوء ما توصلت إليه الدراسة  مقترحات الدراسة: -14
 .تصميم برامج تدريبية للقيادات الطلابية تُعزز مهارات الرؤية طويلة الأمد والتخطيط الاستراتيجي  -
تنفيذ ورش تدريبية موجهة للطلبة المنتسبين للهيئات الطلابية، تركز على القيادة المستدامة وأبعادها  -

 وتطبيقاتها في الوسط الطلابي.
جعل الابتكار والابداع أداة مستدامة في منظمة الاتحاد، ومنح وتفويض الصلاحيات للطلبة بما يحقق  -

 ات.المشاركة الفاعلة في صنع وتنفيذ القرار 
الاهتمام بالنشاطات الاجتماعية والتوعوية الخاصة بالبيئة بما يخدم المجتمع والقيادات المستدامة في  -

 الجامعة ويسهم في تطويرها بشكل فاعل.
 لبات القيادة المستدامة وتحقيقهاعمل هيكلة منظمة اتحاد الطلبة في جامعة حمص بما يتلاءم مع متط -

 باللغة العربية المراجع

ـــــادة المســـــتدامة ودورهـــــا فـــــي تطبيـــــق ممارســـــات إدارة . (2023) شـــــرخ، أنـــــوار أحمـــــد. أبـــــو - القي
. ، جامعـــــــــة القـــــــــدس، فلســـــــــطين[]رســـــــــالة ماجســـــــــتير منشـــــــــورة المـــــــــوارد البشـــــــــرية الخضـــــــــراء

9025https://dspace.alquds.edu/handle/20.500.12213/ 

يم لواقع أبعاد القيادة المســــــتدامة بمديرية التربية والتع. (2023) البكري، محمود ناصــــــيف أحمد. -
 114-61(، 2)6، المجلة التربوية، كلية التربية بالغردقة. بمحافظة البحر الأحمر

ة مجل. لتحقيق التميز. القيادة المستدامة التحدي الجديد للمنظمات (2024)بن يحي، إبراهيم.  -
 .1011-995، (2) 7، ميةطبنة للدراسات العلمية الأكادي

 الجامعات في الأكاديمية القيادات لتطوير مقترح تصور .(2022)الحازمي، مهى يحيى أحمد.  -
 155-182، 6(11) ،مجلة العلوم التربوية والنفسيةالمستدامة.  القيادة ضوء السعودية في

https://dspace.alquds.edu/handle/20.500.12213/9025


 سلسلة العلوم التربوية                مجلة جامعة حمص                                           
 بشرى بلال البلال          أ.د. محمد علي اسماعيل                       2025عام   28العدد  47المجلد         

 
77 

 

. تطوير إدارة المسار الوظيفي بالإدارات التعليمية في مصر (2022)حباكة، أمل وزناتي، أمل.  -
-132، 16(5)  ،مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسيةعلى ضوء مدخل القيادة المستدامة. 

242. 

(. واقع تطبيق أبعاد القيادة المستدامة لدى 2019حوالة، سهير محمد والمطيري، نورة بليهان. ) -
-407 ،4)) 2مجلة العلوم التربوية، . الثانوية الحكومية بشمال مدينة الرياضقائدات المدارس 

364. 

درجة ممارسة القيادة المستدامة من قبل مديري المدارس الحكومية من (. 2022)الخمايسه، رائد.  -
 جامعة الشرق الأوسط،، [.رسالة ماجستير غير منشورة ]وجهة نظر المعلمين في لواء القويسمة

 الأردن.

 الأردنية بالجامعات الطلابية والاتحادات المجالس دور(. 2021). فياض محمد أحمد الخوالدة، -
 النفسية،و  التربوية للدراسات الإسلامية الجامعة مجلة. الطلبة لدى السياسي الوعي تشكيل في
 .245-231(، 5)29 غزة،

. القيادة المستدامة لدى مديري المدارس الثانوية الأهلية (2023)الزبيدي، حمزة بن ذاكر.  -
 الآداب،المجلة الدولية للعلوم التربوية و بمحافظة جدة وعلاقتها بسلوك العمل الابتكاري للمعلمين. 

(10) 2 ،198-138 

https://doi.org/10.59992/IJESA.2023.v2n10p5 

 

القيادة المستدامة بالكليات التقنية في ضوء متطلبات الثورة . (2021)سفر، منال عبد الرحمن.  -
 268-242(، 191)2مجلة كلية التربية، جامعة الأزهر، ". الصناعية الرابعة "تصور مقترح

 العاملين لدى التنظيميبالالتزام  وعلاقتها الادارية القيادة (. أنماط2024الشيخ محمود، سوسن. ) -

 127-158 (، (2 46، مجلة جامعة حمص. البعث جامعة في

المنظمة المتعلمة كمدخل لتطوير الثقافة التنظيمية . (2020)عبد المطلب، مريم عبد الصمد.  -
 مصر.] رسالة دكتوراه[. جامعة الزقازيق، بمدارس التربية الخاصة في دولة الكويت

https://doi.org/10.59992/IJESA.2023.v2n10p5
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. المستدامة التنمية ضوء في الثاني الصف قيادات تأهيل (.2021). محارب نادية العتيبي، -
 3-1 من فترةال خلال المؤسسي التميز لتحقيق التربوية القيادات وتمكين لتأهيل الدولي المؤتمر
 .أكتوبر

المجلة . واقع أداء القيادة المستدامة في الجامعات السعودية الناشئة. (2020)العردان، أمل.  -
 .107-67 ،(13)، العربية للعلوم التربوية والنفسية، المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب

(. تطوير أداء القيادات الأكاديمية بجامعة الأزهر في ضوء أبعاد القيادة 2022علي، محمد. ) -
 .446-362، 114 (19)  ،كلية التربية، جامعة بني سويف مجلةالمستدامة. 

. واقع تطبيق القيادة المستدامة في جامعة مدينة السادات كمدخل لتطوير (2016)غانم، عصام.  -
 .239-43،  (23) 103 مجلة مستقبل التربية العربية، مصر،التعليم الجامعي. 

ية تعزيز الميزة التنافسية للمنظمة دراسة ميدان(. أثر تنمية الموارد البشرية في 2022معلا، عبير. ) -
مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية  .على الشركات الدوائية العاملة في دمشق وريفها

 .27-1 ،38 (4)  والسياسية،

للطباعة  دار المسيرة(. 5)ط.مناهج البحث في التربية وعلم النفس(. 2007ملحم، سامي محمد. ) -
 .والنشر

 (،2023،أغسطس، 10) ،المستدامة المجتمعية التنمية تحقيق في الشبابية القيادات دور مؤتمر -
                        المتحدة العربية الأمارات ظبي، أبو

https://arabyouthcenter.org/ar/news/584 
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 قائمة الملاحق

 ( في روبيرجستن إفري نموذج استبانة درجة تطبيق أبعاد القيادة المستدامة وفق: 1)ملحق رقم 
 /انموذجاً  الطلبة اتحاد منظمة/ التربوية المنظمات

 تحية طيبة: 

 في رجستنروبي إفري نموذج وفق المستدامة القيادة أبعاد تطبيق درجة بعنوان " دراسةبإجراء  الباحثةقوم ت
من وجهة نظر قيادات منظمة اتحاد  ةميداني دراسة" . /انموذجا   الطلبة اتحاد منظمة/ التربوية المنظمات

بهدف  ،عدة محاورهذه الاستبانة المؤلفة من  تعدأُ  البحث،واستكمالًا لإجراءات  ،الطلبة في جامعة حمص

https://almejharnews.com/
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الأبعاد، علماً أن نتائج الاستبانة موجهة لخدمة البحث العلمي وجميع المعلومات  درجة تطبيق تلكتعرف 
 التي تتضمنها ستبقى ضمن السرية.

 أمام العبارة التي ترونها تعبر عن وجهة نظركم. √أرجو التكرم بوضع إشارة 

 شكراً لحسن تعاونكم

  البيانات الشخصية:أولا : 

 الجنس: ذكر                               أنثى 

 

  :الطلبة تحادا منظمة في وبيرجستنر أفري نموذج وفق المستدامة القيادة أبعاد تطبيق ثانيا : استبانة درجة

 

 

 درجة التطبيق المحاور / العبارات الرقم

ة كبير 
 جداً 

ضعيفة  ضعيفة متوسطة كبيرة
 جداً 

 الامد طويل المنظور
يحرص قادة اتحاد الطلبة على اتخاذ قرارات تراعي  1

 .المستقبل وليس فقط الحاضر
     

يكون التخطيط استراتيجياً وواضحاً ويمتد لسنوات في  2
 الاتحاد.

     

يشترك أعضاء الاتحاد في وضع رؤية طويلة الأمد  3
 للاتحاد.
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      تراجع الأهداف طويلة الأمد وتحدث بشكل دوري. 4
تهتم القيادة بتأثير قراراتها على الأجيال القادمة من  5

 الطلبة.
     

تراعى الاستدامة المؤسسية في جميع برامج ومشاريع  6
 الاتحاد.

     

يبنى العمل التنظيمي على أسس تراكمية تضمن  7
 الاستمرارية.

     

 التنمية المهنية
      .الأعضاءتوفر قيادة الاتحاد فرصاً لتطوير مهارات  8
تنظم ورش تدريبية منتظمة لتعزيز قدرات فريق العمل  9

 بالاتحاد.
     

      تدعم المبادرات الفردية لتطوير المهارات الشخصية. 10
تتابع قيادة الاتحاد تقدم الأعضاء وتوجيههم لتحقيق نمو  11

 مهني.
     

اخل دتشجع قيادة الاتحاد تبادل الخبرات بين الأعضاء  12
 الاتحاد.

     

      يتوافر نظام لتقييم الأداء وتقديم التغذية الراجعة البناءة. 13
 التنظيمية الثقافة

تسود أجواء من الاحترام المتبادل بين جميع الأعضاء  14
 في الاتحاد.

     

      تشجع قيادة الاتحاد على التعاون والعمل الجماعي. 15
بالأفكار الجديدة بغض النظر عن ترحب قيادة الاتحاد  16

 مصدرها.
     

تنظر قيادة الاتحاد إلى التنوع والاختلاف كقوة داخل  17
 الاتحاد.
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تتعامل قيادة الاتحاد مع الصراعات التنظيمية بروح  18
 إيجابية.

     

      تسود الشفافية عند اتخاذ القرارات في الاتحاد. 19
 الابداع

الاتحاد الأعضاء على التفكير خارج تشجع قيادة  20
 الصندوق.

     

      تخصص بعض الموارد لتنفيذ أفكار ومشروعات جديدة. 21
      تكافئ المبادرات الابداعية والمبتكرة في الاتحاد. 22
      تستثمر التكنولوجيا لتعزيز الأداء والابداع. 23
      الفريق.يتم خلق بيئة محفزة على الابداع داخل  24
      تتقبل قيادة الاتحاد التجريب والخطأ كجزء من التعلم. 25

 المسؤولية الاجتماعية والبيئة
      تشارك قيادة الاتحاد في حملات ومبادرات مجتمعية. 26
      تولي قيادة الاتحاد أهمية كبيرة للقضايا البيئية. 27
      ي.والمحيد الخارجتنظم فعاليات تخدم المجتمع الطلابي  28
      تعكس أنشطة الاتحاد قيم المسؤولية المجتمعية. 29
      تدمج مبادئ الاستدامة في برامج الاتحاد. 30
تتعاون قيادة الاتحاد مع الجهات المحلية لتحقيق تأثير  31

 إيجابي في المجتمع.
     

 السلوك الاخلاقي
      يتحلى قادة الاتحاد بالشفافية. 32
      تتخذ قرارات الاتحاد بناء على معايير أخلاقية واضحة. 33
تحاسب قيادة الاتحاد الأعضاء على السلوكيات غير  34

 الاخلاقية.
     

تلتزم قيادة الاتحاد بالأنظمة واللوائح الجامعية بشكل  35
 جيد.
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      تحترم الخصوصية والسرية في الجوانب التنظيمية. 36
      يعزز الاتحاد قيم العدالة والمساواة. 37
يبتعد الاتحاد عن استخدام النفوذ التنظيمي لتحقيق  38

 المكاسب الشخصية.
     

تعد المصداقية من القيم الأساسية التي توجه العمل في  39
 الاتحاد.

     

 

 

 

 

 قرار تشكيل منظمة اتحاد الطلبة في جامعة حمص :(2)لملحق رقم ا 
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 ةوالأحرف الأبجدي واختصاصهم العلمية مرتبتهمقائمة بأسماء السّادة المحكمين وفق  (:3الملحق رقم )
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 مرتبةال اسم المحكّم م
 العلمية

 مكان العمل الاختصاص

السياسات التربوية  مدرس إيمان شروف 1
 واستراتيجياتها

ــــــة   ــــــة التربي كلي
 جامعة حمص

ــــــة وتنميتها إدارة موارد تربوية مدرس حنان موسى 2 ــــــة كلي   التربي
 حمص جامعة

ــــــة اتجاهات تربوية معاصرة أستاذ سمية منصور 3 ــــــة كلي   التربي
 دمشق جامعة

الاستراتيجيات التربوية لحماية  مدرس قمر شلب الشام 4
 الطفل

ــــــة ــــــة كلي   التربي
 حمص جامعة

ــــــة   التربية المقارنة مدرس مها درويش 5 ــــــة التربي كلي
 جامعة حمص

ــــــة إعداد المعلم وتدريبه مدرس المولىهلا عبد  6 ــــــة كلي   التربي
 حمص جامعة

ــــــة إدارة تربوية مدرس وسيم القصير 7 ــــــة كلي   التربي
 دمشق جامعة
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المناعة النفسيّة وعلاقتها بالدعم الاجتماعي  لدى المراهقين الأيتام في 
 مدينة حمص

 إعداد طالبة الدكتوراه: شذى لفلوف

 إشراف الدكتور: زياد الخولي

 مشارك الدكتور أحمد سلوطة

 دكتوراه /  / كلية التربية /قسم الإرشاد النفسي

بين المناعة النفسية والدعم الاجتماعي لدى  هدف البحث الحالي إلى الكشف عن طبيعة العلاقة  
المراهقين الأيتام في مدينة حمص، والتعرّف على مستوى كل من المناعة النفسيّة والدعم الاجتماعي 
لديهم، وتعرّف الفروق على مقياس المناعة النفسية وعلى مقياس الدعم الاجتماعي وأبعادهما الفرعية 

( يتيماً ويتيمة في مدينة 215وتكونت عينة البحث من ) تبعاً لمتغير الجنس )ذكور، إناث(
( إناث سحبوا بالطريقة العشوائية المنتظمة، واتبعت الباحثة المنهج 123( ذكور و)92حمص)

الوصفي، واستخدمت الباحثة مقياس المناعة النفسية  والدعم الاجتماعي من إعدادها وقامت 
تائج ن قين الأيتام بمدينة حمص وقد توصلتراهبحساب الخصائص السيكومترية على عينة من الم

البحث إلى وجود مستوى متوسط في كل من المناعة النفسية والدعم الاجتماعي لدى أفراد عينة 
البحث، ووجود علاقة ارتباطية طردية بين المناعة النفسيّة والدعم الاجتماعي، كما أظهرت النتائج 

والإناث على مقياس المناعة النفسية  لصالح الذكور  وجود فروق ذات دلالة إحصائية  بين الذكور
ما عدا بُعد الإحتواء لا يوجد فروق، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية على مقياس الدعم 

 الاجتماعي ما عدا بعد الدعم من قبل الأسرة كانت الفروق لصالح الإناث.
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Psychological resilience and its relationship to social support 
among orphaned adolescents in Homs 

The current research aimed to reveal the nature of the relationship 
between psychological immunity and social support among orphaned 
adolescents in the city of Homs, and to identify the level of both 
psychological immunity and social support among them, and to identify 
the differences on the psychological immunity scale and the social support 
scale and their sub-dimensions The research sample consisted of (215) 
orphans in the city of Homs (92) males and (123) females who were 
drawn by the regular random method, and the researcher followed the 
descriptive method, and the researcher used the psychological immunity 
scale prepared by her and calculated the psychometric properties on a 
sample of orphaned adolescents in the city of Homs The researcher used 
the social support scale prepared by Al-Fahmi (2019) and also calculated 
the psychometric properties of the scale. The results of the research 
showed that there is a moderate level of both psychological immunity and 
social support among members of the research sample, and there is a 
direct correlation between psychological immunity and social support. The 
results also showed that there are statistically significant differences 
between males and females on the psychological immunity scale in favor 
of males, except for the dimension of containment, there are no 
differences, and there are no statistically significant differences on the 
social support scale, except for the dimension of support from the family, 
the differences were in favor of females. 
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Keywords: Psychological resilience, social support, orphaned 
adolescents. 

  أولًا.مقدمة البحث: 

ذرية في كافة ولات جيواجه الفرد في ظل العصر الحالي تغيّرات مستمرة ومتسارعة لكونه يشهد تح
من التطور التكنولوجي مروراً بالجوانب الاجتماعية والإقتصادية وصولًا إلى السياسة  المجالات بدءاً 

صعوبة في مواجهتها والتعامل بالإضافة إلى الأزمات والظروف الضاغطة التي قد تجعله يجد 
معها بطريقة أو آلية صحيحة يراعي من خلالها صحته النفسية وتقيه من الوقوع في الإضطرابات 
النفسية والمشكلات وذلك قد يرجع إلى مدى قدرته على التكيف مع الضغوط وفهمهما بشكل منظم 

 والتقبل والسير نحو الأمام.  

الناجمة عن التقدم والتطور التكنولوجي ومتغيرات العصر  يةومع تزايد الضغوط والمشاعر السلب
حساسه بالرضا والسعادة، برز علم النفس الإيجابي كمنارة و  التي كادت تسلب الإنسان متعة الحياة وا 

يهدف هذا العلم إلى استعادة بهجة الحياة من خلال التركيز على الجوانب الإيجابية في  ، حيثأمل
نب التي تمنحه القدرة على مواجهة التحديات والصمود أمام الضغوطات. ومن حياة الفرد، تلك الجوا

المناعة ف ،بين الأدوات التي يعتمد عليها هذا العلم لتحقيق هدفه، تعزيز المناعة النفسية لدى الأفراد
هذا النظام  ،ةة بمثابة حصن منيع يعزز قدرات الفرد في مواجهة العقبات والتحديات الحياتيالنفسي  

محوريًا في تمكين الشخص من التعامل بكفاءة مع الضغوطات اليومية،  اً الدفاعي النفسي يلعب دور 
درة فكلما كانت المناعة النفسية أقوى، ازدادت ق ،على سلامته العقلية والعاطفية اً مما ينعكس إيجاب

 ودة حياتهجالفرد على التكيف والصمود أمام الشدائد، وبالتالي تحسنت صحته النفسية العامة و 
(Daruna,2012, 250.) 

، حيث ة الشخصيةنظام المناعة النفسية ركيزة أساسية في بنيّ ( أن  (Olah,2004,654ويرى أولاه 
هذا النظام الذي يمثل منظومة  ،في التصدي للضغوطات والإرهاق النفسي محورياً  اً يلعب دور 

خلال هذا  منو  ،عاطفية والسلوكية للفردمتكاملة ومتعددة الأبعاد، يجمع بين الموارد المعرفية وال
يتمكن الشخص من مواجهة التحديات النفسية بكفاءة، مما يعزز قدرته على تحقيق التوازن  التكامل

والسلامة النفسية. وبفضل هذه الآلية الدفاعية المتطورة، يستطيع الفرد ليس فقط مقاومة الضغوط، 
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دة سهم في تعزيز الصحة النفسية العامة وتحسين جو التكيف معها والتغلب عليها، مما ي بل أيضاً 
 .الحياة

نظام المناعة النفسية للفرد يشبه  إلى أن  ( Duby &Shahi,2011,36) يشير دوبي وشاهيو 
هذه الموارد تعمل كدرع واقٍ، تحمي الفرد من  ،وعاءً يحتوي على مجموعة من الموارد النفسية

ريقة مماثلة لعمل جهاز المناعة البيولوجي في حماية التأثيرات السلبية للضغوط العاطفية، بط
 الأشخاص الذين يتمتعون بمستوى عالٍ من المناعة النفسية يظهرون ووفقًا لهذا المفهوم، فإن   ،الجسم

 قدرة أكبر على مقاومة الضغوط والإرهاق النفسي، مما يجعلهم أقل عرضة لآثارهما السلبية.

نه في تعزيز قدرة الفرد على مواجهة الضغوط، إلا أ اً حيوي ية دوراً بينما يلعب نظام المناعة النفسو 
 فالإنسان بطبيعته كائن اجتماعي، يحتاج إلى ،بمفرده ياً في كثير من الأحيان قد لا يكون كاف

هنا يبرز دور المساندة والدعم الاجتماعي  ،التفاعل والتواصل مع الآخرين، خاصة في أوقات الشدة
فعندما تتجاوز تحديات الحياة قدرة الفرد على  ،لتعزيز الصحة النفسيةكعامل مكمل وضروري 

التحمل، تصبح شبكة العلاقات الاجتماعية وما توفره من دعم عاطفي وعملي بمثابة خط دفاع 
 .إضافي يساعد الفرد على تجاوز الصعوبات وتخفيف وطأة الضغوط النفسية

بشكل  ثرفهو يؤ ،التي يحتاجها الإنسان ظومة الدعمفي من اً أساسي مثل الدعم الاجتماعي ركناً وي   
 دعمال اجوهري على إدراك الفرد للضغوط الحياتية وقدرته على مواجهتها، حيث يلعب حجم هذ

وة على ذلك، علا ،في تشكيل استراتيجيات التعامل مع التحديات محورياً  دوراً ومدى رضا الفرد عنه 
الأساسية للأمن النفسي، مما يخفف من حدة المعاناة  ساهم الدعم الاجتماعي في تلبية الحاجةي

الناجمة عن الأحداث الضاغطة. وتمتد فوائده لتشمل التخفيف من الأعراض النفسية السلبية، كالقلق 
 )والاكتئاب، مما يعزز الصحة النفسية العامة للفرد ويدعم قدرته على التكيف مع متطلبات الحياة 

 (.18، 2023بوشليلات وعميش، 

ة والدعم الاجتماعي ركيزتين أساسيتين في تحقيق الصحة النفسية تعد المناعة النفسيّ و       
غير أن أهميتهما تتضاعف خلال فترة المراهقة،  ،والتكيف مع تحديات الحياة في جميع مراحلها

 ،وهي مرحلة حساسة تشهد تغيرات جذرية على الصعيد النفسي والجسدي والاجتماعي والعاطفي
، الذين يواجهون تحديات إضافية نتيجة الأيتامد هذه الأهمية بشكل خاص لدى المراهقين وتزدا
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وط التي الضغ اً عميقة على حياتهم، مضاعف اً فهذا الفقدان يترك آثار  أو أمهاتهم، فقدان آبائهم
اهقين تعزيز المناعة النفسية لهؤلاء المر  يتعرضون لها في هذه المرحلة الحرجة من نموهم. لذا، فإن  

دهم على تساع قد بالغ الأهمية فهذه الدعائم اً يعد أمر قد وتوفير شبكة قوية من الدعم الاجتماعي 
التعامل مع مشاعر الفقد والحزن، وتمكنهم من مواجهة التحديات الخاصة بمرحلة المراهقة بقوة 

ق النمو قيتساهم في بناء شخصية متوازنة قادرة على تجاوز الصدمات وتح قد كما أنها ،وثبات
تعرف بال ، وبذلك اهتم البحث الحاليالنفسي والاجتماعي السليم، رغم الظروف الصعبة التي مروا بها

على طبيعة العلاقة بين المناعة النفسية والدعم الاجتماعي لدى المراهقين الأيتام في مدينة حمص، 
ي لذي قد يعد شرطاً مهماً فللكشف فيما إذا كان للمناعة النفسية علاقة بوجود الدعم الاجتماعي ا

تحقيق الصحة والصلابة النفسية في مواجهة الضغوط وخاصة لدى المراهقين الأيتام في مدينة 
 .حمص

 ثانياً. مشكلة البحث:

 ،يات فريدة ومعقدة تتجاوز الصعوبات النمطية لمرحلة المراهقةتحدّ  الأيتاميواجه المراهقون     
دان والنفسية والاجتماعية المصاحبة للمراهقة، يتعاملون مع آثار فقفبالإضافة إلى التغيرات الجسدية 

طات في حياتهم، مما يؤدي إلى ضغو  وعملياً  اً عاطفي فراغاً هذا الفقدان يخلق  ،الأب في سن مبكرة
قد يعانون من مشاعر الحزن المطول، والقلق حول المستقبل، وصعوبات في تشكيل  ،نفسية حادة

(  أن  الأسرة بالنسبة للمراهق هي مصدر الثقة بالنفس أما 3،  2011)، وأشار الحارثيالهوية
افتقادها أو تفككها وعدم اكتمالها كفقدان الأب كما هو الحال بالنسبة لبعض الأيتام قد يؤدي إلى 

 . ظهور اضطرابات نفسية وسلوكية مختلفة

على  رئيسي للأسرة، مما قد يؤثريات اقتصادية نتيجة فقدان المعيل اليواجهون تحدّ  أنهم قد كما     
ن أقرانهم، قد يشعرون بالاختلاف عة فاجتماعيوتحديات  ،ةفرصهم التعليمية وطموحاتهم المستقبليّ 

، وقد تؤثر ةعرضة للاضطرابات النفسيّ  هذه الظروف المجتمعة تجعلهم أكثر،إلى العزلة مما يؤدي
ما أكدت عليه العديد من الدراسات التي  وهذا ،على أدائهم الأكاديمي وعلاقاتهم الشخصية سلباً 

أشارت إلى أن  المراهقين الأيتام يعانون من مشاكل وضغوطات مختلفة ومن بين هذه الدراسات 
( التي توصلت إلى وجود مستوى مرتفع من الإغتراب النفسي لدى 2023دراسة رابحة ونسيمة)
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( التي توصلت 2015افة إلى دراسة كواشي )المراهقين الأيتام مقارنة بالمراهقين غير الأيتام بالإض
 إلى وجود مستوى مرتفع من الخوف الاجتماعي لدى المراهقين الأيتام.

فئة خاصة تواجه تحديات مزدوجة تلك الناجمة عن المرحلة العمرية الأيتام يشكل المراهقون و 
هذا المزيج ف والدينلخاص بفقدان الأب أو أحد الالحرجة التي يمرون بها، وتلك المرتبطة بوضعهم ا

من التحديات يضعهم تحت ضغوط نفسية واجتماعية هائلة، تتطلب قدرات استثنائية للتكيف 
وهنا تبرز أهمية المناعة النفسية كعامل حاسم في تمكينهم من مواجهة هذه الصعوبات  ،والصمود
ات الضرورية دو تزود هؤلاء المراهقين بالأو بوصفها ركيزة أساسية في بناء الشخصية،   بفعالية

إنها تعمل كدرع واقٍ، يساعدهم على إدارة مشاعرهم، وتطوير  ،للتعامل مع الضغوط والتحديات
هذه المناعة  ،نظرة إيجابية للحياة رغم الظروف الصعبة، وبناء استراتيجيات فعالة لمواجهة العقبات

رحلة إياهم على تجاوز م تمكنهم من تحويل تجربة الفقد والألم إلى مصدر للقوة والإلهام، مساعدة
كما أنها تعزز قدرتهم على التكيف مع التغيرات السريعة في حياتهم، وتمنحهم ، المراهقة بثقة وثبات

 (. 19، 2020)جبريني،  المرونة اللازمة للتعامل مع الضغوط الأكاديمية والاجتماعية والعاطفية

( التي وجدت أن هناك 2022راسة طه )وهذا ما أكدت عليه نتائج العديد من الدراسات مثل د     
علاقة موجبة بين المناعة النفسية وكل من التنظيم الذاتي والأكاديمي، والاستقلالية، والتمكين 

( التي وجدت أن هناك علاقة موجبة بين 2020النفسي، وتحقيق الذات، وكذلك دراسة جبريني )
التي توصلت إلى وجود علاقة ارتباطية ) 2022المناعة النفسية والاتزان الانفعالي ودراسة بسيوني)

 بين المناعة النفسية وجودة الحياة لدى الأيتام.

 الحياة، فإن   مواجهة تحديات الأيتاميمكّن المراهقين  اً داخلي في حين تشكل المناعة النفسية حصناً و 
وين هذه كوت مثل الدعم الخارجي الضروري لتعزيز هذه القدرة على الصمودي قد الدعم الاجتماعي

فر يو تماعي لتي الدعم الاجقد يأة بالأدوات الداخلية للتكيف، فبينما تزودهم المناعة النفسي   المناعة،
اء المساندة، سو ا الدعم الاجتماعي او ما يعرف بهذ ،لهم شبكة أمان خارجية تدعم نموهم وتطورهم

 ،قينفي حياة هؤلاء المراه حيوياً  اً لعب دور لربما يمن الأسرة أو الأصدقاء أو المجتمع المحيط،  كان
 دم لهميقوفر لهم الدعم العاطفي الذي يحتاجونه للتعامل مع مشاعر الفقد والحزن، كما فهو ي

وا يشعر المراهقون بأنهم ليس هذا الدعممن خلال و المساعدة العملية في مواجهة التحديات اليومية. 
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م بأنفسهم وقدرتهم على التغلب على يعزز ثقتهقد  وحدهم في مواجهة صعوبات الحياة، مما 
( إلى أن  الدعم الاجتماعي Caplan, 1981, 417وفي هذا الصدد فقد أشار كابلان ) ،العقبات

)المساندة( له دور هام في الحفاظ على الصحة النفسية والعقلية للفرد، فهو الشبكة الاجتماعية التي 
ن افظة على توازنه واستقراره النفسي كي لا يكو تزود الفرد بالإمدادات النفسية وذلك من أجل المح

 عرضة سهلة لمصادر الضغوط الحياتية. 

كما يعد الدعم الاجتماعي عنصراً أساسياً في تشكيل التكيف النفسي والاجتماعي لدى المراهقين  
الأيتام حيث يساعدهم على تجاوز مشاعر الفقد والوحدة ويمنحهم الإحساس بالانتماء والقبول داخل 
المجتمع كما أن  وجود شبكات دعم قوية تشمل الأسرة الممتدة والأصدقاء والمؤسسات التربوية 
يساهم في تحسين الصحة النفسية وتعزيز قدرة هؤلاء المراهقين على مواجهة التحديات والتعامل مع 

عف ض ضغوط الحياة اليومية، وتشير الدراسات إلى أنّ افتقاد هذا النوع من الدعم قد يؤدي إلى
 (.22، 2019الصلابة النفسية وارتفاع معدلات القلق والاكتئاب) بورزق والصافي، 

وقد أشارت العديد من الدراسات إلى الدور الذي يلعبه الدعم الاجتماعي في كل من تقدير الذات،     
( 2020والتحصيل الدراسي، ومستوى الطموح لدى المراهقين، فقد وجدت دراسة علاوي وبرزوان )

( 2022هناك علاقة موجبة بين المساندة الاجتماعية وتقدير الذات، وكذلك دراسة قراح وأيت ) أن  
 دة الاجتماعية والتحصيل الدراسي.التي وجدت أن هناك علاقة موجبة بين المسان

الدور الحيوي الذي تلعبه المناعة النفسية والدعم الاجتماعي في مساعدة ومن خلال ما تقدم نجد 
 بعد اطلاع الباحثة على الدراسات السابقة التيو  ،ةبفعالي   ى مواجهة تحديات الحياةعل المراهقين

تناولت مفهومي المناعة النفسية والدعم الاجتماعي وجدت ندرة على مستوى الوطن العربي حيث 
 تطرق أي دراسةوعدم (2021راسة الدسوقي )( ود2023لا يوجد سوى دراسة بوشليلات وعميش )

إلى دراسة العلاقة بين هذين العاملين المهمين  على المستوى المحلي حد علم الباحثةعلى  سابقة
د لاحظت الباحثة ومن خلال عمل الباحثة فق ،الأيتاملدى فئة محددة وهامة من المجتمع ألا وهي 

 رمع المواقف الصعبة والتحديات التي يواجهونها، مما أثا الأيتامتبايناً ملحوظاً في أساليب تعامل 
لديها تساؤلًا عميقاً حول الدور المحتمل للدعم الاجتماعي في تعزيز مناعتهم النفسية وتحسين 

وخاصة لدى الأيتام وذلك نظراً لأهمية هذه الفئة قدرتهم على التكيف مع ظروف الحياة المختلفة 
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النسيج  يالضوء على احتياجاتها الخاصة، نظراً لما تمثله من أهمية فالمجتمعية، وضرورة تسليط 
 ، لذا جاء هذا البحث من أجل الإجابة على السؤال التالي:الاجتماعي وما تواجهه من تحديات فريدة

في مدينة  الأيتاملدى المراهقين  ما طبيعة العلاقة بين المناعة النفسية والدعم الاجتماعي
 ؟حمص

 أهمية البحث:  يستمد البحث الحالي أهميته من خلال النقاط التالية:

وله لمتغيرين نفسيين هامين، وهما المناعة النفسية والدعم الاجتماعي اللذان يلعبان تنا .1
 دوراً حيوياً ومهماً في مساعدة الفرد على مواجهة ضغوطات وتحديات الحياة بإيجابية.

تعتبر دراسة العلاقة بين هذين المتغيرين لدى فئة المراهقين الأيتام هي الدراسة الأولى  .2
 حثة التي بحثت العلاقة بين هذين المتغيرين وخاصة على البيئة المحلية.على حد علم البا

فئة تحتاج  وهي الأيتام المراهقين فئة على الحالي يركز البحث أهمية الفئة العمرية، حيث .3
يمرون بها  وخاصة أن الأفراد في هذه إلى اهتمام خاص نظراً للظروف الصعبة التي 

  تأثر بما يحيط بهم من أفراد وأحداث وأزمات.المرحلة العمرية يكونون شديدي ال
يمكن الاستفادة من نتائج البحث الحالي في إعداد البرامج الإرشادية الفردية والجماعية،  .4

لتحسين مستوى المناعة النفسية لدى المراهقين الأيتام حتى يتمكنوا من مواجهة 
 الضغوطات والتحديات التي تواجههم.

ض لفت نظر المتخصصين النفسيين والتربويين في معرفة بعقد تساعد نتائج البحث في  .5
الجوانب التي تؤثر في رفع مستوى المناعة النفسية لدى المراهقين، وتزيد من قدرتهم على 

 مواجهة الضغوط الحياتية وخاصة في ظل الظروف الراهنة.
تماعي جدعم نفسي واإرشادية وبرامج  نتائج هذا البحث في تصميم برامج تساعديمكن أن  .6

 .لهذه الفئة ةالفعّ 
قد تلفت نظر الباحثين في مجال علم النفس والإرشاد النفسي لإجراء دراسات أخرى حول  .7

 متغيرات البحث وربطه بمتغيرات جديدة وعلى عينات مختلفة.

 ثالثاً.أهداف البحث: يهدف هذا البحث إلى تعرّف:
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 مستوى المناعة النفسيّة لدى أفراد عينة البحث. .1
 دعم الاجتماعي لدى أفراد عينة البحث. مستوى ال .2
العلاقة بين درجات أفراد عينة البحث على مقياس المناعة النفسية وأبعاده الفرعيّة  .3

 ودرجاتهم على مقياس الدعم الاجتماعي.
الفروق بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث على مقياس المناعة النفسية وأبعاده  .4

 ور، إناث(.الفرعية تبعاً لمتغير الجنس )ذك
الفروق بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث على مقياس الدعم الاجتماعي وأبعاده  .5

 الفرعية تبعاً لمتغير الجنس )ذكور، إناث(.

 رابعاً.أسئلة البحث:

 ما مستوى المناعة النفسيّة لدى أفراد عينة البحث؟ .1
 ما مستوى الدعم الاجتماعي لدى أفراد عينة البحث؟ .2

 البحث: خامساً.فرضيات 

( بين درجات أفراد 0.05لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .1
عينة البحث على مقياس المناعة النفسية وأبعاده الفرعية ودرجاتهم على مقياس الدعم 

 الاجتماعي.
( بين متوسطي درجات أفراد 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .2

نة البحث على مقياس المناعة النفسي ة وأبعاده الفرعية تبعاً لمتغير الجنس )ذكور، عي
 إناث(.

( بين متوسطي درجات أفراد 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .3
عينة البحث على مقياس الدعم الاجتماعي وأبعاده الفرعية تبعاً لمتغير الجنس)ذكور، 

 إناث(.

 صطلحات البحث: سادساً.م



 سلسلة العلوم التربوية                مجلة جامعة حمص                                     
 ياد خولي       د.أحمد سلوطة شذى لفلوف      د.ز               2025عام   28العدد  47المجلد  

99 
 

  المناعة النفسيةPsychological immunity:  المناعة النفسية تمثل كفاءة الشخص في
هي تتجلى و  ،التعامل مع التحديات والشدائد الحياتية، وقدرته على الصمود أمام الضغوط والمحن

دارة المشاعر والأفكار السلبية الناتجة عن هذه الظروف،  ثل مفي مقدرة الفرد على ضبط وا 
 الغضب والاستياء والعدائية والرغبة في الانتقام، بالإضافة إلى مقاومة مشاعر الإحباط واليأس

مرسي، ) وبذلك، فهي تعكس قوة التحمل النفسي وآليات التكيف الإيجابي في مواجهة الصعوبات
2000 ،96.) 

قياس بنود م هو الدرجة التي يحصل عليها المفحوص من خلال إجابته علىالتعريف الإجرائي: 
المناعة النفسية المستخدم في البحث الحالي، حيث تشير الدرجة المرتفعة إلى ارتفاع المناعة 

 النفسية لدى المفحوص والدرجة المنخفضة إلى انخفاض المناعة النفسية لديه.

  الدعم الاجتماعيSocial support :هي  أو ما يسمى بالمساندة الاجتماعية الدعم الاجتماعي
لفرد بوجود شبكة من العلاقات الداعمة في محيطه، تتكون من أشخاص موثوق بهم ومقربين وعي ا
هؤلاء الأفراد يظهرون اهتماماً به، خاصة في أوقات الشدة والأزمات، ويقدمون له أشكالًا ، إليه

قد يتجلى هذا الدعم في صور مختلفة، تشمل التعاطف العاطفي، التقدير ، متنوعة من الدعم
ام، المساعدة المادية الملموسة، أو توفير علاقات وثيقة وحميمة. هذه الشبكة الاجتماعية والاحتر 

 تشكل مصدراً للراحة والمساندة، مما يعزز شعور الفرد بالأمان والقيمة في مواجهة تحديات الحياة
 (.91، 2007)شويخ، 

الذي يحصل عليه الفرد (: هو الدعم المادي والعاطفي والمعلوماتي 608، 2015كما يعرفه محمد )
 من قبل أفراد يرتبط بهم بشبكة من العلاقات الاجتماعية.

هو الدرجة التي يحصل عليها المفحوص من خلال إجابته على بنود مقياس التعريف الإجرائي: 
الدعم الاجتماعي المستخدم في البحث الحالي،حيث تشير الدرجة المرتفعة إلى وجود مستوى مرتفع 

 عي لديه. اتماعي والدرجة المنخفضة إلى انخفاض الدعم الاجتممن الدعم الاج

 المراهقين الأيتام orphaned adolescents : والديهم أو كليهما  أحدهم الشباب الذين فقدوا
 . 18إلى  12وذلك في مرحلة المراهقة التي تتراوح بين 
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 سابعاً.حدود البحث:

  :مثلة بالميتم الإسلامي والمسيحي في مدينة حمص.دور الرعاية للأيتام المتالحدود المكانية 
  :20- 7/2025/ 11طبق البحث الحالي خلال الفترة الممتدة بين الحدود الزمانية  /

7/2025. 
  :( في دور 14- 12جميع المراهقين الأيتام الذين تراوحت أعمارهم بين )الحدود البشرية

 الرعاية للأيتام في مدينة حمص.
  :تتمثل بمعرفة العلاقة بين المناعة النفسية والدعم الاجتماعي، والفروق الحدود الموضوعية

في متغيرات البحث تبعاً لمتغير الجنس )ذكور، إناث(، ومستوى المناعة النفسية والدعم 
 الاجتماعي.

 ثامناً.الجانب النظري والدراسات السابقة:

اً وعناية ة تستدعي اهتماماً بحثيكشريح الأيتامفي عالمنا المعاصر، تبرز فئة المراهقين  تمهيد:
هؤلاء الشباب، الذين فقدوا آباءهم في ظروف استثنائية، يواجهون تحديات نفسية ، مجتمعية خاصة

في هذا السياق، تكتسب دراسة المناعة و  ،واجتماعية فريدة تتزامن مع مرحلة حساسة من نموهم
يز قدرة مفاهيم ركائز أساسية في فهم وتعز النفسية والدعم الاجتماعي أهمية بالغة، حيث تمثل هذه ال

نفسية القوة المناعة الفيه تشكل ، ففي الوقت الذي هؤلاء المراهقين على التكيف والنمو الإيجابي
الداخلية التي تمكن هؤلاء الشباب من مواجهة الصدمات والضغوط، تمثل الدعم الاجتماعي شبكة 

العاملين  إن دراسة التفاعل بين هذين، وبالتالي فاتيةالأمان الخارجية التي تدعمهم في رحلتهم الحي
 لا تفتح فقط آفاقاً جديدة لفهم آليات التكيف والصمود لديهم، بل تساهم الأيتامفي حياة المراهقين 

 .أيضاً في توجيه الجهود المجتمعية والمؤسساتية نحو توفير الدعم الأمثل لهذه الفئة الهامة

مفهوم المناعة النفسية يندرج ضمن الاتجاه الإيجابي في علم النفس، ن إأ.مفهوم المناعة النفسية: 
عتبر هذا يُ  ، حيثوقد تنامى الاهتمام به كمصطلح يشير إلى القدرة على مواجهة الضغوط النفسية

المفهوم من الآليات الوقائية التي تعكس قدرة الإنسان على التصدي للمواقف الضاغطة، مسلطاً 
اعة تكمن أهمية المن، و ت الهائلة للبشر في تحمل الشدائد ومقاومة الضغوطالضوء على الإمكانا
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ضد العديد من الاضطرابات المرتبطة بالإجهاد، مثل الاكتئاب والانهيار  الوقائيالنفسية في دورها 
هوم من وقد تشكل هذا المف ،العصبي، وحتى بعض الأمراض الجسدية كارتفاع ضغط الدم والسكري

ثة مجالات علمية رئيسية: علم نفس الصحة، علم المناعة النفسي العصبي، خلال تلاقي ثلا
 (.89، 2022)يوسف،  والدراسات المتعلقة بالتفاعل بين الدماغ وجهاز المناعة

( المناعة النفسيّة بأنها قدرة الفرد على حماية نفسه من التأثيرات السلبية 2013ويعرف زيدان )
مخاطر والإحباطات والأزمات النفسية والتخلص منها عن طريق المحتملة للضغوط والتهديدات وال

التحصين النفسي باستخدام الموارد الذاتية والإمكانات الكامنة في الشخصية مثل التفكير الإيجابي 
وحل المشكلات وضبط النفس والإتزان والصمود والصلابة والتحدي والمثاير ةوالتفاؤل والمرونة 

 (.22، 2024ي العلي، والتكيف مع البيئة )ورد ف

نظام المناعة النفسي هو نموذج نظري ذو طبيعة وجدانية وتفاعلية، يعمل بالتوازي مع نظام و 
يهدف هذا النظام إلى حماية الحالة الوجدانية من و  ،المناعة الجسدي لضمان استقرار الفرد واتزانه

 ،اتاجهة تحديات الحياة بثبالتأثيرات السلبية للأحداث الضاغطة، مما يعزز قدرة الفرد على مو 
يعتمد في عمله على توظيف القدرات المعرفية اللاواعية، المستمدة من الخبرات الواعية، لمعالجة و 

الاحتواء، )يتكون هذا النظام من ثلاثة أنظمة فرعية متفاعلة: و  ،الضغوط وتقويتها للصحة النفسية
نمي عمل معًا لتفسير وتعزيز العوامل التي تهذه الأنظمة ت( والمواجهة التكيفية، والتنظيم الذاتي

 وذلك ،القدرات التكيفية، مما يساعد الفرد على تحقيق التوازن بين قيمه الشخصية ومتطلبات بيئته
يسهم نظام المناعة النفسي في تمكين الفرد من التكيف الإيجابي و من خلال هذه الآليات المتكاملة، 

 (.12، 2015)الشريف،  لنفسية والعاطفيةمع الضغوط، محافظًا بذلك على صحته ا

 ،المناعة النفسية تشكل درعاً واقياً يعزز قدرة الإنسان على مواجهة الصعاب والتحديات الحياتيةف
هذه القدرة المتنامية تنعكس إيجاباً على الصحة النفسية الشاملة للفرد، مقوية مناعته العاطفية 

تنوعة من العوامل، تشمل المنظومة الفكرية للشخص، تتأثر هذه المناعة بمجموعة مو  ،والذهنية
وأساليبه في الاسترخاء، ونمط ممارسته للرياضة، وعاداته الغذائية، بالإضافة إلى مستوى نشاطه 

 لمناعةاهذه العناصر مجتمعة تلعب دوراً حاسماً في بناء وتقوية  ،الاجتماعي وتفاعله مع محيطه
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مل بكفاءة أعلى مع تحديات الحياة ومتطلباتها المتغيرة، معززاً النفسية، مما يمكّن الفرد من التعا
 (.Daruna,2012,250) بذلك قدرته على الصمود والتكيف الإيجابي

 ب.أبعاد المناعة النفسية:

ي وجداني تفاعلي متغير يعمل بالتواز افتراضي المناعة النفسية كنظام  (25، 2015)يعرّف الشريف
على توازن الفرد. يقوم هذا النظام بحماية الحالة الوجدانية من التأثيرات مع المناعة الحيوية للحفاظ 

السلبية للأحداث الصعبة، ويعزز الاستقرار في مواجهة تحديات الحياة. يعتمد على القدرات المعرفية 
 :هي لمواجهة الضغوط وتعزيز الصحة النفسية، ويتكون من ثلاثة أبعاد أو أنظمة فرعية

ة نفسية تعمل على تنظيم المشاعر القوية. يقوم بتقييم الانفعالات الشديدة هو آلي :الاحتواء -1
بعادها عن الوعي المباشر، مما يساعد في التخلص من الطاقة السلبية. هذه العملية  وا 
تتضمن استيعاب المشاعر السلبية وتحويلها إلى صيغ أقل حدة، مما يسهم في الحفاظ 

 على التوازن النفسي للفرد.
هي مجموعة استراتيجيات تستخدم الأدوات المعرفية للتعامل مع  :التكيفية ةالمواجه -2

الأحداث الصعبة. تهدف هذه الاستراتيجيات إلى إنهاء الآثار العاطفية السلبية للحدث 
وحماية الحالة النفسية للفرد. رغم تشابهها في الهدف العام، إلا أنها تتنوع في تفاصيلها 

 مع مختلف المواقف. لتحقيق تكيف شامل ومتكامل
هو قدرة الفرد على التحكم في أفكاره ومشاعره وسلوكياته استجابة للمواقف  :التنظيم الذاتي -3

يتضمن هذا المفهوم مهارة الشخص في ضبط انفعالاته، وتوجيه أفكاره بشكل  ،المختلفة
لذاتي نظيم ايساعد التو  ،إيجابي، وتعديل سلوكه بما يتناسب مع متطلبات البيئة المحيطة

الفرد على التكيف مع التحديات اليومية، وتحقيق أهدافه الشخصية، والحفاظ على توازنه 
 النفسي في مواجهة الضغوط المختلفة.

إن  بناء المناعة النفسية لدى الأطفال والمراهقين أمر بالغ الأهمية ليس ج.أهمية المناعة النفسية:
 تعامل مع الأمور والسيناريو المتغير في جميعلحمايتهم فحسب بل أيضاً لجعلهم ماهرين في ال

انحاء العالم، فالمناعة كما يوحي المصطلح هي دفاع الفرد ضد العدوى المحتملة أو الفيروسات 
والسموم وذلك من خلال عمل أجسام مضادة محددة فالمناعة الجسدية تحمي الأطفال من الالتهابات 
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ن الالتهابات وبالمثل فإن المناعة النفسية تحميهم مالبكتيرية والفيروسية المختلفة وغيرها من 
الضغوطات والمتاعب البيئية المختلفة والتجارب النفسية وتعتمد استجابة الشخص للتوتر إلى حد 

 (.Gupta &Nebhinani, 2020,2كبير على أداء الجهاز المناعي النفسي )

فسية في تحقيق التوازن ( إلى الدور الحيوي للمناعة الن19، 2020جبريني ) وقد أشارت
هذه المناعة لا  ،بين القوى الجسدية والنفسية للفرد، مما يعزز قدرته على مواجهة الضغوط بفعالية

تقتصر على تحسين الراحة النفسية والاجتماعية فحسب، بل تمتد لتشمل تعزيز قبول الذات 
عقلياً في ناً انفعالياً وعاطفياً و والآخرين، مما ينعكس إيجاباً على السلوكيات الاجتماعية ويظهر اتزا

تكمن أهمية المناعة النفسية في قدرتها على تمكين الفرد من التصدي ، و شتى المجالات والظروف
دوره يؤدي إلى هذا ب ،للتوترات والأزمات بقوة وثبات، مع تعزيز الشعور بالطمأنينة والراحة النفسية

نبها، مع تحسين ملحوظ في النشاط اليومي والحد زيادة الكفاءة في التعامل مع التحديات دون تج
علاوة على ذلك، تعمل المناعة النفسية كدرع واقٍ ، من التناقضات السلوكية الناجمة عن الضغوط

ة الشاملة هذه الحماي ،ضد الاضطرابات النفسية والأمراض الجسدية، مشكلة بذلك عاملاً وقائياً مهماً 
، لتحدياتاكل عام، معززة قدرته على التكيف مع مختلف تسهم في تحسين جودة حياة الفرد بش

صعيد  أما على وممهدة الطريق نحو حياة أكثر توازناً وصحة على المستويين النفسي والجسدي.
المناعة النفسية تشكل ركيزة أساسية في بناء مجتمع متوازن وأفراد أكثر قدرة على المجتمع والفرد ف

في تحقيق التكيف الاجتماعي والفردي، مما ينعكس إيجاباً على  التكيف. فهي تلعب دوراً محورياً 
إنتاجية المجتمع من خلال دعم الاستقرار الأسري وتعزيز الصحة النفسية. هذه المناعة تمكن 
الأفراد من تقبل واقعهم بإيجابية، وتساهم في بناء حياة اجتماعية صحية خالية من الاضطرابات. 

لمناعة النفسية قدرة الفرد على التكيف الذاتي، مما يمكنه من على المستوى الشخصي، تعزز ا
مواجهة الأعباء والمسؤوليات بكفاءة، وحل المشكلات بفعالية استجابة لمتطلبات البيئة المحيطة. 
هذا التكيف يتجلى في قدرة الفرد على تعديل أنماطه السلوكية وتكوينه النفسي، مما يسمح له بإشباع 

لبات الحياة المادية والاجتماعية، محققاً بذلك الانسجام والتوافق النفسي حاجاته وتلبية متط
والاجتماعي. وهكذا، تصبح المناعة النفسية عاملًا حيوياً في بناء نسيج اجتماعي متماسك، قادر 
 .على مواجهة التحديات والتكيف مع المتغيرات، معززاً الصحة النفسية والاجتماعية للمجتمع بأكمله

 ت المناعة النفسية: للمناعة النفسية عدة مقومات من أهمها:د.مقوما
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المرونة النفسية هي سمة جوهرية تميز الأفراد القادرين على التعامل مع  المرونة النفسية: -1
تحديات الحياة بكفاءة وفعالية. تتجلى هذه السمة في قدرة الشخص على مواجهة الصعوبات 

المرنون  يتميز الأشخاصو  ،ة للاضطرابات النفسيةوالضغوط بهدوء وثبات، دون الوقوع فريس
نفسياً بقدرتهم على التكيف السريع مع الظروف المتغيرة والمواقف الضاغطة، والاستجابة لها 

تشمل  ،بإيجابية، مما ينعكس بشكل إيجابي على علاقاتهم الاجتماعية وتفاعلاتهم اليومية
ة ي وضبط النفس في المواقف الصعبة، إضافالمرونة النفسية أيضاً القدرة على التحكم الذات

إلى مهارة حل المشكلات بطرق مبتكرة وفعالة. كما تتضمن المثابرة في السعي لتحقيق 
الأهداف، مهما كانت التحديات، وبناء علاقات إيجابية داعمة مع الآخرين. هذه الخصائص 

بير ة، وتساهم بشكل كمجتمعة تمكن الأفراد من التعامل مع ضغوط الحياة بشكل أكثر فعالي
 في تعزيز صحتهم النفسية وتحسين جودة حياتهم بشكل عام.

المتفائلون  الأشخاص، فيلعبان دوراً محورياً في تعزيز المناعة النفسية للفرد: الأمل والتفاؤل -2
يتميزون بأداء أفضل في مواجهة المواقف الضاغطة ويتمتعون بصحة نفسية وجسدية أكثر 

لمتفائل إلى التحديات على أنها فرص للنمو والتطور، مما يحفزه على بذل ينظر او  ،استقراراً 
هذه النظرة الإيجابية تمده بالصبر والقوة لتجاوز العقبات بأقل ، الجهد اللازم لتحقيق أهدافه

كما أن التفاؤل يساعد الفرد على تقبل تجارب الفشل واعتبارها دروساً قيمة  ،قدر من الخسائر
 منها مستقبلًا، مما يعزز قدرته على التكيف والتعلم المستمر.يمكن الاستفادة 

 ،تلعب التمارين الرياضية دوراً هاماً في تقوية المناعة النفسية :مارسة التمارين الرياضيةم -3
فالنشاط البدني المنتظم يعمل على تنمية القوة الجسدية والقدرة على تحمل الإرهاق، كما أنه 

بالإضافة إلى ذلك، تحفز الرياضة إفراز هرمونات السعادة،  ،ماغيزيد من تدفق الدم إلى الد
ي هذه الآثار الإيجابية للرياضة تسهم بشكل كبير ف ،مما يمنح الفرد شعوراً بالراحة والطمأنينة

تعزيز المناعة النفسية للفرد، مما يجعله أكثر قدرة على مواجهة ضغوط الحياة اليومية بفعالية 
يجابية.  (.91-92، 2022)يوسف،  وا 

 ثانياً.الدعم الاجتماعي:

الدعم الاجتماعي وفقًا لسارافينو المساندة أو تعرف أ.تعريف الدعم الاجتماعي: 
بأنها "الراحة الجسدية والعاطفية التي يوفرها الأصدقاء  Sarafino & Smith,2014,81))وسميث
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رعاية ماعية يتلقى منها الوالعائلة للفرد". وهي تشير إلى إدراك الشخص بأنه جزء من شبكة اجت
لعب الدعم الاجتماعي دورًا حيويًا في تعزيز الصحة النفسية والجسدية للأفراد، يوالحب والاحترام. 

تبط ر يساعد في تخفيف الضغوط وتحسين القدرة على التكيف مع التحديات الحياتية. كما أنه ي حيث
 قات الاجتماعية.بشكل إيجابي بجودة الحياة وزيادة الرضا عن الذات والعلا

 ب.مصادر الدعم الاجتماعي:

عم دتعد الأسرة الركيزة الأساسية والمصدر الأول لل: الدعم الاجتماعي عن طريق الأسرة -1
تتجلى هذه المساندة في صور متعددة، تشمل الدعم و  د،مساندة الاجتماعية في حياة الفر وال

إلى الدعم المادي الذي قد  المعنوي والعاطفي، كالتشجيع والتعاطف والاستماع، إضافة
الأهم من ذلك هو إدراك الفرد و  ،يتضمن المساعدة المالية أو توفير الاحتياجات الأساسية

 فعندما يدرك الفرد أن أسرته تقف إلى جانبه وتدعمه، يزداد شعوره ،لهذه المساندة وشعوره بها
 بالأمان والثقة، مما يعزز قدرته على مواجهة تحديات الحياة.

 دعميشكل الأصدقاء والزملاء المصدر الثاني لل: م الاجتماعي عن طريق الأصدقاءالدع -2
تتميز  ،مساندة الاجتماعية، وهم يلعبون دوراً مهماً خاصة في مرحلتي المراهقة والشبابوال

هذه المساندة بكونها نابعة من علاقات اجتماعية متفاعلة ومتشابكة يختارها الفرد بنفسه. قد 
اندة تبادل الخبرات والنصائح، الدعم العاطفي في أوقات الشدة، أو حتى تشمل هذه المس

دراك الفرد لهذه المساندة وتقديره لها يعو  ،المساعدة العملية في مواجهة التحديات اليومية زز ا 
 شعوره بالانتماء والقبول الاجتماعي، مما يسهم في تكوين هوية اجتماعية إيجابية.

هذا الجانب يمثل البعد الشخصي والذاتي لدعم الاجتماعي: الشعور بالرضا الذاتي عن ا -3
يتعلق الأمر هنا بمدى إدراك الفرد لكمية ونوعية المساندة و  ،مساندة الاجتماعيةدعم واللل

هذا الإدراك يتجاوز مجرد وجود المساندة إلى تقييم الفرد  ،المقدمة له، ومستوى رضاه عنها
ا الشعور بالرضا عن المساندة المتلقاة يعزز فعاليتهو  ،لمدى كفايتها وملاءمتها لاحتياجاته

ساس كما أن هذا الرضا يرتبط بإح ،ويزيد من تأثيرها الإيجابي على الصحة النفسية للفرد
جريان، )الفرد بأهمية وقيمة الدعم الذي يتلقاه، مما يعزز تقديره لذاته وللآخرين في محيطه

2013 ،14.) 
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ن       ادر يلعب دوراً فريداً في تشكيل شبكة الدعم الاجتماعي للفرد. كل مصدر من هذه المص وا 
التكامل بين هذه المصادر وتنوعها يوفر للفرد نظاماً متكاملًا من الدعم يساعده على مواجهة و 

 تحديات الحياة بفعالية أكبر، ويسهم في تعزيز صحته النفسية ورفاهيته العامة.

 :جتماعية(ج.أشكال الدعم الاجتماعي )المساندة الا

تجلى في أشكال متنوعة، كل منها يلعب دوراً مهماً في دعم الفرد ورفاهيته يالدعم الاجتماعي  
 فيما يلي شرح مفصل لكل شكل من هذه الأشكال:و  ،النفسية

تعد المساندة الانفعالية جوهر الدعم النفسي للفرد. تتمثل في توفير بيئة  المساندة الانفعالية:. 1
شمل الاهتمام والرعاية، غالباً ما تقُدم بشكل لفظي. تتضمن هذه المساندة الاستماع عاطفية داعمة ت

دة فرصاً توفر هذه المسانو  ،الفعال لمشاكل الفرد، إظهار التعاطف معه، وبث الطمأنينة في نفسه
ي تحسين كما تسهم ف ،للتعبير عن المشاعر بحرية، مما يساعد في تخفيف حدة الضغوط النفسية

 ت الشخصية وتعزيز الشعور بالقيمة والمعنى في الحياة.العلاقا

تتجلى في و  ،تركز المساندة المعرفية على الجانب الفكري والعقلي للفرد المساندة المعرفية:. 2
تقديم النصائح والإرشادات والمعلومات التي تساعد الفرد على فهم المواقف التي يمر بها بطريقة 

جنس من المساندة يعزز قدرة الفرد على التبصر بعوامل النجاح هذا ال ،أكثر موضوعية وواقعية
ن كما يمكن أ ،والفشل في حياته، مما يزيد من قدرته على مواصلة النجاح وتحمل الإحباطات

 تساعد هذه النصائح في تحويل تجارب الفشل إلى فرص للتعلم والنمو.

الملموس والعملي للفرد. قد يتضمن ذلك تشمل المساندة المادية تقديم الدعم  المساندة المادية:. 3
المساعدة المالية المباشرة، توفير الموارد اللازمة، أو تقديم الخدمات العملية. هذا الجنس من 
المساندة يساعد في تخفيف الضغوط المرتبطة بالاحتياجات المادية، مما يتيح للفرد التركيز على 

 تياجاته الأساسية.جوانب أخرى من حياته دون القلق بشأن تلبية اح

تركز هذه المساندة على الجانب الاجتماعي والترفيهي في حياة  المساندة الصحية الاجتماعية:. 4
الفرد. تتضمن قضاء الوقت مع الآخرين في أنشطة ترويحية وترفيهية. تساهم هذه المساندة في 

ما تساعد ك ،لآخرينتخفيف الضغط النفسي من خلال إشباع حاجة الفرد للانتماء والتواصل مع ا
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في إبعاد الفرد عن التفكير المستمر في مشكلاته، وتوفر فرصاً لتحسين الحالة المزاجية وتعزيز 
 (.30، 2022)قراح،  الجوانب الإيجابية في حياته

هذه الأشكال المختلفة من الدعم الاجتماعي تتكامل فيما بينها لتوفير نظام دعم شامل للفرد، يساعده 
 حديات الحياة بفعالية أكبر ويعزز صحته النفسية.على مواجهة ت

ؤدي الدعم الاجتماعي دوراً حيوياً في حياة الأفراد من خلال وظائفه يد.وظائف الدعم الاجتماعي: 
 وفيما يلي شرح مفصل لكل وظيفة من الوظائف: النمائية والوقائية والعلاجية المتكاملة

في تعزيز النمو الشخصي والاجتماعي للفرد، سهم الدعم الاجتماعي ي :ةالنمائيالوظيفة   -1
ساعد على بناء الثقة بالنفس وتطوير المهارات الاجتماعية وتحسين القدرة على يحيث 

ر لعب دوراً مهماً في تشكيل الهوية الإيجابية وتعزيز الشعو يالتواصل الفعال مع الآخرين. كما 
 بالانتماء والقيمة الذاتية.

لدعم الاجتماعي كدرع واقٍ ضد الضغوط النفسية والاجتماعية. عمل اي :ةالوقائيالوظيفة  -2
قلل من احتمالية الإصابة بالاضطرابات النفسية يخفف من وطأة الأحداث الضاغطة و ي وفه

لفرد على زيد من قدرة ايعزز المرونة النفسية و ي كما أنه ،والجسدية الناتجة عن التوتر المزمن
 اتية.التكيف مع التغيرات والتحديات الحي

لعب الدعم الاجتماعي دوراً محورياً في عملية الشفاء والتعافي من ي :الوظيفة العلاجية -3
سرع يساعد في تخفيف أعراض الاكتئاب والقلق، و ي والاضطرابات النفسية والصدمات. فه

ن وفر بيئة داعمة تشجع على التعبير عيمن عملية التعافي بعد الأزمات والخسائر. كما أنه 
تبادل الخبرات، مما يسهل عملية المعالجة النفسية ويعزز الصحة النفسية بشكل المشاعر و 

 (.41، 2021)بن جغنون،  عام

هذه الوظائف الثلاث النمائية والوقائية والعلاجية تعمل بشكل متكامل ومتزامن، مشكلة شبكة 
، وتساعد ةأمان نفسي واجتماعي للفرد. فهي تعزز النمو الإيجابي، وتقي من المخاطر النفسي

في التغلب على التحديات الصحية والنفسية، مما يسهم في تحسين جودة الحياة بشكل شامل 
 ومستدام.



 سلسلة العلوم التربوية                مجلة جامعة حمص                                     
 ياد خولي       د.أحمد سلوطة شذى لفلوف      د.ز               2025عام   28العدد  47المجلد  

109 
 

ويًا يلعبان دورًا حي مهمانالمناعة النفسية والدعم الاجتماعي عنصران ومن خلال ما تقدم نجد أن  
شخص على التكيف لى قدرة الإ فيه تشير المناعة النفسية ، ففي الوقت الذيفي الصحة النفسية للفرد

مثل شبكة الدعم من الأهل والأصدقاء يالدعم الاجتماعي  فإنمع الضغوطات والتحديات، 
تساعده على الوقوف أمام المصاعب  مكن الفرد من بناء علاقات اجتماعية أقوىيحيث ، والمجتمع

 والتحديات التي تواجهه.

 يّة:دراسات تتعلق بالمناعة النفسالدراسات السابقة: 

 ( السعودية بعنوان: 2019دراسة خوجة ) 
 الحصانة النفسية وعلاقتها بالمناخ الأسري لدى عينة من المراهقات بجدة          

هدفت الدراسة إلى تعرّف العلاقة بين الحصانة النفسية والمناخ الأسري، وتعرّف الفروق بين    
اً نفسية، ومقياس المناخ الأسري وفقمتوسطي درجات أفراد عينة البحث على مقياس الحصانة ال

( طالب 302) لمتغيري ) المرحلة الدراسية، والحالة الاجتماعية للوالدين(، وتكونت عينة الدراسة
وطالبة واتبعت المنهج الوصفي، وتوصلت نتائج الدراسة توصلت الدراسة إلى وجود علاقة طردية 

 ة البحث، ووجود فروق بين متوسط درجاتبين الحصانة النفسية والمناخ الأسري لدى أفراد عين
أفراد عينة البحث على مقياس الحصانة النفسية، ومقياس المناخ الأسري وفقاً لمتغير المرحلة 
الدراسية وكانت هذه الفروق لصالح طالبات المرحلة المتوسطة، في حين أظهرت الدراسة أنه لا 

 تعزى للحالة الاجتماعية للوالدين. توجد فروق في كل من الحصانة النفسية والمناخ الأسري

 ( في الجزائر: 2020دراسة حسانين ) 

 الأمل وعلاقته بالصلابة النفسيّة وفاعلية الذات لدى المراهقين الأيتام

هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الأمل والصلابة النفسيّة وفاعلية الذات لدى     
عاً نة الخارجة بمحافظة الوادي والفروق بين المتغيرات الثلاثة تبالمراهقين الأيتام المتواجدين في مدي

ناث اليتامى، واتبعت المنهج الوصفي 150لمتغير الجنس، وتكونت عينة الدراسة من ) ( ذكور وا 
وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية بين الأمل وكل من الصلابة النفسية وفاعلية 

 فروق لصالح الذكور في الامل والصلابة النفسية وفاعلية الذات. الذات، بالإضافة إلى وجود
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 ( في سوريا:2022دراسة يوسف ) 
الدعم الأسري وعلاقته بمستوى المناعة النفسية لدى عينة من طلبة التعليم الثانوي 

 العام بمدارس محافظة دمشق.

ث، ى أفراد عينة البحهدفت الدراسة إلى تعرّف مستوى الدعم الأسري والمناعة النفسية لد    
وتعرّف العلاقة بين الدعم الأسري والمناعة النفسية، والفروق على مقياسي الدعم الأسري والماعة 
النفسية لدى أفراد عينة البحث تبعاً لمتغيري ) الجنس، والتخصص الدراسي(، واتبعت المنهج 

الثانوي، وتوصلت ( طالب وطالبة من طلاب الثالث 70الوصفي وتكونت عينة الدراسة من )
نتائج الدراسة: توصلت الدراسة لوجود علاقة إيجابية بين الدعم الأسري والمناعة النفسية، وعدم 
وجود فروق على مقياس الدعم الأسري، ومقياس المناعة النفسية وفقاً لمتغيري ) الجنس، 

 والتخصص الدراسي(.

 ( في مصر بعنوان:2022دراسة طه ) 

 قتها بالتحديد الذاتي لدى تلاميذ الحلقة الثانية من التعليم الأساسي.المناعة النفسية وعلا  

إلى تعرّف العلاقة بين المناعة النفسية والتحديد الذاتي لدى تلاميذ الحلقة الثانية هدفت الدراسة    
من التعليم الأساسي، وتعرّف الفروق على مقياسي المنعة النفسية والتحديد الذاتي وفقاً لمتغير 

( 14 -11( طالب وطالبة ممن تراوحت أعمارهم بين )260س وتكونت عينة الدراسة )الجن
إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين المناعة النفسية والتحديد الذاتي  وتوصلت نتائج الدراسة

بأبعاده الفرعية ) التنظيم الذاتي الأكاديمي، الاستقلالية، التمكين النفسي، تحقيق الذات(، وعدم 
فروق بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث على مقياس المناعة النفسية، ومقياس التحديد وجود 

 الذاتي وفقاً لمتغير الجنس. 

 (في بغداد:2023دراسة مكبس ) 
 المناعة النفسية لدى الطالبات اليتيمات                          

لة لطالبات اليتيمات في المرحهدفت الدراسة التعرف على مستوى المن اعة النفسية لدى ا    
( المتواجدين في المدارس التابعة لمديرية الكرخ 15-11الإعدادية والتي تتراوح أعمارهم بين )
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( طالبة،واتبعت المنهج الوصفي وتوصلت 200الثانية في بغداد، وتكونت عنية الدراسة من )
 النتائج إلى وجود مستوى منخفض من المناعة النفسية لديهن.

 دراسة (بريداكسBredacs,2016:في كندا ) 
 بالتدري في المنخرطين الطلاب حياة في وقيمها الفرعية وعواملها النفسية المناعة دور

 المستقبلي والتوجه المهني
The role of psychological resilience, its sub-factors and values in 
the lives of students involved in vocational training and future 

orientation 
هدفت الدراسة التعرف على الدور الذي تلعبه المناعة النفسية وعواملها الفرعية وقيمها في   

حياة الطلاب المشاركين في التدريب المهني والتوجه نحو المستقبل، وتكونت عينة الدراسة من 
(، Olah,2012إعداد )( طالباً وطالبة واستخدمت الدراسة مقياس المناعة النفسية 534)

وتوصلت النتائج إلى عدم وجود فرق كبير بين الطلاب والطلبة في القيمة الرئيسية للمناعة 
النفسية، وأن  الكثير من الطلبة ليس لديهم أي آفاق ذات صلة بالمستقبل بعد المدرسة الثانوية 

 المتخصصة: ليس لهم أي أهداف على المدى الطويل.  
 ( دراسة كورKaur,2022:في الهند ) 

 المراهقين لدى القلب حسرة عن دراسة: المراهقين لدى النفسية المناعة دور

 :role of psychological immunity adolescents: A study on 
heartbreak in teenagers 

لحصول على رؤى تجريبية من شأنها أن تسمح لنا بربط المناعة النفسية ا إلى هدفت الدراسة   
( مراهق  واتبعت المنهج 12القلب لدى المراهقين الهنديين، وتكونت عينة الدراسة من ) بانكسار

التجريبي وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن المناعة النفسية لدى المراهقين ليست ذاتية فقط لحالتهم 
ولكنها تعتمد أيضاً على مدى نضجهم اجتماعياً خارج علاقاتهم، ولوحظ أن الانطوائيين الذين 

واصلوا بشكل أقل من المعتاد هم الأكثر تأثراً، ولوحظ أن جزء كبير من التعامل مع المشكلات ت
 النفسية لدى المراهقين يتم التلاعب به من خلال كيفية تدخل والديهم.
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 الدراسات المتعلقة بالدعم الاجتماعي )المساندة الاجتماعية(:

 (في العراق:2018دراسة خليل وحسن ) 
ماعية  وعلاقتها بالقدرة على حل المشكلات الاجتماعية لدى طلبة المساندة الاجت

 المرحلة الإعدادية في مدارس محافظة إربيل

هدفت الدراسة إلى تعرف مستوى كل من المساندة الاجتماعية  والقدرة على حل المشكلات    
( في مدارس 15-10والعلاقة بينهما لدى طلبة المرحلة الإعدادية الذين تتراوح أعمارهم بين )

محافظة إربيل، والتعرف على الفروق بينهما تبعاً لمتغير الجنس والمستوى الاقتصادي للأسرة، 
( طالباً وطالبة،واتبعت الدراسة المنهج الوصفي وتوصلت النتائج 920وتكونت عينة الدراسة من )

جود علاقة إلى وجود مستوى متوسط من المساندة الاجتماعية  والقدرة على حل المشكلات، وو 
ارتباطية طردية وعدم وجود فروق في الدعم الاجتماعي والقدرة على حل المشكلات تبعاً لمتغير 

 الجنس والمستوى الاقتصادي للأسرة.

 ( فيٍ الجزائر: 2019دراسة بورزق ) 
الدعم الاجتماعي وعلاقتها بالصلابة النفسية لدى عينة من المراهقين المتمدرسين 

 واط.اليتامى بمدينة الأغ

إلى تعرّف العلاقة بين الدعم الاجتماعي والصلابة النفسية، وتعرّف الفروق  هدفت الدراسة    
بين متوسط درجات أفراد عينة البحث على مقياس الدعم الاجتماعي، ومقياس الصلابة النفسية 

مراهق  (49وتكونت عينة الدراسة من ) واتبعت المنهج الوصفي وفقاً لمتغيري الجنس، ونوع اليتم.
ومراهقة وتوصلت نتائج الدراسة لوجود علاقة موجبة بين الدعم الاجتماعي والصلابة النفسية، 
ووجود فروق على مقياس الصلابة النفسية لصالح الذكور، وعدم وجود فروق في الدعم الاجتماعي 

ا تبين متعزى لمتغير الجنس، وعدم وجود فروق في الصلابة النفسية تعزى لمتغير نوع اليتم، بين
 وجود فروق على مقياس الدعم الاجتماعي لصالح يتامى الأب.

  (في مصر: 2019دراسة ضبش ) 
 الدعم الاجتماعي وعلاقته بتنظيم الذات لدى المراهقين                            
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إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين الدعم الاجتماعي وتنظيم الذات لدى  هدفت الدراسة    
ن في مصر، والتعرف على مستوى الدعم الاجتماعي وتنظيم الذات لديهم، وتم اتباع المنهج المراهقي

( مراهق ومراهقة في 211الوصفي واستخدام أدوات من إعداد الباحثة على عينة مكونة من )
مدارس الثانوية العامة في مصر، وتوصلت الدراسة إلى وجود مستوى متوسط من الدعم الاجتماعي 

 ات لدى أفراد العينة ووجود علاقة ارتباطية طردية بين الدعم الاجتماعي وتنظيم الذات.وتنظيم الذ

 ( في السعودية:2021دراسة جيلان ) 
 الدعم الاجتماعي المدرك وعلاقته بإدمان الانترنت لدى المراهقين                        

دمان الانترنت لدى  إلى التعرف على العلاقة بين الدعم الاجتماعي هدفت الدراسة    المدرك وا 
( 314المراهقين في المجتمع السعودي ،واتبعت الدراسة المنهج الوصفي وتكونت عينة الدراسة من )

من المراهقين المتواجدين في مدارس السعودية ،واستخدمت مقياس الدعم الاجتماعي من إعداد أبو 
الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية ( وتوصلت 2013( ومقياس الإدمان إعداد الراشد )2009غزال)

دمان الانترنت لدى المراهقين.  عكسية بين الدعم الاجتماعي وا 

 ( في الجزائر: 2020دراسة علاوي وبرزوان ) 

 الدعم الاجتماعي وتقدير الذات لدى تلاميذ المرحلة الثانوية   

ث، ى أفراد عينة البحإلى تعرّف العلاقة بين الدعم الاجتماعي وتقدير الذات لد هدفت الدراسة 
وتعرف الفروق بين متوسط درجات أفراد عينة على مقياس الدعم الاجتماعي، ومقياس تقدير الذات 

( تلميذ وتلميذة، وتوصلت نتائج الدراسة لوجود 120وفقاً لمتغير الجنس وتكونت عينة الدراسة من)
لدعم الاجتماعي لصالح علاقة موجبة بين الدعم الاجتماعي وتقدير الذات، ووجود فروق في ا

 الإناث،وعدم وجود فروق في تقدير الذات بين الذكور والإناث.
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 ( في الجزائر:2022دراسة قراح وأيت ) 
مستوى الدعم الاجتماعي وعلاقته بالتحصيل الدراسي للمراهقين المتمدرسين في السنة 

 الثالثة ثانوي.

ين الدعم الاجتماعي والتحصيل الدراسي إلى معرفة مدى وجود علاقة ارتباطية ب هدفت الدراسة
لدى أفراد عينة البحث، ومدى وجود فروق في مستوى الدعم الاجتماعي وفقاً لمتغيري الجنس 

 وتوصلت نتائج الدراسة .( مراهق ومراهقة121والتخصص الدراسي وتكونت عينة الدراسة من )
ى المراهقين، وعدم وجود فروق لوجود علاقة موجبة بين الدعم الاجتماعي والتحصيل الدراسي لد

 في مستوى الدعم الاجتماعي وفقاً لمتغير الجنس، والتخصص الدراسي.

 دراسة روجر  ( وآخرونRueger &etal,2010 :في شيكاغو ) 

 يف والأكاديمي النفسي والتكيف المتصور الاجتماعي للدعم المتعددة المصادر بين العلاقة
 الجنسين ينب مقارنات: المبكرة المراهقة مرحلة

Relationship between multiple sources of perceived social support 
and psychological and academic adjustment  in early adolescence: 

comparisons across gender 

 هدفت الدراسة إلى تعرّف العلاقة بين بين مصادر الدعم المتعددة والتكيف لدى لمراهقين، ومعرفة
( 636فيما إذا كان هناك فروق بين الذكور والإناث في مصادر الدعم وتكونت عينة الدراسة من )

تلميذاً من الصف السابع والثامن،واتبعت المنهج الوصفي وتوصلت نتائج الدراسة لوجود علاقة بين 
ن وبي مصادر الدعم الخمسة )الأهل، والمعلم، وزميل الدراسة، والأصدقاء المقربين، والمدرسة(

التكيف لدى المراهقين، وعدم وجود فروق بين الذكور والإناث في الدعم المقدم من الوالدين، بينما 
 كان هناك فرو لصالح الإناث في الدعم المقدم من مصادر الدعم الأخرى.

 ( دراسة شاوبينغShaobing,2017:في الصين ) 



 سلسلة العلوم التربوية                مجلة جامعة حمص                                     
 ياد خولي       د.أحمد سلوطة شذى لفلوف      د.ز               2025عام   28العدد  47المجلد  

115 
 

 المناطق يف تُركوا الذين الأطفال بين النفسي والتكيف الاجتماعي، والدعم المستقبلي، التوجه
 .طولية دراسة: الصين في الريفية

Future Orientation, Social Support, and Psychological 
Adjustment among Left-behind Children in Rural China: A 

Longitudinal.       اعي مهدفت الدراسة للتعرف فيما إذا كان التوجه المستقبلي والدعم الاجت
لهما علاقة بمؤشرات التكيف النفسي، وتمت دراسة الإختلافات في التكيف النفسي بين الأطفال 
الذين يتلقون الدعم الاجتماعي والأطفال الذيم لم يتلقو الدعم الاجتماعي في المناطق الريفية،كما 

سي لكلا مجموعات نفتمًّ استكشاف الأدوار الوقائية للتوجه المستقبلي والدعم الاجتماعي بالتكيف ال
( طفلًا في الريف شاركوا في الدراسة،وتوصلت النتائج 897الأطفال، وتكونت عينة الدراسة من )

إلى أنًّ الأطفال الذين لا يتلقون المساندة أفادوا عن مستويات أقل من الرضا عن الحياة وعن 
 ال الذين حصلوا علىالمدرسة والسعادة بالإضافة إلى مستوى أعلى من الحزن والوحدة، والأطف

درجات عالية في التوجه المستقبلي كانت درجاتهم أعلى في مؤشرات التكيف النفسي المقاسة في 
نفس الوقت، وتنبأ كل من الدعم الاجتماعي والتوجه المستقبلي بالرضا الفوري عن الحياة وعن 

 المدرسة والسعادة فضلًا عن توقعات إيجابية في الرضا المدرسي اللاحق.
 لدراسات التي تناولت متغيري البحث:ا
 ( في الجزائر:2023دراسة بوشليلات وعميش ) 

المناعة النفسية وعلاقتها بالدعم الاجتماعي لدى التلاميذ الراسبين في امتحان شهادة 
 البكلوريا

هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على علاقة المناعة النفسية والدعم الاجتماعي لدى عينة  
( طالباً وطالبة، 80ميذ الراسبين في شهادة البكلوريا، وتكونت عينة الدراسة من )من التلا

واعتمدت الدراسة المنهج الوصفي وتم  استخدام مقاييس المناعة النفسية والدعم الاجتماعي من 
إعداد الباحثان،وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين المناعة النفسية وأبعادها 

 لفرعية والدعم الاجتماعي لدى أفراد عينة الدراسة.ا
 ( في مصر:2021دراسة الدسوقي ) 
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الإسهام النسبي لكل من المناعة النفسية والدعم الاجتماعي في التنبؤ بجودة الحياة الصحية لدى 
 المتعافين من فيروس كورونا من طلبة الجامعة

هدفت الدراسة إلى تعرف العلاقة بين كلًا من المناعة النفسية والدعم الاجتماعي وجودة الحياة  
الصحية لدى عينة الدراسة من طلبة الجامعة المتعافين من فيروس كورونا في جامعة المنيا في مصر، 

ثر تفاعل أوالكشف عن الفروق بين الطلبة والطالبات في هذه المتغيرات بالإضافة إلى الكشف عن 
كلًا من المناعة النفسية والدعم الاجتماعي في جودة الحياة الصحية لدىهم والتحقق من إمكانية التنبؤ 
بجودة الحياة الصحية لدى عينة الدراسة من خلال المناعة النفسية والدعم الاجتماعي، وتم استخدام 

 علاقةجود و وصلت النتائج إلى تو ( طالباً وطالبة، 206المنهج الوصفي،وتكونت عنية الدراسة من )
بين  ، وكانت الفروقصحيةوجودة الحياة الوالدعم الاجتماعي  ارتباطية موجبة بين المناعة النفسية

م فروق بين الجنسين في الدع هرالجنسين في المناعة النفسية لصالح الذكور، في حين لم تظ
أثر دال إحصائياً لمتفاعل بين المناعة وجود لالنتائج  هرتالحياة الصحية، كما أظ الاجتماعي وجودة 

الصحية  يمكن التنبؤ بجودة الحياة  هعينة الدراسة، وأنلجودة الحياة  لىوالدعم الاجتماعي ع النفسية 
 .ل المناعة النفسية والدعم الاجتماعيمن خلا

 متشير الدراسات المعروضة إلى أهمية المناعة النفسية والدع: تعقيب على الدراسات السابقة
فقد أظهرت نتائج متسقة حول العلاقة  ،في حياة المراهقين والطلاب )المساندة الاجتماعية(الاجتماعي

ما في ك الإيجابية بين المناعة النفسية والعوامل الداعمة كالمناخ الأسري والدعم الأسري والتحديد الذاتي
ز جوانب مختلفة من الصحة كما أبرزت الدراسات دور الدعم الاجتماعي في تعزي (،2022دراسة طه )

اح وأيت كما في دراسة قر  النفسية، بما في ذلك الصلابة النفسية وتقدير الذات والتحصيل الدراسي
.وعلى الرغم من اختلاف أحجام العينات وتنوع البيئات الثقافية، إلا أن معظم الدراسات توصلت (2022)

اسي في تعزى لمتغيرات الجنس أو التخصص الدر إلى نتائج متقاربة فيما يتعلق بعدم وجود فروق كبيرة 
مستويات المناعة النفسية أو الدعم الاجتماعي. ومع ذلك، برزت بعض الاختلافات في نتائج الدراسات، 
حيث وجدت دراسة خوجة فروقاً لصالح طالبات المرحلة المتوسطة في الحصانة النفسية. كما أشارت 

وتدخل الوالدين في تشكيل المناعة النفسية لدى المراهقين، دراسة كور إلى أهمية النضج الاجتماعي 
وبشكل عام، تؤكد هذه الدراسات على ، مما يسلط الضوء على تعقيد العوامل المؤثرة في هذا المجال

أهمية توفير بيئة داعمة متعددة المصادر لتعزيز المناعة النفسية والدعم الاجتماعي لدى المراهقين 
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ة مع ، وقد اتفقت الدراسات السابقتحسين صحتهم النفسية وأدائهم الأكاديميوالطلاب،مما يسهم في 
الدراسة الحالية بشكل جزئي من خلال استهداف مرحلة المراهقة لدى العينة والمراهقين الذين يعانون 

( ودراسة 2020( ودراسة حسانين )Kaurm2022من فقدان أحد الوالدين كما في دراسة كور )
(  في تناول المراهقين الذين 2022( وطه)2018اتفقت مع  دراسة خليل وحسن)(، كما 2023مكبس)

( واتفقت مع غالبية الدراسات السابقة في اتباع المنهج الوصفي ما عدا 14-12تتراوح أعمارهم بين )
( ودراسة 2021(اعتمدت المنهج التجريبي، كما اتفقت مع دراسة الدسوقي) Kaur,2022دراسة كور )
( في تناول العلاقة بين المناعة النفسية والدعم الاجتماعي على حين اختلفت 2023ميش)بوشليلات وع

معهم بعينة الدراسة، واستفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة  في الحصول على مراجع للإطار 
لدراسات االنظري والوصول للمنهج الملائم للبحث والإستفادة من المنهجية العلميّة التي سارت عليها 

السابقة في في صوغ مشكلة وأهمية وأهداف البحث والفرضيات والإجراءات وكيفية معالجة النتائج التي 
 توصل إليها البحث.

 تاسعاً.منهج البحث:

 ىن( بأنه منهج يع2004اتبع البحث الحالي المنهج الوصفي عرفه أبو علام)أ.منهج البحث: 
فها وصفاً كمياً لأن الغرض من جمع البيانات تحديد بدراسة العلاقة بين مكونات الظاهرة ويص

 (.109، 2023الدرجة التي ترتبط بها متغيرات كمية بعضها بالبعض الآخر)ورد في الأبرش، 

يتكون مجتمع البحث الأصلي من جميع المراهقين الأيتام المتواجدين في دور ب.مجتمع البحث: 
عاماً( المتواجدين في جميع المياتم  14- 12ارهم )الرعاية )مياتم( بمدينة حمص الذين تتراوح أعم

 ( يتيماً ويتيمة.612في مدينة حمص وهم )الميتم الإسلامي والميتم المسيحي( والبالغ عددهم )

( سنة تم  14- 12( ممن تتراوح أعمارهم بين)215تكونت عينة البحث من )ج.عينة البحث: 
مع ومن ع خطوات متتالية حيث تم  تعريف وتحديد المجتاختيارهم بالطريقة العشوائية المنتظمة، باتبا

ثم تحديد حجم العينة المناسب، ثم  تم  الحصول على قائمة بأسماء أفراد المجتمع بعد ذلك تم  تحديد 
المسافة بين أفراد العينة من خلال قسمة عدد أفراد المجتمع على حجم العينة، ثم  اختيار رقم 

سافة ثم  البدء من هذا الرقم واختيار الأفراد على مسافات متساوية حتى عشوائي في حدود هذه الم
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تم  الحصول على العدد الكامل لأفراد العينة، وفيما يلي جدول يشير إلى توزع أفراد عينة البحث 
 وفق متغير الجنس:

 ( توزع أفراد عينة البحث وفق  متغير الجنس1جدول)      

 

 ح.أدوات البحث:

علمية النظرية والأبحاث ال على الأدبيات قامت الباحثة بعد الإطلاعأولًا.مقياس المناعة النفسية: 
المهتمة بأدوات قياس المناعة النفسية من حيث تصميمها وكيفية إعدادها واستخدامها بإعداد 

صميم مقياس يقيس المناعة النفسية حيث تم  صياغة البنود مع مراعاة أن يكون لكل بند هدف وت
محدد وواضح ومفهوم وبما يتناسب مع  البعد الذي ينتمي إليه والفئة العمرية لمجتمع البحث 

ثة ( بنداً موزعة على ثلا69والموضوع المراد دراسته وقياسه، ويتكون المقياس بصورته الأولية من )
أبعاد رئيسية تمثل مكونات أو أنظمة المناعة النفسية وهي )الإحتواء، المواجهة التكيفية، تنظيم 
الذات(، ويعتبر المقياس خماسي البدائل) تنطبق تماماً، تنطبق كثيراً، تنطبق أحياناً، تنطبق قليلًا، 

 جابة المفحوصلا تنطبق أبداً( أعطي لكل بند وزن مدرج وفق سلم ليكرت الخماسي في حال إ
درجات( وتنطبق 3درجات( وتنطبق أحياناً )4درجات(، وتنطبق كثيراً يمنح ) 5تنطبق تماماً يُمنح )

درجة( ولا تنطبق أبداً يمنح )درجة واحدة(، وبذلك تكون أعلى درجة يحصل عليها  2قليلًا يمنح )
 (.69( وأدنى درجة يحصل عليها المفحوص )345المفحوص )

ة للتأكد من شروط صلاحية مقياس المناعة النفسي: رية لمقياس المناعة النفسيةالدراسة السيكومت
( مراهقاً ومراهقة من الأيتام المتواجدين 100تم تطبيقه على عينة االبحث السيكومترية والمكونة من )

د من ، وتمَ التأكبدور الرعاية للأيتام في مدينة حمص، وممن لا ينتمون لعينة البحث الأساسية
دق باستخدام صدق المحكمين والصدق البنيوي)الاتساق الداخلي(،والتأكد من الثبات باستخدام الص

 ثبات التجزئة النصفية وثبات ألفا كرونباخ.

 لمئويةالنسبة ا الحجم الفئة المتغير

 الجنس

 % 43 92 ذكور

 %57 123 إناث

 %100 215 المجموع
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 حيث تم  عرض المقياس بصورته الأولية على مجموعة من السادة المحكمين.صدق المحكمين: 1
ة النفس التربوي والتقويم والقياس واللغ وعلم الإرشاد النفسي باختصاص اً ( محكم9المكونة من )

على سلامة الصياغة اللغوية  %80وقد أكد المحكمون بنسبة توافق أكبر أو تساوي  العربية،
باستثناء بعض التعديلات التي أجمع عليها  دون حذف أي بند، وكفايتها البنودومناسبة كافة 

ية حيث الحصول على المقياس بصورته النهائ ، وبعد القيام بكافة التعديلات المطلوبة، تم  المحكمون
( بنداً موزعة على ثلاثة أبعاد تقيس المناعة النفسية لدى المراهقين الأيتام في مدينة 69تكون من )

حمص، وبالتالي فهو يقيس ما وضع لقياسه من وجهة نظر المحكمين، مما يدل على صدق 
 المقياس بالطريقة المرتبطة بالمحتوى.

ت المحكمين لبنود المقياستعديلا دولج  

ين حساب معاملات الارتباط ب حيث تم  بموجب هذه الطريقة .الصدق البنيوي)الاتساق الداخلي(:2
درجة كل بند والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه، ومعاملات الإرتباط بين الدرجة الكلية لكل بعد 

وتوضح  spssلمقياس باستخدام معامل ارتباط بيرسون، وذلك باستخدام برنامج المع الدرجة الكلية ل
 ( الآتية قيم معاملات الإرتباط ودلالتها:3( و)2الجداول)

 البند دلالة ارتباط درجات كل بند بالدرجة الكلية للبعد الذي ينتمي إليه هذا( 2جدول)  

 البنود بعد التعديل البنود قبل التعديل
 ردة فعلي لا تتناسب مع الحدث نفسه ردات أفعالي لا تتوافق مع الحدث نفسه

أشعر بأنني الشخص الوحيد الذي يتعرض 
 باستمرار لهذه الأحداث

أشعر بأنني الوحيد الذي يتعرض لهذه 
 الأحداث باستمرار

 أشعر بأنني عاجز عن التفكير ت القدرة  كلياً على التفكير أشعر أني فقد 

 لارتباطمعامل ا البعد االبند معامل الارتباط البعد االبند

1 

 الاحتواء

0.618** 36 

 

0.39** 

2 0.477** 37 0.399** 

3 0.728** 38 0.468** 

4 0.476** 39 0.406** 

5 0.396** 40 0.264** 

6 0.404** 41 0.429** 
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 (0.05*دالة عند مستوى دلالة )0.01)   مستوى دلالة )**

 

7 0.420** 42 0.43** 

8 0.618** 43 0.26** 

9 0.476** 44 0.41** 

10 0.728** 45 

تنظيم 
 الذات

0.828** 

11 0.477** 46 0.83** 

12 0.48** 47 0.396** 

13 0.728** 48 0.828** 

14 0.467** 49 0.378** 

15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

المواجهة 
 التكيفية

0.83** 50 0.83** 

16 0.831** 51 0.769** 

17 0.622** 52 0.386** 

18 0.83** 53 0.774** 

19 0.331** 54 0.835** 

20 0.831** 55 0.382** 

21 0.77** 56 0.378** 

22 0.33** 57 0.385** 

23 0.83** 58 0.828** 

24 0.753** 59 0.38** 

25 0.597** 60 0.375** 

26 0.331** 61 0.363** 

27 0.77** 62 0.36** 

28 0.747** 63 0.28** 

29 0.579** 64 0.232* 

30 0.331** 65 0.362** 

31 0.381** 66 0.36** 

32 0.429** 67 0.289** 

33 0.264** 68 0.362** 

34 0.406** 69 0.233* 

35 0.414**    
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 ( معاملات ارتباط الأبعاد  بالدرجة الكلية لمقياس المناعة النفسية3جدول )                         

 

 

 

 

نلاحظ      
نتمي إليه تمن الجداول السابقة أن  معاملات الإرتباط بين درجة كل بند والدرجة الكلية للبعد الذي 

( في بعد تنظيم الذات كانت 69-64باستثناء بنود) (0.01كانت دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )
، كما كانت معاملات الإرتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكلية (0.05دالة عند مستوى دلالة )

ي للمقياس بدرجة ( وهذا يشير إلى الصدق البنيو 0.01للمقياس ودالة إحصائياً عند مستوى دلالة )
 .جيدة

 : حيث تمَّ حساب الثبات باستخدام:ثبات المقياس 

تم  حساب معامل ألفا كرونباخ لكل بعد من أبعاد المقياس،والمقياس ككل ثبات ألفا كرونباخ: -1
 (.4كما يتضح في الجدول ) spssباستخدام برنامج ال

سبيران –عن طريق استخراج معامل  الثبات بهذه الطريقة تم  حسابثبات التجزئة النصفية: -2
يتضمن  ثانيوال الفردية البنود يتضمن الأول قسمين إلى المقياس بنود تقسيم ت م براون حيث

 -بيرمانس بينهما، ثم يتم تصحيحه باستخدام معادلة الإرتباط معامل حساب ت م ثًّم الزوجية البنود
ويوضح الجدول spss ذلك باستخدام برنامج أبعاده الفرعية، و   من بعد ولكل ككل للمقياس براون

 ( نتائج الثبات:5)

(  معامل الثبات المقياس ككل وأبعاده الفرعية بطريقة التجزئة النصفية وألفا 4جدول )   

 كرونباخ

 التجزئة النصفية ثبات ألفا كرونباخ المقياس

 الأبعاد الفرعية
 معامل الارتباط

 مع الدرجة الكية للمقياس ككل

 **0.745 الاحتواء

 **0.870 المواجهة التكيفية

 **0.605 تنظيم الذات

 1 المقياس ككل
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 0.91 0.82 الاحتواء

 0.94 0.91 المواجهة التكيفية

 0.91 0.89 تنظيم الذات

 0.93 0.92 المناعة النفسية

نلاحظ من الجدول السابق إلى أنّ معاملات الثبات للمقياس ككل وأبعاده الفرعية كانت مرتفعة     
ومقبولة وهذا يشير إلى ثبات المقياس، وبناءً على نتائج الخصائص السيكومترية نجد أن  المقياس 

بح صالح لاستخدامه على عينة البحث الأساسية، ليصيتمتع بدرجة جيدة ومقبولة من الصدق والثبات و 
( بنداً موزعة على ثلاثة أبعاد رئيسية تقيس مكونات أو أنظمة 69بصورته النهائية مقياس يتكون من )

الجهاز المناعي النفسي، خماسي البدائل )تنطبق تماماً، كثيراً، أحياناً،قليلًا، لا تنطبق أبداً( بمنح 
 (.69( وادنى درجة )345على التوالي، وبذلك أعلى درجة ) (1، 2، 3، 4، 5درجات )

بعد الاطلاع على الدراسات السابقة التي تناولت الدعم الاجتماعي ثانياً. مقياس الدعم الاجتماعي: 
( قامت الباحثة بإعداد مقياس لقياس الدعم الاجتماعي، 2021( ودراسة جيلان )2019كدراسة ضبش)

داً تقيس الدعم الاجتماعي المدرك من قبل المراهقين وتتوزع البنود على ( بن24ويتكون المقياس من )
 الدعم من قبل الأصدقاء ويتكون من البعد الأولالدعم الاجتماعي،  ثلاثة أبعاد رئيسية تقيس أنواع

الرضا الذاتي عن  والبعد الثالث( بنود، 6الدعم من قبل الأسرة ويتكون من ) ، والبعد الثاني( بنود8)
( بنود، والمقياس ثلاثي البدائل )دائماً، أحياناً، نادراً( حيث يتم التصحيح بمنح 10م ويتكون من )الدع

درجة( في حال إجابته )أحياناً( و)درجة(  2درجات( في حال كانت إجابته )دائماً( و) 3المفحوص )
كون أعلى درجة (، لت72- 24في حال إجابته )نادراً( وعليه تتراوح الدرجة الكلية للإجابات بين )

 (.24( على حين أدنى درجة تكون )72يحصل عليها المفحوص )

قامت الباحثة بسحب عينة من المراهقين الأيتام : الدراسة السيكومترية للمقياس الدعم الاجتماعي
( يتيماً ويتيمة وتطبيق المقياس 70بمدينة حمص وهم خارج عينة البحث الأساسية والبالغ عددهم )

ق من الخصائص السيكومترية للمقياس، حيث تم  التحقق من صدق المحكمين والصدق عليهم  للتحق
البنيوي )الإتساق الداخلي( والصدق التمييزي للمقياس، والتحقق من ثبات المقياس باستخدام طريقة 

 ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية.
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 نمن السادة المحكمي حيث تم  عرض المقياس بصورته الأولية على مجموعة.صدق المحكمين: 1
وعلم النفس التربوي والتقويم والقياس واللغة  الإرشاد النفسي باختصاص اً ( محكم9المكونة من )

على سلامة الصياغة اللغوية  %80وقد أكد المحكمون بنسبة توافق أكبر أو تساوي  العربية،
عليها  ت التي أجمعباستثناء بعض التعديلا دون حذف أي بند، وكفايتها البنودومناسبة كافة 

، وبعد القيام بكافة التعديلات المطلوبة، تم  الحصول على المقياس بصورته النهائية حيث المحكمون
( بنداً موزعة على ثلاثة أبعاد تقيس الدعم الاجتماعي لدى المراهقين الأيتام في 24تكون من )

ق كمين، مما يدل على صدمدينة حمص، وبالتالي فهو يقيس ما وضع لقياسه من وجهة نظر المح
 المقياس بالطريقة المرتبطة بالمحتوى.

ين حساب معاملات الارتباط ب حيث تم  بموجب هذه الطريقة. الصدق البنيوي)الاتساق الداخلي(: 2
درجة كل بند والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه، والدرجة الكلية لكل بعد مع الدرجة الكلية 

ب معاملات الإرتباط الأبعاد مع بعضها البعض باستخدام معامل الإرتباط للمقياس،كما تم  حسا
 وتوضح الجداول الآتية النتائج: spssبيرسون، وذلك باستخدام برنامج ال

 (معاملات ارتباط درجة كل بند بالدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه 5جدول)

 (0.05( و * دال عند مستوى )0.01** دال عند مستوى )

البعد 
 الأول

من قبل  دعمال
 الأصدقاء

البعد 
 الثاني

من قبل  الدعم
 الأسرة

البعد 
 الثالث

الرضا الذاتي عن 
 االدعم

 رقم البند
معامل 
 الإرتباط

رقم 
 البند

معامل 
 الإرتباط

 معامل الإرتباط رقم البند

1 0.450** 9 0.757** 15 0.729** 

2 0.633** 10 0.621** 16 0.327** 

3 0.556** 11 0.439** 17 0.562** 

4 0.599** 12 0.618** 18 0.518** 

5 0.465** 13 0.738** 19 0.632** 

6 0.361** 14 0.675** 20 0.341** 

7 0.643** - - 21 0.521** 

8 0.601** - - 22 0.592** 

- - - - 23 0.498** 

- - - - 24 0.292* 
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ارتباط كل بعد بالدرجة الكلية لمقياس ( معاملات ارتباط الأبعاد مع بعضها البعض و6جدول)

 الدعم الاجتماعي

 الأبعاد الفرعية
الدعم من قبل 

 الأصدقاء
الدعم من قبل 

 الأسرة
الرضا الذاتي 

 عن الدعم
الدرجة الكلية 

 للمقياس

الدعم من قبل 
 الأصدقاء

1 0.525** 0.371** 0.767** 

الدعم من قبل 
 الأسرة

0.525** 1 0.512** 0.819** 

الذاتي عن  الرضا
 الدعم

0.371** 0.512** 1 0.820** 

 )0.05( و * دال عند مستوى )0.01** دال عند مستوى دلالة )

نلاحظ من الجداول السابقة أن  معاملات الإرتباط بين درجة كل بند والدرجة الكلية للبعد الذي     
( في بعد الرضا الذاتي 24د )باستثناء بن (0.01تنتمي إليه كانت دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )
، كما كانت معاملات الإرتباط بين درجة (0.05عن الدعم الاجتماعي كان دال عند مستوى دلالة )

( 0.01كل بعد والدرجة الكلية للمقياس والأبعاد مع بعضها البعض دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )
 .وهذا يشير إلى الصدق البنيوي للمقياس بدرجة جيدة

حيث تم  ترتيب درجات المفحوصين بشكل تنازلي من الأكبر إلى الأصغر، الصدق التمييزي:  2.أ
( وتمثل )الفئة % 25( والربيع الأدنى )17(  وتمثل )الفئة العليا%25ومن ثم أخذ  الربيع الأعلى) 

كل ك (، ثم  تمًّ حساب الفروق بين متوسطي درجات الفئتين على مقياس الدعم الاجتماعي17الدنيا 
،ويوضح الجدول الآتي spss( للعينات المستقلة وذلك باستخدام برنامج T-testباستخدام اختبار )

 النتائج:

( دلالة الفروق بين متوسطي درجات الفئتين العليا والدنيا على مقياس الدعم 7جدول )

 الاجتماعي ككل

 الفئات المقياس
عدد 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 ة تقيم
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

الدعم 
 الاجتماعي

الفئة 
 العليا

 دال 0.000 32 18.454 3.389 59.12 17
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الفئة 
 الدنيا

17 39.88 2.643 

وهي أصغر من  )0.000نلاحظ من الجدول السابق أنّ قيمة ت دالة عند مستوى دلالة )     
ائية بين متوسطي درجات الفئة العليا والفئة الدنيا ( وبالتالي توجد فروق ذات دلالة إحص0.05)

 وبالتالي المقياس يتمتع بالصدق التمييزي.

 : حيث تمَّ حساب الثبات باستخدام:ب.ثبات المقياس

 تم  حساب معامل ألفا كرونباخ لكل بعد من أبعاد المقياس،والمقياس ككل.ثبات ألفا كرونباخ: -1

سبيران براون –الثبات بهذه الطريقة عن طريق استخراج معامل  ابتم  حسثبات التجزئة النصفية: -2
 الزوجية من البنوديتض والثاني الفردية البنود يتضمن الأول قسمين إلى المقياس بنود تقسيم ت م حيث
أبعاده   نم بعد ولكل ككل للمقياس براون -سبيرمان بمعادلة بينهما الإرتباط معامل حساب ت م ثًّم

 ويوضح الجدول الآتي نتائج الثبات:spss ذلك باستخدام برنامج الفرعية،، و 

 ( معامل الثبات المقياس ككل وأبعاده الفرعية بطريقة التجزئة النصفية وألفا كرونباخ8جدول )

 التجزئة النصفية ثبات ألفا كرونباخ المقياس

 0.696 0.636 الدعم من قبل الأصدقاء

 0.825 0.701 الدعم من قبل الأسرة

 0.652 0.656 الرضا الذاتي عن الدعم

 0.797 0.812 الدعم الاجتماعي

نلاحظ من الجدول السابق إلى أنّ معاملات الثبات للمقياس ككل وأبعاده الفرعية كانت مرتفعة      
ومقبولة وهذا يشير إلى ثبات المقياس بدرجة جيدة، وبناءً على نتائج الخصائص السيكومترية نجد أن  

يتمتع بدرجة جيدة من الصدق والثبات وصالح لاستخدامه على عينة البحث الأساسية، المقياس 
( موزعة على ثلاثة أبعاد رئيسية تقيس أنواع الدعم 24ليصبح بصورته النهائية مقياس يتكون من )

 (1، 2، 3الاجتماعي المدركة من قبل المفحوص، ثلاثي البدائل )دائماً،أحياناً، نادراً( بمنح درجات )
 (.24( وأدنى درجة )72على التوالي، وبذلك أعلى درجة )

  



 المناعة النفسيّة وعلاقتها بالدعم الاجتماعي  لدى المراهقين الأيتام في مدينة حمص

126 
 

 اختبار الأسئلة والفرضيات وتفسيرها: 

 أولًا الإجابة على أسئلة البحث:

 ما مستوى المناعة النفسية لدى أفراد عينة البحث؟-1

 مقياس أدنى درجة على ال( و 345وهي)للإجابة على هذا السؤال ت م حساب الدرجة الكلية للمقياس      
 ، ومن ث م تقسيم المدى(276=69-345أدنى درجة = –أعلى درجة )ث م حساب المدى  (69)وهي

 وذلك لتقسيم الدرجات على ( 92=3÷276الفئة )لحساب طول  (3)على عدد الفئات 
 :المقياس إلى ثلاثة مستويات

  (.161أقل من  - 69)المستوى المنخفض من المناعة النفسية 
 (.253أقل من  - 161) من المناعة النفسية المستوى المتوسط 
 (.345- 253) المستوى المرتفع من المناعة النفسية 

ومن ثم تم  حساب المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري لدرجات أفراد العينة على المقياس    
 ككل،والجدول الآتي يوضح نتائج اختبار السؤال الأول:

 النفسية لدى أفراد عينة البحث( مستوى المناعة 9جدول)          

 مستوى المناعة النفسيّة الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي
 متوسط 15.788 193.58

   

نلاحظ من الجدول السابق أنَ المتوسط الحسابي يقع ضمن المستوى المتوسط من المناعة النفسية 
سة يوسف يجة هذه الدراسة مع درااتفقت نت وبالتالي أفراد عينة البحث لديهم مناعة نفسية متوسطة

( التي توصلت لوجود مستوى متوسط من المناعة النفسية لدى المراهقين، واختلفت مع 2022)
( التي وجدت أن هناك مستوى مرتفع من المناعة النفسية لدى 2023دراسة علاوة وبوغالية )

 المراهقين.
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قدرتهم  يعد مؤشراً إيجابياً على الأيتامن وجود مستوى متوسط من المناعة النفسية لدى المراهقي إن  
م مما يشير إلى تطويرهم لآليات تكيف إيجابية تساعده ،في التكيف والصمود أمام الظروف الصعبة
 ويلعب الدعم المقدم من الأسرة والمجتمع ،يات المصاحبةفي التعامل مع فقدان أحد الوالدين والتحدّ 
عزيز هذه المناعة، حيث توفر الأسرة الدعم العاطفي والمؤسسات المختصة دوراً محورياً في ت

دور و  الأساسي، بينما يقدم المجتمع شبكة دعم اجتماعية أوسع، وتأتي المؤسسات المتخصصة
امل في هذا التك، لتكمل هذه المنظومة بخدمات مستهدفة كالدعم النفسي المهني والإرشاد الرعاية

م مستوى المناعة النفسية لهؤلاء المراهقين، مما يمكنهالدعم يشكل شبكة أمان قوية تساعد في رفع 
من تطوير مهارات التكيف اللازمة، وبناء الثقة بالنفس، وتطوير نظرة إيجابية للمستقبل. ومع 

ات وتحقيق ياستمرار هذا الدعم وتطويره، يمكن توقع تحسن تدريجي في قدرتهم على مواجهة التحدّ 
ن ديمية، مما يجعلهم في النهاية أفراداً فاعلين ومساهمين إيجابييإنجازات في حياتهم الشخصية والأكا

دور الرعاية و  تؤكد الباحثة على الدور الجوهري الذي تلعبه مراكز الدعم النفسيو ، في مجتمعاتهم
كز لا تقتصر . فهذه المرايهمفي تشكيل وتعزيز المناعة النفسية لد والجمعيات التي تعي بالأيتام

ملية للتعامل بأدوات ع لمراهقينالعاطفي فحسب، بل تتجاوز ذلك إلى تزويد هؤلاء اعلى تقديم الدعم 
مع تحديات الحياة. من خلال برامج مدروسة ومصممة خصيصاً، تقوم هذه المراكز بتعليم المراهقين 
استراتيجيات فعالة وآليات محددة لمواجهة الضغوط النفسية والتحديات اليومية. هذا النهج الاستباقي 
يمكّن المراهقين من التعامل مع المواقف الصعبة بإيجابية وكفاءة، مما يسهم بشكل مباشر في بناء 
مستوى ملحوظ من المناعة النفسية. وبذلك، تشكل هذه المراكز عنصراً حيوياً في منظومة الدعم 

 .اقاً ر الشاملة، مساهمة في تمكين هؤلاء الشباب من تجاوز آثار الفقدان وبناء مستقبل أكثر إش

 مامستوى الدعم الاجتماعي لدى أفراد عينة البحث؟-2

 أدنى درجة على المقياس ( و 72وهي)للإجابة على هذا السؤال ت م حساب الدرجة الكلية للمقياس      
 ،ومن ث م تقسيم المدى(48= 24-72أدنى درجة= –أعلى درجة )ث م حساب المدى  (24)وهي

وذلك لتقسيم الدرجات على المقياس (  16= 3 ÷ 48لفئة ) الحساب طول  (3)على عدد الفئات 
 :إلى ثلاثة مستويات

 (.40أقل من- 24)المستوى المنخفض من الدعم الاجتماعي 
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 (.56أقل من-40) المستوى المتوسط من الدعم الاجتماعي 
 (.72-56) المستوى المرتفع من الدعم الاجتماعي 

ف المعياري لدرجات أفراد العينة على المقياس ومن ثم تم  حساب المتوسط الحسابي والإنحرا
 ككل، والجدول الآتي يوضح نتائج اختبار السؤال الأول:

 ( مستوى الدعم الاجتماعي لدى أفراد عينة البحث 10جدول)    

 مستوى الدعم الاجتماعي الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي

 متوسط 5.558 50.40

المتوسط الحسابي يقع ضمن المستوى المتوسط من  نلاحظ من الجدول السابق أنَ     
 الدعم الاجتماعي وبالتالي وجود مستوى متوسط من الدعم الاجتماعي لدى أفراد عينة البحث،

( اللتان توصلتا لوجود 2019(، ودراسة منه )2021اختلفت نتائج هذه الدراسة مع دراسة الفهد )
( التي 2019ين، وكذلك دراسة بورزق وفريحة )مستوى مرتفع من الدعم الاجتماعي لدى المراهق

توصلت لوجود مستوى منخفض من الدعم الاجتماعي لدى المراهقين واتفقت مع دراسة 
ن  ( بوجود مستوى متوسط و 2019ضبش) وجود مستوى متوسط من الدعم الاجتماعي لدى  ا 

ذي تعرض فالفقدان ال ،عييعكس واقعاً معقداً يجمع بين التحديات والدعم المجتم الأيتامالمراهقين 
له هؤلاء المراهقون قد أثار استجابة إيجابية من محيطهم الاجتماعي، حيث أدرك الأفراد المحيطون 

في  ةوالإنساني مسؤوليتهم الأخلاقية ،بهم سواء كانوا من الأسرة أو الأصدقاء أو المجتمع الأوسع
ك، ونتيجة لذل وط وتغيرات وأزماتلهم في ظل الظروف الراهنة من ضغ  تقديم الدعم والمساندة

ب مساعدتهم في التغل بهدفنجد أن شبكة الدعم الاجتماعي قد تشكلت حول هؤلاء المراهقين، 
فالأسرة الممتدة، والأصدقاء، والجيران، وحتى  ،على صدمة الفقدان ومواجهة تحديات الحياة اليومية

 مراهقينلبيئة داعمة تساعد هؤلاء ا ، يسعون جاهدين لتوفيرودور الرعاية المؤسسات المجتمعية
ي يقدم ، إضافة إلى الدعم الذعلى التكيف مع واقعهم الجديد والاستمرار في حياتهم بشكل إيجابي

لهم من قبل المؤسسات والجمعيات التي تعنى بالمراهقين الأيتام، وخاصة أنهم يتلقون جزء كبير 
ز التي تقدم لهم العديد من الخدمات المادية، من هذا الدعم وذلك من خلال تواجدهم في هذه المراك

 والمعنوية في كافة جوانب الحياة.
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( بين درجات 0.05الفرضية الأولى: لاتوجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
أفراد عينة البحث على مقياس المناعة النفسية وأبعاده الفرعية ودرجاتهم على مقياس الدعم 

 ي.الاجتماع

للتحقق من صحة الفرضية تم  حساب معامل الإرتباط بيرسون بين درجات أفراد عينة البحث عل    
تهم على تنظيم الذات( ودرجا-المواجهة التكيفية-مقياس المناعة النفسية وأبعاده الفرعية )الإحتواء

 مقياس الدعم الاجتماعي،ويوضح الجدول الآتي النتائج:
بيرسون بين درجات أفراد عينة البحث على مقياس المناعة ( معامل ارتباط  11جدول) 

 النفسية وأبعاده الفرعية ودرجاتهم على مقياس الدعم الاجتماعي

 عدد أفراد العينة مستوى الدلالة الدعم الاجتماعي متغيرات البحث
 0.000 **0.618 الإحتواء

 
215 

 0.000 **0.427 المواجهة التكيفية
 0.000 **0.386 تنظيم الذات

 0.000 **0.601 المناعة النفسية
نلاحظ من الجدول السابق إلى وجود علاقة ارتباطية طردية وذات دلالة إحصائية عند مستوى   

( بين المناعة النفسية وأبعادها الفرعية )الإحتواء، المواجهة التكيفية، تنظيم الذات( 0.01دلالة )
فاع المناعة النفسية بكافة أنواعها مرتبط بارتفاع الدعم والدعم الاجتماعي، وبالتالي نجد أن  ارت

الاجتماعي التي يتلقاها الفرد بكافة أنواعها والعكس صحيح، وبالتالي يمكننا القول أن  الدعم 
الاجتماعي قد تعتبر من أهم العوامل التي تسهم في تكوين النظام والجهاز المناعي النفسي لدى 

(، 2023(، ودراسة بوشليلات وعميش )2013راسة مع دراسة الأعجم )اتفقت نتائج هذه الد الفرد،
 اللتان وجدتا أن هناك علاقة موجبة بين المناعة النفسية والمساندة لاجتماعية. 

عم ، في كون الدوالدعم الاجتماعيويمكن تفسير وجود علاقة إيجابية بين المناعة النفسية    
شكل ييث ، حالأيتامزيز المناعة النفسية لدى المراهقين لعب دوراً محورياً في تعيالاجتماعي قد 

حجر الأساس في بناء قدرتهم على التكيف والصمود في مواجهة التحديات الحياتية الصعبة، 
فعندما يتلقى هؤلاء المراهقون الدعم العاطفي والعملي من أسرهم وأصدقائهم ومجتمعهم، فإنهم 
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على التعامل بشكل أكثر فعالية مع فقدان والديهم يشعرون بالأمان والتقدير، مما يساعدهم 
والتحديات المرتبطة بذلك، فإن هذا الشعور بالأمان والدعم قد يساهم بشكل كبير في بناء ثقتهم 
بأنفسهم وتعزيز إحساسهم بالقيمة الذاتية، وهو ما ينعكس إيجاباً على قدرتهم على مواجهة 

فإن وجود شبكة اجتماعية داعمة يوفر لهؤلاء الصعوبات والتغلب عليها، علاوة على ذلك، 
المراهقين موارد عاطفية ومعرفية قيمة للتعامل مع الضغوط النفسية، حيث يمكنهم الاعتماد على 
خبرات ونصائح المحيطين بهم في التعامل مع المواقف الصعبة، وهذا الدعم قد يساعدهم على 

ما يعزز يجابي وحل المشكلات بطرق فعالة، متطوير استراتيجيات تكيف إيجابية، مثل التفكير الإ
ماً في لعب دوراً مهيكما أن الدعم الاجتماعي قد  ،قدرتهم على التعامل مع التحديات المستقبلية

تخفيف الشعور بالوحدة والعزلة الذي قد يعاني منه هؤلاء المراهقون، مما يساهم في تحسين 
هذه التجارب الإيجابية في التعامل مع  صحتهم النفسية بشكل عام، ومع مرور الوقت، فإن

التحديات، مدعومة بالدعم الاجتماعي، من الممكن أن تعمل على تقوية المناعة النفسية لدى 
هؤلاء المراهقين، مما يجعلهم أكثر قدرة على التكيف مع ظروف الحياة المتغيرة والتعامل مع 

سية بين الدعم الاجتماعي والمناعة النف وهكذا، نجد أن العلاقة، الصدمات المستقبلية بشكل أفضل
هي علاقة تبادلية وتعزيزية، حيث كلما زادت الدعم الاجتماعي التي يتلقاها هؤلاء المراهقون، 
ارتفعت قدرتهم على الصمود النفسي ومواجهة الصعوبات، مما يؤدي بدوره إلى تعزيز مناعتهم 

روا ل إيجابي رغم الظروف الصعبة التي مالنفسية بشكل عام، ويساعدهم على النمو والتطور بشك
 ويمرون بها.

إذ يعتبر الدعم الاجتماعي مصدر مهم من مصادر الدعم النفسي والاجتماعي الذي يحتاج إليه   
الفرد، حيث يؤثر حجم الدعم الاجتماعي ومستوى الرضا عنها في كيفية إدراك الفرد لأحداث 

ه مع الأحداث، كما أنه يلعب دوراً مهما في إشباع الحياة المختلفة وأساليب مواجهتها، وتعامل
الحاجة للأمن النفسي، وخفض شدة المعاناة النفسية الناتجة عن شدة هذه الأحداث، وبالتالي قد 

 (.13، 1995عته النفسية )عبدالله، تزيد من منا
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توسطي ( بين م0.05الفرضية الثانية: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
درجات أفراد عينة البحث على مقياس المناعة النفسية وأبعاده الفرعية تبعاً لمتغير الجنس)ذكور، 

 إناث(.

للتحقق من صحة الفرضية ومعرفة الفروق في المناعة النفسية وأبعادها الفرعية )الإحتواء،    
ختبار ت بحث  تم  تطبيق االمواجهة التكيفية، تنظيم الذات( بين الذكور والإناث من أفراد عينة ال

(T-test للعينات المستقلة وذلك باستخدام برنامج )spss:ويوضح الجدول التالي النتائج ، 
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جنس ال( نتائج اختبار ) ت( لمعرفة دلالة الفروق في المناعة النفسية تبعاً لمتغير  12جدول)

 )ذكور، إناث(

يتبين من الجدول السابق أنه عند حساب اختبار )ت( للعينات المستقلة أنًّ قيمة ت كانت عند     
بالنسبة  لمقياس المناعة النفسية ككل وكل من أبعاده )المواجهة  )0.05توى دلالة أصغر من )مس

التكيفية، تنظيم الذات( وبذلك يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة 
الجنس  رالبحث على مقياس المناعة النفسية ككل وبعديه المواجهة التكيفية وتنظيم الذات تبعاً لمتغي

)ذكور، إناث( وكانت الفروق لصالح الذكور حيث كانت قيمة متوسطات درجاتهم أعلى من 
متوسطات درجات الإناث على المقياس ككل وعلى هذه الأبعاد، أما بعد الإحتواء فكانت قيمة )ت( 

( وبذلك لا يوجد فروق بين متوسط درجات 0.05( وهي أكبر من )(0.622عند مستوى دلالة 
عينة البحث على بعد الإحتواء تبعاً لمتغير الجنس )ذكور، إناث(. اتفقت هذه النتيجة مع أفراد 

( اللتان توصلتا لوجود فروق لصالح الذكور في 2013(، والأعجم )2019دراسة علاوة وبوغالية )
( اللتان توصلتا لعدم 2022(، ودراسة يوسف )2022المناعة النفسية، واختلفت مع دراسة طه )

وق لصالح ويمكن تفسير وجود فر روق بين الجنسين في المناعة النفسية وأبعادها الفرعية،  وجود ف
في المناعة النفسية من خلال مجموعة من العوامل المترابطة والمتداخلة. تبدأ هذه  الأيتامالذكور 

 العدد الجنس المتغير
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 قيمة ت
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الحكم

 الإحتواء
 6.188 53.52 92 ذكور

0.494- 213 0.622 
غير 

 5.974 53.93 123 إناث دال

المواجهة 
 التكيفية

 7.092 72.08 92 ذكور
2.917 213 0.004 

دال 
لصالح 
 5.104 69.65 123 إناث الذكور

تنظيم 
 الذات

 7.521 72.52 92 ذكور
5.667 213 0.000 

دال 
لصالح 
 7.639 66.59 123 إناث الذكور

المناعة 
 النفسيّة

 16.597 198.12 92 ذكور
3.759 213 0.000 

دال 
لصالح 
 14.301 190.18 123 إناث الذكور
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مام أ العوامل من التنشئة الاجتماعية التي غالباً ما تشجع الذكور على تحمل المسؤولية والصمود
الصعوبات، مما يعزز قدرتهم على التكيف مع الظروف القاسية. هذا يرتبط بشكل وثيق مع الأدوار 
الاجتماعية المتوقعة منهم، والتي تفرض عليهم إظهار القوة وتحمل الضغوط دون إبداء الضعف، 

ي قد ذمما يدفعهم لتطوير آليات تكيف أقوى. يساهم في ذلك أيضاً الدعم المجتمعي الأكبر ال
يحظى به الذكور، من خلال المشاركة في الأنشطة الاجتماعية والمجتمعية، مما يوسع شبكة دعمهم 
الاجتماعي ويعزز شعورهم بالانتماء. إضافة إلى ذلك، قد تتاح للذكور فرص أكثر للتعبير عن 

ي بشكل فمشاعرهم بطرق مختلفة، كالرياضة أو الأنشطة البدنية، مما يساعدهم على التفريغ العاط
ن الشعور بالمسؤولية تجاه أسرهم قد يلعب دوراً مهماً أيضاً، حيث يدفعهم لتطوير قدرات  إيجابي، وا 

اصة خ نفسية أقوى للتعامل مع هذه المسؤوليات، كما أن وجود نماذج ذكورية إيجابية في المجتمع
ن التقدير المجتمعيالأيتام ي قد يحظى الخاص الذ ، يمكن أن يلهمهم ويعزز قدرتهم على التكيف، وا 

يساهم في تعزيز ثقتهم بأنفسهم وقدرتهم على مواجهة التحديات،  لا سيما أنه من  الأيتامبه الذكور 
الممكن أن يميل الذكور إلى استخدام استراتيجيات معرفية مختلفة في التعامل مع الصدمات، مثل 

شكل قد يعزز مناعتهم النفسية ب التركيز على حل المشكلات بدلًا من التركيز على المشاعر، مما
إضافي. هذه العوامل مجتمعة تتفاعل وتتكامل لتشكل إطاراً تفسيرياً للفروق الملحوظة في المناعة 

 النفسية لصالح الذكور.

وترى الباحثة بأن وجود الفروق لصالح الذكور في المواجهة التكيفية والتنظيم الذاتي يمكن     
 ه المرحلة المبكرة يبدؤون غالباً في تشكيل هويتهم الذكورية، وقدتفسيره بأن المراهقين في هذ

يشعرون بضغط أكبر لإثبات قدرتهم على تحمل المسؤولية في غياب الأب، هذا الضغط قد يدفعهم 
ي هذه السن قد فمحيطة لتطوير مهارات تكيفية وتنظيمية بشكل أسرع، إضافة لذلك، فإن البيئة ال

لممارسة القيادة والاستقلالية، مما يعزز قدراتهم على التنظيم الذاتي. كما توفر للذكور فرصاً أكثر 
أن الأنشطة الرياضية والتنافسية، التي يميل الذكور للمشاركة فيها بكثرة في هذا العمر، تساهم في 

 تنمية مهارات المواجهة والتكيف مع التحديات. 
ن عدم وجود فروق ذات دلالة بين الذكور والإناو      ث في بُعد الاحتواء كأحد أبعاد المناعة النفسية ا 

لنتيجة تشير هذه ا ،لرعايتهم ودور الرعاية يعكس فعالية ونزاهة الدعم المقدم في المراكز المتخصصة
تتبنى نهجاً شاملًا ومتوازناً في تقديم خدماتها، دون تمييز على  والدور الرعاية إلى أن هذه المراكز
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ن يتلقى الاهتمام والرعاية اللازمة لتطوير آليات الاحتواء النفسي، مما فكلا الجنسي ،أساس الجنس
ذا النهج ه ،يساعدهم على تنظيم مشاعرهم القوية واستيعاب انفعالاتهم الشديدة بطريقة صحية

ناثاً، على التعامل مع الضغوط النفسية  المتكافئ يسهم في تعزيز قدرة جميع المراهقين، ذكوراً وا 
انهم وتحويل طاقتهم السلبية إلى صيغ أكثر إيجابية. كما أن هذه المساواة في الدعم الناتجة عن فقد

تعكس وعياً متزايداً بأهمية تلبية الاحتياجات النفسية لكلا الجنسين دون تحيز، مما يعزز فرص 
 . المراهقين الأيتامالتعافي والنمو لجميع 

( بين متوسطي 0.05ند مستوى دلالة )الفرضية الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ع
درجات أفراد عينة البحث على مقياس الدعم الاجتماعي وأبعاده الفرعية تبعاً لمتغير الجنس)ذكور، 

 إناث(.

للتحقق من صحة الفرضية ومعرفة الفروق في الدعم الاجتماعي وأبعاده الفرعية )الدعم من     
الذاتي عن الدعم( بين الذكور والإناث من أفراد عينة قبل الأصدقاء، الدعم من قبل الاسرة، الرضا 

، ويوضح spss( للعينات المستقلة وذلك باستخدام برنامج T-testالبحث  تم  تطبيق اختبار ت )
 الجدول الىتي النتائج:
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س الجن( نتائج اختبار ) ت( لمعرفة دلالة الفروق في الدعم الاجتماعي تبعاً لمتغير  13جدول)

 ث()ذكور، إنا

ب اختبار )ت( للعينات المستقلة أنًّ قيمة ت كانت يتبين من الجدول السابق أنه عند حسا
بالنسبة  لمقياس الدعم الاجتماعي ككل وكل من أبعاده )الدعم  )0.05عند مستوى دلالة أكبر من )

من قبل الأصدقاء، الرضا الذاتي عن الدعم( وبذلك لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 
الدعم الاجتماعي ككل وبعديه الدعم من قبل  متوسطات درجات أفراد عينة البحث على مقياس

الأصدقاء والرضا الذاتي عن الدعم تبعاً لمتغير الجنس )ذكور، إناث(، أما بعد الدعم من قبل 
( وبذلك يوجد فروق 0.05( وهي أصغر من )0.000الأسرة فكانت قيمة )ت( عند مستوى دلالة)

ر، قبل الاسرة تبعاً لمتغير الجنس )ذكو  بين متوسط درجات أفراد عينة البحث على بعد الدعم من
إناث(، وكانت الفروق لصالح  الإناث حيث كانت قيمة متوسطات درجاتهن أعلى من متوسطات 

(، ودراسة منه 2022اتفقت نتائج الدراسة مع دراسة قراح وأيت )درجات الذكور على هذا البعد،
ت ي الدعم الاجتماعي، بينما اختلف( التي توصلت لعدم وجود فروق بين الذكور والإناث ف2019)

( التي وجدت أن هناك فروق في الدعم الاجتماعي 2020نتائج الدراسة مع دراسة علاوي وبرزوان )
( التي وجدت أنه ليس هناك Demaray &etal, 2010لصالح الإناث، ودراسة ديماري وأخرون )

 العدد الجنس المتغير
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 قيمة ت
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الحكم

من  لدعما
قبل 

 الأصدقاء

 2.927 15.74 92 ذكور
1.709 213 0.089 

غير 

 2.562 15.10 123 إناث دال

من  لدعما
قبل 
 الأسرة

- 1.866 13.01 92 ذكور

6.854- 
213 0.000 

دال 
 لحلصا

 1.818 14.75 123 إناث الإناث

الرضا 
الذاتي عن 

 الدعم

 4.275 21.48 92 ذكور
1.374 213 0.171 

غير 
 4.144 20.68 123 إناث دال

الدعم 
 الاجتماعي

- 6.062 50.23 92 ذكور

0.391- 
213 0.696 

غير 
 5.171 50.53 123 إناث دال
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ح الإناث في الدعم المقدم من فروق في الدعم المقدم من قبل الوالدين، بينما هناك فروق لصال
 الأصدقاء والمدرسة.

في الدعم الاجتماعي إلى كون مراكز  الايتام ويمكن تفسير عدم وجود فروق بين الذكور والإناث 
تعمل على توفير بيئة متساوية وعادلة لكلا الجنسين، حيث تقدم ودور الرعاية  الدعم النفسي 

مج تعمل على تطبيق برا والدور تمييز، هذه المراكز خدمات الدعم والمساندة بشكل متكافئ دون
، مما يخلق فرصاً متساوية للتفاعل الأيتاموأنشطة مصممة خصيصاً لتلبية احتياجات جميع 

الاجتماعي والحصول على الدعم النفسي والعاطفي، إضافة إلى ذلك، يساهم وجود فريق متخصص 
لمتخصصة في تقديم الرعاية ا والدور الرعاية اكزمن المعالجين والأخصائيين النفسيين في هذه المر 

التي تراعي الاحتياجات الفردية لكل حالة، بغض النظر عن الجنس، وبالتالي هناك تكافؤ بين 
الذكور والإناث في الدعم والمساندة التي تقدم لهم في هذه المراكز، ولا يمكن أن نغفل بأن المراهقين 

داقات أكثر عمقاً وأهمية، حيث تصبح مجموعة الأقران في هذه المرحلة يبدؤون في تكوين ص
مصدراً رئيسياً للدعم العاطفي والاجتماعي، هذه الصداقات توفر بيئة متساوية للتعبير عن المشاعر 

المدارس والمؤسسات المجتمعية غالباً  والتجارب المشتركة، خاصة في سياق فقدان الأب، كما أن  
، مما يخلق فرصاً متكافئة للذكور والإناث لبناء شبكات اهقين الأيتاملمر ما تقدم برامج دعم موحدة ل

دعم اجتماعي، إضافة إلى ذلك، فإن التغيرات التكنولوجية والاجتماعية الحديثة قد قللت من الفوارق 
التقليدية بين الجنسين في التواصل والتعبير عن الذات، مما يسهم في تقارب مستويات الرضا 

الوعي المتزايد بأهمية الدعم النفسي والاجتماعي لهذه الفئة قد يؤدي إلى توفير الذاتي. كما أن 
رعاية متساوية للجنسين، هذه العوامل مجتمعة تخلق بيئة داعمة ومتوازنة تسمح لكلا الجنسين بتلقي 
مستويات متقاربة من الدعم الاجتماعي وتحقيق درجات متشابهة من الرضا الذاتي، بغض النظر 

 م.عن جنسه

خر فإنه يمكن تفسير وجود فروق لصالح الإناث في الدعم الاجتماعي من قبل الأسرة آومن جانب 
من خلال النظرة المجتمعية الخاصة تجاه الإناث، خاصة في مرحلة المراهقة، الأيتام لدى المراهقين 

اية ة ورعففي مجتمعاتنا، غالباً ما يُنظر إلى الأنثى على أنها "كيان حساس" بحاجة إلى حماي
شعور  . فمع غياب الأب يزداداليتيماتبنات المستمرة، وهذا المفهوم يتعمق بشكل أكبر في حالة 

الأسرة والمجتمع بالمسؤولية تجاه حماية ودعم الفتاة المراهقة. هذا الاهتمام يتضاعف خلال مرحلة 
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الجسدية التي هرمونية و المراهقة، التي تشهد تغيرات جسدية ونفسية واجتماعية عميقة. فالتحولات ال
تمر بها الفتاة، إلى جانب التغيرات النفسية والعاطفية المصاحبة، تدفع الأسرة والمجتمع إلى توفير 
مستوى أعلى من الدعم والرعاية، هذا الدعم المكثف يهدف إلى حماية الفتاة من التحديات والمخاطر 

المجتمع يولي  كما أن   ،ياب الأبالمحتملة، سواء كانت نفسية أو اجتماعية، خاصة في ظل غ
اهتماماً خاصاً لسمعة وشرف الفتاة، مما يزيد من حرص الأسرة على توفير بيئة آمنة وداعمة لها. 

 ليتيماتاهذه العوامل مجتمعة تخلق شبكة حماية ودعم اجتماعي أكثر كثافة حول الإناث المراهقات 
 من قبل الأسرة والمجتمع على حد سواء.مما يفسر وجود فروق لصالحهن في الدعم الاجتماعي 

 

 مقترحات البحث:

العمل على تصميم برامج تدريبية وبرامج دعم نفسي تركز على رفع الدعم الاجتماعي  .1
 بكافة أنواعه للرفع من مستوى المناعة النفسية لدى المراهقين الأيتام.

اهقين النفسية لدى المر العمل على تصميم برامج إرشادية لتنمية مهارات ومكونات المناعة  .2
 الأيتام  بكافة المراحل العمرية.

إجراء المزيد من محاضرات توعية لمقدمي الرعاية للأيتام عن أهمية الدعم الاجتماعي  .3
بكافة أنواعه ودوره المهم في تكوين المناعة النفسية لدى المراهقين مما يجعلهم أكثر 

 صموداً وقوة في مواجهة التحديات.
ت إرشادية وتوعوية للمراهقين الأيتام في المدارس العامة والخاصة عن إجراء محاضرا .4
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الأمن النفسي لدى المراهقين الأيتام في مدينة حماة مستوى  قياس  

 

  إعـــداد

 د. ريـم نصـر قصــاّب

 

 ملخص البحث:

هدف البحث الحالي إلى قياس الأمن النفسي لدى المراهقين الأيتام في مدينة حماة من خلال تعرف 
مستوى الأمن النفسي، ونسبة انتشاره لدى المراهقين الأيتام في مدينة حماة، والكشف عن الفروق 

اث(، نإبين متوسطات أفراد عينة البحث على مقياس الأمن النفسي تبعاً لمتغير الجنس )ذكور، 
مراهقاً يتيماً بواقع  (105عينة البحث )تألفت و  الإقامة )داخل الميتم، خارج الميتم(.مكان متغير و 

مقيماً خارج الميتم، وتم الاعتماد على مقياس مراهقاً يتيماً  53و ،مراهقاً يتيماً مقيماً داخل الميتم 52
ة والتأكد ى عينة البحث الأساسي( للأمن النفسي بعد التأكد من صلاحيته للتطبيق عل2005)شقير، 

مستوى الأمن النفسي لدى المراهقين الأيتام جاء في أن  ، وأسفرت النتائجقياسيةمن خصائصه ال
توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات أفراد  ، ولم %58المستوى المتوسط، وبنسبة انتشار 

 جدتو  ، في حينعينة البحث على مقياس الأمن النفسي استناداً لمتغير الجنس )ذكور، إناث(
فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات أفراد عينة البحث على مقياس الأمن النفسي استناداً لمتغير 

 .تم( لصالح المراهقين الأيتام المقيمين خارج الميتممكان الإقامة )داخل الميتم، خارج المي

 

 قياس، الأمن النفسي، المراهقين، الأيتام. الكلمات المفتاحية:
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Measuring psychological security among orphan adolescents in Hama 

city 

 

 Search Abstract: 

The current research aims to measure psychological security among orphan 

adolescents in Hama city by identifying the level of psychological security 

and its prevalence among orphan adolescents in Hama city, and to reveal 

individual differences between the averages of the research sample 

members on the psychological security scale according to the gender 

variable (males, females), and the place of residence variable (inside the 

orphanage, outside the orphanage). The research sample consisted of (105) 

orphan adolescents, (52) of whom were orphans living inside the orphanage 

and (53) of whom were orphans living outside the orphanage. The Shaqir, 

2005 Psychological Security Scale was relied upon after ensuring its 

validity for application to the basic research sample and verifying its 

standard characteristics. The results showed that the level of psychological 

security among orphan adolescents was at the average level with a 

prevalence rate of 58%. There were no statistically significant differences 

between average scores of the research sample members on the 
psychological security scale according to the gender variable (males, 

females), while statistically significant differences were found between the 

average scores of the research sample members on the psychological 

security scale according to the variable of place of residence variable 

(inside the orphanage, outside the orphanage) for orphan adolescents living 

outside the orphanage. 

 

Keywords:  Measurement, Psychological Security, Adolescents, Orphans. 
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  مقدمة البحث:

من الحاجات المهمة لبناء الشخصية الإنسانية   (psychological security )يعتبر الأمن النفسي
حيث أن جذوره تمتد من الطفولة وتستمر حتى الشيخوخة عبر المراحل العمرية المختلفة، وأمن 

لك مرحلة من ت يأ يالمرء يصبح مهدداً إذا تعرض لضغوط نفسية واجتماعية لا طاقة له بها ف
 ،1996ر، جب) مساندة والدعم أو الإرشاد والعلاجإلى الاضطراب الذي يلزمه ال يالمراحل؛ مما يؤد

80.)  

، ةفترة مختلفة في حياة الفرد بسبب التغيرات والتطورات النمائية الهائلكما وتعتبر فترة المراهقة 
وكذلك التعقيدات المختلفة التي قد ترتبط بهذه المرحلة الحساسة والحرجة سواء من الناحية 

وللأيتام خصوصية في هذه (، 3، 2004عامر، و يم؛ الدلو الانفعالية )الفيزيولوجية أو الاجتماعية أ
المرحلة، حيث يواجهون تحديات إضافية تتعلق بفقدان الأهل، مما يؤثر بشكل كبير على صحتهم 

 النفسية.

جتماعية، ة والايالأمن النفسي أحد العوامل الأساسية التي تسهم في صحة المراهقين النفسويعد 
ويكتسب أهمية خاصة عند فئة الأيتام. فالمراهقون الأيتام، الذين فقدوا أحد الوالدين أو كليهما، 

 هؤلاءض يتعر و يواجهون تحديات إضافية تتعلق بالحنان، والدعم العاطفي، والشعور بالانتماء. 
سية مثل للمشكلات النف لمشاعر الفقدان والوحدة والقلق بشأن مستقبلهم، مما يجعلهم أكثر عرضة

 الاكتئاب والقلق.

هو شعور الفرد بأنه محبوب ومقبول ومقدر من قبل الآخرين، وندرة شعوره بالخطر فالأمن النفسي 
دراكه أن الآخرين ذوي الأهمية النفسية في حياته )خاصة الوالدين( مستجيبون لحاجاته  ،والتهديد وا 

ينتمى  بأنه لا مراهقشعور الو  .(Kerns; Klepas, 1993, 457ومتواجدون معه بدنياً ونفسياً )
إلى اضطراب  يما يؤدويثير قلقه ورب ،إلى أسرة حقيقية وتنشئة طبيعية يؤثر في نموه وتوافقه النفسي

 من والديه تأثيراً كبيراً على شخصيته نهويؤثر حرماكما  ،(470، 2022حسين، ) عام في شخصيته
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إن كانت شديدة، حيث يمثل فقدان أحد الوالدين أو كلاهما هزة وهذه التأثيرات تستمر مدى الحياة 
 (.157 ،1990 ،دوتشی) النفسية فيما بعد صحةالعلى  لبيية لها تأثيرها السعاطف

 قرانهأفي دور الرعاية يجعله يشعر بأنه مختلف عن باقي  مراهقشك فيه أن إيداع ال ومما لا
مستقبله والتساؤلات المزعجة حول نفسه وعالمه و  ،دائمالطبيعيين؛ مما يدفعه إلى التفكير السلبي ال

وعدم  ،المودعون في دور الرعاية هو سوء التكيف عموماً  مراهقونالغامض. إن أكثر ما يشعر به ال
، عمارهمأمن دار إلى دار بحسب  ونفيه حيث ينتقل ونالإحساس بالانتماء للمجتمع الذي يعيش

دم اضطراب وشعور دائم بع موهذا يولد لديه ،من مرحلة إلى أخرى مويتغير من يقوم على رعايته
 (.154، 2020م، براهيإ)الاطمئنان والأمان 

فالأمن النفسي هو حالة من الاستقرار العاطفي الذي يشكل أساساً لتحقيق الصحة النفسية الإيجابية، 
ورة لتحديد بر ضر تالذي يعلذا جاء هذا البحث لقياس مستوى الأمن النفسي لدى المراهقين الأيتام 

ن الأداء يمستوى الصحة النفسية عند المراهقين الأيتام، وتحديد مدى الحاجة إلى التدخل وتحس
 مراض النفسية.الشخصي والاجتماعي، وتعزيز العلاقات الاجتماعية، والوقاية من الأ

 مشكلة البحث:

يولوجية تميز بتغيرات بالإنسان، حيث تلنمو التي يمر بها تعتبر مرحلة المراهقة من أهم مراحل ا
ونفسية واجتماعية متسارعة، تجعل منها فترة انتقالية حرجة بين الطفولة والنضج، وهي المرحلة 
التي تتبلور فيها الهوية، ويبدأ الفرد في إدراك ذاته ككائن مستقل يسعى لإثبات ذاته وتحقيق مكانته، 

ما تتأثر بشدة ك لاعتماد على الغير والرغبة في الاستقلال،وتشهد هذه المرحلة صراعاً داخلياً بين ا
 بالبيئة الأسرية.

ول ها المسؤ نفالأسرة هي الخلية الرئيسية التي تقع على عاتقها عبء التنشئة الاجتماعية لأبنائها، لأ
ول عن القيام بهذا الدور مهما شاركتها في ذلك بعض المؤسسات الأخرى في المجتمع، فهي الأ
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ة بتلك الوظائف سر المجتمع وقيمه وعاداته وتقاليده إلى أبنائها، ويتطلب قيام الأ بنقل ثقافةتقوم 
  .(617، 2020من الوالدين عنها )حسن،  ة وعدم غياب أياً وغيرها بفعالي

المراهقين الذين فقدوا أحد والديهم أو كلاهما، واضطروا للعيش مع ولئك ولكن كيف سيكون حال أ
راغ الذي سببه للف بالخوف نظراً  فاقد أحد الوالدين شعوراً  ما يعيش غالباً  .دور الأيتامأقاربهم، أو في 
ما يقارن نفسه مع رفاقه من هم في مثل سنه والذين يعيشون مع والديهم بصورة  الفراق فهو دائماً 

 ناً س طبيعية، فيزيد شعوره بالحرمان العاطفي وعدم الراحة، ويشعر أن حياته مهددة كلما كان أصغر
 رغم وجود صورة معوضة بديلةو ا من الوالد المتوفى. ملأنه لا يجد الدعم والعاطفة التي يحتاجه

في الكثير من الأحيان يدرك غياب الصورة الحقيقية وتبقى صورة الوالد  هعن الوالد المتوفى غير أن
حساسه بالأمن النفسي الذي كان للصورة الحقيقية   .اً ئبن توفره غاأالمتوفى مشوهة وا 

وفي العقود الأخيرة شهدت سوريا نتيجة الحروب والصراعات تزايد في عدد الأيتام الذين يعانون 
من الأوضاع الاقتصادية والنفسية الصعبة سواء كانوا متواجدين في دور الأيتام أو مع أقاربهم. لذا 

يتام اللازمة للأ عملت المؤسسات الاجتماعية في رعاية الأيتام على بذل الجهود وتقديم الخدمات
بهدف تعويضهم عن فقدان الوالدين، والمساهمة في تنمية شخصياتهم وتلبية احتياجاتهم، إلا ان 
غياب الرعاية الوالدية قد يترك أثراً بالغاً في نفسية المراهقين الأيتام، ويتجلى هذا الأثر في صورة 

، 2014اهم عن حياتهم )كلاب، مشكلات نفسية تؤثر سلباً على توافقهم الذاتي والاجتماعي ورض
4.) 

وقوف على عدد لل( 2010) ، دراسة السويهرييتاملألالصحة النفسية ب ومن الدراسات التي اهتمت
، وان والسرقةالتالي مشكلة العدانت كك، و لاجتماعية وترتيبها حسب انتشارهامن المشكلات النفسية وا

 جانب مشكلة الخوف المرضي والشذوذ الجنسيالشعور بالوحدة النفسية إلى مشكلة الكذب و  ايليه
الطور  على عينة من لدى المراهقين من النفسيالأ بدراسةالدراسات  اهتمت بعضكما . لدى الأيتام

( التي هدفت 2020بشلاغم )هواري و ودراسة ، (2020المرحلة الثانوية( كدراسة خليدة )) الثاني
اسة ، كما هدفت در وفق عدد من المتغيرات المختلفة الجامعة إلى دراسة الأمن النفسي على طلبة
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اهتمت و  ( إلى قياس الأمن النفسي لدى المراهقين،2011(، ودراسة أبريعم )2013حسين وهادي )
الأطفال المودعين في دور الرعاية والإيواء  دىبعض الدراسات بدراسة الأعراض السيكوسوماتية ل

ولم تجد الباحثة أي دراسة عربية أو أجنبية . (2021)( ، ودراسة هاشم 2022كدراسة مطر وفراج )
الاجتماعية  من الفئات التي تعتبراهتمت بقياس الأمن النفسي لدى المراهقين الأيتام، هذه الفئة 

الهشة التي تتطلب اهتماماً خاصاً من النواحي النفسية والتربوية، ففي هذه المرحلة تتبلور اتجاهات 
لال المهارات اللازمة لبناء مستقبله، كما يظهر فيها الفرد رغبته بالاستق الفرد وقيمه، ويتعلم فيها

لشعور ، ويعاني من االاستقرار العاطفي ، في الوقت الذي يفقد فيه اليتيم(197،  2021)الفهد، 
بالقلق والتوتر، إضافة إلى العديد من المخاوف الاجتماعية والضغوط النفسية نتيجة فقدانه لمصدر 

 طمئنان. الأمن والا

من أهم الدوافع النفسية المحركة لسلوك الفرد وذلك بعد الحاجات  يعد الشعور بالأمن النفسيف 
البيولوجية، كما يعتبر من أهم مؤشرات الصحة النفسية لأنه يحرر الفرد من القلق والصراعات 
فيساهم في جعله بعيداً عن الاضطرابات النفسية والعقلية، وبالتالي يصبح عنصرا فاعلًا ومؤثراً 

ينما فقدان الشعور بالأمن والطمأنينة النفسية يجعل الفرد أكثر قلقاً وأقل ومنتجاً في المجتمع، ب
مرونة تجاه مواقف الحياة اليومية وأكثر حذراً في تصرفاته مع الآخرين، غير فعال أحياناً، متردداً 
ومستسلماً للضغوط والمشاكل، كما تهتز ثقته بنفسه وبالآخرين بالتالي يصبح بعيداً كل البعد عن 

 (.243، 2020يق التوافق والصحة النفسية )هواري و بشلاغم، تحق

وبناء على ما تقدم، ونظراً لعدم وجود أي دراسة عربية أو محلية تناولت قياس الأمن النفسي لدى 
هذه الفئة تحديداً، في حدود علم الباحثة، وجدت أنه لابد من تسليط الضوء على مشكلة البحث من 

الآتي: " ما مستوى الأمن النفسي، وما نسبة انتشاره لدى المراهقين خلال الإجابة على السؤال 
 .الأيتام في مدينة حماة"

  أهمية البحث:
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تناول البحث لمتغير مهم وهو الأمن النفسي الذي يعتبر من الحاجات الأساسية التي  -
ون على كسير لنفس ومن بينهم ايؤكد العديد من علماء ا ، كماإلى إشباعها كل فرديحتاج 

ير في ، وله دور كبالشخصية السوية تشكيلن الأمن النفسي يعتبر حجر الزاوية في أ
تحقيق التكيف والتوافق النفسي للأفراد، وهو أحد المفاهيم المهمة لتحقيق الصحة النفسية 

 .والتقليل من القلق والخوف والتوتر
ن المراحل التي تعتبر م، و أهمية المرحلة العمرية التي يتناولها البحث، وهي مرحلة المراهقة -

هذه الفئة  وبصورة خاصة لدى الأيتام؛ ،النمائية التي تتميز بتغيرات فيزيولوجية ونفسية
لأساسي صدر االتي قد تواجه العديد من الصعوبات والمشاكل الحياتية في ظل فقدان الم

، إضافة إلى الظروف والأوضاع الاجتماعية والاقتصادية للشعور بالأمن والأمان والسكينة
 .سيةوصحته النف المراهقالتي قد تؤثر على شخصية  والصحية المترديةوالسياسية 

ى المراهقين ار الأمن النفسي لدبيانات وتفسيرات كمية لمستوى ونسب انتش هذا البحث يقدم -
ة في دور الأيتام والمدارس العام التي قد تفيد المرشدين النفسيين العاملين في يتامالأ

على إشباع حاجاتهم إلى الشعور وضرورة مساعدتهم  ،تسليط الضوء على هذه الفئة
وجود  في حال أظهرت نتائج البحث ، والعمل علىلتحقيق نمو نفسي سليم بالأمن النفسي

 .لديهم مستوى منخفض من الشعور بالأمن النفسي
؛ في حال أظهرت وجود مستوى منخفض من الأمن النفسي بحثالنتائج الاستفادة من  -

 رفع مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى المراهقين وأفي تحسين لدى المراهقين الأيتام؛ 
عن طريق توفير الدعم المناسب من قبل الجهات المعنية كدور الرعاية  الأيتام

وية أو ل البرامج التربوالأخصائيين النفسيين وتوفر طرق الدعم اللازمة والتي قد تشم
 .أنشطة تعزيز المهارات، أو العلاج النفسي.

 وقياستناولت دراسة  -في حدود علم الباحثة -عدم وجود أي دراسة عربية أو محلية  -
 الأمن النفسي لدى المراهقين الأيتام بشكل خاص.

 أهداف البحث: يهدف البحث الحالي إلى تعرف:
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 لدى المراهقين الأيتام. الأمن النفسيمستوى  -1
 تعرف نسبة انتشار الأمن النفسي لدى المراهقين الأيتام.  -2
تعرف الفروق بين متوسطات أفراد عينة البحث على مقياس الأمن النفسي تبعاً لمتغير  -3

 الجنس )ذكور، إناث(.
تعرف الفروق بين متوسطات أفراد عينة البحث على مقياس الأمن النفسي تبعاً لمتغير   -4

 )داخل الميتم، خارج الميتم(. قامةالإ

 البحث:  سؤال

 لدى المراهقين الأيتام؟ ، وما نسبة انتشارهالأمن النفسيما مستوى 

  فرضيات البحث:

بين متوسطات أفراد عينة البحث  0.05لا توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة  -1
 على مقياس الأمن النفسي يعزى لمتغير الجنس )ذكور، إناث(.

بين متوسطات أفراد عينة البحث  0.05لا توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة  - -2
 )داخل الميتم، خارج الميتم(.  الإقامةعلى مقياس الأمن النفسي يعزى لمتغير 

 حدود البحث:

ة وبعض المدارس الإعدادية والثانوي ملجأ الأيتام،الحدود المكانية: تم تطبيق البحث في  -
 .دينه حماةعامة في مال

لأول الدراسي الثاني من العام الدراسي الحدود الزمانية: تم تطبيق البحث خلال الفصل ا -
 .2025 -2024من العام الدراسي 

   -13الحدود البشرية: تم تطبيق البحث على المراهقين الأيتام ممن تتراوح أعمارهم بين  -
 سنة.18

 الأمن النفسي.متغير وقياس الحدود الموضوعية: يتحدد البحث بدراسة  -
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 متغيرات البحث:

 المتغيرات الأساسية: الأمن النفسي. -
 م(.ميتم، خارج الميتداخل النس )ذكور، إناث(، مكان الإقامة )المتغيرات التصنيفية: الج -

 لحات البحث والتعريفات الإجرائية:مصط

الإشارة إلى ان مصطلح الأمن النفسي يقابله العديد من التسميات  رقبل تعريف الأمن النفسي يجد 
مثل الطمأنينة النفسية أو الانفعالية، الأمن الشخصي، الأمن الخاص، السلم الشخصي )زهران، 

1989 ،120.) 

ور مركب يحمل في طياته هو شع :(Psychological Security  ( تعريف الأمن النفسي
بالسعادة والرضا عن حياته، بما يحقق له الشعور بالسلامة والاطمئنان، وأنه محبوب  شعور الفرد

ومتقبل من الآخرين، بما يمتلكه من تحقيق قدر أكبر من الانتماء، مع إدراكه لاهتمام الآخرين 
 ،وثقتهم فيه، حتى يستشعر مقدار كبير من الدفء والمودة ويجعله في حالة من الهدوء والاستقرار

من له مقدار أكبر من الثبات الانفعالي والتقبل الذاتي واحترام الذات، ومن ثم إلى توقع حدوث ويض
الأحسن في الحياة، مع إمكانية تحقيق رغباته في المستقبل، بعيداً عن خطر الإصابة باضطرابات 

  (.7، 2005أو صراعات أو أي خطر يهدد أمنه واستقراره ) شقير، نفسية 

 

هو الشعور بالراحة النفسية والطمأنينة داخلياً وخارجياً، ويظهر ذلك في الشعور : ويعرف إجرائيا  
والمودة مع الآخرين، والشعور بالانتماء، والشعور بالسلام والعافية، ويظهر  بالتقبل وعلاقات الدفء

 ت التيمجموع الدرجا أيضاً في عدم الشعور بالخطر، والتهديد والضيق، وهذا يتم قياسه من خلال
 يحصل عليها أفراد عينة البحث على مقياس الأمن النفسي المستخدم في البحث الحالي.

هي مرحلة انتقال وتأهب من مرحلة الطفولة إلى مرحلة الرشد : (Adolescence) تعريف المراهقة
عام، وفيها يحدث للمراهق العديد من التغيرات  19عام وتنتهي عند سن  13والنضج، وتبدأ من سن 
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النفسية والاجتماعية والبيولوجية والعقلية تبدأ بالتغيرات الجنسية وتنتهي بالنضج العقلي )زهران، 
2005 ،335 .) 

سنة، والمسجلين في دار الأيتام  18 -12لأيتام الذين تتراوح أعمارهم بين هم المراهقين ا :إجرائيا  
في مدينة حماة، بالإضافة إلى المراهقين الأيتام المسجلين في المدارس العامة في المرحلتين 

 الإعدادية والثانوية. 
ي الحاجة إلى الأمن النفس : هو من فقد أباه دون البلوغ، ويلتقي مع اليتيم في(Orphan) اليتيم

كل من فقد أمه أو كان مجهول النسب، وتلقى الرعاية المعنوية والمادية، وذلك لأن الحاجة إلى 
الأمن النفسي حاجة مطلوبة للمجتمع عموماً، ولمن فقد والديه أو أحدهما، أو كان مجهول النسب 

 .خصوصاً 
 
 
 

 (:Orphanageملجأ الأيتام )
نى برعاية الأطفال الذين فقدوا أحد والديهم أو كليهما، وتوفر لهم الحماية عهو مؤسسة اجتماعية ت

والمأوى، إضافة إلى تلبية احتياجاتهم الأساسية من تغذية وتعليم ودعم نفسي واجتماعي، وذلك 
 .(433، 2004بهدف تنشئتهم في بيئة آمنة تضمن نموهم السليم واندماجهم في المجتمع )محسن، 

 
 الإطار النظري:

ماية والهدوء نينة والراحة والحأداخلية تترجم على شكل شعور بالطميعتبر الأمن النفسي حالة نفسية 
والرضا عن الذات وتقبلها، بالإضافة إلى ندرة الأخطار والتهديدات أو امتلاك الوسائل والإمكانات 

قامة الحفاظ علالكافية لمواجهتها، كذلك حماية الفرد من الحرمان وقدرته على إشباع حاجاته و  يها، وا 
علاقات إيجابية مع الآخرين والشعور بالدفء والتقبل والمساندة من الجماعة التي ينتمي إليها، 
بالإضافة إلى قدرة الفرد على التعاون وتقديم الدعم للآخرين بالتالي تحقيق قدر كاف من الاستقرار 

دراكه بأن بينته صديقة وودودة  ما يشير غير مسببة للإحباط والقلق، كوالتوافق مع المحيطين به وا 
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ورات للمستقبل والتحرر من القلق وبناء الأهداف والتص ئلةافالشعور بالأمن النفسي إلى النظرة المت
 .(243، 2020)هواري و بشلاغم، الإيجابية نحو المستقبل

 مصادر الشعور بالأمن النفسي:

تيبها النسبي للحاجات حسب تر وينمو الشعور بالأمن النفسي مع الفرد على أساس الإشباع  ينشأ
تداخلة هي مم ماسلو للحاجات، وبتأثير من مصادر الإشباع المختلفة والعوامل المحيطة ففي هر 

 وذات تأثير متباين وقوي من حيث المقدار والنمو في مراحل العمر. ،لا يوجد بينها حدود فاصلةو 

 أهم المصادر والعوامل المؤثرة في الأمن النفسي: ومن

يشعر الطفل في حماية والديه بالأمن على حياته ضد أي خطر يشعر أنه يهدده،  الأسرة: -1
كما أنه يستمد استقراره النفسي من خلال الجو الأسري والعلاقات الطيبة التي تسوده. 
ولكي يكون الطفل آمناً يجب أن يحظى من والديه ولاسيما الأم بإشباع حاجاته الأولية 

ة آمنة، وتتمثل في أن تكون الأم متقبلة لطفلها، حانية بدرجة كافية، وفي ظروف طبيعي
عليه، ويؤكد أريكسون على أن الفقدان القاسي لحب الأم الذي اعتاده الطفل بدون بديل 

طفولي حاد، وقد يبدأ تكوين الشعور  مناسب في هذا الوقت يمكن أن يؤدي إلى اكتئاب
ون الإحساس بالثقة وهذا الإحساس بالأمن عند الطفل منذ العام الأول، وقد أسماه أريكس

 (.215، 2005يعتمد على أن يجد الطفل ما يتوقعه )مختار، 
يشكل هذا المناخ الإطار المدرسي الذي ينمو فيه الطالب بعد المناخ المدرسي العام:  -2

الأسرة، إذ يكتسب فيه خبراته وقيمه واتجاهاته وأنماط سلوكه، فإذا كان هذا المكان صحياً 
عاً بالحب والفهم  وتقدير حاجات الطلاب، والأمن والطمأنينة وتحقيق توقعاتهم سليماً مشب

وقائماً على المشاركة الجماعية والتعاون والاحترام، مشجعاً على الإبداع ومانحاً للحرية 
ويخلو من عوامل التهديد والقلق والإكراه، وفي الوقت نفسه كافلًا للضبط والالتزام وتحمل 

شك أن مثل هذا الجو المدرسي يساعد الطلبة على أن يتشربوا اتجاهات المسؤولية، فلا 
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، وعملية التعلم )القريطي نفسية موجبة نحو ذواتهم ونحو الآخرين وكذلك نحو المدرسة
1998 ،478.) 

أثبتت الدراسات العلمية والعملية أن الطفل الذي يعاني من خبرات حياتية مضطربة وغير قد و 
الأساسية البيولوجية أو الاجتماعية النفسية يغلب على حياته المستقبلية عدم مشبعة لاحتياجاته 

لأسباب عدة فسي النحساسه بالأمن إوقد يتعثر الفرد في  ع بخصائص الصحة النفسية البناءة.التمت
الذات  وعدم القدرة على تحقيق تعمل مجتمعة أو بصورة منفردة منها إخفاق الفرد في اشباع حاجاته

ي الاجتماعي والقلق والمخاوف الاجتماعية والضغط النفس ثقة بالنفس والشعور بعدم التقديروعدم ال
 (. كذلك فشل التفاعل بين الطفل والأهل، لنقص الخبرة وعدم الوعي129، 2001 ،حمزة)

ويفقد  (.37، 2007، ار نحو الأطفال وعدم النضج )بديرلمستجدات الحياة وعدم تفهم أدوار الكب
فرط  -: القلق النبذ والإهمال النقد والسخرية بالأمن في حالات عديدة نذكر منهاالطفل الشعور 

  التفكك الأسري. -الحماية 

 :أبعاد الشعور بالأمن النفسي

لا يمكن الحديث عن الأمن النفسي من دون تحديد أبعاد ذلك الشعور، اذ يتكون من الأبعاد 
 الثانوية وهي كالتالي:بعاد الأساسية الأولية والأ

 .الشعور بالتقبل والحب وعلاقات الدفء والمودة مع الآخرين -1
 .الشعور بالانتماء إلى الجماعة والاحساس بالمكانة فيها -2
 .الشعور بالطمأنينة والسلامة وندرة مشاعر التهديد والقلق  -3

 ي:ية فيما يلكما وضح ماسلو أن هناك مؤشرات ثانوية للشعور بالأمن تبدو جوانبها الإيجاب

 .خوة وصداقةإسارة دافئة يستطيع العيش فيها ب إدراك العالم والحياة كبيئة -1
 .إدراك الآخرين بصفتهم الخيرة وبوصفهم ودودين وخيرين  -2
 .الثقة في الآخرين وحبهم والتسامح والمودة معهم  -3
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 .الإحساس بالتفاؤل وتوقع الخير  -4
 الشعور بالسعادة والرضا عن النفس والحياة. -5
 الشعور بالهدوء والارتياح والاستقرار الانفعالي والخلو من الصراعات. -6
الميل الى الانطلاق من خارج الذات والقدرة على التفاعل مع العالم ومشكلاته بموضوعية  -7

 الذات. دون التمركز حول
 تقبل الذات والتسامح معها والثقة بالنفس. -8
 الشعور بالكفاءة والاقتدار والقدرة على حل المشكلات من دون السيطرة على الآخرين.  -9
 .الخلو النسبي من الاضطرابات الذهانية أو العصابية والقدرة على مواجهة الواقع -10

 .الاهتمامات الاجتماعية وبروز روح التعاون واللطف والاهتمام بالآخرين -11    

التالية  اً حة النفسية بينما الأحد عشر عنصر الثلاثة الأولية هي أسباب للصويری ماسلو أن العناصر 
ناتجة عن الصحة النفسية، ويرى أن هذه العناصر مجتمعة تمثل الحاجات الأساسية لدى الفرد 

 (.83، ص 1996)جبر، 

 أبعاد عدم الشعور بالأمن:

 وتتمثل بالتالي: يوضح ماسلو أبعاد عدم الشعور بالأمن النفسي بأربعة عشرة بعداً 

شعور الفرد بأنه منبوذ من الآخرين وغير محبوب من قبلهم ويعاملونه ببرود وجفاء أي   -1
 من الآخرين. شعور بالنبذ والاحتقار

 .شعور الفرد بالعزلة والوحدة والبعد عن الجماعة -2
 الشعور الدائم بالخطر والتهديد والقلق. -3

عوامل سببية تنتج عنها أعراض ثانوية حددها بأحد ويرى ماسلو أن الأعراض الثلاثة السابقة تعد 
 كالتالي: اً عشر عرض
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إدراك الفرد للعالم والحياة بوصفهما خطراً يتهدده، وأنها عدوانية ومتحدية يعمل كل فرد  -1
 .ضد الآخر

 .إدراك الفرد للآخرين بوصفهم أشراراً أنانيين كنوع من أنواع التهديد والتحدي للفرد -2
 .خرين بعدم الثقة والغيرة والحسد والتعصب والكراهيةشعور الفرد إزاء الآ -3
 الميل إلى توقع حدوث الأسوأ وتشاؤم عام. -4
 .ميل الفرد نحو عدم السعادة والرضا -5
الشعور بالتوتر والاجهاد، وما يترتب على التوتر من نتائج مثل العصبية والتعب  -6

 ذلك.سيكوسوماتية وعدم الثبات الانفعالي وغير  والتهيج واضطرابات
ميل الفرد إلى أن يركز انتباهه نحو ذاته بصورة قهرية، وتفحص الذات بصورة مرضية  -7

 .شاذة
 الشعور بالإثم والخطيئة ونزعات انتحارية والميل إلى اليأس. -8
ول الماسونية والاتكالية المفرطة يعتري جوانب تقدير الذات مثل: الماضطرابات ت -9

 والعجز. والخنوع الزائد ومشاعر الدونية
 .التعطش إلى السلامة والأمن والسعي المتواصل إلى بلوغها  -10
 (.111، 1987حسين، )الأثرة والأنانية والفردية   -11

 الآثار المترتبة على فقدان الأمن النفسي:

ف من النفسي بصورة سلبية على الصحة النفسية للأفراد، ويختليؤثر الشعور بانخفاض الأ -
( 1981العمرية التي ينخفض فيها. إذ يشير مرسي )تأثيره على الفرد باختلاف المرحلة 

إلى ان الحرمان من الأمن النفسي يختلف تأثيره على الصحة النفسية من شخص لآخر 
ومن مرحلة عمرية إلى أخرى، فإذا حدث الحرمان في مرحلة الرشد فإن تأثيره السيئ قد 

إذا استطاع  الصحة النفسية، وقد لا يؤثر على يكون مؤقتاً يزول بزوال أسبابه وتوفر الأمن
الشخص تغيير مطالب أمنه ولم يشعر بقلق الحرمان، أما إذا حدث الحرمان من الأمن 
في مرحلة الطفولة المبكرة خاصة فإنه يعيق النمو النفسي ويؤثر تأثيراً سيئاً على الصحة 
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اع بالنفسية في جميع مراحل الحياة لأن الحرمان من الأمن يعني تهديداً خطيراً لإش
حاجات الطفل الضرورية وهو ضعيف لا يقوى على إشباعها، فيشبع بقلق الحرمان الذي 
ينمي فيه سمات التوافق السيئ التي من أهمها سمات القلق والعداوة والشعور بالذنب 

 (.126، 1981)مرسي، 
إن انعدام الشعور بالأمن النفسي يؤثر بصورة سلبية على مستويات الطلاب وتحصيلهم  -

( إلى أن عدم وجود الأمن النفسي لدى 86، 2004، السهلي)سي، حيث يشير الدرا
 على المستوى في التحصيل الدراسي. الطلاب يؤثر بشكل سلبي

إن عدم الشعور بالأمن يؤثر بصورة سلبية على نمو الفرد بكافة أشكاله المختلفة، حيث  -
( أن عدم الشعور بالأمن النفسي (Fatil & Keddy , 1985,15 وكيدي   يرى فاتل

يؤثر على النمو بصورة عامة فقد أظهرت نتائج الدراسة أن شعور الفرد بالأمن النفسي 
  يلعب دوراً مهماً في تطوره ونمو شخصيته وفي النمو المعرفي لديه. 

إن انعدام الأمن يؤثر بصورة سلبية على الفرد في حل مشكلاته ومواجهتها وفي اتخاذ كما  -
( بدراسته أن انعدام الأمن يجعل الفرد يجد 115،1970، لبيب (قراراته، إذ يؤكد ذلك 

ت وصعوبات حيث أنه في استجاباته مواجهة الحياة بما فيها من مشكلا صعوبة في
 قه وأنواع الصراع الذي يعاني منه.قلللموقف الخارجي تتداخل مخاوفه و 

وبانعدام الأمن النفسي أيضاً لا يستطيع الفرد تحقيق الحاجات الأعلى من حاجته الشعور  -
( إلى 10،1997،سمين)إلى الأمن والطمأنينة إلى أن يصل إلى تحقيق ذاته، إذ يشير 

ثر العضوية( وأكمن النفسي في مقدمة الحاجات النفسية )غير أنه تأتي الحاجة إلى الأ
ذا ما أ خرى، نفسية والاجتماعية الأشبعها الإنسان سيتهيأ لحاجاته الأهمية بصورة عامة، وا 

ياً، ويسعى وجية ولو جزئولا تظهر هذه الحاجة عند الفرد إلا بعد أن يشبع حاجاته الفيسيول
 ..على في المستوى الهرمي للحاجاتالفرد الآمن بعد ذلك إلى تحقيق حاجات أ

 ة،على مواجهة الضغوط النفسي الفردور بالأمن النفسي يؤثر على قدرة أن عدم الشعكما  -
( وجود علاقة إيجابية قوية بين شعور الطالب بالأمن 27، 2023بينت دراسة )أسعد، إذ
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النفسي وبعض أساليب مواجهة الضغوط النفسية كإعادة التقييم الإيجابي، التركيز والتفريغ 
 لتعامل الفعال النشط السيطرة على الأعصاب، التقبل والتخطيط(. الانفعالي، التدعيم، ا

  

 

 حاجة اليتيم للأمن النفسي:

تعرف الحاجة بأنها الافتقار لشيء ما، أما إذا وجدت فإنها تحقق الإشباع والرضا والارتياح للكائن 
ع يفيه جم ان قبل كل شيء، ويجب أن تحيى(. فاليتيم إنس133، 2005 الحي )عبد الهادي،

ما  والعطف والأدب والتوجيه، وكل الجوانب المعنوية والفردية، وله الحق في الاستفادة من الحنان
يستفيد منه الطفل في حجر أبويه، ويجب الاهتمام بميول اليتيم الروحية، وغذائه النفسي مضافاً 

 (.232إلى الرعاية الجسدية، والغذاء البدني )فلسفي، الطفل بين الوراثة والتربية، 

ويتحقق الأمن النفسي لليتيم من خلال أولًا تلبية الحاجات الأولية التي لا بد للإنسان منها مثل 
الحاجة إلى الأكل والنوم والشرب، ثم زرع الثقة بالنفس وتقدير الذات، والاعتراف بالنقص وعدم 

معرفة  هالكمال مما يسعى إلى سد ما لديه من نقص عن طريق التعاون مع الآخرين، كما يجب علي
حقيقة الواقع لأن الأفراد الذين يعرفون حقيقة ما يجري حولهم تجعلهم أكثر صلابة في مواجهة 

 (.22، 2005الأزمات )أقرع، 

  تعقيب

يعد الأمن النفسي من المفاهيم الأساسية التي تبنى بصورة تراكمية طوال فترات الحياة المختلفة، 
لنفسية ة النفسية بصورة سلبية حيث تنتشر الاضطرابات افأي مهدد للأمن النفسي قد يؤثر على الحال

دي بالشخص إلى حالة من وقد تو  القدرة على مواجهة المشكلات، ممثل القلق والخوف وعد
ن انعدام الأمن النفسي يؤثر كذلك بصورة سلبية على التمتع بالحياة والشعور بالرضا  الاكتئاب. وا 

لى مستوى أعلى من مستويات الحاجات لهرم ماسلو إلا بعد والسعادة، ولا يستطيع الفرد الارتقاء إ
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بصورة  يضاً أ ويؤثر انعدام الأمن النفسي على التحصيل الدراسيكما إشباع حاجته للأمن النفسي، 
 سلبية.

تم تقسيم الدراسات السابقة إلى محورين: الأول يتناول الدراسات المتعلقة  الدراسات السابقة:
  تناول الدراسات التي أجريت على المقيمين في دور الرعاية والإيواءبالأمن النفسي، الثاني 

 الدراسات المتعقلة بالأمن النفسيالمحور الأول: 

 (: " الطمأنينة الانفعالية لدى طلبة الجامعة".2025دراسة حسن ) -1

هدفت الدراسة إلى تعرف الطمأنية الانفعالية لدى طلبة الجامعة، ودلالة الفروق في الطمأنينة 
( 400الانفعالية تبعاً لمتغيري الجنس والتخصص الدراسي، وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها )

ي وعدمه سطالباً وطالبة من طلبة جامعة ديالي، واستخدم الباحث اختبار ماسلو للشعور بالأمن النف
(، وقد أظهرت النتائج أن أفراد عينة البحث لديهم طمأنينة 2002المستخدم في دراسة الخزاعي )

انفعالية، كما أظهرت وجود فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث في درجة الطمأنينة الانفعالية 
ي )إنساني، خصص العلملصالح الإناث، وعدم وجود فروق في الطمأنينة الانفعالية تبعاً لمتغير الت

 علمي(.  

دراسة ميدانية على عينة من الطور " الأمن النفسي لدى المراهق )(: 2020خليدة ) -2
 الثاني بمدينة تلمنراست("

من النفسي لدى طلاب الطور الثاني، وقد أجريت على عينة هدفت الدراسة إلى تعرف مستوى الأ
، وتم تطبيق مقياس الأمن النفسي )المرحلة الثانوية( ( مراهق في الطور الثاني638مؤلفة من )

لشقير، وأسفرت النتائج عن عدم وجود فروق في مستوى الشعور بالأمن النفسي للمراهق تبعاً لمتغير 
 الجنس والاختصاص.

" مستوى الشعور بالأمن النفسي في ظل بعض المتغيرات  (:2020هواري، بشلاغم ) -3
 )دراسة ميدانية على جامعة تلمسان(.
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هدفت الدراسة إلى الكشف عن مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى طلبة كلية العلوم الإنسانية 
لجنس والمستوى الاجتماعي والاقتصادي لأسر الطلبة على لاجتماعية، تأثير كل من متغيري اوا

، طبق عليها مقياس ( طالباً وطالبة111نة مؤلفة من )ور بالأمن النفسي، أجريت على عيالشع
(، وأسفرت النتائج إلى أن الطلبة يتمتعون بمستوى متوسط من الشعور 2005الأمن النفسي لشقير )

بالأمن النفسي، وعدم وجود فروق فيما يخص الشعور بالأمن النفسي تبعاً لمتغير الجنس، والمستوى 
 لاقتصادي والاجتماعي لأسر الطلبة.ا

 " الأمن النفسي لدى المراهقين"(: 2013ن وهادي )دراسة حس -4

هدفت الدراسة إلى تعرف مستوى الأمن النفسي لدى المراهقين، وقد أجريت على عينة مؤلفة من 
، وطبق عليهم مقياس الأمن افظة ديالي( مراهق تم اختيارهم من المدارس الثانوية في مح150)

النفسي لماسلو، وأسفرت النتائج عن عدم وصول المراهقون في مستوى الأمن النفسي إلى المستوى 
، كما بينت النتائج أنه ليس لمتغير النوع الاجتماعي أثر في مستوى الأمن فرضي ) المتوسط(ال

 النفسي لدى المراهقين.

ة على عينة من "الأمن النفسي لدى المراهقين )دراسة ميداني(: 2011) أبريعمدراسة  -5
 طلبة المرحلة الثانوية بولاية تبسة(".

هدفت الدراسة إلى الكشف عن مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى المراهقين ومدى وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية في مستوى الشعور بالأمن النفسي، وقد أجريت على عينة قصدية مكونة من 

نوي في ولاية تبسة، وتم تطبيق مقياس الأمن النفسي ( طالباً وطالبةً في السنة الثانية ثا186)
لشقير، وأظهرت النتائج وجود مستوى منخفض من الأمن النفسي لدى المراهقين، كما أظهرت وجود 

 فروق دالة في مستوى الأمن النفسي لدى المراهقين تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور.

شباعها لدى طلاب المرحلة " الحاجات النفسية ومصادر إ (:1994دراسة عطية ) -6
 الثانوية" 
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هدفت الدراسة إلى التعرف على الحاجات النفسية لدى طلبة المرحلة الثانوية بمدينة الإسكندرية، 
( طالباً وطالبةً في المرحلة الثانوية، وأظهرت النتائج أن أهم الحاجات 193وتكونت العينة من )

في الحاجة  ةالنفسية لدى عينة الدراسة هي الحاجة إلى الأمن النفسي، ولم تظهر النتائج فروق دال
 إلى الأمن النفسي بين الذكور والإناث. 

للشباب في المرحلتين المتوسطة  الحاجات النفسيةإشباع "  (:1993دراسة المفدى ) -7
 والثانوية بدول الخليج العربي".

والفروق  هدفت الدراسة إلى التعرف على الحاجات النفسية لدى المراهقين في دول الخليج العربي
طالبات في تلك الحاجات ومنها الحاجة إلى الأمن النفسي، وقد أجريت الدراسة بين الطلاب وال
ين المتوسطة والثانوية تتراوح أعمارهم بين ( من طلاب وطالبات المرحلت1907ها)على عينة قوام

( سنة من بعض مدارس دول الخليج تم اختيارهم بالطريقة العشوائية، وقد أظهرت 19 -13سن )
جة إلى الأمن النفسي بين الطلاب والطالبات، كما أظهرت لة في الحافروق داالنتائج عدم وجود 

لاب ة لصالح طوجود فروق في الحاجة إلى الأمن النفسي بين طلاب المرحلة الثانوية والمتوسط
 المرحلة الثانوية. 

" الشعور بالأمن النفسي في ضوء بعض المتغيرات كالمستوى  (:1993)دراسة حسين  -8
 الدراسي والتخصص والتحصيل لدى طلبة الثانوية بمدينة الرياض".

الشعور بالأمن النفسي في ضوء بعض المتغيرات كالمستوى هدفت هذه الدراسة إلى التعرف 
( 176نة من )العي الدراسي والتخصص والتحصيل لدى طلبة الثانوية بمدينة الرياض، وتكونت

طالب من المرحلة الثانوية، واستخدم ماسلو للأمن وعدم الأمن، وأظهرت النتائج تقارباً في 
مستوى الشعور بالأمن النفسي لدى الطلاب، وارتفاع الشعور بالأمن النفسي مقارنة بعينات 

 لتخصص والتحصيل والمستوى الدراسي أمريكية، ولم يتأثر الأمن با
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" الشعور بالأمن النفسي لدى الطلبة المراهقين ذوي الأسر (: 1991دراسة الخليل )  -9
 حادية الزوجة".المتعددة الزوجات مقارنة بالطلبة المراهقين في الأسر الأ

هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى الأمن النفسي لدى الطلبة المراهقين ذوي الأسر المتعددة 
حادية الزوجة، وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها لمراهقين في الأسر الأالزوجات مقارنة بالطلبة ا

( طالباً وطالبةً تم اختيارهم بطريقة عشوائية من عدة أسر في عدة مناطق في الأردن، وقد 160)
قام الباحث بتطبيق اختبار ماسلو للشعور بالأمن وعدم الأمن على عينة الدراسة، وقد أظهرت 

ة المراهقين في الأسر المتعددة الزوجات أقل شعوراً بالأمن النفسي من الطلبة النتائج أن الطلب
 ور بالأمنلشعالمراهقين في الأسر أحادية الزوجة. كما أظهرت عدم وجود فروق دالة في درجة ا

 م لدى الطلبة المراهقين ذوي الأسر متعددة الزوجات. النفسي تعزى للجنس، وترتيب زواج الأ

 قة المتعقلة بالمقيمين في دور الرعاية والإيواء:الدراسات الساب

لدى الأطفال المودعين  ةالأعراض السيكوسوماتي" :(2022م )هاشدراسة  -1
 "بالمؤسسات الإيوانية الرسمية الأهلية

هدفت إلى التعرف على قلق فقدان الرعاية والاهتمام وعلاقته بالأمن النفسي لدى الأطفال 
( 14) وجهة نظر المشرفين عليهم، وذلك لدى عينة تكونت منالمودعين في دور الدولة من 

استخدمت الباحثة مقياس قلق  ،ومشرفة مشرفاً  14بمحافظة النجف الأشرف بالعراق و يتيماً 
فقدان الرعاية والاهتمام، ومقياس الأمن النفسي أوضحت نتائج الدراسة ارتفاع مستوى قلق 
فقدان الرعاية والاهتمام وانخفاض مستوى الأمن النفسي للأطفال اليتامى من وجهه نظر 

بأبعاده  لنفسيالمشرفين عليهم، كما أوضحت نتائج الدراسة وجود علاقة سلبية بين الأمن ا
 وقلق فقدان الرعاية والاهتمام. 

لدى الأطفال المودعين  ةالأعراض السيكوسوماتي": (2021) مطر، وفراج دراسة -2
 ".بالمؤسسات الإيوانية الرسمية الأهلية
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هدفت إلى التعرف على الأعراض السيكوسوماتية لدى الأطفال المودعين بالمؤسسات الإيوانية 
من أبناء المؤسسات الرسمية والأهلية ( 100لدى عينة تكونت من )الأهلية الرسمية وذلك 

( عام استخدم 15 -12سنوات في مراحل عمرية ما بين )( 10)ومتواجدون بالمؤسسة منذ أكثر من 
الباحث مقياس كوريل للنواحي العصابية والسيكوسوماتية، أوضحت نتائج الدراسة عدم وجود فروق 

  .بين الذكور والإناث

"الأمن النفسي وعلاقته بالاغتراب النفسي لدى عينة  (:2021)دراسة الدراوشة   -3
 .من الفتيات المراهقات اليتيمات"

هدفت هذه الدّراسة إلى التعرّف إلى مستوى کل من الأمن النفسي والاغتراب النفسي لدى عيّنة من 
( مراهقة يتيمة 173من ) تکوّنتالمراهقات اليتيمات في محافظة العقبة، والعلاقة بينها، على عيّنة 

( سنة، 18-12مُسجّلة في جمعية أبناء العقبة لرعاية وتأهيل الأيتام ممن تتراوح أعمارهنّ من )
غراض هذه الدّراسة تمتعا بدلالات صدق وثبات ن لأيولتحقيق أهداف الدّراسة، تم تطوير مقياس

وى سي، وأشارت النتائج إلى أنّ مستمناسبين، هما: مقياس الأمن النفسي، ومقياس الاغتراب النف
الأمن النفسي جاء متوسطاً بينما مستوى الاغتراب النفسي قد جاء بمستوى مرتفع، کما أسفرت 

النفسي  بوعکسية بين مستوى الأمن النفسي ومستوى الاغترا اً وجود علاقة دالة إحصائيّ النتائج إلى 
 .لدى المراهقات اليتيمات

"الأمن النفسي وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى طلاب  (:2004دراسة السهلي ) -4
 رعاية الأيتام بالرياض"

هدفت الدراسة إلى التعرف على الأمن النفسي وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى طلاب دور رعاية 
( طالباً من النزلاء بدور رعاية الأيتام تتراوح 95الأيتام بمدينة الرياض، وتكونت عينة الدراسة من )

ن نفسي( م( سنة، واستخدمت الدراسة مقياس الطمأنينة النفسية )الأمن ال23 -13أعمارهم بين )
إعداد دليم وآخرون، وتوصلت الدراسة إلى أن مستوى الأمن النفسي لدى طلاب دور رعاية الأيتام 

 مرتفع.
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ولم تجد الباحثة أي دراسة أجنبية تناولت متغير الأمن النفسي لدى المقيميين في دور الرعاية 
 والإيواء.

من عدة  للدراسات أنها تنوعت تنوعاً كبيراً ين من العرض السابق بت تعقيب على الدراسات السابقة:
 جوانب:

فقد هدفت بعض الدراسات للكشف عن مستوى الأمن النفسي لدى أفراد عينة  حيث الهدف: من
؛ 2021الدراوشة والسفاسفة، ؛ 2022، هواري وبشلاغم؛ 2020 خليدة،كدراسة كل من )  سةالدرا
الدراسات الأخرى إلى دراسة الفروق في ما هدفت بعض ك(، 2011؛ أبريعم، 2013، ن وهاديحس

الأمن النفسي حسب عدد من المتغيرات كالجنس، والسن، والتخصص الدراسي كدراسة كل من 
(، وعلى العموم تتفق أهداف هذه الدراسات مع بعض من أهداف 1993؛ حسين، 1994، عطية)

ختلف ، وتر الجنسالأمن النفسي، ودراسة الفروق وفق متغيمستوى قياس يث من حهذا البحث 
إلى  بعضها هدفكما  .عنها من حيث دراسة الفروق في الأمن النفسي وفق متغير مكان الإقامة

اشم، )ه كدراسة الأعراض السيكوسوماتية لدى الأطفال المودعين بالمؤسسات الإيوانيةتعرف 
 (.2021؛ مطر وفراج، 2022

 لتنوع الهداف حيث أجريت على طلابتنوعت عينات الدراسات المعروضة تبعاً  من حيث العينة:
(، وعلى طلاب المرحلة الثانوية كدراسة )الخليل، 1993لة المتوسطة كدراسة )المفدي، المرح
؛ هواري 1993، وعلى طلبة الجامعة كدراسة )الحلفاوي، (1993؛ حسين، 1994؛ عطية 1991

 ت الإيوائية الرعايةكما أجري بعضها على الأطفال في المؤسسا (2025؛ حسن، 2022وبشلاغم، 
الدراوشة كدراسة ) والمراهقات اليتيمات، (2021؛ مطر وفراج، 2022لرعاية الأيتام كدراسة )هاشم، 

ختلفت عينة البحث الحالي عن عينات الدراسات السابقة أنها تناولت (، ا2021والسفاسفة، 
 .بشكل خاص المراهقين الأيتام )المرحلة الإعدادية والثانوية(

المستخدمة في الدراسات السابقة بين مقياس ماسلو  تنوعت الأدواتفقد  أدوات الدراسة:من حيث 
؛ الخليل، 1993؛ حسين، 1993؛ الحلفاوي، 2013ن وهادي، حس؛ 2025حسن، كدراسة )
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(، وقد 2011، أبريعم، 2020؛ هواري وبشلاغم، 2022(، ومقياس شقير كدراسة ) خليدة، 1991
 ( للأمن النفسي.2005قياس شقير )استخدم في البحث الحالي م

اتفقت الدراسات السابقة جميعها حيث استخدمت المنهج الوصفي وهو المنهج  من حيث المنهج:
 الملائم لأهداف هذه الدراسات وللأهداف البحث الحالي.

تقتضي أهداف البحث استخدام المنهج الوصفي التحليلي؛ الذي يعتمد على جمع  منهج البحث:
تصف شكل معلومات ت علىوترتب بعد ذلك  ،تصنف حيثب ؛الخاصة بموضوع الدراسةالبيانات 

 ؛بالوضوح، وتخضع للتحليل والتفسير، وتنتهي في آخر الأمر على هيئة معلومات جديدة مفيدة
 ، 2003)حمصي،  أو لاغية لأخرى سبق وصفها ومؤيدة

 183). 

البحث داةلأ سيكومتريةالدراسة ال  

 :الأمن النفسيمقياس   -1
تم إعداد المقياس إذ ( للأمن النفسي، 10، 7، 2005تم الاعتماد على مقياس شقير )

بهدف استخدامه كأداة موضوعية مقننة في تشخيص الأمن النفسي )الطمأنينة الانفعالية( 
لدى العديد من الفئات الاكلينيكية المتنوعة سواء في مجال الصحة والمرض أو في مجال 

الخاصة. كما يفيد في استخدامه في مجال البحوث النفسية والاجتماعية ذوي الاحتياجات 
والتربوية، وذلك في جميع المراحل العمرية للفرد ابتداءً من مرحلة الطفولة المتأخرة وحتى 

 الشيخوخة.
موافق بشدة، موافق، يتدرج المقياس وفق أربعة بدائل )( بنداً و 54تألف المقياس من )

، 2، 3ق بشدة(، وتم وضع أربع درجات أمام هذه التقديرات هي )، غير موافغير موافق
( على الترتيب عندما يكون اتجاهات البنود نحو الأمن النفسي إيجابياً، بينما تكون 0، 1
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( عندما يكون اتجاه التقديرات نحو الأمن 3، 2، 1، 0هذه التقديرات في اتجاه عكسي )
 النفسي سلبياً. 

 أولا : صدق المقياس
تم التحقق من صدق المحتوى من خلال عرض المقياس على مجموعة صدق المحتوى:  -1

من المحكمين المختصين في مجال علم النفس والإرشاد النفسي والقياس والتقويم، للتأكد 
غت نسبة وقد بل من مدى مناسبة البنود وكفايتها لقياس الأمن النفسي لدى عينة البحث،

مناسبة لقياس ما وضعت لقياسه، وللعينة البحث، وبالتالي ن البنود على أ %80الاتفاق 
الذي تم حذفه  35، باستثناء البند لم يجري أي تعديل على الصورة الأساسية للمقياس

باتفاق المحكمين وهو" الفقر أو المرض أو البطالة يهدد حياة الفرد بالخطر ويشعرهم بعدم 
، كما تم تعديل تدرجات الإجابة على نداً ب 53، وبالتالي أصبح عدد بنود المقياس الأمن"

نود (، وتأخذ الب، غير موافق بشدة، غير موافقبشدة البنود فأصبحت ثلاثية )موافق
  .( للبنود السلبية3، 2، 1( للبنود الإيجابية، و)1، 2، 3الإيجابية التدرج )

 صدق الاتساق الداخلي(:) البنائيالصدق  -2
حساب معاملات الارتباط بين درجة كل بند  عن طريق للمقياس ئيبناالتم التحقق من صدق 

طالباً وطالبة ً  60 للعينة السيكومترية التي بلغتبالنسبة  الأمن النفسيوالدرجة الكلية على مقياس 
 .الميتمالمقيمين داخل وخارج  من المراهقين الأيتامًً 

( نتائج معاملات الارتباط.1) ويوضح الجدول رقم  

( 1جدول رقم )  

الأمن النفسيوالدرجة الكلية على مقياس معاملات الارتباط بين درجة كل بند،   

معامل  رقم البند
 الارتباط

معامل  رقم البند
 الارتباط

معامل  رقم البند
 الارتباط

1 *0.323  19 **0.531  37 **0.331  



سلسلة العلوم التربوية                مجلة جامعة حمص                                            
 د. ريـم نصـر قصــاّب                                 2025عام   28العدد  47المجلد       

167 
 

2 0.015 20 0.125 38 **0.602  
3 **0.380  21 **0.694  39 **0.428  
4 *0.323  22 **0.369  40 *0.286  
5 **0.517  23 **0.452  41 **0.436  
6 *0.266  24 **0.748  42 **0.494  
7 0.25 25 **0.484  43 **0.799  
8 **0.442  26 *0.264  44 **0.697  
9 0.025 17 **0.701  45 **0.618  

10 **0.356  28 **0.553  46 **0.686  
11 **0.441  29 **0.450  47 **0.542  
12 0.223 30 0.225 48 **0.660  
13 *0.324  31 **0.424  49 **0.591  
14 0.024 32 **0.464  50 **0.416  
15 **0.397  33 **0.378  51 **0.524  
16 **0.531  34 *0.312  52 **0.603  
17 **0.369  35 **0.665  53 **0.543  
18 **0.505  36 **0.347    

.0.05، )*( دالة عند مستوى دلالة  0.01لالة )**( دالة عند مستوى د  

بين كل بند والدرجة الكلية للمقياس قيم معاملات الارتباط ( أن معظم 1نلاحظ من الجدول رقم )
 كانت ارتباطاتها دالة إحصائياً عند مستوى بنودالوجميع هذه  (799.0 – 264.0تراوحت بين )

تكن معاملات ارتباطها دالة إحصائياً ( باستثناء بعض البنود التي لم 0.05(، و ) 0.01دلالة
عادة حساب معاملات 30، 20، 14، 12، 9، 7، 2وهي البنود ذات الأرقام ) (، لذا تم حذفها وا 

 الارتباط بين درجة كل بند والدرجة الكلية لبنود المقياس. 
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الدرجة ( نتائج معاملات الارتباط بعد حذف البنود التي لم ترتبط درجاتها ب2) ويوضح الجدول رقم
عادة ترقيمها.  الكلية للمقياس، وا 

 

( 2جدول رقم )  

بعد حذف  الأمن النفسيوالدرجة الكلية على مقياس معاملات الارتباط بين درجة كل بند، 
 البنود 

معامل  رقم البند
 الارتباط

معامل  رقم البند
 الارتباط

معامل  رقم البند
 الارتباط

1 0.305* 17 0.426** 33 0.315* 
2 0.382** 18 0.750** 34 0.453** 
3 0.305* 19 0.488** 35 0.501** 
4 0.507** 20 0.277* 36 0.804** 
5 0.266* 21 0.706** 37 0.686** 
6 0.450** 22 0.551** 38 0.630** 
7 0.370** 23 0.495** 39 0.688** 
8 0.465** 24 0.446** 40 0.546** 
9 0.279* 25 0.456** 41 0.605** 
10 0.421** 26 0.358** 42 0.605** 
11 0.518** 27 0.329* 43 0.385** 
12 0.371** 28 0.660** 44 0.560** 
13 0.469** 29 0.371** 45 0.616** 
14 0.533** 30 0.359** 46 0.554** 
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15 0.705** 31 0.597**   
16 0.374** 32 0.450**   

.0.05، )*( دالة عند مستوى دلالة  0.01لالة )**( دالة عند مستوى د  

 ن كل بند والدرجة الكلية للمقياسبيقيم معاملات الارتباط ( أن معظم 2نلاحظ من الجدول رقم )
 ىمستو تباطاتها دالة إحصائياً عند كانت ار  بنودالوجميع هذه  (0.804 -0.266)تراوحت بين 

المقياس يتميز بدرجة جيدة من الاتساق وهذه النتائج تشير إلى أن  (0.05)(، و0.01الدلالة )
 الداخلي.

 المجموعات الطرفية(:) الصدق التمييزي

متوسطي درجات مجموعتي أفراد العينة تم استخدام اختبار )ت( لمعرفة دلالة الفروق بين 
درة المقياس وذلك لمعرفة ق، الأمن النفسيالسيكومترية العليا والدنيا في الدرجة الكلية على مقياس 

  60 دهلعينة السيكومترية والبالغ عدمن أفراد ا %25على التمييز بين المجموعتين إذ تم أخذ نسبة 
 ( يوضح ذلك:3والجدول رقم )، المراهقين الأيتامطالباً وطالبةً من 

(3الجدول رقم )  

الأمن النفسيدلالة الفروق بين متوسطات درجات المجموعات الطرفية على مقياس    

الانحراف  المتوسط العدد الدرجات المقياس
 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة   قيمة "ت"
"P" 

الاحتمالي
 ة

 القرار

الأمن 
 النفسي

%52 دنىأ  20 93.40 9.327 29.16 13.130-  دال 0.000 
%25أعلى  20 124.50 5.021 
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درجات أفراد  يإحصائية بين متوسط( إلى وجود فروق ذات دلالة 3تشير نتائج الجدول رقم )
( في 0.01عند مستوى دلالة أقل من ) المجموعتين الدنيا والعليا لصالح أفراد المجموعة العليا

الاعتبار أن تباين الدرجات في المجموعتين مع الأخذ بعين ؛ الأمن النفسيالدرجة الكلية لمقياس 
أصغر من مستوى  وهي sig  =0.037( إذ أن قيمة Leveneغير متجانس وفق اختبار ليفين )

من لأمستويي الأداء على مقياس اعلى التمييز بين  مقياسوهذا يدل على قدرة ال ؛0.05الدلالة 
 .الصدق التمييزي للمقياس ، وهذا يؤكدالنفسي

 :الأمن النفسيمقياس  ثبات: ثانيا  
 .ة النصفيةوالتجزئ، كرونباخألفا استخدام طريقتي: ب الأمن النفسي مقياس جرى التحقق من ثبات

 نتائج معاملات الثبات: ( يوضح4)والجدول رقم 

(                                                                                                                 4)الجدول رقم 
الأمن النفسيمقياس ثبات  معاملات  

 

 

في حين بلغت قيمة ، 0.924بلغت  ألفا كرونباخبطريقة  الثباتمعامل قيم لاحظ مما سبق أن ي
من  عاليةيتصف بدرجة  مقياسوهذا يعني أن ال، 0.840معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية 

 .الثبات

ي البيئة أن المقياس صالح للاستخدام ف الأمن النفسينستنج من نتائج الدراسة السيكومترية لمقياس 
 المحلية، ويمكن تطبيقه على العينة الأساسية للبحث. 

 الصورة النهائية للمقياس:

 التجزئة النصفية ألفا كرونباخ المقياس
 0.840 0.924 الأمن النفسي
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( بنداً، وتدرج المقياس وفق ثلاثة بدائل )موافق بشدة، 46تألف المقياس في صورته النهائية من )
( على الترتيب 1، 2، 3موافق، غير موافق(، وتم وضع ثلاث درجات أمام هذه التقديرات هي )

عندما يكون اتجاهات البنود نحو الأمن النفسي إيجابياً، بينما تكون هذه التقديرات في اتجاه عكسي 
 ىبلغت أدنى درجة عل ذ( عندما يكون اتجاه التقديرات نحو الأمن النفسي سلبياً، إ3، 2، 1)

 .138، وأعلى درجة 46المقياس 

  مجتمع البحث وعينته:

تألف مجتمع البحث من جميع المراهقين الأيتام المقيمين في ملجأ الأيتام في مدينه حماه والذي 
قين الأيتام المنتظمين في المدارس العامة في مدينة ، والمراهالميتميتيماً مقيماً داخل  59بلغ عددهم 

حماه في الصفوف )السابع، الثامن، التاسع، الأول الثانوي، والثاني والثالث الثانوي( المقيمين خارج 
 مع أقاربهم. الميتم

إذ تم الاعتماد على عينة  الميتممراهقاً يتيماً مقيماً داخل  52تألفت عينة البحث من  عينة البحث:
استثناء ب الميتملحصر الشامل وتطبيق أداة البحث على جميع المراهقين الأيتام المقيمين في ا

 53المراهقين الذين تم الاعتماد على بياناتهم في العينة السيكومترية، كما شملت عينة البحث 
 ىمراهقاً يتيماً تم سحبهم من المدارس العامة في مدينة حماه بطريقة مقصودة بعد الاطلاع عل

يوضح توزع ( 5رقم )مراهقاً يتيماً. والجدول  105السجلات المدرسية، وبذلك بلغت عينة البحث 
 .البحث متغيراتالعينة حسب 

 (5جدول رقم )

لعينة البحثيبين العدد الكلي، والنسبة المئوية    

 المجموع الكلي الإناث الذكور مكان الإقامة
الميتمداخل   27 25 52 
الميتمخارج   23 30 53 
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 105 55 50 العدد الكلي

%47.62 النسبة المئوية  52.38%   100%  
 

 سؤال البحث:

  لدى المراهقين الأيتام؟ ، وما نسبة انتشارهالأمن النفسيما مستوى 

ئة = طول الف وفق قانون طول الفئة:الأمن النفسي للإجابة عن هذا السؤال تم تحديد مستويات 
 المدى/ عدد الفئات 

وتم تقسيمها على ثلاث فئات. والجدول الآتي يوضح  للدرجة الكلية للمقياس وذلك بالنسبة
 الأمن النفسي.مستويات مقياس 

 (6جدول رقم )

 الأمن النفسي لدى أفراد عينة البحثمستويات 

 مدى المستويات  مستويات الأمن النفسي 
 77إلى أقل من  46 منخفض
 108إلى أقل من  77 متوسط 

 138 -108 مرتفع
 سيعلى مقياس الأمن النف تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لأفراد عينة البحثو 

( 7لمعرفة ضمن أي مستوى من مستويات الأمن النفسي يقع أفراد عينة البحث، والجدول رقم )
 يوضح النتائج:
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 (7الجدول )

 الإحصاء الوصفي لأفراد عينة البحث

 التقدير المدى أعلى قيمة أدنى قيمة المعياري الانحراف المتوسط الحسابي العدد

 متوسط 50 120 70 15.310 94.27 105

جاء و  94.27بلغ  لأفراد عينة البحث المتوسط الحسابينلاحظ أن ( 7)( و6) ينبدراسة الجدول
من  ، هكذا نستنتج أن معظم المراهقين الأيتام(108إلى أقل من  -77) ضمن المستوى المتوسط

 .لديهم مستوى متوسط من الأمن النفسي أفراد عينة البحث

(، 6تم حساب عدد المراهقين الأيتام في كل من الفئات التي تم تحديدها في الجدول رقم )كما 
 ( يوضح النتائج:8والنسبة المئوية والجدول رقم )

(8الجدول رقم )  

 نسبة انتشار الأمن النفسي لدى أفراد عينة البحث

 النسبة العدد الأمن النفسيمستويات 

%23.8 25 منخفض  

%58.1 61 متوسط   

%18.1 19 مرتفع  

%100 105 المجموع   

( نلاحظ أن النسبة الأكبر من أفراد عينة البحث حصلوا على درجات تقع 8بدراسة الجدول رقم )

منهم على درجات  %23.8، في حين حصل %58.1ضمن المستوى المتوسط إذ بلغت نسبتهم 
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ضمن المستوى  فقط من أفراد العينة كانوا %18.1تقع ضمن المستوى المنخفض، في حين 

 المرتفع.

، وبنسبة طويمكن تفسير أن المستوى الأمن النفسي لدى المراهقين الأيتام جاء في المستوى المتوس
تقبلونه يكنتيجة للدور الذي يقوم به المجتمع المحيط باليتيم، فشعوره بأن الآخرين  %58.1انتشار 

حساسه بالانتماء وأن له مكانة في الجماعة، إضافة إلى شعوره  ويحبونه، ويعاملونه بدفء ومودة، وا 
بالسلامة وندرة الخطر والتهديد رغم فقدانه لحجر والديه، وتعويضه من قبل القائمين على رعايته، 

شباع حاجته للأمن النفسي بقدر المستطاع   .كل ذلك يسهم في بناء شخصيته، وا 

فالأمن النفسي يشير إلى إدراك الإنسان لاهتمام الآخرين به وتفهمهم له حتى يستشعر قدراً كبيراً 
من الدفء والمودة مما يجعله في حالة من الهدوء والتقبل والاستقرار، ويضمن له قدراً من الثبات 

نية تحقيق ة مع إمكاالانفعالي والتقبل الذاتي واحترام الذات، ومن ثم إلى توقع حدوث الأمن في الحيا
رغباته في المستقبل بعيداً عن خطر الإصابة بالاضطرابات النفسية أو الصراعات وأي خطر يهدد 

 .(82،2002 أمنه واستقراره في الحياة )شقير،

كما يمكن تفسير هذه النتيجة إلى أن هؤلاء المراهقين الأيتام لديهم إشباعاً نسبياً لحاجاتهم العضوية 
جتماعية التي تمثل أسس الشعور بالطمأنينة، إلا أنهم قد يتعرضون أحياناً إلى ضغوط والنفسية والا

الحياة اليومية النفسية والاقتصادية والاجتماعية، إضافة إلى التغيرات الفيزيولوجية والجسدية المرافقة 
هقين الهذه المرحلة العمرية، وهذا ما يفسر المستوى المتوسط للشعور بالأمن النفسي لدى المر 

 .الأيتام

( التي توصلت إلى أن الطلبة يتمتعون 2020تتفق نتيجة هذا البحث مع دراسة هواري وبشلاغم )
 .بمستوى متوسط من الشعور بالأمن النفسي

( التي أوضحت انخفاض 2022في حين اختلفت نتيجة هذا البحث مع كل من دراسة هاشم )
( 2011ظر المشرفين عليهم، ودراسة أبريعم )مستوى الأمن النفسي للأطفال اليتامى من وجهه ن
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التي أظهرت وجود مستوى منخفض من الأمن النفسي لدى المراهقين، ودراسة حسن وهادي 
رضي ف( التي بينت أن المراهقين لم يصلوا في مستوى الأمن النفسي إلى المتوسط ال2013)

 .)المتوسط(

 فرضيات البحث:

بين متوسطات أفراد عينة  0.05مستوى دلالة لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند  -1
  ذكور، إناث(.يعزى لمتغير الجنس )من النفسي البحث على مقياس الأ

من المراهقين الأيتام  105والتي بلغ عددها  - أفراد العينةدرجات  تم حسااااب الفروق بين متوساااط
للمجموعات  T-tistالجنس باسااااااااااااااتخدام اختبار لمتغير  الأمن النفسااااااااااااااي اسااااااااااااااتناداً على مقياس -

 ( يوضح النتائج: 9المستقلة، والجدول رقم )

(9الجدول رقم )  

الجنسلمتغير  الأمن النفسي استناداً على مقياس  أفراد العينةمتوسط درجات  الفروق بين  

 المقياس
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
 المعياري

  
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 (ت)قيمة 
 

درجة 
 مستوى الحرية

 الدلالة
 القرار

الأمن 
 النفسي

 (55إناث ن= ) (50ذكور ن= )

0.306- 

 
95.626 

0.758 
غير 
 13.960 94.71 16.802 93.78 دال

( نلاحظ:9بدراسة الجدول رقم )  

أفراد عينة متوسط درجات  بين 0.05فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة توجد لا  -
عين مع الأخذ ب)ذكور، إناث(،  الجنس لمتغيراستناداً  الأمن النفسيعلى مقياس  البحث

 وفق اختبار ليفينمتجانساً غير الاعتبار أن تباين الدرجات في المجموعتين كان 
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Levene) ،) ن قيمة أإذsig  ؛ إذ بلغت قيمة 0.05من مستوى الدلالة  أصغركانتF 
 . 0.025عند مستوى دلالة  5.161ليفين 

أن الظروف التي يمر بها المراهقين الأيتام سواء كانوا ذكوراً أو ولعل السبب في ذلك يعود إلى 
من حيث المناخ الدراسي والنظم والقوانين المطبقة، كما أن الأمن النفسي هو مطلب هي نفسها إناثاً 

لقيم في مجتمع تحكمه نفس ا ، إضافة إلى أنهم يعيشونيسعى إليه الذكور والإناث على حد سواء
يوجد تفرقة في المعاملة بين الذكر والأنثى، وكذلك فإن جميع التغيرات  والعادات والتقاليد ولا

 السياسية والاقتصادية والاجتماعية التي تطرأ على المجتمع تؤثر على كلا الجنسين بدون فروق،
التغيرات و نفس الضغوط والصعوبات يواجهون كما أنهم ينتمون لنفس المرحلة العمرية وبالتالي 

  .بغض النظر عن كونهم ذكوراً أم إناثاً  من والاستقرارويسعون إلى تحقيق الأ، الجسمية والنمائية

 كما يمكن تفسير هذه النتيجة بالتغيير الاجتماعي والحضاري في الوقت الحالي الذي خلط الأدوار،
 ،هل والمجتمعالكبيرة من الأ التوقعات وأ الاجتماعية،سواء في التنشئة  ذكر وأنثىولم يعد يفرق بين 

ق اليتيم بكون المراه من النفسي قد يعود إلى عوامل أخرى ليس لها علاقةوبالتالي فإن مستوى الأ
 . ذكر أم أنثى

 ؛1994؛ عطية، 1993؛ المفدي، 1991دراسات ) الخليل،  تتفق نتيجة هذا البحث مع كل من
إذ توصلت هذه الدراسات (، 2021؛ مطر وفراج، 2020؛ هواري وبشلاغم، 2013حسن وهادي، 

 حين في .والإناث الذكور بين النفسي الأمن مستوى في إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم إلى
 مستوى في فروق وجود في (2011 ،أبريعمو  ؛2025، حسن تيدراس إليه توصلت مامع  اختلفت
 لصالح الذكور. والإناث الذكور بين النفسي الأمن

 
بين متوسطات أفراد عينة  0.05لا توجد فروق دالة إحصائيا  عند مستوى دلالة  -2

 )داخل الميتم، خارج الميتم(.  الإقامةالبحث على مقياس الأمن النفسي يعزى لمتغير 
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المراهقين الأيتام من  105والتي بلغ عددها  - أفراد العينةدرجات  تم حسااااب الفروق بين متوساااط
للمجموعات  T-tistمكان الإقامة باساااااتخدام اختبار لمتغير  الأمن النفساااااي اساااااتناداً على مقياس -

 ( يوضح النتائج: 10)المستقلة، والجدول رقم 

(10الجدول رقم )  

مكان الإقامةلمتغير  الأمن النفسي استناداً على مقياس  أفراد العينةمتوسط درجات  الفروق بين  

 المقياس
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
 المعياري

  
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 (ت)قيمة 
 

درجة 
 مستوى الحرية

 الدلالة
 القرار

الأمن 
 النفسي

 (53خارج الميتم ن= ) (52داخل الميتم ن= )

5.532- 

 
103 

 دال 0.000
86.90 13.960 101.49 13.050 

نلاحظ:( 10بدراسة الجدول رقم )  

 أفراد عينة البحثمتوسط درجات  بين 0.05فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة توجد   -
 (خارج الميتم، داخل الميتم) مكان الإقامة لمتغيراستناداً  الأمن النفسيعلى مقياس 

رجات مع الأخذ بعين الاعتبار أن تباين الد، لصالح المراهقين الأيتام المقيمين خارج الميتم
 أكبركانت  sigن قيمة أإذ (، (Leveneوفق اختبار ليفين مجموعتين كان متجانساً في ال

 . 0.070عند مستوى دلالة 3.359ليفين  F؛ إذ بلغت قيمة 0.05من مستوى الدلالة 

اليتيم بحاجة إلى الإحساس بأن له أشخاص يمكن المراهق إلى أن  ولعل السبب في ذلك يعود
والرجوع إليهم في حالات الاحتياج وخاصة العاطفي منه، الاعتماد عليهم وقت الحاجة 

 مقيمين في دور الأيتام، يجعله في حاجة مستمرة إلىلل لنسبةمان الذي يعانيه وخاصة بار فالح
لخوف ل قد يتعرض وبالتالي ،اح بسبب الفقدان الذي يعانيهالعطف والحب، ولأنه غير مت
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يكون أكثر و  ،مع أقربائهخارج دور الأيتام قيم الم من والتوتر والقلق وشعوره بالإحباط أكثر
 مما يؤثر على أمنه النفسي. شعوراً بالاستقرار الانفعالي والمادي

تائجها بنتائج ارنة نولا يوجد أي دراسة سابقة في حدود علم الباحثة تناولت هذا المتغير ليتاح مق
 .البحث الحالي

 مقترحات البحث:

دف به المدرسة بشكل عام، ودار الأيتام بشكل خاصتعزيز دور المرشد النفسي في  -1
على اكتساب استراتيجيات سليمة لمواجهة الضغوط والمشكلات  الأيتام مساعدة الطلبة

 وحلها وتدعيم شعورهم بالأمن النفسي.
تر بهدف التخلص من القلق والتو  الأيتام تنظيم أنشطة ترفيهية غير أكاديمية للطلبة -2

 وتحقيق الراحة النفسية.
على تكوين علاقات اجتماعية  ()سواء من قبل المدرسة أو الأقاربمساعدة الأيتام  -3

موسعة، والاشتراك في النوادي الفكرية والرياضية للمدرسة أو التابعة للمؤسسات الثقافية 
 من أجل ملأ الفراغ الذي يعيشونه نتيجة الفقدان وتفريغ شحناتهم السلبية.

لزيادة الوعي المجتمعي بالمشكلات والاضطرابات النفسية الاستفادة من وسائل الإعلام  -4
 التي قد تكون نتيجة لغياب الشعور بالأمن النفسي.

 إجراء دراسات لبناء برامج إرشادية لتنمية ورفع مستوى الأمن النفسي لدى الأيتام. -5
إجراء المزيد من الدراسات حول موضوع الأمن النفسي لدى عينات أخرى مختلفة، ودراسة  -6

 از.جتقبل، وجودة الحياة والدافعية للإنقته ببعض المتغيرات الأخرى كقلق المسعلا

 

 

لمراجع العربيةا  
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(. فاعلية ممارسة العلاج المعرفي السلوكي في الحد من 2020إبراهيم، إيمان محمد. ) -
 ،مجلة دراسات في الخدمة والعلوم الإنسانيةأعراض اكتئاب الأيتام المساء إليهم". 

 .184 -149، (1) لعدد(، ا50) مجلدالعالي للخدمة الاجتماعية بالإسكندرية، الالمعهد 

Https://jsswh.journals.ekb.eg 

الأمن النفسي لدى المراهقين )دراسة ميدانية على عينة من "(. 2011أبريعم، سامية. ) -
لممارسات ا، مخبر تطوير دراسات نفسية وتربوية. "طلبة المرحلة الثانوية بولاية تبسة(

  (.6النفسية والتربوية، العدد )

(. "الأمن النفسي وعلاقته بأساليب مواجهة الضغوط النفسية لدى 2023أسعد، رنا. ) -
(، 45، المجلد )مجلة العلوم التربويةعينة من طلاب المرحلة الثانوية في مدينة حمص". 

 .60 -11(، 39العدد )

(. " الشعور بالأمن النفسي وتأثيره ببعض المتغيرات لدى طلبة 2005)أقرع، إياد محمد.  -
، كلية الدراسات العليا، جامعة رسالة ماجستير غير منشورةجامعة النجاح الوطنية". 
 النجاح الوطنية، نابلس.

دار المسيرة  عمان: الأردن، .الأسس النفسية لنمو الطفل(. 2007بدير، كريمان. ) -
 باعة.للنشر والتوزيع والط

لة علم مج(. بعض المتغيرات الديمغرافية المرتبطة بالأمن النفسي. 1996)جبر، محمد.  -
 . 93-80 (،39(، العدد )10الهيئة العامة المصرية للكتاب، المجلد ) :، القاهرةالنفس

(. ممارسة العلاج بالمعنى في خدمة الفرد لتحسن معنى 2020حسن، أحمد محمود. ) -
مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية الحياة لدى المراهقين نزلاء المؤسسات الإيوائية. 

 . 652 -615(، 51(، العدد )3، المجلد )والعلوم الإنسانية
(. الأمن النفسي لدى المراهقين. مجلة 2013. )غادة علي؛ هاديو  علي سلمان؛ حسن، -

 .536 -515(. 206(، العدد )1المجلد )جامعة بغداد، الأستاذ، 
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المجلة (. "الأمن النفسي للأطفال في دور الرعاية". 2022حسين، أسامة حسين فرج. ) -
 -469(، 1(، العدد )9، جامعة المنصورة، كلية التربية، المجلد )العلمية لكلية التربية

494. 
الشعور بالأمن النفسي في ضوء متغيرات المستوى (. 1993حسين، محمد عطا. ) -

ي ف، والتخصص والتحصيل الدراسي لدى طلاب المرحلة الثانوية في مدينة الرياض
 زيع.للنشر والتو  نلطفولة والمراهقة، جدة، دار الخريجيمحمود عطا: النمو الإنساني في ا

. "مفهوم الذات وعلاقته بمستويات الطمأنينة الانفعالية"(. 1987حسين، محمود عطا. ) -
 .128 -103(، 3(، العدد )15، الكويت، المجلد )مجلة العلوم الاجتماعية

(. سلوك الوالدين الإيذائي للطفل وأثره على الأمن النفسي 2001حمزة، جمال مختار. ) -
 -128(، 58لعدد )، القاهرة، الهيئة المصرية العامة للكتاب، امجلة علم النفسله. 
143. 

. سوريا: منشورات جامعة أصول البحث في علم النفس(. 2003حمصي، أنطون. ) -
 دمشق.

الأمن النفسي لدى المراهق )دراسة ميدانية على عينة من "(. 2020خليدة، مهرية. ) -
الجزائر: (، 1(، العدد )12، المجلد )مجلة آفاق علمية. "الطور الثاني بمدينة تمنراست(

 قاصدي مرباح ورقلة.جامعة 

الشعور بالأمن النفسي لدى الطلبة المراهقين ذوي الأسر (." 1991الخليل، أحمد. ) -
تير رسالة ماجس المتعددة الزوجات مقارنة بالطلبة المراهقين في الأسر الأحادية الزوجة".

 ، كلية التربية، جامعة المنصورة.غير منشورة

من النفسي وعلاقته بالاغتراب النفسي لدى (. "الأ2021الدراوشة، رنين فريج علي. ) -
ة مجلة التربية )الأزهر( للبحوث التربوية والنفسيعينة من الفتيات المراهقات اليتيمات". 

 .446 -422(، 190(، العدد )40، المجلد )والاجتماعية
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الشعور بالوحدة النفسية لدى عينات "(. 2004الدليم، فهد عبدالله؛ وعامر، جمال شفيق. ) -
امعة ، جمركز البحوث التربوية ".المراهقين والمراهقات بالمملكة العربية السعوديةمن 

  الملك سعود، كلية التربية.

)ت: فرج أحمد فرج(. القاهرة:  محاضرات في التحليل النفسي(. 1990دوتشي، هلين. ) -
 مكتبة الأنجلو المصرية.

 .. القاهرة، عالم الكتبالنفسيالتوجيه والإرشاد (. 2005) زهران، حامد عبد السلام. -

مجلة . "الأمن النفسي دعامة للأمن القومي العربي"(. 1989زهران، حامد عبد السلام. ) -

 (.19(، العدد )4م الكتب، المجلد )، القاهرة، عالدراسات تربوية

الة رس النفسي وعلاقتها بالصحة النفسية". الأمن والتحمل"(. 1997سمين، زيد بهلول. ) -

 ، كلية الآداب، الجامعة المستنصرية، بغداد. ير منشورةدكتوراه غ

الأمن النفسي وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى طلاب رعاية "(. 2004السهلي، عبدالله. ) -

ة . كلية العلوم الاجتماعية، أكاديميرسالة ماجستير غير منشورة. "الأيتام بمدينة الرياض

 نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض.

(. "المشكلات النفسية والاجتماعية لدى الأيتام في 2010السويهري، عبدالله علي. ) -

، السعودية: مكة المكرمة، جامعة أم رسالة ماجستيرالجمعية الخيرية بمكة المكرمة". 

 القرى.

كراسة  -مقياس الأمن النفسي )الطمأنينة الانفعالية((. 2005شقير، زينب. ) -
 .مكتبة الأنجلو المصرية :القاهرةالتعليمات. 

، كلية المؤتمر العلمي الأول(. الأمن النفسي لدى الكفيف. 2002شقير، زينب. ) -
 .86 -77التربية، قسم الصحة النفسية، جامعة بنها، مصر. 

(. الأردن ولبنان: الأهلية 1)طمدلولات النمو ومشكلاته (. 2005عبد الهادي، نبيل. ) -
 للنسشر والتوزيع

ب المرحلة الحاجات النفسية ومصادر إشباعها لدى طلا"(. 1994عطية، أحمد.) -
 .(20، جامعة عين شمس، العدد )مجلة كلية التربية ".الثانوية
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المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالأمن النفسي لدى عينة من "(. 2021الفهد، حسن طه.) -
يتام المراهقين الأدراسة ميدانية على عينة من  -المراهقين الأيتام في ظل جائحة كورونا

 -192(، 47(، العدد )5) مجلد، المجلة العلوم التربوية والنفسية. "في مدينة دمشق
217 . 

 . القاهرة: النهضة العربية.الصحة النفسية(. 1998القريطي، عبد المطلب. ) -
 :. بيروتالشخصية والصحة النفسية(. 1970لبيب، عثمان، وعبد السلام، عبد الغفار. ) -

 مكتبة العرفان.
إشباع الحاجات النفسية وعلاقاتها بقلق المستقبل "(. 2014كلاب، نسرين خميس محمد. ) -

لدى المراهقين الأيتام المقيمين في المؤسسات الإيوائية وغير الإيوائية بمحافظات غزة " 
نفسية ال، الجامعة الإسلامية، كلية التربية، قسم الصحة رسالة ماجستيردراسة مقارنة". 
 والمجتمعية، غزة.

. "الرعاية الاجتماعية المؤسسية للأيتام )كفالة اليتيم("(. 2004محسن، عبير مهدي. ) -
 (.19، العدد )مجلة البحوث التربوية والنفسية

سيكولوجيا الطفولة، درسة تربوية نفسية في الفترة (. 2005مختار، وفيق صفوت. ) -
 القاهرة: دار غريب للطباعة والنشر.. من عامين إلى اثنا عشرة عاما  

. الكويت: دار القلم رعاية النابغين في الإسلام وعلم النفس(. 1981مرسي، كمال. ) -
 .للنشر والتوزيع

(. "مصادر إشباع الحاجات النفسية للشباب في 1993المفدي، عمر عبد الرحمن. ) -
مكتب التربية  ،خليج العربيرسالة الالمرحلتين المتوسطة والثانوية بدول الخليج العربية". 

 .132 -85(، 13(، العدد )46السعودية، المجلد )العربي لدول الخليج، 
لدى الأطفال  ةالأعراض السيكوسوماتي" .(2021 ) .هلالوفراج،  ، طه؛مطر  -

المجلة العربية للعلوم التربوية . "المودعين بالمؤسسات الإيوانية الرسمية الأهلية



سلسلة العلوم التربوية                مجلة جامعة حمص                                            
 د. ريـم نصـر قصــاّب                                 2025عام   28العدد  47المجلد       

183 
 

 -237)المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب،  ،(22عدد )ال( 5مجلد )ال ،والنفسية
270.) 

لدى الأطفال المودعين  ةالأعراض السيكوسوماتي" .(2022) .جابر ، أميرةهاشم -
كلية التربية  ،المجلة العلمية لتربية الطفولة المبكرة".بالمؤسسات الإيوانية الرسمية الأهلية

 للبنات، قسم العلوم التربوية والنفسية، جامعة الكوفة ، العراق.
(. مستوى الشعور بالأمن النفسي في ظل بعض 2020هواري؛ أحلام، بشلاغم؛ يحيى. ) -

 ،مجلة العلوم النفسية والتربويةالمتغيرات "دراسة ميدانية على طلبة جامعة تلمسان". 
 .251 -239جامعة الوادي،  الجزائر:(، 3(، العدد )6المجلد )

 

 المراجع الأجنبية:

 - Fatil, R., & Keddy, A, N. (1985). "Study of feeling of security among 

professional and non-professional students of Gulbarg city". Indian 

psychological review, (29), 12-64 

-Kerns, K, klepas, L., & Coie, A. (1996). "Peer relationship and 

preadolescents perception of security in child- mother relationship". 

Developmental Psychology, vol (32), p 457. 

 

 

 (1الملحق )

 مقياس الأمن النفسي )الصورة النهائية(
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 البيانات الشخصية

       أنثى        ذكر الجنس:  -1
 مكان الإقامة: داخل الميتم           خارج الميتم:   -2
 العمر: ............................... -3
 ....الصف: ......................... -4

 

 

:طالبعزيزي ال  

براز رأيك الشخصي حول  الغرض من هذا المقياس هو معرفة وجهة نظرك بصراحة وأمانة وا 
مجموعة من المواقف أو المشاعر من خلال مجموعة من العبارات التي تعرض عليك، ومن 
المفضل أن تكون وجهة نظرك من واقع خبراتك الشخصية. ولا توجد عبارة صحيحة وأخرى 

عبارات المقياس دون أن تترك عبارة واحدة.   خاطئة، ويفضل الإجابة على كل  

( تحت واحدة من البدائل  √الرجاء التكرم بالإجابة على هذه العبارات وذلك بوضع علامة ) 
 الموجودة أمام كل عبارة من العبارات. 

شكرا  لتعاونك  .........   فقط معلوماتك سرية للغاية، هي من أجل البحث العلمي  

 موافق العبارات 
  بشدة

بشدة غير موافق غير موافق  

لدي شعور بالأمن لقدرتي على مواجهة مشكلاتي  1
 ومحاولة حلها.

   

    تقديري واحترامي لنفسي يشعرني بالأمان 2
    لدي قدرة على مواجهة الواقع حتى ولو كان مراً  3
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    أشعر بان لي قيمة وفائدة كبيرة في الحياة 4
الدينية وممارسة العبادات الدينية يشعر التمسك بالقيم  5

 الفرد بالأمن والاطمئنان
   

    أثق في قدرتي على حماية نفسي 6
من مسؤولية الوطن والناس أن يحققوا الحماية  7

 والطمأنينة للفرد
   

    أشعر بالأمن والاستقرار في حياتي الاجتماعية 8
أمانأحتاج لحماية الأهل والأقارب لأعيش في  9     
1
0 

أحب أن أعيش بين الناس وأتعامل معهم بمحبة 
 ومودة

   

1
1 

    أحرص على تبادل الزيارات مع زملائي وأصدقائي

1
2 

أستطيع أن أعيش بين الناس وأتعامل معهم بمحبة 
 ومودة

   

1
3 

    أميل إلى الانتماء والاجتماع والتودد مع الناس

1
4 

موقف اجتماعي أتكيف بسهولة وأكون سعيداً في أي     

1
5 

    ثقتي بنفسي ليس على ما يرام

1
6 

    تنقصني مشاعر العاطفة والدفء النفسي

1
7 

    لدي نقص في إشباع بعض الحاجات
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1
8 

ينقصني الشعور بالصحة والقوة مما يهدد حياتي 
 بالخطر

   

1
9 

    أنا شخص كثير التشكك وهذا ما يقلقني

2
0 

قيمتي في هذه ضعف شخصيتي يهددني بنقص 
 الحياة

   

2
1 

شعور الأمن في الحياة والتعايش معها أمراً صعباً في 
 هذه الأيام

   

2
2 

الحياة عبء ثقيل تحتاج لكفاح وقوة مما يهدد حياة 
 الفرد

   

2
3 

    أرى أن الحياة تسير من سيء لأسوء

2
4 

أفقد شعور الأمن والسلام من حولي لنقص الحماية 
الناسمن الآخرين لأقرب   

   

2
5 

    كثرة الحروب يهدد المن والسلام

2
6 

    أشعر بأن حياتي مهددة بالخطر

2
7 

مشاعر التشاؤم واليأس تهدد بعدم الاستقرار والأمن 
 في الحياة 

   

2
8 

    ابتعاد الناس عن الفرد وقت الشدة يشعره بعدم الأمان

2
9 

افيهاستياء الناس من الحياة يشعرهم بعدم الاستقرار      
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3
0 

    أشعر بالتعاسة وعدم الرضا في الحياة كثيراً 

3
1 

    أنا شخص متوتر وعصبي المزاج ويسهل استثارتي

3
2 

    أشعر بالخوف )أو القلق( من وقت لآخر

3
3 

    أرتبك وأخجل عندما أتحدث مع الاخرين

3
4 

    تنقصني مشاعر السعادة والفرح 

3
5 

)وقد أبكي(أنا شخص حزين معظم الوقت      

3
6 

الغضب والعنف السبب في معظم مشاكلي وشعوري 
 بنقص الأمان

   

3
7 

    أشعر بعدم الارتياح وعدم الهدوء النفسي معظم الوقت

3
8 

أعاني من الأرق كثيراً مما يقلل شعوري بالراحة 
 والهدوء

   

3
9 

أحياناً يزيد غضبي عن الحد لدرجة تفقدني السيطرة 
الرغم من بساطة الأمورعلى أفعالي على   

   

4
0 

    أفتقد اهتمام الناس بي وقد يعاملونني ببرود وجفاء

4
1 

    أشعر كثيراً أنني وحيد في هذه الحياة
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4
2 

    أرى أن الاحتكاك بالناس يسبب المشاكل

4
3 

أشعر بالراحة النفسية عندما أبتعد عن الناس )عندما 
 أجلس بمفردي(

   

4
4 

ومحبة بين الناس أصبح عملة نادرةالتعامل بإخلاص      

4
5 

    أصدقائي قليلون بسبب ظروفي الخاصة

4
6 

    أكره الاشتراك في الرحلات أو الحفلات الجماعية

 

 


