
1 
 

 مجلة جامعة حمص
 بوية رتلاالعلوم سلسلة 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مجلة علمية محكمة دورية

 4 العدد ـ 48المجلد 
 م  2026هـ  ــ  1448

 



 

2 

 
 

 رئيـس جامعـة حمص طارق حسام الدين الأستاذ الدكتور
 

 لةالمدير المسؤول عن المج
 

 
 

تحرير مجلة جامعة حمص  رئيس أ. د. وليد حمادة           
 للعلوم الإنسانية

تحرير مجلة جامعة حمص رئيس  د.نعيمة عجيب
للعلوم الطبية والهندسية 
 والأساسية والتطبيقية 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 عضو هيئة التحرير محمد فراس رمضاند.
 عضو هيئة التحرير مضر سعودد. 
 عضو هيئة التحرير مدوح عبارةد. م
 عضو هيئة التحرير موفق تلاويد. 
 التحريرعضو هيئة  طلال رزوقد. 
 عضو هيئة التحرير أحمد الجاعورد. 

 عضو هيئة التحرير الياس خلف د. 
 عضو هيئة التحرير روعة الفقس د.
 عضو هيئة التحرير محمد الجاسمد. 
 عضو هيئة التحرير خليل الحسند. 

 عضو هيئة التحرير د. هيثم حسن
 عضو هيئة التحرير أحمد حاج موسىد. 



 

4 

 
 

 
 
 
 
 
 

تهدف المجلة إلى نشر البحوث العلمية الأصيلة، ويمكن للراغبين في طلبها 
 الاتصال بالعنوان التالي:
 حمصرئيس تحرير مجلة جامعة 

 (77ـ الإدارة المركزية ـ ص . ب ) سورية ـ حمص ـ جامعة حمص
 ++ 963  31  2138071ـ هاتف / فاكس : 
 www.homs-univ.edu.syـ موقع الإنترنت :  

 journal.homs-univ.edu.syريد الالكتروني : ـ الب

 
 

 
 
 
 

467X-ISSN: 1022



5 
 

 حمصشروط النشر في مجلة جامعة 
 الأوراق المطلوبة:

 2 بدون اسم الباحث / الكلية / الجامعة( + ة من البحث ورقي ةنسخCD / word  
 .لبحث منسق حسب شروط المجلةمن ا
 .طابع بحث علمي + طابع نقابة معلمين 

  الباحث طالب دراسات عليا:اذا كان 
يجب إرفاق  قرار تسجيل الدكتوراه / ماجستير + كتاب من الدكتور المشرف بموافقته 

 على النشر في المجلة.
  :اذا كان الباحث عضو هيئة تدريسية 

يجب إرفاق  قرار المجلس المختص بإنجاز البحث أو قرار قسم بالموافقة على اعتماده 
 حسب الحال.

 حث عضو هيئة تدريسية من خارج جامعة البعث : اذا كان البا 
يجب إحضار كتاب من عمادة كليته تثبت أنه عضو بالهيئة التدريسية و على رأس عمله 

 حتى تاريخه.
  : اذا كان الباحث عضواً في الهيئة الفنية 

يجب إرفاق كتاب يحدد فيه مكان و زمان إجراء البحث ، وما يثبت صفته وأنه على رأس 
 عمله.

تم ترتيب البحث على النحو الآتي بالنسبة لكليات )العلوم الطبية والهندسية  والأساسية ي -
 والتطبيقية(:

 عنوان البحث ـ ـ ملخص عربي و إنكليزي ) كلمات مفتاحية في نهاية الملخصين(.   
 مقدمة  -1
 هدف البحث  -2
 مواد وطرق البحث   -3
 النتائج ومناقشتها ـ  -4
 الاستنتاجات والتوصيات .  -5
 المراجع.  -6
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 –بية التر   -الاقتصـــــاد –الآداب )  يتم ترتيب البحث على النحو الآتي  بالنســـــبة لكليات -
 التربية الموسيقية وجميع العلوم الإنسانية(: –السياحة  –الحقوق 

 عنوان البحث ـ ـ ملخص عربي و إنكليزي ) كلمات مفتاحية في نهاية الملخصين(.    -
 مقدمة. .1
 لجديد فيه.مشكلة البحث وأهميته وا .2
 أهداف البحث و أسئلته. .3
 فرضيات البحث و حدوده. .4
 مصطلحات البحث و تعريفاته الإجرائية. .5
 الإطار النظري و الدراسات السابقة. .6
 منهج البحث و إجراءاته. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحليل .8
 نتائج البحث. .9

 مقترحات البحث إن وجدت. .10
 قائمة المصادر والمراجع. .11

 يجب اعتماد الإعدادات الآتية أثناء طباعة البحث على الكمبيوتر:  -7
 .B5 25×17.5قياس الورق  -أ
 سم 2.5يسار  -2.5يمين   – 2.54أسفل  -2.54هوامش الصفحة: أعلى  -ب
 1.8/ تذييل الصفحة  1.6رأس الصفحة  -ت
  20قياس  Monotype Koufiنوع الخط وقياسه: العنوان ـ  -ث

 Simplified Arabicعادي ــــ العناوين الفرعية  13قياس  Simplified Arabicــــ كتابة النص 
 عريض.  13قياس 

 سم.12ج ـ يجب مراعاة أن يكون قياس الصور والجداول المدرجة في البحث لا يتعدى 
في حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعلاه من إشـــارات فإن البحث ســـيهمل ولا يرد  -8

 البحث إلى صاحبه.
لنشـــــر في المجلة يدل ضـــــمناً  على عدم نشـــــره في أي مكان  خر، وفي تقديم أي بحث ل -9

 حال قبول البحث للنشر في مجلة جامعة البعث يجب عدم نشره في أي مجلة أخرى.
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 الناشر غير مسؤول عن محتوى ما ينشر من مادة الموضوعات التي تنشر في المجلة  -10
صــفحة ويفضــل اســتخدام [ ثم رقم ال1تكتب المراجع ضــمن النص على الشــكل التالي:   -11

حيث يشير الرقم إلى رقم المرجع الوارد  WORDالتهميش الإلكتروني المعمول به في نظام وورد 
 في قائمة المراجع. 

 تكتب جميع المراجع باللغة الانكليزية )الأحرف الرومانية( وفق التالي:
 آ ـ إذا كان المرجع أجنبياً:

 ل من الاسم تتبعه فاصلة ـــ سنة النشر ـــ وتتبعها معترضةالكنية بالأحرف الكبيرة ـــ الحرف الأو    
ــ الطبعة ) ثانية  -)  ــ دار النشر وتتبعها فاصلة ـ ( عنوان الكتاب ويوضع تحته خط وتتبعه نقطة ـ

 ـ ثالثة ( ـ بلد النشر وتتبعها فاصلة ـ عدد صفحات الكتاب وتتبعها نقطة.
 وفيما يلي مثال على ذلك:
. Willy, New York, ame SpectroscopyFl –MAVRODEANUS, R1986-

373p.  
 ب ـ إذا كان المرجع بحثاً  منشوراً  في مجلة باللغة الأجنبية:

ـــــــــــ بعد الكنية والاسم وسنة النشر يضاف عنوان البحث وتتبعه فاصلة، اسم المجلد ويوضع تحته  ـ
ـــــــــ أرقام  ـــــــــ المجلد والعدد ) كتابة مختزلة ( وبعدها فاصلة ـ اصة الصفحات الخخط وتتبعه فاصلة ـ

 بالبحث ضمن المجلة.
 مثال على ذلك: 

, Vol.  Clinical Psychiatry NewsBUSSE,E 1980 Organic Brain Diseases 
4. 20 – 60 

 ج. إذا كان المرجع أو البحث منشوراً باللغة العربية فيجب تحويله إلى اللغة الإنكليزية و التقيد 
 ( In Arabicاجع العربية: ) المراجع بالبنود )أ و ب( ويكتب في نهاية المر 
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نة اللاذقية، في مدي طلبة الشهادة الثانوية العامةهدف البحث الحالي إلى التعرف على مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى 
وكذلك مستوى الذكاء العاطفي لديهم، إضافة إلى استكشاف طبيعة العلاقة بين الاحتراق الأكاديمي بأبعاده الفرعية 
والذكاء العاطفي لدى أفراد عينة البحث. كما هدف إلى الكشف عن الفروق في كل من الاحتراق الأكاديمي بأبعاده 

 لمتغير التقدم لامتحان شهادة البكالوريا )أول مرة، إعادة(. الفرعية والذكاء العاطفي تبعا  

في مدينة اللاذقية، تم اختيارهم بطريقة  طلبة الشهادة الثانوية العامةوطالبة من  ا  ( طالب260تكوّنت عينة البحث من )
بأبعاده  الأكاديميالعينة العنقودية العشوائية. استخدمت الباحثة المنهج الوصفي ، واعتمدت على مقياس الاحتراق 

الفرعية )الإنهاك من الواجبات الدراسية، الإنهاك من المشكلات الدراسية، الشعور بالنقص في المدرسة، التشاؤم نحو 
على  مترية للأدوات، تم تطبيقها المدرسة(، إضافة إلى مقياس الذكاء العاطفي، وبعد التحقق من الخصائص السيكو

 العينة الأساسية.

م على الدرجة الكلية وعلى معظ ا  البحث أن مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى أفراد العينة جاء مرتفعأظهرت نتائج 
ة . كما كشفت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية عكسيا  الأبعاد الفرعية، في حين جاء مستوى الذكاء العاطفي منخفض

لأكاديمي بأبعاده الفرعية ودرجاتهم على مقياس ذات دلالة إحصائية بين درجات أفراد العينة على مقياس الاحتراق ا
 الذكاء العاطفي، بما يشير إلى أنه كلما ارتفع مستوى الاحتراق الأكاديمي انخفض مستوى الذكاء العاطفي لدى الطلبة.

وأظهرت نتائج اختبار )ت( للعينات المستقلة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات درجات أفراد العينة على 
قياس الاحتراق الأكاديمي بأبعاده الفرعية والدرجة الكلية تبعا  لمتغير التقدم لامتحان شهادة البكالوريا )أول مرة، إعادة(، م

وكانت الفروق لصالح الطلبة المتقدمين للامتحان إعادة، حيث سجلوا مستويات أعلى من الاحتراق الأكاديمي مقارنة 
قابل، أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات درجات الذكاء بالطلبة المتقدمين لأول مرة. في الم

العاطفي تبعا  لمتغير التقدم لامتحان شهادة البكالوريا، وجاءت الفروق لصالح الطلبة المتقدمين لأول مرة، حيث سجلوا 
 مستوى أعلى من الذكاء العاطفي مقارنة بالطلبة المعيدين.
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 .طلبة الشهادة الثانوية العامة -الذكاء العاطفي -الاحتراق الأكاديمي الكلمات المفتاحية:

Academic Burnout and Its Relationship with Emotional Intelligence 

among General Secondary School Students in the City of Latakia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

The present study aimed to identify the level of academic burnout among general secondary school 

students in the city of Latakia, as well as their level of emotional intelligence. It also sought to 

examine the nature of the relationship between academic burnout, with its sub-dimensions, and 

emotional intelligence among the study sample. In addition, the study aimed to investigate 

differences in academic burnout and emotional intelligence according to the variable of taking the 

General Secondary Certificate Examination (first-time vs. repeat students). 

The study sample consisted of (260) male and female general secondary school students in Latakia, 

who were selected using a random cluster sampling method. The researcher adopted the descriptive 

approach. The instruments included an Academic Burnout Scale covering four dimensions 

(exhaustion from academic assignments, exhaustion from academic problems, feelings of 

inadequacy at school, and pessimism toward school), as well as an Emotional Intelligence Scale. 

After verifying the psychometric properties of the instruments, they were administered to the main 

study sample. 

The results indicated that the level of academic burnout among the participants was high on the total 

score and across most sub-dimensions, whereas the level of emotional intelligence was low. 

Furthermore, the findings revealed a statistically significant negative correlation between academic 

burnout and emotional intelligence, indicating that higher levels of academic burnout were 

associated with lower levels of emotional intelligence among students. 

Additionally, the results of the independent samples t-test showed statistically significant 

differences in the mean scores of academic burnout (total score and sub-dimensions) according to 

the examination-taking status, in favor of repeat students, who reported higher levels of academic 

burnout compared to first-time examinees. Conversely, statistically significant differences were 

found in emotional intelligence scores according to the same variable, in favor of first-time 

examinees, who demonstrated higher levels of emotional intelligence than repeat students. 



 وعلاقته بالذكاء العاطفي لدى طلبة الشهادة الثانوية العامة في مدينة اللاذقية الأكاديميالاحتراق 

14 
 

Keywords: Academic burnout – Emotional intelligence – high school 

students 

 

 مقدمة البحث:أولًا: 

، لما يترتب حياة الطالبيُعد التعليم الثانوي العام من أهم المراحل التعليمية المفصلية في 
عليه من آثار أكاديمية ونفسية واجتماعية بعيدة المدى، إذ تمثل هذه المرحلة بوابة العبور نحو 
التعليم الجامعي أو الحياة المهنية، وتتميز بارتفاع مستوى التوقعات الأسرية والمجتمعية، وتكثف 

مر امتحان الشهادة الثانوية العامة، الأ المتطلبات الدراسية، وضغط الامتحانات المصيرية، ولاسيما
ن استمرار أ ، حيثالذي يجعل الطلبة عرضة لمستويات مرتفعة من الضغوط النفسية والانفعالية

التعرض لهذه الضغوط دون توفر موارد نفسية داعمة قد يؤدي إلى ظهور مشكلات نفسية متعددة، 
من أبرزها ظاهرة الاحتراق الأكاديمي، التي باتت تمثل أحد التحديات النفسية المعاصرة في البيئات 

 (.Schaufeli et al., 2002, 465التعليمية )

المفاهيم النفسية الحديثة نسبيا  التي استمدت جذورها من  ويُعد الاحتراق الأكاديمي من
مفهوم الاحتراق النفسي في الميادين المهنية، حيث يشير إلى حالة من الإرهاق الانفعالي والعقلي، 
والتبلد أو اللامبالاة تجاه الدراسة، وتدني الشعور بالكفاءة والإنجاز الأكاديمي، نتيجة التعرض 

 ,Maslach & Leiter, 2016ية تفوق قدرات الطالب على التكيف معها )المستمر لمطالب دراس
أن الاحتراق الأكاديمي لا يقتصر  (Salmela-Aro & Read, 2017, 23) (. ويؤكد103

تأثيره على الأداء الدراسي فقط، بل يمتد ليؤثر سلبا  في الصحة النفسية العامة للطالب، ويزيد من 
 لاكتئاب وضعف الدافعية والانقطاع عن الدراسة احتمالية ظهور أعراض القلق وا

من أهم المشكلات التي تواجه  (Academic Burnout)ويعتبر الاحتراق الاكاديمي 
ما أن كالطلاب نظرا  لكونه يؤثر على المخرجات الأكاديمية للطلاب وصحتهم النفسية والجسدية، 

ات دراسية والعبء الدراسي، والامتحانبالضغوط الالاحتراق الأكاديمي لدى طلبة الثانوية يرتبط 



    سلسلة العلوم التربوية         مجلة جامعة حمص                                       
     ازان عز الدين ر د.هبه الوعري           أ.                 2026عام  4العدد  48المجلد    

 
 

15 
 

والسلوك غير الملائم من المعلمين، والتوقعات المبالغ فيها لنتائج هؤلاء الطلاب من قبل الطلاب 
رد لدى الطلاب للتعامل مع متطلبات البيئة أنفسهم وأفراد الأسرة والمعلمين، وعدم وجود موا

  (.5، 2020)الحربي، الأكاديمية وسمات الشخصية التي يتمتع بها الطلاب

ويُعد الذكاء العاطفي من المتغيرات النفسية الإيجابية التي حظيت باهتمام واسع في علم 
النفس التربوي خلال العقود الأخيرة، لما له من دور محوري في تعزيز التكيف النفسي والاجتماعي 

، حيث يتضمن الذكاء العاطفي مجموعة من المهارات التي تحدد مدى قدرة الفرد على لدى الطلبة
تقدير مشاعر الذات وتصحيحها واكتشاف الملامح العاطفية للآخرين، واستخدامها لغايات الدافعية 

( أن Mayer & Salovey, 1997, 10ويؤكد ماير وسالوفي )والإنجاز في حياتهم اليومية، 
يُعد موردا  نفسيا  أساسيا  يساعد الفرد على مواجهة الضغوط والانفعالات السلبية، الذكاء العاطفي 

 ويعزز من مرونته النفسية وقدرته على التكيف مع المواقف الضاغطة.

وقد بينت دراسات متعددة أن الطلبة ذوي المستويات المرتفعة من الذكاء العاطفي يكونون 
تنظيم انفعالاتهم أثناء فترات الامتحانات، وبناء علاقات أكثر قدرة على إدارة ضغوط الدراسة، و 

إيجابية مع المعلمين والزملاء، مما ينعكس إيجابا  على صحتهم النفسية وأدائهم الأكاديمي 
(Parker et al., 2004, 31 ،)بمهاراته ( أن الذكاء العاطفي 236، 2019) ويوضح الزحيلي

د نجاح الفرد وتفوقه الأكاديمي، حيث أن الانفعالات تع يسهم بشكل دال فيالانفعالية والاجتماعي 
 من العوامل الرئيسية في ذلك.

وفي ضوء ما سبق، يتضح أن الاحتراق الأكاديمي والذكاء العاطفي يمثلان متغيرين 
نفسيين بالغَي الأهمية في البيئة التعليمية، ولاسيما لدى طلبة الشهادة الثانوية العامة، نظر ا لما 

هذه المرحلة من كثافة المتطلبات الدراسية، وارتفاع سقف التوقعات الأسرية والمجتمعية  تتسم به
المرتبطة بنتائجها. وتكتسب دراسة هذين المتغيرين أهمية خاصة في ضوء خصوصية مرحلة 
الشهادة الثانوية العامة في البيئة السورية، وما يواجهه طلبة هذه المرحلة في مدينة اللاذقية من 
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أكاديمية واجتماعية ونفسية متزايدة، قد تؤثر في صحتهم النفسية وقدرتهم على التكيف  ضغوط
ومن ثم تبرز الحاجة إلى دراسة طبيعة العلاقة بين الاحتراق الأكاديمي والذكاء ، والأداء الأكاديمي

لبة طالعاطفي لدى هذه الفئة تحديد ا، لما لهذه العلاقة من دور محتمل في تفسير مستوى قدرة ال
 .على إدارة ضغوطهم الدراسية وانفعالاتهم المختلفة

 مشكلة البحث:ثانياً:  

( من الظواهر النفسية السلبية المنتشرة Academic Burnoutيُعدُّ الاحتراق الأكاديمي )
بين طلبة المرحلة الثانوية، ويمثل حالة من الإرهاق العاطفي، اللامبالاة الأكاديمية، وانخفاض 

الذاتية نتيجة التعرض المستمر للضغوط الدراسية ومتطلبات الأداء المرتفع، مما يؤثر سلبا  الكفاءة 
غالبا   أن مستويات الاحتراق الأكاديمي بين المراهقين ، كماعلى التحصيل والرفاهية النفسية للطالب

، عم النفسيدما ترتبط بعوامل نفسية متعددة منها القلق الأكاديمي، الانفعالات السلبية، ونقص ال
( أن طلبة المرحلة Salmela-Aro et al, 2016وآخرون ) سالميلا آروأوضحت دراسة  حيث

الثانوية يُعدّون من أكثر الفئات عرضة للاحتراق الأكاديمي بسبب حساسية المرحلة النمائية وكثرة 
 التوقعات الأسرية والمدرسية المرتبطة بالنجاح.

مة على وجه الخصوص، تشير الأدبيات إلى أن هذه وفيما يتعلق بطلبة الثانوية العا
المرحلة تتسم بارتفاع مستوى الضغوط الأكاديمية والقلق المرتبط بالاختبارات المصيرية، مما يجعل 

وآخرون  سالميلا آروالطلبة أكثر عرضة لمظاهر الاحتراق الأكاديمي. فقد أظهرت دراسة 
(Salmela-Aro, 2008 أن الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة الثانوية يرتبط بانخفاض الشعور )

 Luoون )وآخر  لاوبالكفاءة الأكاديمية وبزيادة الاتجاهات السلبية نحو المدرسة. كما أشارت دراسة 
et al, 2016 إلى أن استمرار الاحتراق الأكاديمي خلال هذه المرحلة قد يؤدي إلى اضطرابات )

 لقلق والاكتئاب وضعف التكيف الاجتماعي.نفسية لاحقة مثل ا

( من المتغيرات Emotional Intelligenceومن جهة أخرى، يُعدّ الذكاء العاطفي )
النفسية الإيجابية المهمة، إذ يعبر عن قدرة الفرد على إدراك مشاعره وتنظيمها، وفهم مشاعر 
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ففي دراسة  ،والمواقف الصعبةالآخرين، واستخدام الانفعالات بصورة تكيفية في مواجهة الضغوط 
(Molero Jurado et al, 2021)  على عينة كبيرة من طلبة المرحلة الثانوية، وجد التي أجريت

الباحثون أن مكونات الذكاء العاطفي مثل إدارة المزاج والضغوط كانت مرتبطة بانخفاض أعراض 
اق، داء الأكاديمي ومستوى الاحتر الاحتراق الأكاديمي، وأن الذكاء العاطفي قد يعمل كوسيط بين الأ

 ،حيث يُظهر الطلاب ذوو الذكاء العاطفي الأعلى مستويات أقل من الإرهاق واللامبالاة الأكاديمية
أن الاحتراق الأكاديمي مرتبط ارتباطا  ( Gázquez Linares, et al, 2022  )كما كشفت دراسة 

المدرسية، وهو ما يعد أحد مفاتيح الذكاء عكسيا  بمدى قدرة الطلبة على إدارة التوتر والضغوط 
وعلى المستوى العربي، على الرغم من ندرة الدراسات التي تربط بين الذكاء العاطفي ، العاطفي

والاحتراق الأكاديمي تحديدا  لدى طلبة المرحلة الثانوية، إلا أن هناك دراسات تناولت عناصر 
والتي تعد من أبعاد الذكاء العاطفي، حيث متصلة بظاهرة الاحتراق مثل التعاطف مع الذات، 

( علاقة سالبة ودالة إحصائيا  بين التعاطف مع الذات وبين درجات 2020وجدت دراسة الحربي )
الاحتراق الأكاديمي لدى طلاب المرحلة الثانوية، مما يشير إلى أهمية العوامل الانفعالية في 

 التخفيف من الاحتراق.

ء العاطفي في التخفيف من الضغوط الأكاديمية، تشير وعلى الرغم من أهمية الذكا
الأدبيات إلى أن نقص هذه المهارة الانفعالية لدى الطلبة قد يزيد من حدة الاحتراق الأكاديمي، 

 ,.Fiorilli et alأظهرت نتائج دراسة فيوريلي وزملائه )خاصة في المراحل الدراسية الحاسمة. فقد 
عون بمستويات مرتفعة من الذكاء العاطفي كانوا أقل عرضة ( أن المراهقين الذين يتمت2020

نما عبر آليات وسيطة ذات  لظهور أعراض الاحتراق الأكاديمي، ليس من خلال تأثير مباشر، وا 
دلالة نفسية مهمة. فقد تبين أن الذكاء العاطفي يسهم في خفض مستويات قلق الأداء الأكاديمي، 

ك ية لدى الطلبة، الأمر الذي يقلل من تعرضهم للإجهاد والانهاويعزز في الوقت نفسه المرونة النفس
 ا  نفسي ا  المزمن المرتبط بالمتطلبات الدراسية. وتشير هذه النتائج إلى أن الذكاء العاطفي يمثل مورد
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يمكّن الطلبة من إدارة الضغوط الأكاديمية بفاعلية أكبر، ويُضعف المسارات النفسية المؤدية  ا  وقائي
 إلى الاحتراق الأكاديمي، ولا سيما تلك المرتبطة بالقلق وضعف القدرة على التكيف.

ومن خلال اطلاع الباحثة على واقع طلبة الثانوية العامة، وملاحظتها لما يواجهه الطلبة 
اسية مكثفة، وقلق الامتحانات، وتوقعات أسرية مرتفعة، تبيّن أن العديد منهم يعانون من ضغوط در 

من مظاهر واضحة للاحتراق الأكاديمي تتمثل في التعب النفسي، فقدان الحماس للدراسة، والشعور 
بالعجز عن الاستمرار، في حين يظهر بعض الطلبة قدرة أفضل على التحكم بمشاعرهم والتكيف 

 على استقرارهم النفسي ومستوى اندماجهم الدراسي. ا  ط، مما ينعكس إيجابمع الضغو 

وبعد اطلاع الباحثة على الدراسات السابقة العربية والأجنبية، وعلى حد علم الباحثة، لا 
توجد دراسات عربية تناولت بصورة مباشرة العلاقة بين الاحتراق الأكاديمي والذكاء العاطفي لدى 

بق، جاءت إلى ما س ا  امة، الأمر الذي يبرز فجوة بحثية تستدعي الدراسة. واستنادطلبة الثانوية الع
الدراسة الحالية للتعرف إلى طبيعة العلاقة بين الاحتراق الأكاديمي والذكاء العاطفي لدى طلبة 

 الثانوية العامة، وبذلك تتحدد مشكلة البحث في السؤال الآتي:

ث الصف الثالكاديم  والككا  العاطف  لد  طلبة العلاقة بين الاحتراق ال طبيعة ))ما 
 ؟((ف  مدينة اللاكقية الثانوي العام

 أهمية البحث:ثالثاً: 

ي نفسي بالغ الحساسية يتمثل ف-تنبع أهمية هذا البحث من تناوله لموضوع تربوي .1
الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة الشهادة الثانوية العامة، بوصفها مرحلة مفصلية تتسم 
بارتفاع الضغوط الدراسية والنفسية المرتبطة بالتحصيل والامتحانات المصيرية وتوقعات 
الأسرة والمجتمع، مما قد ينعكس سلب ا على صحتهم النفسية ودافعيتهم للتعلم. كما تبرز 
أهمية البحث في تناوله لمتغيرين نفسيين مؤثرين، إذ يُعد الاحتراق الأكاديمي من الظواهر 

ي تؤثر في الأداء الأكاديمي والتكيف المدرسي، في حين يُعد الذكاء العاطفي السلبية الت
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دارة الضغوط، مما يمنح دراسة  من المتغيرات الإيجابية التي تسهم في تنظيم الانفعالات وا 
 .العلاقة بينهما أهمية علمية وتطبيقية

لاقة بين ولت العتكتسب الدراسة أهميتها من ندرة الدراسات العربية والمحلية التي تنا  .2
الاحتراق الأكاديمي والذكاء العاطفي لدى طلبة الشهادة الثانوية العامة، ولاسيما في البيئة 

 السورية، الأمر الذي يسهم في سد فجوة بحثية في الأدبيات التربوية والنفسية. 
 الثانوية شهتدةالتتجلى أهمية البحث في طبيعة العينة المستهدفة، حيث تمثل فئة طلبة  .3

العامة في مدينة اللاذقية شريحة مجتمعية ذات أهمية خاصة، نظرا  لما تواجهه من 
تحديات تعليمية ونفسية متزايدة، إضافة إلى الظروف الاجتماعية والاقتصادية المحيطة، 
وما يترتب على ذلك من ضغوط قد تسهم في ارتفاع مستويات الاحتراق الأكاديمي لديهم، 

 النفسية الوقائية والعلاجية الموجهة لهذه الفئة.في ظل محدودية البرامج 
توفر نتائج البحث قاعدة علمية يمكن أن يستفيد منها المرشدون النفسيون والتربويون  .4

والمعلمون في التعرف إلى مظاهر الاحتراق الأكاديمي لدى الطلبة في وقت مبكر، 
ات تدخل ير استراتيجيوتحديد دور الذكاء العاطفي في التخفيف من حدته، بما يدعم تطو 

رشاد تتلاءم مع خصائص هذه المرحلة وظروفها  وا 
قد تسهم نتائج البحث في إفادة العاملين في المجال التربوي، من معلمين ومرشدين  .5

دارات مدرسية، من خلال تزويدهم بمؤشرات علمية حول مستوى الاحتراق  تربويين وا 
التخفيف من حدته، بما يساعد على الأكاديمي لدى الطلبة، ودور الذكاء العاطفي في 

تصميم برامج إرشادية وتربوية تسهم في تحسين المناخ المدرسي وتعزيز الصحة النفسية 
 للطلبة.

 أهداف البحث:رابعاً: 

لدى أفراد عينة البحث من كل من الاحتراق الأكاديمي والذكاء العاطفي تعرف مستوى  .1
 .الثانوية العامة الشهادةطلبة 
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حث لدى أفراد عينة الب الاحتراق الأكاديمي والذكاء العاطفيتعرف طبيعة العلاقة بين  .2
 .الثانوية العامة الشهادةطلبة من 

تقدم للبكالوريا اللدى أفراد عينة البحث تبعا  لمتغير الاحتراق الأكاديمي تعرف الفروق في  .3
 )لأول مرة، إعادة(

م للبكالوريا التقد لدى أفراد عينة البحث تبعا  لمتغير الذكاء العاطفيتعرف الفروق في  .4
 )لأول مرة، إعادة(

 خامساً: أسئلة البحث:

 ؟أفراد عينة البحثلدى  الاحتراق الأكاديميما مستوى  .1
 ؟أفراد عينة البحثلدى  الذكاء العاطفيما مستوى  .2

 سادساً: فرضيات البحث:

( بين درجات 0.05لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .1
 .عاطفيالذكاء الودرجاتهم على مقياس  الاحتراق الأكاديميأفراد عينة البحث على مقياس 

( بين متوسطات درجات 0.05لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .2
يا )لأول التقدم للبكالور تبعا  لمتغير  حتراق الأكاديميالاأفراد عينة البحث على مقياس 

 مرة، إعادة(
( بين متوسطات درجات 0.05لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .3

ول مرة، التقدم للبكالوريا )لأتبعا  لمتغير  الذكاء العاطفيأفراد عينة البحث على مقياس 
 إعادة(

 سابعاً: حدود البحث:

  2026/2025تم تطبيق البحث في العام الحالي  الزمانية:الحدود. 
 :المدارس الثانوية العامة في مدينة اللاذقيةتم تطبيق البحث في  الحدود المكانية. 
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 ي طلبة الثانوية العامة )بكالوريا( فتم تطبيق أدوات البحث على عينة  :الحدود البشرية
 .مدارس اللاذقية

 :اء الاحتراق الاكاديمي والذكتتحدد في دراسة العلاقة بين متغيري ) الحدود الموضوعية
 ، إعادة(التقدم للبكالوريا )لأول مرة( والتعرف على الفروق بينهما تبعا  لمتغير العاطفي

 ثامناً مصطلحات البحث وتعريفاته الإجرائية:

o (  الاحتراق الكاديمAcademic Burnout) 

بأنه حالة من الإجهاد النفسي والانفعالي المزمن الناتج عن المتطلبات يُعرّف الاحتراق الأكاديمي 
الدراسية المستمرة، ويتجلى في ثلاثة أبعاد أساسية هي: الإرهاق الانفعالي، والتبلد أو اللامبالاة 

  (.Maslach & Leiter, 2016, 77تجاه الدراسة، وانخفاض الشعور بالكفاءة الأكاديمية )

الدرجة الكلية التي يحصل عليها الطالب على مقياس الاحتراق الأكاديمي  وه :التعريف الإجرائ 
(. وقد تم تقسيم الدرجات إلى ثلاثة 175–35المعتمد في الدراسة، حيث تتراوح الدرجات بين )

(، 82أقل من –35مستويات وفق طول الفئة، وذلك على النحو الآتي: احتراق أكاديمي منخفض )
(، وتشير 175–129(، واحتراق أكاديمي مرتفع )129أقل من –82ط )واحتراق أكاديمي متوس

الدرجة المرتفعة إلى مستوى أعلى من الاحتراق الأكاديمي، في حين تشير الدرجة المنخفضة إلى 
 .مستوى أدنى منه

o (  الككا  العاطفEmotional Intelligence)  

رد والاجتماعية التي يتمتع بها الفيعرفه جولمان بأنه: مجموعة من المهارات الانفعالية 
 (.Goleman, 1995, 60واللازمة للنجاح في جوانب الحياة المختلفة )

يُعرَّف الذكاء العاطفي إجرائي ا بالدرجة الكلية التي يحصل عليها الطالب على  التعريف الاجرائ :
(. وقد تم 200–40)مقياس الذكاء العاطفي المستخدم في هذه الدراسة، حيث تتراوح الدرجات بين 
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تقسيم الدرجات إلى ثلاثة مستويات وفق طول الفئة، وذلك على النحو الآتي: ذكاء عاطفي منخفض 
–147(، وذكاء عاطفي مرتفع )147أقل من –94(، وذكاء عاطفي متوسط )93أقل من –40)

ن ي(، حيث تشير الدرجة المرتفعة إلى ارتفاع مستوى الذكاء العاطفي لدى الطالب، في ح200
 .تشير الدرجة المنخفضة إلى انخفاضه

 :الإطار النظري والدراسات السابقة 

 :الاحتراق الكاديم أولًا: 

 :الاحتراق الكاديم تعريف  .1

يحظى مفهوم الاحتراق الأكاديمي باهتمام متزايد في الأدبيات النفسية والتربوية المعاصرة، 
هم للطلبة ومستوى تحصيلهم الأكاديمي وتوافقلما له من انعكاسات مباشرة على الصحة النفسية 

الجامعي. وقد سعى عدد من الباحثين إلى تقديم تعريفات متعددة لهذا المفهوم، اختلفت باختلاف 
زوايا النظر النظرية والخلفيات البحثية، إلا أنها اشتركت في التأكيد على طبيعته الانفعالية المزمنة 

 رة.وارتباطه بالضغوط الدراسية المستم

( بأنه حالة انفعالية تتسم بالإنهاك، والشعور 132، 2018عرفه الصادق وعبادي )
بالسلبية في العلاقات، وتدني الإنجاز الشخصي، وتحدث في البيئة الأكاديمية استجابة  لعوامل 
ضاغطة، حيث تظهر في عدم قدرة الطلبة على التعامل مع كثرة المتطلبات الأكاديمية، الأمر 

 في طاقتهم وقواهم ومواردهم النفسية. ا  سلب الذي يؤثر

بوصفه حالة مزمنة من الإنهاك العاطفي والجسدي  ا  ويُعرّف الاحتراق الأكاديمي أيض
والعقلي، تنتج عن الضغوط الدراسية المتكررة والمستمرة، وتؤدي إلى تبلد المشاعر، وفقدان الحافز، 

( أن الاحتراق 2022اق، أوضح طراد وغند )وانخفاض الشعور بالكفاءة الذاتية. وفي هذا السي
الأكاديمي لا يُعد مجرد شعور عابر بالتعب أو الإحباط، بل يمثل حالة مزمنة من الاستنزاف 
النفسي والجسدي الناتج عن ضغوط دراسية مستمرة، تؤثر بشكل مباشر في الصحة النفسية 
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مظاهر  ما تظهر عليه ا  غالب ا  والتحصيل الدراسي للطالب، ويضيفان أن الطالب المحترق دراسي
، 2025تراجع الحافز والانسحاب من الأنشطة المدرسية، إلى جانب تدهور الأداء الأكاديمي )طه، 

168–169.) 

( الاحتراق الأكاديمي بأنه Breso & Caballero, 2015كما يعرف كاباليرو وبريسو )
من متطلبات وأنشطة متعددة، وذلك حالة من الإجهاد المزمن والشديد، تنجم عما يواجهه الطالب 

نتيجة تفاعل العوامل المرتبطة بالمؤسسة التعليمية مع تصوره لذاته بوصفه غير كفء للتعامل مع 
تلك المتطلبات، حيث تتجلى هذه الحالة في الإنهاك الجسدي والعقلي، ومواقف التخريب الذاتي، 

ديمية، إضافة إلى تصور انخفاض الكفاءة واللامبالاة تجاه العمل أو الأنشطة والالتزامات الأكا
 (.457، 2023، أحمدالذاتية )

( إلى أن الاحتراق الأكاديمي يتمثل في الشعور بالتعب والإجهاد 2018وتشير عوني )
الناتج عن متطلبات الدراسة المختلفة، مثل الحضور والاستذكار والواجبات والأنشطة والامتحانات، 

 والمشاعر السلبية تجاه الدراسة وضعف الإنجاز الشخصي. حيث تظهر أعراضه في الإنهاك

( بأنه Pirani, Faghihi & Moradizade, 2016, 81وفي السياق ذاته، يعرفه )
شعور الطالب بالإرهاق الشديد نتيجة الشروط والمتطلبات الأكاديمية، والخوف من أداء المهام 

 ني كفاءة الإنجاز الأكاديمي.الأكاديمية وعدم الاهتمام بها، إلى جانب الشعور بتد

ومن خلال استعراض التعريفات السابقة، يتضح أن مفهوم الاحتراق الأكاديمي يختلف 
باختلاف منظور الباحثين، إلا أنه يجمع بين أبعاد متعددة تشمل الجوانب البدنية والنفسية 

من ذلك، ترى الباحثة أن جودة الحياة تتمثل في الكيفية التي يدرك  ا  والاجتماعية والعقلية. وانطلاق
جاته عن قدرته على تلبية احتيا بها الفرد وضعه العام، ومدى شعوره بالرضا والسرور، فضلا  

 إلى ما يمتلكه من إمكانات ومهارات، وذلك ضمن سياق بيئته وظروفه المحيطة. ا  استناد

 :مصادر الاحتراق الكاديم  .2
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قتصر اهتمام الباحثين بدراسة الاحتراق الأكاديمي على تحديد مفهومه وأبعاده فحسب، لم ي
بل امتد ليشمل الكشف عن مصادره والعوامل المسببة له، لما لذلك من أهمية في الوقاية منه 

 والتدخل المبكر للحد من آثاره السلبية على الطلبة.

( ستة مصادر رئيسة من Maslach & Leiter, 1997حدد كل من ماسلاش وليتر )
 المثيرات الضاغطة المهيئة لحدوث الاحتراق، وهي:

  العبء الزائد: حيث يشعر الفرد بأن لديه أعباء كثيرة موكلة إليه، ويتعين عليه إنجازها
 ، مع الاعتماد على مصادر محدودة وشحيحة.ا  في مدة زمنية قصيرة جد

  ا  يمؤد ا  اللازمة لاتخاذ القرارات مؤشر محدودية الصلاحيات: إذ يُعد غياب الصلاحيات 
إلى الاحتراق، وذلك نتيجة وجود سياسات وأنظمة صارمة لا تتيح مساحة كافية من حرية 

 التصرف واتخاذ الإجراءات المناسبة.
 الا  يتطلب ساعات إضافية وأعم ا  كبير  ا  قلة التعزيز الإيجابي: عندما يبذل الطالب جهد 

 ا  واضح ا  ر بنتائج معززة أو تقدير مناسب، فإن ذلك يمثل مؤشر إبداعية دون أن يقابله شعو 
 للمعاناة والاحتراق.

  انعدام الاجتماعية بالعمل: حيث يحتاج الطالب في بعض الأحيان إلى مشاركة الآخرين
همومه وأفراحه والتنفيس الانفعالي، إلا أن بعض المتطلبات الدراسية قد تؤدي إلى عزلة 

 التفاعل مع الآخرين.اجتماعية وانسحاب من 
 مكاناته، وعند  ا  عدم الإنصاف والعدل: يتم أحيان تحميل الطالب مسؤوليات تفوق قدراته وا 

الإخلال بها يُحاسب دون مراعاة لظروفه، مما يسهم في تعميق شعوره بالضغط 
 والاحتراق.

 ام بأدوار يالق ا  صراع القيم: قد يجد الطالب نفسه أمام خيارات صعبة، إذ يُطلب منه أحيان
 (.50، 2024أو مهام لا تتوافق مع قيمه ومبادئه الشخصية )المرتجي، 

وتبرز هذه المصادر مجتمعة الدور المحوري للبيئة الأكاديمية والتنظيمية في نشوء 
الاحتراق الأكاديمي واستمراره، إذ إن تفاعل الضغوط الدراسية مع محدودية الدعم والعدالة وغياب 
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لبات والقدرات يسهم بشكل مباشر في استنزاف طاقة الطالب النفسية والجسدية، التوازن بين المتط
 مما يستدعي الاهتمام بتوفير بيئة تعليمية داعمة تقلل من هذه المثيرات الضاغطة

 أسباب الاحتراق الكاديم : .3

تعددت تفسيرات وأسباب الاحتراق الأكاديمي واختلفت باختلاف الأطر النظرية التي تناولها 
لباحثون في علم النفس والتربية، حيث يُعد من الظواهر النفسية الناتجة عن التعرض المزمن ا

للضغوط الدراسية. فقد أشارت ماسلاش وزملاؤها إلى أن الاحتراق الأكاديمي ينشأ نتيجة التحميل 
دون  تالدراسي الزائد، وضغط المتطلبات الأكاديمية، واستمرار التعرض لمواقف التقييم والاختبارا

فترات كافية للاستشفاء النفسي، مما يؤدي إلى الإنهاك العاطفي وتدني الشعور بالكفاءة والإنجاز 
(Maslach & Jackson, 1981, 102.) 

أن ضعف الدافعية الأكاديمية وانخفاض الكفاءة  Rahmatpourبور وزملاؤه  أوضح رحمت كما
الذاتية من أبرز العوامل المفسرة للاحتراق الأكاديمي، إذ يشعر الطالب بعدم قدرته على تلبية 
متطلبات الدراسة، ما يعزز مشاعر العجز والتبلد تجاه التعلم، ويؤدي تدريجيا  إلى الانسحاب النفسي 

 (.Rahmatpour et al., 2019 ،4من المهام الأكاديمية )

أن الضغوط النفسية المصاحبة للامتحانات، ( Chong et al., 2025, 1) وآخرين شونغ أكدكما 
وسوء تنظيم الوقت، والتوفيق بين الدراسة والمسؤوليات الحياتية الأخرى تسهم بشكل مباشر في 

تنافسية التعليمية ال ارتفاع مستويات الاحتراق الأكاديمي لدى طلاب الجامعة، خاصة في البيئات
 التي تركز على الأداء والتحصيل دون مراعاة الفروق الفردية 

ابق يمي لدى الطلبة ففي السدوللعوامل البيئية والظروف الحياتية دور في ظهور الاحتراق الأكا
كة للخروج من منازلهم مع أصدقائهم للترفيه ومشار  يلجؤونوقبل الثورة الإلكترونية، كان الطلبة 

تجارب الدراسة والطريقة التي واجهوا بها الصعوبات مما كان له أثر في الحد من التنفيس الانفعالي 
ومساعدتهم على تخطى ضغوط الدراسة، بينما حاليا  نجد الطلبة ينغمسون في أجهزتهم الإلكترونية، 
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يمكن أن يعزز ذلك الاستجابة للمواقف المرهقة والوصول لحالة وينشغلون بها حتى عن أسرهم، و 
ويمكن أن تؤدى صعوبة مواكبة زملاء الدراسة والبقاء في السباق التنافسي ، الاحتراق الأكاديمي

ومشكلات الألفة مع الزملاء والمحاضرين، والتحول السريع من بيئة التعليم التقليدي إلى بيئة التعليم 
امة كما تؤدى صعوبة المقررات الدراسية وصر  ا  للشعور بالاحتراق لدى الطلبة، الرقمي يمثل مصدر 

لزامية الحضور، والواجبات المنزلية والاختبارات ومراجعات الأداء، والحوافز المنخفضة،  التعليم وا 
وضيق الوقت، واعتقاد المحاضرين بأن الطلبة يجب أن يكونوا جاهزين بما يكفي للتعامل مع 

لطلبة ل حقيق النجاح، ونقص الاهتمام بالصحة النفسية مقارنة بمشاكل الصحة الجسديةالتوتر لت
، المرتجيوعدم وجود تدريب متخصص للطلبة لطرق التعامل مع الإجهاد المصاحب للدراسة )

2024 ،51.) 

ا هترى الباحثة أن هذا التعدد في أسباب الاحتراق الأكاديمي يعكس تعقيد هذه الظاهرة وتشابك أبعاد
النفسية والمعرفية والاجتماعية، مما يستدعي ضرورة التعامل معها بوصفها نتاجا  لتفاعل مجموعة 
من العوامل الداخلية والخارجية، لا سيما لدى طلبة الجامعة، حيث يتقاطع الضغط الأكاديمي مع 

راعي ت تحديات النمو والهوية المستقبلية، الأمر الذي يتطلب تدخلات نفسية وتربوية شمولية
 خصائص الطالب وبيئته التعليمية.

 :الككا  العاطف ثانياً: 

 : الككا  العاطف تعريف .1

دد في علم النفس، وقد حظي باهتمام ع ا  يُعد الذكاء العاطفي من المفاهيم الحديثة نسبي
كبير من الباحثين لما له من دور فاعل في تفسير السلوك الإنساني والتفاعل الاجتماعي والنجاح 
الأكاديمي والمهني. وقد تعددت تعريفاته بتعدد الزوايا النظرية التي تناولته، حيث ركز بعض 

آخرون على الجانب الاجتماعي والتنظيمي  الباحثين على الجانب المعرفي للانفعال، بينما ركز
 للعواطف.
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فقد عرّف فورنهام الذكاء العاطفي بأنه القدرة على إدراك وفهم المعرفة الانفعالية، والتعامل 
مع العواطف وتنظيم المشاعر بطريقة تمكّن الفرد من التأثير في مشاعر الآخرين. كما ميّز جورج 

يث عرّفه بأنه القدرة على إدراك المشاعر عبر التفكير، وفهم الذكاء العاطفي من خلال التفكير، ح
المعرفة الانفعالية والعاطفية، وتنظيم المشاعر بما يسمح للفرد بالتأثير في مشاعر الآخرين 

(Gardner, 1983, 1033 ويتضح من هذين التعريفين التركيز على دور العمليات المعرفية .)
 عل الاجتماعي.في فهم الانفعال وتوظيفه في التفا

( الذكاء العاطفي بأنه مجموعة من Baron, 1997أون )-وفي الاتجاه ذاته، عرّف بار
القدرات والمهارات الاجتماعية والانفعالية والشخصية التي تؤثر في قدرة الفرد على النجاح في 

فية ( بأنه الكيDiolux & Higgs, 1999مواجهة الضغوط البيئية. كما عرّفه ديولوكس وهيجس )
التي يعرف بها الفرد مشاعره ويستثمرها لتحسين الأداء وتحقيق الأهداف التنظيمية، إضافة إلى 
التعاطف وفهم مشاعر الآخرين بما يؤدي إلى إقامة علاقات ناجحة معهم )ورد في الأنصاري، 

 (. وتؤكد هذه التعريفات على أهمية الذكاء العاطفي في التكيف مع متطلبات البيئة54، 2009
 وتحقيق النجاح في العلاقات الإنسانية.

وفي هذا السياق، يشير عدد من الباحثين إلى أن نجاح الفرد وتفوقه الأكاديمي لا يتوقفان 
وتُعد  بعوامل ثقافية واجتماعية وصحية وسيكولوجية، ا  فقط على العوامل المعرفية، بل يتأثران أيض

مان مجموعة من المهارات الانفعالية والاجتماعية الانفعالات من أبرز هذه العوامل. فقد قدّم جول
التي تميز ذوي الذكاء العاطفي المرتفع، مثل المثابرة، والدافعية الذاتية، والقدرة على الحماية 

حت على التفكير والنجاح المهني. كما أوض ا  أن انخفاض هذه المهارات ينعكس سلب ا  النفسية، مؤكد
نما يتطلب ذلك امتلاك الذكاء العاطفي بوصفه الدراسات أن الذكاء العام وحده  لا يضمن النجاح، وا 

للنجاح العلمي والمهني. وقد عرّف جولمان الذكاء العاطفي بأنه مجموعة من المهارات  ا  مفتاح
الانفعالية اللازمة للتفاعل المهني والتعامل مع مواقف الحياة المختلفة، كما عرّفه في موضع آخر 
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دارة انفعالاتنا وعلاقاتنا مع بأنه القدرة على معر  فة مشاعرنا ومشاعر الآخرين، وتحقيق ذواتنا، وا 
 (.239–238، 2011الآخرين بشكل فاعل )الزحيلي، 

( الذكاء العاطفي بأنه الخبرة 12، 2000ومن منظور مختلف، عرّف الأعسر وكفافي )
خبرة جديدة تُعدل رؤيته ليخرج بالحية التي ينغمس فيها الفرد، فتتخلل خبرته السابقة وتعيد تشكيلها، 

ينشأ عنه إدراك ماهية الذكاء العاطفي. وتُظهر هذه  ا  واضح ا  وتوجهاته، ويتبع في ذلك منهج
التعريفات مجتمعة شمولية مفهوم الذكاء العاطفي وارتباطه بالخبرة الذاتية والتفاعل الاجتماعي 

 والنجاح الإنساني.

 مكونات الككا  العاطف : .2

 ، بل يتكون من مجموعة منا  مجرد ا  نظري ا  الذكاء العاطفي على كونه مفهوملا يقتصر 
الأبعاد والمهارات التي تتكامل فيما بينها لتشكّل القدرة على فهم الانفعالات وتنظيمها والتفاعل 
الإيجابي مع الذات والآخرين. وقد كان لجولمان إسهام بارز في تحديد هذه المكونات وشرح أبعادها 

 سية.الأسا

( إلى أن الوعي بالذات يُعد أحد أهم مكونات الذكاء العاطفي، 1995فقد أشار جولمان )
دراكه لأوجه القوة والقصور في شخصيته، واتخاذ هذه  ويقصد به معرفة الفرد لعواطفه وانفعالاته، وا 

كاء ذلسلوكه وتفكيره وقراراته. ويُعد التعرف على الشعور وقت حدوثه جوهر ال ا  المعرفة أساس
العاطفي، إذ يتضمن الانتباه المستمر للحالة الشخصية من خلال التأمل الذاتي، ومراقبة الخبرات 
النفسية والانفعالية، والتمييز بين المشاعر المختلفة، والوعي بالعلاقة بين الانفعالات والأحداث 

 (.144، 2013المحيطة )سعادة، 

دانية أو إدارة الانفعالات، وهي قدرة الفرد ويتمثل المكون الثاني في إدارة الجوانب الوج
على التعامل مع المشاعر السلبية والمؤذية وتنظيمها بشكل سليم، وتُعد هذه القدرة من الأسس 
الجوهرية للذكاء العاطفي. فالأشخاص الذين يعجزون عن السيطرة على مشاعرهم يعيشون في 
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بمرونة  يتمتع القادرون على ضبط انفعالاتهمحالة من الضغوط النفسية والعصبية المستمرة، بينما 
 (.68، 2000نفسية أعلى، تمكنهم من النهوض بعد الفشل ومواصلة المحاولة )سكوت، 

آخر، وهي مهارات القدرة على التغلب على مشاعر  ا  أساسي ا  أما الدافعية، فتُعد مكون
وتوجيهها  إلى تنظيم الانفعالات الإحباط، واستقرار المزاج، وتأجيل الإشباع، حيث تشير هذه المهارة

، 2009نحو تحقيق الإنجاز والتوافق، واستخدام المشاعر في اتخاذ القرارات الأكثر فاعلية )عثمان، 
175.) 

ويأتي التعاطف بوصفه القدرة على قراءة مشاعر الآخرين من خلال أصواتهم أو تعبيراتهم 
يتمثل في القدرة على تجربة مشاعر  ( إلى أن التعاطف1963وفهمها بعمق، حيث أشار كاتر )

في بناء العلاقات  ا  (. ويُعد التعاطف أساس664، 2009الآخرين وكأنها مشاعرنا الخاصة )علي، 
 الإنسانية الإيجابية.

أما المهارات الاجتماعية، فهي تمثل كفاءة اجتماعية تشمل مجموعة من المهارات التي 
اء علاقات ناجحة وفعالة، وهي كفاءة قائمة على تساعد على التأثير في عواطف الآخرين وبن

دارة الذات وضبط الانفعالات الشخصية. ويسهم التواصل الاجتماعي والمهارات الاجتماعية  التفهم وا 
في تحقيق الشعبية والقيادة وبناء الروابط الإنسانية الفعالة، كما يساعد الوعي الاجتماعي في نقل 

عل الاجتماعي، مما يتطلب القدرة على التعبير عن المشاعر، وفهم الرسائل الانفعالية أثناء التفا
(. 148، 2013لغة العواطف واللغة غير اللفظية، ومعرفة متى يقود الفرد ومتى يتبع )سعادة، 

 وتتكامل هذه المكونات لتشكّل البناء الكلي للذكاء العاطفي.

 :خصائص وسمات الككيا  عاطفياً  .3

في المرتفع على سلوك الأفراد وسماتهم الشخصية ينعكس امتلاك الذكاء العاط
والاجتماعية، حيث أشار عدد من العلماء والباحثين إلى مجموعة من الخصائص التي تميز 

 عن غيرهم، وتظهر في أسلوب تعاملهم مع الذات والآخرين. ا  الأذكياء عاطفي
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يتمتعون بقدرة عالية على التكيف  ا  ( أن الأذكياء عاطفي78، 2022فقد ذكر عباس )
دارة الضغوط، والقدرة على حل المشكلات بهدوء وروية، إلى جانب الإحساس العالي بالمسؤولية  وا 
ظهار التعاطف مع الآخرين  الاجتماعية. كما يمتلكون القدرة على بناء علاقات قائمة على الثقة، وا 

وعي عهم. إضافة إلى ذلك، يتسمون بالتفاؤل والوتحليل انفعالاتهم، والتعاون والتفاعل الإيجابي م
بالذات، وتأكيد الذات، والقدرة على التخطيط وتحديد الأهداف والمثابرة في أداء الأعمال، والسيطرة 
على الانفعالات وضبطها بالتفكير الواعي، وتوقع نتائج السلوك، والتمتع بتوازن وجداني ومرونة 

ن بانخفاض مستويات الاكتئاب والقلق، والقدرة على التحكم وانفتاح تجاه الآخرين. كما يتميزو 
 التفكير.من التركيز و  ا  عالي ا  عن امتلاكهم قدر  بالذات والتعبير المناسب عن الانفعالات، فضلا  

( إلى مجموعة من السمات التي تميز 48، 2021وفي الاتجاه نفسه، أشار الهاجري )
الآخرين خاصة في أوقات الغضب، والقدرة على تكوين  ، من أبرزها التعاطف معا  الأذكياء عاطفي

الصداقات والمحافظة عليها، والتحكم في الانفعالات والتقلبات المزاجية، واحترام الآخرين وتقديرهم، 
وسهولة التعبير عن المشاعر والأحاسيس. كما يتميزون بدرجة عالية من الود والمودة في 

من يعرفونهم، ويفهمون مشاعر الآخرين ودوافعهم وينظرون تعاملاتهم، ويحظون بالحب والتقدير م
للأمور من وجهات نظر متعددة. إضافة إلى ميلهم للاستقلال في الرأي والحكم، والقدرة على 
التكيف مع المواقف الاجتماعية الجديدة، ومواجهة المواقف الصعبة بثقة، والشعور بالراحة النفسية 

على التصدي للأخطاء والامتهان الخارجي. وتؤكد هذه السمات في العلاقات الحميمية، والقدرة 
 مجتمعة الدور الحيوي للذكاء العاطفي في تحقيق التوافق النفسي والاجتماعي.

 :الدراسات السابقة 
 الدراسات العربية: -

 ( مصر2020) الحرب دراسة 

 .المرحلة الثانويةالتعاطف مع الكات وعلاقته بالاحتراق الكاديم  لد  طلاب عنوان الدراسة: 
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هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة الارتباطية بين التعاطف مع الذات والاحتراق 
سهام التعاطف مع  الأكاديمي، والكشف عن الفروق بينهما باختلاف النوع والتخصص الدراسي، وا 

( 200من ) الذات في التنبؤ بالاحتراق الأكاديمي لدى طلاب المرحلة الثانوية، وتكونت العينة
طالبا وطالبة، تم اختيارهم بطريقة عشوائية من طلاب المرحلة الثانوية ببعض المدارس الثانوية 

( سنة، وبانحراف معياري 17.11التابعة لمحافظة ينبع، وبلغ متوسط الأعمار الزمنية لهذه العينة )
ومقياس الاحتراق (، 2013(. استخدمت الدراسة مقياس التعاطف مع الذات )إعداد الضبع، 1.00)

( وجود علاقة ارتباطية سالبة 1الأكاديمي )إعداد الباحث(. توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: 
( بين التعاطف مع الذات والاحتراق الأكاديمي لدى طلاب 0.01ودالة إحصائيا عند مستوى )

عزى لاختلاف إلى ( عدم وجود فرق دال إحصائيا في الاحتراق الأكاديمي ت2المرحلة الثانوية. 
 النوع، أو التخصص الدراسي، أو التفاعل بينهم

  السعودية( 2021) الحرب دراسة 

التدفق ف  الدراسة والتعاطف مع الكات كمنبئين بالاحتراف الكاديم  لد  طلاب  عنوان الدراسة:
 المرحلة الثانوية

 المرحلة الثانوية، والتعرفهدف البحث إلى الكشف عن مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى طلاب 
على الفروق في الاحتراق الأكاديمي باختلاف النوع والتخصص الدراسي والتفاعل بينهما، فضلا  
عن الكشف عن القدرة التنبؤية لمتغيري التدفق في الدراسة والتعاطف مع الذات بالاحتراق 

بطريقة عشوائية من طلاب  وطالبة، تمَّ اختيارهم ا  ( طالب200الأكاديمي. وتكونت العينة من )
المرحلة الثانوية ببعض المدارس الثانوية التابعة لمحافظة ينبع، وبلغ متوسط الأعمار الزمنية لهذه 

 (. واستخدم البحث مقياس التدفق المرتبط بالدراسة1,00( سنة، وبانحراف معياري )17,11العينة )
Study-Related Flow Inventory من إعداد بكير وآخرين (Bakker et al ،2017) ،

 من إعداد كروس (academic Self-Compassion) ومقياس التعاطف الأكاديمي مع الذات
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(Krause ،2011) والمقياسان من تعريب الباحث، بالإضافة إلى مقياس الاحتراق الأكاديمي ،
مقياس  علىلدى طلاب المرحلة الثانوية من إعداد الباحث. وأسفرت النتائج عن أن المستوى العام 

(، وتراوحت متوسطات 3,60، حيث بلغت قيمة المتوسط )ا  الاحتراق الأكاديمي جاء متوسط
(؛ 2,25، 4,18العبارات ما بين المرتفعة والمنخفضة؛ حيث تراوحت قيم المتوسطات ما بين )

في الاحتراق الأكاديمي ترجع التخصص الأكاديمي في اتجاه ذوي  ا  ووجود فروق دالة إحصائي
صص الطبيعي؛ وعدم وجود فروق ترجع إلى النوع أو التفاعل بين النوع والتخصص الدراسي؛ التخ

( من التباين في %31,3وأن متغيري التدفق في الدراسة والتعاطف الأكاديمي مع الذات يفسران )
  .الاحتراق الأكاديمي؛ وأن التدفق في الدراسة يعد أفضل المتغيرين في التنبؤ بالاحتراق الأكاديمي

 فلسطين( 2025) طهدراسة 

الاحتراق النفس  الكاديم  وعلاقته بالدافعية للتحصيل الدراس  لد  طلبة عنوان الدراسة: 
 المرحلة الإعدادية ف  مدينة القدس

الدراسة إلى الكشف عن مستوى الاحتراق النفسي الأكاديمي والدافعية للتحصيل  هدفت
الدراسي، وبيان طبيعة العلاقة بينهما لدى طلبة المرحلة الإعدادية في مدينة القدس، إضافة إلى 

اسة لمتغيري الجنس ودرجة التقدير. اعتمدت الدر  ا  التعرف على الفروق في استجابات الطلبة تبع
لوصفي الارتباطي، وتم استخدام استبانتين لقياس كل من الاحتراق الأكاديمي والدافعية المنهج ا

وطالبة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية  ا  ( طالب102للتحصيل الدراسي، وتكونت عينة الدراسة من )
مي يالطبقية من عدد من المدارس الإعدادية في المدينة أظهرت النتائج أن مستوى الاحتراق الأكاد

دم وجود ، كما أظهرت النتائج عا  كان متوسطا، وأن الدافعية للتحصيل الدراسي كانت منخفضة نسبي
لمتغيري الجنس أو درجة التقدير. في حين  ا  في الاحتراق أو الدافعية تبع ا  فروق دالة إحصائي

كاديمي لأبين الاحتراق النفسي ا ا  كشفت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائي
والدافعية للتحصيل الدراسي، مما يشير إلى أن ارتفاع مستويات الاحتراق يرتبط بانخفاض في 

 الدافعية، والعكس صحيح. 
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 :الدراسات الجنبية 

 ( إيطالياFiorilli et al., 2020دراسة فيوريل  وآخرون )

الدور الوسيط للمرونة الككا  العاطف  والاحتراق الكاديم  لد  المراهقين:  عنوان الدراسة:
 النفسية وقلق الدا 

Emotional intelligence and school burnout in adolescence: The 

mediating role of resilience and academic anxiety 

هدفت الدراسة إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين الذكاء العاطفي والاحتراق الأكاديمي لدى طلبة 
ة، ودراسة الدور الوسيط لكل من المرونة النفسية وقلق الأداء الأكاديمي في تفسير المرحلة الثانوي

وطالبة من طلبة المرحلة الثانوية في المدارس  ا  ( طالب493هذه العلاقة. وتكوّنت عينة الدراسة من )
. واستخدمت الدراسة مقياس الذكاء العاطفي ا  ( عام18–14الإيطالية، تراوحت أعمارهم بين )

إضافة إلى مقياس المرونة النفسية ومقياس قلق الأداء ، ياس الاحتراق الأكاديمي للطلبةومق
ي بين الذكاء العاطف ا  الأكاديمي. وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة سالبة دالة إحصائي

والاحتراق الأكاديمي، حيث أظهر الطلبة ذوو المستويات المرتفعة من الذكاء العاطفي مستويات 
من الإنهاك الدراسي والتشاؤم المدرسي والشعور بانخفاض الكفاءة. كما أظهرت النتائج أن  أقل

الذكاء العاطفي لا يؤثر في الاحتراق الأكاديمي بشكل مباشر فقط، بل من خلال خفض قلق الأداء 
تراق حالأكاديمي وتعزيز المرونة النفسية، مما يؤكد الدور الوقائي للذكاء العاطفي في الحد من الا

 الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية

 ( إسبانياGarcía et al., 2023دراسة غارسيا وآخرون )

العلاقة بين الاحتراق الكاديم  والرفاهية النفسية لد  المراهقين: الدور الوسيط  عنوان الدراسة:
 للتفاؤل
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Exploring the relationships between academic burnout and well-being in 

adolescents: The mediating role of optimism 

هدفت الدراسة إلى الكشف عن مستويات الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية، والتعرّف 
إلى طبيعة العلاقة بين الاحتراق الأكاديمي والرفاهية النفسية والاجتماعية، مع التركيز على دور 

وطالبة  ا  ( طالب1092في هذه العلاقة. وتكوّنت عينة الدراسة من ) ا  وسيط ا  ر التفاؤل بوصفه متغي
. ا  ( عام17–12من طلبة المرحلة الثانوية في المدارس الإسبانية، تراوحت أعمارهم بين )

–Maslach Burnout Inventoryواستخدمت الدراسة مقياس الاحتراق الأكاديمي للطلبة )
Student Surveyقياس الرفاهية النفسية ورفاهية التفاعل الاجتماعي، ومقياس (، إلى جانب م

التشاؤم. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن مستويات الاحتراق الأكاديمي المرتفعة ارتبطت –التفاؤل
بانخفاض واضح في الرفاهية النفسية والاجتماعية لدى الطلبة، كما أظهرت النتائج وجود علاقة 

حتراق الأكاديمي والتفاؤل. وأشارت الدراسة إلى أن التفاؤل أسهم بدور بين الا ا  سالبة دالة إحصائي
وسيط جزئي في التخفيف من الآثار السلبية للاحتراق الأكاديمي على الرفاهية، مما يؤكد أهمية 
 السمات الإيجابية للشخصية في الحد من انعكاسات الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية.

 ( تركياEvcili, 2023ل  )دراسة إيفجي

 الاحتراق المدرس  والقلق المهن  لد  طلبة المرحلة الثانوية عنوان الدراسة:

School burnout and career anxiety of Turkish adolescent students 

هدفت الدراسة إلى الكشف عن مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية، والتعرّف 
إلى طبيعة العلاقة بين الاحتراق الأكاديمي والقلق المهني المرتبط بالمستقبل التعليمي والمهني 

المدارس  وطالبة من طلبة المرحلة الثانوية في ا  ( طالب490للطلبة. وتكوّنت عينة الدراسة من )
( سنة. واستخدمت الدراسة مقياس الاحتراق 15.77الحكومية التركية، بمتوسط عمري بلغ )

 Career Anxiety(، إلى جانب مقياس القلق المهني )School Burnout Scaleالمدرسي )
Scale وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود مستويات متوسطة إلى مرتفعة من الاحتراق الأكاديمي .)
راد العينة، ولا سيما في بعدي الإنهاك الدراسي والتشاؤم تجاه المدرسة. كما أظهرت النتائج لدى أف
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بين الاحتراق الأكاديمي والقلق المهني، حيث ارتبط  ا  وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائي
ق الأكاديمي اارتفاع مستويات الاحتراق بزيادة القلق تجاه المستقبل المهني. وأكدت الدراسة أن الاحتر 

يمثل عامل خطر نفسي يسهم في زيادة مشاعر القلق وعدم اليقين لدى طلبة المرحلة الثانوية تجاه 
 مسارهم المهني المستقبلي.

 ( إيطالياFarina, Ornaghi, & Pepe, 2025دراسة فارينا وأورناغ  وبيب  )

 كا  العاطف  السِّمَة بوصفهوالرفاهية لد  المراهقين: الك الاحتراق الكاديم  عنوان الدراسة:
 عامل حماية

School Burnout and Well-Being in Adolescence: Trait Emotional 

Intelligence as a Protective Factor 

 يميالاحتراق الأكادهدفت الدراسة إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين الذكاء العاطفي السِّمَة و 
والرفاهية النفسية لدى طلبة المرحلة الثانوية، وذلك من خلال اختبار نموذج بنائي شامل يوضح 
التأثيرات المباشرة وغير المباشرة للذكاء العاطفي السِّمَة في مستوى الرفاهية، ولا سيما عبر دوره 

 ا  ( طالب229لدى المراهقين. وتكوّنت عينة الدراسة من ) الاحتراق الأكاديميفي خفض مستويات 
( طالبة، 110وطالبة من طلبة المرحلة الثانوية في المدارس الإيطالية، بلغ عدد الإناث منهم )

(. واستخدمت الدراسة 1.46( سنة بانحراف معياري قدره )16.64وبلغ المتوسط العمري للعينة )
ومقياس  مَة ،ثلاثة مقاييس كمية قائمة على التقرير الذاتي، شملت مقياس الذكاء العاطفي السِّ 

، ومقياس الرفاهية النفسية. واعتمدت الدراسة على نمذجة المعادلات البنائية الاحتراق الأكاديمي
بين الذكاء  ا  لتحليل العلاقات بين المتغيرات. وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة دالة إحصائي

الذكاء  ة، حيث ارتبط ارتفاع مستوىوالرفاهية النفسي الاحتراق الأكاديميالعاطفي السِّمَة وكل من 
ن وارتفاع مستوى الرفاهية. كما أظهرت النتائج أ الاحتراق الأكاديميالعاطفي بانخفاض مستويات 
ل في في الرفاهية، إلى جانب تأثير غير مباشر يتمث ا  موجب ا  مباشر  ا  للذكاء العاطفي السِّمَة تأثير 

نفسية لدى الطلبة. وأشارت الدراسة كذلك إلى وجود في الرفاهية ال الاحتراق الأكاديميخفض أثر 
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تأثيرات دالة لكل من العمر والجنس في المتغيرات المدروسة، مؤكدة أن الذكاء العاطفي السِّمَة يُعد 
لدى  وتعزيز الرفاهية الاحتراق الأكاديميعامل حماية نفسي وتربوي مهم يسهم في الوقاية من 

 طلبة المرحلة الثانوية.

 لى الدراسات السابقة:تعقيب ع

يتضح من خلال استعراض الدراسات السابقة، العربية والأجنبية، وجود اهتمام متزايد 
-بدراسة ظاهرة الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية، بوصفها إحدى المشكلات النفسية

دراسات العربية، الالتربوية التي تؤثر في التكيف المدرسي والصحة النفسية للطلبة. فقد أظهرت 
(، أن مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة 2025( ودراسة طه )2021مثل دراسة الحربي )

النفسية  بعدد من المتغيرات ا  سالب ا  ، وأنه يرتبط ارتباطا  المرحلة الثانوية جاء في الغالب متوسط
الإيجابية، كالتدفق في الدراسة، والتعاطف مع الذات، والدافعية للتحصيل الدراسي، مما يشير إلى 

 أن ضعف الموارد النفسية يسهم في ارتفاع مستويات الاحتراق الأكاديمي.

( 2023كما دعمت الدراسات الأجنبية هذه النتائج، حيث بينت دراسة غارسيا وآخرين )
وجود علاقة سالبة بين الاحتراق الأكاديمي والرفاهية النفسية والاجتماعية، مع دور وسيط للتفاؤل 

( أن الاحتراق الأكاديمي 2023في التخفيف من آثاره السلبية، في حين أظهرت دراسة إيفجيلي )
شمل الجوانب ييرتبط بزيادة القلق المهني لدى طلبة المرحلة الثانوية، مما يعكس امتداد تأثيره ل

 المستقبلية المهنية للطلبة.

ومن جهة أخرى، أكدت الدراسات التي تناولت الذكاء العاطفي لدى طلبة المرحلة الثانوية 
( 2020، حيث أشارت الدراسات العربية، مثل دراسة الحربي )ا  وقائي ا  نفسي أهميته بوصفه عاملا  

عالية الإيجابية يرتبط بظهور صعوبات (، إلى أن انخفاض السمات الانف2023ودراسة الزير )
نفسية وتوافقية لدى المراهقين. كما أوضحت الدراسات الأجنبية التي جمعت بين الذكاء العاطفي 

( ودراسة فارينا وأورناغي وبيبي 2020والاحتراق الأكاديمي، مثل دراسة فيوريلي وآخرين )
عاطفي والاحتراق الأكاديمي، وأن الذكاء بين الذكاء ال ا  (، وجود علاقة سالبة دالة إحصائي2025)
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العاطفي يسهم في خفض مستويات الاحتراق الأكاديمي بصورة مباشرة وغير مباشرة من خلال 
 تعزيز المرونة النفسية والرفاهية وتقليل قلق الأداء الأكاديمي.

ديمي اورغم هذا الاهتمام البحثي، يلاحظ أن معظم الدراسات العربية تناولت الاحتراق الأك
أو الذكاء العاطفي كلٌّ على حدة، في حين ما تزال الدراسات التي تجمع بين المتغيرين لدى طلبة 
المرحلة الثانوية محدودة، ولا سيما في السياق السوري. ومن هنا، تسعى الدراسة الحالية إلى سد 

لبة العاطفي لدى طهذه الفجوة البحثية من خلال دراسة العلاقة بين الاحتراق الأكاديمي والذكاء 
بوية، ويخدم التر -الثانوية العامة في مدينة اللاذقية، بما يسهم في إثراء المعرفة النفسية الشهادة

 الجهود الوقائية والإرشادية داخل البيئة المدرسية.

بناء الإطار النظري، وتحديد المفاهيم  وقد أفادت الباحثة من الدراسات السابقة في
منهج الوصفي، وانتقاء أدوات القياس المناسبة، وصياغة مشكلة البحث وأسئلته الأساسية، واختيار ال

 وفرضياته بما يتلاءم مع طبيعة المتغيرات المدروسة.

 

 

 :منهج البحث 
اعتمدت الدراسة الحالية المنهج الوصفي ، بوصفه من أنسب المناهج العلمية منهج البحث: أولًا: 

لدراسة الظواهر النفسية والتربوية كما هي في الواقع، والكشف عن طبيعة العلاقات القائمة بين 
ويقوم هذا المنهج على (.47- 46، 2019)المحمودي، متغيراتها دون التدخل في التحكم بها. 

لثانوية ا الشهادةعلقة بظاهرة الاحتراق الأكاديمي والذكاء العاطفي لدى طلبة جمع البيانات المت
العامة، وتنظيمها وتحليلها باستخدام أساليب إحصائية مناسبة، ثم تفسير النتائج والتوصل إلى 
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استنتاجات وتعميمات علمية تسهم في فهم الظاهرة المدروسة وتطوير الممارسات التربوية المرتبطة 
 .بها
يتكون مجتمع البحث من جميع طلبة الشهادة الثانوية العامة )الصف الثالث مجتمع البحث: نياً: ثا

الثانوي( المسجلين في مدارس التعليم الثانوي العام التابعة لمديرية التربية في مدينة اللاذقية للعام 
نات الإحصائية ( طالبا  وطالبة، وذلك وفق البيا15727الدراسي محل الدراسة، والبالغ عددهم )

 الصادرة عن دائرة الإحصاء في مديرية التربية بمدينة اللاذقية.

  عينة البحث:ثالثاً: 

تم اختيار عينة الدراسة باستخدام أسلوب العينة العشوائية العنقودية متعددة المراحل، حيث جرى 
ة عشوائية منطقتين بطريقفي البداية تقسيم مدينة اللاذقية إلى أربع مناطق جغرافية، ثم اختيار 

بسيطة، وهما المنطقة الأولى والمنطقة الثالثة. وبعد ذلك، تم اختيار مدرستين ثانويتين عامتين من 
من كل و ، كل منطقة بالطريقة العشوائية البسيطة، ليصبح عدد المدارس المختارة أربع مدارس

لصف الثالث الثانوي مدرسة من المدارس المختارة، تم سحب شعبتين دراسيتين من شعب ا
)البكالوريا( بطريقة عشوائية بسيطة، ثم جرى تطبيق أدوات البحث على جميع الطلبة الحاضرين 

( طالبا  وطالبة، وبعد تفريغ الاستبانات 290بلغ حجم عينة البحث الأولية )، في هذه الشعب
 ( استبانة لأسباب متعددة، تمثلت في:30ومراجعتها، تم استبعاد )

 ية في الإجابة على بنود المقياس.عدم الجد 
 .ترك عدد من الفقرات دون إجابة 
 .وجود نمطية واضحة في الاستجابات 
 .تلف بعض الاستبانات نتيجة أخطاء أثناء التعبئة 
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( طالبا  وطالبة من طلبة الصف الثالث 260وبذلك أصبحت عينة البحث النهائية مكونة من )
لأول مرة / ) زيع أفراد عينة البحث تبعا  لمتغير التقدم للبكالورياتو ، الثانوي العام في مدينة اللاذقية

 :ذلكويبين الجدول الآتي  إعادة(

  التقدم للبكالوريافراد عينة البحث وفق  متغير توزع أ (1) جدول  

 

 

 

 أدوات البحث:رابعاً: 

 :الاحتراق الكاديم مقياس  .1

بعد الاطلاع على الأدبيات النظرية والدراسات السابقة التي تناولت الاحتراق الأكاديمي بشكل عام 
( 2021الثانوية العامة بشكل خاص كدراسة الرمادي) الشهادةوالاحتراق الأكاديمي لدى طلبة 

( وغيرها من الدراسات قامت الباحثة Khani et all,2018( ودراسة خاني وآخرون)2020والشهري)
بإعداد وتصميم مقياس لقياس الاحتراق الأكاديمي حيث تمَّ صياغة البنود مع مراعاة أن يكون لكل بند 
هدف واضح ومفهوم ويتناسب مع البعد الذي ينتمي إليه ومع الفئة العمرية لمجتمع البحث والموضوع 

( بندا  موزعة على أربعة أبعاد رئيسية تقيس 35مقياس بصورته الأولية من )المراد قياسه، ويتكون ال
 مظاهر الاحتراق الأكاديمي وهي:

 إلى الشعور بالإرهاق من الواجبات والمتطلبات  ويشيرالإنهاك من الواجبات الدراسية: :البعد الول
-13 - 9-5- 1نود) ( ب10الدراسية التي يكلف بها الطالب خارج الدوام المدرسي ويتكون من )

17 -21-25-29-32-35.) 

 النسبة المئوية الحجم التقدم للبكالوريا

 %80.77 210 لأول مرة

 %19.23 50  إعادة

 %100 260 مجموع
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  ويشير إلى الشعور بالإرهاق من المشكلات الخاصة  الإنهاك من المشكلات الدراسية::البعد الثان
-6-2( بنود )9بالبيئة الدراسية من حيث نقص الموارد أو عقبات تعيق عملية التعلم ويتكون من )

10-14-18—22-26-30-33.) 

 ويشير إلى شعور الطالب بأنه أقل من أقرانه وغير بالنقص ف  المدرسة: الشعور :البعد الثالث
 (.27-23-19-15-11-7- 3( بنود) 7قادر على مواكبة زملائه في المدرسة ويتكون من )

 :ويشير إلى افتقاد الهدف والمعنى من العملية التعليمية والنظرة  البعد الرابع:التشاؤم نحو المدرسة
-20-16-12-8- 4( بنود )9السوداوية تجاه البيئة المدرسية والمستقبل الدراسي ويتكون من )

24-28-31-34.) 
علما  أن كل بنود المقياس إيجابية وخماسي البدائل) دائما ، غالبا ، أحيانا ، نادرا ، أبدا ( وقد أعطي 

( درجات، 5لكل بند وزن مدرج وفق سلم ليكرت الخماسي في حال إجابة المفحوص دائما  يمنح )
( درجة،وبذلك تكون أعلى درجة 1( درجتين وأبدا  )2(درجات ونادرا )3(درجات وأحيانا )4وغالبا )

 (.35( على حين أدنى درجة يحصل عليها المفحوص)175يحصل عيلها المفحوص)
 لمقياس الاحتراق الكاديم : للتحقق من الخصائص السيكومترية للمقياس  الدراسة السيكومترية

 قامت الباحثة بالتأكد من الصدق والثبات باستخدام الطرق التالية:

قامت الباحثة بعرض الصورة الأولية من المقياس على عدد من المحكمين  أولًا:صدق المحكمين: 
( من قسم الإرشاد النفسي وعلم النفس للتأكد من مدى ملائمة ومناسبة البنود للموضوع 9البالغ عددهم )

( على سلامة الصياغة %80المراد قياسه، وبعد جمع آراء وملاحظات المحكمين فقد اتفقوا بنسبة )
ناسبتها في قياس الاحتراق الأكاديمي باستثناء بعض البنود التي تحتاج إلى تعديلات لتصبح اللغوية وم

أكثر ملائمة دون حذف أي بند من البنود وبعد إجراء التعديلات تمَّ الحصول على المقياس بصورته 
اديمي اق الأك( بند موزعة على أربعة أبعاد رئيسية تقيس الاحتر 35النهائية بعد التحكيم حيث يتكون من )

لدى طلبة الثانوية العامة في مدينة اللاذقية وبالتالي فهو يقيس ما وضع لقياسه من وجهة نظر 
 المحكمين مما يدل على صدق المقياس بالطريقة المرتبطة بصدق المحتوى. 

قه على يللتأكد من صدق الاتساق الداخلي للمقياس تمَّ بداية تطبثانياً: صدق الاتساق الداخل )البنيوي(: 
( طالبا  وطالبة وهم 80عينة سيكومترية من طلبة الشهادة الثانوية العامة في مدينة اللاذقية المكونة من )

لا ينتمون إلى عينة البحث الأساسية، ثمَّ تم بموجب هذه الطريقة حساب معاملات الارتباط بيرسون بين 
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خدام كل بعد بالدرجة الكلية للمقياس باست درجة كل بند بالدرجة الكلية للبعد الذي ينتمي إليه، ودرجة
 ( قيم معاملات الارتباط:3( والجدول) 2،ويبين الجدول )spssالبرنامج الأحصائي

 ( معامل ارتباط بيرسون بين درجة كل بند بالدرجة الكلية للبعد الكي ينتم  إليه 2جدول)              

 

 

 

 البند البعد
معامل  قيمة

 الارتباط
 البند البعد

ة معامل قيم
 الارتباط

الإنهاك من 
الواجبات 
 الدراسية

1 607.0**  

الإنهاك من 
المشكلات 
 الدراسية

2 0.608** 

5 573.0**  6 0.526** 

9 776.0**  10 0.526** 

13 733.0**  14 0.753** 

17 841.0**  18 0.565** 

21 780.0**  22 0.625** 

25 695.0**  26 0.616** 

29 554.0**  30 0.677** 

32 475.0**  33 0.428** 

35 583.0**    

 البند البعد
قيمة معامل 

 الارتباط
 البند البعد

قيمة معامل 
 الارتباط

الشعور 
بالنقص في 

 المدرسة
 

3 656.0**  

التشاؤم نحو 
 المدرسة

4 0.622** 

7 638.0**  8 0.665** 

11 622.0**  12 0.639** 

15 778.0**  16 0.504** 

19 550.0**  20 0.614** 

23 644.0**  24 0.623** 

27 687.0**  28 0.439** 

  31 0.495** 

  34 0.489** 
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تمَّ حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجة البعد بالدرجة الكلية للمقياس والبعاد مع بعضها 
 (3البعض ويوضح الجدول الآت  النتائج)

( معاملات ارتباط بيرسون بين الدرجة الكلية للبعد والدرجة الكلية للمقياس 3جدول )      
 والبعاد مع بعضها البعض

 

 

 

 الكلية الدرجة مع البنود ارتباط معاملات جميع أنَّ  ( يتبين3)و (2)السابقين  الجدولين خلال من   
 والأبعاد مع بعضها البعض الكلية الدرجة مع البعد ارتباط ملات ومعا الذي تنتمي إليه للبعد
 (.0.01مستوى دلالة ) عند دالة جميعها كانت

: وفقا  لهذه الطريقة قامت الباحثة بترتيب درجات أفراد عينة البحث على مقياس التميزي الصدقثالثاً: 
الأعلى، ثم تم أخذ مجموعة الأفراد الذين حصلوا على أعلى الدرجات  إلى الأدنى منالاحتراق الأكاديمي 

دنى من الدرجات(، والذين حصلوا على أدنى الدرجات ) الربيع الأدنى  أ %25) الربيع الأعلى  أعلى 

 الأبعاد
الإنهاك من 
الواجبات 
 الدراسية

الإنهاك من 
المشكلات 
 الدراسية

الشعور 
بالنقص في 

 المدرسة

التشاؤم نحو 
 المدرسة

الإنهاك من الواجبات 
 الدراسية

1 0.513** 0.663** 0.529** 

الإنهاك من المشكلات 
 الدراسية

0.513 ** 1 0.587** 0.786** 

الشعور بالنقص في 
 المدرسة

0.663** 0.587** 1 0.531** 

 1 **0.531 **0.786 **0.529 التشاؤم نحو المدرسة

معامل ارتباط البعد مع 
 لية للمقياسالدرجة الك

0.830** 0.851** 0.821** 0.844** 
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من الدرجات(، وذلك للتأكد فيما إذا كان المقياس قادرا  على التمييز بين ذوي الدرجات العليا وذوي  25%
 T test) يبين نتائج اختبار ت )  ( 4رقم ) والجدول  ، الدرجات الدنيا  في المقياس

الاحتراق  مقياس إلى بالنّسبة الأدنى والربيع الأعلى الربيع بين الفروق دلالة( 4)الجدول
                                                                                                    وأبعاده ككل الأكاديمي

 (80) ن =  T test) )ت اختبار باستخدام الفرعيّة

 الدّرجة إلى بالنّسبة دالّة المجموعتين متوسطي بين الفروق أنّ  يتبيّن (4)السّابق رقم  من خلال الجدول
 يتصف الاحتراق الاكاديميمقياس  أنّ  يعني وهذا وأبعاده الفرعية، الاحتراق الأكاديمي لمقياس الكليّة

 ككل المقياس في الدّنيا والدّرجات العليا الدّرجات ذوي بين التّمييز قادر على إنّه حيث مييزي،لتا بالصّدق
 الفرعية. لأبعادهبالنّسبة  وكذلك

  :الآتية الطرق باستخدام الفرعيّة وأبعاده المقياس ثبات من التّأكد تمّ : ثبات المقياس:  ثانياً  

 متوسط قيم المعاملات الناتجة عن تجزئة المقياسكرونباخ : يمثل معامل ارتباط ألفا كرونباخ ألفا .أ
يمثل معامل الارتباط بين أي جزئين من أجزاء المقياس  التاليإلى أجزاء بطرق مختلفة، وب

حتراق الا قة ألفا كرونباخ للمقياسيوقد تم حساب ثبات المقياس بطر  (.201، 2012)ميخائيل، 

 أبعاد
 المقياس

 الربيع الأدنى
 20ن= 

 الربيع الأعلى
ت  20ن= 

 المحسوبة
درجة 
 الحرية

الدلالة        
الإحصائية     

sig 
 القرار

توسط م
 حسابي

انحراف 
 معياري

متوسط 
 حسابي

انحراف 
 معياري

الإنهاك من الواجبات 
 الدراسية

 دال 0.00 38 -18.970 2.732 46.10 3.886 25.95

الإنهاك من 
 المشكلات الدراسية

 دال 0.00 38 - 18.525  2.753 39.00 2.812 22.70

بالنقص في الشعور 
 المدرسة

 دال 0.00 38 -16.977 2.024 32.90 3.348 18.05

التشاؤم نحو 
 المدرسة

 دال 0.00 38  -18.472 2.693 39.10 3.016 22.40

 دال 0.00 38 -19.077 8.079 150.3 10.820 92.70 الاحتراق الأكاديمي
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ككل وأبعاده الفرعية، حيث تم الحصول على قيمة معامل ألفا لكل بعد من أبعاد  الأكاديمي
 المقياس والمقياس ككل.

: تقوم هذه الطريقة على تقسيم المقياس بعد تطبيقه إلى نصفين يفترض أنهما يةفالنّص التّجزئةب.
متكافئين، ثم يتم حساب معامل الارتباط بين الدرجات التي حصل عليها المفحوص على النصف 

(. 190، 2012الأول، والدرجات التي حصل عليها المفحوص على النصف الثاني )ميخائيل، 
 .املات ثبات المقياس بطريقة ألفاكرونباخ  والتجزئة النصفيةمع ( 5ويوضح الجدول رقم )

 الفرعيّة بطريقة ومقاييسه ككل الاحتراق الأكاديمي مقياس ثبات معاملات ( 5)جدول 
 النّصفية والتّجزئة كرونباخ ألفا

 المقياس أبعاد
عدد 

 البنود

 الثبات معامل قيمة

 التجزئة النصفية ألفاكرونباخ 

 0.873 0.854 10 الواجبات الدراسيةالإنهاك من 

 0.771 0.763 9 الإنهاك من المشكلات الدراسية

 0.822 0.776 7 الشعور بالنقص في المدرسة

 0.749 0.733 9 التشاؤم نحو المدرسة

 0.933 0.918 35 الاحتراق الأكاديمي

 يتصف بدرجة جيدة ككل الأكاديميالاحتراق مقياس  أنَّ  يتبين (5 السّابق رقم ) الجدول خلال من   
من الثبات، وبالتالي فإن المقياس يتصف بالصدق والثبات وهو جاهز للتطبيق على أفراد ومقبولة 

 عينة البحث.

 :الككا  العاطف مقياس  .2

 :وصف المقياس 
( لدى 2001تم الاعتماد في البحث على مقياس الذكاء العاطفي من إعداد عثمان ورزق )

( عاما  وقد تم تقنينه على البيئة السورية على 16-20تتراوح أعمارهم ما بين ) المراهقين الذين
وبعد تحكيم السادة  ( بند58(، يتكون المقياس من )2023المراهقين أيضا  من قبل الباحثة الزير )

( بند، تمت الاستجابة لبنود المقياس من خلال اختيار واحد من 40الدكاترة على المقياس أصبح )
لا أوافق بشدة( ويعطى كل بند من  -لا أوافق -متردد -أوافق -ات التالية )أوافق بشدةالخيار 
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( على التوالي، تبعا  لذلك فإن أعلى درجة يمكن أن يحصل عليها 1-2-3-4-5الدرجات التالية )
 (.120( ومتوسط المقياس هو )40( وأدنى درجة هي )200المفحوص هي )

 

  الككا  العاطف :الخصائص السيكو مترية لمقياس 

قامت الباحثة بالتحقق من صدق المحكمين حيث تم عرض المقياس  صدق المحكمين -1
على مجموعة من المتخصصين في قسم الإرشاد النفسي ممن يعملون في كلية التربية وذلك في 

وذلك للحكم على مدى صلاحية العبارات للمجال  ( محكما ،6وعددهم ) حمص واللاذقيةجامعتي 
( فما فوق، %80ياسه، حيث تم الإبقاء على العبارات التي حصلت على نسبة اتفاق )المراد ق

( يوضح البنود التي تم حذفها والتي حصلت 6والجدول ) وتم إعادة صياغة وحذف بعض العبارات
 %80على نسبة اتفاق 

 في مقياس الذكاء العاطفي: (: البنود التي تم حذفها6جدول )

رقم 
 البند

 نسبة التفاق حكفها البنود الت  تم

 %80 مشاعري السلبية جزء مساعد في حياتي الشخصية 5
 %82 ح.مشاعري الصادقة تساعدني على النجا 7
 %85 عادة أستطيع أن أفعل ما أحتاجه بإرادتي 16
 %81 أجيد فهم مشاعر الآخرين  19
 %85 أفقد الإحساس بالزمن عند تنفيذ المهام التي تتصف بالتحدي 20
 %83 عندما أقوم بعمل ممل فإنني أستمتع بهذا العمل  ذ2
 %80 استخدم انفعالاتي الإيجابية والسلبية في قيادة حياتي  22
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 %84 أستطيع مواجهة مشاعري السلبية عند اتخاذ قرار يتعلق بي  23
 %80 أستطيع الاستجابة لرغبات وانفعالات الآخرين  24
 %83 الاجتماعية التي تصدر من الآخرينأنا على دراية بالإشارات  25
 %89 أستطيع التحكم في مشاعري وتصرفاتي  27
 %88 قادر على قراءة مشاعر الناس من تعبيرات وجوههم  28
أشعر بالانفعالات والمشاعر التي لا يضطر الآخرين للافصاح  29

 عنها
81% 

 %80 أستطيع أن أكافئ نفسي بعد أي حدث مزعج  30
 %83 تساعدني مشاعري السلبية في تغيير حياتي 31
 %81 اعتبر نفسي مسؤولا  عن مشاعري 32
 %80 استطيع التحكم في تفكيري السلبي 33
 %82 قادر على التحكم في مشاعري عند مواجهة أي مخاطر 35

لمقياس اوقد قامت الباحثة بإجراء التعديلات المطلوبة على بنود المقياس، وبعد ذلك تم تطبيق 
البحث الأساسية، وذلك  ( مراهق ومراهقة لم تشملهم عينة30على العينة السيكومترية المكونة من )

 لدراسة الصدق والثبات لمقياس الذكاء العاطفي.

( يوضح دلالة ارتباط درجات كل بند بالدرجة الكلية للبعد الذي 7الجدول ) الصدق البنائ : -2
 30ينتمي إليه باستخدام معامل بيرسون ن=

معامل  المجال البند
 الارتباط

sig معامل  المجال البند الحكم
 الارتباط

Sig الحكم 

إدارة   .1
 الانفعالات

المعرفة  25 دال 0.000 **0.793
 الانفعالية

 دال 0.000 **0.634
 دال 0.000 **0.758 26 دال 0.000 **0.812  .2
 دال 0.000 **0.75 27 دال 0.000 **0.804  .3
 دال 0.000 **0.705 28 دال 0.000 **0.657  .4
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 دال 0.000 **0.604 29 دال 0.000 **0.747  .5
 دال 0.000 **0.621 30 دال 0.000 **0.771  .6
 دال 0.000 **0.794 31 دال 0.000 **0.809  .7
 دال 0.000 **0.694 32 دال 0.000 **0.545  .8
التواصل  33 دال 0.000 **0.751 التعاطف  .9

 الاجتماعي
 دال 0.000 **0.696

 دال 0.000 **0.696 34 دال 0.000 **0.668  .10
 دال 0.000 **0.691 35 دال 0.000 **0.682  .11
 دال 0.000 **0.794 36 دال 0.000 **0.84  .12
 دال 0.000 **0.781 37 دال 0.000 **0.773  .13
 دال 0.000 **0.793 38 دال 0.000 **0.851  .14
 دال 0.000 **0.708 39 دال 0.000 **0.802  .15
 دال 0.000 **0.757 40 دال 0.000 **0.739  .16
حفز   .17

 الذات
  دال 0.000 **0.722

 دال 0.000 **0.665  .18
 دال 0.000 **0.828  .19
 دال 0.000 **0.723  .20
 دال 0.000 **0.823  .21
 دال 0.000 **0.74  .22
 دال 0.000 **0.744  .23
 دال 0.000 **0.703  .24

 0.01** تدل على أن الارتباط دال عند مستوى دلالة 

( السابق أن الارتباط بين درجات كل بند من بنود الاختبار والدرجة الكلية 7يتضح من الجدول )
نظرا  لأن القيمة  0.01للبعد الذي ينتمي إليه هذا البند، دال إحصائيا عند مستوى دلالة 
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، وبالتالي فالبنود متسقة داخل البعد الذي تنتمي 0.01لجميع البنود أصغر من  signالاحتمالية 
 إليه.

دلالة ارتباط الدرجة الكلية لكل بعد مع الدرجة الكلية للاختبار ككل، حيث تم حساب  من التأكد
 ( الآتي:8معامل ارتباط بيرسون، وفق الجدول )

(: ارتباط درجة كل بعد مع الدرجة الكلية لاختبار الذكاء العاطفي ككل باستخدام 8الجدول )
 30ن =   معامل بيرسون

 الدلالة sig معامل الارتباط البعد الرقم
 دال 0.000 **0.905 إدارة الانفعالات  .1
 دال 0.000 **0.852 التعاطف  .2
 دال 0.000 **0.871 حفز الذات  .3
 دال 0.000 **0.875 المعرفة الانفعالية  .4
 دال 0.000 **0.868 التواصل الاجتماعي  .5

 0.01تدل على أن الارتباط دال عند مستوى دلالة ** 

( السابق أن الارتباطات دالة إحصائيا بين الدرجة الكلية لكل بعد من أبعاد 8يتضح من الجدول )
نظرا  لأن قيمة  0.01اختبار الذكاء العاطفي وبين الدرجة الكلية للاختبار ككل، عند مستوى دلالة 

في جميع وبالتالي يتضح لنا أن اختبار الذكاء العاطفي  0.01أصغر من  sigالدلالة الاحتمالية 
( يتبين أن الاختبار يقيس ما وضع لقياسه، 9( و )8ريقة الاتساق الداخلي، ومن )صادق بط

وبالتالي يمكن الوثوق بصدق نتائجه في مجتمع البحث. ثانيا  :الثبات للتأكد من اتساق ودقة نتائج 
 اختبار الذكاء العاطفي، تم استخدام طريقة معامل ألفا لكرونباخ و طريقة التجزئة النصفية، وقد تم

للحصول على نتائج اختبار الثبات باستخدام الطريقتين، وفق  spssاستخدام البرنامج الإحصائي 
 ( الآتي:9الجدول )
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حجم  البنود البعد الرقم
 العينة

معامل ألفا 
 كرونباخ

معامل التجزئة 
 النصفية

 0.827 0.883 30 8 إدارة الانفعالات  .1
 0.851 0.896 30 8 التعاطف  .2
 0.872 0.885 30 8 حفز الذات  .3
 0.776 0.846 30 8 المعرفة الانفعالية  .4
التواصل   .5

 الاجتماعي
8 30 0.879 0.874 

 0.935 0.964 30 40 الاختبار ككل  .6
( السابق أن ثبات اختبار الذكاء العاطفي ككل مرتفع ومقبول نظرا  لأن قيمته 9يتضح من الجدول )

وهي  0.964بكلا الطريقتين، حيث بلغت قيمة معامل ثبات ألفا لكرونباخ  0.60تزيد عن القيمة 
وهي أيضا قيمة  0.935قيمة مرتفعة ومقبولة وكذلك قيمة معامل ثبات التجزئة النصفية فقد بلغت 

لة، وكذلك الحال بالنسبة لجميع الأبعاد حيث تراوحت قيمة معامل ألفا لكرونباخ بين مرتفعة ومقبو 
وهي قيم مقبولة ومرتفعة ، وبالتالي  0.60وجميعها أكبر من  0.896والقيمة  0.846القيمة 

واتساق نتائج القياس في اختبار الذكاء العاطفي ككل، وفي كل بعد من  نستطيع أن نطمئن لدقة
يتبين لنا أن شروط صلاحية اختبار الذكاء العاطفي )الصدق والثبات( يسمح  ا سبق، وممأبعاده

مة للإجابة اللاز  محققة، مما لنا بتطبيق هذا الاختبار على عينة الدراسة الأساسية، وجمع البيانات
 على أسئلة الدراسة واختبار فرضياتها.

بيرسون،  الارتباط تم استخدام المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري، معامل :الساليب الإحصائية
 (.T-testستودنت ) ت

 الإجابة على أسئلة البحث:
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 لد  أفراد عينة البحث؟ الاحتراق الاكاديم .ما مستو  1

 أدنى درجة على المقياس ( و 175وهي)للإجابة على هذا السؤال تَّم حساب الدرجة الكلية للمقياس 
 ، ومن ثَّم تقسيم المدى(140= 35- 175 أدنى درجة = –أعلى درجة )ثَّم حساب المدى  (35)وهي

المقياس  وذلك لتقسيم الدرجات على ( 46.7 = 3 ÷140الفئة ) لحساب طول  (3)على عدد الفئات 
 :وفق ما يلي إلى ثلاثة مستويات

الاحتراق 
 الأكاديمي

 175-129 129أقل  -82 82أقل  -35 المجال
 مرتفع متوسط منخفض المستوى

ومن ثم تمَّ حساب المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري لدرجات أفراد العينة على المقياس    
 ( يوضح نتائج اختبار السؤال الأول:10والجدول الآتي ) ككل،

 لدى أفراد عينة البحث الاحتراق الأكاديمي( مستوى 10جدول)         

 الاحتراق الكاديم مستو   الإنحراف المعياري المتوسط الحساب 

 مرتفع 17.85 136.40
( إلى أن مستوى 136.40المتوسط الحسابي البالغ )( أنَّ 10نلاحظ من الجدول رقم )       

الاحتراق الأكاديمي لدى أفراد عينة البحث يقع ضمن المستوى المرتفع، وذلك لوقوعه ضمن الفئة 
( على وجود تباين متوسط في 17.85(. كما يدل الانحراف المعياري )175 – 129الممتدة من )

في درجة معاناة الطلبة من  ا  نسبي ا  درجات الطلبة حول المتوسط الحسابي، مما يعكس اختلاف
 الاحتراق الأكاديمي.

العامة  ثانويةال الشهادةتوصلت نتائج الدراسة الحالية إلى أن مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة 
ة ، وهي نتيجة يمكن تفسيرها في ضوء ما يتعرض له طلبة هذه المرحلا  في مدينة اللاذقية جاء مرتفع

من ضغوط أكاديمية ونفسية متزايدة، لا سيما في ظل طبيعة المرحلة الثانوية التي تُعد مرحلة 
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تفعة، وضغوط ر حاسمة ومصيرية في المسار التعليمي للطلبة، وترتبط بتوقعات أسرية ومجتمعية م
 متصلة بالتحصيل والامتحانات ومستقبل القبول الجامعي.

( التي أظهرت وجود Evcili, 2023مع ما أشارت إليه دراسة إيفجيلي ) ا  وتتفق هذه النتيجة جزئي
مستويات متوسطة إلى مرتفعة من الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية، ولا سيما في 

سي والتشاؤم تجاه المدرسة، حيث فسّرت الدراسة ذلك بازدياد مشاعر القلق بعدي الإنهاك الدرا
، ورياسالمرتبطة بالمستقبل التعليمي والمهني، وهو ما يتقاطع مع واقع طلبة المرحلة الثانوية في 
 في ظل حالة عدم الاستقرار العام، وضبابية الفرص المستقبلية، وازدياد الشعور بعدم اليقين.

( García et al., 2023نتيجة الدراسة الحالية مع نتائج دراسة غارسيا وآخرين )كما تتقاطع 
التي أكدت أن ارتفاع مستويات الاحتراق الأكاديمي لدى المراهقين يرتبط بانخفاض واضح في 
مؤشرات الرفاهية النفسية والاجتماعية، وبضعف السمات الإيجابية مثل التفاؤل، مما يشير إلى أن 

كاديمي لا يُعد ظاهرة تعليمية فقط، بل مشكلة نفسية متداخلة الأبعاد، تتأثر بالبنية الاحتراق الأ
 الانفعالية للطلبة وبالبيئة المحيطة بهم.

( ودراسة طه 2021في المقابل، تختلف نتيجة الدراسة الحالية مع ما توصلت إليه دراسة الحربي )
دى طلبة المرحلة الثانوية والإعدادية جاء (، حيث أظهرتا أن مستوى الاحتراق الأكاديمي ل2025)

 عن الثقافي والاجتماعي والتربوي، فضلا   الجانب، ويمكن تفسير هذا الاختلاف باختلاف ا  متوسط
 ا  اختلاف المرحلة الدراسية والبيئة التعليمية، إذ يُرجح أن الطلبة في مدينة اللاذقية يواجهون ضغوط

، ما اقتصادية ونفسية وأسرية متراكمة ا  دي، تشمل ضغوطإضافية تتجاوز العبء الدراسي التقلي
 يسهم في رفع مستوى الاحتراق الأكاديمي لديهم.

ويُعزى ارتفاع مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى أفراد عينة الدراسة الحالية إلى مجموعة من العوامل 
والخوف من الفشل المتداخلة، من أبرزها كثافة المتطلبات الدراسية، وطول ساعات الدراسة، 
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الأكاديمي، وضعف الدعم النفسي المدرسي، إضافة إلى محدودية مهارات التكيف الانفعالي لدى 
الطلبة، الأمر الذي يؤدي إلى شعورهم بالإرهاق النفسي، والتشاؤم تجاه الدراسة، وانخفاض الشعور 

 .بالكفاءة والإنجاز، وهي الأبعاد الأساسية المكونة للاحتراق الأكاديمي

 لد  أفراد عينة البحث؟ الككا  العاطف .ما مستو  2

 ( وأدنى درجة على المقياس 200للإجابة على هذا السؤال تَّم حساب الدرجة الكلية للمقياس وهي)
(، ومن ثَّم تقسيم  160=  40-200أدنى درجة =  –( ثَّم حساب المدى )أعلى درجة 40وهي)
 ( وذلك لتقسيم الدرجات على 53.33= 3÷  160الفئة )( لحساب طول 3على عدد الفئات ) المدى

 المقياس إلى ثلاثة مستويات:

 :وفق ما يلي المقياس إلى ثلاثة مستويات وذلك لتقسيم الدرجات على 

أقل من  -40 المجال الذكاء العاطفي
93 

أقل من  -94
147 

147-200 

 مرتفع متوسط منخفض المستوى
ومن ثم تمَّ حساب المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري لدرجات أفراد العينة على المقياس    

 :الثاني( يوضح نتائج اختبار السؤال 11والجدول الآتي ) ككل،

 

 لدى أفراد عينة البحث الذكاء العاطفي( مستوى 11جدول)         

 العاطف الككا  مستو   الإنحراف المعياري المتوسط الحساب 

 منخفض 19.30 88.70
المتوسط الحسابي لدرجات الذكاء العاطفي والبالغ ( أنَّ 11نلاحظ من الجدول رقم )       

( أن مستوى الذكاء العاطفي لدى أفراد عينة البحث يقع ضمن المستوى المنخفض، إذ 88.70)
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( إلى 19.30المعياري )(. كما يشير الانحراف 93جاء أقل من الحد الفاصل للمستوى المتوسط )
 بين الطلبة في مستوى الذكاء العاطفي. ا  وجود تباين ملحوظ نسبي

ة العامة الثانوي الشهادةأظهرت نتائج الدراسة الحالية أن مستوى الذكاء العاطفي لدى طلبة    
، وهي نتيجة تعكس ضعف قدرة الطلبة على إدراك مشاعرهم ا  في مدينة اللاذقية جاء منخفض

ا، والتعامل الفعّال مع الانفعالات السلبية والضغوط النفسية المرتبطة بالمرحلة العمرية وتنظيمه
( التي 2023وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة الزير )، والدراسية التي يمرون بها

أظهرت وجود مستوى منخفض من الذكاء العاطفي لدى عينة من المراهقين في مدينة اللاذقية، 
فسّرت الدراسة ذلك بضعف الأمان الانفعالي، واضطراب العلاقات الأسرية، وغياب حيث 

الخبرات الداعمة للنمو العاطفي السليم، وهي عوامل يُرجح توافرها بدرجات متفاوتة لدى عينة 
 Fiorilliكما تتسق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه دراسة فيوريلي وآخرون )، الدراسة الحالية

et al., 2020 التي أكدت أن انخفاض مستوى الذكاء العاطفي لدى طلبة المرحلة الثانوية ،)
يرتبط بارتفاع مستويات الإنهاك الدراسي والتشاؤم المدرسي، نتيجة ضعف القدرة على إدارة 
القلق الأكاديمي، وانخفاض المرونة النفسية، مما يجعل الطلبة أكثر عرضة للاستجابات 

 الضغوط الدراسية. الانفعالية السلبية تجاه

وتتعارض نتائج الدراسة الحالية مع ما توصلت إليه بعض الدراسات التي أبرزت الدور الوقائي 
(، التي Farina et al., 2025للذكاء العاطفي المرتفع، مثل دراسة فارينا وأورناغي وبيبي )

يز الرفاهية ي وتعز بينت أن الذكاء العاطفي السِّمَة يسهم في خفض مستويات الاحتراق الأكاديم
النفسية لدى المراهقين، وهو ما يؤكد أن انخفاض الذكاء العاطفي لدى عينة الدراسة الحالية قد 

ستوى ويُعزى انخفاض م، يكون أحد العوامل المفسرة لارتفاع مستوى الاحتراق الأكاديمي لديهم
ف وامل، من أبرزها ضعالذكاء العاطفي لدى طلبة المرحلة الثانوية في هذه الدراسة إلى عدة ع
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البرامج التربوية التي تهتم بتنمية المهارات الانفعالية والاجتماعية داخل المدرسة، وتركيز العملية 
التعليمية على الجوانب التحصيلية المعرفية على حساب الجوانب الوجدانية، إضافة إلى الضغوط 

 وعي.عالاتهم والتعامل معها بمرونة و الحياتية المتراكمة التي تحدّ من قدرة الطلبة على فهم انف

 

 اختبار الفرضيات وتفسير نتائجها:

  :( بين 0.05توجد علاقة ارتباطية كات دلالة إحصائية عند مستو  دلالة ) لاالفرضية الولى
درجات أفراد عينة البحث على مقياس الاحتراق الكاديم  وأبعاده الفرعية ودرجاتهم على مقياس 

 .الككا  العاطف 
للتحقق من صحة الفرضية تم استخدام معامل الارتباط بيرسون بين درجات أفراد عينة البحث من 
طلبة الشهادة الثانوية العامة على مقياس الاحتراق الأكاديمي وأبعاده الفرعية ودرجاتهم على مقياس 

 .الذكاء العاطفي
مقياس الاحتراق الأكاديمي ( معامل  بيرسون بين درجات أفراد العينة  على 12 جدول )

 الذكاء العاطفيوأبعاده الفرعية  ودرجاتهم على مقياس 

 الحكم مستوى الدلالة الذكاء العاطفي 260العينة 

**180.4- الإنهاك من الواجبات الدراسية  

0.000 
 دال /علاقة عكسية

 **0.522- الإنهاك من المشكلات الدراسية

 **0.444- الشعور بالنقص في المدرسة

 **0.571- التشاؤم نحو المدرسة

 **0.610- الاحتراق الأكاديمي

نتائج معامل ارتباط بيرسون إلى وجود علاقة ارتباطية سالبة أن نلاحظ من الجدول السابق      
( بين جميع أبعاد الاحتراق الأكاديمي والدرجة الكلية 0.01عند مستوى ) ا  )عكسية( دالة إحصائي

ويُفهم من ذلك أن ارتفاع مستوى ، له من جهة، والدرجة الكلية للذكاء العاطفي من جهة أخرى
الذكاء العاطفي لدى الطلبة يقترن بانخفاض مستويات الاحتراق الأكاديمي بجميع أبعاده، في حين 
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العاطفي يرتبط بارتفاع الشعور بالإنهاك الدراسي، والتشاؤم، والشعور بالنقص أن انخفاض الذكاء 
كما تُظهر النتائج أن أقوى علاقة عكسية كانت بين الدرجة الكلية للاحتراق ، داخل البيئة المدرسية

الأكاديمي والذكاء العاطفي، تليها علاقة التشاؤم نحو المدرسة بالذكاء العاطفي، مما يدل على 
 ر البارز للذكاء العاطفي في الحد من الاتجاهات السلبية نحو المدرسة.الدو 

يمكن تفسير العلاقة العكسية بين الاحتراق الأكاديمي والذكاء العاطفي في الدراسة الحالية في 
ضوء الدور التنظيمي الذي يلعبه الذكاء العاطفي في حياة الطلبة، إذ يسهم في تعزيز قدرتهم 

دارتها، والتعامل بمرونة مع الضغوط الأكاديمية والانفعالية المرتبطة بالمرحلة على فهم مشاعرهم  وا 
 ,.Fiorilli et alوتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة فيوريلي وآخرون )، الثانوية
بين الذكاء العاطفي والاحتراق الأكاديمي،  ا  (، التي أكدت وجود علاقة سالبة دالة إحصائي2020
إلى أن الذكاء العاطفي يسهم في خفض الاحتراق من خلال تقليل قلق الأداء الأكاديمي وأشارت 

وتعزيز المرونة النفسية، وهو ما يفسر انخفاض مستويات الإنهاك والتشاؤم لدى الطلبة ذوي 
كما تتسق نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة فارينا وأورناغي وبيبي ، الذكاء العاطفي المرتفع

(Farina et al., 2025 التي بينت أن الذكاء العاطفي السِّمَة يُعد عامل حماية نفسي، حيث ،)
يسهم في خفض مستويات الاحتراق الأكاديمي وتعزيز الرفاهية النفسية لدى المراهقين، وهو ما 

اديمي كينسجم مع قوة العلاقة العكسية التي أظهرتها النتائج الحالية بين الدرجة الكلية للاحتراق الأ
ومن جهة أخرى، يمكن تفسير الارتباط العكسي بين بعد التشاؤم نحو المدرسة ، والذكاء العاطفي

(، García et al., 2023والذكاء العاطفي في ضوء ما أشارت إليه دراسة غارسيا وآخرون )
التي أوضحت أن انخفاض السمات الإيجابية مثل التفاؤل يرتبط بارتفاع الاحتراق الأكاديمي 
وتدهور الرفاهية النفسية، مما يعني أن الطلبة ذوي الذكاء العاطفي المنخفض يكونون أكثر عرضة 

 كما تدعم نتائج الدراسة الحالية ما توصلت إليه، لتبني اتجاهات تشاؤمية نحو المدرسة والدراسة
 ت(، التي كشفت عن وجود علاقة ارتباطية سالبة بين التعاطف مع الذا2020دراسة الحربي )
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والاحتراق الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية، باعتبار أن التعاطف مع الذات يُعد أحد المكونات 
 الأساسية للذكاء العاطفي، ويسهم في تخفيف الشعور بالنقص والإنهاك النفسي.

انوية الث الشهادةوبناء  على ذلك، يمكن القول إن انخفاض مستوى الذكاء العاطفي لدى طلبة 
في مدينة اللاذقية قد أسهم في ارتفاع مستويات الاحتراق الأكاديمي لديهم، ولا سيما في  العامة

 أبعاده المرتبطة بالإنهاك والتشاؤم والشعور بعدم الكفاءة،

  :( بين متوسط  0.05لا توجد فروق كات دلالة إحصائية عند مستو  دلالة )الفرضية الثانية
لتقدم ادرجات أفراد عينة البحث على مقياس الاحتراق الكاديم  وأبعاده الفرعية تبعاً لمتغير 

 (.إعادة، أول مرة)للبكالوريا 
لمتغير  ا  للتحقق من صحة الفرضية، ومعرفة دلالة الفروق في مستوى الاحتراق الأكاديمي تبع

 Independentالتقدّم للبكالوريا )أول مرة / إعادة(، تم تطبيق اختبار )ت( للعينات المستقلة )
Samples T-Test باستخدام برنامج )SPSS:ويوضح الجدول التالي النتائج ،:  

( نتائج اختبار ) ت( لمعرفة دلالة الفروق في الاحتراق الأكاديمي تبعاً لمتغير 13جدول)      

 التقدّم للبكالوريا )أول مرة / إعادة(

 المتغير
التقدم 

 للبكالوريا
 العدد

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 قيمة ت
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الحكم

الإنهاك من 
 الواجبات الدراسية

 6.214 39.42 210 أول مرة
 دال 0.000 258 4.118-

 6.903 44.86 50 إعادة

الإنهاك من 
المشكلات 
 الدراسية

 4.372 36.88 210 أول مرة
 دال 0.000 258 4.672-

 4.918 41.27 50 إعادة
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يتضح من الجدول السابق أنه عند حساب اختبار )ت( للعينات المستقلة، كانت قيم )ت( دالّة 
 ا  ( على مقياس الاحتراق الأكاديمي ككل وجميع أبعاده الفرعية تبع0.05عند مستوى ) ا  إحصائي

ية وبذلك نرفض الفرضية الصفرية، ونقبل الفرض، لمتغير التقدّم للبكالوريا )أول مرة / إعادة(
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد عينة  البديلة التي تنص على:

ا، وكانت لمتغير التقدم للبكالوري ا  اس الاحتراق الأكاديمي وأبعاده الفرعية تبعالبحث على مقي
 الفروق لصالح طلبة الإعادة.

يمكن تفسير تفوق طلبة الإعادة في مستوى الاحتراق الأكاديمي مقارنة بطلبة التقدم لأول مرة 
لإخفاق يمثل افي ضوء ما يتعرض له هؤلاء الطلبة من ضغوط نفسية وأكاديمية مضاعفة، إذ 

السابق في امتحان الشهادة الثانوية العامة خبرة ضاغطة قد تسهم في زيادة مشاعر الإحباط، 
والخوف من تكرار الفشل، وانخفاض الشعور بالكفاءة الأكاديمية، وهي مكونات أساسية للاحتراق 

( التي أكدت Evcili, 2023وتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه دراسة إيفجيلي )، الأكاديمي
أن ارتفاع الاحتراق الأكاديمي لدى طلبة المرحلة الثانوية يرتبط بزيادة القلق تجاه المستقبل 
التعليمي والمهني، حيث يُرجّح أن طلبة الإعادة يعيشون حالة من القلق المزمن المرتبط بالمصير 

اؤم لإنهاك والتشالدراسي، وضغط الزمن، وتوقعات الأسرة المرتفعة، مما يزيد من مستويات ا
كما يمكن تفسير ارتفاع بعد الشعور بالنقص في المدرسة لدى طلبة الإعادة ، المدرسي لديهم

(، التي بينت أن Fiorilli et al., 2020في ضوء ما توصلت إليه دراسة فيوريلي وآخرون )
ي ارتفاع ف انخفاض السمات الانفعالية الإيجابية، مثل الذكاء العاطفي والمرونة النفسية، يسهم

الشعور بالنقص 
 في المدرسة

 3.912 27.31 210 أول مرة
 دال 0.000 258 5.336-

 4.105 31.02 50 إعادة

التشاؤم نحو 
 المدرسة

 4.863 37.14 210 أول مرة
 دال 0000. 258 -4.009

 5.217 41.06 50 إعادة

الاحتراق 
 الأكاديمي

 16.982 140.75 210 أول مرة
 دال 0.000 258 5.148-

 18.346 158.21 50 إعادة
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الاحتراق الأكاديمي، ولا سيما في أبعاده المرتبطة بانخفاض الكفاءة الذاتية والشعور بعدم الجدارة 
 García etوتتسق نتائج الدراسة الحالية كذلك مع ما أشار إليه غارسيا وآخرون )، الأكاديمية

al., 2023قبل يعزز ي بالمست(، حيث أوضحت الدراسة أن غياب التفاؤل وتزايد التفكير السلب
من مشاعر الاحتراق الأكاديمي لدى المراهقين، وهو ما ينطبق بدرجة أكبر على طلبة الإعادة 

ما تتشكل لديهم اتجاهات تشاؤمية نحو المدرسة والدراسة نتيجة التجربة السابقة غير  ا  الذين غالب
 الناجحة.

ية إضافية تتمثل في المقارنة الاجتماعية السلب ا  وترى الباحثة أن طلبة الإعادة يواجهون ضغوط
مع أقرانهم الذين نجحوا من المحاولة الأولى، إلى جانب شعورهم بثقل المسؤولية الأسرية 
والمجتمعية، والخوف من الوصم أو الانتقاص من قدراتهم، مما يجعلهم أكثر عرضة للإنهاك 

ميلا  للتشاؤم وفقدان الدافعية، وهو ما  من الواجبات الدراسية والمشكلات الأكاديمية، وأكثر
 ينعكس بوضوح على ارتفاع مستوى الاحتراق الأكاديمي لديهم مقارنة بطلبة التقدم لأول مرة.

  :( بين متوسط  0.05لا توجد فروق كات دلالة إحصائية عند مستو  دلالة )الفرضية الثالثة
، أول مرة)التقدم للبكالوريا اً لمتغير تبع الككا  العاطف درجات أفراد عينة البحث على مقياس 

 (.إعادة
ر التقدم لمتغي ا  للتحقق من صحة الفرضية ومعرفة الفروق في مستوى الذكاء العاطفي تبع   

للبكالوريا )أول مرة / إعادة( لدى أفراد عينة البحث، تمَّ تطبيق اختبار )ت( للعينات المستقلة 
 التالي النتائج:، ويوضح الجدول SPSSباستخدام برنامج 
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لتقدم اتبعاً لمتغير  الذكاء العاطفي( نتائج اختبار ) ت( لمعرفة دلالة الفروق في 14جدول)     

 (.إعادة، أول مرة)للبكالوريا 

 

يتبين من الجدول السابق أنه عند حساب اختبار )ت( للعينات المستقلة، كانت قيمة )ت( دالّة 
وبذلك نرفض  ( بالنسبة لمقياس الذكاء العاطفي.0.05عند مستوى دلالة أقل من ) ا  إحصائي
ائية عند وجود فروق ذات دلالة إحص الصفرية، ونقبل الفرضية البديلة التي تنص على: الفرضية
لمتغير  ا  ( بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث على مقياس الذكاء العاطفي تبع0.05مستوى )

 التقدم للبكالوريا )أول مرة، إعادة(، وكانت الفروق لصالح الطلبة المتقدمين لأول مرة.

تفوق طلبة التقدم لأول مرة في مستوى الذكاء العاطفي مقارنة بطلبة الإعادة في ضوء يمكن تفسير 
أفضل من القدرة على إدراك مشاعرهم وتنظيمها والتعامل مع الضغوط الأكاديمية  ا  امتلاكهم قدر 

، ةديميعلى توازنهم الانفعالي وثقتهم بقدراتهم الأكا ا  بصورة أكثر فاعلية، الأمر الذي ينعكس إيجاب
(، التي Fiorilli et al., 2020وتتسق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة فيوريلي وآخرون )

أكدت أن الطلبة ذوي المستويات المرتفعة من الذكاء العاطفي يكونون أقل عرضة للإنهاك الدراسي 
ة النفسية، نوالتشاؤم المدرسي، نتيجة قدرتهم الأعلى على خفض قلق الأداء الأكاديمي وتعزيز المرو 

دعم هذه كما ت، وهو ما يُرجّح توفره بدرجة أكبر لدى طلبة التقدم لأول مرة مقارنة بطلبة الإعادة
(، التي بينت أن Farina et al., 2025النتيجة ما أشارت إليه دراسة فارينا وأورناغي وبيبي )

ز الرفاهية لأكاديمي وتعزيالذكاء العاطفي السِّمَة يُعد عامل حماية نفسي يسهم في خفض الاحتراق ا
النفسية لدى المراهقين، وهو ما يتوافق مع نتائج الدراسة الحالية التي أظهرت انخفاض الذكاء 

 ومن جهة أخرى،، العاطفي لدى طلبة الإعادة مقابل ارتفاع مستوى الاحتراق الأكاديمي لديهم
سيا وء ما أشار إليه غار يمكن تفسير انخفاض مستوى الذكاء العاطفي لدى طلبة الإعادة في ض

 المتغير
التقدم 

 للبكالوريا
 العدد

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 قيمة ت
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الحكم

الذكاء 
 العاطفي

 17.263 91.84 210 أول مرة
 دال 0.000 258 4.217

 18.451 78.96 50 إعادة
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(، حيث أوضحت الدراسة أن ضعف السمات الانفعالية García et al., 2023وآخرون )
الإيجابية، مثل التفاؤل، يرتبط بارتفاع مستويات الاحتراق الأكاديمي وتدهور الرفاهية النفسية، 

السلبي  للتفكيرالأمر الذي يجعل الطلبة الذين مرّوا بتجربة فشل أكاديمي سابقة أكثر عرضة 
 وصعوبة تنظيم الانفعالات.

( التي أظهرت انخفاض 2023كما تتقاطع نتائج الدراسة الحالية مع ما توصلت إليه دراسة الزير )
مستوى الذكاء العاطفي لدى عينة من المراهقين في مدينة اللاذقية، وأرجعت ذلك إلى الضغوط 

ى طلبة لد ا  امل يُحتمل أن تكون أشد حضور النفسية والأسرية وضعف الدعم الانفعالي، وهي عو 
 الإعادة نتيجة تراكم الخبرات السلبية المرتبطة بالفشل الأكاديمي.

عادة التقدم للبكالوريا تمثل خبرة ضاغطة تؤثر سلب في البنية  ا  وترى الباحثة أن تجربة الرسوب وا 
 وانخفاض تقدير الذاتالانفعالية للطالب، إذ تعزز مشاعر القلق، والخوف من تكرار الفشل، 

الأكاديمية، مما يحدّ من قدرته على ضبط انفعالاته والتعامل الإيجابي مع الضغوط الدراسية، 
 ويُسهم في انخفاض مستوى الذكاء العاطفي مقارنة بالطلبة الذين يتقدمون للامتحان لأول مرة.

 مقترحات البحث:

ى طلبة الاحتراق الأكاديمي لد تصميم برامج إرشادية نفسية تربوية تستهدف خفض مستوى .1
المرحلة الثانوية، ولا سيما طلبة الإعادة، مع التركيز على تنمية مهارات إدارة الضغوط 

 الأكاديمية والتعامل مع القلق المرتبط بالامتحانات المصيرية.
إدماج برامج لتنمية الذكاء العاطفي ضمن الأنشطة المدرسية والمناهج الداعمة، تهدف إلى  .2

ز وعي الطلبة بانفعالاتهم، وتنمية مهارات تنظيم الانفعال، والتعاطف مع الذات، والتواصل تعزي
 الإيجابي، لما لها من دور وقائي في الحد من الاحتراق الأكاديمي.

تفعيل دور المرشد النفسي المدرسي في متابعة الطلبة المعرضين لمستويات مرتفعة من  .3
جلسات دعم نفسي فردية وجماعية، وخاصة للطلبة  الاحتراق الأكاديمي، من خلال تقديم

عادة التقدم للبكالوريا.  الذين مرّوا بتجربة الرسوب وا 
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إعداد برامج خاصة بطلبة الإعادة تراعي خصوصية خبرتهم الأكاديمية السابقة، وتعمل على  .4
ت اإعادة بناء الثقة بالذات الأكاديمية، وتخفيف الشعور بالفشل والوصم، وتنمية الاتجاه

 الإيجابية نحو المدرسة والدراسة.
توعية أولياء الأمور بطبيعة الضغوط النفسية التي يواجهها طلبة المرحلة الثانوية، وأثر  .5

التوقعات الأسرية المرتفعة في زيادة الاحتراق الأكاديمي، وذلك من خلال عقد ندوات إرشادية 
 خل الأسرة.أو نشرات توعوية تعزز أساليب الدعم النفسي الإيجابي دا

مراجعة أساليب التقويم والواجبات الدراسية في المرحلة الثانوية، والعمل على تحقيق توازن بين  .6
متطلبات التحصيل الأكاديمي وصحة الطلبة النفسية، بما يحدّ من مشاعر الإنهاك الدراسي 

 والتشاؤم تجاه المدرسة.
يبهم على التعرف إلى مؤشرات تنمية مهارات المعلمين في الدعم الانفعالي من خلال تدر  .7

الاحتراق الأكاديمي لدى الطلبة، واستخدام استراتيجيات تدريس تراعي الفروق الفردية 
 والانفعالية، وتدعم المناخ الصفي الإيجابي.
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 حتوى كتاب الدراسات الاجتماعيةفي م مهارات توليد المعلومات درجة توفر
 في الجمهورية العربية السورية للصف السادس الأساسي

 المشرف: ربا التامر

 الطالبة: زينه راغب علوش

 ملخص البحث

 تماعيةالاجالدراساااااااااات المعلومات في محتوى كتاب  توليدمهارات  درجة توفرهدف البحث إلى تحديد 
، وقد اشااااااتملت عيحة البحث على كتاب للصااااااف السااااااادا امساااااااسااااااي في الجمهورية العربية السااااااورية

المقرر من قبل وزارة التربية الساااااورية على تاميف الصاااااف الساااااادا من مرحلة  الدراساااااات الاجتماعية
ي المحتوى ف (، ولتحقيق هدف الدراسة تم تصميم استمارة تحليل2025/2024التعليم امساسي لعام )
 أربع( مؤشاااااااااااااارا  موزعا  على 49المعلومات المحكمّة، والتي تكوحت من ) توليدضااااااااااااااو  قا مة مهارات 

 مهارات ر يسية، وقد تم تحليل المحتوى باستخدام المحهج الوصفي متمثا  بأسلوب تحليل المحتوى.

( في إجمالي 275) اتتوليد المعلوم وتوصاااااااااااااالت الدراسااااااااااااااة إلى أنا عدد التكرارات ا جمالية لمهارات
للصااااااف السااااااادا امساااااااسااااااي، وجا ت في المرتبة امولى مهارة  الدراسااااااات الاجتماعيةمحتوى كتاب 

 التحبؤ(، تليها في المرتبة الثاحية مهارة %43.27( وبحساااااااااااااابة م وية قدرها )119بتكرار قدره ) المروحة
 الطاقةمرتبة الثالثة مهارة (، بيحما جا ت في ال%23.63( وبحساااااااااااااابة م وية قدرها )65بتكرار قدره )
 وضع الفرضياتوفي المرتبة الرابعة جا ت مهارة   (%20.36( وبحسبة م وية بلغت )56بتكرار قدره )
 (.%12.72( وبحسبة م وية قدرها )35بتكرار قدره )

زيادة تضاااااااااااااامين مهارات توليد المعلومات في محتوى  كما قدم البحث مجموعة من المقترحات أهمها:
على  العملساسي وبخاصة مهارة وضع الفرضيات، و محاهج الدراسات الاجتماعية للصف السادا ام
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إيجاد حوع من التوازن في مهارات توليد المعلومات امربعة المتضاااااااااامحة في محتوى محها  الدراسااااااااااات 
 الاجتماعية للصف السادا امساسي.

 .تحليل المحتوىالمعلومات،  توليدمهارات المفتاحية:  الكلمات

The level of inclusion of information generation skills in the 
content of the social studies textbook for the sixth grade in the 
Syrian Arab Republic 
The aim of the research was to determine the level of inclusion of 
information generation skills in the content of the social studies book 
for the sixth grade in the Syrian Arab Republic. The research sample 
included the social studies book prescribed by the Syrian Ministry of 
Education for sixth grade students of the basic education stage for the 
year (2024/2025). To achieve the aim of the study, a content analysis 
form was designed in light of the list of validated information generation 
skills, which consisted of (49) indicators distributed over four main 
skills. The content was analyzed using the descriptive approach 

represented by the content analysis method. 
 The study found that the total number of occurrences of information 
generation skills was (275) in the total content of the sixth-grade 
social studies textbook. Flexibility ranked first, with (119) occurrences 
and a percentage of (43.27%), Prediction ranked second, with (65) 
occurrences and a percentage of (23.63%), Fluency ranked third, with 
(56) occurrences and a percentage of (20.36%), Hypothesis-forming 
ranked fourth, with (35) occurrences and a percentage of (12.72%). 
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 The study also presented a set of proposals, the most important of 
which are: increasing the inclusion of information generation skills in 
the content of the sixth-grade social studies curriculum, particularly 
the hypothesis-forming skill, and working to create a balance between 
the four information-generating skills included in the content of the 
sixth-grade social studies curriculum. 

Keywords: Information generation skills, content analysis 
 

 

  :مقدمة  

 ليهاع وتغيرات متسارعة شملت جميع ميادين الحياة، وفرضت ها لة يشهد العصر الحالي تطورات
والتجديد حتى يتسحى لها التكيّف مع الحياة المعاصرة والتعامل مع التحديات التي التغير  حتميّة

قيقي التطورات، إف وجد حفسه أمام مطلب حأفرزتها، ولم يكن ميدان التربية والتعليم بعيدا  عن هفه 
الظروف  ه لبحا  جيل واعٍ قادر على التكيّف معلتطوير أهدافه ومحاهجه وأساليبه بالشكل الفي يؤهلّ 

ومن هحا برز الاتجاه الفي يحادي بضرورة حقل التلميف من مجرد متلقي سلبي المحيطة به، 
عليمية تزويد المحاهج الت بل لتحقيق فلك هومات إلى موّلد ومبتكر لها، ولعل أفضل السو للمعل

 تي تساعد التلميف على توليد المعرفة بالاعتماد على جهده وسعيه الفاتي.بالمهارات ال

التي تعد من أهم مهارات التفكير التي تساعد التاميف على  وبفلك ظهرت مهارات توليد المعلومات
عم ال العقل في مجموعة من المعطيات التوصل إلى المعلومات فاتيا  من خال البحث وا 

المطروحة، كما أحها تلعب دورا  بارزا  في التوصل إلى حلول أصيلة وفعالة للمشكات التي يمكن 
 تواجههم. 
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ويمثل توليد المعلومات واحدا  من المهام الر يسية التي يقوم بها العقل البشري أثحا  عملية معالجة 
واستيعاب المعلومات المتاحة والموجودة من قبل في البحية المعلومات وفلك من خال فحص 

لمهام قاعدة أساسية في أدا  ا تمثل ، وهي بفلكالمعرفية للفرد للتوصل من خالها مفكار جديدة
ة وعميقة دحيث أحها تساعد في إيجاد حلول جدي، في الحياة اليومية ليا في التعلّم فحسب المختلفة

 (.2022)مختار، عالةومبتكرة للمشكات بصورة ف

ومن هفا المحطلق كان لابد من إغحا  المحاهج التعليمية بشكل عام، ومحاهج الدراسات الاجتماعية 
بمهارات توليد المعلومات، وفلك يعود مسباب عديدة لعل أبرزها أن الدراسات  بشكل خاص

ة بمكان والمستقبلية، لفلك من امهميالاجتماعية تتحاول معلومات تتعلق بالحياة الماضية والحاضرة 
اكساب التلميف القدرة على التفكير في جميع هفه امبعاد لاستفادة من خبرات الماضي في تطوير 
الحاضر وبحا  المستقبل، با ضافة إلى غحى المشكات البي ية والسكاحية والاقتصادية التي 

بتكرة ف التفكير العميق فيها  يجاد حلول متتضمحها الدراسات الاجتماعية والتي تحتا  من التلمي
 لها وهفا هو صلب مهارات توليد المعلومات.

كتاب ى حتو في م المعلومات توليدمهارات  درجة توفرجا ت فكرة البحث الحالي لدراساااااااة  وبفلك 
لاختيار ، وقد وقع افي الجمهورية العربية السورية للصف السادا امساسي الدراسات الاجتماعية

يعتبر قمة الهرم في صااااااافوف الحلقة امولى من التعليم  الصاااااااف الساااااااادا امسااااااااساااااااي محهعلى 
وتلميف هفا الصااااف أصاااابم يمتلك من الملكات العقلية ما يمكحّه من الابتكار وا بداع ، امساااااسااااي

، وهفا ما يؤكده بياجيه في حظريته حول الحمو المعرفي إف يكون تاميف هفا وتوليد المعلومات فاتيا  
( سااحوات وبداية العمليات الصااورية المجردة 7-11ف في حهاية العمليات العياحيّة الملموسااة )الصااّ 

دراك العاقات 12) ( ساااااااحة فأكثر ويتميزون في هفا العمر بقدرتهم على التصاااااااحيف التسااااااالسااااااال وا 
 . (2010وحفظ الكميات وهي مهارات ضرورية لتوليد المعلومات )العاق،
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 مشكلة البحث: -1

لقد شاااااهدت محاهج الدراساااااات الاجتماعية في الجمهورية العربية الساااااورية حقات حوعيّة عديدة من 
حشااااااااااااااوا  لمجموعة من المعلومات التاريخية مجرّد حيث تطوير شااااااااااااااكلها ومضااااااااااااااموحها، فلم تعد 

والجغرافية التي يطلب من التلميف تلقيها وحفظها بشااااااكل ساااااالبي، بل أصاااااابحت تتضاااااامن مجموعة 
هارات الحياتية التي تما الواقع الفعلي للتلميف، وتشاامل عرضااا  محهجيا  للمشااكات متكاملة من الم

ة، والمطلوب محااه البحااث الجاااد عن حلول فعااالااة  الواقعيااة التي يواجههااا التلميااف في حياااتااه اليوميااّ
 دومبتكرة لها في الوقت فاته، وهفا ما يحقل التلميف من مجرد متلقي ساااااااااااااالبي للمعلومات إلى مولّ 

 لها. فعّال

وعلى الرغم من فلك فإن الواقع ما يزال يظهر عكا فلك تماما ، إف لاحظت الباحثة أثحا  عملها 
معلمة للصاف الساادا امسااساي في مدارا الحلقة امولى من التعليم امسااساي في مديحة حماة، 

ضااااااامحة تالمعلومات الم بحفظضاااااااعف امتاك التاميف لمهارات توليد المعلومات، إف يقوم التاميف 
بشاااكل سااالبي أو الاعتماد على المعلم للحصاااول على المعلومات  في محها  الدراساااات الاجتماعية

 ابتكااار أي حلولهاافه المعلومااات أو  للبحااث وتولياادأدحى محاااولااة دون  غير الواردة في الكتاااب،
 وفرتوقد يعود فلك إلى ضاااعف  ،فعالة للمشاااكات الكثيرة الواردة في محها  الدراساااات الاجتماعية

قاااماات ، ولاافلااك ات في محتوى محهااا  الاادراساااااااااااااااات الاجتماااعيااة المقرر لهمالمعلوماا تولياادمهااارات 
( معلم ومعلمة للصف 18عيحة عشوا ية مكوحة من ) من خال مقابلةالباحثة بدراسة استطاعية 

في  المعلومات توليدمهارات  درجة توفرحماة لاستطاع آرا هم حول  مديحةامساسي في  السادا
ج الدراساااااااة للصااااااااف السااااااااادا امساااااااااسااااااااي، وقد جا ت حتا  لدراسااااااااات الاجتماعيةاحتوى كتاب م

في  المهاراتهفه  درجة توفر( من المعلمين أشاااااااااااااروا إلى أن %22.22الاسااااااااااااتطاعية إلى أن )
في  المهاراتهفه  درجة توفر( إلى أن %50ضاااااعيفة، بيحما أشاااااار ) الدراساااااات الاجتماعيةكتاب 

 كبيرة.  المهاراتهفه  درجة توفر( إلى أن %27.77في حين أشار ) المحها  فاته متوسطة،
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كما قامت الباحثة باختيار وحدة عشاااااااااوا ية من كتاب الدراساااااااااات الاجتماعية للصاااااااااف الساااااااااادا 
ها، وقد مهارات توليد المعلومات في درجة توفربهدف تعرّف  ثم تحليلها، )الوحدة الثالثة(امساااااسااااي

را  لمؤشاااااااااااااارات مهاارات تولياد المعلوماات فيهاا، وقاد حاازت مهاارة ( تكرا34أظهرت الحتاا ج وجود )
( تكرارات بحسبة 5(، أما مهارة المروحة فحازت على )11.76%( تكرارات بحسبة )4الطاقة على )

(،أما مهارة 26.47%( تكرارات بحساااابة )9(،أما مهارة وضااااع الفرضاااايات فحازت على )%14.70)
 .(47.05%) ( تكرارات بحسبة16التحبؤ فحازت على )

( ودراسة 2018الصياد ) كدراسةوبحا   على ما فكر سابقا ، وما أوصت به دراسات كثيرة محها 
 & Streich) ,ستريتش وماير  دراسة ( و2024( ودراسة الزهراحي وبابطين )2019الغامدي )

Mayer, 2020)   كايزر وماير ومالاي ) دراسةو (Kaiser, Mayer & Malai, 2018 من
عدم ل مراحل العملية التعليمية، وحظرا   في جميع المعلومات توليدمهارات  بدراسةضرورة الاهتمام 

لصف ل الدراسات الاجتماعيةكتاب تحاولت تحليل محتوى  -على حد علم الباحثة-وجود دراسة 
، بضرورة إجرا  هفا البحث الباحثة ، شعرتالمعلومات توليدمهارات ضو   فيالسادا امساسي 

 :في السؤال الر يا الآتيوهكفا تتمثل مشكلة البحث الحالي 

سادا للصف ال الدراسات الاجتماعيةكتاب في محتوى المعلومات  توليدمهارات  درجة توفرما - 
  امساسي في الجمهورية العربية السورية؟

 الآتية:يعمل البحث على ا جابة عن امس لة  أسئلة البحث:-2

لصاااف ل كتاب الدراساااات الاجتماعيةفي محتوى  توفرهاالازم  مهارات توليد المعلوماتما  -2-1
 السادا امساسي في الجمهورية العربية السورية؟
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 كتاب الدراساااااااات الاجتماعيةفي محتوى مهارات توليد المعلومات الر يساااااااية  درجة توفرما -2-2
  ربية السورية؟للصف السادا امساسي في الجمهورية الع

تاب كفي محتوى المؤشاارات الفرعية لكل مهارة من مهارات توليد المعلومات  درجة توفرما -2-3
  للصف السادا امساسي في الجمهورية العربية السورية؟ الدراسات الاجتماعية

 تتجلى أهمية البحث في الحقاط الآتية: أهمية البحث: -3

مسايرة البحث لاتجاهات التربوية الحديثة التي تحادي بضرورة حقل التلميف من متلقي سلبي -3-1
 للمعرفة إلى محتج لها من خال تزويده بمهارات توليد المعلومات.  

يمكن أن تزود أدوات البحث وحتا جه القا مين على وضااااااااااع محاهج الدراسااااااااااات الاجتماعية -3-2
 .  في محاهج الدراسات الاجتماعية توفرهابالمعرفة الكافية حول مهارات توليد المعلومات الازم 

قد يفتم البحث آفاق واسااااااعة أمام باحثين آخرين لتحاول مهارات توليد المعلومات من خال -3-3
 .لاستفادة من أدوات البحث وحتا جها

 أهداف البحث: يهدف البحث إلى: -4

 الدراساااااااااااااااات الاجتماعيةكتاب في محتوى  توفرهاالازم  المعلومات توليدمهارات  تحديد -4-1
 .للصف السادا امساسي في الجمهورية العربية السورية

الاادراسااااااااااااااااات كتاااب في محتوى المعلومااات الر يساااااااااااااايااة  تولياادمهااارات  درجااة توفر تعرّف-4-2
 سي في الجمهورية العربية السورية.للصف السادا امسا الاجتماعية

توى في محالمعلومات  توليدالمؤشاااااااااااااارات الفرعية لكل مهارة من مهارات  درجة توفر تعرّف-4-3
  سي في الجمهورية العربية السورية.للصف السادا امسا الدراسات الاجتماعيةكتاب 
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 يقتصر البحث على الحدود الآتية:حدود البحث:  -5

 .(2024-2025)الزماحية: تم تطبيق البحث في العام الدراسيالحدود -5-1

المعلومات المتضااامحة في محتوى كتاب  توليدمهارات الموضاااوعية: اقتصااارت على الحدود -5-2
 وهي، (2020-2019)والمطبوع مول مرة عام  السااادا امساااساايلصااف ل الدراسااات الاجتماعية

 (.التحبؤ، وضع الفرضيات، المروحة، الطاقة: )أربع مهارات

  مصطلحات البحث: -6

القدرة على توليد حلول لمشااااااااااااااكلة ما عحدما لا يكون لدى هي  :المعلومات توليدمهارات -6-1 
 & Chinالتاميف حل جاهز لها، وخاصااااااااااااااة إفا كاحت المشااااااااااااااكلة غير مألوفة بالحساااااااااااااابة لهم )

David,200,119) 

ميف الصف اعد تلالتي تسمجموعة من العمليات والقدرات العقلية تعرّفها الباحثة إجرا يا  بأحها: 
لومات والمعارف والبدا ل الممكحة لحل احتا  أكبر قدر ممكن من المعالسادا امساسي على 

 سي. امسا للصف السادا الدراسات الاجتماعية، والمتضمحة في محتوى كتاب مشكلة تواجهه

أما المهارات الر يسة لتوليد المعلومات التي تمّ التطرق إليها في البحث فيمكن تعريفها إجرا يا  على 
 أحها:

لمسألة أو مشكلة الطاقة: قدرة تلميف الصف السادا امساسي على احتا  أفكار أو حلول -
 اجتماعية أو بي ية متضمحة في محتوى كتاب الدراسات الاجتماعية.
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ه ححو حظر ة ه، أو تغيير وجهتفكير على تغيير اتجاه  تلميف الصف السادا امساسي قدرة لمروحة:ا-
ظر إليها والحالمتضمحة في محتوى كتاب الدراسات الاجتماعية  المشكات الاجتماعية أو البي ية

 لحلها.  وتوليد أفكار متحوعة ليست أفكارا  متوقعة عادة   من زوايا مختلفة

 تقديم مقترح أو استحتا  مبد ي الفرضيات: قدرة تلميف الصف السادا امساسي علىوضع -
ى كتاب متضمحة في محتو  بالاعتماد على بعض المعلومات المتوفرة، لتفسير ظاهرة أو حل مشكلة

 فحص والتجريب،  ثباتها أو حفيها.ثم يصار إلى إخضاع الفرضيّة لل الدراسات الاجتماعية

ن موقف وقع حتا ج معيحة م قدرة تلميف الصف السادا امساسي على المعطيات:التحبؤ في ضو  -
 .، والتغفية الراجعة المتعلقة بصحة تلك المعلوماتبحا   على المعلومات الموجدة لديهمعين، 

دف إلى الوصاااااااااااف الموضاااااااااااوعي أحد أسااااااااااااليب البحث العلمي التي ته تحليل المحتوى: -6-2
 .(2004،70)طعيمة، للمضمون الظاهر لمادة من مواد الاتصال والمحظم والكمي 

أحد أسااااااااااليب المحهج الوصااااااااافي الفي تمّ اساااااااااتخدامه بهدف ويعرف تحليل المحتوى إجرائياً بأنه: 
 مهارات توليد المعلومات )الطاقة، المروحة، وضاااااااااااااع الفرضااااااااااااايات، التحبؤ( في درجة توفرتعرّف 

وفلك من  (2025/2024الساااادا امسااااساااي للعام ) للصاااف الدراساااات الاجتماعيةمحتوى كتاب 
في وحدات الكتاب المفكور والحكم على هفه المهارات ل التكرارات والحساااااااب الم ويةخال حسااااااااب 

 ها وفق معيار محدد.درجة توفر 

 الدراسات السابقة:-7

 الدراسات العربية:-7-1



في  للصف السادس الأساسي حتوى كتاب الدراسات الاجتماعيةفي م مهارات توليد المعلومات درجة توفر

 الجمهورية العربية السورية

76 
 

التفكير المتضمحة في كتب الدراسات مهارات ، بعحوان: سوريةفي  (2011) وسليمان العاتكيدراسة 
الاجتماعية للصفوف امولى من مرحلة التعليم امساسي وأدلتها في الجمهورية العربية السورية: دراسة 

 .تحليلية

حديد مهارات التفكير المتضمحة في كتب الدراسات الاجتماعية وأدلتها في الصفوف تهدفت الدراسة إلى 
لوصفي ا، ولتحقيق هفا الهدف تمّ الاعتماد على المحهج ليم امساسيالثاثة امولى من مرحلة التع

( مهارات ر يسة 8التفكير التي تضمحت )بقا مة بمهارات  وتمثلت أدوات الدراسة، )تحليل المحتوى(
المهارات امكثر تواجدا  هي أن ، وأشارت الحتا ج إلى ( مؤشرا  للأدا  48( مهارة فرعية، و)21و)

)استرجاع المعلومات( و مهارات جمع المعلومات ومهارات توليد المعلومات )في الصف مهارات التفكر 
((، أما المهارات 21.73%( وفي الصف الثالث )24.10%( وفي الصف الثاحي )22.98%امول )

 التي ظهرت بحسب ض يلة جدا  أو معدومة فهي مهارات التكامل والتقويم والتركيز.

ة بعحوان: درجة توافر مهارات التفكير المحتج في محاهج العلوم المطورة في سوري( 2023دراسة سلمان )
 للصفين الخاما والسادا من وجهة حظر المعلمين في محافظة الافقية.

هدفت الدراسة إلى معرفة درجة توافر مهارات التفكير المحتج في محاهج العلوم المطورة للصفين الخاما 
تحقيق هفا الهدف تمّ الاعتماد على المحهج الوصفي، وتمثلت والسادا من وجهة حظر المعلمين، ول
( معلما  221( أبعاد، تم تطبيقها على )7( عبارة توزعت على )21أدوات الدراسة باستباحة مكوحة من )

العلوم المطورة للصفين الخاما والسادا في مدارا الحلقة امولى من التعليم  ومعلمة من معلمي
فقية وأشارت الحتا ج إلى أن مهارة الاستحتا  والتفسير والمروحة والتحبؤ امساسي في محافظة الا

 بالافتراضات جا ت بدرجة مرتفعة، بيحما مهارات امصالة والطاقة والتقويم جا ت بدرجة محخفضة.

في العراق، بعحوان: تحليل محتوى كتاب علم امحيا   للصف الثالث  (2023) دراسة اسماعيل ومحمد
 متوسط وفقا  لمهارات التوليد.
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هدفت الدراسة إلى معرفة مدى تضمين كتاب امحيا  للصف الثالث المتوسط لمهارات التوليد، ولتحقيق 
مة بمهارات راسة بقا هفا الهدف تمّ الاعتماد على المحهج الوصفي )تحليل المحتوى(، وتمثلت أدوات الد
( ثم مهارة %31.58التوليد، وأشارت الحتا ج إلى أن مهارة الاستدلال حصلت على أعلى حسبة م وية )

 (.18.42%( ثم مهارة التوسع بحسبة م وية )50%التحبؤ بحسبة )

 الدراسات الأجنبية:-7-2

التوليد الفاتي  بعحوان: في ألماحيا،(Kaiser, Mayer & Malai, 2018) كايزر وماير ومالاي  دراسة
 في سياق التعلم القا م على الاستقصا . للمعلومات

Self-Generation in the Context of Inquiry-Based Learning. 
 الاحتفاظ على استقصا ية أحشطة أثحا  بأحفسهم للمعرفة التاميف توليد تأثير تحليلإلى  الدراسةت هدف

 في تلميف ا(133) قوامها  عيحةالتجريبي على  المحهج، واستخدمت الطويل المدى على بالمعلومات

، والتطبيق الفهم لقياا ومؤجلة فورية اختباراتالدراسة في  تأدوا، وتمثلت والسابع السادا الصفين
 الفهم اختبارات في أفضل بشكل أدت فاتي ا المعرفة تولدت التي المجموعةأن   الحتا ج أبرزوكاحت 

 تقديم أهمية، با ضافة إلى بالمعلومات بالاحتفاظ إيجابي ا ارتبط الفاتي التوليد في الحجاح، و المؤجل

 .الفاتي التوليد أثحا  راجعة تغفية

في ألماحيا بعحوان تأثيرات ومتطلبات التوليد  (Streich & Mayer, 2020) ستريتش وماير  دراسة
 في التعلم القا م على الاستقصا . للمعلوماتالفاتي 

Effects and Prerequisites of Self-Generation in Inquiry-Based 
Learning. 
هدفت الدراسة إلى تقييم تأثير التوليد الفاتي للمعرفة على اكتساب الطاب للمعرفة في بي ة تعلم 
قا مة على الاستقصا ، وتحليل دور التغفية الراجعة في تعزيز فعالية التوليد الفاتي للمعرفة، وفهم 
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 كيفية تأثير العب  المعرفي على حتا ج التعلم في هفا السياق، تم الاعتماد على المحهج التجريبي
بالاعتماد على ثاث مجموعات )مجموعة توليد فاتي للمعلومات دون تغفية راجعة، مجموعة توليد 

ي الدراسة ف، وتمثلت أدوات فاتي للمعلومات مع تغفية راجعة، مجموعة قرا ة المعلومات الجاهزة(
( طالبا في 93أحشطة استقصا ية واختبارات تقييم وتغفية راجعة، أما عيحة الدراسة فتكون من )

الطاب في مجموعة القرا ة حققوا أدا   أفضل فورا  بعد المرحلة الاعدادية، وكاحت أبرز الحتا ج أن 
ين المجموعات، فروقا  كبيرة بالحشاط مقارحة بمجموعات التوليد الفاتي، بعد فترة تأجيل لم تكن هحاك 

مما يشير إلى أن التوليد الفاتي للمعلومات قد يكون فعالا  على المدى الطويل، خاصة عحد توفر 
عالية فالتغفية الراجعة، كما أشارت الحتا ج إلى أن العب  المعرفي العالي يمكن أن يؤثر سلبا  على 

 هما  في تعزيز الفهم والاحتفاظ بالمعلومات.ة الراجعة تلعب دورا  مالتوليد الفاتي وأن التغفي

استراتيجيات الطلبة في  في الصين بعحون:  (Mao, etal., 2022)دراسة  ماو وآخرون 
البحث عن المعلومات على الشابكة وتوليدهم للأس لة ا بداعية: التأثير المعتدل لحاجتهم إلى 

 ا غاق المعرفي.

Students' Online Information Searching Strategies and Their Creative 
Question Generation: The Moderating Effect of Their Need for Cognitive 
Closure 

هدفت الدراسة إلى دراسة العاقة بين استراتيجيات البحث عبر الاحترحت وقدرة الطاب على توليد 
المعرفي، اعتمدت الدارسة على المحهج  أس لة إبداعية مع التركيز على تأثير الحاجة إلى ا غاق

الكمي، وتمثلت أدوات الدراسة باستبياحات لقياا استراتيجيات البحث عبر الاحترحت وتوليد امس لة 
ا بداعية، وتم تطبيقها على عيحة من طاب المرحلة الثاحوية، وقد أظهرت الحتا ج أن الطاب الفين 

ين لاحترحت كاحوا أكثر قدرة على توليد أس لة إبداعية كما تباستخدموا استراتيجيات بحث متقدمة عبر ا
 أن الحاجة إلى ا غاق المعرفي تؤثر على هفه العاقة.
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 :السابقة ساتاالتعقيب على الدر -7-3

التأكيد المعلومات، و  توليدتتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تحاول موضوع مهارات 
لدراسة الحالية وتتفق ا  ،يةعلى أهمية هفه المهارات بالحسبة للمتعلمين في مختلف المراحل التعليم

( في استخدام محهج 2023( ودراسة اسماعيل ومحمد)2011مع كل من دراسة العاتكي وسليمان )
 ,Streich & Mayer) ,ايرستريتش وم  دراسة معتختلف الدراسة الحالية تحليل المحتوى، بيحما 

اللتان استخدمتا  (Kaiser, Mayer & Malai, 2018) كايزر وماير ومالاي  دراسةو   (2020
التي استخدمت المحهج الكمي، كما  (Mao, etal., 2022) ماو وآخرون المحهج التجريبي ودراسة 

داة أ تتفقوبحا   على فلك ( التي استخدمت المحهج الوصفي، 2023تختلف مع دراسة سليمان )
( ودراسة اسماعيل 2011العاتكي وسليمان ) البحث في الدراسة الحالية مع أداة كل من دراسة

على استمارة التحليل لاستخرا  الحتا ج في الدراسة الحالية في  تم الاعتمادإفا  ( 2023ومحمد)
 ,Streich & Mayer) ,ستريتش وماير  دراسةحين تم الاعتماد على الاختبارات في كل من 

أو الاستباحة كما (Kaiser, Mayer & Malai, 2018) كايزر وماير ومالاي  دراسةو   (2020
للمادة فتتطابق  أما بالحسبة(، 2011سليمان )ودراسة ، (Mao, etal., 2022)ماو وآخرون في 

الدراسات الاجتماعية ( في تحليل محتوى كتاب 2011العاتكي وسليمان ) الداسة الحالية مع دراسة
( التي تحاول كتاب امحيا ، ودراسة سليمان 2023في حين تختلف مع دراسة اسماعيل ومحمد )

 . ( التي تحاولت كتب العلوم2023)

 الإطار النظري:-8

 مهارات توليد المعلومات: تعريف-8-1

التعريفات  ات، يتضم تحوعبالعودة إلى امدبيات والدراسات السابقة التي تحاولت مهارات توليد المعلوم
 المقدمة لهفا المفهوم، ويمكن فكر أبرزها على الححو الآتي:
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القدرة على توليد عدد كبير من البدا ل أو امفكار، أو "( بأحها 2012،227يعرفها عبد الملك )
لاعتبار االمعلومات، أو المشكات، وغيرها من المعارف، كالاستجابات لمثيرات معيحة مع امخف بعين 

السرعة والسهولة في توليدها، ويمكن اعتبارها عملية تفكر واستدعا  اختيارية لمعلومات أو مواقف أو 
 ."خبرات أو مفاهيم سبق للفرد تعلمها

مهارات لدى المتعلم بحاجة للصقل والتدريب، ويتم فلك "( بأحها 2019،310ويعرفها حسن وفارا )
ت لابتكار، تمطكّن المتعلم من تقديم حلول غير مألوفة للمشكافي بي ة تعليمية تتصف با بداع وبا

  ."الجديدة التي تواجهه

حشاط فكري يقوم به التلميف  حتا  أكبر قدر ممكن من "( بأحها 2019،376بيحما تعرفها الغامدي )
المعلومات من خال التفكير، والمروحة في وضع الحلول، والتحبؤ من خال المعطيات وفرض 
الفرضيات للوصول إلى حكم عليها، كل فلك يتم عحد وضع الحلول للمشكات الدراسية، ومن ثم 
يتمكن التلميف من خال مهارات التفكير المتعددة وما تولد عحها من إبداع  في إحتا  أفكار جديدة من 

 .    "الوصول إلى أحسب الحلول مي مشكلة دراسية

عملية عقلية تساعد الطاب على استدعا  معلوماتهم السابقة " ( بأحها2020،2025كما يعرفها أحمد )
جابات جديدة تساعدهم في حل المشكات التي تواجههم  وربطها بالمعلومات الجديدة لتوليد أفكار وا 

 ."من خال مهارات الطاقة والمروحة والتحبؤ في ضو  المعطيات وفرض الفرضيات

 مهارات توليد المعلومات في الحقاط الآتية: ومن خال ما سبق يمكن تلخيص خصا ص مفهوم

  مجموعة من العمليات والقدرات العقلية 
 .تهدف إلى احتا  أكبر قدر ممكن من المعلومات والمعارف والبدا ل الممكحة 
 .يمارسها التلميف من أجل إيجاد حل لمشكلة تواجهه 
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 أهمية مهارات توليد المعلومات:-8-2

ات السابقة التي تحاولت موضوع مهارات توليد المعلومات، يمكن تلخيص بعد العودة للعديد من الدراس
( على 2023؛ اللوزي،2020؛ أحمد،2015ية هفه المهارات كما ورت في كل من دراسة )محمد،مأه

 الححو الآتي:

 تزيد دافعية المتعلم ححو التعلّم،  وتساعده على إحتا  المعلومات بحفسه.-

 كالاستقصا  في مصادر المعرفة المختلفة.تحمي مهارات البحث -

 إحتا  حلول جديدة مبتكرة للمشكات بدلا  من الحلول الحمطيّة التقليديّة.-

 توفر التعلم مدى الحياة للمتعلم، من خال تعليمه كيف يوّلد المعلومات.-

 تعلّم كيفيّة الحصول على المعلومة، وهو أهم من تعلّم المعلومة حفسها.-

 ور بسعادة ما يحتجه العقل، وهو يفوق إحجاز حفظه معلومة أحتجها شخص آخر.توفر الشع-

 تركز على وظيفة التفكير وهو أهم من التركيز على حتا  التفكير.-

لمتعلمين بالخبرات التي تساعدهم على تشكيل قواعد بياحيّة ومعلوماتيّة، يعتمد عليها التلميف اتزود -
 فكيره.في حموه المعرفي، وتطوير مستوى ت

ومن خال ما سبق تتضم امهميّة الكبرى لمهارات توليد المعلومات فهي أساا ا بداع والابتكار لدى 
التلميف، كما أحها قاعدة أساسية  حجاز المهام المختلفة ليا في المجالات الدراسية فحسب بل في 

 ،لمشكات التي تواجههجميع مجالات الحياة، إف تساعد التلميف على إيجاد حلول مبتكرة وفعالة ل
وبالتالي تحقل التلميف من متلقي سلبي للمعلومة إلى محتج ومولّد لها مما يساعد على رسوخها لديه 
وزيادة إمكاحية احتقال أثرها إلى مواقف الحياة المختلفة من خال سهولة استدعا ها عحد الحاجة إليها، 
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ميف، تعليمية ويزيد من الدافعية للإحجاز لدة التاوهفا كلّه يضفي روح المتعة والسرور على العملية ال
 ف المرجوة من العملية التعليمية.وبالتالي زيادة تحصيلهم الدراسي، وتحقيق امهدا

 تصنيف مهارات توليد المعلومات:-8-3

 مهارة الطلاقة:-8-3-1

وأدا ية لمسألة أو مشكلة حهايتها حرة ومفتوحة، وتتحدد  درة على احتا  أفكار عديدة لفظيةوهي الق"

الطاقة في حدود كمية مقاسة بعدد الاستجابات وسرعة صدورها، أي أن الطاقة هي قدرة الفرد على 

استدعا  المعلومات المخزوحة لديه كلما احتا  إليها، فأن تكون طلقا  معحاها أن تكون قادرا  على أن 

 (.2023،2836)اللوزي، "ة لمشكلة  واحدةتفكّر في حلول متعدّد

 مهارة المرونة:-8-3-2

وهي القدرة على تغيير اتجاه التفكير وتوليد أفكار متحوعة ليست أفكارا  متوقعة عادة ، أو تغيير وجهة "

 (2023،2837)اللوزي، "الحظر ححو المشكلة محل المعالجة والحظر إليها من زوايا مختلفة

 ( بالآتي:2011،101ير إليها بديوي )وللمروحة عدة أشكال يش

 المروحة التكيفيّة: وتعحي القدرة على التكيّف مع تغيرات الظروف.-"

 التحرر من الجمود: وتعحي تحويل اتجاه التفكير.-

 إعادة تفسير المعلومات: وتحي مراجعة المعطيات أو بحود المعلومات.-
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 . "ختلفةالحالة الفهحية للمتعلم للقيام بعمل شي  بطريقة مالمروحة التلقا ية: وحعحي العفوية في تغيير -

 مهارة التنبؤ:-8-3-3

هي عملية توقع حتا ج معيحة من موقف معين، بحا   على المعلومات الموجدة لدى الطالب، والتغفية "
 "الراجعة المتعلقة بصحة تلك المعلومات، ويعتبر التحبؤ مكما  لاستراتيجيات الفهم

 (2017،42)الحسحات،

 من أشكال مهارة التحبؤ:و 

 التحبؤ باستخدام بياحات كافية يتم الحصول عليها من خال ماحظات وقياسات صادقة ودقيقة.-"

 التحبؤ باستخدام رسوم بياحية وفلك من خال المحححى البياحي أو من خال امتداده.-

 (.2014،66)زحقور، "التحبؤ من خال معلومات أو خبرات سابقة-

 مهارة وضع الفرضيات:-8-3-4

وتعحي تقديم مقترح أو استحتا  مبد ي بالاعتماد على بعض المعلومات المتوفرة، لتفسير ظاهرة أو حل "

مشكلة ثم يصار إلى إخضاع الفرضيّة للفحص والتجريب،  ثباتها أو حفيها، كما تعحي القيام باقتراح 

 ين،)الزهراحي وبابط "واختبار هفه التخميحاتتخميحات جيدة لحل قضية ما، ثمّ العمل على فحص 

2024،167) 

 إجراءات الدراسة الميدانية: -9
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حسااااااب ، باعتباره أبأساااااالوب تحليل المحتوى اعتمد البحث المحهج الوصاااااافيمنهج البحث:  -9-1
وفلك من خال تحليل محتوى  المحاهج التي تساااااااااااااعد في ا جابة عن تساااااااااااااؤلات البحث الحالي،

لومات مهارات توليد المع درجة توفركتاب الدراسات الاجتماعية للصف السادا امساسي لتعرّف 
  فيه.

لصاااف ل كتاب الدراساااات الاجتماعيةتمثل مجتمع البحث بمحتوى مجتمع البحث وعينته:  -9-2
وهو يتضاامن  (، 2025-2024في الجمهورية العربية السااورية للعام الدراسااي ) السااادا امساااسااي

 ( درسا .33( وحدات يحضوي تحتها )6)

 ه. حفسأما عيحة البحث فكاحت المجتمع امصلي 

 أدوات البحث: لتحقيق أهداف البحث تم إعداد الأدوات الآتية: -9-3

 المعلومات اللازمة لتلاميذ الصف السادس الأساسي:   توليدقائمة مهارات 

تاميف ل الازمة المعلومات توليدأهم مهارات  تهدف هفه القا مة إلى تحديد الهدف من القائمة:-
 .في مادة الدراسات الاجتماعية الصف السادا امساسي

 المعلومات بحا   على الآتي: توليدتم إعداد قا مة مهارات  مصادر إعداد القائمة:

مهارات توليد المعلومات الاطاع على مجموعة من الدراساااات الساااابقة التي تحاولت موضاااوع -1
( ودراسااااة الزهراحي 2019( ودراسااااة الغامدي )2018الصااااياد ) لدى تاميف هفه المرحلة كدراسااااة

 .(2024وبابطين )

للصااااااااااااااف السااااااااااااااادا  الدراسااااااااااااااات الاجتماعيةالاطاع على قا مة المعايير ودليل المعلم لمادة -
 السورية. امساسي، الصادران عن وزارة التربية في الجمهورية العربية 
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( مهارات 4تكوحت القا مة في صاااااااااورتها امولية من )وصففففففف القائمة تي صففففففورتها الأولية: -
، الطاقة( مؤشاااااااااااااارا ، والمهارات الفرعية هي: مهارة 51المعلومات، يحدر  تحتها ) لتوليدفرعية 
 .   التحبؤ، مهارة وضع الفرضيات، مهارة المروحةمهارة 

د من المعلومات، وللتأك توليدبعد التوصاااال إلى الصااااورة امولية لقا مة مهارات  ضفففبط القائمة:-
( محكما  في 16صاااادقها تم عرضااااها على مجموعة من المحكمين المتخصااااصااااين، بل  عددهم )

هارات محاساااابة الموفلك  بدا  الرأي في مدى مجال المحاهج وطرا ق التدريا، والقياا والتقويم، 
دقة الاسااااابة المؤشااااارات للمهارات المرافقة، و محمسااااااساااااي، و صاااااف الساااااادا االواردة في القا مة لل

مهارات محاسااابة المية واللغوية للمهارات ومؤشاااراتها، وقد تلخصااات آرا  الساااادة المحكمين في العل
عادة إ حفف بعض المؤشرات، امساسي، الر يسة التي تضمحتها القا مة لتاميف الصف السادا

 صياغة بعض المؤشرات كما هو موضّم في الجدول الآتي:

 المعلومات: توليد( أمثلة عن تعديات المحكمين على قا مة مهارات 1جدول )

 المؤشر بعد التعديل المؤشر قبل التعديل
 التي (معارك)السياسية  يفكر امحداث

 .سورية في حدثت
 التي(معارك)السياسية امحداث من عدد أكبر يفكر

 .سورية في حدثت
 امفعال ردود لضبط المحاسبة الطريقة يختار .اأفعاله ردود يضبط

خصا ص الجبال والسهول  بين يميز
 والوديان

 وخصا صها التضاريا أحواع بين يميز

 

في ضاااااااااااو  ما أسااااااااااافرت عحه عملية التحكيم، تم إجرا  التعديات  الصفففففففورة النهائية للقائمة:-
 يدتولالمحاساااااااااااابة التي أشااااااااااااار إليها المحكمون، وبحا   على فلك تم التوصاااااااااااال إلى قا مة مهارات 

لتاميف الصااف السااادا امساااسااي بصااورتها الحها ية،  الدراسااات الاجتماعيةالمعلومات في مادة 
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وبذلك تمت الإجابة عن ( مؤشاااااااااااارا ، 49يحدر  تحتها )( مهارات فرعية 4حيث اشااااااااااااتملت على )
توى تي مح توترهااللازم  المعلومات توليدالسؤال الأول من أسئلة البحث وهو: ما هي مهارات 

 لصف السادس الأساسي؟ل الدراسات الاجتماعيةكتاب 

 المعلومات: توليداستمارة تحليل مهارات -

 تمّ إعداد الاستمارة وفق الخطوات الآتيّة:

ي المعلومات ف توليدمهارات  درجة توفرتحديد  هدفها تحديد الهدف من اسفففففففففتمارة التحليل:-
للصااااف السااااادا امساااااسااااي وفلك من خال حساااااب التكرارات  الدراسااااات الاجتماعيةمحها  مادة 

 والحسب الم ويّة لكل مهارة فرعية ولكل مؤشر من مؤشراتها.

لساااادا للصاااف ا الدراساااات الاجتماعيةاشاااتملت عيحة التحليل على كتاب  تحديد عينة التحليل:-
( في الجمهورية العربية السااااااورية، والجدول الآتي 2025/2024امساااااااسااااااي من العام الدراسااااااي )
 يعرض وصفا  لمحتوى هفا الكتاب:

 ا امساسي:للصف الساد الدراسات الاجتماعية( وصف محتوى كتاب 2الجدول )

 عدد الصفحات الدروسعدد   الوحدات 

 8 2 : أناالأولى

 8 2 : أنا وأنتالثانية

 16 4 : سلامتيالثالثة

 26 6 : مجتمعيالرابعة
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 48 11 : بيئتيالخامسة

 30 8 : وطنيالسادسة

تم الاعتماد على /الفكرة/ وحدة للتحليل وتتضااااااامن الجواحب الآتيّة: )عبارة  تحديد وحدة التحليل:-
أجزا  الدرا )أقرأ وأفهم، وامس لة، والصور، حصية، سؤال، حشاط، صورة( حسب ورودها في كل 

، وتبيان حسااااااااااب المؤشاااااااااارات في محتوى الدروا عيحة والاسااااااااااتحتاجات، والتقويم في حهاية الدرا(
 البحث. 

التي المعلومات التي إعدادها مسبقا  و  توليدتمّ الاعتماد على قا مة مهارات  تحليل:تحديد تئات ال-
 كف ات للتحليل.( مهارات فرعية 4تتكوّن من)

من أجل ضااااامان ساااااامة الحتا ج التي سااااايتم التوصااااال إليها من تحليل محتوى  ضفففوابط التحليل:-
 بالضوابط الآتية:للصف السادا امساسي تم التقيّد  الدراسات الاجتماعيةكتاب 

 تحليل كامل كتاب الدراسات الاجتماعية للصف السادا امساسي بجميع وحداته ودروسه. 

  التحليل يشااامل كافة أجزا  الدرا )أقرأ وأفهم، وامسااا لة، والصاااور، والاساااتحتاجات، والتقويم في
   حهاية الدرا(.

  الر يسيةالتحليل في ضو  التعريف ا جرا ي لمهارات توليد المعلومات. 

  ضم الدرا ضمحييحتسب تكرارا  للمؤشر عحدما يرد بشكل صريم أو. 

 للصف السادس الأساسي: الدراسات الاجتماعيةتصميم استمارة تحليل كتاب -

للصااااف السااااادا امساااااسااااي وفق القا مة  الدراسااااات الاجتماعيةتمّ تصااااميم اسااااتمارة تحليل كتاب 
 السابقة المعدّة والمحكّمة، وفلك على الححو الآتي:
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 :ويوضااااع في هفا الحقل اساااام المهارات التي يتم التحليل في ضااااو ها وهي  المهارات الرئيسفففي ة
 المعلومات. توليدمهارات 

 :ا مة.المعلومات حسب الق لتوليدويوضع في هفا الحقل المهارات الفرعيّة  المهارات الفرعي ة 

 :لدراسااااات اويوضااااع في هفا الحقل الوحدات التعليمية المتضاااامحة في كتاب  الوحدات التعليمية
 للصف السادا امساسي والتي سيتم التحليل ضمحها. الاجتماعية

 :ويوضع في هفا الحقل مؤشرات امدا  الخاصة بالمهارات الفرعيّة. مؤشرات الأداء 

 :فيها رقم الصفحة التي ورت فيها وحدة التحليل.ويوضع  رقم الصفحة 

 :ويوضاااااااع فيها أشاااااااكال ورود المهارة في وحدة التحليل  شففففكل ورود المهارة تي وحدة التحليل
 وهي تحقسم إلى )عبارة حصية، سؤال، حشاط، صورة(. 

 :ويوضااااااااااااع في هفا الحقل مجموع عدد تكرارات وحدات التحليل في الوحدات  مجموع التكرارات
 ف ة من ف ات التحليل. على كل

 :ويوضع في هفا الحقل الحسبة لتكرارات وحدات التحليل. النسبة المئوي ة 

 ضبط استمارة التحليل: -

للتأكد من صدق استمارة التحليل تمّ عرضها على مجموعة من المحكمين صدق استمارة التحليل: 
ق من أجل التأكد من صاااد ةوحما من أعضاااا  الهي ة التدريسااايّة في كلية التربية في جامعة حمص

 محتواها، وتمّ امخف بآرا هم حولها. 

 بطريقتين: تأكد من ثبات استمارة التحليلتمّ ال ثبات استمارة التحليل:
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تمّ تحليل كتاب الدراسات الاجتماعية للصف السادا امساسي من قبل  أولًا: الثبات عبر الأتراد:
الباحثة وباحثة أخرى، في الوقت فاته بعد اطاعها على خطوات التحليل وقواعده وضاوابطه، وتمّ 
 حساب معامل الثبات وفق معادلة هولستي بين حتا ج تحليل الباحثة والمحللة امخرى وفق الآتي:

R=2(C1,2)/C1+C2  أنّ:حيث 

R                          ،معامل الثبات :C1,2    عدد وحدات التحليل المتفق عليها : 

C1               عدد وحدات التحليل اموّل :C2   عدد وحدات التحليل الثاحي : 

 وكاحت الحتا ج كما هو موضّم في الجدول الآتي:

الاجتماعية للصف السادا امساسي  ( معامل ثبات استمارة تحليل كتاب الدراسات3الجدول )
 عبر امفراد:

عفففففدد وحفففففدات  التحليل
 التحليل

عففففدد الوحففففدات 
 المتفق عليها

عففففدد الوحففففدات 
 المختلف عليها

معفففففامفففففل 
 الثبات

ل  0.92 39 234 257 تحليل الباحثة الأو 

 249 تحليل المحللة الثانية
الدراسااااااااات الاجتماعية للصااااااااف ( أن معامل ثبات اسااااااااتمارة تحليل كتاب 3يتضاااااااام من الجدول )

 ( وهو مقبول إحصا يا .0.92السادا امساسي عبر امفراد= )

ا كتاب الدراسات الاجتماعية للصف الساد قامت الباحثة بإعادة تحليل ثاحيا : الثبات عبر الزمن:
( يوما  على التحليل اموّل وتمّ حساااااب معامل الثبات وفق معادلة كوبر 20امساااااسااااي بعد مرور )

 ين حتا ج تحليل الباحثة اموّل والثاحي.ب

 وكاحت حتا ج الثبات على الححو الموضّم في الجدول الآتي:
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( معامل ثبات استمارة تحليل كتاب الدراسات الاجتماعية للصف السادا امساسي 4الجدول )
 عبر الزمن:

عفففففدد وحفففففدات  التحليل
 التحليل

عففففدد الوحففففدات 
 المتفق عليها

عففففدد الوحففففدات 
 عليهاالمختلف 

معفففففامفففففل 
 الثبات

ل  0.93 18 257 257 تحليل الباحثة الأو 

 275 تحليل الباحثة الثاني
أن معامل ثبات اسااااااااتمارة تحليل كتاب الدراسااااااااات الاجتماعية للصااااااااف  (4يتضاااااااام من الجدول )

 .( وهو مقبول إحصا يا  0.93السادا امساسي عبر الزمن= )

 

 نتائج البحث وتفسيرها:-10

لصف ل الدراسات الاجتماعيةها تي محتوى كتاب توتر اللازم  المعلومات توليد مهارات ماالسؤال الأول: 

 السادس الأساسي؟

حتوى ها في متوفر الازم المعلومات  توليدتمت ا جابة عن هفا السؤال من خال إعداد قا مة بمهارات 

( مؤشر 49تكوحت بصورتها الحها ية من )، والتي للصف السادا امساسي الدراسات الاجتماعيةكتاب 

 موزعين على أربع مهارات فرعية.

الدراسات المعلومات تي محتوى كتاب  توليدمهارات  درجة توترما نتائج السؤال الثاني: 

 تي الجمهورية العربية السورية؟ للصف السادس الأساسي الاجتماعية
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تضمحه للصف السادا بما ي الدراسات الاجتماعيةللإجابة على هفا السؤال تم تحليل محتوى كتاب 

مات توليد المعلو  مهاراتمهارة من من دروا، وعليه تم حساب التكرارات والحسبة الم وية لكل 

 ي:الر يسية، كما يأت

الر يسية في محتوى مقرر  توليد المعلومات( التكرارات والحسب الم وية لمهارات 5جدول )
 سادا امساسيللصف ال الدراسات الاجتماعية

 الترتيب النسبة المئوية التكرار عدد المؤشرات مهارات توليد المعلومات الرقم
 3 20.36% 56  10 الطلاقة 1

 1 43.27% 119  17 المرونة 2
 4 12.72% 35 8 وضع الفرضيات 3
 2 23.63% 65  14 التنبؤ 4

 ..... 100% 275 49 المجموع
تاااب هااا في كدرجااة توفر ( يتبيّن ترتيااب مهااارات توليااد المعلومااات من حيااث 5لاادى قرا ة الجاادول )

 حةالمرو الدراساااات الاجتماعية للصاااف الساااادا امسااااساااي، حيث جا ت في المرتبة امولى مهارة 
تكرار ب التحبؤ، تليها في المرتبة الثاحية مهارة  (%43.27( وبحسبة م وية قدرها )119بتكرار قدره )

رار بتك ا جا ت في المرتبة الثالثة مهارة الطاقة(، بيحم%23.63م وية قدرها ) ( وبحساابة65قدره )
وضااااااااااااااع ، وفي المرتبااة الرابعااة جااا ت مهااارة (%(%20.36( وبحساااااااااااااابااة م ويااة بلغاات )56قاادره )

 (.%12.72( وبحسبة م وية قدرها )35بتكرار قدره ) الفرضيات

من تماعية للصف السادا امساسي تضمحتوى كتاب الدراسات الاجتشير الحتا ج السابقة إلى أن 
 -اتوضع الفرضي -المروحة-جميع مهارات توليد المعلومات المحددة في البحث الحالي )الطاقة

مما يعكا إدراك القا مين على تأليف الكتاب مهمية هفه المهارات، وضااااااارورتها بالحسااااااابة التحبؤ( 
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مبتكر ساااااااالبي للمعلومات إلى مولّد و  على تحقيق مبدأ حقل المتعلم من متلقيللتلميف فهي تساااااااااعد 
لها، وهفا يعد أبرز أهداف المحاهج الحديثة التي يسااااااااااااااعى القا مين على تطوير هفه المحاهج إلى 
تحقيقها، وفلك من محطلق التوجه إلى بحا  جيل خاق ومبدع وقادر على الابتكار والتوصااااال إلى 

جامد مما يجعلها عرضاااااااااااااااة للمحو  المعرفة بفاته، بعيدا  عن التلقين وحفظ المعلومات بشااااااااااااااكل
ي محتوى ف توليد المعلوماتعدم تحقيق التوازن بين مهارات  تظهر ، كما أن هفه الحتا جوالحساااايان
عطا  أهمية أكبر لمهارات محددة على  الدراساات الاجتماعيةكتاب  للصاف الساادا امسااساي، وا 

الدراسااااااااااات حتوى كتاب هفه المهارات في م المروحةحساااااااااااب مهارات أخرى، إف تصاااااااااادرت مهارة 
التلميف في هفا الصاااف  للصاااف الساااادا امسااااساااي وقد يعود فلك إلى أهمية اكسااااب الاجتماعية
جااااه تحويااال ات الفكري من خال التحرر من الجمودالمتغيرة، و  التكيّف مع الظروف القااادرة على

إلى مجالات وحقاط أخرى، والحظر إلى المشاااكات من زوايا مختلفة اممر الفي يساااهم في  التفكير
ساب التاميف اكت احلها بطريقة إبداعية من خال توليد المزيد من البدا ل الغير تقليدية وهفا أسا

رتبة على أدحى م وضااع الفرضااياتأما بالحساابة لحصااول مهارة لمهارات توليد المعلومات امخرى، 
محاسااابة هفه المهارة لمواضااايع معيحة بفاتها وعدم محاسااابتها لمواضااايع أخرى، إف قد يعود فلك إلى ف

الفي يتضااااااااااامن مشاااااااااااكات بي ية أو اجتماعية أو غيرها، وهفا ما قلل من  تتحاساااااااااااب مع المحتوى
 تكرارات مهارة وضع الفرضيات في محتوى كتاب الدراسات الاجتماعية.

ا للصااااف الساااااد الدراسااااات الاجتماعيةمهارات في محتوى كتاب أما بالحساااابة لشااااكل ورود هفه ال
 امساسي، فيبين الجدول الآتي الحتا ج المتحصلة في هفا المجال:
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ف للص الدراسات الاجتماعيةفي محتوى كتاب  توليد المعلومات( شكل ورود مهارات 6الجدول )

 السادا امساسي:

 المجموع شكل الورود المهارة

 صورة حشاط سؤال عبارة

 56 12 17 20 7 الطلاقة

 119 13 34 67 5 المرونة

 35 14 11 10 0 وضع الفرضيات

 56 15 18 22 10 التنبؤ

 275 54 80 119 22 المجموع

 100% 19.64% 29.09% 43.27% 8% النسبة المئوية

ات في المعلوم  توليدهحاك توازن في أشكال ورود مهارات  ه لا يوجدياحظ من الجدول السابق أح

سب ال على حكالسادا امساسي إف حصلت هفه امشللصف  الدراسات الاجتماعيةمحتوى كتاب 

ة حسبة م وي أعلى ( علىها في محتوى الكتاب، فحصل شكل )سؤالتوفر من حيث  متفاوتة

التحقيب و أمام التاميف للتفكير والبحث  وهو أمر طبيعي إف تفتم امس لة مجالا  واسعا   (%43.27)

( بحسبة م وية صورة( ثم شكل )29.09%) بحسبة م ويةشكل )حشاط( ، ثم عن المعلومات وتوليدها

( ويمكن تفسير فلك بأن العبارة غالبا  ما تعطي 8%حسبة )أقل ( بعبارة( وأخيرا  شكل )%19.64)
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بارات ل من العالتلميف المعلومة جاهزة ولا تساعده على توليدها بالاعتماد على فاته، وهفا ما قل

التي تدعم مهارات تليد المعلومات في محتوى كتاب الدراسات الاجتماعية للصف السادا 

 .امساسي

أما بالحسبة لتوزع مهارات توليد المعلومات على وحدات كتاب الدراسات الاجتماعية للصف السادي 

 امساسي فيوضحها الجدول الآتي:

ت على وحدات كتاب الدراسات الاجتماعية للصف مهارات توليد المعلوما ( توزع7الجدول )

 السادا امساسي:

الوحدة  المهارات

 الأولى

الوحدة 

 الثانية

الوحدة 

 الثالثة

الوحدة 

 الرابعة

الوحدة 

 الخامسة

الوحدة 

 السادسة

المجمو

 ع

 56 2 26 6 4 2 16 الطلاقة

 119 24 34 26 5 3 27 المرونة

وضع 

الفرضي

 ات

1 5 9 2 18 0 35 

 65 8 26 7 16 5 3 التنبؤ



    مجلة جامعة حمص                                      سلسلة العلوم التربوية          
        ربا التامر      د.             زينه راغب علوش                      2026عام  4العدد  48المجلد    

95 
 

 275 34 104 41 34 15 47 المجموع

النسبة 

 المئوية

%17.0

9 

%5.4

5 

%12.3

6 

%14.9

1 

%37.8

2 

%12.3

6 

%100 

 توزيع مهارات توليد المعلومات على وحداتهحاك توازن في  ه لا يوجدياحظ من الجدول السابق أح

 تفاوتةمعلى حسب  هفه الوحداتالسادا امساسي إف حصلت للصف  الدراسات الاجتماعيةكتاب 

ة حسبة م وي أعلى علىها مهارات توليد المعلومات، فحصلت الوحدة الخامسة توفر من حيث 

بحسبة م وية  ( ثم الوحدة الرابعة17.09%) بحسبة م وية (، ثم الوحدة امولى%37.82)

بحسبة  وأخيرا  الوحدة الثاحية (12.36%، ثم الوحدتين الثالثة والسادسة بحسبة م وية )(%14.91)

(%5.45.) 

ي ت توليد المعلوماتالمؤشففففففرات الفرعية لكل مهارة من مهارات  درجة توترالسففففففؤال الثالث: ما 
  للصف السادس الأساسي تي الجمهورية العربية السورية؟ الدراسات الاجتماعيةمحتوى كتاب 

للصف  الدراسات الاجتماعيةفي محتوى كتاب  الطاقةمهارة  مؤشرات درجة توفر -3-1

 السادا امساسي:

 الطاقةمهارة  المؤشر
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مادة  ابمحتوى كت في الطاقةة مهار مؤشرات ( التكرارات والحسب الم وية والترتيب ل8جدول رقم )

 :الدراسات الاجتماعية

 ةالمؤثر  العوامل من عدد أكبر يفكرقد حقق مؤشر ) الطاقة( أحه في مهارة 8ياحظ من الجدول )

يعدد اكبر عدد ممكن من الحقاط ا يجابية ) يّ (، يليه مؤشر %21.43( أعلى حسبة )السكان توزع في

ثم يليه (، %14.28في المرتبة الثاحية بحسبة )( يحدد المشاعر ا حساحية بوضوحو)( التي يمتلكها

 الترتيب الحسبة التكرار

 2 14.28% 8 بوضوح الإنسانية المشاعر يحدد.١

 مكرر 2 14.28% 8 .يمتلكها التي الإيجابية النقاط من ممكن عدد اكبر يعدد.٢

 6 3.57% 2 التواصل أهمية يذكر.٣

 5 7.14% 4 .بالدرس المتضمنة الاجتماعية المفاهيم يستنتج.٤

 3 10.71% 6 .الاجتماعية للمفاهيم تعريفاً  يعطي.٥

 مكرر 5 7.14% 4 ما طبيعية لظاهرة أسباب عدة يذكر.٦

 4 8.93% 5 التلوث من تعاني التي الأنهار من عدداً  يعطي.٧

 1 21.43% 12 السكان توزع تي المؤثرة العوامل من عدد أكبر يذكر.٨

 مكرر 4 8.93% 5 .البيئية الموارد عن أمثلة يعطي.٩

 تي حدثت التي(معارك)السياسية الأحداث من عدد أكبر يذكر.١٠
 .سورية

 مكرر 6 %3.57 2

 .... 100% 56 المجموع
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 يّ (، ثم يليه مؤشر %10.71( في المرتبة الثالثة بحسبة )يعطي تعريفا  للمفاهيم الاجتماعية)مؤشر 

المرتبة  في (يعطي أمثلة عن الموارد البي يةو) (يعطي عددا  من امحهار التي تعاحي من التلوث)

يفكر و) (المتضمحة بالدرايستحتج المفاهيم الاجتماعية ) يّ (، ثم يليه مؤشر %8.93الرابعة بحسبة )

يفكر أهمية (، أما مؤشريّ )%7.14في المرتبة الخامسة بحسبة )( عدة أسباب لظاهرة طبيعية ما

تبة ( في المر يفكر أكبر عدد من امحداث السياسية)معارك(التي حدثت في سورية( و)التواصل

 (.%3.57بحسبة ) وامخيرة السادسة

أعلى  ( علىعدد من العوامل المؤثرة في توزع السكانيفكر أكبر ويمكن تفسير حصول مؤشر )

بتعدد هفه العوامل )جغرافية واقتصادية وسياسية وغيرها( وتشعبها وبالتالي حصلت على عدد حسبة 

كبير من التكرارات، ومن جهة أخرى فهي تحاسب التلميف في هفه العمر وتفتم امفاق أمامه للتفكير 

 بط ارتباطا  وثيقا  في هفه العوامل والتي يمكن أن يتم تسليطفي الكثير من المشكات التي ترت

الضو  عليها في المراحل القادمة، وهفا ما يعزز ضرورة التركيز عليها في محتوى كتاب الدراسات 

بر يفكر أك( و)يفكر أهمية التواصلمؤشريّ )،  أما حصول الاجتماعية للصف السادا امساسي

وع أهمية موض بأن ، فيمكن تفسير فلك(السياسية)معارك(التي حدثت في سوريةعدد من امحداث 

التواصل على الرغم من ضروريته البالغة إلا أحه يمكن أن يتم التطرق إليه في عدد قليل من المرات 

ضمن محتوى كتاب الدراسات الاجتماعية دون الحاجة إلى تكرار فلك في عدد كبير من الدروا، 

، فيمكن أن يعود إلى تأجيل التي حدثت في سورية حداث السياسية )المعارك(أما قلة فكر ام

 .القا مين بتأليف كتاب الدراسات الاجتماعية الخوض في هفه امحداث إلى المراحل الدراسية التالية
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للصف  الدراسات الاجتماعيةفي محتوى كتاب  المروحةمهارة مؤشرات  درجة توفر -3-2

 السادا امساسي:

 

مادة  ابمحتوى كت في المروحةة مهار مؤشرات ( التكرارات والحسب الم وية والترتيب ل9جدول رقم )

 :الدراسات الاجتماعية

 المرونةمهارة  المؤشر

 الترتيب الحسبة التكرار

 3 7.56% 9 .الأتعال ردود لضبط المناسبة الطريقة يختار. 11

 7 4.20% 5 المناسبة غير الأتعال ردود عن الناتجة العواقب يناقش.١٢

 مكرر7  4.20% 5 تحديدها مع النمو نقاط تحسين كيفية يقترح.١٣

 4 6.72% 8 .الفعل رد و الحدث بين يربط.١٤

 9 2.52% 3 .والواقع التواصل مواقع عبر الأصدقاء مع العلاقة بين يفرق.١٥

 اسبالمن والسلوك ونتائجها المرغوبة غير السلوكات بعض يذكر.١٦
 .لتنجبها

 مكرر7  %4.20 5

16.8% 20 .وأهميتها وواجباته حقوقه يحدد.١٧

0 

2 

  6 5.04% 6 .الديمقراطية ممارسة أشكال يذكر.١٨

 8 3.36% 4 .وقتاً  تستغرق وكم الأرض دوران نتيجة يحدد.١٩
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 مكرر7  4.20% 5 .هاعلي ما موقع تحديد مع الإحداثيات لشبكة تعريفاً  يستنتج.٢٠

 5 5.88% 7  وخصائصها التضاريس أنواع بين يميز.٢١

 مكرر 4 6.72% 8  المناخ تي المؤثرة العوامل يحدد.٢٢

 11 0.84% 1 (ريةبش - طبيعية) السكان توزع تي المؤثرة العوامل بين يفرق.٢٣

 وطرائق الطبيعية الموارد بين التوازن عن أمثلة يعطي.٢٤
 استهلاكها

 مكرر7  %4.20 5

 مكرر8  3.36% 4 .الاقتصادية الأنشطة مقومات يحدد.٢٥

18.4% 22 .الأجوبة إلى وصولا التاريخي النص أحداث يحلل.٢٦

8 

1 

 10 1.68% 2 .الزمنية الخطوط خلال من  التاريخية الأحداث يستخلص.٢٧

 ..…… 100% 119 المجموع

 التاريخي وصولايحلل أحداث الحص قد حقق مؤشر ) المروحة( أحه في مهارة 9ياحظ من الجدول )

ة ( في المرتبيحدد حقوقه وواجباته وأهميتها(، يليه مؤشر )%18.48( أعلى حسبة )إلى امجوبة

المرتبة  ( فييختار الطريقة المحاسبة لضبط ردود امفعال(، ثم يليه مؤشر )%16.8الثاحية بحسبة )

ة يحدد العوامل المؤثر و) (يربط بين الحدث و رد الفعل) يّ (، ثم يليه مؤشر %7.56الثالثة بحسبة )

يميز بين أحواع التضاريا (، ثم يليه مؤشر )%6.72في المرتبة الرابعة بحسبة ) (في المحاخ

( يفكر أشكال ممارسة الديمقراطية) (، أما مؤشر%5.88( في المرتبة الخامسة بحسبة )وخصا صها

ة عن ردود امفعال غير يحاقش العواقب الحاتج) ات(، ثم مؤشر %5.04في المرتبة السادسة بحسبة )

حداثيات مع يستحتج تعريفا  لشبكة ا ( و)يقترح كيفية تحسين حقاط الحمو مع تحديدهاو)( المحاسبة
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 (يفكر بعض السلوكات غير المرغوبة وحتا جها والسلوك المحاسب لتحجبهاو)( تحديد موقع ما عليها

بحسبة  في المرتبة السابعة( استهاكهايعطي أمثلة عن التوازن بين الموارد الطبيعية وطرا ق و)

 يحدد مقومات امحشطةو) (يحدد حتيجة دوران امرض وكم تستغرق وقتا  ) يّ (، ثم مؤشر 4.20%)

يفرق بين العاقة مع امصدقا  عبر (، ثم مؤشر )%3.36في المرتبة الثامحة بحسبة ) (الاقتصادية

يستخلص امحداث ) (، ثم المؤشر%2.52( في المرتبة التاسعة بحسبة )مواقع التواصل والواقع

يفرق بين ، ثم مؤشر )(%1.68حسبة )ب( في المرتبة العاشرة التاريخية  من خال الخطوط الزمحية

حسبة  ( في المرتبة الحادية عشرة وامخيرة بأقلبشرية( -العوامل المؤثرة في توزع السكان )طبيعية 

(%0.84). 

ى حسبة على أعل (إلى امجوبة الحص التاريخي وصولا  يحلل أحداث مؤشر )ويمكن تفسير حصول 

إدراك القا مين على تأليف كتاب الدراسات الاجتماعية للصف السادا امساسي مهمية هفه 

وتحليل  الحصوص الحصوص التاريخية فهي تساعد التلميف على التفكير العميق بمضمون هفه

فكر  د علىمحها فاتيا ، بدلا  من الاعتما يةا للتوصل إلى المعلومات التاريخكلماتها وعباراته

من  فعحدما يولد التلميف المعلومات فاتيا   حفظها،ف شرة والطلب من التلميمباالمعلومات التاريخية 

ما أ خال الحصوص التاريخية تترسخ هفه المعلومات في فهحه وتصبم أقل عرضة للحسيان،

ى حسبة على أدح(بشرية( -سكان )طبيعية يفرق بين العوامل المؤثرة في توزع ال) حصول مؤشر

يقوم التلميف بفلك ويحقق الحجاح فيه دون الحاجة إلى تكراره في محتوى الدروا فيمكن أن يعود إلى 
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، وهفا ما دفع القا مين على تأليف كتاب الدراسات الاجتماعية للصف السادا امساسي القادمة

 جتماعية.إلى عدم تكرار فلك في محتوى كتاب الدراسات الا

 الدراسات الاجتماعيةفي محتوى كتاب  وضع الفرضياتمهارة  مؤشرات درجة توفر-3-3

  للصف السادا امساسي:

محتوى  يف وضع الفرضياتة مهار مؤشرات ل( التكرارات والحسب الم وية والترتيب 10جدول رقم )

 :الدراسات الاجتماعيةمادة  كتاب

 مهارة تعرف العلاقات المؤشر

 الترتيب الحسبة التكرار

 ذكر مع معه حدث معين لموقف عديدة حلول يضع.٢٨
 . أسبابه

1 %2.86 6 

 4 11.43% 4  ما لموقف المناسب الحل يختار.٢٩

 مكرر 6 2.86% 1 .جديدة تواصل مهارات لاكتساب مقترحات يضع.٣٠

 3 14.28% 5 بالصحة المضرة الممارسات من للتوعية مقترحات يضع.٣١

 مكرر 4 11.43% 4 .بالشابكة الآمن البحث بآليات مقترحات يضع.٣٢

 والخطوات أسبابها ذكر مع تطوعي لعمل تكرة يقترح.٣٣
 . للتنفيذ اللازمة

2 %5.71 5 

 المعلومات استخلاص مع بيئية مشكلات عن أمثلة يعطي.٣٤
 الأسباب ذكر و

12 %34.28 1 
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 اختيار و البيئة موارد على للمحاتظة مقترحات يضع.٣٥
 .منها الأنسب

6 %17.14 2 

 ..…… 100% 35 المجموع

يعطي أمثلة عن مشكات قد حقق مؤشر ) وضع الفرضيات( أحه في مهارة 10احظ من الجدول )ي

يضع (، يليه مؤشر )%34.28( أعلى حسبة )بي ية مع استخاص المعلومات و فكر امسباب

(، %17.14( في المرتبة الثاحية بحسبة )امحسب محهامقترحات للمحافظة على موارد البي ة و اختيار 

ثة بحسبة في المرتبة الثال (يضع مقترحات للتوعية من الممارسات المضرة بالصحةثم يليه مؤشر)

 يضع مقترحات بآليات البحثو) (يختار الحل المحاسب لموقف ما) يّ (، ثم يليه مؤشر 14.28%)

يقترح فكرة لعمل تطوعي (، ثم يليه مؤشر)%11.43) في المرتبة الرابعة بحسبة (الآمن بالشابكة

 يّ (، أما مؤشر %5.71(  في المرتبة الخامسة بحسبة )مع فكر أسبابها والخطوات الازمة للتحفيف

يضع مقترحات لاكتساب مهارات و) (يضع حلول عديدة لموقف معين حدث معه مع فكر أسبابه)

 (.%2.86حسبة )وامخيرة بأقل  في المرتبة السادسة (تواصل جديدة

يعطي أمثلة عن مشكات بي ية مع استخاص المعلومات و فكر )مؤشر  حصول أن يعودويمكن 

إلى إدراك القا مين على تأليف كتاب الدراسات الاجتماعية للصف السادا امساسي ( امسباب

دت إليها مسباب التي أمهمية تعريف تاميف هفا الصف بالمشكات البي ية المحيطة بهم وأهم ا

دة لموقف يضع حلول عدي) يّ مؤشر ، أما حصول تمهيدا   كسابهم مهارات توليد الحلول المحاسبة لها

حى ( على أديضع مقترحات لاكتساب مهارات تواصل جديدةو) (معين حدث معه مع فكر أسبابه
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مؤشران غير فإن هفان الفتفسر الباحثة فلك بأحه على الرغم من أهميتهما بالحسبة للتلميف  حسبة

متشعبان وهفا ما أدى إلى حصولهم على عدد قليل من التكرارات من خال تضميحهما في عدد 

   .محدد من الدروا التي تا م موضوعهما

ادا للصف الس الدراسات الاجتماعيةفي محتوى كتاب  التحبؤمهارة مؤشرات  درجة توفر -3-4

 امساسي:

 

مادة  تابمحتوى ك في التحبؤة مهار مؤشرات ل( التكرارات والحسب الم وية والترتيب 11جدول رقم )

 :الدراسات الاجتماعية

 التنبؤمهارة  المؤشر

 الترتيب الحسبة التكرار

 6 4.61% 3 .المستقبل تي شخصيته يتوقع.38

 8 1.54% 1 .الاخرين مع التواصل الالكتروني بنتيجة يتنبأ.37

 5 6.15% 4 الناجح والحوار التواصل شروط بآليات يتنبأ.38

 4 7.69% 5 .الأطفال على الانترنت تأثير يتوقع.39

 3 9.23% 6 .والبيئة صحته على الضار السلوك مخاطر يتوقع.٤0

 الضارة السلوكات أضرار من للتوعية الصحية السلوكات يتوقع.٤1
 بالصحة

 مكرر4 %7.69 5
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 7 3.07% 2 .المجتمع بناء تي السلام آثار يتوقع.42

 6 4.61% 3 .البشر بين السلام إلى تؤدي التي العوامل يتوقع.٤3
 مكرر

 7 3.07% 2 .صحته على الضار السلوك مخاطر يتوقع.٤4
 مكرر

 5 6.15% 4 الدوران عن الأرض توقفت لو يحدث ماذا يتنبأ.٤5
 مكرر

 4 7.69% 5 البيئة موارد على الإنسان استهلاك تأثير يتوقع.46
 مكرر

21.5% 14 الصور على بناء التربة تكوين تي المؤثرة العوامل يتوقع.47

4 

1 

 مكرر6 4.61% 3 الغريبة الجغراتية الظاهرة يتوقع.48

12.3% 8 (.ثقاتي-سياسي)حدث كل عن الناتج التغير يتوقع.49

1 

2 

 .… 100% 65 المجموع

يتوقع العوامل المؤثرة في تكوين قد حقق مؤشاااااااااااااار ) التحبؤ( أحه في مهارة 11احظ من الجدول )ي
حاتج عن كل يتوقع التغير ال(، يليه مؤشاااااااااار )%21.54( أعلى حساااااااااابة )التربة بحا  على الصااااااااااور

يتوقع مخاطر (، ثم يليه مؤشاااااااار)%12.31( في المرتبة الثاحية بحساااااااابة )ثقافي(-حدث)سااااااااياسااااااااي
يتوقع )ات ثم يليه مؤشر  (،%9.23بحسبة )في المرتبة الثالثة  (السلوك الضار على صحته والبي ة

يتوقع الساالوكات الصااحية للتوعية من أضاارار الساالوكات الضااارة و) (تأثير الاحترحت على امطفال
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حسااااااااااااابة ب الرابعةفي المرتبة  (يتوقع تأثير اساااااااااااااتهاك ا حساااااااااااااان على موارد البي ة( و)بالصاااااااااااااحة
 لو يحدث افام يتحبأو) (لحوار الحاجميتحبأ بآليات شااروط التواصاال وا)يّ ثم يليه مؤشاار  (،7.69%)

يتوقع )ات ثم يليه مؤشااااااااار  (،%6.15بحسااااااااابة ) الخامساااااااااةفي المرتبة ( الدوران عن امرض توقفت
وقع الظاهرة يت( و)يتوقع العوامل التي تؤدي إلى الساااااام بين البشااااارو) (شاااااخصااااايته في المساااااتقبل

يتوقع آثار السااام في )يّ يليه مؤشاار ثم  (،%4.61بحساابة ) السااادسااةفي المرتبة  (الجغرافية الغريبة
ة بحسااااااااااب السااااااااااابعةفي المرتبة  (يتوقع مخاطر الساااااااااالوك الضااااااااااار على صااااااااااحتهو) (بحا  المجتمع

 الثامحةة في المرتب (يتحبأ بحتيجة التواصااااااااااااال الالكتروحي مع الاخرينثم يليه مؤشااااااااااااار) (،3.07%)
 (.%1.54وامخيرة بحسبة )

على أعلى  (لمؤثرة في تكوين التربة بحا  على الصوريتوقع العوامل ا)ويمكن تفسير حصول مؤشر 
بأهمية وعي التلميف في هفه المرحلة مهم العوامل التي تسهم في تكوين التربة وربط فلك حسبة 

بالصور التوضيحية لتسهيل فهمه لهفه العوامل، ومن جهة أخرى فهه العوامل كثيرة ومتشعبة وهفا 
صول ، أما حما زاد من تكراراتها في محتوى كتاب الدراسات الاجتماعية للصف السادا امساسي 

مكاحية تأجيل إعلى أدحى حسبة فقد يعود إلى  (نيتحبأ بحتيجة التواصل الالكتروحي مع الاخري)شر مؤ 
الخوض في موضوع التواصل ا لكتروحي إلى مراحل تعليمية لاحقة يكون فيها التلميف قد تعرّف 

ياتها ب، وبفلك يكون أكثر استيعابا   يجاعلى أهم وسا ل التواصل الالكتروحي وحتيجة استخدامها
 . وسلبياتها

 المقترحات:

العمل على إيجاد حوع من التوازن في مهارات توليد المعلومات امربعة المتضمحة في محتوى -1
 محها  الدراسات الاجتماعية للصف السادا امساسي.
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دراسات الكتاب  توزيع مهارات توليد المعلومات على وحداتتوازن في العمل على تحقيق ال -2
 السادا امساسيللصف  الاجتماعية

مهارات توليد المعلومات في محتوى محاهج الدراسات الاجتماعية لمراحل  درجة توفردراسة -3
 .أو في محتوى المحاهج التعليمية المختلفة تعليمية وصفوف أخرى

 

 المراجع:

 المراجع العربية:

 ( .فاعلية استخدام حموف  زاهورايك2020أحمد، محمد .) في تدريا الجغرافيا لتحمية مهارات توليد 
-ة التربويةالمجلالمعلومات والوعي بقضايا التحمية الاقتصادية لدى طاب الصف الثاحي الثاحوي. 

 .2015-2056(،77، )جامعة سوها 
 ( .تحليل محتوى كتاب علم امحيا  للصف الثالث 2023اسماعيل، ازهار، ومحمد، ضحى .)

 .114-131(،2)26، . مجلة الفتم للبحوث التربوية والحفسيةلتوليدمتوسط وفقا  لمهارات ا

 ( .برحامج تدريبي مقترح لتحمية مهارات توليد المعلومات لدى الموهوبين 2011بديوي، عبد الرحمن .)
 .93-136(،2، )المجلا العربي للموهوبين والمتفوقين والمتفوقين من الجحسين.

 ( .أثر تصميم تعليمي وفق تراكيب كيجان في مهارات توليد 2019حسن، استقال، وفارا، إلهام .)
 ،مجلة البحوث التربوية والحفسيةالمعلومات لطاب الق امول المتوسط في مادة الرياضيات، 

(62،)322-301. 
 ( .2017الحسحات، مروة .) أثر مخططات التعارض المعرفي في تحمية مهارات توليد المعلومات

 ة بغزة.الجامعة ا سامي امساسي بغزة ]رسالة ماجستير غير محشورة[. لدى تلميفات الصف التاسع
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 ( .موقع تعليمي تفاعلي في ضو  أحظمة إدارة التعلم الالكتروحي وأثره في 2014زحقور، ماهر .)
تحمية مهارات ا دراك البصري وتوليد المعلومات لدى تاميف المرحلة الابتدا ية المتفوقين عقليا  فوي 

 ،مجلة تربويات الرياضياتصعوبات التعلم في الرياضيات بالمملكة العربية السعودية. 
17(5،)130-6. 

 (. فاعلية حموف  داحيال المعرفي في تحمية مهارات توليد 2024لزهراحي، غاليه، وبابطين، هدى. )ا
اسات مجلة در المعلومات والاتجاه ححو العلوم لدى طالبات المرحلة المتوسطة بمديحة مكة المكرمة. 

 .157-190(،150، )عربية في التربية وعلم الحفا
 ( .2023سليمان، رزان.)  مهارات التفكير المحتج في محاهج العلوم المطورة للصفين درجة توافر

، مجلة جامعة حمص. الخاما والسادا من وجهة حظر المعلمين في محافظة الافقية
45(19،)140-107. 

 ( .أثر استخدام حقيبة إلكتروحية في تحمية مهارات توليد المعلومات في مادة 2018الصياد، سامر .)
 .734-759(،24، )جامعة بورسعيد-مجلة كلية التربيةالابتدا ية.  العلوم لدى تاميف المرحلة

 ( .2004طعيمه، رشدي .)دار الفكر العربي.تحليل المحتوى في العلوم ا حساحية . 
 ( .مهارات التفكير المتضمحة في كتب الدراسات 2011العاتكي، سوسن، وسليمان، جمال .)

امساسي وأدلتها في الجمهورية العربية السورية: الاجتماعية للصفوف امولى من مرحلة التعليم 
 .625-668)ملحق(،27 ،مجلة جامعة دمشق دراسة تحليلية.

 ( .تحمية مهارات توليد المعلومات وتقييمها والاحجاز المعرفي في 2012عبد الملك، لويا .)
البيولوجيا لدى طاب المرحلة الثاحوية باستخدام استراتيجيات تدريا مشجّعة للتشعب العصبي، 

 .203-248(،2)15، المجلة المصرية للتربية العملية

 ( .2010العاق، عبد الرزاق .)دار المسيرة للحشر وية.علم حفا الحمو: حظريات وتطبيقات ترب 
 والتوزيع.

 ( .أثر استخدام التعلم المزيج لتحمية مهارات توليد المعلومات في الرياضيات 2019الغامدي، بدرية .)
جامعة -المجلة العلمية لكلية التربيةلدى تلميفات السادا الابتدا ي بمحطقة الباحة في السعودية. 

 .367-398(،10)35، أسيوط
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 ( .(. استخدام التعليم الترفيهي الالكتروحي )محفزات املعاب الرقمية2023اللوزي، أرزاق-
الاحفوجرافيك( في تدريا الاقتصاد المحزلي لتحمية مهارات توليد المعلومات وخفض الاخفاق المعرفي 

وث جلة البحمفي مهام الحياة اليومية لدى التاميف المعاقين عقليا  القابلين للتعلم بالمرحلة الابتدا ية. 
 . 2799-2900(،44)9، في مجالات التربية الحوعية

 ( .برحامج تدريبي مقترح قا2015محمد، هبه .) م على الاقتصاد المعرفي لتحمية المهارات امدا ية 
مجلة الجمعية التربوية  لمعلمي الدراسات الاجتماعية ومهارات توليد المعلومات لدة تاميفهم،

 .55-118(،67، )للدراسات الاجتماعية

 ( .فاعلية التدريا المستحد إلى حظرية التدريا الحاجم في تحمية التحصيل 2022مختار، إيهاب .)
ومهارات توليد المعلومات وتقييمها والحد من الاحتراق امكاديمي في مادة الفيزيا  لدى الطلبة 

ة بورسعيد، جامع-محخفضي التحصيل الدراسي في الصف التاسع بسلطحة مان. مجلة كلية التربية
(10،)374-296. 
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 (:1الملحق )

 قا مة مهارات توليد المعلومات:

 المؤشرات  المهارة الفرعية        
  
 
 
 
 

 الطلاقة        

 بوضوح ا حساحية المشاعر يحدد.١
 .يمتلكها التي ا يجابية الحقاط من ممكن عدد اكبر يعدد.٢
 التواصل أهمية يفكر.٣
 .بالدرا المتضمحة الاجتماعية المفاهيم يستحتج.٤
 .الاجتماعية للمفاهيم تعريفا   يعطي.٥
 ما طبيعية لظاهرة أسباب عدة يفكر.٦
 التلوث من تعاحي التي امحهار من عددا   يعطي.٧
 السكان توزع في المؤثرة العوامل من عدد أكبر يفكر.٨
 .البي ية الموارد عن أمثلة يعطي.٩

 .سورية في حدثت التي(معارك)السياسية امحداث من عدد أكبر يفكر.١٠
     
 
 

 .امفعال ردود لضبط المحاسبة الطريقة يختار.11
 المحاسبة غير امفعال ردود عن الحاتجة العواقب يحاقش.١٢
 تحديدها مع الحمو حقاط تحسين كيفية يقترح.١٣

https://doi.org/10.3390/educsci10100277
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 .الفعل رد و الحدث بين يربط.١٤ المرونة          
 .والواقع التواصل مواقع عبر امصدقا  مع العاقة بين يفرق.١٥
 المحاسب والسلوك وحتا جها المرغوبة غير السلوكات بعض يفكر.١٦

 .لتحجبها
 .وأهميتها وواجباته حقوقه يحدد.١٧
 .الديمقراطية ممارسة أشكال يفكر.١٨
 .وقتا   تستغرق وكم امرض دوران حتيجة يحدد.١٩
 .عليها ما موقع تحديد مع ا حداثيات لشبكة تعريفا   يستحتج.٢٠
  وخصا صها التضاريا أحواع بين يميز.٢١
  المحاخ في المؤثرة العوامل يحدد.٢٢
 (بشرية - طبيعية) السكان توزع في المؤثرة العوامل بين يفرق.٢٣
 استهاكها وطرا ق الطبيعية الموارد بين التوازن عن أمثلة يعطي.٢٤
 .الاقتصادية امحشطة مقومات يحدد.٢٥
 .امجوبة إلى وصولا التاريخي الحص أحداث يحلل.٢٦
 .الزمحية الخطوط خال من  التاريخية امحداث يستخلص.٢٧

      
 
 
 
 وضع الفرضيات   

 . أسبابه فكر مع معه حدث معين لموقف عديدة حلول يضع.28
  ما لموقف المحاسب الحل يختار.٢٩
 .جديدة تواصل مهارات لاكتساب مقترحات يضع.٣٠
 بالصحة المضرة الممارسات من للتوعية مقترحات يضع.٣١
 .بالشابكة الآمن البحث بآليات مقترحات يضع.٣٢
 . فيفللتح الازمة والخطوات أسبابها فكر مع تطوعي لعمل فكرة يقترح.٣٣
 فكر و المعلومات استخاص مع بي ية مشكات عن أمثلة يعطي.٣٤

 امسباب
 .امحه امحسب اختيار و البي ة موارد على للمحافظة مقترحات يضع.٣٥

 .المستقبل في شخصيته . يتوقع36     
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التنبؤ تي ضوء              
 المعطيات

 

 .الاخرين مع التواصل الالكتروحي بحتيجة يتحبأ.37
 الحاجم والحوار التواصل شروط بآليات يتحبأ.38
 .امطفال على الاحترحت تأثير يتوقع.39
 .والبي ة صحته على الضار السلوك مخاطر يتوقع.٤0
 الصحةب الضارة السلوكات أضرار من للتوعية الصحية السلوكات يتوقع.٤1
 .المجتمع بحا  في السام آثار يتوقع.٤2
 .البشر بين السام إلى تؤدي التي العوامل يتوقع.٤3
 .صحته على الضار السلوك مخاطر يتوقع.٤4
 الدوران عن امرض توقفت لو يحدث مافا يتحبأ.٤5
 البي ة موارد على ا حسان استهاك تأثير يتوقع.46
 الصور على بحا  التربة تكوين في المؤثرة العوامل يتوقع.47
 الغريبة الجغرافية الظاهرة يتوقع.48
 (.ثقافي-سياسي)حدث كل عن الحاتج التغير يتوقع.49
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مهارات إدارة المخاطر في مدينة حمص لدرجة امتلاك مربّيات رياض الأطفال  
  من وجهة نظرهنّ

 
 المشرف الأساسيّ: أ. د. وليد حمادة                 اسم الباحثة: مروة محمّد سعيد هاني

  المشرف المشارك: د. ضحى السباعي                                                      
 

  ملخص البحث
مهارات ل في مدينة حمص درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال تعر ف إلى الحالي   البحث هدف    

، ولتحقيق هذا الهدف؛ ات بع البحث ، وتم  حي  المس المنهج الوصفي   إدارة المخاطر من وجهة نظرهن 
ممث لةً باستبانة مهارات إدارة المخاطر. وبعد الت حق ق من صدق الاستبانة وثباتها،  إعداد أداة البحث
 نقودي ةع ( مرب ية من مرب يات رياض الأطفال، تم  اختيارهن  بصورة عشوائي ة200تم  تطبيقها على )

مدينة حمص. وقد أظهرت نتائج البحث أن  درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  من روضات
تشخيص المخاطر، والت خطيط مهارات إدارة المخاطر كانت ضعيفة في كل  مهارة من مهاراتها: ل

، والت واصل لإدارة المخاطر، وات خاذ القرار لإدارة المخاطر، الت نظيم لإدارة المخاطرلإدارة المخاطر، و 
.نفيذ إدارة المخاطر، وتقويم إدارة المخاطروت وعلى ضوء ما  ، وفي مهارات إدارة المخاطر ككل 

ل إليه البحث من نتائج، اقترحت الباحثة  مرب يات دى ل الاهتمام بتنمية مهارات إدارة المخاطرتوص 
 ستراتيجي ات تدريبي ة حديثة.، باستخدام برامج قائمة على ارياض الأطفال

 .مرب يات رياض الأطفال -مهارات إدارة المخاطرالكلمات المفتاحيّة: 
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The Degree of Having Risk   Management Skills among 

Kindergarten Teachers from Their Points of View 

  

Abstract: 

The research aimed at identifying the degree of having risk management 

skills among kindergarten teachers from their points of view, by using the 

survey descriptive method and a questionnaire   as   a tool for it.    

 The questionnaire was applied on (200) kindergarten teachers whom 

were cluster randomly selected    from kindergartens of Homs city, after 

verifying the reliability and the validity of it.  

The results have showed the weakness of the degree of these skills 

among kindergarten teachers in each skill: analysis of risks, risk 

management planning, the organization, the communication, making 

decisions about risk management, implementation of risk management and 

correction to risk management. 

According to the results, the researcher suggested to take an interest in 

developing risk management skills among kindergarten teachers by using 

programs based on modern training strategies.   

key words: Risk Management Skills , Kindergarten Teachers 
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:مقدّمة  

وضة  ،تعد  مرب ية الر  ها يتوق ف رفع وعلي الت عليم، قوم بعملي ةفهي ت دعامة كل  إصلاحٍ اجتماعيٍّ
ى على تُلق  ال، و طفإلى الأوالمعارف  تقوم بنقل الخبرات والفِكرإذ إن ها  كفاءته وتحسين فاعلي ته،

عاتقها مسؤولي ة تنشئة أجيال الأم ة ورعايتها، ولا يقتصر دورها على نقل المعرفة فقط، بل يتعد اه 
ن م، ومن هذه الأدوار توفير المناخ الت ربوي  والت عليمي  الآ(2013 الخفاف،) إلى أدوارٍ أخرى

وضة  وضة. فيمهارات إدارة المخاطر محتملة الحدوث لوال ذي يتأت ى بامتلاكها للأطفال داخل الر   الر 

دارة المخاو  في  تملةؤ بالمخاطر المحالت نب  بمن خلالها المرب ية تقوم  مستمر ةٌ عملي ةٌ منظ مةٌ  طرا 
وضة وتحديد مقدار آثارها المحتملة، ووضع الخطط المناسبة لتجن بها، وكبحها، ، ودراستها، الر 

 (.2012والس يطرة عليها، وضبطها للت خفيف من آثارها، والقضاء على مصادرها )موسى وآخرون، 

لي "كونو )من العديد من الد راسات إلى تعد د مهارات إدارة المخاطر، ومنها دراسة كلٍّ وقد أشار 
حسن وائل و ، 2020والهباهبة ،  2019، والمطيري Connolly & Haughten, 2017  وهافن"
، رالت خطيط لإدارة المخاطو تشخيص المخاطر، إلى  ال تي صُن فت المهارات بناءً عليها ،(2018

ذ إدارة تنفيو ، ات خاذ القرار لإدارة المخاطرو ، الت واصل لإدارة المخاطرو ، الت نظيم لإدارة المخاطرو 
 .تقويم إدارة المخاطرو ، المخاطر

وضة تبرز أهم ي ةو  الي ة ل درجة احتمقل، من كونه يالمخاطرإدارة مهارات ل امتلاك مرب يات الر 
بكاف ة جهها واالمخاطر ال تي ت من أنواع الحلول لكل  نوعٍ  ساعد على اكتشافوي، فيها وقوع المخاطر
وضة أهداف من تحقيق المرب يات مك نويمستوياتها،  ، يهامن خلال الت نب ؤ بالمخاطر المحتملة ف الر 

وات باع أسلوبٍ استباقيٍّ في تحديدها، وتقييمها، ومراقبتها، مم ا يساعد على الحفاظ على وجاهة 
وضة، من خلال استشرافٍ   من وتوق ع الأسوأ، حيث أن  الحد  للمستقبل  مستمرٍّ  واستدامة خدمات الر 

الآني ة  لقتٍ مبك رٍ يساعد على ابتكار الحلول المثلى والأكثر فاعلي ة، ويُجنِّب ات باع الحلو آثارها في و 
، 2021رمزي ) وهذا ما أك دت عليه كل  من دراسة (2021)شحاتة وبدير،  أقل  تأثيراً ال تي تعد  

رايرة والش ل وح و     .    (2019والمخلفي ،2020الص 
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وضة؛ مم ا يمك ن من سير العملي ة في  م ي تهكما تكمن أه لت ربوي ة اتوفير الاستقرار للعاملين في الر 
ورة المخط ط لها المناخ الملائم للأطفال لممارسة  ةوتهيئ، (Kageyama, 2014, 72) بالص 

غوط الن فسي ة والت شت ت الذ هني    .Wilkins, 2010,38)) الأنشطة، بعيداً عن الض 

إدارة المخاطر من أهم ي ة؛ فقد هدف البحث الحالي  إلى تعر ف درجة ونظراً لما تحمله مهارات 
 امتلاك مرب يات رياض الأطفال لها.

، حيث يداني  عملها كمشرفة على الت دريب المشعرت الباحثة بالمشكلة من خلال مشكلة البحث: 
وضة لمخاطر عديدة نتيجة من أط تعر ض كثيرٍ لاحظت  سوء تصر ف المرب يات وضعف فال الر 
ي  بلامتلاكهن   درة ين الأطفال، وعدم مبامهارات إدارة المخاطر مثل: انتشار آفة القمل كخطر صح 
عدم ب وتعر ض الأطفال لمخاطر جسدي ة بسبإزاء ذلك بأي  سلوك سليم يقيهم تلك الآفة،  المرب يات
 ناء تنفيذهم أنشطة الروضة.أث آمنة وسائل تعليمي ةاستخدام الأطفال  المرب ياتمراعاة 

، والبطاينة 2014بركات ) وشعرت الباحثة بالمشكلة أيضاً من خلال ما أك دت عليه كل  من دراسة 
 والعمرات، 2018 والشنيفي ، 2017 والدماك، 2016 وحشايكة ،2020 وتيم وآخرون،  2016
من ضرورة توفير بيئة تربوي ة آمنة، يشعر الأطفال في ظل ها بالأمان والاستقرار والر احة  (2016

 ""أوجكيو والط مأنينة، إذ إن  انعدام الأمن يؤث ر سلباً على أدائهم، وهذا ما أك دت عليه دراسة
Ojukwu, 2017))رياض  تمرب ياومنهم  -امتلاك المعل مين  ، ولا تتأت ى هذه البيئة الآمنة دون

 ,Connolly & Haughten فن"ي وهاأك دت دراسة "كونولال تي  مهارات إدارة المخاطرل -الأطفال
  فيها.ضعفهم  ((2017

واليوسفي ، 2014 غنيمةو  ،2020 الصرايرة والشلوح)ومن خلال ما أشارت إليه كل من دراسة 
من ضرورة توعية المعل مين _ ومنهم مرب يات رياض الأطفال _ بالمخاطر ال تي قد تحدث، ( 2015

وكيفي ة الت عامل معها من خلال تدريبهم على مهارات إدارة المخاطر، لما لها دور مهم في مواجهة 
زمة من أجل منع حدوثها، و  عداد الإجراءات اللا  حال بي ة لالت قليل من آثارها الس  الحالات الط ارئة، وا 

وقوعها، حيث تهدف إدارة المخاطر إلى منع حدوث الخطر قدر المستطاع، ومواجهة الخطر 
لبي ة إلى أقل  قدر ممكن.  بكفاءة وفاعلي ة عالية، والت قليل من الخسائر والآثار الس 

كما شعرت الباحثة بالمشكلة أيضاً من خلال إجراء دراسة استطلاعي ة على عي نة من مرب يات 
اض الأطفال في مدينة حمص، هدفت إلى تعر ف درجة امتلاكهن  لمهارات إدارة المخاطر، ري
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( مرب ية، واستخدمت بطاقة ملاحظة لمهارات إدارة المخاطر، وبلغ مجموع 20وبلغت العي نة )
( درجات في حال كانت 3( مهارات، إذ تم  إعطاء )6( درجة موز عة على )18درجاتها الكل ي  )
المهارة عالياً، ودرجتين في حال كان درجة امتلاك المهارة متوس طة، ودرجة واحدة  درجة امتلاك

في حال كانت درجة امتلاك المهارة ضعيفة، وقد أسفرت نتائج الد راسة عن وجود قصور لدى 
( يعانين ضعفاً فيها، حيث عُد ت المرب يات % 80ن أن  )المرب يات في مهارات إدارة المخاطر، إذ تبي  

لى واستناداً إ ( من المجموع الكل ي  للد رجات ضعيفات فيها.12واتي حصلن على درجة أقل  من )الل  
ما سبق جاء هذا البحث لتعر ف درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال في مدينة حمص لمهارات 

 إدارة المخاطر من وجهة نظرهن  من خلال الإجابة عن الس ؤال الآتي:
من وجهة  مهارات إدارة المخاطرل في مدينة حمص رياض الأطفالدرجة امتلاك مربّيات ما 
 ؟نظرهنّ 

 :ةالآتيالن قاط خلال  منأهمي ة البحث  تنبع أهمّية البحث:
وء على أهم ي ة إدارة المخاطر، لما لها من أثر في تقليل درجة  - يسل ط البحث الحالي  الض 

وضة، من خلال الت نب ؤ بها،  ا يحافظ على سير العماحتمالي ة وقوعها في الر  لي ة ومواجهتها، مم 
 الت عليمي ة فيها.

أهم ي ة مرحلة رياض الأطفال، كونها المرحلة ال تي توف ر للط فل إشباع الحاجة إلى الأمان،  -
تعد  من الحاجات ال تي لا بد  من إشباعها في الس نوات المبك رة من حياة الط فل، وذلك ال تي و 

 ي ة أمنة خالية من المخاطر.يتأت ى بتوفير بيئة تعليم
 –قد يوف ر البحث ماد ة علمي ة ومرجعاً للباحثين في مجال إدارة المخاطر، إذ يأتي هذا البحث  -

في مقد مة البحوث ال تي تحاول الكشف عن درجة امتلاك مرب يات  –في حدود علم الباحثة 
 مهارات إدارة المخاطر في سورية.لرياض الأطفال 

خرين في التي يمكن أن تفيد باحثين آمهارات إدارة المخاطر  استبانةبحثي ة متمث لة بأداة توفير  -
 الميدان ذاته.

   مهارات إدارة المخاطر.للدرجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال إظهار صورة واضحة   -
هارات مل تحديد درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال: إلى يسعى البحث الحالي   أهداف البحث:
 ،الت نظيم لإدارة المخاطرو الت خطيط لإدارة المخاطر، و تشخيص المخاطر، وهي:  إدارة المخاطر
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ة تقويم إدار و تنفيذ إدارة المخاطر، و ات خاذ القرار لإدارة المخاطر، و الت واصل لإدارة المخاطر، و 
. المخاطر  من وجهة نظرهن 

 أسئلة البحث:
لمهارة تشخيص المخاطر من وجهة  مدينة حمصفي ما درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  .1

؟  نظرهن 
لمهارة الت خطيط لإدارة المخاطر  في مدينة حمصما درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  .2

؟  من وجهة نظرهن 
لمهارة الت نظيم لإدارة المخاطر من  في مدينة حمصدرجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  ما .3

 ؟وجهة نظرهن  
لمهارة الت واصل لإدارة المخاطر  في مدينة حمصب يات رياض الأطفال ما درجة امتلاك مر  .4

؟  من وجهة نظرهن 
لمهارة ات خاذ القرار لإدارة المخاطر  في مدينة حمصما درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  .5

؟  من وجهة نظرهن 
ر من اطلمهارة الت نفيذ لإدارة المخ في مدينة حمصما درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  .6

؟  وجهة نظرهن 
لمهارة الت قويم لإدارة المخاطر من  في مدينة حمصما درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  .7

؟  وجهة نظرهن 
مهارات إدارة المخاطر من وجهة ل في مدينة حمص ما درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال .8

؟  نظرهن 
ب يات رياض الأطفال على هل توجد فروق ذات دلالة إحصائي ة بين متوس طات درجات مر  .9

سنوات  5سنوات، من  5استبانة مهارات إدارة المخاطر تعزى إلى متغي ر الخبرة )أقل  من 
 .سنوات فأكثر( 10سنوات،  10وأقل  من 

 فرضيّات البحث:
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي ة بين متوس طات درجات مرب يات رياض الأطفال على  .1

سنوات  5سنوات، من  5)أقل  من  المخاطر تعزى إلى متغي ر الخبرةاستبانة مهارات إدارة 
 .سنوات فأكثر( 10سنوات،  10وأقل  من 
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من  انيالث  خلال الفصل مرب يات رياض الأطفال تم تطبيق البحث على عي نة من  حدود البحث:
تشخيص ): وهي إدارة المخاطر،وتناول مهارات في مدينة حمص، ، م2024/2025 العام الد راسي  

ات خاذ و الت واصل لإدارة المخاطر، و ، الت نظيم لإدارة المخاطرو الت خطيط لإدارة المخاطر، و  ،المخاطر
 .(تقويم إدارة المخاطرو تنفيذ إدارة المخاطر، و القرار لإدارة المخاطر، 

 مصطلحات البحث وتعريفاته الإجرائيّة:
القدرة على فهم وتقييم وات خاذ تعر ف مهارات إدارة المخاطر بأن ها:  مهارات إدارة المخاطر: -

تمالات ؛ بهدف زيادة احةٍ تجاه المخاطر ال تي يتم  الت عر ض لها في المؤسس ةإجراءاتٍ مناسب
 .(Slack & Stuart, 2010)نجاحها في تنفيذ مهامها، وتحقيق أهدافها 

فه ممكنة الحدوث  الت نب ؤ بالمخاطرب يات رياض الأطفال على قدرة مر الباحثة إجرائي اً بأن ه:  اوتعر 
وضة، وتعر ف طبيعتها، و  لى تحديد ما ينبغي ع تفه م مجرياتها، وأسبابها، بحيث ي كُن  قادراتٍ في الر 

زمة لمواجهتها؛ للحد  منها ومن جميع المشكلات،  عمله حيالها، وات خاذ الإجراءات والت دابير اللا 
والت وت رات، والاضطرابات الن اتجة عنها، وال تي تهد د سلامة الأطفال الجسدي ة، والن فسي ة، وسلامة 

وضة لعاملينا نات الماد ي ة لها، بهدف ضمانمين()مدير، مرب يات زميلات، مستخد في الر   ، والمكو 
ط لإدارة الت خطيو سير العملي ة الت عليمي ة على أكمل وجه، باستخدام مهارات تشخيص المخاطر، 

ات خاذ القرار لإدارة المخاطر، و الت واصل لإدارة المخاطر، و ، الت نظيم لإدارة المخاطرو المخاطر، 
، وتقاس بالد رجة ال تي تحصل عليها المرب يات في المخاطرتقويم إدارة و تنفيذ إدارة المخاطر، و 

 مهارات إدارة المخاطر. استبانة
  الدّراسات السّابقة:

لة     وقد  ،بمهارات إدارة المخاطرقامت الباحثة بمراجعة العديد من الد راسات الس ابقة ذات الص 
وذلك على  ،الأقدم، وانتهاءً بالأحدثبالد راسات وفقاً للت سلسل الز مني  لإجرائها، بدءاً هذه رُت بت 

 الن حو الآتي:
 :Lavrysen, 2017)دراسة "لافرسين" ) -

وضة أثناء درس الت ربية الر ياضي ة لدى الأطفال صغار  هدفت إلى تعر ف مخاطر الل عب في فناء الر 
، حيث تم  تطبيق الد راسة   ( الأطفال.394على عي نة قصدي ة من الأطفال وعددهم )الس ن 

، واستخدمت الباحثة أداتي  الاستبانة  ولتحقيق هدف الد راسة تم  ات باع المنهج الوصفي  المسحي 
 والمقابلة الش خصي ة لجمع البيانات.
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لت الد راسة إلى أن  أكثر المخاطر ال تي تحدث أثناء درس الت ربية الر ياضي ة هي لإصابات ا وتوص 
الن اتجة عن الت دافع بين الت لاميذ، وانتقال عدوى الأمراض بينهم، وحوادث دخول حافلة المدرسة إلى 

 فنائها، وانهيار أجزاء من المباني على المتواجدين داخل الفناء.
 :(Connolly & Haughten, 2017) "كونولي وهافن" دراسة -

دارتها، وتم   هدفت إلى تعر ف درجة وعي معل مي المدارس في بريطانيا بالت عامل مع المخاطر وا 
  ( معل ماً. 218تطبيق الد راسة على عي نة قصدي ة من المعل مين، وعددهم )

، كما استخدما أداتي    لاستبانةاولتحقيق هدف الد راسة استخدم الباحثان المنهج الوصفي  المسحي 
 والمقابلة الش خصي ة لجمع البيانات.

وأسفرت نتائج الد راسة عن وجود وعي لدى المعل مين بماهي ة المخاطر ال تي تحدث داخل 
لى المدرسة، ومع ذلك يوجد قصور في الت عامل مع هذه المخاطر،  المدارس، أو أثناء الت نق ل من وا 

زمة لمواجهتها، أو لعدم توف ر سيناريوهات الت ع  مل معها. اسواءً لصعوبة توف ر الأدوات والأجهزة اللا 
 (:2019دراسة المخلفي ) -

هدفت إلى تعر ف درجة تطبيق قادة المدارس الحكومي ة في منطقة القصيم في المملكة العربي ة 
نت عي نة الد راسة من ) ( قائداً، تم  اختيارها بالط ريقة 456الس عودي ة لإدارة المخاطر، حيث تكو 

 العشوائي ة البسيطة.
كشف عن درجة لل استبانة، وتم  إعداد د راسة المنهج الوصفي  المسحي  الولتحقيق هذا الهدف ات بعت 

 تطبيق إدارة المخاطر لدى قادة المدارس.
وأظهرت نتائج الد راسة أن  درجة تطبيق قادة المدارس لإدارة المخاطر جاءت بدرجة متوس طة لجميع 

م  مجال اطر في المرتبة الأولى، ث، ووفقاً للت رتيب الآتي: مجال تنفيذ إدارة المخالاستبانةمجالات 
الت خطيط لإدارة المخاطر في المرتبة الث انية، وأخيراً مجال تقويم إدارة المخاطر في المرتبة الث الثة، 
كما أظهرت الن تائج أيضاً وجود فروق دال ة إحصائي اً بين متوس طي  استجابات أفراد العي نة وفقاً 

سنوات(، ووفقاً لمتغي ر مستوى المرحلة  10إلى أقل  من  5)من  لمتغي ر الخبرة، لصالح ذوي الخبرة
 الت عليمي ة للمدرسة، لصالح قادة المدارس الابتدائي ة. 

 (:2020دراسة الصرايرة والشلوح ) -
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ة الت ابعة لمديري ات الت ربية  هدفت إلى تعر ف واقع الت خطيط لإدارة المخاطر في المدارس الخاص 
لكرك في الأردن من وجهة نظر المعل مين، حيث سُحِبت العي نة بالط ريقة والت عليم في محافظة ا

نت من )  ( معل ماً ومعل مة.272العشوائي ة البسيطة، وتكو 
، واستُخدم واقع  ةاستبان تولتحقيق هذا الهدف؛ ات بعت الد راسة المنهج الوصفي  المسحي 

 الت خطيط لإدارة المخاطر.
لت الد راسة  وبعد تطبيق الأداة على العي نة، تم ت عملي ة جمع البيانات وتحليلها إحصائي اً، وتوص 
إلى أن  واقع الت خطيط لإدارة المخاطر جاء بدرجة متوس طة، وحصل مجال القدرة على ات خاذ القرار 

ة طر المرتبومواجهة المخاطر على المرتبة الأولى، في حين احتل  مجال الوعي بطبيعة المخا
لت الد راسة أيضاً إلى عدم وجود فروق دال ة إحصائي اً وفقاً لمتغي ري  الخبرة ومستوى  الأخيرة، كما توص 

 المرحلة الت عليمي ة للمدرسة. 
 (:2020دراسة الهباهبة ) -

توف ر متطل بات إدارة المخاطر في المدارس الحكومي ة في محافظة مأدبا في هدفت إلى تعر ف درجة 
نت عي نة الد را دن، وعلاقتها بتوف ر البيئةالأر  سة الت عليمي ة الآمنة من وجهة نظر المعل مين، حيث تكو 
 ( معل ماً ومعل مة، تم  اختيارها بالط ريقة العشوائي ة البسيطة.311من )

، وتم  إعداد و  المسحي   ولتحقيق هذا الهدف ات بعت الد راسة المنهج الوصفي    إدارة  ستبانةاالارتباطي 
 البيئة الت عليمي ة الآمنة. واستبانةالمخاطر، 

وأظهرت نتائج الد راسة أن  درجة توف ر كلٍّ من متطل بات إدارة المخاطر، والبيئة الت عليمي ة الآمنة في 
المدارس سابقة الذ كر كان متوس طاً، كما أظهرت الن تائج وجود علاقة ارتباطي ة قوي ة دال ة إحصائي اً 

 ي  توف ر متطل بات إدارة المخاطر، وتوف ر البيئة الت عليمي ة الآمنة.بين درجت
 (:  2021دراسة رمزي ) -

هدفت إلى تعر ف واقع إدارة المخاطر لدى أساتذة الت عليم المتوس ط من وجهة نظرهم أثناء تدريس 
ة الت ربية البدني ة والر ياضي ة، في ولاية سكرة في الجزائر، حيث سُحِبت  نة بالط ريقة العشوائي ة العي  حص 

نت من )  ( معل ماً.15البسيطة، وتكو 
، واستُخدمولتحقيق هذا الهدف ات بعت الد راسة ا واقع إدارة  ةاستبان تلمنهج الوصفي  المسحي 

 المخاطر.
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لت الد راسة  وبعد تطبيق الأداة على العي نة، تم ت عملي ة جمع البيانات وتحليلها إحصائي اً، وتوص 
خاذ ، وحصل محور ات  مرتفعةأن  واقع إدارة المخاطر لدى أساتذة الت عليم المتوس ط جاء بدرجة إلى 

زمة لإدارة المخاطر على المرتبة الأولى، في حين حصل محور الوعي  الإجراءات والت دابير اللا 
 لإدارة المخاطر على المرتبة الأخيرة.

 تعقيب على الدّراسات السّابقة:
، (Connolly & Haughten, 2017)الحالي  مع كلٍّ من دراسة "كونولي وهافن"ات فق البحث  -

( في الهدف ال ذي تحد د بتعر ف درجة امتلاك عي نة كلٍّ 2021(، ورمزي )2019والمخلفي )
ل وح )مهارات إدارة المخاطر، لمنها  رايرة والش  ( 2020(، والهباهبة )2020عدا دراستي  الص 

ة الت ابعة لمديري ات الل تين هدفتا إلى تعر   ف واقع إدارة المخاطر في المدارس الحكومي ة والخاص 
ة بكل  منطقة تم  تطبيق البحث فيها.  الت ربية والت عليم الخاص 

اختلف البحث الحالي  مع جميع الد راسات الس ابقة في العي نة، حيث طب ق على مرب يات رياض  -
 ,Connolly & Haughten)كونولي وهافن"ة الأطفال، في حين تحد دت عي نة كلٍّ من دراس

( بمعل مي المدارس 2021(، ورمزي )2020(، والهباهبة )2020والصرايرة والشلوح ) ،(2017
( بمديري المدارس ال تي تم  اختيار 2019ال تي تم  تطبيق البحث فيها، وفي دراسة المخلفي )

 العي نة منها.
، مت فقةً بذلك مع الوصفي  الاعتمدت جميع الد راسات الس ابقة المنهج  - ، الحالي   البحثمسحي 

هارات إدارة م المتمث لة باستبانة استفادت الباحثة من الد راسات الس ابقة في بناء أداة البحثو 
 المخاطر.
 الإطار النّظريّ:

 مهارات إدارة المخاطر: 
 يُعر ف الخطر لغوي اً بأن ه: :Risk الخطرمفهوم  -أ
 (. 1970"الإشراف على الهلاك، أو الاقتراب من الهلاك" )الأنصاري،  -
 موقفٌ سيءٌ ممكن الحدوث في وقتٍ ما في الحاضر أو المستقبل، وله نتائج سي ئة  -

.(Wehmeier, 2007)      
حدثٌ سلبيٌّ ضار، ومحتمل الحدوث، ينتج عن عوامل ضعفٍ معي نةٍ، ويمكن تجن به من   -

          (Law, 2016).ةخلال إجراءاتٍ وقائي  
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 بينما يُع ر ف اصطلاحاً بأن ه: 
حدثٌ أو ظرفٌ غير متيق ن حدوثه، وقد يكون له نتائجٌ إيجابي ةٌ أو سلبي ةٌ حال وقوعه  -

(Shanahan & Mcparlane, 2005.) 
 (. 2012عائقٌ أو مانعٌ يحول بين الفرد والهدف ال ذي يسعى إلى تحقيقه )أبو العلا،  -
مؤسفٌ، يؤد ي في حال عدم الس يطرة عليه إلى حدوث خسائر، وله عواقبٌ سلبي ةٌ غير حادثٌ  -

 .(Aven, 2016) مرغوبٍ بها
مشكلةٌ واردة الحدوث في حياة الفرد اليومي ة، إذا لم يتم  الت صد ي لها سوف ينتج عنها أزمة  -

 (.2019 إبراهيم،)
 ,Addoالمؤس سة على إنجاز مهامها حدثٌ يمكن الت نب ؤ به في المستقبل، وقد يهد د قدرة -

2021).) 
 تُعر ف إدارة المخاطر في مؤس سات رياض الأطفال بأن ها:    إدارة المخاطر: مفهوم-ب
زمة لتوق ع ودراسة المخاطر  - نظام أو منهج شامل ومتكامل؛ لتهيئة البيئة المناسبة والأدوات اللا 

نشاطات مؤس سة رياض الأطفال، ووضع المحتملة، وتحديدها وقياس آثارها المحتملة على 
 (.2012الخطط المناسبة للت صدي لها، والس يطرة عليها، والت خفيف من آثارها )بغو، 

 خلال من ،الخطرة للمواقف وعقلاني ةٍ  سريعةٍ  استجابةٍ  إنتاج شأنها من ال تي الإداري ة العملي ة -
 (.2012 الله، جاد) الأدنى الحد   إلى الخسائر تقليل أجل من المهارات، من مجموعةٍ  ممارسة

عملي ة قياس وتقييم المخاطر، وتطوير الإستراتيجي ات للت حك م بها وتخفيضها إلى مستويات  -
 (.2013مقبولة )فرج، 

الت صد ي لحدث أو ظرف محتمل، يمكن أن يكون ال تي يتم  من خلالها الإجراءات والعملي ات  -
وضة،  دير، والمستفيدين منها من المجتمع والبيئة المحيطة )شحاتة وبله تأثيرات سلبي ة على الر 

2021.) 
تتطل ب عملي ة إدارة المخاطر في رياض الأطفال  مقوّمات إدارة المخاطر في رياض الأطفال:-ت

مات الآتية:  توافر المقو 
مات بالأفراد  مقوّمات بشريّة: .1 ، رب ياتم)مدير،  في رياض الأطفال العاملينتتعل ق هذه المقو 

ةً إذا توف ر مستخدمين( ، فمن المعروف أن  الأفراد أو الموارد البشري ة أساس نجاح أي  عملٍ، خاص 
لديهم الت أهيل العلمي  والعملي  المطلوب، وتتطل ب عملي ة إدارة المخاطر بكفاءةٍ وفاعلي ةٍ ضرورة 
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زمة لإدارة ا داد لمخاطر، ومن هنا تبرز أهم ي ة إعالاستعانة بجميع الخبرات والكفاءات المتاحة، واللا 
وضة  -في رياض الأطفال  العاملين بشكلٍ يؤه لهم للت عامل مع المخاطر  -ومنهم مرب يات الر 

كسابهم المفاهيم الأساسي ة المتعل قة  بصورةٍ فعا لةٍ، من خلال تنمية مهارات إدارة المخاطر لديهم، وا 
 بها، والمتمث ل أهم ها بالآتي:

: ويتمث ل بالبيئة ال تي ينشأ فيها الخطر، سواءً البيئة الد اخلي ة كغرفة الن شاط، أو محيط الخطر -
وضة.  البيئة الخارجي ة كفناء الر 

 سبب الخطر: ويمث ل الظ روف، والعوامل ال تي تؤد ي إلى نشأة الخطر. -
وضة. -  الخطر: ويمث ل الحدث ال ذي قد يؤث ر سلباً على تحقيق أهداف الر 
قابة وا - لمتابعة: وتعني مراقبة ومتابعة كل  الأحداث والأنشطة ال تي تؤد ي إلى وقوع الخطر الر 

وضة، وذلك منعاً لوقوعه، وتجن به قدر الإمكان )المر،   (.2020داخل مبنى الر 
تكمن أهم ي ة الات صال في إدارة المخاطر داخل رياض الأطفال، في أن ه يؤد ي  .مقوّمات الاتّصال:2

ةً أن  الات صال الكفء والفع ال يعمل إلى تكامل المه ام من أجل تحقيق الأهداف المنشودة، خاص 
 (:2007على )ملائكة، 

 تأسيس الأهداف وتوحيدها. -
 وضع الخطط، وتوضيح خطوات تنفيذها. -
 تنظيم الموارد البشري ة والماد ي ة، واستخدامها استخداماً أكثر فاعلي ة وكفاية. -
وضة  العاملينتقييم  - م وتطويرهم، واختيار الأنسب منه -ومنهم مرب يات الروضة  –في الر 

 للمهام المختلفة.
وضة  العاملينتوجيه  - وضة  –في الر  عداد بيئ –ومنهم مرب يات الر  ة وحث هم على الإنجاز، وا 

ع على البذل، والعطاء، والت عاون.  عمل تشج 
ما كفي إدارة المخاطر ه المعلومات تبرز أهم ي ة الد ور الحيوي  ال ذي تأخذ مقوّمات المعلومات: .3

 ( من خلال الآتي:2004حد ده مهنا )
تجن ب المفاجأة: فالمفاجأة تحدث في حال قصور المعلومات، أو عند عدم رفعها في الت وقيت  -

 المناسب إلى مت خذ القرار.
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مكاني ة استخدامها من - بل ق سرعة ات خاذ القرار: إن  توف ر المعلومات القي مة حول الخطر، وا 
لبي ة لهذا  مت خذي القرار في الت وقيت المناسب، تسهم إلى حدٍّ بعيدٍ في تجاوز الت داعيات الس 

 الخطر.
تحقيق أفضل استثمار للإمكاني ات المتاحة، والحصول على أقصى مردود إيجابي  من  -

 استخدامها في مواجهة الخطر.
 :مهارات إدارة المخاطر-ث
تشخيص المخاطر بأن ها: مهارةٌ إداري ةٌ، تعتمد على توق ع  تُعر ف مهارة تشخيص المخاطر:.1

المخاطر والت نب ؤ بها، وتعر ف طبيعتها وأسبابها ونتائجها؛ حيث أن  ذلك يتيح مجالًا لفهمها بصورةٍ 
ليمة لمواجهتها بشكلٍ سليمٍ.  أفضل، وبالت الي وضع الحلول الس 

مهارة الت خطيط  ( يمكن تعريف2010استناداً إلى ما ورد في العوامله ) التّخطيط لإدارة المخاطر: .2
مهارةٌ إداري ةٌ حيوي ةٌ وأساسي ة، تعتمد على الأسلوب العقلاني  الر شيد، المستند لإدارة المخاطر بأن ها: 

 إلى المعلومات، والت حليل، والت فكير المنظ م والمدروس، وترتبط بإنجاز أهدافٍ محد دةٍ موضوعةٍ 
 .  سة رياض الأطفاللإدارة المخاطر المتوق عة في مؤس  

يمكن تعريف مهارة الت نظيم ( 2005حسين )استناداً إلى ما ورد في  التّنظيم لإدارة المخاطر: .3
زمة  لإدارة المخاطر بأن ها: مهارةٌ إداري ةٌ، يقوم مدير المخاطر من خلالها بحشد وتوفير الوسائل اللا 

معي نٍ، وتنسيق أدوار الأفراد المحيطين بموقف الخطر بشكلٍ يمك نهم من العمل  لدرء ومواجهة خطرٍ 
 اءة في سبيل إنجاح هذه المواجهة.مع بعضهم بعضاً بكف

مهارة الت واصل  ( يمكن تعريف2015مسلم )استناداً إلى ما ورد في التّواصل لإدارة المخاطر:  .4
مهارة إداري ة، يتم  من خلالها نقل أفكارٍ أو معاني أو معلومات على شكل لإدارة المخاطر بأن ها: 

مواجهة و رسائل كتابي ة أو شفوي ة إلى شخص آخر، ويقوم بدوره بالر د  على هذه الر سالة بهدف درء 
 .خطرٍ معي نٍ 

 )د.ت.( يمكن تعريف الزغلول والزغلولاستناداً إلى ما ورد في  اتّخاذ القرار لإدارة المخاطر: .5
مهارة ات خاذ القرار لإدارة المخاطر بأن ها: مهارةٌ عقلي ةٌ واعيةٌ ومرك بةٌ، يتم  خلالها اختيار أحد البدائل 
روري ة لعمل مربيات رياض الأطفال  بهدف مواجهة خطرٍ معي نٍ، وتعد  هذه المهارة من المهارات الض 

يت خذنه في موقف الخطر المسار ال ذي سيسلكنه، أو كمديرات للمخاطر؛ حيث يحد د القرار ال ذي 
مجموعة الاستجابات والإجراءات ال تي سينف ذنها للوصول إلى حلٍّ لمواجهة موقف الخطر، وبذلك 
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فإن  تصر فات المرب يات ماهي إلا  نتاجاً تلقائي اً للقرارات ال تي يت خذنها، فعندما تواجه المرب ية موقفاً 
ل من خلاله إلى اختيار أنسب خطِراً يتطل ب سلوك اً ما، فإن ها تقوم بعملي ة تحكيمٍ عقليٍّ تتوص 

لبي ة غير ا  مرغوبة.لالس لوكات والإجراءات ال تي تقود إلى آثارٍ إيجابي ةٍ، أو تجن بها العواقب الس 
تنفيذ  لالهاختعر ف مهارة تنفيذ إدارة المخاطر بأن ها: مهارة إداري ة يتم  من  تنفيذ إدارة المخاطر: .6

حقيق لت عملي ة وأنشطة القيام بإجراءاتو  الخطط الموضوعة لدرء ومواجهة المخاطر في المؤس سة،
  ذلك.

مهارة تقويم  ( يمكن تعريف2023أبو محمود )استناداً إلى ما ورد في  تقويم إدارة المخاطر: .7
إدارة المخاطر بأن ها: مهارةٌ إداري ةٌ تشخيصي ةٌ علاجي ة، يتم  من خلالها إصدار أحكامٍ معي نةٍ على 
ةٍ لدرء خطرٍ معي نٍ، والكشف عن نقاط القو ة فيها لتعزيزها، ونقاط  سلوكاتٍ أو فِك رٍ أو خططٍ مصم م 

 .    لافيها وعلاجهاالض عف لت
 إجراءات البحث:

قة، راسات الس اب، من خلال عرض الد  المسحي   المنهج الوصفي   اعتمد البحث لبحث:منهج ا -
جة امتلاك تعر ف در ومن خلال ، على ضوئهامهارات إدارة المخاطر  استبانةتصميم ثم 

 .هذه المهارات من وجهة نظرهن  مرب يات رياض الأطفال 

مرب يات رياض الأطفال الحكومي ة ( مرب ية من 200بلغت عي نة البحث ) مجتمع البحث وعيّنته: -
ة في مدينة حمص، تم  اختيارهن  بصورةٍ عشوائي ةٍ  ، وهو من المجتمع الأص عنقودي ة والخاص  لي 

ة في مدينة حمص وفق  ،(320البالغ عددهم ) مرب يات رياض الأطفال الحكومي ة والخاص 
 الآتي:

  وشمالي ة، وجنوبي ة(.مدينة حمص إلى أربع مناطق، )شرقي ة، وغربي ة، تقسيم 

  تحديد منطقتين عن طريق الاختيار العشوائي  البسيط )القرعة(، وقد وقع الاختيار على
 المنطقة الغربي ة، والمنطقة الجنوبي ة.

  وضاتتسجيل أسماء الت ابعة لكل  من المنطقتين على قصاصات ورقي ة، واختيار  الر 
 مرب يتين من كل  روضة.

  أدوات البحث: -

  مهارات إدارة المخاطر: استبانة
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تعر ف درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  إلى الاستبانة تهدف :الاستبانةالهدف من  -أ
 .مهارات إدارة المخاطر من وجهة نظرهن  ل

بعد اط لاع الباحثة على الأدبي ات الت ربوي ة والد راسات الس ابقة ال تي تناولت صدق الاستبانة:  -ب
تم  توزيعها ( بنداً 49رات إدارة المخاطر، حيث اشتملت )ببناء استبانة مهاإدارة المخاطر، قامت 

الت نظيم لإدارة رة المخاطر، و الت خطيط لإدا، و تشخيص المخاطرعلى سبعة محاور وهي: 
اذ القرار لإدارة المخاطر، وتنفيذ إدارة المخاطر، وتقويم ات خ، والت واصل لإدارة المخاطر، و المخاطر

 ( بنود.7، حيث تضم ن كل  محور )إدارة المخاطر
ي الت ربوي ين، والمتخص صين ف المحكَّمين من من مجموعةوللت أك د من صدقها تم  عرضها على 

شير إلى توتحليلها، تم  حساب الن سب المئوي ة للت كرارات ال تي  آرائهمرياض الأطفال، وبعد جمع 
(، وبذلك تم  %94و %86سب المئوي ة بين )البنود، وقد تراوحت الن   درجة ات فاق المحك مين على

(، مع إجراء بعض %80الاحتفاظ بجميع بنود الاستبانة؛ لأن ها حازت على نسبة أكبر من )
 الت عديلات على صياغة بعضها على الن حو الآتي:

 ( تعديلات الاستبانة1جدول )
رقم 
 البند

 البند بعد الت عديل البند قبل الت عديل

زمني اً محد داً أضع برنامجاً  -  14
 للت عامل مع خطرٍ معي نٍ.

أضع جدولاً زمني اً لمراقبة وتقييم المخاطر  -
.  بشكلٍ دوريٍّ

أتواصل مع العاملين في  - 27
وضة عند مواجهة خطر  الر 
معي ن )مدير، مرب يات، 

 .مستخدمين(

أعتمد أدوات تواصل كالت قارير  -
الالكتروني ة والاجتماعات ونشرات 

وضة )مدير، الت وعية مع  العاملين في الر 
مرب يات، مستخدمين( عند مواجهة 

 المخاطر.
زمة  - 29 أحد د عدداً من البدائل اللا 

 للت عامل مع خطرٍ معي نٍ.
زمة  - أحد د عدداً من الحلول البديلة اللا 

وضة.  للت عامل مع المخاطر في الر 



  مهارات إدارة المخاطر من وجهة نظرهنّ في مدينة حمص لدرجة امتلاك مربيّات رياض الأطفال 

 

128 

أنف ذ الخطط الموضوعة والمت فق  - 41
وضعليها مع العاملين في  ة الر 

)مدير، مرب يات، مستخدمين( 
 لمواجهة خطر معي ن.

أنف ذ الخطط الموضوعة والمت فق عليها  -
وضة )مدير،  مع العاملين في الر 
مرب يات، مستخدمين( لمواجهة المخاطر 

 الحاصلة فيها.
 مقياس ليكرت، وتم  اعتماد (1)ملحق ( بنداً 49) بصورتها الن هائي ة وبذلك ضم ت الاستبانة

، متوس طة، ضعيفة(، إذ تم  إعطاء البديل مرتفعةالثلاثي، وكانت بدائل الإجابات كالآتي: )
  ( ثلاث درجات، والبديل )متوس طة( درجتين، والبديل )ضعيفة( درجة واحدة. مرتفعة)

ت الأطفال على عي نة استطلاعي ة من مرب يا اتطبيقه تم   لحساب ثبات الاستبانة :الاستبانة ثبات-ت
 تبي ن وقد، SPSSباستخدام برنامج  ،"ألفا كرونباخ" بطريقة ثباتال ( مرب ية، ثم  حُسب30وعددهن )

 .اله جي د ثبات إلى يشير وهذا ،(0.86) الط ريقة هذه وفق الاستبانة ثبات أن  

زم الز من حساب تم   :الاستبانة زمن-ث  توس طم معادلة باستخدام بنود الاستبانة عن للإجابة اللا 
زم الز من ل  اللا  ه أو ل تحيث بلغ الز من ال ذي استغرق(، 2ملحق) مرب يةوآخر  مرب يةللتطبيق بين أو 
زم  بذلكو  ( دقيقة،31) مرب يةه آخر ت( دقيقة، بينما بلغ الز من ال ذي استغرق27) مرب ية بلغ الز من اللا 

 (.دقيقة 29) لتطبيقها
 عرض النّتائج وتفسيرها:

ب يات درجة امتلاك مر  ه تم  الاعتماد على المتوس طات الحسابي ة لتحديدمن الجدير بالذ كر أن      
 وُضِع تبعاً للمعادلة الآتية: حكمٍ لمعيار  اً وفق مهارات إدارة المخاطرلرياض الأطفال 

 – 3المدى = . / عدد المستويات الحد  الأدنى لدرجة البند -المدى = الحد  الأعلى لدرجة البند 
ل =  وبذلك: 0.66=  3/  1  0.66+  1.67المدى الث اني =  .1.66=  0.66+  1المدى الأو 
 .3=  0.66+  2.34المدى الث الث =  .2.33= 
ح   مهارات إدارة لالحكم على درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  معيار (2) جدولال ويوض 

 أسئلة البحث: لإجابة عن؛ لالمخاطر من وجهة نظرهن  
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مهارات إدارة المخاطر من لمعيار الحكم على درجة امتلاك مربّيات رياض الأطفال ( 2جدول )
 وجهة نظرهنّ 

 الدرجة الامتلاك درجة
 1.66إلى   1من  ةضعيف
 2.33إلى  1.67من  ةمتوس ط
 3إلى  2.34من  مرتفعة

 وفيما يلي عرض لنتائج البحث وتفسيرها:
مهارة تشخيص المخاطر من لما درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  :ونصّه السّؤال الأوّل -

؟  وجهة نظرهن 
ور في مح" البحث عيّنة" لدرجات والانحرافات المعياريّة الحسابيّة المتوسّطات( 3) جدول

 تشخيص المخاطر
رقم   المهارة

 المهارة
المتوسّط  البنود

  الحسابيّ 
الانحراف 
 المعياريّ 

 درجة الرّتبة
 امتلاك
 المهارة

 
 
 
 
 
 

تشخيص 
 المخاطر

بالمخاطر محتملة أتنب أ  1
وضة بناءً  الحدوث في الر 

 على أسسٍ علمي ةٍ سليمة.

 متوسّطة 1 0.86 1.82

أعِد  قائمة بالمخاطر محتملة   2
وضة. الحدوث  في الر 

 ضعيفة 6 0.55 1.28

أستعين بالخبراء لتشخيص  3
الحدوث المخاطر محتملة 

وضة.  في الر 

 ضعيفة 4 0.81 1.60

المخاطر أحد د أسباب  4
في  محتملة الحدوث

وضة.  الر 

 متوسّطة 3 0.72 1.71
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 المخاطرأحد د عواقب  5
في  محتملة الحدوث

وضة.  الر 

 متوسّطة 2 0.81 1.73

المخاطر أحد د درجة خطورة  6
وضة  محتملة الحدوث في الر 

)ضعيفة، متوس طة، 
 ضعيفة(.

 ضعيفة 5 0.57 1.36

ت تتضم ن  7 أُعد  سجلا 
معلومات حول المخاطر 

الحدوث في  محتملة
وضة.  الر 

 ضعيفة 7 0.43 1.22

 ضعيفة 0.73 1.53 المحور ككل
مهارات تشخيص المخاطر لامتلاك مرب يات رياض الأطفال  أن  درجات (3الجدول ) يُلاحظ من

الحدوث  أتنب أ بالمخاطر محتملة مهارة " :ت رتيب الآتيلل اً على الت والي وفقمن وجهة نظرهن  جاءت 
وضة بناءً على أسسٍ علمي ةٍ سليمة (، 1.82بدرجة متوس طة وبمتوس ط حسابي قدره ) " في الر 

وضة ها مهارة "(، تلت0.86وانحراف معياري قدره )  أحد د عواقب المخاطر محتملة الحدوث في الر 
أحد د  ثم  مهارة  " (،0.81(، وبانحراف معياري  قدره )1.73" بدرجة متوس طة وبمتوس ط قدره )

وضة  (، 1.71" بدرجة متوس طة بمتوس ط حسابي  قدره )أسباب المخاطر محتملة الحدوث في الر 
أستعين بالخبراء لتشخيص المخاطر محتملة الحدوث  (، ثم  مهارة "0.72عياري  قدره )وبإنحراف م
وضة. (، وجاءت 0.81)(، وبانحراف معياري قدره 1.60" بدرجة ضعيفة بمتوس ط قدره )في الر 

وضة )ضعيفة، متوس طة، ضعيفة(مهارة"   " أحد د درجة خطورة المخاطر محتملة الحدوث في الر 
(، وبانحراف معياري  قدره 1.36في المرتبة الخامسة بدرجة متوس طة، بمتوس ط حسابي  قدره )

وضة " (، وجاءت مهارة0.57) ة " في المرتبة الس ادس أعِد  قائمة بالمخاطر محتملة  الحدوث في الر 
أُعد  (، وأخيراً جاءت مهارة"0.55دره )(، وبانحراف معياري  ق1,28بدرجة ضعيفة بمتوس ط قدره )

وضة ت تتضم ن معلومات حول المخاطر محتملة الحدوث في الر  وس ط في المرتبة الأخيرة بمت "سجلا 
، وبذلك اختلف البحث الحالي  مع دراسة (0.43(، وبانحراف معياري قدره )1.22ره )قدحسابي  
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ال تي أك دت وجود وعي لدى المعل مين  Connolly & Haughten, 2017)"كونولي وهافن" ) 
على درجة متوس طة إلى عدم ( 5، 4، 1المهارة رقم )وقد يعود حصول كل  من  .بماهي ة المخاطر
 أهم ية الت نب ؤ بالخطر، وتعر ف أسبابه وعواقبه ال تي تؤد ي إلى الن جاح في مواجهته.إدراك المرب يات 

على درجة ضعيفة إلى إيمان المرب يات  (7، 6، 2رقم ) مهارةالفي حين قد يعود حصول كلٍّ من 
ت أن  باستطاعتهن  الت عامل مع أي  موقف خطر دون  تحديد درجة خطورته، أو إعداد قوائم وسجلا 

 ضم ن معلومات حوله.تت
مخاطر مهارة الت خطيط لإدارة اللدرجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  ما :الثاّني ونصّهالسّؤال  -

.  من وجهة نظرهن 
حور م في" البحث عيّنة" لدرجات والانحرافات المعياريّة الحسابيّة المتوسّطات( 4) جدول

 المخاطر التّخطيط لإدارة
رقم  المهارة

 المهارة
 

 البنود
المتوسّط 
 الحسابيّ 

 

الانحراف 
 المعياريّ 

 

 درجة الرّتبة
 امتلاك
 المهارة

 
 
 
 

التّخطيط 
 لإدارة

 المخاطر

ه أ 8 صم م علامات تحذيري ة توج 
وضة إلى عدم  أطفال الر 

المخاطر الاقتراب من 
وضة  .محتملة الحدوث في الر 

 ضعيفة 2 0.77 1.49

ه  9 أصم م لوحات إرشادي ة توج 
وضة إلى كيفي ة  أطفال الر 

والوقاية  المخاطرمواجهة 
 .امنه

 متوسّطة 1 0.84 1.84

أبني قاعدة لبيانات أطفال  10
وضة يمكن الر جوع إليها  الر 

المخاطر محتملة عند مواجهة 
 . الحدوث

 ضعيفة 3 0.74 1.46
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أصم م خططاً قائمةً على  11
بين   العمل الجماعي  

وضة لمواجهة  العاملين في الر 
 المخاطر محتملة الحدوث.

 ضعيفة 4 0.60 1.35

أصم م خطةً أساسي ة لمواجهة  12
 خطر محتمل الحدوث.

 ضعيفة 5 0.50 1.23

أصم م خطةً بديلةً لمواجهة  13
 خطرٍ محتمل الحدوث.

 ضعيفة 6 0.49 1.18

أضع جدولًا زمني اً لمراقبة  14
.وتقييم   المخاطر بشكلٍ دوريٍّ

 ضعيفة 7 0.14 1.02

 ضعيفة 0.67 1.36 المحور ككل  
 الت خطيط لإدارةمهارات ل( أن  درجات امتلاك مرب يات رياض الأطفال 4يُلاحظ من الجدول )

رشادي ة أصم م لوحات إ ت رتيب الآتي: مهارة "لل اً المخاطر من وجهة نظرهن  جاءت على الت والي وفق
ه أط وضة إلى كيفي ة مواجهة المخاطرتوج  سابي متوس طة وبمتوس ط حبدرجة  "اوالوقاية منه فال الر 
ه أطفال  (، تلتها مهارة "0.84(، وانحراف معياري قدره )1.84قدره ) أُصم م علامات تحذيري ة توج 

وضة  وضةالر  س ط وبمتو  ضعيفة " بدرجةإلى عدم الاقتراب من المخاطر محتملة الحدوث في الر 
وض (، ثم  مهارة "0.77(، وبانحراف معياري  قدره )1.49قدره) ن ة يمكأبني قاعدة لبيانات أطفال الر 

(، 1.46ضعيفة بمتوس ط حسابي  قدره )بدرجة  "المخاطر محتملة الحدوثالر جوع إليها عند مواجهة 
عي  بين العاملين أصم م خططاً قائمةً على العمل الجما(، ثم  مهارة " 0.74معياري  قدره )وبإنحراف 

وضة لمواجهة المخاطر محتملة الحدوث (، وبانحراف 1.35" بدرجة ضعيفة بمتوس ط قدره )في الر 
" في محتمل الحدوثأصم م خطةً أساسي ة لمواجهة خطر  (، وجاءت مهارة "0.60)معياري قدره 

(، 0.50قدره ) (، وبانحراف معياري  1.23ضعيفة، بمتوس ط حسابي  قدره )المرتبة الخامسة بدرجة 
ة ة بدرج" في المرتبة الس ادس محتمل الحدوثأصم م خطةً بديلةً لمواجهة خطرٍ  وجاءت مهارة "

أضع جدولًا  (، وأخيراً جاءت مهارة "0.49(، وبانحراف معياري  قدره )1.18ضعيفة بمتوس ط قدره )
(، 1.02دره )قوس ط حسابي  " في المرتبة الأخيرة بمتزمني اً لمراقبة وتقييم المخاطر بشكلٍ دوريٍّ 

رة دراسة الصراي نتائج البحث الحالي  عن ت نتائج، وبذلك اختلف(0.14وبانحراف معياري قدره )
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مهارة الت خطيط لإدارة المخاطر جاءت ك دت أن  درجة امتلاك المعل مين ( ال تي أ2020والشلوح )
متوس طة إلى اعتقاد المرب يات أن  على درجة ( 9رقم ) مهارةالوقد يعود حصول  .بدرجة متوس طة

. يعود د قفي حين  تصميم مثل هذا الن وع من الل وحات الإرشادي ة هو من وظيفة المرشد الن فسي 
يات على درجة ضعيفة إلى قل ة خبرة المرب  ( 14، 13، 12، 11، 10، 8)حصول كل  من مهارة 

ة في على ذلك في دورات تدريبي  الت دريب يحتاج وضعها إلى  في تصميم مثل هذه الخطط ال ذي
 هذا الميدان.

اطر مهارة الت نظيم لإدارة المخلدرجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  ما :الثاّلث ونصّهالسّؤال  -
 ؟من وجهة نظرهن  

 
 

ور في مح" البحث عيّنة" لدرجات والانحرافات المعياريّة الحسابيّة المتوسّطات( 5) جدول
 التّنظيم لإدارة المخاطر

رقم  المهارة
 المهارة

المتوسّط  البنود
 الحسابيّ 

الانحراف 
 المعياريّ 

 

 درجة الرّتبة
 امتلاك
 المهارة

 
 
 
 
 

التّنظيم 
 لإدارة

 المخاطر

ء، )أطب ا أنس ق مع متخص صين 15
عليم لتمرشدين نفسي ين...إلخ( 

الأطفال كيفي ة مواجهة 
  المخاطر محتملة الحدوث.

 ضعيفة 7 0.49 1.18

توعية في  حملات أنظ م 16
وضة للوقاية من  اطر خالمالر 

 .محتملة الحدوث

 ضعيفة 6 0.49 1.19

أحتفظ بالت جهيزات والوسائل  17
زمة لمواجهة  المخاطر اللا 

 ضعيفة 1 0.78 1.61
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في مكان محتملة الحدوث 
 يسهل الوصول إليه.

أرت ب الأولوي ات ال تي ينبغي  18
علي  القيام بها عند مواجهة 

وضة.المخاطر   في الر 

 ضعيفة 4 0.83 1.54

أوز ع المهام الت نظيمي ة لمواجهة  19
وضة  محتملخطرٍ كل   في الر 

 على الأفراد المحيطين به.

 ضعيفة 3 0.81 1.58

حيحة من  20 أميز الس لوكات الص 
الخاطئة عند مواجهتي 

وضة  .المخاطر في الر 

 ضعيفة 5 0.76 1.49

ل تي الت عليمي ة اأستبدل الوسائل  21
تحجب الخطر عن الأطفال 
بالوسائل ال تي تعر ضهم 

 للخطر.

 ضعيفة 2 0.73 1.59

 ضعيفة 0.73 1.45 المحور ككل
طر لإدارة المخا الت نظيممهارات ل( أن  درجات امتلاك مرب يات رياض الأطفال 5يُلاحظ من الجدول )

الوسائل أحتفظ بالت جهيزات و  من وجهة نظرهن  جاءت على الت والي وفقاً للت رتيب الآتي: مهارة "
زمة لمواجهة المخاطر محتملة الحدوث في مكان يسهل الوصول إليه بمتوس ط و   ضعيفة" بدرجة  اللا 

أستبدل الوسائل الت عليمي ة ال تي  (، تلتها مهارة "0.78(، وانحراف معياري قدره )1.61حسابي قدره )
(، 1.59دره)وبمتوس ط ق ضعيفة " بدرجةتحجب الخطر عن الأطفال بالوسائل ال تي تعر ضهم للخطر

أوز ع المهام الت نظيمي ة لمواجهة كل  خطرٍ محتمل في  ثم  مهارة " (،0.73وبانحراف معياري  قدره )
وضة على الأفراد المحيطين به  (، وبإنحراف 1.58بمتوس ط حسابي  قدره ) " بدرجة ضعيفةالر 

أرت ب الأولوي ات ال تي ينبغي علي  القيام بها عند مواجهة المخاطر  (، ثم  مهارة "0.81معياري  قدره )
وضة (، وجاءت 0.83(، وبانحراف معياري قدره )1.54" بدرجة ضعيفة بمتوس ط قدره )في الر 

حيحة من الخاطئ مهارة " وضةة عند مواجهتي أميز الس لوكات الص  بة " في المرتالمخاطر في الر 
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(، وجاءت 0.76(، وبانحراف معياري  قدره )1.49بمتوس ط حسابي  قدره )، ضعيفةالخامسة بدرجة 
وضة للوقاية من المخاطر محتملة الحدوث  مهارة " ادسة " في المرتبة الس  أنظ م حملات توعية في الر 

 (، وأخيراً جاءت مهارة "0.49بانحراف معياري  قدره )(، و 1.19بدرجة ضعيفة بمتوس ط قدره )
أنس ق مع متخص صين )أطب اء، مرشدين نفسي ين...إلخ( لتعليم الأطفال كيفي ة مواجهة المخاطر 

(، وبانحراف معياري قدره 1.18" في المرتبة الأخيرة بمتوس ط حسابي  قدره )محتملة الحدوث 
على درجة ضعيفة إلى اعتقاد المرب يات ( 16، 15رقم ) مهارةالوقد يعود حصول كل  من  (.0.49)

أن  الت نسيق مع المتخص صين وتنظيم حملات الت وعية هي من واجبات المدير أو لًا، فإذا لم ينظ م 
، هو لمثل هذه الإجراءات فلا داعٍ   (17رقم ) ةمهار الفي حين قد يعود حصول للقيام بها من قبلهن 

وضة، ود هذه الت جهيزاإلى عدم وج على درجة ضعيفة نما قد بيت والوسائل من الأساس في الر 
على درجة ضعيفة إلى شعور المرب يات بأن  ( 20، 19، 18رقم )مهارة اليعود حصول كلٍّ من 

يعود  أخيراً قدو على تنظيم فكرهن  أثناء مواجهتها، المواقف الخطرة قد تربكهن  مم ا يضعف قدرتهن  
إلى إيمان المرب يات بأن هن  يستخدمن الوسائل الت عليمي ة على درجة ضعيفة  (21) رقم مهارةالحصول 

 الآمنة بشكلٍ دائم، ولا ينتقين الوسائل الخطرة ال تي تؤذي الأطفال من الأساس.
اطر مهارة الت واصل لإدارة المخلما درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  :الرّابع ونصّهالسّؤال  -

؟  من وجهة نظرهن 
ور في مح" البحث عيّنة" لدرجات والانحرافات المعياريّة الحسابيّة المتوسّطات( 6) جدول

 التّواصل لإدارة المخاطر
رقم  المهارة

 المهارة
المتوسّط  البنود

 الحسابيّ 
 

الانحراف 
 المعياريّ 

 درجة الرّتبة
 امتلاك
 المهارة

 
 

وضة  22 أرفع تقريراً لمدير الر 
زمة للت عامل  بالاحتياجات اللا 

 فيها. المخاطرمع 

 ضعيفة 5 0.38 1.13
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التّواصل 
 لإدارة

 المخاطر

أتعاون مع مؤس سات المجتمع  23
المخاطر المحل ي  في مواجهة 

وضة  .في الر 

 ضعيفة 6 0.34 1.11

أتواصل بسرعةٍ مع خدمات  24
المستشفيات، )الط وارئ 

...إلخ( عند  الد فاع المدني 
المخاطر في مواجهة 

وضة  .الر 

 متوسّطة 3 0.83 1.75

أتعاون مع أولياء أمور أطفال  25
وضة في مواجهة المخاطر  الر 

 ال تي يتعر ضون لها.

 متوسّطة 2 0.78 1.77

أتواصل مع الأطفال  26
لمساعدتهم على تجاوز 

 مخاطر يتعر ضون لها.

 متوسّطة 1 0.76 1.80

أعتمد أدوات تواصل  27
كالت قارير الالكتروني ة 
والاجتماعات ونشرات الت وعية 
وضة  مع العاملين في الر 
)مدير، مرب يات، مستخدمين( 

  عند مواجهة المخاطر.

 ضعيفة 4 0.71 1.63

ين لأستفيد  28 أتواصل مع مختص 
من خبرتهم في الت عامل مع 
وضة.  مخاطر تحدث في الر 

 ضعيفة 7 0.18 1.03

 ضعيفة 0.70 1.463 المحور ككل
ر لإدارة المخاطالت واصل ( أن  درجات امتلاك مرب يات رياض الأطفال مهارات 6يُلاحظ من الجدول )

اعدتهم أتواصل مع الأطفال لمس من وجهة نظرهن  جاءت على الت والي وفقاً للت رتيب الآتي: مهارة "
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(، وانحراف 1.80وبمتوس ط حسابي قدره ) متوس طة " بدرجة على تجاوز مخاطر يتعر ضون لها
وضة في مواجهة المخاطر  (، تلتها مهارة "0.76معياري قدره ) أتعاون مع أولياء أمور أطفال الر 

(، وبانحراف معياري  قدره 1.77وبمتوس ط قدره) متوس طة أيضاً  " بدرجة ال تي يتعر ضون لها
...إلخ( عند أتواصل بسرعةٍ مع خدمات الط   ثم  مهارة " (،0.78) وارئ )المستشفيات، الد فاع المدني 

وضة (، وبإنحراف معياري  1.75" بدرجة متوس طة بمتوس ط حسابي  قدره ) مواجهة المخاطر في الر 
أعتمد أدوات تواصل كالت قارير الالكتروني ة والاجتماعات ونشرات الت وعية " (، ثم  مهارة 0.83قدره )

وضة )مدير، " بدرجة ضعيفة مرب يات، مستخدمين( عند مواجهة المخاطر مع العاملين في الر 
أرفع تقريراً لمدير   (، وجاءت مهارة "0.71(، وبانحراف معياري قدره )1.63بمتوس ط قدره )

زمة للت عامل مع المخاطر فيها وضة بالاحتياجات اللا  ، عيفةض" في المرتبة الخامسة بدرجة الر 
أتعاون مع  (، وجاءت مهارة "0.38راف معياري  قدره )(، وبانح1.13بمتوس ط حسابي  قدره )

وضة  فة " في المرتبة الس ادسة بدرجة ضعيمؤس سات المجتمع المحل ي  في مواجهة المخاطر في الر 
ين  (، وأخيراً جاءت مهارة"0.34(، وبانحراف معياري  قدره )1.11بمتوس ط قدره ) أتواصل مع مختص 

وضةلأستفيد من خبرتهم في الت عامل  ط حسابي  " في المرتبة الأخيرة بمتوس  مع مخاطر تحدث في الر 
على درجة  (22رقم ) مهارةالوقد يعود حصول  (.0.18(، وبانحراف معياري قدره )1.03قدره )

وضة بهذه  ضعيفة إلى أن  مديري رياض الأطفال ليسوا على وعي كافٍ  بأهم ي ة تجهيز الر 
ع المرب يات على رفع  وضة بها، مم ا لا يشج  الاحتياجات أو عدم توف ر الإمكاني ات الماد ي ة لتزويد الر 

على  (28، 23رقم ) مهارةال كل  من قد يعود حصولفي حين ير للمديرين بهذه الاحتياجات، تقار 
ين هو المحل ي  والمختص  ل مع مؤس سات المجتمع درجة ضعيفة إلى اعتقاد المرب يات بأن  الت واص

، من وا على درجة ( 24رقم ) مهارة البينما قد يعود حصول جبات المديرين وليس من واجباتهن 
ضعيفة إلى عدم دراية المرب يات بأرقام خدمات الط وارئ؛ الأمر ال ذي يعرقل عملي ة الت واصل الس ريع 

على درجة متوس طة إلى أن   (26، 25رقم ) مهارةالمن  ومن الممكن أن يعود حصول كل   معهم.
مرب يات الأطفال يرون أن  وظيفتهم تقتصر على إخبار أولياء الأمور بالمخاطر ال تي يتعر ض إليها 

ظيفة المرشد الن فسي  في وأن  مواجهة المخاطر ال تي يتعر ض لها الأطفال هي من و أبناؤهم، 
وضة،  إلى أن  المرب يات يرون أن ه  على درجة ضعيفة (27رقم ) مهارةالوأخيراً قد يعود حصول الر 

وضة لمواجهة  يجاد خطوط تواصل بين العاملين في الر  لا توجد برامج تعمل على تنسيق الجهود وا 
 المخاطر ال تي تحدث فيها.
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 مهارة ات خاذ القرار لإدارةلما درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  السّؤال الخامس ونصّه: -
؟  المخاطر من وجهة نظرهن 

ور في مح" البحث عيّنة" لدرجاتوالانحرافات المعياريّة  الحسابيّة المتوسّطات( 7) جدول
 اتّخاذ القرار لإدارة المخاطر

رقم  المهارة
 المهارة

المتوسّط  البنود
 الحسابيّ 

 

الانحراف 
 المعياريّ 

 درجة الرّتبة
 امتلاك
 المهارة

 
 

اتّخاذ 
القرار 
 لإدارة

 المخاطر

أحد د عدداً من الحلول البديلة  29
زمة للت عامل مع المخاطر  اللا 

وضة.  في الر 

 ضعيفة 6 0.43 1.17

أحل ل البدائل المتاحة للت عامل  30
وضة.  مع المخاطر في الر 

 ضعيفة 7 0.32 1.11

أقترح البديل المناسب للت عامل  31
وضة  أواجههمع خطرٍ  في الر 

 بما يتوافق مع حجمه.

 ضعيفة 3 0.77 1.63

 ةالمت خذ اتأعرض القرار  32
في  المخاطرلمواجهة 

وضة على زميلاتي  الر 
المرب يات للاستفادة من 

.  خبراتهن 

 ضعيفة 2 0.73 1.66

ن ب لتجأقترح إجراءات وقائي ة  33
في  المخاطرحدوث 
وضة.  الر 

 متوسّطة 1 0.74 1.79

أت خذ القرار المناسب أثناء  34
 تصاعد حد ة خطرٍ أواجهه.

 ضعيفة 4 0.72 1.61
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أقترح أكثر من بديل لأدوات  35
 خطرٍ  مواجهةومواد تستخدم ل

وضة  .في الر 

 ضعيفة 5 0.72 1.56

 ضعيفة 0.70 1.50 المحور ككل
لإدارة  ات خاذ القرارمهارات للاك مرب يات رياض الأطفال ( أن  درجات امت7يُلاحظ من الجدول )

وقائي ة  أقترح إجراءات المخاطر من وجهة نظرهن  جاءت على الت والي وفقاً للت رتيب الآتي: مهارة "
وضة (، وانحراف 1.79وبمتوس ط حسابي قدره ) متوس طة" بدرجة لتجن ب حدوث المخاطر في الر 

وضة على أعرض القرارات المت خذة لمو (، تلتها مهارة " 0.74معياري قدره ) اجهة المخاطر في الر 
(، وبانحراف معياري  1.66وبمتوس ط قدره) ضعيفة " بدرجةزميلاتي المرب يات للاستفادة من خبراتهن  

وضة بما يتوافق  (، ثم  مهارة "0.73قدره ) أقترح البديل المناسب للت عامل مع خطرٍ أواجهه في الر 
(، ثم  0.77(، وبإنحراف معياري  قدره )1.63بمتوس ط حسابي  قدره ) ضعيفة" بدرجة مع حجمه 

(، 1.61بدرجة ضعيفة بمتوس ط قدره ) سب أثناء تصاعد حد ة خطرٍ أواجهه"أت خذ القرار المنا"مهارة 
أقترح أكثر من بديل لأدوات ومواد تستخدم  (، وجاءت مهارة "0.72وبانحراف معياري قدره )
وضة (، 1.56، بمتوس ط حسابي  قدره )ضعيفةسة بدرجة " في المرتبة الخام لمواجهة خطرٍ في الر 
زمة للت عامل  (، وجاءت مهارة "0.72وبانحراف معياري  قدره ) أحد د عدداً من الحلول البديلة اللا 
وضة (، وبانحراف 1.17" في المرتبة الس ادسة بدرجة ضعيفة بمتوس ط قدره )مع المخاطر في الر 

وضة مهارة"(، وأخيراً جاءت 0.43معياري  قدره )  "أحل ل البدائل المتاحة للت عامل مع المخاطر في الر 
 ، وبذلك ات فقت(0.32(، وبانحراف معياري قدره )1.11في المرتبة الأخيرة بمتوس ط حسابي  قدره )

في وجود  Connolly & Haughten, 2017)مع دراسة "كونولي وهافن" )  نتائج البحث الحالي
، 32، 31، 30، 29رقم )مهارة الكلٍّ من حصول وقد يعود  .المهارةقصور لدى المعل مين في هذه 

على درجة ضعيفة إلى اعتقاد المرب يات بأن  إدارة المخاطر لا تحتاج تحديد بدائل متنو عة، ( 35
ن ما  يعود حصول د قفي حين يُكتفى بات خاذ قرار واحد ومباشر، ودراستها، ومناقشتها مع الآخرين، وا 

إلى قل ة وعي المرب يات بالإجراءات الوقائي ة  على درجة ضعيفة( 34، 33رقم ) مهارةالكل  من 
وضة.  الواجب ات باعها لإدارة المخاطر الحاصلة في الر 
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مخاطر مهارة الت نفيذ لإدارة اللما درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  :السّادس ونصّهالسّؤال  -
؟  من وجهة نظرهن 

 
 

ور في مح" البحث عيّنة" لدرجات والانحرافات المعياريّة الحسابيّة المتوسّطات( 8) جدول
 المخاطر التّنفيذ لإدارة

رقم  المهارة
 المهارة

المتوسّط  البنود
  الحسابيّ 

الانحراف 
 المعياريّ 

  

 درجة الرّتبة
 امتلاك
 المهارة

 
 
 
 
 

التّنفيذ 
لإدارة 
 المخاطر

وضة مراعيةً   36 أنف ذ أنشطة الر 
 والس لامة.قواعد الأمن 

 متوسّطة 2 0.81 1.67

وضة إل 37 ه أطفال الر  ى أوج 
د قكيفي ة الت عامل مع  مخاطر 

 .ايواجهونه

 متوسّطة 1 0.83 1.69

أنف ذ تجارب افتراضي ة أتدر ب  38
من خلالها على كيفي ة 
الت عامل مع المخاطر في 

وضة.  الر 

 ضعيفة 6 0.09 1.01

أتدر ب على كيفي ة استخدام  39
ة بمواجهة  الأجهزة الخاص 
 المخاطر )كمطفأة الحرائق(.

 ضعيفة 7 0.07 1.00

أستخدم الت قني ات الحديثة عند  40
الت عامل مع المخاطر في 

وضة.  الر 

 ضعيفة 4 0.20 1.04

أنف ذ الخطط الموضوعة  41
والمت فق عليها مع العاملين 

 ضعيفة 3 0.24 1.05
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وضة )مدير، مرب يات،  في الر 
مستخدمين( لمواجهة 

 المخاطر الحاصلة فيها.
أنشر ثقافة الالتزام بقوانين  42

 إدارة المخاطر بين الأطفال.
 ضعيفة 5 0.14 1.02

 ضعيفة 0.54 1.21 المحور ككل  
اطر لإدارة المخ الت نفيذمهارات ل( أن  درجات امتلاك مرب يات رياض الأطفال 8يُلاحظ من الجدول )

وضة إلي وفقاً للت رتيب الآتي: مهارة "من وجهة نظرهن  جاءت على الت وال ه أطفال الر  كيفي ة  ىأوج 
(، وانحراف 1.69وبمتوس ط حسابي قدره ) متوس طة بدرجة "مخاطر قد يواجهونهاالت عامل مع 
وضة مراعيةً  (، تلتها مهارة " 0.83معياري قدره ) جة " بدر  قواعد الأمن والس لامةأنف ذ أنشطة الر 
أنف ذ الخطط الموضوعة والمت فق (، ثم  مهارة" 0.81(، وبانحراف معياري  قدره )1.67وبمتوس ط قدره)

وضة )مدير، مرب يات، مستخدمين( لمواجهة المخاطر الحاصلة فيها  "عليها مع العاملين في الر 
أستخدم  (، ثم  مهارة "0.24معياري  قدره )(، وبإنحراف 1.05بمتوس ط حسابي  قدره ) ضعيفةبدرجة 

وضة  (، 1.04" بدرجة ضعيفة بمتوس ط قدره )الت قني ات الحديثة عند الت عامل مع المخاطر في الر 
أنشر ثقافة الالتزام بقوانين إدارة المخاطر بين  (، وجاءت مهارة "0.20وبانحراف معياري قدره )

(، وبانحراف معياري  1.02، بمتوس ط حسابي  قدره )فةفي المرتبة الخامسة بدرجة ضعي" الأطفال 
أنف ذ تجارب افتراضي ة أتدر ب من خلالها على كيفي ة الت عامل مع   (، وجاءت مهارة "0.14قدره )

وضة  (، وبانحراف 1.01" في المرتبة الس ادسة بدرجة ضعيفة بمتوس ط قدره )المخاطر في الر 
ة بمواجهة (، وأخيراً جاءت مهارة " 0.09معياري  قدره ) أتدر ب على كيفي ة استخدام الأجهزة الخاص 

(، وبانحراف معياري 1.00" في المرتبة الأخيرة بمتوس ط حسابي  قدره )المخاطر )كمطفأة الحرائق(
 & Connolly)، وبذلك ات فق البحث الحالي  مع دراسة "كونولي وهافن" )(0.07قدره )

Haughten, 2017 ارةمهال يعود حصولقد و  .في وجود قصور لدى المعل مين في هذه المهارة 
على درجة متوس طة إلى أن  المرب يات يرون بأن هن  يتجن بن بالأساس القيام بالأنشطة ذات  (36رقم )

الخطر على الط فل ويكتفين بالأنشطة الآمنة عليه، وبذلك لا يحتجن إلى تطبيق قواعد الأمن 
على ( 42، 41، 40، 39، 38رقم )مهارة القد يعود حصول كل  من والس لامة بالأصل. في حين 
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يبي ة في إلى دورات تدر يحتاج تنفيذها من قبل المرب يات عيفة إلى أن  مثل هذه المهارات درجة ض
 مجال إدارة المخاطر لتزداد خبرتهن  على القيام بها. 

خاطر مهارة الت قويم لإدارة الملما درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  :السّابع ونصّهالسّؤال  -
؟  من وجهة نظرهن 

ور في مح" البحث عيّنة" لدرجات والانحرافات المعياريّة الحسابيّة المتوسّطات( 9) جدول
 المخاطر التّقويم لإدارة

رقم  المهارة
 المهارة

المتوسّط  البنود
 الحسابيّ 

الانحرافات 
 المعياريّة

 

 درجة الرّتبة
 امتلاك
 المهارة

 
 

التّقويم 
 لإدارة

 المخاطر

أُحد د جوانب القو ة في إدارة  43
سابق تم ت مواجهته في خطر 

وضة.  الر 

 ضعيفة 3 0.81 1.63

ر الس لوكات الن اجحة ال تي  44 أكر 
تم  ات باعها أثناء مواجهة خطرٍ 
وضة.  سابق الحدوث في الر 

 ضعيفة 5 0.74 1.61

أُحد د جوانب الض عف في  45
إدارة خطرٍ سابق تم ت 

وضة.  مواجهته في الر 

 ضعيفة 2 0.83 1.64

الس لوكات المغلوطة أتجن ب  46
ال تي تم  ات باعها أثناء مواجهة 
خطرٍ سابق الحدوث في 

وضة.  الر 

 ضعيفة 4 0.78 1.62

أجري تقويماً مستمر اً للكشف  47
المبك ر عن المخاطر ممكنة 

وضة.  الحدوث في الر 

 ضعيفة 6 0.32 1.06
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فاعلي ة خطط وبرامج  أقي م  48
وضة  موضوعة سابقاً في الر 

 بهدف تطويرها.

 ضعيفة 7 0.18 1.03

أقي م أدائي في الت عامل مع  49
وضة. خطر  واجهته في الر 

 ضعيفة 1 0.81 1.65

 ضعيفة 0.73 1.465 المحور ككل  
ر لإدارة المخاط الت قويممهارات ل( أن  درجات امتلاك مرب يات رياض الأطفال 9يُلاحظ من الجدول )

مع خطر  أقي م أدائي في الت عامل ي وفقاً للت رتيب الآتي: مهارة "من وجهة نظرهن  جاءت على الت وال
وضة (، وانحراف معياري قدره 1.65وبمتوس ط حسابي قدره ) ضعيفة،" بدرجة  واجهته في الر 

وضةأُحد د جوانب الض عف في إدارة خطرٍ (، تلتها مهارة " 0.81)  " سابق تم ت مواجهته في الر 
أُحد د جوانب  (، ثم  مهارة "0.83(، وبانحراف معياري  قدره )1.64ضعيفة وبمتوس ط قدره)بدرجة 

وضة  " بدرجة متوس طة بمتوس ط حسابي  قدره القو ة في إدارة خطر سابق تم ت مواجهته في الر 
جن ب الس لوكات المغلوطة ال تي تم  ات باعها أت (، ثم  مهارة "0.81(، وبإنحراف معياري  قدره )1.63)

وضة (، وبانحراف 1.62" بدرجة ضعيفة بمتوس ط قدره )أثناء مواجهة خطرٍ سابق الحدوث في الر 
ر الس لوكات الن اجحة ال تي تم  ات باعها أثناء مواجهة خطرٍ  (، وجاءت مهارة "0.78معياري قدره ) أكر 

وضة  (، 1.61، بمتوس ط حسابي  قدره )ضعيفةبة الخامسة بدرجة " في المرتسابق الحدوث في الر 
أجري تقويماً مستمر اً للكشف المبك ر عن المخاطر (، وجاءت مهارة" 0.74وبانحراف معياري  قدره )

وضة (، وبانحراف 1.06" في المرتبة الس ادسة بدرجة ضعيفة بمتوس ط قدره ) ممكنة الحدوث في الر 
وضة  وأخيراً جاءت مهارة"(، 0.32معياري  قدره ) أقي م فاعلي ة خطط وبرامج موضوعة سابقاً في الر 

(، وبانحراف معياري قدره 1.03" في المرتبة الأخيرة بمتوس ط حسابي  قدره )بهدف تطويرها 
وقد يعود حصول مهارات هذا المحور على درجة ضعيفة إلى عدم امتلاك المرب يات  (.0.18)

ليم والكافي حول المخاطر وطبيعتها وأسبابها، وال ذي يحتجنه لتحديد جوانب  الأساس المعرفي  الس 
حيحة، وتجن ب  القو ة والض عف في إدارة خطر معي ن، وال ذي يتم  على أساسه تكرار الس لوكات الص 

  .  المغلوطة من قبلهن 
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 المخاطر منمهارات إدارة لما درجة امتلاك مرب يات رياض الأطفال  :الثاّمن ونصّهالسّؤال  -
؟  وجهة نظرهن 

في " البحث عيّنة" لدرجات والانحرافات المعياريّة الحسابيّة المتوسّطات( 10) جدول
 ككلّ  مهارات إدارة المخاطر

رقم 
 المحور

المتوسّط  المحور
 الحسابيّ 

الانحراف 
 المعياريّ 

درجة امتلاك  الرّتبة
 المهارة

 ضعيفة 1 0.73 1.53 تشخيص المخاطر 1
التّخطيط لإدارة  2

 المخاطر
 ضعيفة 6 0.67 1.36

التّنظيم لإدارة  3
 المخاطر

 ضعيفة 5 0.73 1.45

التّواصل لإدارة  4
 المخاطر

 ضعيفة 4 0.70 1.463

اتّخاذ القرار لإدارة  5
 المخاطر

 ضعيفة 2 0.70 1.50

التّنفيذ لإدارة  6
 المخاطر

 ضعيفة 7 0.54 1.21

التّقويم لإدارة  7
 المخاطر

 ضعيفة 3 0.73 1.465

 ضعيـــــــــــــــــــــــفة 0.69 1.42 المحاور ككلّ 
وتختلف هذه الن تائج  حصول مهارات إدارة المخاطر على درجة ضعيفة( 10يلاحظ من الجدول )

مهارات إدارة المخاطر جاءت لامتلاك الأساتذة ( ال تي أك دت أن  درجة 2021دراسة رمزي ) عن
عدم  إلى على درجة ضعيفة في البحث الحالي حصول مهارات إدارة المخاطر قد يعودو  ،مرتفعة

 وعي المرب يات بثقافة إدارة المخاطر، وعدم حضور دورات تدريبي ة لتنمية مهارتهن  فيها.
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هل توجد فروق ذات دلالة إحصائي ة بين متوس طات درجات مرب يات  السّؤال التّاسع ونصّه: -
 5)أقل  من  رياض الأطفال على استبانة مهارات إدارة المخاطر تعزى إلى متغي ر الخبرة

 .سنوات فأكثر( 10سنوات،  10سنوات وأقل  من  5سنوات، من 
ة الفرضي ة:  للإجابة عن هذا الس ؤال تم  الت حق ق من صح 

فروق ذات دلالة إحصائي ة بين متوس طات درجات مرب يات رياض الأطفال على استبانة لا توجد 
 10سنوات وأقل  من  5سنوات، من  5)أقل  من  مهارات إدارة المخاطر تعزى إلى متغي ر الخبرة

 .سنوات فأكثر( 10سنوات، 
بين متوس طات ، بات جاه واحد، إذ حُسبت الفروق ANOVAلاختبار هذه الفرضي ة أجري اختبار 

ح في الجدول الآتي:   درجات المرب يات على استبانة مهارات إدارة المخاطر كما هو موض 
تعزى لمتغيّر  مهارات إدارة المخاطر استبانةلة الفروق لأفراد العيّنة على ( دلا 11جدول )

 الخبرة
مجموع  مصدر التّباين

 المربّعات
درجات 
 الحرّيّة

متوسّطات 
 المربّعات

قيمة 
 ف
F 

القيمة 
 الاحتماليّة

 القرار

  0.60 0.52 6.03 2 12.06 بين المجموعات
غير 
 دال

داخل 
 المجموعات

312.90 85 11.59 

  87 324.96 الإجمالي
( وهي غير دال ة عند مستوى 0.60( أن  قيمة الد لالة الإحصائي ة هي )11يُلاحظ من الجدول )

فري ة، وهي 0.01دلالة ) ن لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي ة بي( وعليه تم  قبول الفرضي ة الص 
تغي ر ممتوس طات درجات مرب يات رياض الأطفال على استبانة مهارات إدارة المخاطر تعزى إلى 

المرب يات جميعهن  لا يمتلكن هذه المهارات لأن هن  لم يتلق ين دورات ة، وقد يعود ذلك إلى أن  الخبر 
تدريبي ة لتنميتها، ويكون تركيز جميعهن  على مهارات أخرى كإدارة غرفة الن شاط، وضبط الأطفال، 

 وتخطيط الأنشطة، وغيرها من المهارات الأخرى. 
 ضوء ما أسفرت عنه نتائج البحث تقترح الباحثة الآتي:على  مقترحات البحث:
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 .هاراتهاوتدريبهن  على م ،بمفهوم إدارة المخاطر هن  تعريفرب يات؛ لعقد دورات تدريبي ة للم .1
ر ديثة، وتعر ف فاعلي تها في تنمية مهارات إدارة المخاطحستراتيجي ات إبناء برامج قائمة على  .2

 لدى مرب يات رياض الأطفال.
لجان متخص صة من قبل وزارة الت ربية والت عليم؛ لمتابعة مؤس سات رياض الأطفال، وضع  .3

 والت أك د من تطبيق الجهاز الإداري فيها مهارات إدارة المخاطر.
                                      المراجع

إدارة المخاطر مدخل لتعزيز (. 20-21 ، نيسان 2019محمد أحمد. )إبراهيم، عيدة 
. المؤتمر القومي  العشرين العربي الثاني عشر، ]بحث مقدم  [ تنافسي ة الجامعات المصري ة

 مصر.
(. واقع إدارة الأزمات في المدارس الحكومي ة للبنات في الط ائف من وجهة 2012أبو العلا، ليلى. )

 .248 -212(، 3)28جامعة أسيوط،  المجل ة العلمي ة للكل ي ة الت ربوي ةنظر المشرفات. 
ر والت وزيع . دار إقدام للن شالت قويم الت ربوي  في الس ن ة الن بوي ة(. 2023أبو محمود، محمود مصطفى. )

 والط باعة.
 . دار صادر للن شر والتوزيع.لسان العرب(. 1970الأنصاري، ابن منظور. )

دور المعل مة في توفير البيئة الص ف ي ة الآمنة اجتماعي اً لطفل الر وضة (. 2014بركات، سناء أي وب. )
 . جامعة دمشق.]رسالة ماجستير غير منشورة  [في ضوء كفاياتها المهني ة 

(. دور مديرات المدارس في تحقيق بيئة مدرسي ة آمنة في مدارس منطقة 2016البطاينة، سناء. )
 .297-268(، 1)1مجل ة العلوم الت ربوي ة، الباحة. 

رسالة  [ دور إدارة المخاطر في تحقيق جودة خدمات المؤس سات الاستشفائي ة(. 2012بغو، ألفة. )
 . جامعة العربي بن مهيدي.]ماجستير غير منشورة 

(. دور 2020، شيرين عدنان إسماعيل، وضاهر، وجيه. )تيم، حسن محمد عبد الله، حشايكة
 10-1الإدارة المدرسي ة في توفير بيئة مدرسي ة آمنة في المدارس الحكومي ة الأساسي ة من 
ف ة الغربي ة من وجهات نظر المعل مين فيها.  اسات در الأساسي  في محافظات شمال الض 

 . 96-62(، 0)26تربوي ة واجتماعي ة بحلوان، 
.إدارة الأزمات الت عليمي ة في المدارس(. 2012الله، محمود. )جاد   . دار الفكر العربي 

   



    مجلة جامعة حمص                                      سلسلة العلوم التربوية          
                           السباعي حى ض د.    ةليد حمادو د.أ.     مروة محمّد سعيد هاني          2026عام  4العدد  48المجلد    

 

  147   

إدارة مخاطر مقترحة لمسؤولي الت ربية الر ياضي ة بمدارس (. 2018حسن، وائل محمد حسن محمد. )
 . جامعة الاسكندري ة.]أطروحة دكتوراه غير منشورة  [محافظة الاسكندري ة 
 .. دار الفكر للن شر والت وزيعتحد يات القيادة للإدارة الفع الة(. 2005. )حسين، سلامة عبد العظيم

دور الإدارة المدرسي ة في توفير بيئة مدرسة آمنة في المدارس الحكومي ة (. 2016حشايكة، شيرين. )
 [الأساسي ة في محافظات شمال الض ف ة الغربي ة من وجهات نظر المعل مين والمعل مات فيها

 . جامعة الن جاح الوطني ة.]تير غير منشورة رسالة ماجس
 (. الت عليم البيئي  في رياض الأطفال. دار المناهج للن شر والت وزيع.2013الخفاف، إيمان عب اس. )

دور مديري مدارس دولة الكويت في توفير متطل بات البيئة (. 2017الدماك، عيد مناحي ظاهر. )
 . جامعة آل البيت.]رسالة ماجستير غير منشورة  [ المدرسي ة الآمنة
إدارة المخاطر لدى أساتذة الت عليم المتوس ط أثناء تدريس حص ة (. 2021رمزي، سي العابدي. )

 . جامعة محمد خيضر.]رسالة ماجستير غير منشورة  [الت ربية البدني ة والر ياضي ة 
 لش روق.. دار اعلم الن فس المعرفي  )د.ت.(.  الزغلول، رافع النصير، والزغلول، عماد عبد الرحيم.

ي ة والبيئي ة 2021شحاتة، حامد أحمد محمد، وبدير، المتولي إسماعيل. ) ح  (. إدارة المخاطر الص 
ربوي ة مجل ة جامعة الفيوم للعلوم الت  بمؤس سات الت عليم قبل الجامعي  بمصر الواقع والمأمول. 

 .135 -74(، 2)15والن فسي ة، 
ب المدارس 2018ي، علي عبد الله سعد. )الشنيف (. دور قادة المدارس في توفير بيئة آمنة لطلا 

(، 2)26مجل ة الجامعة الإسلامي ة للد راسات الت ربوي ة والن فسي ة، الث انوي ة بمدينة الر ياض. 
327-348. 

لمدارس (. واقع الت خطيط لإدارة المخاطر في ا2020الصرايرة، خالد أحمد، والشلوح، سمر.)
ة الت ابعة لمديري ات الت ربية والت عليم بمحافظة الكرك من وجهة نظر المعل مين.  لمجل ة االخاص 

 .36 -22(، 1)3الد ولي ة لضمان الجودة، 
(. دور المعل م في توفير بيئة مدرسي ة آمنة في مدارس مديري ة تربية 2016العمرات، محمد سالم. )

-225(، 3)11ت سلسلة العلوم الإنساني ة والاجتماعي ة، مؤتة للبحوث والد راساالطفيلة. 
250. 
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ار زهران . دإدارة الت نمية الأسس الن ظري ات الت طبيقات العملي ة(. 2010العوامله، نائل عبد الحافظ. )
 للن شر والت وزيع.

(. متطل بات إدارة الأزمات الت عليمي ة في المدارس الث انوي ة في مدينة دمشق 2014غنيمة، رهف. )
 . دمشق.]رسالة ماجستير غير منشورة  [

دارة المخاطر(. 2013فرج، شعبان. ) . ]رسالة ماجستير غير منشورة  [ العملي ات المصرفي ة وا 
 جامعة البيرة.
بيق إدارة المخاطر لدى قادة المدارس الحكومي ة في منطقة (. درجة تط2019المخلفي، تركي. )
 .51 -15(، 207)0مجل ة القراءة والمعرفة، القصيم. 

(. نموذج مقترح لقياس أثر تطبيق نظم إدارة المخاطر المؤس سي ة 2020المر، نرمين علي محمد. )
(، 1)2 ،راسات المحاسبي ةالمجل ة العلمي ة للد  على إدارة عملي ة المراجعة مع دراسة اختباري ة. 

996- 1058. 
 . دار المعتز للن شر والت وزيع.مهارات الات صال الإداري  والحوار(. 2015مسلم، عبد الله حسن. )
درجة تطبيق إدارة المخاطر في مدارس المرحلة المتوس طة في (. 2019المطيري، خالد مطر. )

 . جامعة آل البيت. ]رسالة ماجستير غير منشورة   [دولة الكويت
 . دار كنوز المعرفة.مبادئ ومهارات القيادة والإدارة(. 2007ملائكة، عبد العزيز محمد. )

 . مؤس سة شباب الجامعة للن شر.إدارة الأزمات قراءة في المنهج(. 2004مهنا، محمد نصر. )
(. 2012ير. )موسى، شقيري نوري، نور، محمود إبراهيم، الحداد، وسيم محمد، وذيب، سوزان سم

 . دار المسيرة للن شر والت وزيع.إدارة المخاطر
إدارة المخاطر في المدارس الحكومي ة في محافظة مأدبا وعلاقتها (. 2020الهباهبة، أماني فوزي. )

. جامعة ]رسالة ماجستير غير منشورة  [بالبيئة الت عليمي ة الآمنة من وجهة نظر المعل مين 
 الش رق الأوسط.

تصو ر مقترح لإدارة الأزمات في مدارس الت عليم الث انوي  العام في (. 2015اليوسفي، رنيم. )
أطروحة دكتوراه غير منشورة  [ الجمهوري ة العربي ة الس وري ة في ضوء بعض الت جارب العالمي ة

 . دمشق. ]
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     (1( )ملحقالملاحق)
 مهارات إدارة المخاطر الصّورة النّهائيّة لاستبانة

 ........................... المحترمة تحيّة طيّبة وبعد:السّيّدة الفاضلة 
 في الت ربية، اختصاص تربية طفل، وتهدف إلى علميٍّ  ثتأتي هذه الاستبانة ضمن إجراءات بح

وضةمهارات لدرجة امتلاككِ استطلاع رأيكِ في  تُعر ف و  .إدارة المخاطر المحتملة الحدوث في الر 
قدرتك كمرب ية رياض أطفال على الت نب ؤ بالمخاطر الممكنة الحدوث في بأن ها:  إدارة المخاطر

وضة، وتعر ف طبيعتها، وتفه م مجرياتها، وأسبابها، بحيث تكون لديكِ القدرة على تحديد ما  الر 
زمة لمواجهتها؛ للحد  منها ومن جميع  ينبغي عمله حيالها، وات خاذ الإجراءات والت دابير اللا 

وت رات، والاضطرابات الن اتجة عنها، وال تي تهد د سلامة الأطفال الجسدي ة، المشكلات، والت  
وضة العاملينوالن فسي ة، وسلامة  نا)مدير، مرب يات زميلات، مستخدمين( في الر  ت الماد ي ة ، والمكو 

أنواع المخاطر ممكنة الحدوث  ومنلها، بهدف ضمان سير العملي ة الت عليمي ة على أكمل وجه، 
 في مؤس سة رياض الأطفال: 

وضة، والن اتجة عن الظ واهر الط بيعي   مخاطر بيئيّة: . 1 ، ةوهي المخاطر ال تي تحدث في بيئة الر 
وضة، أو عن الحوادث، وال تي تؤث ر في حال عدم الت عامل  العاملينأو عن إهمال الأفراد  في الر 
ليم معها من قبل ال نات الماد ي ة والبشري ة فيها، ومن هذه المخاطر:الس   مرب ية سلباً على سلامة المكو 

 الزّلازل، الحرائق، الصّواعق، السّيول، درجات الحرارة المرتفعة.
وضة، وال تي تنشأ نتيجة تعر ضهم  مخاطر صحّيّة:. 2 ة أطفال الر  وهي المخاطر المرتبطة بصح 

اخل غرفة الن شاط أو خارجها، أو نتيجة انتشار الأمراض للحوادث أثناء ممارستهم الأنشطة، د
ليم معها من  المعدية بينهم، أو إصابتهم بالأمراض المزمنة، وال تي تؤث ر في حال عدم الت عامل الس 
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الاختناق، الجروح، الكسور، الكدمات،  متهم، ومن هذه المخاطر:قبل المرب ية سلباً على سلا
 دغات الحشرات، نوبات الرّبو.النّوبات القلبيّة، لسعات ول

وضة بسلوكاتٍ  مخاطر اجتماعيّة:. 3  خاطئةٍ، وغير وهي المخاطر الن اتجة عن قيام أطفال الر 
وضة، وعلى العلاقات  مرغوبةٍ اجتماعي اً، حيث ينتج عن ارتكابها نتائجٌ سلبي ةٌ على مجتمع الر 

ليم مالاجتماعي ة لمرتكبيها بالأطفال الآخرين، وعلى نظرة الأطفال إليهم في حال عدم الت عا ل الس 
  ر، النّميمة والغيبة، الثّرثرة.السّرقة، الكذب، التّنمّ معها من قبل المرب ية، ومن هذه المخاطر: 

ل بالإجابة عن عبارات  جابة بجانب الاست( xوضع علامة )عن طريق  الاستبانةفالر جاء الت فض 
                                                                                                             .لمهارةدرجة امتلاككِ اال تي تعب ر عن 

 يرفائق الاحترام والتّقد مع
 درجة الامتلاك البنود المهارة

 ضعيفة متوسّطة مرتفعة
 
 
 
 

تشخيص 
 المخاطر

وضة  .1 أتنب أ بالمخاطر محتملة الحدوث في الر 
 سليمة.بناءً على أسسٍ علمي ةٍ 

   

أعِد  قائمة بالمخاطر محتملة  الحدوث في  .2
وضة.  الر 

   

أستعين بالخبراء لتشخيص المخاطر محتملة  .3
وضة.  الحدوث في الر 

   

أحد د أسباب المخاطر محتملة الحدوث في  .4
وضة.  الر 

   

أحد د عواقب المخاطر محتملة الحدوث في  .5
وضة.  الر 

   

محتملة الحدوث أحد د درجة خطورة المخاطر  .6
وضة )ضعيفة، متوس طة، ضعيفة(.  في الر 

   

ت تتضم ن معلومات حول المخاطر  .7 أُعد  سجلا 
وضة.  محتملة الحدوث في الر 
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الت خطيط 
لإدارة 
 المخاطر

وضة  .8 ه أطفال الر  أُصم م علامات تحذيري ة توج 
إلى عدم الاقتراب من المخاطر محتملة 

وضة.  الحدوث في الر 

   

وضة  .9 ه أطفال الر  أصم م لوحات إرشادي ة توج 
 إلى كيفي ة مواجهة المخاطر والوقاية منها.

   

وضة يمكن  .10 أبني قاعدة لبيانات أطفال الر 
الر جوع إليها عند مواجهة المخاطر محتملة 

 الحدوث. 

   

أصم م خططاً قائمةً على العمل الجماعي  بين    .11
وضة لمواجهة  المخاطر العاملين في الر 

 محتملة الحدوث.

   

أصم م خطةً أساسي ة لمواجهة خطر محتمل  .12
 الحدوث.

   

أصم م خطةً بديلةً لمواجهة خطرٍ محتمل  .13
 الحدوث.

   

أضع جدولًا زمني اً لمراقبة وتقييم المخاطر  .14
.  بشكلٍ دوريٍّ

   

 
 
 

الت نظيم 
لإدارة 
 المخاطر

أنس ق مع متخص صين )أطب اء، مرشدين  .15
نفسي ين...إلخ( لتعليم الأطفال كيفي ة مواجهة 

 المخاطر محتملة الحدوث. 

   

وضة للوقاية من  .16 أنظ م حملات توعية في الر 
 المخاطر محتملة الحدوث.

   

زمة لمواجهة  .17 أحتفظ بالت جهيزات والوسائل اللا 
المخاطر محتملة الحدوث في مكان يسهل 

 الوصول إليه.
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أرت ب الأولوي ات ال تي ينبغي علي  القيام بها  .18
وضة.  عند مواجهة المخاطر في الر 

   

أوز ع المهام الت نظيمي ة لمواجهة كل  خطرٍ  .19
وضة على الأفراد المحيطين  محتمل في الر 

 به.

   

حيحة من الخاطئة عند  .20 أميز الس لوكات الص 
وضة.  مواجهتي المخاطر في الر 

   

أستبدل الوسائل الت عليمي ة ال تي تحجب الخطر  .21
 عن الأطفال بالوسائل ال تي تعر ضهم للخطر.

   

 
 
 
 
 

الت واصل 
لإدارة 

 المخاطر

وضة بالاحتياجات  .22 أرفع تقريراً لمدير الر 
زمة للت عامل مع المخاطر فيها.  اللا 

   

أتعاون مع مؤس سات المجتمع المحل ي  في  .23
وضة. مواجهة المخاطر في  الر 

   

أتواصل بسرعةٍ مع خدمات الط وارئ  .24
...إلخ( عند  )المستشفيات، الد فاع المدني 

وضة.  مواجهة المخاطر في الر 

   

وضة في  .25 أتعاون مع أولياء أمور أطفال الر 
 مواجهة المخاطر ال تي يتعر ضون لها.

   

أتواصل مع الأطفال لمساعدتهم على تجاوز  .26
 مخاطر يتعر ضون لها.

   

أعتمد أدوات تواصل كالت قارير الالكتروني ة  .27
والاجتماعات ونشرات الت وعية مع العاملين في 

وضة )مدير، مرب يات، مستخدمين( عند  الر 
 مواجهة المخاطر. 
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ين لأستفيد من خبرتهم في  .28 أتواصل مع مختص 
وضة.  الت عامل مع مخاطر تحدث في الر 

   

 
 
 
 

ات خاذ 
القرار 
لإدارة 
 المخاطر

زمة للت عامل  .29 أحد د عدداً من الحلول البديلة اللا 
وضة.  مع المخاطر في الر 

   

أحل ل البدائل المتاحة للت عامل مع المخاطر في  .30
وضة.  الر 

   

أقترح البديل المناسب للت عامل مع خطرٍ  .31
وضة بما يتوافق مع حجمه.  أواجهه في الر 

   

المخاطر في أعرض القرارات المت خذة لمواجهة  .32
وضة على زميلاتي المرب يات للاستفادة من  الر 

.  خبراتهن 

   

أقترح إجراءات وقائي ة لتجن ب حدوث المخاطر  .33
وضة.  في الر 

   

أت خذ القرار المناسب أثناء تصاعد حد ة خطرٍ  .34
 أواجهه.

   

أقترح أكثر من بديل لأدوات ومواد تستخدم  .35
وضة.  لمواجهة خطرٍ في الر 

   

 
 

الت نفيذ 
لإدارة 
 المخاطر

وضة مراعيةً  قواعد الأمن  .36 أنف ذ أنشطة الر 
 والس لامة.

   

وضة إلى كيفي ة الت عامل مع   .37 ه أطفال الر  أوج 
 مخاطر قد يواجهونها.

   

أنف ذ تجارب افتراضي ة أتدر ب من خلالها على  .38
وضة.  كيفي ة الت عامل مع المخاطر في الر 

   

ة أتدر ب على كيفي ة  .39 استخدام الأجهزة الخاص 
 بمواجهة المخاطر )كمطفأة الحرائق(.
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أستخدم الت قني ات الحديثة عند الت عامل مع  .40
وضة.  المخاطر في الر 

   

أنف ذ الخطط الموضوعة والمت فق عليها مع  .41
وضة )مدير، مرب يات،  العاملين في الر 

 مستخدمين( لمواجهة المخاطر الحاصلة فيها.

   

ثقافة الالتزام بقوانين إدارة المخاطر بين أنشر  .42
 الأطفال.

   

 
 

الت قويم 
لإدارة 
 المخاطر

أُحد د جوانب القو ة في إدارة خطر سابق تم ت  .43
وضة.  مواجهته في الر 

   

ر الس لوكات الن اجحة ال تي تم  ات باعها أثناء  .44 أكر 
وضة.  مواجهة خطرٍ سابق الحدوث في الر 

   

الض عف في إدارة خطرٍ سابق أُحد د جوانب  .45
وضة.  تم ت مواجهته في الر 

   

أتجن ب الس لوكات المغلوطة ال تي تم  ات باعها  .46
أثناء مواجهة خطرٍ سابق الحدوث في 

وضة.  الر 

   

أجري تقويماً مستمر اً للكشف المبك ر عن  .47
وضة.  المخاطر ممكنة الحدوث في الر 

   

أقي م فاعلي ة خطط وبرامج موضوعة سابقاً في   .48
وضة بهدف تطويرها.  الر 

   

أقي م أدائي في الت عامل مع خطر واجهته في  .49
وضة.  الر 

   

 (2ملحق)
 المعادلات الإحصائيّة المستخدمة في البحث
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 2        
 

 للتطبيق: اللّازم الزّمن معادلة متوسّط

 ال ذي استغرقته آخر مرب يةالز من ال ذي استغرقته أو ل مرب ية+ الز من 
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 الصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في تطبيق العروض العملية
 دراسة ميدانية في مدينة حمص

 
 حمصكلية التربية / جامعة        الشامي     أحمد  : فاطمههإعداد طالبة الدكتورا

 حمصكلية التربية / جامعة               ف: أ. د منال مرسي           إشرا

 باللغة العربية الملخص

الكشف عن الصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في تطبيق  البحث إلى هدف
طات بين متوس الفروقالعروض العملية في مدينة حمص من وجهة نظرهن، وكذلك الكشف عن 

إجابات أفراد عينة البحث حول استبانة صعوبات تطبيق العروض العملية تعزى لمتغيرات 
تمّ تطبيق  حيث الوصفي التحليلي،المنهج  وتم استخدام، )نوع الروضة، المؤهل العلمي( البحث
معلمات رياض الاطفال العاملات في الروضات الحكومية والخاصة في من  نةعيّ على البحث 

، سيطةبالعشوائية الطريقة الب العينة ، وقد تمّ اختيار( معلمة184وبلغ عددهن ) ،دينة حمصم
ل كأداة لجمع البيانات، وأهم النتائج التي توصستبانة الاتم استخدام  ولتحقيق أهداف البحث،

 :إليها البحث الآتي
وجهة   من ةالعمليالصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في تطبيق العروض بلغت  -1

 (.37,3) نظرهن درجة متوسطة، وبمتوسط حسابي قدره
فق التالي: و  الصعوبات التي تواجه تطبيق العروض العمليةكان ترتيب مجالات استبانة  -2

جال مجاء المجال)صعوبات تنفيذ العرض العملي( بالمرتبة الأولى وبدرجة مرتفعة، يليه ال
 مرتبة الثانية وبدرجة مرتفعة، وأخيراً جاء المجال )صعوبات( بال)صعوبات تقويم العرض العملي

 تخطيط العرض العملي ( بالمرتبة الثالثة وبدرجة متوسطة.
 صعوباتة استبانتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد عينة البحث على  -3

 تطبيق 
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 .نوع الروضة وذلك لصالح الروضات الحكومية تعزى لمتغير العروض العملية 
انة استبتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد عينة البحث على لا -4

 تطبيق صعوبات 
 المؤهل العلمي. تعزى لمتغير العروض العملية

 
 معلمات رياض الأطفال -العروض العملية  - تطبيقالصعوبات الكلمات المفتاحية:     

 

Difficulties Faced By Kindergarten Teachers In Implementing 

Practical Demonstrations 

Field Study In The City Of Homs 

Abstract 

The research aimed to reveal the difficulties faced by kindergarten teachers 

in implementing practical demonstrations in the city of Homs from their 

point of view, as well as to reveal the differences between the average 

responses of the research sample regarding the questionnaire on difficulties 

in implementing practical demonstrations attributed to the research 

variables (type of kindergarten, academic qualification) 

The descriptive analytical method was used, where the research was 

applied to a sample of kindergarten teachers working in public and private 

kindergartens in the city of Homs, and their number was (184) teachers. 

The sample was chosen using simple random methods, and to achieve the 

research objectives, the questionnaire was used as a tool for collecting data, 

and the most important results reached by the research are as follows: 

1- The difficulties faced by kindergarten teachers in implementing 

practical demonstrations, from their point of view, reached a moderate 

level, with an arithmetic mean of (3.37). 

2- The order of the areas of the questionnaire on difficulties facing the 

implementation of practical presentations was as follows: The area 

(difficulties in implementing the practical presentation) came in first place 

and with a high degree, followed by the area (difficulties in evaluating the 
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practical presentation) in second place and with a high degree, and finally 

the area (difficulties in planning the practical presentation) came in third 

place and with a moderate degree. 

3- There are statistically significant differences between the average 

responses of the research sample on the questionnaire regarding difficulties 

in implementing practical demonstrations, attributable to the type of 

kindergarten variable, specifically favoring government-run 

kindergartens. 

4- There are no statistically significant differences between the average 

responses of the research sample on the questionnaire regarding difficulties 

in implementing practical presentations that can be attributed to the 

educational qualification variable. 

Keywords: implementation difficulties -  Practical Demonstrations - 

Kindergarten Teachers 
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 :المقدمة
من أهم المراحل التعليمية في حياة الإنسان، إذ تشكل اللبنة الأولى في تعد مرحلة رياض الأطفال 

ة أو حركية، يبناء شخصية الطفل وتنمية قدراته ومهاراته المختلفة سواء كانت معرفية أو وجدان
ومن هذا  نمى لديه مهارات التفكير والاستقصاءكتشف فيها العالم من حوله، وت  فهي المرحلة التي ي

المنطلق تزايد الاهتمام بتطوير طرائق التعليم المستخدمة في مرحلة رياض الأطفال لتكون أكثر 
 وأكثر توافقاً مع خصائص نموه واحتياجاته. طفللل وجاذبيةفاعلية 

العروض ريقة طالمرحلة  فعاليتها في هذهومن بين أهم الأساليب التعليمية الحديثة التي أثبتت 
حويل ت مما يسهم فيوالتي تجمع بين المشاهدة والتطبيق والمشاركة النشطة للطفل،  ،العملية
م المجردة إلى خبرات حسية ملموسة، كما تساعد العروض العملية الأطفال على اكتساب المفاهي

لال التعلم ثقتهم بأنفسهم من خ وتعزيز، الاستكشافمهارات التفكير العلمي، وتنمية قدرتهم على 
 .(2005)الهويدي، القائم على التجربة المباشرة والملاحظة

وتكمن أهمية تطبيق العروض العملية في رياض الأطفال في قدرتها على جعل عملية التعلم أكثر 
عمل لبحياة الطفل حيث تشجعه على المشاركة والتفاعل وتنمي لديه روح التعاون وا وارتباطاً  تشويقاً 

  .واتجاهات إيجابية نحو التعلم الجماعي وتسهم في إكسابه قيماً 
ورغم الأهمية الكبيرة لتطبيق العروض العملية في تعليم أطفال الروضة، إلا أن الكثير من المعلمات 
قد يواجهن صعوبات متعددة عند تنفيذها مما يحد من فاعليتها، وتتنوع هذه الصعوبات بتنوع مراحل 

تعليمية، ففي مرحلة التخطيط قد تبرز تحديات تتعلق بضيق الوقت، ونقص الموارد العملية ال
أما في مرحلة التنفيذ قد تظهر مشكلات في إدارة الصف وضبط والأدوات اللازمة لتنفيذ العرض، 

سلوك الأطفال أثناء العرض، إضافةً لضيق المساحة الصفية، وفي مرحلة التقويم قد تظهر 
ى تحقيق العروض لأهدافها التعليمية، وصعوبة استخدام أدوات تقويمية صعوبات في قياس مد

  .متنوعة
هذه التحديات مجتمعة تؤثر على جودة توظيف العروض العملية في مرحلة رياض وبالتالي فإن 

الأطفال، مما يستدعي الوقوف عليها ودراستها، لذا جاء هذا البحث للكشف عن الصعوبات التي 
 الأطفال في تطبيق العروض العملية. تواجه معلمات رياض
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 مشكلة البحث -1
من استراتيجيات التعليم المطبقة في رياض الأطفال، حيث  تشكل العروض العملية جزءا أساسياً 

تعتمد على تقديم الخبرة التعليمية بصورة مباشرة وتفاعلية، ولا يخفى على أحد كم الدراسات العلمية 
ض العملية ودورها في زيادة تحصيل الأطفال من خلال التعلم التي تناولت أهمية تطبيق العرو 

ما يساعدهم على م التفاعلي والتجريبي كونها تمنح الأطفال فرصة رؤية المفاهيم وتطبيقها عملياً 
 دراسة لًا منفقد أشارت كجديدة، تعليمية فهم المعلومات والقدرة على تذكرها واستثمارها في مواقف 

أدى  العمليةإلى أن استخدام العروض  (Jones, 2012)جونز ودراسة (Smith, 2010) ثسمي
لمشاركة زيادة دافعية الأطفال ل فيساعد ، و الأطفال في مهارات القراءة والكتابة مستوىإلى تحسين 

 المختلفة. في الأنشطة التعليمية
قد تواجه المعلمات صعوبات عند تطبيق العروض العملية، إذ أن أي استراتيجية من ذلك وبالرغم 

دراسة  كرتذتعليمية مهما كانت فعاليتها النظرية، تواجه صعوبات عند تطبيقها في الروضة، فقد 
مثل ذلك تو  ،تواجه تحديات في تطبيق التعليم عن بعد معلمة رياض الأطفال( أن 2021، مديني)

( 2023العنزي، ) متعلقة بالأطفال، وأخرى متعلقة بالبيئة التعليمية، كما ذكرت دراسةالتحديات في ال
أن أهم الصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال عند تطبيق استراتيجيات التدريس الحديثة 
غالباً ما تكون متعلقة بغياب البنية التحتية المادية الملائمة، مما يجعل من الصعب توفير بيئات 

 والوسائل التعليمية ( الطرق2021مية حديثة وجذابة للأطفال، وكذلك ذكرت دراسة )سليمان، عليت
( إلى أهم الصعوبات التي 2018أشارت دراسة )البنا، ومصطفى، قد و  .المستخدمة في الروضة

 لغرفةيق اضتواجه معلمات رياض الأطفال عند استخدام استراتيجيات التعلم النشط  تتمثل في 
حددت عدداً من ( 2021دراسة )الديب، ، و ، والعدد الكبير للأطفال في الغرفة الصفية الصفية

ل ئالمشكلات التي تواجه معلمات رياض الأطفال أثناء تنفيذ الأنشطة ومنها مشكلات متعلقة بالوسا
 التعليمية والتربوية بشكل عام.

ة استطلاعية على عينة قوامها للوقوف على مشكلة البحث بصورة أدق، أجرت الباحثة دراس  
( معلمة من معلمات رياض الأطفال في مدينة حمص، خلال الفصل الدراسي الأول من العام 25)

عروض بتطبيق ال هل يوجد اهتمام كاف طرح سؤالين رئيسيين:تم حيث (. 2026-2025الدراسي )
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ض تحول دون تطبيق العرو ما أبرز المعوقات التي و  العملية أثناء تنفيذ الأنشطة في الروضة؟
 :الآتينتائج عن ال أسفرتقد و  العملية بشكل فعال؟

(، إلى أنهن لا يقمن بتطبيق العروض %88أشارت الغالبية العظمى من المعلمات، بنسبة )
العملية، ويعتمدن بدلًا من ذلك على استراتيجيات تعليمية لا تتطلب استخداماً مكثفاً للوسائل 

ة الدراس كشفت، كما ل نقص الموارد المتاحة في الروضةعملي في ظالتعليمية، وذلك كحل 
عن جملة من الصعوبات التي تواجه تطبيق العروض العملية، توزعت على مراحل  الاستطلاعية

( من المعلمات أن نقص المواد والوسائل التعليمية %44حيث أفادت ) العملية التعليمية المختلفة:
( من المعلمات أن عدم توفر %32بينت )، و رحلة التخطيط للعرضيشكل عائقاً رئيسياً أثناء م

، كما تحول دون التنفيذ الفعلي للعروض المساحة الكافية في غرفة النشاط يمثل صعوبة جوهرية
 ى تعلم الأطفال قياساً ( من المعلمات إلى وجود صعوبة في قياس أثر العروض عل%24أشارت )

 التقييم.، مما يعيق عملية المتابعة و في غرفة النشاط عدد الأطفالكثرة بسبب دقيقاً، ذلك موضوعياً 
 العملية العروض تؤثر على قدرة المعلمات في تطبيقصعوبات هناك نتائج أن هذه اليتضح من 
 .ه، وتقويموتنفيذه، تخطيط العرضتشمل جوانب بكفاءة، و 

الدراسات السابقة لاحظت الباحثة ومن خلال مراجعة بناءً على نتائج الدراسة الاستطلاعية، و   
و ما يشير ، وهغياب الدراسات التي تناولت صعوبات تطبيق العروض العملية في رياض الأطفال

 لصعوباتا هذه تحديد إلى وجود فجوة معرفية واضحة تستدعي دراسة هذه الصعوبات، لأن محاولة
العملية دة ، مما يسهم في تحسين جو السلبية آثارها من التقليل على العمل أو تجنبها على يساعد قد

ل الرئيس وبذلك تتبلور مشكلة البحث في التساؤ ، ، ورفع مستوى الأطفال العلمي والمعرفييةالتعليم
 الآتي:  

 ما الصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في تطبيق العروض العملية من وجهة نظرهن؟
 :النقاط التاليةوتتجلى أهمية البحث في أهمية البحث  -2
أهمية العروض العملية في رياض الأطفال، لكونها تتيح للأطفال التعلم من خلال التجربة -2-1

والملاحظة وتحفزهم للاستكشاف مما يعزز لديهم الدافعية للتعلم، وتجعل العملية التعليمية أكثر 
  جاذبية وفاعلية. 
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يذ عملية التعليمية إذ تقوم بتخطيط وتنفتعد معلمة رياض الاطفال عنصراً محورياً في ال -2-2
 وتقويم جميع الأنشطة بما في ذلك العروض العملية بما يضمن تحقيق أهداف التعلم.

وريا مؤسسات رياض الأطفال في س المسؤولين عن قد تفيد نتائج هذا البحث في لفت نظر -2-3
بصعوبات تطبيق العروض العملية، وذلك للعمل على اتخاذ الإجراءات المناسبة لتوفير الدعم 

  والموارد اللازمة لدعم المعلمات في أداء مهامهن بشكل أفضل.
طبيق صعوبات ت حول دراسات لإجراء الباحثين نظر لفت في البحث هذا نتائج تفيد قد -2-4

 .أخرى دراسية لمراحلو  البحث هذا في دراستها يتم لمالعروض العملية 
 يهدف البحث إلى الآتي:أهداف البحث  -3
 ةفي تطبيق العروض العملي الأطفال رياض معلمات تواجه التي الصعوباتالكشف عن  -3-1
 )العملية العروض مجال)تخطيط في
 ةفي تطبيق العروض العملي الأطفال رياض معلمات تواجه التي الصعوباتالكشف عن  -3-2
 )العملية العروض مجال )تنفيذ في

 ةفي تطبيق العروض العملي الأطفال رياض معلمات تواجه التي الصعوباتالكشف عن  -3-3
 )العملية العروض مجال)تقويم في
عوبات ص استبانة على البحث عينة أفراد إجابات متوسطات بين الفروق دلالة عن الكشف -3-4

 .تطبيق العروض العملية تعزى لمتغيرات البحث )نوع الروضة، المؤهل العلمي(
 يسعى البحث للإجابة عن الأسئلة التالية: البحث أسئلة -4
وجهة  من الصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في تطبيق العروض العملية ما -4-1

 نظرهن؟
 (العروض العملية مجال )تخطيطالصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في  ما -4-2
 ؟وجهة نظرهن من
 من (العروض العملية مجال )تنفيذالصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في  ما -4-3

 ؟وجهة نظرهن
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 من (العروض العملية مجال )تقويمالصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في  ما -4-4
 ؟وجهة نظرهن

  وتشمل:متغيرات البحث:  -5 
 متغيرو / (روضة خاصة ،روضة حكومية) ويشمل :نوع الروضة متغير وهي :المستقلة المتغيرات

، دبلوم غير رياض الأطفال يشمل)إجازة في رياض الأطفال، إجازة جامعيةالمؤهل العلمي: 
 .فأعلى(

ض صعوبات تطبيق العرو  استبانة على البحث عينة أفراد إجابات وتشمل: التابعة المتغيرات
 .العملية

( وفقاً 05,0البحث إلى اختبار الفرضيات الآتية عند مستوى دلالة ) يسعى فرضيات البحث: -6
 للآتي:

انة استبتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد عينة البحث على لا -6-1
 نوع الروضة. تعزى لمتغير العروض العمليةصعوبات تطبيق 

بانة استتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد عينة البحث على لا  -6-2
 المؤهل العلمي. تعزى لمتغير صعوبات تطبيق العروض العملية

 حدود البحث-7
 معلمات رياض الأطفال في مدينة حمص.شملت الحدود البشرية: -7-1
 في مدينة حمص. والخاصة شملت الروضات الحكوميةالحدود المكانية: -7-2
 .(2026-2025للعام الدراسي)الأول ط بق البحث في الفصل الدراسي الحدود الزمانية: -7-3

الصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في تطبيق العروض  شملت :العلمية الحدود-7-4
 عوباتص العملية، العروض تنفيذ صعوبات العملية، العروض تخطيط صعوبات) :العملية وهي

 (العملية العروض تقويم
 مصطلحات البحث والتعريفات الإجرائية -8

 وسائل استخدام بطريق المتعلم، أو المعلم يقدمه أو يعرضه نشاط"العملية )اصطلاحاً(: العروض 
 لتتمث ليميتع تربوي مدلول ذات لوحات أو ملموسة، واقعية حية عناصر تقديم: مثل متنوعة تعلمية
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" اعنه تتحدث مستندات أو المطلوب، الموضوع عناصر مثلت صور أو، العناصر هذه فيها
 .(181، 2008، )مارون

 ظاهرة أو ممفهو  شرح بهدف للأطفال ةالمعلم قدمهت تعليمي نشاط هي)إجرائياً(: العروض العملية 
 أو رةالظاه لتمثيل الحقيقية والمواد الأدوات ستخداما على بالاعتماد، ومباشرة عملية بطريقة علمية
 .ولأط لفترة وتذكرها أفضل بشكل فهمها على الأطفال ساعدي مما واقعي، بشكل المفهوم
 تنفذو  الأطفال مع تتعامل التي فهي التربوية، العملية في عنصر أهم: الأطفال رياض معلمة

 باستخدام برةالخ موقف وتثري المناسب، التعلم طريقة وتختار التعليمي، الموقف وتكيف المنهاج،
 (15، 2013، فهمي) التربوية التقنيات

، وتنفيذ، )تخطيط ـالمتعلقة ب والمعوقاتهي المشكلات  :)إجرائياً( صعوبات تطبيق العروض العملية
 وتحول دون تطبيق العروض العمليةالتي تواجه معلمات رياض الأطفال، وتقويم( العروض العملية 

 .الغرض لهذا ةعلى الاستبانة المعد المعلماتوتقاس بالدرجة التي تعكسها تقديرات بشكل فعال، 
ياض التي تواجه معلمات ر  والمعوقاتهي المشكلات  العروض العملية )إجرائياً(: تخطيطصعوبات 

ي تعكسها س بالدرجة التوتقاقبل تنفيذها،  والتحضير لها لعروض العمليةلعداد الإالأطفال أثناء 
 .المعدة لهذا الغرض الاستبانةهذا المجال في على  المعلماتتقديرات 

ياض التي تواجه معلمات ر  والمعوقاتالمشكلات هي  العروض العملية )إجرائياً(: تنفيذصعوبات 
تعكسها  وتقاس بالدرجة التي ،غرفة النشاطالأطفال أثناء التطبيق الفعلي للعروض العملية داخل 

 .المعدة لهذا الغرض في الاستبانة المجالهذا على  المعلماتتقديرات 
اض التي تواجه معلمات ري والمعوقاتهي المشكلات  العروض العملية )إجرائياً(: تقويمصعوبات 

لتي تعكسها وتقاس بالدرجة ا، الأطفال المرتبطة بتقييم الأطفال أثناء وبعد تنفيذ العروض العملية
 .المعدة لهذا الغرض هذا المجال في الاستبانةعلى  المعلماتتقديرات 

 

 الدراسات السابقة -9
 : ( فلسطين2010دراسة )حسن، 
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 العملية للعروض الدنيا الأساسية المرحلة في العلوم معلمات استخدام واقععنوان الدراسة: 
 .القدس مدارس في نظرهن وجهة من واجهنها التي والصعوبات

هدفت الدراسة إلى الكشف عن واقع استخدام معلمات العلوم في المرحلة الأساسية الدنيا للعروض 
العملية، وكذلك معرفة الصعوبات التي يواجهنها في تنفيذ العروض العملية من وجهة نظرهن، 

، تكونت دوات لجمع البياناتاستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، والاستبانة  والمقابلة كأ
( معلمة علوم في المرحلة الأساسية الدنيا في مدارس القدس، وأهم النتائج 60عينة الدراسة من )

 التي توصلت إليها الدراسة التالي:
جاء واقع استخدام معلمات العلوم في المرحلة الأساسية الدنيا للعروض العملية من وجهة نظرهن 

 بدرجة منخفضة.
لعروض خدام في است معلمات العلوم في المرحلة الأساسية الدنيا التي تواجه م الصعوبات تتمثل أه
)نقص الموارد والأدوات اللازمة لتنفيذ العروض، قلة التدريب ونقص البرامج  التالي:  العملية

التدريبية المتخصصة في استخدام العروض العملية، ضعف الدعم من الإدارة المدرسية في توفير 
 البيئة المناسبة لتنفيذ العروض العملية(

 :تركيا (Erden،2010) دراسة ايردين
 Problems that preschool teachers face in the curriculum عنوان الدراسة:

implementation  
تطبيق  في المدرسة قبل ما مرحلة معلمي يواجهها التي لتحدياتإلى الكشف عن ا الدراسة تهدف 

 ينةع تكونتو  العلمي المؤهل باختلاف تختلف التحديات هذه كانت إذا وما ،المناهج الدراسية
 تبانةسوالا الوصفي، المنهج البحث استخدم، تم المدرسة قبل ما لمرحلة معلماً ( 223) من الدراسة
 يسبالتدر  يقومون ممن المشاركين من مجموعة مع مقابلات إجراء تم وكذلك البيانات لجمعكأداة 
 أكثر نأ، وأبرز النتائج التي توصلت إليها الدراسة أنقرة في والخاصة العامة الأطفال رياض في

 عدمو  ،المادية المشكلات هي المعلمين قبل من متكرر بشكل عنها الإبلاغ يتم التي المشكلات
 للمعلمين. العلمي المؤهل لمتغير تعزى إحصائياً  دالة فروق وجود

 :ليبيا( 2016دراسة )زيد،
 .زليتن بمدينة الأطفال رياض معلمات تواجه التي الصعوباتعنوان الدراسة: 
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التعرف على الصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال بمدينة زلتين، هدفت الدراسة إلى 
( معلمة، واستخدمت الدراسة الاستبانة كأداة لجمع البيانات، والمنهج 187تكونت عينة الدراسة من )

الوصفي، وأهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة: وجود معلمات غير متخصصات في رياض 
غير مثير لانتباه الأطفال، وجود نقص في الإمكانيات التي تساعد  الأطفال، ومظهر الفصول

المعلمة على أداء دورها، عدم تعاون أسر الأطفال مع المعلمات، وعدم توفر الألعاب والأدوات 
 .التعليمية والوسائل، التربوية

 :( مصر2018دراسة )البنا، ومصطفى، 
 .الأطفال رياض معلمات نظر وجهة من النشط التعلم استراتيجيات تطبيق معوقات عنوان الدراسة:

 معلمات نظر ةوجه من النشط التعلم استراتيجيات تطبيق معوقات على التعرف إلى الدراسة هدفت 
 رياض معلمات من معلمة( ۷۰) من الدراسة عينةفي محافظة البحيرة، وتكونت  الأطفال رياض
وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي،  البحيرة محافظة في الحكومية المدارس في الأطفال

والاستبانة كأداة لجمع البيانات، وأهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة التالي: وجود موافقة لدى 
هي) ضيق  وأهم هذه المعوقات  النشط التعلم استراتيجيات تطبيق معوقاتأفراد عينة الدراسة تجاه 

فية كبيراً ، عدد الأطفال في الغرفة الصالتعلم أنشطة بعض بتطبيق تسمح لاوالتي  الصفية لغرفةا
   .ولا يناسب بعض أنشطة التعلم(

 :عمان( 2019دراسة)اللوزي، 
فاعلية استخدام استراتيجية العروض العملية في تحصيل طلبة الصف السادس عنوان الدراسة: 

 .الأساسي في مادة التربية الإسلامية في لواء ناعور
إلى تعرف فاعلية استخدام استراتيجية العروض العملية في تحصيل طلبة الصف هدفت الدراسة  

( طالباً من 42السادس في مادة التربية الإسلامية في لواء ناعور، تكونت عينة الدراسة من )
( 21الصف السادس ووزعت عينة الدراسة بالطريقة العشوائية إلى مجموعتين تجريبية تكونت من )

( طالباً تم 21باستخدام استراتيجية العروض العملية، وضابطة تكونت من ) طالباً تم تدريسهم
واستخدمت الدراسة المنهج شبه التجريبي، واختبار تحصيلي كأداة  تدريسهم بالطريقة الاعتيادية،

وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط أداء مجموعتي  للدراسة،
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الدراسة على التطبيق البعدي لاختبار التحصيل لصالح المجموعة التجريبية التي درست باستخدام 
 .استراتيجية العروض العملية

 :( السعودية2021دراسة)النفيعي، والروقي، 
 رنظ وجهة من الطائف بمدينة كورونا جائحة ظل في الأطفال تدريس معوقات عنوان الدراسة:

 .المعلمات
 مدينةب كورونا جائحة ظل في الأطفال رياض تدريس معوقات على التعرف إلىالدراسة  تهدف 

 من معلمة( 317) من البحث عينة وتكونت ،معلمات رياض الأطفال نظر وجهة من الطائف
جمع ل كأداة الاستبانة، و الوصفي المنهجاستخدام  وتم، الطائف بمدينة الأطفال رياض معلمات
في  الأطفال ضريا تدريس معوقاتبلغت  وأهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة الآتي: ،البيانات

مرحلة التخطيط من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة درجة متوسطة، وتمثلت أبرز هذه المعوقات 
وصعوبة صياغة أهداف تقيس مراحل التفكير العليا لدى )بصعوبة وضع خطة لتقويم الأطفال، 

 تدريس عوقاتمبلغت  وقد الأطفال، واختيار الوسائل والتقنيات المناسبة لأهداف البرنامج اليومي(.
برز توسطة وتمثلت أفي مرحلة التنفيذ من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة درجة م الأطفال رياض

 .(الوسائل التي تثير الأطفال، وصعوبة إدارة المناقشة بين الأطفالبصعوبة استخدام هذه المعوقات)
 في مرحلة التقويم من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة الأطفال رياض تدريس معوقاتبلغت  في حين

 درجة منخفضة وتمثلت أبرز هذه المعوقات صعوبة قياس نواتج تعلم الأطفال بسهولة.
 :سوريا( 2022دراسة )العجي، ومرتضى، 

 اتمعلم نظر وجهة من الأطفال رياض في الاجتماعية الأنشطة استخدام معوقات عنوان الدراسة:
 .الأطفال رياض

ن م الأطفال رياض في الاجتماعية الأنشطة استخدام معوقات الكشف عن إلىالدراسة  تهدف 
عينة  أفرادوكذلك الكشف عن الفروق بين متوسطات إجابات  ،وجهة نظر معلمات رياض الأطفال

نوات العلمي، عدد س لمؤهلالدراسة حول معوقات استخدام الأنشطة الاجتماعية تعزى للمتغيرات) ا
 معلمات من معلمة( 167) من البحث عينة تكونت وقد ،(المتبعة التدريبية الدورات وعددالخبرة، 
كأداة  تبانةسوالا التحليلي الوصفي المنهج استخدام تمو  دمشق، محافظة في العامة الأطفال رياض

 وأهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة الآتي:  ،لجمع البيانات
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من وجهة نظر معلمات رياض  الأطفال رياض في الاجتماعية الأنشطة استخدام معوقاتبلغت  
، الاقتصاديةو  المادية بالإمكانات المتعلقة المعوقاتوأبرز هذه المعوقات كانت) كبيرة، درجة الأطفال

 الخطط رسمل الروضة إدارة قبل من والتنسيق بالترتيب الاهتمام دموع للروضة المالية الموارد قلةو 
 عند ةإحصائي دلالة ذات فروق توجد ولا، (تنفيذها أماكن وتحديد الاجتماعية بالأنشطة الخاصة
عزى ت لهن الموجهة الاستبانة حولإجابات أفراد عينة الدراسة  متوسطات بين 0.05 الدلالة مستوى

 (المتبعة التدريبية الدورات وعددالعلمي، عدد سنوات الخبرة،  لمؤهلا)للمتغيرات 
 :( السعودية2023الزهراني، و دراسة)الشهري، 
 من لطائفا بمدينة الأطفال رياض معلمات لدى الشائعة التدريسية الاستراتيجيات عنوان الدراسة:

 . نظرهن وجهة
هدفت الدراسة إلى التعرف على الاستراتيجيات التدريسية الشائعة لدى معلمات رياض الأطفال 

طفال معلمات رياض الأالتي تواجه بمدينة الطائف من وجهة نظرهن، وكذلك التعرف على معوقات 
( 113، تكونت عينة الدراسة من )الاستراتيجيات التدريسية لدى من وجهة نظرهنعند تطبيق 

واستخدمت المنهج الوصفي، والاستبانة كأداة لجمع البيانات، وأظهرت النتائج وجود درجة معلمة، 
موافقة كبيرة لدى أفراد عينة الدراسة تجاه درجة توافر طرق التدريس التقليدية، واستراتيجية التعلم 

عض ب التعاوني، وحل المشكلات، واستراتيجيات التدريس باللعب، كما بلغ مستوى معوقات استخدام
الأساليب التدريسية درجة كبيرة وتمثلت هذه المعوقات في )زيادة عدد الأطفال في الصف، رفض 
إدارة الروضة من استخدام المعلمة لبعض استراتيجيات التدريس، نقص الموارد المالية يعوق تنفيذ 

 .بعض الاستراتيجيات التي تحتاج إلى مواد معينة(
 ( السعودية:2024دراسة)الداود،

 وجهة نم الرياض بمدينة الأطفال رياض معلمات تواجه التي التعليمية المشكلات وان الدراسة:عن
 ها.علاج وسبل والمديرات المعلمات نظر
 ماتالمعل نظر وجهة من الأطفال رياض معلمات تواجه التي المشكلات تحديد إلى الدراسة هدف

 رياض معلمات تواجه التي المشكلات لعلاج توصيات إلى والتوصل، الرياض بمدينة والمديرات
( 155)الدراسة من   عينةتكونت  والمديرات، المعلمات نظر وجهة من الرياض بمدينة الأطفال
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 ، الرياض بمدينة الأطفال رياض من مديرات  مديرة( 20)و الأطفال رياض معلمات من معلمة
تي توصلت وأهم النتائج ال ، ،البياناتوالاستبانة كأداة لجمع  المسحي، الوصفي المنهج وتم استخدام

 التدريس طرق تنفيذ في التعليمية المشكلات من عدد الروضة معلمة تواجه إليها الدراسة الآتي:
بدرجة متوسطة وأبرز هذه المشكلات )كثرة الغياب المتكرر للأطفال، كثرة محتوى المادة العلمية 

اعات ، ساعات العمل الكثير بقللمنهج، نقص وعدم كفاية التجهيزات داخل الروضة وبيئة الصف
 رياض الأطفال، صغر مساحة الغرف الصفية مقارنة مع أعداد الأطفال الموجودة، لا توفر إدارة

 ( الروضة الوسائل التعلمية المناسبة للتدريس
 تناولت التي والأجنبية العربية السابقة الدراسات على الاطلاع بعدالتعقيب على الدراسات السابقة: 

 تشابهال وجهأ إبراز ويمكن الموضوع، هذا به حظي الذي الاهتمام مدى يتضح العروض العملية 
 :الآتي خلال من والاختلاف

الدراسات السابقة في بعض : تشابه هذا البحث مع المنهج-1: التشابه والاختلاف من حيثوجه أ
 ( 2010دراسة )حسن، و( 2022دراسة )العجي، ومرتضى، مثل  استخدام المنهج الوصفي التحليلي

بينما اختلف هذا البحث مع بعض الدراسات السابقة في المنهج   ،(2018دراسة )البنا، ومصطفى، و 
(، 2021دراسة)النفيعي، والروقي، و  ،شبه التجريبيالتي استخدمت المنهج  (2019دراسة)اللوزي، مثل 

 .التي استخدمت المنهج الوصفي( Erden،2010) (، ودراسة ايردين2016ودراسة )زيد،
 تاستخدام الاستبانة كأداة لجمع البيانافي الدراسات السابقة بعض تشابه هذا البحث مع : الأداة-2

 ،(2018دراسة )البنا، ومصطفى، و ،(2010دراسة )حسن، و( 2022دراسة )العجي، ومرتضى، مثل 
(، Erden،2010)(، ودراسة ايردين2016(، ودراسة )زيد،2021دراسة)النفيعي، والروقي، و 

بعض البحث مع بينما اختلف هذا ، (2023ودراسة)الشهري، الزهراني، (، 2024ودراسة)الداود،
 .كأداة للدراسةالتي استخدمت اختبار تحصيلي  (2019دراسة)اللوزي، في الأداة مثل  الدراسات السابقة

صطفى، دراسة )البنا، ومو  هذا البحث مع بعض الدراسات السابقة في العينة مثل:تشابه : العينة-3 
(، Erden،2010) (، ودراسة ايردين2016)زيد،(، ودراسة2021النفيعي، والروقي، دراسة)و  ،(2018
معلمات رياض حيث شملت عينة الدراسة ( 2023(، ودراسة)الشهري، الزهراني، 2024)الداود، ودراسة
دراسة )حسن، اختلف هذا البحث مع بعض الدراسات السابقة في العينة مثل: ، بينما الأطفال
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حيث شملت عينة الدراسة  (2019دراسة)اللوزي، و ، معلمات العلومحيث شملت عينة الدراسة (2010
 .السادسالصف  طلبة

: تكوين إطار عام وشامل عن موضوع البحث، الاستفادة من أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة
منهجية الدراسات السابقة في صوغ مشكلة البحث وفرضياته، واختيار منهج البحث وتعريف 

 مصطلحاته. 
لمات الصعوبات التي تواجه مع تحديد البحث هذا تناول: السابقة الدراسات عن البحث هذا يميز ما

خطيط ت)وشملت الصعوبات في  نظرهن وجهة منرياض الأطفال في تطبيق العروض العملية 
 السابقة اتالدراس بعض بينما (تقويم العروض العملية، تنفيذ العروض العملية، العروض العملية

، مفاهيمالأطفال لبعض الالعروض العملية في رفع التحصيل الدراسي أو إكساب فاعلية  تناولت
( التي تناولت فاعلية استخدام استراتيجية العروض العملية في تحصيل 2019دراسة)اللوزي،  مثل

 .الطلبة
الصعوبات والمشكلات التي تواجه معلمات رياض الأطفال  السابقة الدراساتبعض ما تناولت ك

لمات أو تنفيذ أنشطة معينة، أو المشكلات التي تواجه المعاستراتيجيات التدريس عند استخدام بعض 
خلال مراحل الدرس دون تحديد الاستراتيجية، مما يعني عدم وجود دراسات تناولت صعوبات 

( 2018 دراسة )البنا، ومصطفى،ف، -في حدود علم الباحثة -تطبيق العروض العملية بشكل مباشر
الأطفال،  رياض معلمات نظر وجهة من النشط التعلم استراتيجيات تطبيق تناولت تحديد معوقات

 رياض في الاجتماعية الأنشطة استخدام (  تناولت معوقات2022ودراسة )العجي، ومرتضى، 
( تناولت المعوقات التي تواجه معلمات رياض 2023دراسة)الشهري، الزهراني، بينما الأطفال، 

الأطفال عند تطبيق استراتيجيات) التعلم التعاوني، حل المشكلات، التدريس باللعب(، ودراسة 
تناولت المشكلات التي  (2016دراسة )زيد،و  ،(2024دراسة)الداود،و ، (Erden،2010) ايردين

 .طفالتواجه معلمات رياض الأ
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 الإطار النظري -10
 :العروض العملية  -10-1

تتعدد تعريفات العروض العملية بتعدد زوايا النظر إليها واختلاف مجالات استخدامها، وتتنوع 
التعريفات تبعاً للمادة الدراسية والمرحلة التعليمية، وأهداف العملية التعليمية ذاتها، فالعرض العملي 

نما في مراحل يفي العلوم أو الرياضيات يركز على توضيح المفاهيم والتجارب بطريقة محسوسة، ب
الطفولة المبكرة يهدف إلى تنمية الملاحظة والتجريب، كما يختلف مفهوم العروض العملية بحسب 

 دور المعلم والمتعلم، وفيما يلي عرض لأهم تعريفات العروض العملية 
عرض لأداء المعلم عن الموضوع الذي يقوم بتوضيحه ويترك المعلم بأنها:  (2010)شاهين  يرى

  .طلبة لأداء الموقف التعليمي ويتم تكرار الأداء حسب حاجة الطلبة إلى ذلكالفرصة لل
" ما يقوم به المعلم أو المتعلم من ممارسات يستخدم خلالها  :(271، 2003) عسقول وعرفها

مجموعة من الأدوات أو الأجهزة التي تساهم في تقديم خبرات متنوعة سعياً لتحقيق الأهداف 
 التعليمية"
 بغية ةوالطلب المدرس بها يقوم التي المخبرية والعروض الأفعال مجموعةأيضاً بأنها : "وتعرف 
 (.481، 2013" )المقداد، والدبسي، العلمية الحقائق صحة إثبات

الطريقة التي يقوم بها المعلم أو الطلبة بعرض توضيحي، عن ( بأنها: 2019وتعرفها )اللوزي، 
 ية إجرائها.أو الصور، لتسهيل بيانها للطلبة وكيفطريق الأداء أو استخدام الفيديو 

وتعرفها الباحثة: طريقة عرض تقوم بها المعلمة لتقديم مفهوم أو مهارة أو فكرة للأطفال من خلال 
 تنفيذ نموذج عملي أمامهم، يتبعه فرصة للمتعلمين للتطبيق تحت إشراف المعلمة.

 التعلم لبياتس على لتغلبالمعلمة ل بها قومت التي الأساليب أنجح م بالعروض العملية منيفالتعل
 صورة يف الفيديو لقطات أو التوضيحية اللوحات أو الصور، لبعض المعلمة فاستخدام التقليدي
ثارةهم انتباه جذب على يساعد الأطفال أمام عملي بيان أو عرض  تعلم،ال أثناء حاسة من أكثر وا 

  .أثراً  أبقى وجعلها المعلومات وتثبيت التعليم عند والمكاني البصرى النمط ومخاطبة
 مزايا العروض العملية:  -10-2

 العرض لالخ فمن وشرح، لعرض التعليمي الموقف يتطلب تستخدم العروض العملية غالباً عندما
ء، الأدا خطوات الأطفال حيث يلاحظ معينة مهارة أداء للأطفال المعلمة توضح أن يمكن العملي
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التي تقدمها المعلمة خلال العرض العملي للمهارة المصاحبة للشرح، ثم يبدأ كل طفل من الأطفال 
(، فالعروض العملية لها العديد من 103في تقليد أسلوب الأداء الذي عرض عليهم )خلف، 

 في الآتي:  (113أوضحتها )خلف، د ت،  التيالمميزات 
 عملية التدريس. نها تضفي المتعة والتشويق علىأ -1
توفير فرصة المعايشة الواقعية للمادة التعليمية، والمشاركة الإيجابية الفاعلة للمتعلم، مما  -2

 رغبته في المزيد من التعلم.يساعده في الفهم والاستيعاب والتركيز، وزيادة 
 لعلمي.ا التدرب على مهارات التفكير، و ساب مهارات الملاحظة، والاستنتاجتتيح للمتعلم اكت -3
ر تمثل خطوة مهمة في إطا، فهي ات عملية تفيده في حياته اليوميةتزود المتعلم بخبر  -4

 اكساب المتعلم مهارات عملية ويدوية مفيدة.
 تربط بين خبرات التعليم والتعلم النظرية، والعملية. -5
البديلة، ومفاهيمه الخاطئة التي بحوزته عن موضوعات محددة،  أفكارهتتيح للمتعلم تعديل  -6

                                                                                                                                                 .وفقاً لخبرته السابقة حول تلك الموضوعات

  العملية وضالعر  أنواع-10-3
 لعروضل أن( 2005، الهويدي) وضحأ: العروض العملية حسب طريقة تقديمها-10-3-1

 : في  وتتمثل تقديم طرائق العملية
 مما ،الدرس وموضوع يتناسب بما العملية العروض استراتيجية ةالمعلم فذتن :ةالمعلم عرض-

 . أفضل بطريقة الموضوع فهم على يساعد
 طفالالأ تجعل الطريقة وهذه الأداء في ةالمعلم مع الأطفال يشترك : والأطفال ةالمعلم عروض-

 .انتباهاً  أكثر
ن ، ويكونوا متفاعلين ومهتميالأطفال من مجموعة العرض في يشترك من الأطفال:  مجموعة عرض

 بإجراء العرض العملي.
 . العملي الأطفال بتقديم العرض من طفل يقوم:  منفردال الطفل عرض-

 على قدرأ فيكون بالعرض العملي للقيام الخارج من ضيف استدعاء ةللمعلميمكن : الضيف عرض
 .بمهارة العرض تأدية
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( 2009أوضح )سعيدي، والبلوشي، العروض العملية حسب نشاط المعلمة أو الأطفال:-10-3-2
 إلى وجود نوعين من العروض العملية حسب نشاط المعلمة أو الطفل وهما: 

 قبل نم ملموس نشاط أو حركة خلالها تحدث لا التي العروض تلك : الساكنة العملية العروض-
 الأطفال. أو المعلمة

 لمةالمع قبل من وحركة نشاطاً، تتضمن عروض: المتحركة أو الديناميكية العملية العروض- 
  . الأطفال أو

 لمعلوماتا وتدوين الدقيقة الملاحظات على الحصول ليتم صامت بشكل إما تقديمها ويستطيعون
 فيتم حركمت عرض يكون أو، العرض من الغرض ليكتشفوا العرض خلال من الطلبة يتلقاها التي
 .والتعليق بالأداء يقوم العملي العرض يقدم فمن والمسموعة المرئية الخبرات تقديم
( إلى وجود نوعين 2009أوضح )سعيدي، والبلوشي، :العروض العملية حسب طبيعتها-10-3-3

 من العروض العملية حسب طبيعتها وهما:
 القيام أو ،فوائده أو جهاز وظيفة لعرض تستخدم التي العروض تلك:  الوصفية العملية العروض
 ....(.  رائحة طعم، لون، وصف بشكل نتائجها تظهر معينة بتجربة

 عملياً  لثوابتا من ثابت قيمة تعيين مثل كمية نتائجها تكون التي وتلك: الكمية العملية العروض
 .مثلاً 
تنقسم العروض العملية إلى ثلاثة مراحل أساسية، ولكل مرحلة : مراحل العروض العملية -10-4

 : مبادئ يجب مراعاتها، تتمثل في 
 
 

 : وتشمل العملي للعرضالمرحلة الأولى: مرحلة التخطيط/ التحضير -10-4-1
 ورالعرض العملي مع تصخطة لعرض أنشطة ووضع د أهداف العرض، يتحديتم في هذه المرحلة 

 العرض يف المستخدمة والأجهزة والمواد الأدوات تجهيزو  ،التدريس أثناء العرض سير لمراحل زمني
 الواجب والسلامة الأمن العرض، مع التأكد من إجراءات في استخدامها مراحل حسب وترتيبها
عداد المادة التعليمية التي ستعرض و المختلفة،  والأجهزة والأدوات المواد استخدام عند مراعاتها ا 

 جميعل ومسموعاً  للمشاهدة سليم موضع ليكون العرض مكان بواسطة وسيلة العرض، واختيار
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 الأطفال، جلوس مكان من )الإضاءة، العرض لتقديم المناسبة الفيزيقية الأطفال، وتجهيز البيئة
ة من صلاحيتها للاستخدام وسلامة المادة التعليمي، وأخيراً تجريب وسائل العرض والتأكد (التهوية

 .(26 ،2005)عسقول،  المعروضة
 :المرحلة الثانية: مرحلة التنفيذ للعروض العملية وتشمل-10-4-2
مع للتعلم،  علمينالمت ودافعية انتباه تثير جذابة بطريقة العملي العرضم يتقديتم في هذه المرحلة  

 حواض بصوت والتحدث، العملي العرض تقديم ثناءأ ومفهومة صحيحة علمية لغة استخدام
 التي يةالتعليم الوسائل بعض دم، واستخللعرض المتعلمينمتابعة جميع  والتأكد من ، وعمومس
 .العملي العرض تقديم أثناء لآخر آن من العرض خطوات صيلخبت و القيام، العملي العرض تثري

 (104)خلف، د ت، 
  العمليإنهاء وتقييم العرض المرحلة الثالثة: مرحلة  -10-4-3

، وتقدم هلمو ما تععلى تطبيق  المتعلمينبطريقة جذابة تحفز  العرض يتم في هذه المرحلة إنهاء
وجيه تفي ضوء أهداف العرض، ثم  المتعلمينبتقييم أداء  والقيامملخصاً لخطوات العرض العملي، 

إلى أهمية إعادة ترتيب وتنظيف مكان العمل ووضع الأدوات والأجهزة التي تم استخدامها  المتعلمين
 (105)مرجع سابق،  في مكانها الصحيح

يتضح مما سبق أن تطبيق العروض العملية في رياض الأطفال تمر بعدة مراحل مترابطة يمكن 
 تلخيصها في ثلاث مراحل رئيسية هي:

وهي المرحلة التي تسبق تنفيذ العرض وتركز على التخطيط الجيد : مرحلة الإعداد والتخطيط-1
والهدف من هذه المرحلة ضمان أن يكون  من قبل المعلمة لضمان نجاح العرض وتحقيق أهدافه،

 وتشمل هذه المرحلة: العرض آمناً ومناسباً لخصائص الأطفال 
 تحديد الهدف التعليمي من العرض العملي. -
 المناسب لعمر الأطفال وقدراتهم.اختيار الموضوع  -
تحضير الأدوات والمواد التعليمية اللازمة للعرض مثل )وسائل، مجسمات، صور،  -

 أجهزة،....إلخ(.
 تحديد المكان والزمان المناسبين للعرض داخل غرفة الصف أو خارجها. -
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 تهيئة الأطفال لموضوع العرض. -
المرحلة يتم تقديم العرض أمام الأطفال بصورة عملية : وفي هذه مرحلة تنفيذ العرض العملي-2

وتفاعلية، والهدف من هذه المرحلة تمكين الأطفال من التعلم من خلال المشاهدة والتجريب 
 والمشاركة الفعلية، وتشمل على:

 تقديم مقدمة شيقة لجذب انتباه الأطفال وتشويقهم لموضوع العرض. -
 شرح الخطوات بلغة بسيطة وواضحة. -
 شاركة.إتاحة الفرصة للأطفال للملاحظة والم -
 .تكرار العرض وتلخيص مراحله -
 .مراعاة السلامة أثناء التعامل مع الأدوات أو الأجهزة -
: تأتي بعد الانتهاء من العرض وتهدف إلى التحقق من مدى تحقق الأهداف مرحلة التقويم-3

 التعليمية، وقياس مدى استيعاب الأطفال للمفاهيم المقدمة، وتشمل على: 
 طرح أسئلة بسيطة للتأكد من فهم الأطفال )مثل ماذا تعلمنا؟، ماذا لاحظت؟( -
 مناقشة الأطفال حول ما شاهدوه وملاحظاتهم. -
 الأطفال على إعادة تنفيذ بعض خطوات العرض بشكل مبسط لترسيخ التعلم.تشجيع  -
 .تقويم أداء المعلمة والعرض نفسه -
 تدوين الملاحظات لتحسين العروض المستقبلية. -
 ربط التعلم بخبرات الحياة اليومية للطفل. -

اقتضت طبيعة البحث الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي لأنه المنهج  منهج البحث: -11
الصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في تطبيق العروض العملية من المناسب لتحديد 
 بعد الاطلاع على الأدبصعوبات تطبيق العروض العملية،  استبانةإعداد تم  إذ وجهة نظرهن،

المتعلقة بهذا الجانب ومن ثم ج معت البيانات من أفراد عينة البحث وتم  النظري والدراسات السابقة
وصفها وتحليلها من خلال العمليات الإحصائية المناسبة وبعد ذلك ن وقشت وف سرت في ضوء 

 الأدب النظري السابق.
معلمات رياض الأطفال في مدينة يتكون مجتمع البحث من جميع مجتمع البحث وعينته:  -12

( 74منهم ) ،معلمة (346والبالغ عددهم ) والخاصة املات في الروضات الحكوميةحمص الع
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مديرية التربية  إحصائيةبحسب  ( معلمة في روضة خاصة،272معلمة في روضة حكومية، و)
ولتحقيق ، ( وهو العام الذي ط بق به البحث2026 -2025للعام الدراسي ) حمصفي مدينة 

معلمة من معلمات رياض الأطفال  (184بلغت )، بسيطةعشوائية  أهداف البحث سحبت عينة
والجدول التالي يوضح خصائص  ( من أفراد المجتمع الأصلي،%53.17بنسبة ) في مدينة حمص

  حسب متغيرات البحث.البحث  عينة
 البحث عدد عينة( 1)رقم جدولال

 النسبة من العينة عدد العينة المتغير

 نوع الروضة
 %28.80ٍ 53 روضة حكومية
 %71.20 131 روضة خاصة 

 %100 184 المجموع

 المؤهل العلمي

 %34.24 63 إجازة في رياض الأطفال
 %39.13 72 أخرى إجازة جامعية

 %26.63 49 دبلوم فأعلى

 %100 184 المجموع
د استبانة بإعدا ةالباحث تلتحقيق أهداف البحث قام أدوات البحث وخصائصها السيكومترية:-13

الاطلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصلة  بعد تطبيق العروض العمليةصعوبات 
البنا ، ودراسة )( 2021ودراسة)النفيعي، والروقي، (، 2024،  الداوددراسة )بالموضوع مثل 

 بنداً ( 31في ضوء ذلك تم إعداد الاستبانة في صورتها الأولية مكونة من ) (2018، ومصطفى
موزعة على ثلاث مجالات هي )صعوبات تخطيط العروض العملية، صعوبات تنفيذ العروض 

، متوسطة، ةمرتفعجداً،  مرتفعةخماسية)إجابة مع بدائل العملية، صعوبات تقويم العروض العملية( 
الثبات( لاستبانة  -ولدراسة الخصائص السيكومترية )الصدق، (2ملحق رقم ) قليلة، قليلة جداً(

معلمة من ( 58تم تطبيق هذه الاستبانة على عينة بلغت ) تطبيق العروض العملية صعوبات
ينة من خارج أفراد الع وهم، اً بشكل عشوائي تم اختيارهم معلمات رياض الأطفال في مدينة حمص

 وفق الآتي: ،الأساسية للبحث



 الصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في تطبيق العروض العملية
 دراسة ميدانية في مدينة حمص

178 
 

 على الطرائق التالية: تم الاعتمادللتحقق من صدق الاستبانة  صدق الاستبانة: -13-1
أيهم لبيان ر  ،على مجموعة من المحكمين المختصينتم عرض الاستبانة صدق المحتوى: -13-1-1

، ومدى انتماء كل بند للمجال الذي أدرج تحته، والتأكد من مناسبة بنود بندفي صحة صياغة كل 
لملاحظات وبناءً على الآراء وا ،لاتالاستبانة للأهداف المرجوة منها، واقتراح ما يرونه مناسباً من التعدي

ضافة بنود جديدة ،من حيث الصياغة اللغوية البنودتم تعديل بعض  بذلك و  ، وحذف بعض البنود،وا 
 .بنداً ( 28الاستبانة ) لبنودبلغ المجموع النهائي 

ي ف صعوبات تطبيق العروض العمليةفي استبانة  وحذفها العبارات التي تم تعديلها( 2الجدول)
 ضوء آراء السادة المحكمين

 البند بعد التعديل البند قبل التعديل
عرض نماذج  للمواقف الحياتية أوجه صعوبة في 

 والتعليمية
 المباشرة المحببة للأطفالماذج استخدام الن

صعوبة في جذب انتباه الأطفال والمحافظة أواجه 
 أثناء العرض على تركيزهم

تنفيذ العرض أثناء جذب انتباه الأطفال 
 التعليمي

ة البرامج التدريبية المتخصصقلة صعوبة في أواجه 
بصميم وتنفيذ العروض العملية المناسبة لرياض 

 الأطفال

ميم صتالبرامج التدريبية المتخصصة بقلة 
 العروض العملية المناسبة لرياض الأطفال

قلة الوقت المخصص للتخطيط أوجه صعوبة في 
 )بسبب ضغط 

 ومي(الجدول الي

العروض  قلة الوقت المخصص للتخطيط
 العملية

صعوبة في قلة الدعم الإداري لتوفير أواجه 
 الوسائل والأدوات 

 التعليمية

قلة الدعم الإداري لتوفير الوسائل والأدوات 
 المناسبة  التعليمية

 للعروض العملية
 البنود المحذوفة

 التخطيط المشترك للعروضصعوبة في التنسيق بين زميلاتي المعلمات في أواجه 
 توفير )مساعدة للمعلمة(أثناء إجراء العرضصعوبة في أواجه 
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 صعوبة في إعداد معايير موحدة بين زميلاتي المعلمات لتقدير مستوى نجاح العرضأواجه 
يق صعوبات تطبللتحقق من صدق الاتساق الداخلي لاستبانة صدق الاتساق الداخلي: -13-1-2

معلمة من معلمات رياض ( 58المطبقة على عينة الدراسة السيكومترية والتي عددها ) العروض العملية
أيضاً ، و مع الدرجة الكلية مجال من مجالات الاستبانة كل حساب معاملات الارتباط بينتم  الأطفال، 

نتمي تبين درجات كل بند من بنود الاستبانة، والدرجة الكلية للمجال الذي  حساب معاملات الارتباط
 :(4) (3ين )جدولالكما هو موضح في ، إليه

صعوبات تطبيق العروض ( يبين معاملات ارتباط درجة كل مجال من مجالات استبانة 3جدول)
 مع الدرجة الكلية للاستبانةالعملية 

 مستوى الدلالة  الارتباط المجالات
 0.01 **0.757 صعوبات تخطيط العرض العملي

 0.01 **0.763 العمليصعوبات تنفيذ العرض 
 0.01 **0.752 صعوبات تقويم العرض العملي

طبيق صعوبات تيتضح من الجدول السابق وجود ارتباط بين درجة كل مجال من مجالات استبانة 
 (.01.0)مع درجتها الكلية وهذه الارتباطات دالة إحصائياً عند مستوى دلالة  العروض العملية

 صعوبات تطبيق العروض العمليةاستبانة  بنودمن  بند( معاملات ارتباط درجة كل 4الجدول رقم)
 مع الدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي إليه

 مستوى  الارتباط م المجال
 الدلالة

 مستوى  الارتباط م المجال القرار
 الدلالة

 القرار

 عوباتص
 تخطيط
 العروض
 العملية

1 **0.75
3 

 دال 01.0
 الثاني

15 **0.72
3 

 دال 01.0

2 **0.78
3 

 دال 01.0
16 **0.74

7 
01.0 

 دال
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3 **0.80
2 

 دال 01.0
17 **0.80

1 
01.0 

 دال

4 
 دال 05.0 0.724*

18   
*0.774 

 دال 05.0

5 **0.72
5 

 دال 01.0
19 **0.74

9 
 دال 01.0

   20 دال 05.0 0.854* 6
*0.726 

 دال 05.0

7 
*0.840 

05.0 
 دال

21 **0.82
9 

01.0 
 دال

8 **0.86
3 

 دال 01.0
22 **0.71

7 
01.0 

 دال

9 
*0.762 

05.0 
 دال

 الثالث

23 **0.83
3 

01.0 
 دال

10 
*0.766 

05.0 
 دال

24 **0.84
0 

01.0 
 دال

 الثاني

11 **0.74
9 

 دال 01.0
25   

*0.726 
 دال 05.0

12 **0.74
1 

 دال 01.0
26 **0.74

8 
01.0 

 دال

13 
 دال 05.0 0.732*

27 **0.79
1 

01.0 
 دال

14 **0.81
1 

 دال 01.0
28 **0.76

6 
01.0 

 دال
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بيق صعوبات تطاستبانة  بنودمن  بنديتضح من الجدول السابق وجود ارتباط بين درجة كل 
ال إحصائياً دبعضها وهذه الارتباطات الدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي إليه، مع  العروض العملية

مما يشير إلى أن  .(05.0)، والبعض الآخر دال عند مستوى دلالة (01.0)عند مستوى دلالة 
 عبارات الاستبانة تقيس ما وضعت لقياسه.

 على الطرائق التالية: تم الاعتمادالاستبانة  ثباتللتحقق من ثبات الاستبانة:  -13-2
من خلال إعادة تطبيق تم استخراج معامل الثبات بطريقة الإعادة،  :الثبات بالإعادة-13-2-1

الأطفال معلمة من معلمات رياض ( 58)على عينة الدراسة السيكومترية والتي عددها الاستبانة 
نفسها بعد مضي أسبوعين من التطبيق الأول، وتم استخراج معاملات الثبات عن طريق حساب 

 .(5الجدول ). الأول والثانيمعامل الارتباط بين التطبيق 
تم حساب معامل الثبات باستخدام معادلة ألفا كرونباخ لدرجات : طريقة ألفا كرونباخ-13-2-2
( يوضح نتائج 5والجدول ) صعوبات تطبيق العروض العمليةعلى استبانة  الدراسة السيكومترية عينة

 معاملات الثبات بهذه الطريقة
 

 صعوبات تطبيق العروض العمليةلاستبانة  ألفا كرونباخبالإعادة و  ( معاملات ثبات5) جدولال
  ألفا كرونباخ الثبات بالإعادة المجالات

 755.0 791.0 صعوبات تخطيط العرض العملي
 819.0 720.0 صعوبات تنفيذ العرض العملي
 833.0 782.0 صعوبات تقويم العرض العملي

 834.0 725.0 الدرجة الكلية
(  كما تراوحت 791.0-720.0ثبات بالإعادة تراوحت بين )من الجدول السابق أن معاملات يتضح 

وبالتالي ( 834.0 – 755.0بلغت ) صعوبات تطبيق العروض العمليةألفا كرونباخ لاستبانة معاملات 
 لعمليةصعوبات تطبيق العروض اويتضح مما سبق أن استبانة  ،تتمتع الاستبانة بدرجة ثبات جيدة

 .مما يجعلها صالحاً للاستخدام كأداة للبحث الحالي ،من الصدق والثبات جيدةتتصف بدرجة 
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نت الصورة النهائية للاستبانة:  -13-3 ي صيغتها ف صعوبات تطبيق العروض العمليةاستبانة تَكَوَّ
 موزعة على ثلاث مجالات وفق التالي:( عبارة 28النهائية من )
 ( بنداً 10ويحتوي ) (العروض العمليةصعوبات تخطيط المجال الأول)
 ( بنداً 11ويحتوي ) (صعوبات تنفيذ العروض العمليةالمجال الثاني )
 ( بنداً 7ويحتوي ) (صعوبات تقويم العروض العمليةالمجال الثالث)

جداً  عةمرتفقليلة جداً( إذ ت عْطَى  ،قليلة ،متوسطة ،مرتفعة ،جداً  مرتفعةبدائل إجابة خماسية )مع 
وقليلة  ،وقليلة)درجتان( ،ومتوسطة )ثلاثة درجات( ،)أربعة درجات( ومرتفعة ،)خمسة درجات(
 .(2ملحق )، جداً)درجة واحدة(

( الإحصائي لتحليل البيانات باستخدام  (Spssتم استخدام برنامج الأساليب الإحصائية: -14
إذ تمً حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وتم استخدام الاختبارات المعلمية  بالحاس

 للعينات المستقلة (T) معامل الارتباط بيرسون واختبار اختباربوالمتمثلة 
لتحديد المحك المعتمد في البحث فقد تم تحديد طول الخلايا في د في البحث: مالمعيار المعت -15

( ومن ثم تقسيمه 4= 1-5الخماسي من خلال حساب المدى بين درجات الاستبانة ) مقياس ليكرت
بعد ذلك تم إضافة هذه  ،(0,80=4/5على أكبر قيمة في الاستبانة للحصول على طول الخلية أي )

(، وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه 1القيمة إلى أقل قيمة في الاستبانة ) بداية الاستبانة وهي العدد 
 ، وهكذا أصبح طول الخلايا على النحو الذي يوضح الجدول الآتي :الخلية

 المعتمد في البحث المعيار( 6) جدولال
 قليلة جداً  قليلة متوسطة مرتفعة جداً مرتفعة  الصعوبةدرجة 

الحسابي فئات المتوسط 
 الرتبي

أكبر من 
4,20 

3,40 
 4,19إلى

2,60 
 3,39إلى

 إلى 1,80
2,59 

أقل من 
1,80 

 البحث ومناقشتها نتائج -16
الصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في تطبيق النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: ما 

 بالاعتماد على برنامج ةالباحث تللإجابة عن هذا السؤال قام ؟نظرهنوجهة  من العروض العملية
spss)لبحث عينة اأفراد لاستجابات  ةالمعياري ات( لاستخراج المتوسطات الحسابية والانحراف

 والجدول التالي يوضح هذه النتائج:   ،صعوبات تطبيق العروض العمليةعلى استبانة 
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 الصعوبات التي تواجه( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات استبانة 7الجدول)
 تطبيق العروض العملية

المتوسط  المجالات
 الحسابي

الانحراف 
 الصعوبة درجة الترتيب المعياري

 متوسطة 3 531,0 23,3 صعوبات تخطيط العرض العملي
 مرتفعة 1 454,0 49,3 صعوبات تنفيذ العرض العملي
 مرتفعة 2 402,0 41,3 صعوبات تقويم العرض العملي

 متوسطة  335,0 37,3 الاستبانة ككل
العروض  تطبيقالصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في يتضح من الجدول السابق أن 

تطبيق ويمكن تفسير ذلك إلى أن (، 37,3بمتوسط حسابي قدره) متوسطة بلغت درجة  العملية
المعلمة للعروض العملية يتطلب تجهيزات ومهارات مهنية ومعرفية ومتابعة دقيقة للأطفال، إلا أن 

لعملية بفاعلية االبيئة التعليمية في الروضة قد تتضمن بعض التحديات التي تعيق تطبيق العروض 
كاملة فأغلب بيئات الروضة تتصف بضيق المساحة وقلة التجهيزات مثل )وجود قاعات للعرض( 
ونقص الوسائل التعليمية المتطورة أو الأدوات اللازمة لتنفيذ العرض، ومع ذلك يتم تعويض هذا 

دة حالنقص في بعض الروضات باستخدام وسائل بسيطة موجودة ضمن الروضة مما يخفف من 
( التي 2024هذه النتيجة مع دراسة)الدواد، وتتفق بات ويجعلها ضمن المستوى المتوسط،الصعو 

درجة ب التدريس طرق تنفيذ في التعليمية المشكلات من عددتواجه  الروضة معلمة بينت أن 
محتوى المادة العلمية ضخامة متوسطة وأبرز هذه المشكلات كانت )الغياب المتكرر للأطفال، 

والتي ( 2016دراسة )زيد،  تتفق مع(، كما بقاعات رياض الأطفال الطويلةللمنهج، ساعات العمل 
وجود نقص في الإمكانيات التي أهم المشكلات التي تواجه معلمات رياض الأطفال بينت أن 

ذكرت وسائل التعليمية، و وال تساعد المعلمة على أداء دورها، وعدم توفر الألعاب والأدوات التربوية
، المادية المشكلات هيشيوعاً في الروضة  المشكلات أكثرن أ (Erden،2010) ايرديندراسة 

المعوقات التي تواجه معلمات رياض الأطفال عند ( 2022وذكرت دراسة)العجي، ومرتضى، 
 الموارد قلة، و والاقتصادية المادية بالإمكانات المتعلقة المعوقاتتطبيق الأنشطة الاجتماعية كانت 
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 لخاصةا الخطط لرسم الروضة إدارة قبل من والتنسيق بالترتيب الاهتمام دموع للروضة المالية
 . تنفيذها أماكن وتحديد الاجتماعية بالأنشطة

 لتالي: فكانت وفق ا الصعوبات التي تواجه تطبيق العروض العمليةاستبانة أما ترتيب مجالات 
( وبدرجة 49,3( بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ )صعوبات تنفيذ العرض العملي جاء المجال)

لعروض لويمكن تفسير ذلك إلى أن مرحلة التنفيذ تمثل الجانب العملي والتطبيقي المباشر  ،مرتفعة
الأدوات و  في غرفة النشاطالعملية وهي المرحلة التي تتفاعل فيها المعلمة مع الأطفال والبيئة 

التعليمية في آن واحد، مما يزيد من احتمالية ظهور المشكلات لا سيما وأن خصائص الأطفال 
 انتباه الأطفال لمدة طويلة( مما يجعل من جذبفي مرحلة الرياض تتسم )بكثرة الحركة، صعوبة 

ات حعملية التنظيم والانضباط أثناء تقديم العرض أكثر تعقيداً، يضاف إلى ذلك ضيق المسا
د يؤدي إلى قالصفية وقلة التجهيزات والوسائل التي يتطلبها العرض، إضافة إلى ضيق الوقت 

حديات كل هذه العوامل تفرض تاستعجال التنفيذ دون التمكن من تطبيق العرض بصورة متكاملة، 
راً ثوصعوبات أثناء تنفيذ العروض العملية ، فمرحلة تنفيذ العروض العملية تمثل أكثر المراحل تأ

ي، والروقي، )النفيعهذه النتيجة مع نتيجة دراسة  وتختلف الظروف الميدانية في بيئة الروضة،ب
ة جاءت بدرجفي مرحلة التنفيذ  الأطفال رياض تدريس التي بينت أن درجة معوقات (2021
 .بدرجة مرتفعةفي البحث الحالي صعوبات تنفيذ العرض العملي  ، بينما جاءت متوسطة

 (41,3بمتوسط حسابي بلغ)في المرتبة الثانية  (صعوبات تقويم العرض العملي) مجالجاء قد و  
أن عملية تقويم العروض العملية في رياض الأطفال ما ويمكن تفسير ذلك إلى ، مرتفعةوبدرجة 

لاهتمام امرحلة تقويم العروض العملية عطى تلا  غالباً ف ،تزال تواجه صعوبات نتيجة لعدة أسباب
فتركز المعلمة على مرحلة التنفيذ على حساب مرحلة التقويم التي تتم  ،لضيق الوقتنظراً الكافي 

حلة رياض في مر التقويم ، كما أن طبيعة أقل دقة ابصورة سريعة أو غير منهجية مما يجعل نتائجه
بل  ،فهي لا تعتمد فقط على الاختبارات المكتوبة أو الشفهية ،الأطفال معقدة وتتطلب مهارة وخبرة

لا بد من وجود أدوات متعددة مثل )بطاقات الملاحظة، قوائم الرصد، ملفات الانجاز( وهذه الأدوات 
فإن الكثير من المعلمات قد يواجهن صعوبة في إعداد ولذلك قد تحتاج وقت وجهد لتطبيقها، 
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الروقي، و  )النفيعي،هذه النتيجة مع نتيجة دراسة وتختلف ، واستخدام أدوات تقويم دقيقة وشاملة
في مرحلة التقويم جاءت بدرجة  الأطفال رياض تدريس أن درجة معوقاتالتي بينت  (2021

 .بدرجة مرتفعةفي البحث الحالي العرض العملي   تقويمصعوبات بينما جاءت  منخفضة،

( 23,3( بالمرتبة الثالثة بمتوسط حسابي بلغ )صعوبات تخطيط العرض العمليمجال)وأخيراً جاء 
إلى أن مرحلة تخطيط العروض العملية تعد نشاطاً منظماً وبدرجة متوسطة، ويمكن تفسير ذلك 

ن مما يتيح للمعلمة مساحة م ،يمكن إنجازه مسبقاً بعيداً عن ضغوط الموقف التعليمي المباشر
ومع ذلك يبقى هناك صعوبات تؤثر في  ،المرونة في إعداد الأهداف واختيار الانشطة والموارد

 فدة التخطيط تتمثل في نقص الموارد والمواد التعليمية الموجودة في الروضة نتيجة ارتفاع التكاليجو 
 ،وضإلى صعوبة توفير بيئة مادية مجهزة مسبقاً لتنفيذ العر  ية لتأمين هذه المستلزمات، إضافةالمال

لمعلمات ا لاسيما وأن بعض إدارات الروضات تنظر للعروض العملية كأنها نشاط ترفيهي وتوجه
ذه النتيجة مع ه وتتفق ،مع محدودية الموارد والوسائل التعليمية المتاحة النشاطلتنفيذه داخل غرفة 

 في الأطفال رياض تدريس معوقاتالتي بينت أن درجة  (2021)النفيعي، والروقي، نتيجة دراسة 
 .كانت متوسطة التخطيطمرحلة 

 العروض مجال )تخطيطالصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في ما السؤال الثاني:  
بيق في تطلتعرف الصعوبات التي تواجه معلمات  رياض الأطفال  ؟وجهة نظرهن من العملية(

( Spssبالنسبة لمجال )صعوبات تخطيط العروض العملية( است خدم برنامج ) العروض العملية
فات المعيارية لكل بند من بنود مجال صعوبات تخطيط لحساب المتوسطات الحسابية والانحرا

 العروض العملية كما هو موضح في الجدول الآتي:
 

( يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات إجابات أفراد عينة 8الجدول )
 البحث على مجال صعوبات تخطيط العروض العملية

 البند
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  الترتيب
 الصعوبة
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تحديد الأهداف التعليمية المناسبة لكل  -1
 تعليمي عرض

 متوسطة 10 314,0 02,3

اختيار أنشطة تفاعلية مرتبطة بالعرض  -2
 العملي

 متوسطة 8 354,0 10,3

تحويل المحتوى التعليمي إلى عرض  -3
 مبسط يناسب عمر الطفل

 متوسطة 7 471,0 12,3

والمواد التعليمية المناسبة الأدوات  توفير -4
 لتنفيذ العرض

 مرتفعة 2 469,0 50,3

مراجع أو النماذج التي تساعد قلة توفر ال -5
 في إعداد العروض العملية

 متوسطة 6 369,0 14,3

مكان للتجريب المسبق للعرض توفير  -6
 قبل التنفيذ

 مرتفعة 1 608,0 51,3

 صميمتالبرامج التدريبية المتخصصة بقلة  -7
 العروض العملية المناسبة لرياض الأطفال

 متوسطة 5 201,0 17,3

قلة الدعم الإداري لتوفير الوسائل  -8
 المناسبة للعروض العملية والأدوات التعليمية

 مرتفعة 3 523,0 48,3

قلة الوقت المخصص للتخطيط   -9
 العروض العملية 

 متوسطة 4 752,0 23,3

استنباط المعرفة السابقة اللازمة للتعلم  -10
 الجديد

 متوسطة 9 325,0 05,3

 متوسطة 531,0 23,3 الدرجة الكلية للمجال
 مجال صعوبات تخطيطأن قيم المتوسطات الحسابية لجميع بنود يتضح من الجدول السابق 

تراوحت  ، كما( لأدنى متوسط02,3( لأعلى متوسط، و)51,3تراوحت بين ) العروض العملية 
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 (6م )، وقد احتل البند رقدرجات الصعوبة في هذا المجال بين الدرجة المرتفعة والدرجة المتوسطة
مكان للتجريب المسبق للعرض قبل التنفيذ( المرتبة الأولى، كما جاء البند توفير الذي ينص على )

المرتبة  العرض( فيالأدوات والمواد التعليمية المناسبة لتنفيذ توفير ( الذي ينص على )4رقم )
 ( الذي ينص على )قلة الدعم الإداري لتوفير الوسائل والأدوات التعليمية9الثانية، وجاء البند رقم )
( في المرتبة الثالثة، ويمكن تفسير ذلك إلى أن بعض إدارات الروضات المناسبة للعروض العملية

عرض قوم المعلمة بتجهيز النتيجة لضيق مساحة الروضة قد لا تخصص غرفة أو مكان مناسب  لت
أمام الأطفال مما قد يقلل من فرصة التحضير الجيد ويزيد من احتمالية  هوتجريبه قبل عرض

، إضافةً إلى ذلك يعتمد نجاح التخطيط للعروض العملية على معرفة مواجهة مشاكل أثناء التنفيذ
وسائل نقص في تأمين بعض ال المعلمة للوسائل والأدوات المتاحة فعلياً في الروضة، مع ذلك هناك

لى د يؤدي ذلك إوقعروض وأنشطة متنوعة والأدوات والأجهزة مما يقيد قدرة المعلمة على تصميم 
العروض العملية، إضافةً إلى ذلك هناك نقص أو غياب للدعم الإداري صعوبة في إعداد خطط 

نجاز المهام وا   الدراسيوالتوجيه من قبل بعض إدارات الروضات نتيجة انشغالهن بتسيير اليوم 
، لمعلمةلمهمة تأمين مستلزمات تطبيق العروض العملية من مواد تعليمية وسائل  وترك، الإدارية

أبرز معوقات التخطيط التي تواجه معلمات إلى  (2021دراسة)النفيعي، والروقي، وقد أشارت 
قيس أهداف ترياض الأطفال تتمثل في صعوبة وضع خطة لتقويم الأطفال، وصعوبة صياغة 

 ،مراحل التفكير العليا لدى الأطفال، واختيار الوسائل والتقنيات المناسبة لأهداف البرنامج اليومي
ضعف الدعم من ( بأن من صعوبات تطبيق العروض العملية 2010ذكرت دراسة )حسن،كما 

الأدوات اللازمة و نقص الموارد ، و الإدارة المدرسية في توفير البيئة المناسبة لتنفيذ العروض العملية
( أهم المعوقات التي تواجه معلمات 2023دراسة)الشهري، الزهراني، وذكرت ، لتنفيذ العروض

خدام رفض إدارة الروضة من است رياض الأطفال عند استخدام استراتيجيات التدريس الحديثة هي
تراتيجيات التي سالمعلمة لبعض استراتيجيات التدريس، ونقص الموارد المالية يعوق تنفيذ بعض الا

 .تحتاج إلى مواد معينة
 العروض تنفيذمجال )الصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في ما السؤال الثالث: 

 ؟وجهة نظرهن من العملية(
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النسبة ب في تطبيق العروض العمليةلتعرف الصعوبات التي تواجه معلمات  رياض الأطفال 
( لحساب المتوسطات الحسابية Spssلمجال )صعوبات تنفيذ العروض العملية( است خدم برنامج )

والانحرافات المعيارية لكل بند من بنود مجال صعوبات تنفيذ العروض العملية كما هو موضح 
 في الجدول الآتي:

إجابات أفراد عينة ( يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات 9الجدول )
 البحث على مجال صعوبات تنفيذ العروض العملية

المتوسط  البند
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  الترتيب
 الصعوبة

أثناء تنفيذ جذب انتباه الأطفال  -11
 العرض التعليمي

 مرتفعة 1 412,0 71,3

ضبط الوقت لتنفيذ العرض بشكل  -12
 كامل

 مرتفعة 3 457,0 59,3

المساحة الكافية لتقديم العرض توفير  -13
 العملي

 مرتفعة 4 480,0 57,3

استخدام الوسائل التعليمية أثناء  -14
 العملي العرض

 متوسطة 10 521,0 32,3

 مرتفعة 2 473,0 64,3 ضبط الأطفال أثناء تقديم العرض -15
تصميم مشاهد العرض العملي  -16

 بطريقة تحاكي مواقف من الحياة اليومية
 مرتفعة 7 382,0 46,3

 متوسطة 11 435,0 29,3 تبسيط خطوات العرض للأطفال -17
وجود أعطال فنية أثناء تنفيذ  -18

 العروض)انقطاع الكهرباء مثلا(
 مرتفعة 6 349,0 50,3

استخدام مثيرات حسية متنوعة في  -19
 العرض العملي

 مرتفعة 8 522,0 44,3
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المحببة استخدام النماذج المباشرة  -20
 للأطفال

 مرتفعة 9 581,0 42,3

قلة الوسائل التعليمية الموجودة التي  -21
 تعين على تنفيذ العروض العملية

 مرتفعة 5 436,0 51,3

 مرتفعة 454,0 49,3 الدرجة الكلية للمجال
 العروض فيذتن صعوبات مجال بنود لجميع الحسابية المتوسطات قيم أن السابق الجدول من يتضح
 درجات تراوحت كما ،متوسط لأدنى( 29,3)و متوسط، لأعلى( 71,3) بين تراوحت  العملية

 الذي (11) رقم البند احتل وقد المتوسطة، والدرجة المرتفعة الدرجة بين المجال هذا في الصعوبة
( 15) رقم دالبن جاء كما الأولى، المرتبة( التعليمي العرض أثناء الأطفال انتباه جذب) على ينص
( 12) قمر  البند وجاء الثانية، المرتبة في(  العرض تقديم أثناء الأطفال ضبط) على ينص الذي
 ذلك تفسير نيمك ،الثالثة المرتبة في( ضبط الوقت لتنفيذ العرض بشكل كامل) على ينص الذي
 طبيعة نأ إذ ، للمعلمة رئيسياً  تحدياً  يعد الأطفال رياض مرحلة في الأطفال سلوك إدارة  أن إلى

 مهارات المعلمة نم يتطلب هذا الانتباه فترة وقصر والحركة بالنشاط تتميز المرحلة هذه في الأطفال
 التفاعل تحقيقو  التركيز على تحافظ بطريقة العملية العروض وتنظيم رفة النشاط،غ إدارة في عالية

 في طفالالأ عدد كثرة أن إلى إضافةً  المرحلة، هذه في النمائية الأطفال لخصائص يعود والسبب
 وضىالف حدوث إلى يؤدي قد مما العرض فقرات تقديم أثناء ضبطهم صعوبة من يزيد الصف
صعوبة ضبط الوقت لتنفيذ العرض بشكل كامل إحدى المعوقات التي  أن  كما الصف، داخل

وتظهر هذه الصعوبة غالباً نتيجة كثرة خطوات العرض مقارنة بالمدة تواجه المعلمة أثناء التنفيذ 
اناً كما أن جزءاً من الوقت أحيالمتاحة، أو قلة خبرة المعلمة في توزيع الوقت خلال تقديم العرض 

ضبط وتنظيم الأطفال أو انشغال المعلمة بإعداد أو تشغيل أجهزة العرض مما يقلل الستهلك في ي  
أبرز  (2021دراسة)النفيعي، والروقي،  ذكرت وقد فيذ جميع مراحل العرض،الوقت المتاح لتن

معوقات التنفيذ التي تواجه معلمات رياض الأطفال تتمثل في صعوبة استخدام الوسائل التي تثير 
( أن 2018كما ذكرت دراسة )البنا ومصطفى، ، الأطفال، وصعوبة إدارة المناقشة بين الأطفال

ناسب ، وعدد الأطفال الكبير لا يالتعلم أنشطة بعض بتطبيق سمحقد لا ي الصفية لغرفةضيق ا
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( أهم المعوقات التي تواجه معلمات 2023دراسة)الشهري، الزهراني، وذكرت ، بعض أنشطة التعلم
حين أن  في زيادة عدد الأطفال، رياض الأطفال عند استخدام استراتيجيات التدريس الحديثة هي

 تدريسال طرق تنفيذ في الروضة معلمة تواجهأهم المشكلات التي ينت أن ب( 2024راسة)الدواد،د
 قارنة مع أعداد الأطفال الموجودة.هي صغر مساحة الغرف الصفية م

 العروض تقويم) مجال في الأطفال رياض معلمات تواجه التي الصعوبات ما: الرابع السؤال 
بيق في تط الأطفال رياض  معلمات تواجه التي الصعوبات لتعرف ؟نظرهن وجهة من (العملية

( Spss) برنامج است خدم( العملية العروض تقويم صعوبات) لمجال بالنسبة العروض العملية
 قويمت صعوبات مجال بنود من بند لكل المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات لحساب
 :الآتي الجدول في موضح هو كما العملية العروض

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات إجابات أفراد عينة ( يوضح 10الجدول )
 البحث على مجال صعوبات تقويم العروض العملية

 

المتوسط  البند
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  الترتيب
 الصعوبة

إعداد أدوات تقويم مناسبة لعمر  -22
 الأطفال

 مرتفعة 2 429,0 53,3

 تلخيصمجموعات لتنظيم الأطفال في -23
 العرض العملي

 مرتفعة 4 394,0 52,3

مشاركة الأطفال في تقويم تجربتهم  -24
 الذاتية بعد العرض

 مرتفعة 3 302,0 55,3

سجل لتوثيق نتائج العروض تنظيم  -25
 السابقة

 متوسطة 5 520,0 35,3

 مرتفعة 1 483,0 56,3 تقويم العرض العمليأساليب تنويع  -26
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بعد انتهاء مباشرة إجراء التقويم  -27
 التعليميالعرض 

 متوسطة 7 317,0 08,3

ربط نتائج التقويم بخطط التطوير  -28
 المستقبلية للعروض

 متوسطة 6 470,0 29,3

 مرتفعة 402,0 41,3 الدرجة الكلية للمجال
لعروض مجال صعوبات تقويم اأن قيم المتوسطات الحسابية لجميع بنود يتضح من الجدول السابق 

، كما تراوحت درجات ( لأدنى متوسط08,3( لأعلى متوسط، و)56,3تراوحت بين ) العملية 
الذي  (26الصعوبة في هذا المجال بين الدرجة المرتفعة والدرجة المتوسطة، وقد احتل البند رقم )

( الذي 22جاء البند رقم )أساليب تقويم العرض العملي( المرتبة الأولى، كما تنويع ينص على )
( 24( في المرتبة الثانية، وجاء البند رقم )إعداد أدوات تقويم مناسبة لعمر الأطفالينص على )

، يمكن لثالثة( في المرتبة امشاركة الأطفال في تقويم تجربتهم الذاتية بعد العرضالذي ينص على )
من التقويم نتيجة العدد الكبير اعتماد معلمات رياض الأطفال على نوع واحد  تفسير ذلك إلى
، مع تواجد معلمة واحدة فقط مما يمثل صعوبة في تنويع أساليب تقويم غرفة النشاطللأطفال داخل 

العرض العملي، وبالتالي اعتماد المعلمات على نوع واحد وتطبيقه على جميع الأطفال، كما أن 
ارات ة نظراً لصعوبة تطبيق الاختبعملية التقويم في رياض الأطفال معقدة وتتطلب مهارة وخبر 

عداد التقليدية مع الأطفال،  تقويمية مناسبة للأطفال يتطلب جهداً ووقتا إضافي من معلمات أدوات وا 
 همكذلك يسرياض الأطفال لذا فقد تلجأ بعض المعلمات إلى الاعتماد على الملاحظة الذاتية، 

 مناقشة النتائج مع الأطفال،  في الحد من ضيق الوقت المخصص لتقويم العروض العملية
عي، دراسة)النفي، وقد أشارت لأن ذلك قد يحتاج إلى زمن إضافيومشاركتهم في تقويم أدائهم 

 أبرز معوقات التقويم  التي تواجه معلمات رياض الأطفال تتمثل فيأن إلى  (2021والروقي، 
استخدام إلى ( 2022علي، وآخرون، دراسة) أشارتوقد  .صعوبة قياس نواتج تعلم الأطفال بسهولة

 جة قلة خبرتهننتي سلوب واحد للتقويم، وغالباً ما يلجأن إلى أساليب التقويم التقليديةلأالمعلمات 
 .في تصميم أدوات تقويمية أخرى

 نتائج فرضيات البحث
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد عينة البحث على لا : الأولىالفرضية 
لفرضية للتحقق من صحة هذه ا .نوع الروضة تعزى لمتغير صعوبات تطبيق العروض العمليةاستبانة 

حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة البحث على استبانة تم 
للتحقق من دلالة  ت ستودينت (T.Test، ومن ثم استخدام اختبار )لعروض العمليةصعوبات تطبيق ا

 (اصةروضة خ-روضة حكومية) الروضةنوع وفقاً لمتغير  معلمات رياض الأطفالبين الفروق بين 
 :وجاءت النتائج على النحو الآتي

( لحساب دلالة الفروق بين متوسطات إجابات أفراد T.Test( يوضح قيمة )11) رقم جدولال
 الروضةنوع وفقاً لمتغير  الاستبانةعينة على ال

 المتوسط الروضةنوع 
  الحسابي

 الانحراف
  المعياري

 القرار الدلالة مستوى درجة الحرية  Tقيمة

 دال 00.0 182 0.657 355,0 56.3 روضة حكومية
 428,0 19.3 روضة خاصة

( 0.00)ت( ستيودينت بلغ) (T.Test) الجدول السابق أن قيمة مستوى الدلالة لاختباريتضح من 
 يلة، وقبول الفرضية البدالفرضية الصفرية رفضوهذا يعني (، 05,0من مستوى الدلالة ) أصغروهي 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد عينة البحث على : والتي تنص على
 حكوميةوذلك لصالح الروضات ال نوع الروضة تعزى لمتغير صعوبات تطبيق العروض العمليةاستبانة 

ويمكن تفسير ذلك نتيجة ضعف توفر التجهيزات والوسائل التعليمية اللازمة لتنفيذ العروض العملية 
 نداخل الروضات الحكومية، وضيق المساحة اللازمة لتنفيذ الأنشطة العملية، الأمر الذي قد يحد م

كما أشارت بعض المعلمات العاملات في الروضات علمات على تطبيق العروض العملية، قدرة الم
لى كفاءتهن ع الحكومية قلة الدورات التدريبية المقدمة لهن في مجال العروض العملية، مما ينعكس سلباً 

 ات الخاصةضابل ظهرت الصعوبات بدرجة أقل في الرو وفي المق في  إعداد وتنفيذ العروض العملية،
توفير ميزانية كافية تسمح بتجهيز بيئة تعليمية ملائمة لتنفيذ العروض العملية،  ربما يعود ذلك إلى

جراء الدورات التدريبية المستمرة لتطوير قدراتهن على تطبيق أحدث الاستراتيجيات للمعلمات  وا 
ياء بشكل مستمر لجذب أولالروضات الخاصة لتطوير خدماتها  التعليمية، وهذا يأتي نتيجة توجه

   .الأمور والأطفال في ظل التنافس بين الروضات
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد عينة البحث لا  الثانية:الفرضية 
ن صحة للتحقق م. المؤهل العلمي تعزى لمتغير صعوبات تطبيق العروض العمليةاستبانة على 

(، للتحقق من دلالة الفروق بين ANOVAاستخدام تحليل التباين الأحادي ) تم هذه الفرضية 
 وجاءت النتائج على النحو الآتي: المؤهل العلميوفقاً لمتغير  معلمات رياض الأطفال

( لحساب دلالة الفروق بين متوسطات إجابات أفراد ANOVA( يوضح قيمة )12الجدول رقم )
 المؤهل العلمي ستبانة وفقاً لمتغيرالاعينة على ال

 صعوباتاستبانة 
تطبيق العروض 

 العملية

مصدر 
 التباين 

مجموع 
 المربعات

 درجات 
 الحرية

 متوسط 
 المربعات

F  مستوى 
 الدلالة

 القرار

الدرجة الكلية 
 للاستبانة

بين 
 المجموعات

 دال  15.0 0.94 66.2 2 5.32

داخل 
 المجموعات

21.36 181 11.0 

 183 68.26 الكلي
من مستوى  أكبر ( وهي0.15) بلغ( Fلاختبار)يتضح من الجدول السابق أن قيمة مستوى الدلالة 

حصائية توجد فروق ذات دلالة إلا : وبالتالي نقبل الفرضية الصفرية والتي تنص على(، 05.0الدلالة )
عزى ت صعوبات تطبيق العروض العمليةاستبانة بين متوسطات إجابات أفراد عينة البحث على 

  .المؤهل العلمي لمتغير
، تواجهها امةع صعوباتالتي تواجه تطبيق العروض العملية هي  الصعوباتإلى أن  ويمكن تفسير ذلك

 –جميع المعلمات بغض النظر عن مستواهن الأكاديمي. ويعزى ذلك إلى أن طبيعة هذه الصعوبات 
عوقات هيكلية ومادية مشتركة في هي مو  –كنقص الموارد وضيق المساحات وكثافة أعداد الأطفال 

البيئة التعليمية ذاتها، تؤثر على الجميع بالتساوي. كما يشير هذا التجانس في الاستجابات إلى أن 
الخبرة الميدانية والعوامل المشتركة في بيئة العمل، مثل السياسات الإدارية والموارد المتاحة، تلعب دوراً 

من المؤهل النظري للمعلمة. وبالتالي، تؤكد هذه النتيجة أن أكبر في تشكيل إدراك هذه الصعوبات 
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معالجة هذه التحديات تتطلب حلًا مؤسسياً شاملًا يبدأ من تطوير البيئة التعليمية وتوفير الدعم اللازم، 
هذه النتيجة مع نتائج بعض الدراسات  وتتفق وليس مجرد تطوير المؤهلات الأكاديمية للمعلمات.

اللتين بينتا عدم  (Erden،2010) دراسة ايردين، و (2022)العجي، ومرتضى، السابقة مثل دراسة 
 وجود فروق تعزى لمتغير المؤهل العلمي.

 
 
 
 

 :الآتي ةالباحث تقترحفي ضوء النتائج التي تم التوصل إليها مقترحات البحث: -17
تدريبية لمعلمات رياض الأطفال تركز على تنمية مهارات تنفيذ العروض  دورات إجراء-17-1

 .مع مراعاة خصائص الأطفال العملية
بالبنية التحتية اللازمة لتنفيذ العروض العملية من  وخاصة العامة تزويد رياض الأطفال-17-2

 .حيث )توفير الأدوات، المساحات الواسعة، ووسائل السلامة(
اجتماعات دورية لتشجيع التعاون بين إدارة الروضة والمعلمات لتشجيع التعاون عقد -17-3 

 .وتبادل الأفكار حول تخطيط العروض العملية
 رورةض مع استراتيجيات التقويم البديل حولعقد ورش عمل لمعلمات رياض الأطفال  -17-4

 .المجال هذا في المختصين المدربين توفير
في الصف الواحد مما يتيح للمعلمة فرصة كافية للتفاعل الفردي مع تقليل كثافة الاطفال -17-5

 . كل طفل ومتابعته
لعروض احتياجات تطبيق وتنفيذ ابميزانية مناسبة بالإيفاء بكافة  رياض الأطفالتزويد  -17-6

  العملية. 
الشكل بإفراد معلمة مساعدة لكل معلمة أساسية، حتى تتمكن من تنفيذ العروض العملية -17-7

 الأمثل والمطلوب.
إجراء المزيد من الدراسات حول الصعوبات التي تواجه تطبيق العروض العملية من وجهة -17-8

 نظر مديرات رياض الأطفال، والموجهين التربويين.
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 (. مناهج وطرق التدريس في مرحلة رياض الأطفال والحاجة لتطويرها 2023ى.)العنزي، من
الإلكترونية  المجلةلتواكب التطورات الحديثة في مجال التربية والاحتياجات الضرورية للأطفال. 

 .20-1(، 57. )الشاملة متعددة التخصصات
 (.2013فهمي، عاطف .)وزيع.. عمان : دار المسيرة للنشر والتمعلمة الروضة 
 فاعلية استخدام استراتيجية العروض العملية في تحصيل طلبة الصف (. 2019.)اللوزي، فاتن

. )رسالة ماجستير(. جامعة الشرق السادس الأساسي في مادة التربية الإسلامية في لواء ناعور
 الأوسط.

 بوية التر طرائق التعليم بين النظرية والممارسة في ضوء الاتجاهات (. 2008).مارون، يوسف
 ، طرابلس: المؤسسة الحديثة للكتاب.الحديثة وتدريس اللغة العربية في التعليم الأساسي
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 ( أثر تطبيق التكامل بين طريقتي المحاضرة والعروض 2013المقداد، زرياف والدبسي، أحمد .)
العملية في تحصيل طلبة معلم الصف السنة الأولى في مقرر علم وظائف الأعضاء واتجاهاتهم 

 .500 -473،)1) 29. مجلة جامعة دمشق للعلوم التربوية والنفسيةحوه. ن
 ( .معوقات تدريس الأطفال في ظل جائحة كورونا بمدينة 2021النفيعي، أميره، والروقي، راشد .)

 .347-312(، 31. )المجلة العربية للنشر العلميالطائف من وجهة نظر المعلمات. 
 ( 2005الهويدي، زيد .)ي. العين: دار الكتاب الجامعالعلوم في المرحلة الأساسية أساليب تدريس 
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 لملاحقا

 ( أسماء السادة المحكمين لأدوات البحث1) ملحق

 الدرجة العلمية اسم المحكم م

 حمصجامعة  –مدرس في قسم تربية الطفل كلية التربية  خولة علي 1
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 حمصجامعة  –مدرس في قسم تربية الطفل كلية التربية  رزان المرعي 2

 حمصجامعة  –مدرس في قسم تربية الطفل كلية التربية  رهف سلامة 3

دمشق  جامعة – المناهج وطرائق التدريس كلية التربيةمدرس في قسم  فاطمة عليان 4
 فرع درعا

  حمصجامعة  –مدرس في قسم تربية الطفل كلية التربية  فلورة أسعد 5

هديل  6
 الرفاعي

 حمصجامعة  –مدرس في قسم تربية الطفل كلية التربية 

 
 
 
 

 الاستبانة بصورتها الأولية  (2ملحق )
 

مرتفعة  العبارات
 جداً 

 قليلة  قليلة متوسطة مرتفعة
 جداً 

 صعوبات تخطيط العروض العملية
أواجه صعوبة في  تحديد الأهداف  -1

 التعليمية المناسبة لكل عرض
     

أواجه صعوبة في اختيار أنشطة تفاعلية  -2
 مرتبطة بالعرض العملي

     

أواجه صعوبة في تحويل المحتوى  -3
 التعليمي إلى عرض مبسط يناسب عمر الطفل
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الأدوات والمواد صعوبة في توفير أواجه  -4
 التعليمية المناسبة لتنفيذ العرض

     

أو نماذج توفر مراجع صعوبة في أواجه  -5
 تساعد في إعداد العروض العملية

     

 مكان للتجريبصعوبة في  توفير أواجه  -6
 المسبق للعرض قبل التنفيذ

     

صعوبة في التنسيق بين زميلاتي أواجه  -7
 المعلمات في التخطيط المشترك للعروض

     

البرامج التدريبية قلة صعوبة في أواجه  -8
ية العروض العملصميم وتنفيذ تالمتخصصة ب

 المناسبة لرياض الأطفال

     

صعوبة في قلة الدعم الإداري أواجه  -9
 لتوفير الوسائل والأدوات التعليمية

     

قلة الوقت المخصص أوجه صعوبة في -10
 للتخطيط )بسبب ضغط الجدول اليومي(

     

في استنباط المعرفة السابقة أوجه صعوبة -11
 اللازمة للتعلم الجديد

     

 صعوبات تنفيذ العروض العملية
صعوبة في جذب انتباه الأطفال أواجه  -12

 أثناء العرض والمحافظة على تركيزهم
     

ضبط الوقت لتنفيذ  صعوبة فيأواجه  -13
 العرض بشكل كامل

     

ية المساحة الكافصعوبة في توفير أواجه  -14
 لتقديم العرض العملي
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استخدام الأجهزة  صعوبة فيأواجه  -15
 والوسائل التعليمية المستخدمة أثناء العرض

     

ضبط الأطفال أثناء صعوبة في أواجه  -16
 تقديم العرض

     

صعوبة في تصميم مشاهد العرض أواجه  -17
العملي بطريقة تحاكي مواقف من الحياة 

 اليومية

     

تبسيط خطوات صعوبة في أواجه  -18
 العرض للأطفال

     

توفير )مساعدة صعوبة في أواجه  -19
 للمعلمة(أثناء إجراء العرض

     

تنظيم الأطفال في صعوبة في أواجه  -20
 تلخيص العرض العملي.مجموعات ل

     

وجود أعطال فنية أثناء أوجه صعوبة في -21
 تنفيذ العروض)انقطاع الكهرباء مثلا(

     

استخدام مثيرات حسية أوجه صعوبة  في -22
 متنوعة  في العرض العملي

     

عرض نماذج  للمواقف أوجه صعوبة في -23
 الحياتية والتعليمية

     

قلة الوسائل التعليمية أوجه صعوبة في -24
الموجودة التي تعين على تنفيذ العروض 

 العملية

     

 صعوبات تقويم العروض العملية
صعوبة في إعداد أدوات تقويم أواجه  -25

 لعمر الأطفالمناسبة 
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صعوبة في ربط نتائج التقويم أواجه  -26
 المستقبلية بخطط التطوير للعروض

     

مشاركة الأطفال في  صعوبة فيأواجه  -27
 تقويم تجربتهم الذاتية بعد العرض

     

سجل لتوثيق تنظيم  صعوبة فيأواجه  -28
 نتائج العروض السابقة

     

 أساليب تقويمتنويع  صعوبة فيأواجه  -29
 العرض العملي

     

صعوبة في إعداد معايير موحدة أواجه  -30
بين زميلاتي المعلمات لتقدير مستوى نجاح 

 العرض

     

صعوبة في إجراء التقويم مباشرة أواجه  -31
 بعد انتهاء العرض 

 

     

 
 
 

 الاستبانة بصورتها النهائية  (3ملحق )
 العمليةاستبانة صعوبات تطبيق العروض 

 المحترمةالسيدة المعلمة....... 
الصعوبات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في تطبيق )تقوم الباحثة بإجراء بحث بعنوان 

 دراسة ميدانية في مدينة حمص( -العروض العملية
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وقد تم إعداد هذه الاستبانة لهذا الغرض لذا نرجو منكن التفضل بالإجابة عن الأسئلة الواردة في 
( في المكان الذي ترونه مناسباً، وذلك إلى يسار كل عبارة، ولا تترك الاستبانة ووضع علامة )

 .علماً أن إجابتك ستستخدم لأغراض البحث العلمي، وشكراً لتعاونكمأيَّة عبارة دون الإجابة عنها، 
 مفهوم رحش بهدف للأطفال المعلمة تقدمه تعليمي نشاط هي)إجرائياً(:  لعروض العمليةويقصد با

 الظاهرة ثيللتم الحقيقية والمواد الأدوات استخدام بالاعتماد، ومباشرة عملية بطريقة علمية ظاهرة أو
 طول.أ لفترة وتذكرها أفضل بشكل فهمها على الأطفال يساعد مما واقعي، بشكل المفهوم أو

 والمعوقات المتعلقة بهي المشكلات  ويقصد بصعوبات تطبيق العروض العملية )إجرائياً(:
التي تواجه معلمات رياض الأطفال في مدينة حمص )تخطيط، وتنفيذ، وتقويم( العروض العملية 

مات وتقاس بالدرجة التي تعكسها تقديرات المعلوتحول دون تطبيق العروض العملية بشكل فعال، 
 على الاستبانة المعدة لهذا الغرض

 البيانات الأساسية

 روضة خاصة ס    وضة حكومية         ر  ס   :نوع الروضة

دبلوم  ס              أخرى إجازة جامعية סإجازة في رياض الأطفال       ס: المؤهل العلمي
 فأعلى

 

 

 
مرتفعة  العبارات

 جداً 
قليلة  قليلة  متوسطة مرتفعة

 جداً 
 تتمثل في صعوبةصعوبات تخطيط العروض العملية: 

 تحديد الأهداف التعليمية المناسبة لكل عرض -1
 تعليمي

     

      اختيار أنشطة تفاعلية مرتبطة بالعرض العملي -2
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تحويل المحتوى التعليمي إلى عرض مبسط يناسب  -3
 عمر الطفل

     

الأدوات والمواد التعليمية المناسبة لتنفيذ  توفير -4
 العرض

     

النماذج التي تساعد في إعداد مراجع أو قلة توفر ال -5
 العروض العملية

     

      مكان للتجريب المسبق للعرض قبل التنفيذتوفير  -6
البرامج التدريبية المتخصصة بصميم العروض قلة  -7

 العملية المناسبة لرياض الأطفال
     

 قلة الدعم الإداري لتوفير الوسائل والأدوات التعليمية -8
 المناسبة للعروض العملية

     

      قلة الوقت المخصص للتخطيط  العروض العملية  -9
      استنباط المعرفة السابقة اللازمة للتعلم الجديد -10

 تتمثل في صعوبة :صعوبات تنفيذ العروض العملية
      أثناء تنفيذ العرض التعليميجذب انتباه الأطفال  -11
      لتنفيذ العرض بشكل كاملضبط الوقت  -12
      المساحة الكافية لتقديم العرض العمليتوفير  -13
      استخدام الوسائل التعليمية أثناء العرض العملي -14
      ضبط الأطفال أثناء تقديم العرض -15
تصميم مشاهد العرض العملي بطريقة تحاكي  -16

 مواقف من الحياة اليومية
     

      تبسيط خطوات العرض للأطفال -17
وجود أعطال فنية أثناء تنفيذ العروض)انقطاع  -18

 الكهرباء مثلا(
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      استخدام مثيرات حسية متنوعة  في العرض العملي -19
      استخدام النماذج المباشرة المحببة للأطفال -20
قلة الوسائل التعليمية الموجودة التي تعين على  -21

 تنفيذ العروض العملية
     

 صعوبات تقويم العروض العملية : تتمثل في صعوبة
      إعداد أدوات تقويم مناسبة لعمر الأطفال -22
تلخيص العرض تنظيم الأطفال في مجموعات ل -23

 العملي
     

مشاركة الأطفال في تقويم تجربتهم الذاتية بعد  -24
 العرض

     

      نتائج العروض السابقة سجل لتوثيقتنظيم  -25
      أساليب تقويم العرض العمليتنويع  -26
      إجراء التقويم مباشرة بعد انتهاء العرض التعليمي -27
 ربط نتائج التقويم بخطط التطوير للعروض -28

 المستقبلية
     

  
 ( أسماء الروضات 4ملحق )             

 اسم الروضة م
 ملاك 1
 الثناء 2
 عصافير الجنة 3
 البشائر 4
 ملائكة الجنة 5
 جنتي 6
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 خطوات 7
 العلم الحديث 8
 النصر 9
 الكنوز 10
 نور الهدى 11
 أجياد 12
 الروافد 13
 جيل المستقبل 14
 ورق الورد 15
 الليلك 16
 الغيمة البيضاء 17
 المدينة النموذجية 18
 براعم المستقبل 19
 البحتري 20

 


