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 شروط النشر في مجمة جامعة البعث
 الأوراق المطموبة:

 2 بدون اسم الباحث / الكمية / الجامعة( + ة من البحث ورقي ةنسخCD / word  
 .لبحث منسق حسب شروط المجمةمن ا
 .طابع بحث عممي + طابع نقابة معممين 

 :اذا كان الباحث طالب دراسات عميا 
يجب إرفاق  قرار تسجيل الدكتوراه / ماجستير + كتاب من الدكتور المشرف بموافقتو 

 المجمة. عمى النشر في
  :اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية 

يجب إرفاق  قرار المجمس المختص بإنجاز البحث أو قرار قسم بالموافقة عمى اعتماده 
 حسب الحال.

  : اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية من خارج جامعة البعث 
عممو  يجب إحضار كتاب من عمادة كميتو تثبت أنو عضو بالييئة التدريسية و عمى رأس

 حتى تاريخو.
  : اذا كان الباحث عضواً في الييئة الفنية 

يجب إرفاق كتاب يحدد فيو مكان و زمان إجراء البحث ، وما يثبت صفتو وأنو عمى رأس 
 عممو.

يتم ترتيب البحث عمى النحو الآتي بالنسبة لكميات )العموم الطبية واليندسية  والأساسية  -
 والتطبيقية(:
 خص عربي و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.   عنوان البحث ـ ـ مم

 مقدمة  -1
 ىدف البحث  -2
 مواد وطرق البحث   -3
 النتائج ومناقشتيا ـ  -4
 الاستنتاجات والتوصيات .  -5
 المراجع.  -6
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 –التربيـة   -الاقتصـاد –الآداب )  يـتم ترتيـب البحـث عمـى النحـو الآتـي  بالنسـبة لكميـات -
 الموسيقية وجميع العموم الإنسانية(:التربية  –السياحة  –الحقوق 

 عنوان البحث ـ ـ ممخص عربي و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.    -
 مقدمة. .1
 مشكمة البحث وأىميتو والجديد فيو. .2
 أىداف البحث و أسئمتو. .3
 فرضيات البحث و حدوده. .4
 مصطمحات البحث و تعريفاتو الإجرائية. .5
 لسابقة.الإطار النظري و الدراسات ا .6
 منيج البحث و إجراءاتو. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحميل .8
 نتائج البحث. .9

 مقترحات البحث إن وجدت. .10
 قائمة المصادر والمراجع. .11

 يجب اعتماد الإعدادات الآتية أثناء طباعة البحث عمى الكمبيوتر:  -7
 .B5 25×17.5قياس الورق  - أ
 سم 2.5ار يس -2.5يمين   – 2.54أسفل  -2.54ىوامش الصفحة: أعمى  - ب
 1.8/ تذييل الصفحة  1.6رأس الصفحة  - ت
  20قياس  Monotype Koufiنوع الخط وقياسو: العنوان ـ  - ث

 Simplified Arabicعـادي ـ العنـاوين الفرعيـة  13قياس  Simplified Arabicـ كتابة النص 
 عريض.  13قياس 

 سم.12عدى ج ـ يجب مراعاة أن يكون قياس الصور والجداول المدرجة في البحث لا يت
في حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعلاه من إشارات فـإن البحـث سـييمل ولا يـرد  -8

 البحث إلى صاحبو.
تقديم أي بحث لمنشـر فـي المجمـة يـدل ضـمناً  عمـى عـدم نشـره فـي أي مكـان  خـر، وفـي  -9

 حال قبول البحث لمنشر في مجمة جامعة البعث يجب عدم نشره في أي مجمة أخرى.
 غير مسؤول عن محتوى ما ينشر من مادة الموضوعات التي تنشر في المجمة الناشر  -10
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[ ثـم رقـم الصـفحة ويفضـل اسـتخدام 1تكتب المراجع ضمن النص عمى الشـكل التـالي:   -11
حيـــث يشـــير الـــرقم إلـــى رقـــم المرجـــع  WORDالتيمـــيش الإلكترونـــي المعمـــول بـــو فـــي نظـــام وورد 

 الوارد في قائمة المراجع. 
 اجع بالمغة الانكميزية )الأحرف الرومانية( وفق التالي:تكتب جميع المر 

 آ ـ إذا كان المرجع أجنبياً:
الكنية بالأحرف الكبيرة ـ الحرف الأول من الاسم تتبعو فاصمة ـ سنة النشـر ـ وتتبعيـا معترضـة    
يـة ( عنوان الكتاب ويوضع تحتو خط وتتبعو نقطة ـ دار النشر وتتبعيا فاصمة ـ الطبعـة ) ثان -) 

 ـ ثالثة ( ـ بمد النشر وتتبعيا فاصمة ـ عدد صفحات الكتاب وتتبعيا نقطة.
 وفيما يمي مثال عمى ذلك:
. Willy, New York, Flame Spectroscopy –MAVRODEANUS, R1986-

373p.  
 ب ـ إذا كان المرجع بحثاً  منشوراً  في مجمة بالمغة الأجنبية:

عنـوان البحـث وتتبعـو فاصـمة، اسـم المجمـد ويوضـع تحتـو  ـ بعد الكنية والاسم وسنة النشـر يضـاف
خـط وتتبعـو فاصـمة ـ المجمـد والعـدد ) كتابـة مختزلـة ( وبعـدىا فاصـمة ـ أرقـام الصـفحات الخاصـة 

 بالبحث ضمن المجمة.
 مثال عمى ذلك: 

,  Clinical Psychiatry NewsBUSSE,E 1980 Organic Brain Diseases 
Vol. 4. 20 – 60 

ن المرجــع أو البحــث منشــوراً بالمغــة العربيــة فيجــب تحويمــو إلــى المغــة الإنكميزيــة و ج. إذا كــا
 التقيد 

 ( In Arabicبالبنود )أ و ب( ويكتب في نياية المراجع العربية: ) المراجع 
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ون ألف ليرة سورية عن كل بحث أربع( ل.س 40000دفع رسم نشر ) .1
 حث يريد نشره في مجمة جامعة البعث.لكل با

الف ليرة سورية عن كل بحث  مئة( ل.س 100000دفع رسم نشر )  .2
 لمباحثين من الجامعة الخاصة والافتراضية .

( مئتا دولار أمريكي فقط لمباحثين من خارج 200دفع رسم نشر )  .3
 القطر العربي السوري .

وافقة عمى آلاف ليرة سورية رسم م ستة( ل.س 6000دفع مبمغ )  .4
 النشر من كافة الباحثين.
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 مفهوم الذات وعلاقته بمهارات التواصل الاجتماعي
 الأساسي الرابعلدى تلاميذ الصف  

 الباحثة: د. رشا عبد اليادي
 جامعة: البعث     كمية: التربية

 ممخص البحث -

ميارات التواصل الاجتماعي و مفيوم الذات استيدف البحث الحالي تعرف العلاقة بين 
إلى ، إضافةً الرسمية طرطوس مدينةارس مدفي ، الأساسي الرابعلدى تلاميذ الصف 

تعرف ما إذا كان ىناك فروق دالة إحصائياً في استجابات عينة البحث عمى مقياس 
بشكل عام وتبعاً لمتغيرات الجنس)ذكر وأنثى(، والمستوى  التواصل الاجتماعيميارات 

لة إحصائياً في تعرف ما إذا كان ىناك فروق داكذلك  الثقافي للؤب)متعمم وغير متعمم(،
إذ  (الجنس)ذكر وأنثى تبعاً لمتغير مفيوم الذاتاستجابات عينة البحث عمى مقياس 

مدينة الأساسي في  الرابعتمميذاً وتمميذةً من تلامذة الصف 395 عينة البحث بـتمثمت 
مقياس لميارات  ةً ، مستخدمالتحميمي المنيج الوصفي ةالباحث تحيث اتبعطرطوس، 

مفيوم  علاقة بين وجودإلى البحث وتوصل  ومقياس لمفيوم الذات ،عيالتواصل الاجتما
عدم  ، أيضاً الأساسي الرابعلدى تلاميذ الصف ميارات التواصل الاجتماعي و الذات 
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس  وجود

فروق ذات  أيضاً تبين وجود ي للؤب(،والمستوى الثقاف الجنس) يمفيوم الذات وفقاً لمتغير 
ميارات التواصل دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس 

. وىي لمتغير المستوى الثقافي للؤبوفقاً و ، الجنس لصالح الإناث وفقاً لمتغير الاجتماعي
 .لصالح الآباء المتعممين

 .مفيوم الذات ، عي ميارات التواصل الاجتما: الكممات المفتاحية
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The relation between Self-concept  and  social 

communication skills according to basic 

fourth grade students  

Abstract 

The current research aims to know The relation between Self-

concept  and  social communication skills according to basic fifth 

grade pupils, and know whether there is significant statistical 

difference between the mean scores of the sample of research in the 

questionnaire about Self-concept  according to the Six(mal, femal), 

cultural level of father(learned, unlearned).and know whether there 

is significant statistical difference between the mean scores of the 

sample of research in the questionnaire about social 

communication skills  according to the Six(mal, femal), the 

sample of research consisted 395 pupils from the basic fourth grade 

pupils in the province of damascus, The researcher used The 

descriptive Method, and found that there is significant statistical 

relation between the scores of the sample of research in the 

questionnaire about Self-concept  and  social communication 

skills according to the basic fourth grade pupils, and there is no 

significant statistical difference between the mean scores of the 

sample of research in the questionnaire about Self-concept  

according to the Six(male, femal), the cultural level of 

father(learned, unlearned),  and there is significant statistical 

difference between the mean scores of the sample of research in the 

questionnaire about social communication skills  according to the 

Six(male, femal),in favor of females and the cultural level of 

father(learned, unlearned), for the benefit of educated parents.   
Key words: Self-concept  ,  social communication skills . 
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 مقدمة البحث  

نظراً لأىميتو الكبيرة في حياة الفرد ل الاجتماعي يشير الباحثون إلى أىمية دراسة التواص
إذ يعد مطمباً ممحاً وحاجة أساسية في حياتو حيث لا يتسنى لمفرد أن يتمتع بالصحة 

حمدي النفسية مالم يكن قادراً عمى التواصل بفاعمية مع ذاتو وأفراد مجتمعو ، ويؤكد 
عن اليدف الرئيسي لمتربية وىو ينفصل  ( إلى أن التواصل الاجتماعي لا1990)وانورض

إنماء الشخصية بمختمف جوانبيا ، فاليدف ىو إنماء شخصية التمميذ القادر عمى 
التواصل مع ذاتو أولًا ومع الآخرين ثانياً تواصلًا بدنياً وعقمياً ووجدانياً واجتماعياً وخمقياً 

التواصل لدى الفرد إنما تجمع بين طياتيا الأىداف العامة والأىداف فتنمية القدرة عمى 
الخاصة لمتربية ، فالتواصل الاجتماعي يقصد بو العممية التي يتم بمقتضاىا تبادل 

عناصر التواصل الأفكار والمعمومات بين الأفراد والجماعات ويشترط فيو 
ياً أو ون( وقد يكون التواصل لفظالمختمفة)المرسل والمستقبل والوسيط الحامل ليذا المضم

 (4، 1999غير لفظي أو الاثنان معاً)حمدي ورضوان،

دراكيا من خلال  والقدرة عمى التواصل الفعال تساعد الفرد عمى تكوين صورة عن ذاتو وا 
ردود أفعال الأشخاص الآخرين تجاىو  لذلك أي قصور أو ضعف في ميارات التواصل 

نموه بكل جوانبو ولايقتصر التأثير عمى الفرد ذاتو إنما  الاجتماعي لدى الفرد تؤثر عمى
 يطين بويمتد ليشمل المح

الاجتماعي يؤثر عمى مفيوم الذات لدى التمميذ داخل المدرسة وخارجيا  التواصلكما أن 
كما أن قدرات المعممين عمى التفاعل الاجتماعي مع التلاميذ مختمفة وىذا الاختلاف لا 

ميذ من حيث التحصيل فحسب إنما يؤدي أيضاً إلى التباين بينيم يؤدي إلى تباين التلا
، 2012في سموكيم ونموىم الاجتماعي ومن ثم يتأثر مفيوم الذات لدييم)الزيادات وحداد،

339) 
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ويحتل مفيوم الذات أىمية خاصة في حياة  الفرد وتتمثل أىميتو الوظيفية بالعمل عمى 
كسابيا طابعاً متميزاً، وتنطيم عالم تحقيق وحدة وتماسك الجوانب المختمفة ل مشخصية وا 

لدى الخبرة المحيطة بالفرد في إطار متكامل بالتالي يكون القوة الدافعة لمسموك 
 (12، 2006الأفراد)عيسى، 

، كان لدراسة مفيوم الذات ونظراً لأىمية تنمية ميارات التواصل الاجتماعي وارتباطو ب
تحسين  أىميةأكدت دراسات عدة عمى  لاىتمام والعلاقة بينيما النصيب الكبير من ا

 كدراسة  وارتباطو بمفيوم الذات لدى الافراد  لدى الأفراد الاجتماعيميارات التواصل 
Womack,chant.bordres,2011)(، ودراسة 2004راسة أبو حسونة )،ود

الضوء عمى مفيوم الذات طلاقاً مما سبق جاء البحث لتسميط وان، (2004السعايدة)
 الأساسي  الرابعلاقتو بميارات التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ الصف وع

 مشكمة البحث 

وضرورة من ضروريات  ،الفرد شخصيةصل الاجتماعي ركن أساسي في بناء يعد التوا
لا يستطيع العيش اجتماعي  كائن الحياة لا يمكن الاستغناء عنيا فالإنسان بطبيعتو

رد في تفاعمو مع الآخرين عمى مالديو من ميارات بمعزل عن الآخرين وتعتمد قدرة الف
تواصل فالفرد بحاجة دائمة ليتعمم تمك الميارات حتى يحقق نجاحو في الحياة)الحفاف، 

2013 ،125) 

ونظراً لمتقدم التكنولوجي اليائل الذي شيدتو البشرية وظيور تأثيراتو عمى حياة الأفراد 
بشكل كبير متناسين أىمية تطوير قدراتيم في واعتماد الأفراد عمى التواصل الالكتروني 

اد عمى إدارة مواقف التفاعل الاجتماعية باشر مما أدى إلى ضعف قدرة الافر تواصل المال
أواصر التواصل التي كانت تجمع بين أفراد الأسرة حيث أن استخدام الفرد كأب وضعف 

اميم نوعاً ما بتنمية أو أم أو أخ بشكل مستمر لمثل ىذه الوسائل التواصمية أضعف اىتم
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ميارات التواصل فيما بينيم، فالفرد بحاجة لتطوير قدراتو في التواصل وجياً لوجو مع 
الآخرين والتواصل الالكتروني لا يجعميم قادرين عمى إدارة مواقف التفاعل بفاعمية حيث 
دارة التفاعلات  تعتمد قدرة الفرد عمى التواصل مع الآخرين عمى قدرتو عمى فيم وا 
الاجتماعية بشكل ناجح وتحتاج لإتمام ىذا النجاح إلى التمتع بقدرتو عمى تشخيص 

مع الموقف فلا بد لمفرد من تطوير قدراتو الموقف واختيار التصرف المناسب الملائم 
 عمى قراءة سموكيات الآخرين المفظية وغير المفظية بدقة .

ا إذ أن وظيفتو الأساسية ىي ويعد مفيوم الذات مفتاحاً ميماً لدراسة الشخصية وفيمي
السعي لتكامل واتساق الشخصية ليكون الفرد متكيفاً مع البيئة التي يعيش فييا وجعمو 
ينفرد بيوية تميزه عن الآخرين ، لذل يحتل مفيوم الذات أىمية خاصة في حياة الفرد فيو 

مر بيا ، وعمى أساسو تفسر الخبرات التي يالذي يوجو أفعالو في المواقف المختمفة 
ذا كان لميارات التواصل الاجتماعي  ويمكنو تحديد توقعاتو من نفسو ومن الآخرين ، وا 

من الطبيعي أن تثار الأسئمة حول طبيعة ومفيوم الذات أىمية خاصة في حياة الفرد 
وبما أن مرحمة التعميم الأساسي مفيوم الذات وعلاقتو بميارات التواصل الاجتماعي، 

اكتساب ميارات التواصل الاجتماعي بمختمف جوانبيا نجد أن لفرد ميمة جداً في حياة ا
الذات و تكوين مفيوم بشكل سميم إذا ماكنا واعيين لأىمية ذلك في حياة الفرد يتم 

أن وجود  بالإضافة إلى في ىذه المرحمة العمرية، الإيجابي يحقق لمفرد أىدافو بفاعمية
ناء سميم لميارات التواصل الاجتماعي أشخاص ميمين في حياة الفرد واعيين لأىمية ب

نظراً لقمة الدراسات التي تناولت مفيوم الذات وعلاقتو ، ومفيوم الذات ضرورة ممحة 
جاء البحث لتسميط الضوء عمى تمك  العلاقة وتتحدد  بميارات التواصل الاجتماعي
  مشكمة البحث بالسؤال الآتي:
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 الرابعماعي لدى تلاميذ الصف مفيوم الذات بميارات التواصل الاجتعلاقة  ما
 ؟الأساسي

 : تتبمور أىمية البحث بالنقاط الآتية:أىمية البحث

 _ أىمية متغيرات الدراسة وىي مفيوم الذات وميارات التواصل الاجتماعي.1

وتعد ىذه المرحمة أساسية وميمة ولى تلاميذ الحمقة الأوىي _ أىمية العينة المدروسة : 2
 والميارات والسموكيات.في بناء وتكوين القيم 

_ مواكبة التوجيات الحديثة التي تنادي بأىمي تعميم التلاميذ ميارات التواصل 3
 الاجتماعي وتكوين مفيوم ذات إيجابي لتحسين حياتيم عمى جميع المستويات .

_ مساندة التلاميذ في تحسين علاقاتيم مع المحيطين والنظر إلى ذواتيم بطريقة 4
 في زيادة تكيفيم الاجتماعي وتوافقيم النفسي . إيجابية مما يسيم 

_ توفير بيانات ميمة لممعممين الذين يعانون من مشكلات اجتماعية بسبب ضعف 5
  ميارات التواصل الاجتماعي.

 : وييدف البحث إلى تعرف العلاقة بين :أىداف البحث

 لأساسي .ا الرابع_ مفيوم الذات وميارات التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ الصف 1

_ تعرف ما إذا كان ىناك فروق ذات دلالة إحصائية فيما يتعمق بمفيوم الذات لدى 2 
ناث( الرابعتلاميذ الصف   بالنسبة لمتغير الجنس )ذكور وا 

_ تعرف ما إذا كان ىناك فروق ذات دلالة إحصائية فيما يتعمق بمفيوم الذات لدى 3
 لثقافي للؤب )متعمم ،غير متعمم(بالنسبة لمتغير المستوى ا الرابعتلاميذ الصف 
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_ التوصل إلى عدد من المقترحات تسيم في تنمية ميارات التواصل الاجتماعي 4
 .الأساسي الرابعالصف ومفيوم الذات لدى تلاميذ 

 :فرضيات البحث 

_لا يوجد علاقة ارتباطية بين مفيوم الذات وميارات التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ الصف 1
 . سيالأسا الرابع

لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات التلامذة )عينة البحث( عمى _ 2 
ناث(. مفيوم الذاتمقياس   تبعاً لمتغير الجنس )ذكور وا 

لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات التلامذة )عينة البحث( عمى  _3
ناث(. تبعاً لمتغير التواصل الاجتماعيمقياس ميارات   الجنس )ذكور وا 

لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات التلامذة )عينة البحث( عمى -4
 تبعاً لمتغير المستوى الثقافي للؤب)متعمم وغير متعمم(. التواصل الاجتماعي مقياس ميارات 

عمى لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات التلامذة )عينة البحث( -5
 تبعاً لمتغير المستوى الثقافي للؤب)متعمم وغير متعمم(.  مفيوم الذاتمقياس 

 متغيرات البحث 

( بأنو: مجموعة من الاتجاىات والأحكام ROGERSعرفو روجرز ) مفيوم الذات :
والقيم التي يحمميا الفرد فيما يتعمق بسموكو وقدراتو ومظيره وكفاءتو 

 ( 2010،28)الظاىر،

( Piers-Harrisرائي: يقاس بدرجة التمميذ عمى مقياس بيرس ىاريس )التعريف الاج
 لمفيوم الذات .
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ىي الميارات الحياتية اللازمة لمفرد التي يحتاج إلى : ميارات التواصل الاجتماعي
اكتسابيا وأدائيا بكفاءة وفاعمية في مواقف التفاعلات الاجتماعية مع أسرتو وزملائو 

لبنة في بناء شخصيتو الحالية والمستقبمية، سعياً نحو والمحيطين بو ، بحيث تصبح 
الإيجابية التي تتضمن فيماً عميقاً لمذات وللآخرين واندماجاً جيداً معيم، عمى المستوى 

 (2006،49العقمي والمعرفي والبدني والوجداني والاجتماعي )سميمان،

ات التواصل يحصل عمييا التمميذ عمى مقياس ميار تقاس إجرائياً بالدرجة لتي  
 (.2013الاجتماعي إعداد )الجيني،

  حدود البحث

 .2021-2022زمانية: الفصل الثاني من العام الدراسي  -

 ، الجميورية العربية السورية.طرطوس مدينةمكانية:  -

 مدينةفي  2021-2022الأساسي المسجمين في العام الدراسي  الرابعبشرية: تلامذة الصف  -
 .طرطوس

لدى  التواصل الاجتماعي بمفيوم الذاتتيتم ىذه الدراسة بمعرفة علاقة ميارات الموضوعية:  -
 .الأساسي الرابعتلاميذ الصف 

تقتضي طبيعة الموضوع المدروس استخدام المنيج الوصفي التحميمي، من أجل  : منيج البحث
، بغية لذاتبميارات التواصل الاجتماعي وعلاقتيا بمفيوم اجمع البيانات الكافية  فيما يتعمق 

 .إعطاء صورة واضحة ودقيقة عن الظاىرة التي يرغب الباحث بجمع البيانات عنيا
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 :ثانياً: المجتمع الأصمي وعينة الدراسة

شمل المجتمع الأصمي لمدراسة، جميع تلامذة الصف الرابع الأساسي المسجمين في 

وتمميذة"، لمعام ( تمميذاً، 4319المدارس الرسمية في مدينة طرطوس، البالغ عددىم )

 وذلك وفقاً لبيانات مديرية التربية في مدينة طرطوس 2021-2022الدراسي 

أمَا بالنسبة لعينة الدراسة: تمَ استخدام العينة العنقودية لتحديد عينة الدراسة الأساسية  

 وذلك وفق الخطوات الآتية:

عمى أسماء مدارس  قامت الباحثة بزيارة مديرية التربية في مدينة طرطوس، وحصمت منيا

( مدرسة، حيث كتبت 33التعميم الأساسي )الحمقة الأولى(، حيث بمغ عدد المدارس )

الباحثة اسم كل مدرسة عمى ورقة وتم خمط الأوراق في إناء، بعد ذلك سحبت الباحثة 

عشوائياً منيا أربع أوراق تمثل أسماء أربع مدارس من مدارس الحمقة الأولى من التعميم 

في مدينة طرطوس، وىذه المدارس ىي: نبيل حمادي، الطميعة، ىاشم يوسف، الأساسي 

ومراد عيزوقي حيث أخذت الباحثة جميع تلاميذ الصف الرابع الأساسي في المدارس 

( تمميذاً 583الأربع السابق ذكرىا، إذ بمغ عدد تلاميذ الصف الرابع الأساسي فييا )

 وتمميذة.
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 أدوات الدراسة :

 (2013من إعداد )الجيني، التواصل الاجتماعيمقياس ميارات 

 تحددت أبعاد ميارات التواصل الاجتماعي عمى النحو الآتي:

 المحادثة-

 الاستماع -

 التواصل غير المفظي  -

 المشاركة الاجتماعية 

 تكوين الصداقات  -

 _ التعبير عن المشاعر  

والطمب من المعمم  داف البحثيشمل المقياس عمى قسمين: صفحة التعميمات وتحوي تعريفاً بأى
 ( فقرة .32التعاون والإجابة بكل صراحة وتأكيد سرية المعمومات وعبارات المقياس بمغ عددىا )

يقوم المعمم بالإجابة عن بنود المقياس من خلال معرفتو بسموك التمميذ وفق البدائل التالية )أبداً، 
 غالباً، أحياناً(. وتصحح الدرجات وفق الآتي : 

 أبداً( وتأخذ درجة صفر إذا لم يقم التمميذ بالسموك.) -

 )أحياناً( وتأخذ درجة واحد إذا قام التمميذ بالسموك مرة واحدة . -

 )غالباً( وتأخذ درجة اثنان إذا قام التمميذ بالسموك مرتين.  -

 (درجة.64( بينما الدرجة العميا لممقياس ىي)0وبذلك تكون الدرجة الصغرى لممقياس )
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 (2013تأكد من صدق المقياس وثباتو وتقنينو عمى البيئة السورية من قبل الجيني )تم ال

 (144,145، 2013)الجيني،

ه البدارين عمى البيئة الذي طور  (Piers-Harrisلبيرس ىاريس) مقياس مفيوم الذات
 ( عمى البيئة السورية .2013، وطوره الجيني )(2007الأردنية)

(سنوات ويعد من أكثر 6فيوم الذات لدى التمميذ من عمر )إلى قياس مييدف ىذا المقياس 
أدى  المقاييس استخداماً مع تلاميذ الحمقة الاولى لسيولة قراءة فقراتو وشموليتيا وىذا ما

 .لاستخدامو في البحث الحالي 

( فقرة ويتكون 36ويتراوح تقدير الدرجات لممقياس بين )نعم/ لا( ويبمغ عدد فقرات المقياس)
 من ستة أبعاد رئيسية وىي: المقياس

السموك: وىو كل ما يعفمو التمميذ أو يقولو ويقيس ىذا البعد تصرفات التمميذ في البيت والمدرسة 
 (.6،5،4،3،2،1وعلاقاتو العائمية والمدرسية وتمثمو البنود )

الأكاديمي العقمي: يبين ىذا ابعد تصورات التمميذ نحو تحصيمو المدرسي وتمثمو البنود 
(12،11،10،9،8،7) 

المظير الجسدي والشكل الخارجي: يقيس ىذا البعد تصورات التمميذ لمظيره ونشاطاتو وتمثمو 
 (.13،14،15،16،17،18البنود )

 القمق: ييتم بقياس مدى خوف التمميذ من أوضاع محددة ومدى ثقتو بنفسو وتمثمو البنود
(19،20،21،22،23،24.) 

عور التمميذ بشيرتو ومنزلتو عند الآخرين واتساع علاقاتو الاجتماعي: يقيس ىذا البعد مدى ش
 (.25،26،27،28،29،30الاجتماعية وتمثمو البنود)
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الرضا والسعادة : ييتم بقياس شعور التمميذ نحو نفسو وحياتو وتقييمو لشخصيتو وتمثمو 
 .(31،32،33،34،35،36البنود)

( وما دون لديو مفيوم ذات 16جة )ويتم تفسير درجاتو عمى أساس أن كل تمميذ يحصل عمى در 
 . متدن ، ويتم تطبيق المقياس فردياً وتتراوح مدة التطبيق نصف ساعة تقريباً 

 ومناقشتيا: الأولىنتائج الفرضية 
 مفيوم الذاتتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين لا : "تنص ىذه الفرضية عمى أنو

 ".ع الأساسيميارات التواصل الاجتماعي لدى تلاميذ الصف الرابو 
أفراد عينة لمتحقق من صحة الفرضية تم حساب معامل الارتباط بيرسون بين درجات 

، ميارات التواصل الاجتماعيدرجاتيم عمى مقياس مفيوم الذات و عمى مقياس البحث 
 والجدول الآتي يوضح تمك المعاملات:

ياس مفيوم الذات ( معامل الارتباط بيرسون بين درجات أفراد عينة البحث عمى مق1جدول )  
 ودرجاتيم عمى مقياس ميارات التواصل الاجتماعي
 مقياس مفيوم الذات

الدرجة  ميارات التواصل الاجتماعي
 الكمية

الرضا 
 والسعادة

 القمق الاجتماعي
المظير 
 الجسدي

الأكاديمي 
 العقمي

 السموك

 المحادثة **742. **715. **703. **688. **658. **665. **730.

 المشاركة الاجتماعية **784. **764. **756. **744. **710. **721. **784.

 الاستماع **769. **745. **743. **716. **701. **696. **765.

 التواصل غير المفظي **746. **732. **716. **698. **679. **668. **742.

 تكوين الصداقات **750. **728. **721. **693. **680. **665. **742.

 التعبير عن المشاعر **639. **624. **614. **612. **582. **600. **643.

 الدرجة الكمية  **786. **764. **754. **737. **710. **713. **781.
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ائياً عند مستوى الدلالة صوجود علاقة ارتباطية دالة اح يلاحظ من الجدول السابق
ودرجاتيم عمى مقياس الذات مفيوم ( بين درجات أفراد العينة عمى مقياس 0.01)

وىي علاقة ارتباطية قوية وموجبة أي كمما ارتفع مستوى ميارات التواصل الاجتماعي 
، ميارات التواصل الاجتماعيمفيوم الذات لدى أفراد عينة البحث ارتفع لدييم مستوى 

بأن الفرد منذ المحظات لأولى في حياتو يحاول  وتفسر الباحثة سبب ظيور تمك النتيجة
أسرتو وبيئتو التي يعيش فييا فتتكون  اكتشاف نفسو وجمع المعمومات عن محيطو كأفراد 

لديو الكثير من المشاعر والاتجاىات وسريعاً ما تتكون وتتبمور صورة واضحة لمفرد عن 
نفسو حيث يكتسب ويطور ويعدل الفرد مفيوم ذاتو من خلال الخبرات التي يمر بيا في 

لآخرين ذوي الأىمية بالنسبة والمجتمع ومن خلال تعاممو مع اكل من الأسرة والمدرسة 
 إليو، أو ما يسمى بميارات التواصل الاجتماعي .

 نتائج الفرضية الثانية ومناقشتيا:  

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تنص ىذه الفرضية عمى أنو: "
 ".لمتغير الجنسوفقاً  درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس مفيوم الذات

لمتحقق من صحة الفرضية تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
لدرجات أفراد عينة البحث عمى مقياس مفيوم الذات وفقاً لمتغير الجنس، وتم استخدام 

 ، وكانت النتائج عمى النحو الآتي:مستقمتين( لعينتين t-testاختبار )
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( لمدلالة الإحصائية لمفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة t-testر )( نتائج اختبا2لجدول )ا
 البحث 

 عمى مقياس مفيوم الذات وفقاً لمتغير الجنس
محاور 
 العدد الجنس المقياس

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 قيمة ت المعياري

درجة 
 الحرية

القيمة 
 القرار الاحتمالية

 السموك
 2.341 8.92 281 ذكر

0.327 

393 

 دالغير  0.744
 2.312 8.83 114 أنثى إحصائياً 

الأكاديمي 
 العقمي

 2.305 9.06 281 ذكر
 دالغير  0.537 0.618

 2.238 8.90 114 أنثى إحصائياً 
المظير 
 الجسدي

 2.159 8.95 281 ذكر
 دالغير  0.283 1.076

 2.137 8.69 114 أنثى إحصائياً 

 القمق
 2.283 8.86 281 ذكر

 دالغير  0.479 0.708
 2.167 8.68 114 أنثى إحصائياً 

 الاجتماعي
 2.096 9.42 281 ذكر

 دالغير  0.112 1.594
 2.259 9.04 114 أنثى إحصائياً 

الرضا 
 والسعادة

 2.219 9.00 281 ذكر
 دالغير  0.353 0.931

 2.053 8.77 114 أنثى إحصائياً 

 الدرجة الكمية
 12.807 54.21 281 ذكر

 دالغير  0.356 0.907
 12.473 52.93 114 أنثى إحصائياً 

عمى التسمسل بالنسبة لممحاور الفرعية  قد بمغت (tيتضح من الجدول السابق أن قيمة )
، 0.931، 1.594، 0.708، 1.076، 0.618، 0.327)يمي:  ماك والدرجة الكمية

، 0.112، 0.479، 0.283، 0.537، 0.744)عند القيم الاحتمالية ( 0.907
وبالتالي  ،( المعتمد في البحث0.05من مستوى الدلالة ) أكبروىي ( 0.356، 0.353

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات  لا تقبل الفرضية الصفرية أي:
 س.وفقاً لمتغير الجن أفراد عينة البحث عمى مقياس مفيوم الذات
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 ومناقشتيا:  نتائج الفرضية الثالثة 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تنص ىذه الفرضية عمى أنو: "

وفقاً لمتغير المستوى الثقافي  درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس مفيوم الذات
 ".للأب

لمتحقق من صحة الفرضية تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
لبحث عمى مقياس مفيوم الذات وفقاً لمتغير المستوى الثقافي للؤب، لدرجات أفراد عينة ا
 ، وكانت النتائج عمى النحو الآتي:مستقمتين( لعينتين t-testوتم استخدام اختبار )

( لمدلالة الإحصائية لمفروق بين متوسطات درجات أفراد t-test( نتائج اختبار )3لجدول )ا
 عينة البحث 

 فقاً لمتغير المستوى الثقافي للأبعمى مقياس مفيوم الذات و 
محاور 
 المقياس

المستوى 
المتوسط  العدد الثقافي للأب

 الحسابي
الانحراف 
درجة  قيمة ت المعياري

 الحرية
القيمة 
 القرار الاحتمالية

 السموك
 2.281 8.90 206 متعمم

0.039 

393 

0.969 
 دالغير 

 2.389 8.89 189 غير متعمم إحصائياً 
الأكاديمي 

 العقمي
 2.170 8.99 206 متعمم

0.270 0.787 
 دالغير 

 2.409 9.05 189 غير متعمم إحصائياً 
المظير 
 الجسدي

 2.069 8.87 206 متعمم
 دالغير  0.946 0.068

 2.247 8.88 189 غير متعمم إحصائياً 

 القمق
 2.153 8.89 206 متعمم

0.721 0.471 
 دالغير 

 2.352 8.72 189 غير متعمم إحصائياً 

 الاجتماعي
 1.997 9.19 206 متعمم

1.204 0.229 
 دالغير 

 2.300 9.45 189 غير متعمم إحصائياً 
الرضا 
 والسعادة

 2.160 8.85 206 متعمم
0.784 0.433 

 دالغير 
 2.188 9.02 189 غير متعمم إحصائياً 

الدرجة 
 الكمية

 12.177 53.68 206 متعمم
 دالغير  0.793 0.262

 13.295 54.02 189 غير متعمم إحصائياً 
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عمى التسمسل بالنسبة لممحاور الفرعية  قد بمغت (tيتضح من الجدول السابق أن قيمة )
، 0.784، 1.204، 0.721، 0.068، 0.270، 0.039)يمي:  ماك والدرجة الكمية

، 0.229، 0.471، 0.946، 0.787، 0.969)عند القيم الاحتمالية ( 0.262
وبالتالي  ،( المعتمد في البحث0.05من مستوى الدلالة ) أكبروىي ( 0.793، 0.433

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات  لا تقبل الفرضية الصفرية أي:
  .أفراد عينة البحث عمى مقياس مفيوم الذات وفقاً لمتغير المستوى الثقافي للأب

 ناقشتيا: نتائج الفرضية الرابعة وم

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تنص ىذه الفرضية عمى أنو: "
وفقاً لمتغير  درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس ميارات التواصل الاجتماعي

 ".الجنس

لمتحقق من صحة الفرضية تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
عمى مقياس ميارات التواصل الاجتماعي وفقاً لمتغير الجنس، لدرجات أفراد عينة البحث 

 ، وكانت النتائج عمى النحو الآتي:مستقمتين( لعينتين t-testوتم استخدام اختبار )
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( لمدلالة الإحصائية لمفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة t-test( نتائج اختبار )4لجدول )ا
 جتماعي وفقاً لمتغير الجنسعمى مقياس ميارات التواصل الاالبحث 

محاور 
 المقياس

 العدد الجنس
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة ت
درجة 
 الحرية

القيمة 
 الاحتمالية

 القرار

 المحادثة
 3.201 13.70 281 ذكر

5.988 

393 

0.000 
 دال

 2.967 15.79 114 أنثى إحصائياً 

المشاركة 
 الاجتماعية

 2.685 9.98 281 ذكر
6.601 0.000 

 دال
 2.310 11.87 114 أنثى إحصائياً 

 الاستماع
 2.583 11.37 281 ذكر

6.192 0.000 
 دال

 2.276 13.09 114 أنثى إحصائياً 

التواصل غير 
 المفظي

 1.794 7.57 281 ذكر
6.622 0.000 

 دال
 1.680 8.87 114 أنثى إحصائياً 

تكوين 
 الصداقات

 2.192 9.47 281 ذكر
6.527 0.000 

 دال
 2.050 11.03 114 أنثى إحصائياً 

التعبير عن 
 المشاعر

 2.401 9.52 281 ذكر
5.141 0.000 

 دال
 2.210 10.86 114 أنثى إحصائياً 

 الدرجة الكمية
 14.115 61.61 281 ذكر

6.579 0.000 
 دال

 11.997 71.50 114 أنثى إحصائياً 

 

عمى التسمسل بالنسبة لممحاور الفرعية  قد بمغت (tل السابق أن قيمة )يتضح من الجدو 
، 5.141، 6.527، 6.622، 6.192، 6.601، 5.988)يمي:  ماك والدرجة الكمية

( 0.05من مستوى الدلالة ) أصغروىي ( 0.000)الاحتمالية  ةعند القيم( 6.579
توجد  الفرضية البديمة أي:ترفض الفرضية الصفرية وتقبل وبالتالي  ،المعتمد في البحث

فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس 
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ذوات المتوسط وىي لصالح الإناث  .ميارات التواصل الاجتماعي وفقاً لمتغير الجنس
طبيعة الإناث الفطرية بالنسبة ى و تفسر الباحثة سبب ظيور النتيجة إلالحسابي الأكبر،

الاجتماعي وميمين لمتحدث عن المواقف وتفاصيميا وىذا ما أكدتو دراسة واسعة لمتواصل 
دماغاً في مجمة أمريكية متخصصة عن وجود اختلافات بين 5216النطاق أجريت عمى 

 أدمغة النساء والرجال قد تكون مرتبطة بالميارات الاجتماعية وغيرىا 

 نتائج الفرضية الخامسة ومناقشتيا: 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات ة عمى أنو: "تنص ىذه الفرضي
وفقاً لمتغير  درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس ميارات التواصل الاجتماعي

 ".المستوى الثقافي للأب

لمتحقق من صحة الفرضية تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
ميارات التواصل الاجتماعي وفقاً لمتغير المستوى  لدرجات أفراد عينة البحث عمى مقياس
، وكانت النتائج عمى النحو مستقمتين( لعينتين t-testالثقافي للؤب، وتم استخدام اختبار )

 الآتي:
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( لمدلالة الإحصائية لمفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة t-test( نتائج اختبار )5لجدول )ا
 صل الاجتماعي وفقاً لمتغير المستوى الثقافي للأبعمى مقياس ميارات التواالبحث 

محاور 
 المقياس

المستوى 
 العدد الثقافي للأب

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 قيمة ت المعياري

درجة 
 الحرية

القيمة 
 القرار الاحتمالية

 المحادثة
 3.189 15.22 206 متعمم

6.041 

393 

 دال 0.000
 3.071 13.31 189 غير متعمم إحصائياً 

المشاركة 
 الاجتماعية

 2.618 11.33 206 متعمم
 دال 0.000 6.441

 2.557 9.65 189 غير متعمم إحصائياً 

 الاستماع
 2.501 12.56 206 متعمم

 دال 0.000 5.756
 2.526 11.11 189 غير متعمم إحصائياً 

التواصل غير 
 المفظي

 1.717 8.37 206 متعمم
 دال 0.000 4.914

 1.892 7.48 189 غير متعمم ياً إحصائ
تكوين 
 الصداقات

 2.149 10.43 206 متعمم
 دال 0.000 4.812

 2.259 9.36 189 غير متعمم إحصائياً 
التعبير عن 

 المشاعر
 2.484 10.55 206 متعمم

 دال 0.000 5.765
 2.147 9.20 189 غير متعمم إحصائياً 

 الدرجة الكمية
 13.419 68.46 206 متعمم

 دال 0.000 6.082
 13.874 60.11 189 غير متعمم إحصائياً 

 

عمى التسمسل بالنسبة لممحاور الفرعية  قد بمغت (tيتضح من الجدول السابق أن قيمة )
، 5.765، 4.812، 4.914، 5.756، 6.441، 6.041)يمي:  ماك والدرجة الكمية

( 0.05من مستوى الدلالة ) أصغر وىي( 0.000)الاحتمالية  ةعند القيم( 6.082
توجد  ترفض الفرضية الصفرية وتقبل الفرضية البديمة أي:وبالتالي  ،المعتمد في البحث

فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس 
الآباء وىي لصالح  .ميارات التواصل الاجتماعي وفقاً لمتغير المستوى الثقافي للأب

 المتعممين ذوي المتوسط الحسابي الأكبر.
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الآباء المتعممون يدركون أن تعمم الأطفال لايكون محصورا  بأنوتفسر الباحثة النتيجة 
المساحة التي يولييا  بوقتيم في المدرسة، لكنيم يتعممون في سياقات مختمفة، كما أن

وتعزيز  في الحياة الاجتماعيةالآباء المتعممون لأبنائيم في تعميميم اساليب المشاركة 
لتواصل مع عمى سبيل المثال ا أكبر منيا لدى الآباء غير المتعممين علاقتيم بمحيطيم،

ليتمقوا معمومات عن أطفاليم وطريقة تعامميم وسموكيم والسعي لتقييمو وتقديم المعممين 
القصص،  بالصورة الحسنة من ناحية السموك، وتشجيعيم عمى المطالعة وقراءةأطفاليم 

 أو ممارسة ىواياتيم المفيدة، 

 دراسات سابقة -

 مفيـوم الـذات نورد فيما يأتي عرضاً موجزاً لبعض الدراسات السابقة، ذات الصمة بموضوع 
 :بميارات التواصل الاجتماعي وعلاقتو 

 دراسات عربية:-8-1
وي صةعوبات والانفعالية لمطمبةة ذ الميارات الاجتماعية( بعنوان" 2007)خزاعمةدراسة  -

 مصر المكان :" التعمم والطمبة العاديين 

إلــى مقارنــة الميــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة لمطمبــة ذوي صــعوبات الــتعمم  ىــدفت الدراســة 
تمميــذاً وتمميــذةً مــن ذوي صــعوبات ( 238، إذ تكونــت عينــة الدراســة مــن)والطمبــة العــاديين 

ــــتعمم و) ــــاس الميــــارات الاجتماعيــــة  ثاحــــم البا، واســــتخد(مــــن الطمبــــة العــــاديين247ال مقي
وجــود فــروق فــي الميـارات الاجتماعيــة والانفعاليــة بــين وأظيــرت نتــائج الدراسـة  والانفعاليـة،

الطمبة ذوي صعوبات التعمم والطمبة العاديين عمى الأبعاد الكميـة والفرعيـة لممقيـاس لصـالح 
سـط درجـات التلاميـذ ذوي الطمبة العاديين ، أيضاً أشارت النتائج إلى وجـود فـروق بـين متو 

ـــر الجـــنس لصـــالح الإنـــاث ـــتعمم تبعـــاً لمتغي ، كمـــا ظيـــرت فـــروق بـــين متوســـط صـــعوبات ال
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درجات التلاميذ ذوي صعوبات التعمم تبعـاً لمتغيـر الصـف الدراسـي لصـالح طـلاب الصـف 
 والسادس الابتدائي . الرابع

يةةارات التواصةةل فاعميةةة برنةةامج تةةدريبي فةةي تنميةةة م" ( بعنــوان2013) الجينةةيدراســة  -
 دمشق المكان :  "  الاجتماعي ومفيوم الذات لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمم

كشف عن مدى فاعمية البرنـامج التـدريبي المعـد مـن قبـل الباحثـة  فـي ىدفت الدراسة إلى ال
، إذ تنميـة ميــارات التواصــل الاجتمـاعي ومفيــوم الــذات لـدى التلاميــذ ذوي صــعوبات الــتعمم

قســموا الــى مجمــوعتين تجريبيــة  تمميــذاً وتمميــذةً ( 32مــن ) الأساســية الدراســةتكونــت عينــة 
مقيـاس تقـدير  ةواسـتخدمت الباحثـتمميـذاً وتمميـذةً ، (16وضابطة تكونت كل مجموعة من )

الخصـــائص الســـموكية ، مقيـــاس رافـــن لقيـــاس ذكـــاء الاأطفـــال، ومقيـــاس ميـــارات التواصـــل 
وتوصــل البحــث إلــى النتــائج الآتيــة:  وىــاريس،  الاجتمــاعي، ومقيــاس مفيــوم الــذات لبيــرس

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات التلاميذ فـي المجمـوعتين التجريبيـة 
والضابطة عمى كل من  مقيـاس ميـارات التواصـل الاجتمـاعي ومقيـاس مفيـوم الـذات  فـي 

دم وجـود فـروق بـين التطبيق البعدي لصالح المجموعـة التجريبيـة، أيضـاً أظيـرت النتـائج عـ
متوسطي درجات التلاميذ في المجموعـة التجريبيـة عمـى كـل مـن مقيـاس ميـارات التواصـل 

 . الاجتماعي ومقياس مفيوم الذات  في التطبيق البعدي المؤجل 

أثةةر برنةةامج تةةدريبي لمميةةارات الاجتماعيةةة فةةي ( بعنــوان" 2004)أبةةو حسةةونةدراســة  -
 "  المكان: الأردناعية والتحصيل الدراسيتحسين مفيوم الذات والكفاءة الاجتم

تعــرف أثــر برنـــامج تــدريبي لمميــارات الاجتماعيـــة فــي تحســين مفيـــوم ىــدفت الدراســة إلـــى 
ونـت الذات والكفاءة الاجتماعية والتحصيل الدراسي لدى التلاميـذ ذوي صـعوبات الـتعمم، تك

 ببـــين طـــلا (طالبـــاً مـــن ذوي صـــعوبات الـــتعمم تـــم تحديـــدىم مـــن38عينـــة الدراســـة مـــن )
اشــتممت أدوات الدراســة اســتخدام قائمــة مفيــوم الــذات،  الصــفوف الســادس والســابع والثــامن،
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ومقيــاس الســـموك الاجتمـــاعي المدرســـي الـــذي يحتــوي مقياســـين منفصـــمين )مقيـــاس الكفـــاءة 
الاجتماعيـة والسـموك اللااجتمـاعي( ، كمـا اســتخدم معـدل علامـات الطالـب لتحديـد مســتوى 

ل ، وأظيـــرت النتـــائج وجــــود أثـــر لبرنـــامج التــــدريب عمـــى الميــــارات التحســـن فـــي التحصــــي
الاجتماعية عمى المتغيرات التابعة الثلاثة التي اىتمت بيا الدراسة ، حيث أظيـرت النتـائج 
وجــود فــروق دالــة إحصــائياً ولصــالح المجموعــة التجريبيــة فــي كــل مــن مفيــوم الــذات مقاســاً 

ده المختمفـــة باســـتثناء بعـــد الجســـم والصـــحة،  كمـــا بالدرجـــة الكميـــة والـــدرجات الفرعيـــة لأبعـــا
 احتفظ أفراد المجموعة التجريبية بالتحسن عند إجراء قياس المتابعة. 

أثةةةر برنةةةامج تةةةدريبي عمةةةى مسةةةتوى الميةةةارات  " بعنـــوان (2003) الصةةةماديدراسةةةة  -
المكـــان:   الحركيةةةة ومفيةةةوم الةةةذات والكفايةةةة الاجتماعيةةةة لمطمبةةةة ذوي صةةةعوبات الةةةتعمم

 .ردن الأ

تعرف أثـر برنـامج تـدريبي عمـى مسـتوى الميـارات الحركيـة ومفيـوم ىدفت ىذه الدراسة إلى 
( 48مـن ) الدراسـة عينـة  الذات والكفاية الاجتماعية لمطمبة ذوي صعوبات التعمم، وتكونت

استخدم الباحث مقياس الميـارات الحركيـة ، قيـاس  ،وطالبة من ذوي صعوبات التعممطالباً 
 ، مقيــاس الســموك الاجتمــاعي المدرســي لميريــل، البرنــامج التــدريبي،وم الــذات ىــارتز لمفيــ

وجـــود فـــروق لصـــالح المجموعـــة التجريبيـــة عمـــى مقيـــاس الميــــارات وأشـــارت النتـــائج إلـــى 
 الحركية ومتغيري مفيوم الذات والكفاية الاجتماعية .

 Social skills"( بعنــــوان: O,Halloran. 1996) اوىةةةةالوراندراسةةةةة  -
intervention in a residential for children with learning 

disabilities : أمريكا" المكان 
 ترجمة العنوان: تدريس الميارات الاجتماعية لمتلاميذ ذوي صعوبات التعمم .

الكشف عن أثر تدريس الميارات الاجتماعية المباشرة في موقف ىدفت ىذه الدراسة إلى 
ي وعمى تحسين ميارة حل المشكلات ، وتحسين مفيوم تعميمي عمى السموك الاجتماع
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برنامج تدريبي، تم استخدام الأدوات التالية: الذات لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمم، و 
ُ  إيجابياً لمتدريب عمى الميارات الاجتماعية  مقياس مفيوم الذات ، أظيرت النتائج أثراً

لدى الأطفال ذوي صعوبات في تحسين ميارة حل المشكلات وتحسين مفيوم الذات 
 .التعمم 

 Social acceptance in spite of بعنةوان أمريكـا (Nye ,1998) نةايدراسةة  -
the fact that disadvantage in the prevalence of LD is 

considerably. 
 "فاعمية برنامج تدريبي قائم عمى الميارات الاجتماعية في تنمية مفيوم الذات  اي 

تقصــي فاعميــة برنـــامج تــدريبي قــائم عمـــى الميــارات الاجتماعيــة فـــي ســة إلـــى ىــدفت الدرا 
( 73، واشـــتممت العينـــة )بأبعاده)الأكةةةاديمي والجسةةةمي والاجتمةةةاعي( تنميـــة مفيـــوم الـــذات

ــــاً  والكتابــــة والرياضــــيات وقســــمت العينــــة إلــــى من ذوي صــــعوبات الــــتعمم فــــي القــــراءة طالب
ختبــارات التحصــيمية ومقيــاس مفيــوم الــذات مجمــوعتين تجريبيــة وضــابطة وتــم اســتخدام الا

بأبعاده )الأكاديمي والجسـمي والاجتمـاعي( برنـامج تـدريبي تضـمن مجموعـة مـن الأسـاليب 
الإرشادية تمثمت في النمذجـة والتعزيـز الايجـابي وكيفيـة الاسـتماع وطـرح الأسـئمة للآخـرين 

وأظيـــرت  اء ،وكيفيـــة طمـــب المســـاعدة والســـيطرة عمـــى الغضـــب وكيفيـــة ممارســـة الاســـترخ
فاعميـة برنـامج الإرشـادي فـي تنميـة مفيـوم الـذات بأبعـاده وفـي رفـع المسـتوى نتائج الدراسـة 

 .التحصيمي لدى أفراد عينة الدراسة 

 الجانب النظري :
  مفيوم ميارات التواصل الاجتماعي

واختمفت باختلاف توجيات واصل الاجتماعي تالالخاصة بميارات تعريفات التعددت 
وتخصصاتيم والمدارس الفكرية التي ينتمون إلييا وقد ورد في قاموس التربية  الباحثين

( بأن ميارات  التواصل 1992الخاصة  وتأىيل غير العاديين لمشخص والدماطي)
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الاجتماعي ىي مختمف الأساليب والطرائق المستخدمة في تبادل الأفكار والآراء 
شيوعاً : الكلام المنطوق والمغة المكتوبة  والمعتقدات بين الأفراد ومن أكثر ىذه الأساليب

 (98، 1992والإشارات والإيماءات )الشخص والدماطي،

( ميارات التواصل الاجتماعي عمى أنيا القدرات الموجودة لدى الفرد 2003وتعرف باظة)
التي تساعد عمى تحقيق أي لون من ألوان التواصل الفعال سواء المفظي أو الوجداني أو 

أو المعرفي وأن تمك الميارات تتضمن ميارات التفاعل الاجتماعي مثل الاجتماعي، 
الترحيب أو الشكر أو الاستئذان أو التعامل مع الأكبر و الأصغر والاتجاىات نحو 

مثل: النطق والاستماع والمحادثة والفيم والإدراك الآخرين وميارات التواصل المغوي 
ة عمى ضبط الانفعالات والتعبير عنيا وميارات التواصل الوجداني مع الذات والقدر 

 ( 2003،20.)باظة ،

( أن ميارات التواصل الاجتماعي تتضمن ميارات التواصل 2003كما تشير باظة)
المغوي كالنطق والاستماع والمحادثة والفيم والإدراك، وميارات التفاعل الاجتماعي 

صغر وميارات التواصل كالترحيب أو الشكر، أو الاستئذان، أو التعامل مع الأكبر والأ
  (2003،20الوجداني مع الذات والقدرة عمى ضبط الانفعالات والتعبير عنيا)باظة،

( بأنيا: مجموعة من السموكيات المفظية وغير Goleman.1998ويعرفيا جولمان)
المفظية ، تقضي من الفرد استجابات ملائمة وفعالة ويتأثر أداؤىا بخصائص تفاعل الفرد 

 (2007،7محيطة بو )خزاعمة،مع البيئة ال

مما سبق يمكن القول بأن ميارات التواصل الاجتماعي ىي الميارات الحياتية اللازمة 
في مواقف التفاعلات الاجتماعية مع أسرتو بكفاءة تسابيا وأدائيا لمفرد التي يحتاج إلى اك

ة سعياً بو وزملائو والمحيطين بو، بحيث تصبح لبنة في بناء شخصيتو الحالية والمستقبمي
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نحو الإيجابية التي تتضمن فيماً عميقاً لمذات وللآخرين واندماجاً جيداً معيم عمى 
 (2006،49المستوى العقمي والمعرفي والبدني والوجداني والاجتماعي )سميمان،

 جوانب ميارات التواصل الاجتماعي 

تعبيرات الوجو  : وىي عممية يتم فييا إنتاج الأصوات مضافاً إلييا ميارة المحادثة_ 1
المصاحبة لمصوت والتي تسيم في التفاعل مع الآخرين وىذه العممية نظام متعمم يتضمن 
نظاماً صوتياً وعقمياً ونحوياً، يقصد بو نقل الفكر أو المشاعر من المتحدث إلى 

 (1996،53الآخرين)سعد،

مع متابعة ما ( بأنيا الانتباه الكامل لممتحدث 2002: عرفيا مياس) الاستماع_ ميارة 2
يو المفظي وغير المفظي والتقاط الكممات من يحدث من تواصل وعمى نوع

 (2002،30المتحدث)مياس،

والاستماع ىو القدرة عمى تمييز وفيم ما يقولو الآخرون وىذا يتضمن فيم طريقة لفظ 
وقواعد ومفردات المتكمم واستيعاب معانيو لذلك يتبين أن الاستماع ىو الفيم لرسالة 

دراك ما يرمي إليو من مقاصد ويختمف ىذا الفيم من شخص إلى آخر تبعاً الم تحدث وا 
 لمستوى الاستماع .

 : وتتحدد الميارات الفرعية لمتواصل غير لفظي بالنقاط الآتية :التواصل غير المفظي_ 3

 .و واتجاه نظرة العين  فيم تعابير الوجو، ووضع الجسم_

يماءات مناسبة أ_  ثناء الحديث استخدام إشارات وا 

 ترك مسافة مناسبة أثناء الحديث وىو ما يسمى بالحيز المكاني بين الأفراد ._

 استخدام نبرة صوت مناسبة  _
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اعر داخمية : ىي إظيار حقيقة ما نشعر بو من مش ميارة التعبير عن المشاعر_ 4
ية أو تجاه ما يقوم بو الآخرون نحونا سواء كانت مشاعر إيجاب بطريقة صادقة ومقبولة

 (2004،113مشاعر سمبية )السعايدة،

: ىي حسن التصرف في المواقف الاجتماعية سواء  ميارة المشاركة الاجتماعية_ 5
كانت ىذه المواقف فرحاً أو حزناً ، والقيام بالسموكات التي تقرب المجموعة من الشخص 

 (2006،60والابتعاد عن السموكات التي تنفر المجموعة من الشخص)الكاشف،

: وىي ميارة تعبير لفظي والقدرة عمى لفت انتباه وأنظار  ميارة تكوين الصداقات_ 6
الآخرين عند التحدث في المواقف الاجتماعية ويتميز الشخص الذي يجيد تمك الميارة 

بأن لديو عدد كبير من الأصدقاء والمعارف لقدرتو عمى الطلاقة المغوية والبدء 
موضوع معين والظيور العام والانبساط والاجتماعية  بالمحادثات والتحدث بتمقائية في

 (2010،77)محمد عمي،

يتم التواصل من خلال مجموعة من المكونات و  :مكونات عممية التواصل الاجتماعي
 وىي: 

الشخص الذي لديو مجموعة من الأفكار والمعمومات التي يرغب  :(Senderالمرسل) -
 (2004،15في نقميا إلى طرف آخر )بنات،

الذي يتمقى الرسالة  الطرف الآخر في عممية التواصل : (Receiverالمستقبل ) -
 (2001،24باستخدام حواسو المختمفة وينظم المعمومات الواردة فييا ويفسرىا)دغشيم ،

الرموز التي تحمل مجموعة من المعاني المشتركة بين المرسل  (Messageالرسالة ) -
 (1995،7والمستقبل)فريحات ،
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وىي الوسيمة الحاممة لمضمون الرسالة ويسمى أيضاً قناة التواصل : (Media)_ الوسيط
، كما تعرف بالأداة التي يمكن من خلاليا ة سواء بصورة لفظية أو غير لفظيةالتواصمي

  (2000،19)دغشيم،إيصال رسالة من المرسل إلى المستقبل

مضمون الرسالة  أو استجابة المستقبل رداً عمى :(Feedback_ التغذية الراجعة )
 (1999،59التواصمية بحسب خبرتو وفيمو وتفسيره ليا )الكموب،

يحيط بعممية  كل ما: (Communication Environment_ بيئة التواصل)
التواصل بمختمف مكوناتيا وظروفيا، والأحداث والوقائع التي تتم أثناء التواصل 

 (2003،84)الحيمة،

 أشكال التواصل 

 ث أشكالو إلى نوعين رئييسين ىما: يصنف التواصل من حي

إذ تعد المغة الوسيمة الأساسية  (Verbal Communication_ التواصل المفظي )1
من أجل  التفاعل بين الأفراد ويتعمم الفرد من خلال استخداميا كيفية التعرف عمى 

ن وأشار الباحثون إلى ان المغة ضرب مالآخرين وتبادل الخبرات والمشاعر والمعتقدات 
السموك الإنساني والتي تعني الطريقة التي يتصرف بيا الفرد ويتواصل مع أفراد المجتمع 
طبقاً لمعايير وأعراف متفق عمييا ويتميز ىذا السموك بثلاثة جوانب ىي: جانب نفسي: 
يتمثل في التعبير عن الذات الفردية، وجانب اجتماعي يتمثل في اكتساب ىذا السموك 

عة المغوية ، وجانب نظامي يتمثل في خضوع ىذا السموك لقواعد وتميزه من خلال الجر 
 ( 2006،50)سميمان، وأشكال محددة
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 (Non- Verbal Communication_ التواصل غير المفظي )2

ويشمل جميع أنواع التواصل التي تعتمد عمى المغة غير المفظية والتي تتمثل في 
 واصل غير المفظي إلى : الإشارات والحراكات والتعبيرات ويمكن تصنيف الت

 (1987،75)حسن،لغة الإشارة _ لغة الحركة _ لغة الأشياء 

 أىمية ميارات التواصل الاجتماعي 

 في توجيو سموك الناس والتحكم فيو،وتتجمى أىميتيا من كونيا تمثل قوة وركيزة أساسية 
عد التدريب ، كما يفالتواصل الفعال ىو الوسيمة الميمة لتأسيس علاقات اجتماعية جيدة

عمى ميارات التواصل الاجتماعي ذو قيمة كبيرة لأن امتلاك الأفراد لتمك الميارات 
تمكنيم من إقامة علاقات اجتماعية مع الآخرين وتزيد من فرص تفاعمو ونجاحو وتحقيق 

 التواصل الاجتماعي في : ميارات  ة( أىمي2001وقد أوضحت شقير )ذاتو،  

ساسية لمفرد من خلال عممية التواصل مثل الحاجة إلى _ إشباع الحاجات النفسية الأ
 والحاجة إلى التقدير الاجتماعي . النجاح والتوافق الاجتماعي 

الاجتماعية لمفرد فامتلاك الفرد لأساليب وميارات التواصل –_ تنمية اليوية النفسية 
 تمكنو من النجاح الاجتماعي ومن ثم تحقيق الذات 

التواصل الاجتماعي يحول دون مشاركة الفرد في أنشطة  _ إن أي قصور في ميارات
الحياة اليومية، بما تطرحو من خبرات ومواقف وأحداث تفاعل اجتماعي )شقير 

( أن التدريب عمى ميارات التواصل الاجتماعي 2004وير ى السعايدة )(2001،12،
لآخرين وأكثر يساعد في تطوير الكفاية الاجتماعية لدى الفرد وتمكنو من التواصل مع ا

 (2004،10قدرة عمى المشاركة الاجتماعية )السعايدة،
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 :تعريف مفيوم الذات

( Self_conceptالشخصية المعاصرة عمى مفيوم الذات )أكدت أغمب النظريات 
بوصفو متغيراً ميماً في دراسة الشخصية ، حيث يرى أصحاب ىذه النظريات ومنيم 

(، Allport(، والبورت)Adler(، وآدلر)Kooley(، وكولي)Rogersروجرز)
أن وظيفة مفيوم الذات الأساسية ىي العمل عمى وحدة وتماسك (، عمى Leckyوليكي)

كسابيا طابعاً مميزاً)عيسى،  (2006،12الجوانب المختمفة لمشخصية ، وا 

ومفيوم الذات الذي تتضح معالمو ويتبمور عند دخول الطفل لممدرسة يحدد مستقبل حياة 
الأكاديمية ويؤثر بشكل كبير في اجاىاتو نحو الدراسة والمدرسة وعمى الطفل الدراسية و 

 (1983،39إمكانية نجاحو أو فشمو في المستقبل)بيادر ،

وقد تعددت تعريفات عمماء النفس لمفيوم الذات كما ظيرت العديد من المصطمحات 
ذاتي، المرتيطة بالذات كمصطمح تقبل الذات و تحقيق الذات وتنظيم الذات والرضا ال

والباحثة في ىذا البحث تناولت مفيوم الذات لما لو من الأىمية الخاصة في حياة الأفراد 
ويعني مفيوم الذات  فكرة الفرد  من حيث طبيعتو وعلاقتو بميارات التواصل الاجتماعي،

وىذا يتأثر بطبيعة اتجاىاتو، ومشاعره، وقدراتو  عن ذاتو، أو كيف يدرك ذاتو،
، كذلك بخبرات جوانب الضعف وجوانب القوة في شخصيتووخصائصو الشخصية و 

النجاح والفشل التي مر بيا وجميع ىذه المؤثرات تحدد مفيوم الفرد عن ذاتو وتتشكل من 
 (2002،339خلال تفاعل الفرد مع الآخرين)سيسالم،

( عرف مفيوم الذات بأنو " كل ما يتعمق بإدراك الفرد لنفسو، 2010وبالنسبة لمظاىر)
 (2010،30و نحو نفسو ونحو حاجاتو ومخاوفو وتوقعاتو" )الظاىر ،ومواقف
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( فقد عرف مفيوم الذات بأنو "مجموعة من الاتجاىات والأحكام Rogersأما روجرز )
والقيم التي يمحميا الفرد فيما يتعمق بسموكو وقدراتو ومظيره 

 (2010،28وكفاءتو")الظاىر،

نو"نظرة الفرد العامة لنفسو بالإضافة إلى ( بأMerrel,et,al,1992وعرفو ميريل ورفاقو)
إدراك الفرد لكفاءتو في القيام بأدواره المختمفة وأدائو في المواقف المختمفة" )داوود وحمدي 

،1997،253) 

 أنواع مفيوم الذات

 المفيوم الإيجابي لمذات

 وتكتشف ىذه الذات الإيجابية من خلال أسموب التعامل مع الآخرين الذي يظير دائماً 
الرغبة في احترام الذات وتقديرىا والمحافظة عمى مكانتيا 

(أن مفيوم تحقيق الذات يعني Maslo,1870ويرى ماسمو)(2003،23الاجتماعية)الشيخ،
الرغبة في أن يكون الفرد ىو ذاتو أكثر فأكثر، إلى أقصى درجة تتيحيا لو إمكاناتو لأن 

ثيرة ويكسبو معارف ومعمومات غزيرة انفتاح الطفل عمى العالم من حولو يوفر لو خبرات ك
ويعممو السموك الناضج الذي يساعده في تحقيق ذاتو وتكوين مفيوم إيجابي عنيا ومفيوم 

 الذات الموجب يعزز التفاعل الاجتماعي 

 المفيوم السمبي لمذات 

ويتكون لدى الفرد لأسباب عديدة أىميا ما يتعمق بمرحمة الطفولة التي تشكل الحجر  
 في تكوين الشخصية عامة ومفيوم الذات خاصة ومن تمك الأسبابالأساسي 

 الحماية الزائدة لمطفل .1
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 تعرض الطفل لضغوط الكمال الزائد .2
 تعرضو لمتسمط والعقاب .3
 إىمال الطفل .4
 تعرضو لمنقد وعدم الاستحسان . .5

 مفيوم ذات إيجابي تساعد في تنميةأساليب  

تي يمكن أن تساعد في تنمية ( مجموعة من الأساليب ال2001)حدد شيفر وميممان 
 مفيوم ذات إيجابي إذا اتبعيا الأىل أو المربون زىي:

: مما يساعد في ظيور المشاعر الذاتية الإيجابية لدى التركيز عمى إيجابيات الطفل _ 1
 الطفل ويقوييا. 

أستطيع، ويعد  : كأن يقول أنا بخير، أناتعميم الطفل التحدث إلى الذات بشكل إيجابي_2
 لأنو يعمم الطفل كيف يفكر  الأسموب ناجحاً ىذا 

تقديم الخبرات البناءة : من خلال مشاركة الطفل في النشاطات المشجعة والداعمة _3
 .واستعمال الوسائل التي تساعده عمى المشاركة في أي نشاط 

: يجب العمل عمى تقديم الجوائز للؤطفال ومعرفة ما تقديم الجوائز واستعمال العقود _4
نو من خلال عقد الاتفاقيات حتى يتمكنوا من تكوين مفاىيم إيجابية عن ذواتيم وترك يحبو 

 .مشاعرىم المتدنية عن ذواتيم 
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ــــي 2004أبــــو حســــونة، نشــــأت) -1 ــــة ف ــــدريبي لمميــــارات الاجتماعي ــــامج ت ــــر برن (: أث
تحسين مفيـوم الـذات والكفـاءة الاجتماعيـة والتحصـيل لـدى طـلاب ذوي صـعوبات 

 لة دكتوراه غير منشورة، الجامعة الأردنية، الأردن .التعمم، رسا
(: ســـيكولوجيا غيـــر العـــاديين، مكتبـــة الأنجمـــو 2003باظـــة، آمـــال عبـــد الســـميع)  -2

 المصرية، القاىرة.
من انـا   البرنـامج التربـوي النفسـي لخبـرة مـن أنـا الموجـو (: 1983بيادر، سعدية) -3

يــــت لمتقــــدم العممــــي ، للؤطفــــال الريــــاض بــــين النظريــــة والتجريــــب، مؤسســــة الكو 
 الكويت.

(: فاعميــــــة برنــــــامج تــــــدريبي فــــــي تنميــــــة ميــــــارات التواصــــــل 2013الجينــــــي،ريم) -4
الاجتمـــاعي ومفيـــوم الـــذات لـــدى التلامـــذة ذوي صـــعوبات الـــتعمم: دراســـة تجريبيـــة 

دكتــوراه غيـــر الأســـاس ذوي صــعوبات الــتعمم، رســالة  الرابــععمــى تلامــذة الصــف 
 منشورة، جامعة دمشق، دمشق.

(: دراســـــة مقارنـــــة لمميـــــارات الاجتماعيـــــة بـــــين 2009عبد الحميـــــد ســـــعيد)حســـــن، -5
ـــة جامعـــة أم  التلامـــذة ذوي صـــعوبات الـــتعمم والعـــاديين فـــي ســـمطنة عمـــان ، مجم

 .112-70(، 1القرى لمعموم التربوية والنفسية ، المجمد الأول، العدد )
ذوي  (: الميـــــارات الاجتماعيـــــة والانفعاليـــــة لمطمبـــــة2007خزاعمـــــة، أحمـــــد خالـــــد) -6

، الجامعــــة صــــعوبات الــــتعمم والطمبــــة العــــاديين، رســــالة ماجســــتير غيــــر منشــــورة 
 الأردنية، الأردن.

(: العلاقــة بــين مصــادر الضــغط التــي يعــاني 1997داوود، نســيمة وحمــدي، نزيــو) -7
منيـــا التلامـــذة ومفيـــوم الـــذات لـــدييم ، مجمـــة الدراســـات لمعمـــوم التربويـــة ، الأردن، 

 .268-253(، 24العدد)



 سلسلة العلوم التربوية                                                 مجلة جامعة البعث                    
 رشا عبد الهاديد.                                                      2023 عام  73العدد  45المجلد 

11 
 

(: تنميـــة ميـــارات التواصـــل الاجتمـــاعي ، دراســـة تجريبيـــة 2000م، حصـــة)دغشـــي -8
عمــى عينــة مــن الطالبــات المتفوقــات فــي المرحمــة الثانويــة بدولــة الكويــت ، رســالة 

 ماجستير غير منشورة،البحرين.
(: أثــر برنــامج تــدريبي فــي تنميــة الميــارات 2012الزيــادات، مــاىر وحــداد، نيــلا) -9

لأكاديمي والثقة بـالنفس لـدى عينـة مـن ذوي صـعوبات الاجتماعية ومفيوم الذات ا
-333(: 13التعمم فـي الأردن، مجمـة العمـوم التربويـة والنفسـية ، الأردن، المجمـد)

362. 
(: فاعميـــــة برنـــــامج تـــــدريبي فـــــي تنميـــــة 2004الســـــعايدة ،نـــــاجي منـــــور) -10

الميارات الاجتماعية لمطمبـة ذوي صـعوبات الـتعمم ، رسـالة دكتـوراه غيـر منشـورة، 
 لجامعة الأردنية، الأردن.ا
(: تقــويم ميــارات التحــدث لــدى 1996ســعد، صــبحي عبــد القــادر عطيــة) -11

ـــر  ـــدائي، رســـالة ماجســـتير غي ـــيم الابت ـــى مـــن التعم ـــثلاث الأول معممـــي الصـــفوف ال
 .منشورة، كمية التربية، جامعة طنطا، مصر 

(: فاعمية السيكودراما فـي تنميـة ميـارات التواصـل 2006سميمان، أحمد) -12
رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، تمــاعي لــدى التلامــذة ذوي صــعوبات الــتعمم، الاج

 ، مصر.كمية التربية بنيا
(: موســـــوعة التربيـــــة الخاصـــــة والتأىيـــــل 2002سيســـــالم، كمـــــال ســـــالم) -13

 النفسي، دار الكتاب الجامعي، العين، الإمارات العربية المتحدة. 
س التربيــة : قــامو  (1992الشــخص، عبــد العزيزوالــدماطي، عبــد الغفــار) -14

 الخاصة وتأىيل غير العاديين ، مكتبة الأنجمو المصرية، القاىرة، مصر.
(: مفيوم الـذات بـين الطفولـة والمراىقـة، دار كيـوان، 2003الشيخ، دعد) -15

 دمشق، سورية.
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(: أثــر برنــامج تــدريبي عمــى مســتوى الميــارات 2003الصــمادي، عمــي) -16
ة ذوي صـعوبات الـتعمم ، رسـالة الحركية ومفيوم الـذات والكفايـة الاجتماعيـة لمطمبـ

 دكتوراه غير منشورة ، جامعة عمان العربية لمدراسات العميا، الأردن. 
(: أبعـــــاد مفيـــــوم الـــــذات وعلاقتـــــو بالتحصـــــيل 2006عيســـــى، ابـــــراىيم) -17

الدراسي، مجمة اتحـاد الجامعـات العربيـة لمتربيـة وعمـم الـنفس، المجمـد الرابـع، كميـة 
 .44-12التربية، جامعة دمشق:

(: أثـــر ميـــارات الاتصـــال لـــدى المرشـــد 1995يحـــات، شـــيرين يوســـف)فر  -18
رســـالة ماجســـتير غيـــر منشـــورة ،  والمسترشـــد عمـــى فاعميتـــو كمـــا يراىـــا المسترشـــد،

 جامعة اليرموك ، اربد، الأردن. 
(: سمسمة التربيـة الخاصـة 2006، إيمان؛ عبدالله، ىشام ابراىيم)الكاشف -19

الاحتياجــــات الخاصــــة ، دار الكتــــاب  تنميـــة الميــــارات الاجتماعيــــة للؤطفـــال ذوي
 .الحديث، مصر 

(: التكنولوجيــــا فــــي عمميــــة الــــتعمم 1999الكمــــوب، بشــــير عبــــد الــــرحيم) -20
 ، دار الشروق، عمان ،الأردن.والتعميم

(: فاعميـــة برنـــامج إرشـــادي جمعـــي فـــي تطـــوير 2002ميـــاس، محمـــود) -21
فــي لــواء ميــارات الاتصــال لــدى طمبــة التعمــيم المينــي الثــانوي ضــعيفي الاتصــال 
 الرمثا، رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الياشمية، الزرقاء، الأردن.

 

- Nye, S.(2009): "social acceptance in spite of the fact that 
disadvantage in the prevalence of LD is considerably" 
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 الملاحق

 مقياس مفيوم الذات

 لا نعم الفقرات م
   أنا شخص طيب 1
   أكره المدرسة  2
   تصرفاتي سيئة داخل المنزل  3
   أقوم بواجباتي المدرسية كاممة  4
   زملائي يتشاجرون معي باستمرار  5
   أنا مطيع في المنزل  6
   أنا ذكي 7
   لدي أفكار جيدة  8
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 مقياس ميارات التواصل الاجتماعي

 
 م

 
 العبارة

 مدى إظيار التمميذ لمسموك
 غالباً  أحياناً  أبداً 

    خرين بطريقة مناسبة لآيرحب با 1
    يتحدث بصوت مناسب 2
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    يعتذر للآخرين عندما يخطئ  10
    يتقبل النقد من الآخرين  11
    يحافظ عمى ممتمكات الآخرين  12
    ينظر إلى الآخرين عندما يستمع إلييم  13
يستخدم تعابير وجيية وحركات تدل عمى  14

 اىتمامو بما يسمع
   

    يستفسر عن الأشياء غير المفيومة  15
     إلى ما يقولو الآخرين  بوينت 16
    ينفذ توجييات الآخرين  17
    أسئمة  يقاطع الآخرين ليطرح 18
    يترك مسافة مناسبة بينو وبين الآخرين  19
    يستخدم بعض الإشارات لمتعبير عما يريد  20
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يستطيع فيم تعبيرات الوجو)الفرح، الحزن،  21
 . (الغضب، الخوف، السعادة ، الدىشة..

   

    يستطيع فيم الإيماءات الجسدية  22
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التيىتواجهىالموظفونىالعاملونىىةالإداروىالمعوقات
واءىالموقرىكماىوحددهاىبمدوروةىالتربوةىوالتعلومىلل

 .أنفسهمالموظفونى
 خالدة محمد مفمح السرىيد :الباحثة

 لتربية والتعميم _ عمان _ الأردنوزارة ا

 الممخص:
الموظفيف العامميف  التي تواجو ةالإداري المعوقاتالكشؼ عف  إلىىدفت الدراسة الحالية  
، وقد استخدمت الدراسة أنفسيـواء الموقر كما يحددىا الموظفيف بمديرية التربية والتعميـ لم

( فقرة، 26المنيج الوصفي المسحي، ولتحقيؽ ذلؾ صممت الباحثة استبانة تكونت مف )
  (67وتـ تطبيقيا عمى عينة الدراسة التي تـ اختيارىا بطريقة المتيسرة التي شممت )

التي تواجو الموظفيف  ةالإداريانخفاض الصعوبات  إلىموظؼ وموظفة، وأشارت النتائج 
، في مجاؿ أنفسيـواء الموقر كما يحددىا الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لم

صعوبات تتعمؽ في بيئة العمؿ. وجاءت النتائج متوسطة في مجاؿ الصعوبات التي 
كما أظيرت النتائج  ،ةالإداريصعوبات الشخصية، والصعوبات تتعمؽ بساعات العمؿ، وال

التي تواجو الموظفيف  ةالإداريعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية  في الصعوبات 
ي تغير  تعزى لم   أنفسيـالعامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا الموظفيف 

 . خبرةوسنوات ال والمؤىؿ العمميالجنس والتخصص، 
 

 ، الموظفيف العامميف ، وزارة التربية والتعميـ .ةالإداري: الصعوبات الكممات المفتاحية
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The obstacles  difficulties facing the 

employees working in the Directorate of 

Education for the distinguished brigade, as 

determined by the employees themselves 
 

Abstract 

This study aims at identify the difficulties facing the obstacles  

difficulties facing the employees working in the Directorate of 

Education for the Honorable Brigade, as determined by the 

employees themselves. The available results included (67) male and 

female employees, and the results indicated a decrease in the 

administrative difficulties facing the employees working in the 

Directorate of Education for the Honorable Brigade, as determined 

by the employees themselves, in the field of difficulties related to 

the work environment. The results were average in the field of 

difficulties related to working hours, personal difficulties, and 

administrative difficulties. The results also showed that there were 

no statistically significant differences in the administrative 

difficulties faced by employees working in the Directorate of 

Education for the Honorable Brigade, as determined by the 

employees themselves, due to the variables of For variables of For 

variables of gender, specialization, educational qualification and 

years of experience . 

 

Keywords: obstacles  difficulties 
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:المقدمة  

ولكي تتمكف  ،التميز إلىكثير مف التحديات لموصوؿ  ياأنواعتواجو المؤسسات بكافة   
ىذه المؤسسات مف الصمود أماـ ىذه التحديات بقوة، يجب عمييا ترؾ الأساليب التقميدية 

تدت عمييا مف قبؿ، وتجدد أساليب العمؿ بيا بشكؿ مستمر مف أجؿ تحقيؽ رضا التي اع
مستويات عاليو مف الجودة،  إلىلموصوؿ  الأداءالموظفيف العامميف لدييا، ورفع مستوى 

حالة التميز والتفرد الذي يضمف التميز في  إلىوتطوير قدرتيا التنافسية لموصوؿ 
دة وموارد بشرية وعمميات ومعرفة وتميز مالي. عناصره المختمفة بكؿ عناصره مف قيا

والتي قد تميزىا عف غيرىا مف مؤسسات العمؿ الأخرى، ثـ تحافظ عمى مكانتيا في بيئة 
 (.2016ري، و االعمؿ )مغ

وأنيا قضية مشكوؾ فييا وعمى الرغـ مف ىذه  ،سمبياً  مراً أالصعوبات  تعد   وغالبا ما  
إذ يمكف النظر عمى أنيا  ،أيضاً يجابية ا جوانبيا الإإلا أف ليلصعوبة النظرة التقميدية 

بداع والتنوير والتحسيف ، وتعديؿ الظروؼ جابي في حالة كونيا تمثؿ فرصة للإيإشيء 
عمى أنيا لمصعوبة عف ذلؾ يمكف أف ينظر  فضلً  ،فضؿأإلى ظروؼ غير الجيدة 

حلؿفرصة لمعالجة العجز  ميو يمكف القوؿ إف مكانة الكفاية والقدرة عمى العمؿ وع وا 
عدـ ارتياح يراد التحرر منيا  أوتضحية يحوـ حوليا شؾ  أوالمشكمة عبارة عف سؤاؿ 

 (.1994خروف،آ) درة و حموؿ  إلىوىي سؤاؿ مطروح لمنقاش بيدؼ التوصؿ 
نما نظرة إ ليا وصعوبة الموازنة ما بيف  الآخريفف ما يزعج العامميف ليس مشاكميـ وا 

الفعؿ التصحيحي الموضوع لحؿ تمؾ الناجمة عنيا وبيف  الآثارالفعؿ التكيفي لتييئة 
الصعوبات ومف ىذا الواقع غير المتكامؿ تبرز صعوبة التعايش مع الصعوبات بسبب 

ينبغي فعمو  المعاصرة وتظير فجوة بيف ما دارةالإالفشؿ في الاتصاؿ الذي يسمى بوباء 
لظاىرة تظير جمية وواضحة في لحؿ الصعوبات ومابيف الواقع الفعمي لمعمؿ ، وىذه ا

الرؤية في  أوالإستراتيجية لممستقبؿ حاليا بسبب انعداـ الرؤية  الإداريميداف العمؿ 
حداث والتقيد بالحموؿ إما قد مضى مف  إلىوليس  ،سيقوـ أوىو قائـ  التعامؿ مع ما

لؽ في بداع والتفكير الخبالإ الروتينية مع صعوبات مستحدثة تتطمب حمولا ناجحة تمتاز
 حؿ الصعوبات .



المعوقات الإدارية التي تواجه الموظفين العاملين بمديرية التربية والتعليم للواء الموقر كما يحددها 
 الموظفين أنفسهم.

52 
 

عدـ الانتباه لمنع استفحاليا وتقميؿ نسبتيا  أو والإىماؿولابد مف تقميؿ ىامش الخطأ  
وتييئة خياؿ خصب مدعوـ بالتوعية المستمرة والثقافة والتكنولوجيا مف خلؿ الرصد 
المسبؽ والتقصي والبحث عف المعمومات والحقائؽ التي تؤشر نحو المشكمة قبؿ وقوعيا 

 (.2007الجبوري،)
فضؿ التيرب منيا لذا فإف الأ أوشكلت مجاؿ لتخطي الم لى أنو لاإدبيات وتشير الأ  
 أوجؿ تقميميا أفالتعايش معيا مف  ،حتمية الوقوع أوف تتعامؿ معيا عمى أنيا موجودة أ

 نتمكف ف كنا لاا  الإداري و ونمنع التدمير  ةالإداريفإننا بذلؾ نمنع الفوضى  ،تخفيؼ حدتيا
ذ اتخذت ،ف المشكمة حالة طبيعية(إوالحقيقة )مف إلغائو بالكامؿ  أىدافو وأساليبو  وا 

لؼ يجابية تدؿ عمى وجود الحس والتفكير والتنافس والجدية واختإالمنطقية حالة 
 ولا ذا لـ تجد خلفاً إ ،تجري في المسار الصحيحمور الطموحات فيو دليؿ عمى أف الأ

 الإراداتومؤشر قوي عمى كبح الطاقات وموتيا وتحطـ ، فإنو حالة سمبية تضارباً 
 (.2002)الصفار،والطموحات

التي تواجو الموظفيف  ةالإداريالصعوبات لذلؾ فإف محور ىذا البحث يتمحور حوؿ    
ومف ىنا جاء  .أنفسيـالعامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا الموظفيف 

التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية  ةالإداريلصعوبات أىـ ىذا البحث لمتعرؼ عمى 
 التربية والتعميـ لمواء الموقر.

 مشكمة الدراسة وأسئمتيا:
بؿ سريع التغير يسوده انفجار معرفي  ،نعيش اليوـ في عصر متغير أننالا شؾ  

دي الحراؾ الاجتماعي والتغير الاقتصا أيضاً ، ويصاحب ذلؾ لوجي وتضخـ سكانيو وتكن
، وأصبح التعميـ ف عالمي ودوليو ايسوده انفتاح وتع، كما جالات متعددةفي اتجاىات وم
 وسيمة لمتنافس.، و فة في ىذا العصر قوة حقيقيةوالتدريب والثقا

مف مختمفة،  أنواعو وىناؾ مشكلت ومعوقات إدارية في يعاني منيا الموظؼ بمستويات  
ز الصعوبات  و اىا وضرورة للرتقاء بالعمؿ وتجتحديد أوالحد منيا  محاولةىنا لا بد  مف 

 موظؼ. أيالتي يعاني منيا 
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وجود عدد مف  ومف خلؿ عمؿ الباحث كموظؼ في مديرية تربية الموقر، لاحظ
الوظيفي ليـ،  الأداء فيالصعوبات مف تأثير  هيذلالعامميف ولما  والصعوبات التي تواج

التي تواجو الموظفيف  ةالإداريبات لموقوؼ عمى الصعو  محاولة، الدراسة هجاءت ىذ
. مف خلؿ أنفسيـالعامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا الموظفيف 

 :تيةالآ الأسئمة فإجابتيا ع
التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية  ةالإداريوالصعوبات  المعوقات: ما لوالسؤال الأ 

 ؟ أنفسيـما يحددىا الموظفيف التربية والتعميـ لمواء الموقر ك
 )  =α (0.05: ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة السؤال الثاني
التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية التربية  ةالإداريوالصعوبات  المعوقاتفي  درجة 

كر، أنثى(،  تعزى لمتغير الجنس: )ذ أنفسيـوالتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا الموظفيف 
 10-6سنوات، مف  5، ومتغير الخبرة: )أقؿ مف (إنسانيةصص: ) عممية، ومتغير التخ

 .11)سنوات، أكثر مف 
 :الدراسة أىمية
التي تواجو  ةالإداريإثراء المكتبات بموضوع ميـ وحيوي عف الصعوبات  -1

ظفيف الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا المو 
 . أنفسيـ

 ةالإداريفي مديرية لواء الموقر بمجموعة الصعوبات  الأقساـتعريؼ مسؤولي   -2
التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء كما يحددىا 

 . أنفسيـالموظفيف 
 :أىداف البحث

تربية التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية ال ةالإداريالتعرؼ عمى الصعوبات    -1
  ،التي تعزى لمتغير الجنس أنفسيـوالتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا الموظفيف 

 .، ومتغير الخبرةالتخصصومتغير 
التي  ةالإداريقد تفيد الدراسة المؤسسات التربوية المختمفة بتحديد الصعوبات  -2

 تواجو الموظفيف العامميف والعمؿ عمى وضع الحموؿ المناسبة ليا.
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 سة:مصطمحات الدرا
ىي الصعوبات التي تعترض الموظؼ  ( "2005عرفيا الشمري): ةالإداري الصعوبات 

التخطيط والتنظيـ والمتابعة وتحوؿ دوف تحقيؽ الموظؼ  مف  بأعماؿفيما يتعمؽ 
 داخؿ المؤسسة". ليةو الألمقوى البشرية )والموارد  الأمثؿالاستخداـ 

 ةالإداري أعماليـؿ التي تواجو الموظفيف في : المعوقات والعراقيويعرفيا الباحث إجرائياً    
اليومية وتحوؿ دوف تحقيؽ الأىداؼ العامة الأمر الذي يستدعي أيجاد الحموؿ ليا 

 ومعالجتيا.
 حدود الدراسة:

التي تواجو  ةالإداري المعوقاتالحد الموضوعي: تحدد ىذه الدراسة التعرؼ - -3
اء الموقر كما يحددىا الموظفيف الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمو 

 . أنفسيـ
لعاـ خلؿ افيف مديرية تربية لواء الموقر. الحد الزماني: أجريت الدراسة عمى موظ -
(2021/2022.) 
مديرية تربية لواء  وات الميدانية ليذه الدراسة فيلحد المكاني: تـ تطبيؽ الخطا -

 الموقر.
 وظفيف  فػي مديرية تربية لواء الموقر.الحد البشري: اقتصرت الدراسة عمى فئة الم -

 الأدب النظري والدراسات السابقة:

التي حدثت في القرف الماضي  -المادية والبشرية–المتسارعة  الإنسانيةإف التطورات 
 إلى أدت، ظيور حاجات ورغبات ذاتية إلىأدت  ،ولاسيما في مجاؿ العمؿ الحكومي

 قييـ ودراسة وحموؿ ناجحة ليا .حصر ليا إف لـ يكف ىناؾ ت بروز مشاكؿ لا
وأنيا قضية مشكوؾ فييا وعمى الرغـ  ،سمبياً  أمراً تعد المشكمة  ما : وغالباً مفيوم المشكمة

 إلييا إذ يمكف النظر ،أيضاً مف ىذه النظرة التقميدية لممشكمة إلا أف ليا جوانبيا الايجابية 
، وتعديؿ التنوير والتحسيفو  للإبداعيجابي في حالة كونيا تمثؿ فرصة إعمى أنيا شيء 

ة عمى عف ذلؾ يمكف أف ينظر لممشكم فضلً  ،أفضؿظروؼ  إلىالظروؼ غير الجيدة 
وعميو يمكف القوؿ  ،حلؿ مكانة الكفاية والقدرة عمى العمؿا  أنيا فرصة لمعالجة العجز و 
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عدـ ارتياح يراد التحرر  أوتضحية يحوـ حوليا شؾ  أوإف المشكمة عبارة عف سؤاؿ 
 (.2007،حموؿ )الجبوري  إلىوىي سؤاؿ مطروح لمنقاش بيدؼ التوصؿ  ،منيا
 وتأثيرىاالحقيقية ،  وأسبابيابؿ حؿ المشكمة نفسيا  ،تركز عمى نتائجيا المشكمة لا ف  إ   

ذا، الأخرى وتأثرىا في المشاكؿ كاف ىناؾ عدد مف المشاكؿ التي يتعذر حميا دفعة  وا 
 الأىداؼ فيحسب درجة تأثيرىا  أي، أىميتياحسب لابد مف ترتيب ىذه المشاكؿ  ،واحدة

أنيا نقاط عدـ  ،قبؿ الميمة أىمية الأكثروبالمحصمة حؿ المشكمة  ،لممؤسسة الأساسية
 الأداءفيي حسب منظورة تمثؿ فجوة ما بيف  ،والنشاطات الحالية الأداءرضا عف 

تماـ خاص غير اى إلىالمرغوب والنشاطات الحالية ومف المعروؼ بأف المشاكؿ تحتاج 
 (.2008أنو لا بد مف تمييزىا عف الحموؿ والاختبارات )عبيدات،

نما نظرة     ليا وصعوبة الموازنة ما بيف  الآخريفاف مايزعج العامميف ليس مشاكميـ وا 
الناجمة عنيا وبيف الفعؿ التصحيحي الموضوع لحؿ تمؾ  الآثارالفعؿ التكيفي لتييئة 

المتكامؿ تبرز صعوبة التعايش مع المشكلت بسبب  ومف ىذا الواقع غير ،المشكلت
ينبغي فعمو  المعاصرة وتظير فجوة بيف ما دارةالإالفشؿ في الاتصاؿ الذي يسمى بوباء 

، وىذه الظاىرة تظير جمية وواضحة في ميداف الفعمي لمعمؿ لحؿ المشاكؿ ومابيف الواقع
الرؤية في التعامؿ مع  أو ،لممستقبؿ الإستراتيجيةحاليا بسبب انعداـ الرؤية  الإداريالعمؿ 

والتقيد بالحموؿ الروتينية مع  إحداثما قد مضى مف  إلىسيقوـ وليس  أوىو قائـ  ما
والتفكير الخلؽ في حؿ  بالإبداعمشكلت مستحدثة تتطمب حمولا ناجحة تمتاز 

 .Chen, 2009) (المشكلت
ه لمنع استفحاليا وتقميؿ نسبتيا عدـ الانتبا أو ؿوالإىمابد مف تقميؿ ىامش الخطأ ولا   

وتييئة خياؿ خصب مدعوـ بالتوعية المستمرة والثقافة والتكنولوجيا مف خلؿ الرصد 
المسبؽ والتقصي والبحث عف المعمومات والحقائؽ التي تؤشر نحو المشكمة قبؿ 

 .(2007وقوعيا)الجبوري،
مف لذا فإف  ،ب منياالتير  أومجاؿ لتخطي المشكلت  لى أنو لاإ الأدبياتوتشير    

جؿ أفالتعايش معيا مف  ،حتمية الوقوع أوتتعامؿ معيا عمى أنيا موجودة  أف الأفضؿ
وأف كنا  الإداريونمنع التدمير  ةالإداريفإننا بذلؾ نمنع الفوضى  ،تخفيؼ حدتيا أوتقميميا 
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ذ اتخذت أىد ،ف المشكمة حالة طبيعية(إكف مف إلغائو بالكامؿ والحقيقة )نتم لا افو وا 
يجابية تدؿ عمى وجود الحس والتفكير والتنافس والجدية واختلؼ إوأساليبو المنطقية حالة 

لـ تجد  إذابخلؼ ما  ،تجري في المسار الصحيح الأمورالطموحات فيو دليؿ عمى أف 
ومؤشر قوي عمى كبح الطاقات وموتيا  ،حالة سمبية ذلؾ داؿ عمى ، فإفتضارباً  ولا خلفاً 

 (.2014 والطموحات )الصفار، تالإراداوتحطـ 
 :ةالإداريالمشكلات 

تتجمى في تعطؿ  دارةالإمشكمة تتعمؽ بوظائؼ  أي أف   ( 2005يرى )شمس الديف ، 
 الإداريأف حالة النظاـ  أو ،أىدافوقصوره عف القياـ بوظائفو وتحقيؽ  أو الإداريالنظاـ 

عند  أوفي المستقبؿ  أواىف لا تتوافؽ مع الحالة المرغوب أف يكوف عمييا في الوقت الر 
 ـ.ىداؼ نشاطات النظاأي ضرورة لتغيير أوجود 

تزداد كمما ازدادت  ةالإداريالمشكلت  أف(  1994،  وآخروفبينما يرى ) درة   
في  ةالإداريالدنيا تكوف قميمة مقارنة بالمشكلت  ةالإداريفي المستويات ف ،المسؤوليات

في المستويات  ةالإداري" مف المشكلت قؿ نسبياً أمستويات الوسطى مف التنظيـ تكوف ال
 حؿ مناسب. إلىوجميعيا بحاجة  الإداريالعميا في التنظيـ 

 :ةالإداري المشكلات أنواع
 :أىميا يمي فيما نورد المؤشرات مف عدد بموجب تصنيفيا يمكف أنواع ةالإداري المشكلت

 حسب مدى شمولية المشكمة : -لا أو 
حد ألنظـ الجزئية المكونة لمنظاـ أو لمشكمة التي تتعمؽ بأحد ا: وىي تمؾ اجزئية -أ

 . جوانب عممو
 كمية : وىي تمؾ المشكمة التي تتعمؽ بمجمؿ عمؿ النظاـ . -ب

 حسب سيولة وصعوبة المشكمة: –ثانيا 
 .مباشرة لوقوعيا أسباب: وىي تمؾ المشكمة الناشئة عف بسيطة )سيمة( -أ

عديدة ومتداخمة مباشرة وغير  أسبابشكمة الناشئة عف : وىي تمؾ الممعقدة )صعبة( -ب
 مباشرة لوقوعيا .
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 حسب توتر المشكمة : -ثالثا 
 غير منتظـ. أومكررة : وىي تمؾ المشكمة التي يتكرر وقوعيا بشكؿ منتظـ  -أ

 الطارئة : وىي تمؾ المشكمة التي تقع بشكؿ طارئ ونادر. -ب
 مشكمة:التنبؤ بوقوع ال إمكانيةمن حيث   -رابعا

 متوقعة : وىي تمؾ المشكمة المتوقع حدوثيا عف سابؽ معرفة. -أ
 يمكف التنبؤ بوقوعيا. غير متوقعة : وىي تمؾ المشكمة غير المتوقع حدوثيا ولا -ب

 خامسا: من حيث تأثير حل المشكمة عمى النظام:
يؤدي  مجمؿ نشاط النظاـ وعدـ حميا إلىحيوية : وىي تمؾ المشكمة التي تنصرؼ آثارىا 

 .انيياره  أو الأساسيةتعطؿ النظاـ عف القياـ بوظائفو  إلى
: وىي تمؾ المشكمة التي لايؤدي وقوعيا لتعطؿ النظاـ عف القياـ حيويةغير  -ب

نماانيياره  أو الأساسيةبوظائفو  عمى  الأداءانخفاض طفيؼ في بعض مؤشرات  إلى وا 
 .(2004عبيدات، (عمى مستوى بعض نظمو الجزئية أومستوى النظاـ لكؿ 

 المشكمة: أىميةسادسا: حسب 
حؿ مختمؼ المشكلت الثانوية  إلىالتي يؤدي حميا  الأـ: وىي تمؾ المشكمة رئيسية -أ

 الناجمة عنيا.
 .الأـحؿ المشكمة  إلىيؤدي حميا  ثانوية : وىي تمؾ المشكمة التي لا -ب

 : ةالإداري المشكلات أسباب
عديدة تنبع مف خصائص المشكمة مف جية  أسباب ىإلبشكؿ عاـ يعود وقوع المشكمة  

 :أىمياالبيئة ، نورد فيما يمي  وتأثيرات الإداريالنظاـ  وأداء
مادية  أوتوظيؼ موارد بشرية  إلىمشكمة  أي: يحتاج حؿ محدودية الموارد المتاحة 

قانوف الندرة الذي يقضي  إلىالموارد  أنواعبكميات وكيفيات معينة تخضع جميع 
المطموبة وغير المحدودة وتظير  الإشباعمستويات  إلىودية النسبية ليا قياسا بالمحد

مشكمة في اتخاذ القرار يواجو فييا متخذ القرار صعوبة في التوفيؽ بيف محدودية الموارد 
جو الاستخداـ المختمفة لحؿ المشكمة وتحقيؽ  أو التي تتمخص في كيفية توزيع الموارد عمى 

 .(2020) منذر،توظيفياانتفاع ممكف مف  أقصى
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متوازنة متزامنة  أوتكوف المشكمة نتيجة لتفاعؿ عوامؿ عديدة متداخمة  :غالبا ماالتركيبية 
التعامؿ  أو أحياناً بعضيا  إىماؿ إلىمتلحقة يصعب تفكيكيا وحصرىا مما يؤدي  أو

 –ية . ويمكف أف تكوف المشكمة نتيجة لعدة مشكلت ثانو  أخرى أحياناً  معاً  فآمعيا في 
 وأسبابياالتمييز بينيا وبيف المشكمة الرئيسية وبيف كؿ مشكمة  إلىسببية يتطمب حميا 

 .وأعراضيا
: تتصؼ غالبية متغيرات المشكمة المتمثمة في عوامميا السببية الغموض النسبي

بالعشوائية والديناميكية وذلؾ نتيجة لظروؼ موضوعية وذاتية تتجمى الظروؼ 
لعشوائي لمؤشرات الظاىرة  المشكمة  تحت تأثير تفاعلت الموضوعية في التغير ا

يجابية سترجاعية السمبية والإالتغذية الااللانتظاـ علقات  الضرورة والصدفة الانتظاـ و
 وغيرىا في ظروؼ ومكانية داخمية وخارجية متغيرة باستمرار.

مستجدات  لىإ: المعرفة البشرية معرفة محدودة بالنظر المحدودية النسبية لممعرفة 
وعمى الخصوص تحميؿ المشكلت واتخاذ القرارات تتجمى ىذه  الإداريومتطمبات العمؿ 
 في: أساسيالمحدودية بشكؿ 

 ندرة المعمومات مف حيث الكـ والكيؼ.  -1
الاحتمالي والديناميكي لسموكيات  – الإحصائيالارتباؾ وعدـ التأكد نتيجة لمطابع  -2

 الإداريوقيود القرار  ةالإداريوص متغيرات المشكلت وعمى الخص ةالإداريالظواىر 
 .وأىدافو
 . مجموعة مف العوامؿ الذاتية تتعمؽ بمدى معرفة وخبرة وميارة متخذ القرار-3

خطورة مف غيرىا في اغمب  الأكثرىي عممية التحفيز  ةالإداريواحدة مف المشكلت 
 :أدناهوىي تحدث بسبب العوامؿ  الأعماؿمنظمات 

 .والمستفيديف دارةالإنظاـ التحفيز لكؿ مف  أىداؼوضوح عدـ  -1
 .غياب الدراسات العممية والميدانية المتعمقة بدوافع واتجاىات العامميف-2
 .لكي تمنح الحوافز بناءً عمييا الأداءعدـ التحديد الدقيؽ لمعدلات -3
مب غأعممية التقويـ لعوامؿ شخصية في  وخضوع الأداءعدـ دقة عمميات تقويـ -4

 .الأحياف
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 (.2000نقص ميارة المديريف في تطبيؽ الحوافز وتحيز بعضيـ)السالـ وحرحوش، -5
الذي  والأثرقصور المتابعة والرقابة عمى نظاـ تطبيؽ الحوافز مف حيث فعاليتيا   -6

 .الأفراد تتركو عمى
 تعديؿ في نظاـ التحفيز إلىغياب الاحصائيات الدالة عمى النواحي التي تحتاج   -7

 .بالمنظمات
 في: وتتمثل ةالإداري الصعوبات

 المالية اللزمة لصيانة الكميات ومرافقيا. الإمكاناتعدـ توفر  -1
 .المجتمع المحمي أفرادالضغوطات الاجتماعية مف -2
المراد تحقيقيا، وفي ىذه الحالة نجد الموظؼ  والأىداؼعدـ وضوح السياسات  -3

 أخرىوجية  إلىوجية معينة حتى يتحوؿ عنيا  يتخبط في عممة، ولا يكاد يستقر عمى
يد والماؿ دوف فائدة تذكر، ىدر كثير مف الوقت والج إلىمما يربؾ العامميف معو، ويؤدي 

 .الأداءصعوبة التخطيط والتنظيـ والرقابة وتقويـ  إلىنو يؤدي أكما و 
 داريالإتركيز السمطات والنفور مف عمميات التفويض  إلىيف الإداريميؿ بعض   -4

 الأعباءتساعد كثيرا في تيسير تدفؽ العمؿ، كما تساعد عمى تخفيؼ  أفالتي يمكف 
الروتينية عف المدير حتى يتفرغ لممارسة ميامو التخطيطية والتنسيقية والرقابية عمى 

 (.2007) الجريد، الأصعدةجميع 
لنشاطات الاستئثار بعممية اتخاذ القرارات وعدـ اشتراؾ المساعديف في مثؿ ىذه ا -5

عدـ الإفادة مف آرائيـ وخبراتيـ في ىذا المجاؿ، كما أف مثؿ ىذا  إلىالحيوية مما يؤدي 
تذمر المرؤوسيف وضيقيـ وعدـ تحمسيـ لتنفيذ القرارات التي لـ  إلىيؤدي عادة  الإجراء

 .يستشاروا عند اتخاذىا
افظ عمى الشكؿ الروتينية المعقدة التي ربما تح الإجراءاتمف  الإكثار إلىالميؿ  -6

الرسمي لمقسـ العممي، ولكنيا في سبيؿ ذلؾ تضحي بالمضموف  الإداريالتنظيمي و 
شباعخدمة الناس  إلىالذي يرمي  الإداريمف الجيد  الأساسيوتنسى اليدؼ  رغباتيـ  وا 

 (.2000تفريط) عطيوي، أو إفراطدوف  أمكفوالتيسير عمييـ ما 
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 :ةالإداريمعالجة الصعوبات  آلية
قات الصعبة و حؿ الصعوبات ميارة مطموبة كؿ يوـ في المؤسسات ، وفي الأإف    

متعامؿ مع منيج جاىز ل إلىنعرؼ أننا سنواجو صعوبات غير متوقعة ، وىكذا نحتاج 
القرارات والمشاكؿ  اتخاذ، يبيف آلية تحميؿ المشكلت ومراحؿ المشكلت بكفاءة وسرعة

 المترتبة عمى القرارات المختمفة .
 أو الأداءؿ التحدي الرئيسي في التعامؿ مع أي مشكمة )سواء أكانت تمثؿ عجزا في يتمث 

 أوفرصة لتحسينو في أتباع أسموب فعاؿ لحميا ، ويتضمف ذلؾ أي عممية تحديد الفجوة 
القصور  أوالتصرؼ الذي يتغمب عمى العجز  اختياربيف المحقؽ والمخطط ثـ  الانحراؼ

 النقطتيف الآتيتيف: إلى الإشارةنا نجد يستفيد مف فرصة التحسيف وى أو
عدـ توازف ، ومف ثـ فاف  أوأف كل نوعي مواقؼ المشاكؿ يعبر عف حالة خمؿ  -1

 . التوازف استعادة أوالحؿ يتمثؿ في سد الفجوة بيف المستوييف 
ستعادة التوازف عف طريؽ رفع المستوى اما عدا أستثناءات محدودة، تكوف أف في  -2

 إلى، وليس عف طريؽ خفض المستوى المخطط المخطط المستوى إلىالمحقؽ 
ف عندما نكتشؼ ألييا آ اعتبارثناءات تسمى الاالمستوى المحقؽ وكمثاؿ ع

 الأسوأ إلىأف الظروؼ السائدة قد تغيرت  أو، المستوى المخطط كاف مبالغا فيو
. 

، ومن في حل الصعوبات بطريقة فعالة ومنظمة استخدامياخطوات عامة يمكن 
 لخطوات:ىذه ا

 : الشعور بالمشكمة وتحديدىا وصياغتيا ، وىناؾ عدة تصنيفات منيا -1
الميارات لدى الشخص تجعؿ الأشخاص لا  أومشكلت تتعمؽ بنقص المعمومات  -1

 .يعرفوف ماذا يعمموف 
 . نقص في الحوافز والدوافع   -2
القياـ صعوبات في البيئة التعميمية ناتجة عف الظروؼ المحيطة بالعمؿ تحوؿ دوف    -3

 . بالعمؿ
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أكثر  إلىبعض المشاكؿ تحتاج  ف  إميؿ البدائؿ الممكنة لحؿ المشكمة، حيث يجاد وتحإ  -4
 ختيار الحموؿ المناسبةاستفادة مف الدراسات و ف حؿ يتطمب دراستيا وتحميميا والام
 (.2000عطيوي،)

د وتعد ىذه أصعب الظروؼ التي يواجييا رؤساء الأقساـ ، وتجبر الظروؼ عدـ التأك
، ي حؿ المشاكؿوالتجديد ف الابتكاربالدرجة الكبيرة عمى  الاعتمادرئيس القسـ عمى 

 حموؿ غير تقميدية. إلىحقيقة أف المشاكؿ غير تقميدية تحتاج  إلىويرجع ذلؾ 
 

 الدراسات السابقة:
 .ةعمييا الباحث تموجزا لمدراسات السابقة التي اطمع ؿ ىذا الجزء عرضاً و ايتن   

 ةالإداريالتعرؼ عمى المعوقات  إلى( دراسة ىدفت الدراسة 2002ي)ئالسامرا أجرى
والمعوقات الفنية  لمجامعات العراقية والفروؽ بينيا في علقتيا مع وزارة التعميـ العالي 

فقرة ( 80)الاستبانة( المكونة مف )  أداةوتـ ذلؾ مف خلؿ بناء  ،والبحث العممي
النسبة المئوية ومعادلة الفاركرونباخ ، وبيرسوف ) الإحصائيةواستخداـ الباحث الوسائؿ 
مف رؤساء الجامعات  فرداً  (309). وكانت عينة البحث لتبايفوالوسط المرجح وتحميؿ ا

العراقية )بغداد والمستنصرية  (في الجامعات  الأقساـنييـ ورؤساء و اوعمداء الكميات ومع
وكانت قيـ  ةالإداريالمعوقات  : النتائج الاتية إلىوتوصمت الدراسة  والتكنولوجيا(.

ساط و المعوقات الفنية كانت قيـ الأ، ساط المرجحة كبيرة وكبيرة جدا )حدة الدرجة(و الأ
النتائج عدـ وجود فروؽ ذات  رتاأشالفروؽ بيف الجامعات  ،المرجحة كبيرة وكبيرة جدا 

ع لدى النظاـ المركزي المتب إلى، وىذا يعود بيف الجامعات الثلث إحصائيةدلالة 
 الجامعات ووحدة التشريع.

التي تواجو  ةالإداريتحديد المشكلت  إلىىدفت الدراسة  ( بدراسة2011لياس)إقاـ  
الباحثة  عمؿ شعب الدراسات العميا في كميات جامعة بغداد وسبؿ معالجتيا اعتمدت

و بطريقة تقدير ئستخدمت الباحثة مقياس استمزـ بنا، واالمنيج الوصفي التحميمي
)بدرجة عالية وبدرجة متوسطة ، وبدرجة ضعيفة( وبستة  إجابةوببدائؿ  خريفالآ

التي استخدمت فيي  الإحصائيةالوسائؿ  أما( فقرة . 74مجالات رئيسية تضمنت )
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، معادلة ) كرونباخ، معادلة ارتباط بيرسوف-اإلفكانت )النسبة المئوية ، معادؿ 
لوسط الفرضي تكونت عينة البحث برواف ، معادلة نشر الوزف المئوي وا -سبيرمات

عامل" في الدراسات العميا اختيروا بالطريقة العشوائية (  103" ) نااو مع ( 21مف )
ضمف  ةالإداريالمشكلت  إف الباحثة: إليياالبسيطة ، اما اىـ النتائج التي توصمت 

اضحة في وجود مشكلت و  أيمجالات الاستبانة بشكؿ عاـ كانت بدرجة عالية 
لى وبدرجة و التعميمات بالمرتبة الأ إدارةظير مجاؿ ، عب الدراسات العمياعمؿ ش

العمؿ  أفمف بيف ىذه المشكلت مما يوضح  الأكبرعالية وشكمت فقراتو القسـ 
وفي تطبيؽ  ،الإدارييعاني مف مشكلت كبيرة سببيا قصور في فيـ العمؿ  الإداري
دارةؤوف الطمبة و ش إدارةف مجاؿ أ، ف والموائح والتعميماتالقواني ظير بالمراقبة  الأفراد ا 

عدـ توعية الطمبة المتقدميف الجدد بالية القبوؿ  أيالثانية والثالثة بدرجة عالية 
 الأخيرةالاتصاؿ ظير بالمرتبة  إدارةمجاؿ  أفوالتعميمات الخاصة بالدراسات العميا ، 

والجامعة تواجو  الكمية وأقساـالاتصاؿ بيف الشعب  إدارة أفوتبيف ىذه النتيجة 
 .الأخرىاقؿ مما ىي في المجالات  إداريةمشكلت 

التي يواجييا  ةالإداريىدفت الدراسة لتحديد المشكلت دراسة  ،seedrof 1992 أجرى
لمتعامؿ  شيوعاً  الأكثروصؼ الطرؽ  محاولةفي الجامعات و  الأكاديمية الأقساـرؤساء 

اختيروا بالطريقة العشوائية وصمـ  رئيس قسـ ( (808)معيا . تكونت عينة البحث مف
ليا واتبعت  أداةالبحث وكانت  لأغراض ةالإداري ( ليا استبانة لكشؼ تمؾ المشكلت

المناسبة لطبيعة عينة وىي  الإحصائيالدراسة المنيج الوصفي واستخداـ الباحث الطرؽ 
 أىـ أمابايف ) الوزف المئوي ، والمتوسطات الحسابية ، لمعرفة فروؽ الدلالة وتحميؿ الت

وطريقة الدراسة فيي مواجية البيروقراطية في  (T-Test) إليياالنتائج التي توصمت 
استخداـ رؤساء  البحث إنتاجيةعمى  الأقساـالسمبية لرؤساء  الآثارالتقميؿ مف  الجامعات 

 قاـ جممغ          استجابات متنوعة )معالجة عقلنية ( لمتكيؼ مع التحديات.  الأقساـ
( بدراسة ىدفت الدراسة لتحميؿ المشكلت بعد اكتشافيا وتحديدىا التي 1999ركي ،وبا

العممية الجدد في عشر جامعات وكميات خاصة وحكومية في  الأقساـتواجو رؤساء 
( رئيس قسـ جديد اختيروا  13، تكونت عينة البحث الحالي مف ) أمريكيةثماني ولايات 
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البحث وبطريقة  لأىداؼديد المشكلت المعتمدة تح أداةبالطريقة القصدية . استخدـ 
وكاف المنيج الوصفي التحميمي ىو المتبع في  الآخريفالملحظة المباشرة وتقدير الذاتي و 

)الوزف النسبي، المتوسطات الحسابية،  الآتية الإحصائيةىذا البحث استخدمت طرؽ 
العديد  إلىالدراسة  ، وتوصمتالإجراءاتاللمعممي في بعض  الإحصاء، تحميؿ التبايف

الجدد يواجيوف  الأقساـرؤساء  أفالنتائج في ىذه الدراسة فيي  أىـ أما مف النتائج منيا:
الجديدة وبعض ىذه  أدوارىـ إلىمعتدلة في الانتقاؿ  إلىمصاعب عدة مف شديدة 

غموض الدور الذي يمر بو رئيس القسـ وفي  أو الأدوارالمصاعب نشأت مف تعارض 
 إلىمف المركزية  ، المذكرات إلىمف الكتب الخطية  ،الاجتماعي إلىتي مف المتفرد حال

دراستيف تـ تقديميا  الوكيؿ إلىمف العميؿ  ،الحركية إلىمف الاستقرار  ، اللمركزية
 أفوتستنتج بالنياية  إلييا أشاروتحميميا لشرح المتغيرات الستة لممشكمة مف الدور التي 

انو ينبغي  ةالإداري د ينبغي تزويدىـ بالدعـ والتدريب وورش العمؿالجد الأقساـرؤساء 
المشكمة ،  ىيكمة إعادةعمى تطبيؽ الاستراتيجيات المتوازنة التالية  الأقساـ تشجيع رؤساء

 .ات غير الضرورية الإداري إزالة
 : والإجراءاتالطريقة 

الدراسة،  وأداة، ينتياالمستخدـ ومجتمع الدراسة وعتضمف ىذا الجزء وصفا لمنيج البحث 
جراءات الإحصائية، والمعالجة وصدقيا وثباتيا  تطبيؽ الدراسة. وا 

 منيج البحث المستخدم:
، واستخدمت الاستبانة وسيمة لجمع البيانات مف دـ في ىذه الدراسة المنيج الوصفياستخ 

 أفراد عينة الدراسة.
 مجتمع الدراسة 

يف في لواء الموقر لمعاـ الدراسي الإداريالموظفيف  تألؼ مجتمع الدراسة مف
 (.90والبالغ عددىـ) 2021/2022

 :عينة الدراسة
يف  في الإداريموظفيف ال( مف 67تـ الحصوؿ عمى عينو عشوائية مف مجتمع الدراسة )

 . ( موظفة28( موظؼ و)39بواقع )لواء الموقر 
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 (: توزيع عينة الدراسة تبعا لمتغيراتيا المستقمة1الجدول رقم )
 التكرار مستويات المتغير غيراتالمت

 39 ذكر الجنس
 28 انثى

 13 عممية التخصص
 54 انسانية

 10 سنوات 5اقؿ مف  سنوات الخدمة
 10 إلى 6مف 

 سنوات
12 

 45 سنة 11مف  أكثر
 

 المؤىؿ العممي
 46 بكالورويس
 21 دراسات عميا

 67 المجموع 
 

 أداة الدراسة: 
، وذلؾ بعد الاطلع عمى ةداة الدراسة الحالية والمتمثمة باستبانأ بتطويرقاـ الباحث  

 مجالات . ةأربعوتكونت مف  التربوي والدراسات ذات الصمة في الدراسة الأدب

 (2جدول)

عدد 
  الفقرات

 المجاؿ مجاؿ  الاستبانة

 1 صعوبات تتعمؽ في بيئة العمؿ 9
 2 الصعوبات المتعمقة بساعات العمؿ 6
 3 لتي تتعمؽ في الحوافزالصعوبات ا 8
 4 الصعوبات  الشخصية 6
 مجموع فقرات الاستبانة 29
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، تـ عرضيا عمى عدد ( فقرة35لية مف )و تكونت أداة الدراسة بصورتيا الأ: الأداةصدق 
، وتـ إجراء التعديلت البنائية والمغوية بناء عمى يةصاالمحكميف مف ذوي الخبرة الاختص

 ( فقرة. 29الأداة مكونة في صورتيا النيائية مف ) أصبحت ملحظات المحكميف، بحيث
تـ التحقؽ  مف ثبات الأداة ،مف خلؿ حساب معامؿ بيرسوف  :الأداةثبات     

(Person بيف مجالات الاستبانة  قيـ معامؿ كرونباخ ألفا لمجالات الأداة كما يوضح )
 (.3الجدوؿ)

 (3جدول )
معامؿ 
 الثبات

 الرقـ المجاؿ

 1 وبات تتعمؽ في بيئة العمؿصع 0.83
 2 الصعوبات المتعمقة بساعات العمؿ 0.89
 3 الصعوبات التي تتعمؽ في الحوافز 0.78
 4 الصعوبات  الشخصية 0.80

 

 متغيرات الدراسة:

 :الآتيةاشتممت الدراسة عمى المتغيرات 

ديرية التربية التي تواجو الموظفيف العامميف بم ةالإداري: الصعوبات المتغيرات المستقمة
 .أنفسيـوالتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا الموظفيف 

 .الآتيةوقد اشتممت الدراسة عمى المتغيرات الوسطية المتغيرات المستقمة الوسطية: 

 (أنثى الجنس : )ذكر، - أ
 ، عممية(.إنسانيةالتخصص: ولو مستوياف) -ب 
 .ولو مستوياف )بكالورويس،دراسات عميا(:  المؤىؿ العممي -ج
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ىو:  درجة الصعوبات  ،ممت الدراسة عمى متغير تابع واحد: واشتالمتغيرات التابعة
التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا  ةالإداري

 .أنفسيـالموظفيف 

 : الإحصائيةالمعالجة 

 انة.عامؿ الارتباط بيرسوف؛ لحساب صدؽ الاتساؽ الداخمي للستب -1
 معادلة کرونباخ ألفا؛ لحساب ثبات الاستبانة.     -2
لوصؼ عينة الدراسة حسب المتغيرات: )المؤىؿ التکرارات والنسب المئوية       -3

 التدريبية(.  اتر و العممي، الد
الإحصاء الوصفي المتمثؿ بالمتوسط  الحسابي، والانحراؼ المعياري؛  لمتعرؼ      -4

ي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر الت ةالإداريالصعوبات 
 .أنفسيـكما يحددىا الموظفيف 

تـ ترتيب العبارات، حسب المتوسط  الحسابي الأعمى، والانحراؼ المعياري      -5
 الأقؿ.

فيما يأتي عرض لمنتائج التي توصمت إلييا الدارسة الحالية وذلك من خلال 
 تيا، وعمى النحو الآتي:الإجابة عن أسئم

التي تواجو  ةالإداري المعوقاتما ل والذي نصو: ولا: النتائج المتعمقة بالسؤال الأ أو 
 ؟أنفسيـالموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا الموظفيف 

 ل: صعوبات تتعمق في بيئة العملوالمجال الأ 

ب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وتم للإجابة عن ىذا السؤال تم حسا
 تحديد الرتبة.
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 (4جدول )
 

رقـ 
 الفقرة

 المتوسط الحسابي الفقػرات
الانحراؼ 
 الدرجة الرتبة المعياري

تسعى المديرية لتوفير كؿ الوسائؿ لتسييؿ  5
 طسمتو  1 70. 2.88 تنقمي لأداء ميامي بشكؿ المطموب.

سب يجعمني أكثر حصولي عمى التدريب المنا 4
 قدرة عمى أداء عممي بشكؿ جيد

2.86 .87 2 
 متوسط

1 
 أداء والأجيزة الأدواتتوفر لي المديرية كؿ 

 3 89. 2.84 ميامي بشكؿ المطموب
 متوسط

2 
توفر المديرية الظروؼ المادية لأداء ميامي 

 4 90. 2.30 دوف التعرض لحوادث العمؿ
 ضعيؼ

7 
يف بالشكؿ الذي تسود روح المشاركة بيف الموظف

 5 92. 2.27 دارةالإ أىداؼيساىـ في تحقيؽ 
 ضعيؼ

8 
احصؿ عمى الاىتماـ الشخصي مف رئيسي 

 6 93. 2.21 بإنجاز العمؿ وتمامالمباشر بنفس درجة اى
 ضعيؼ

 ضعيؼ 7 95. 2.16 لضغوط خارجية بسبب مديريتي أتعرض 9

أتعامؿ بعقلنية مع المواقؼ والضغوطات اتجاه  6
 ميفالمتعام

2.13 .96 8 
 ضعيؼ

يتناسب و المياـ الموكمة  ىلأجر الذي أتقاضا 3
 إلي

2.9 .96 9 
 ضعيؼ

 ضعيؼ  93. 1.43 البعد  ككؿ

جاءت متوسطاتيا  ، وقدبيئة العمؿ ككؿب صعوبات تتعمؽ ال ةفقر  أف (4يتبيف مف جدوؿ )
وفير كؿ تسعى المديرية لت( ، وتصدرت الفقرة )1.42بدرجة ضعيفة بمتوسط حسابي  )

التي  يةمىللألى وذلؾ و في المرتبة الأ (الوسائؿ لتسييؿ تنقمي لأداء ميامي بشكؿ المطموب
شكميا البيئة المناسبة لمعمؿ في حاؿ تقديـ كؿ التسييلت الوظيفية مف معدات ووسائؿ تسيـ 

 ىالأجر الذي أتقاضوقد جاءت الفقرة ) ة عالية.فاءالمياـ المطموبة مف الموظؼ بك أداءفي 
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 الأجر أف إلىويعزوا الباحث ذلؾ  ، الأخيرةة ب( في المرتإلييتناسب و المياـ الموكمة 
بشكؿ عاـ لسمـ  ولعؿ ذلؾ يعود ،تمؾ المياـ لأداءوالراتب لا يتناسب مع الجيد المبذوؿ 

 .الرواتب لمموظفيف
 :الصعوبات المتعمقة بساعات العملالمجال الثاني: 

ساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وتـ للإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ ح 
 تحديد الرتبة

 (5جدول )
 رقـ

 الفقرة
 الفقػرات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

12 
التغيير عمى عدد ساعات العمؿ اليومي نتيجة التحوؿ 

 مف العمؿ الميداني في موقع العمؿ لمعمؿ المكتبي
2.90 .67 1 

 متوسط

14 
الزاـ الموظفيف بدواـ رسمي مقيد بساعات وأياـ عمؿ وأياـ 

 3 61. 2.86 عطؿ أسبوعية محددة وثابتة.
 متوسط

15 
التعامؿ مع الاجتماعات عبر تطبيقات التواصؿ عف بعد 
عمى أنيا مجرد اجتماعات عادية ولا تحسب ضمف عدد 

 ساعات العمؿ الرسمية
2.85 .59 4 

 متوسط

13 
العمؿ في أياـ العطؿ الاسبوعية زيادة نسبة ساعات 

 5 56. 4 2.8 والعطؿ الرسمية والاعياد
 متوسط

10 
 زيادة نسبة ساعات العمؿ الإضافية خلؿ  أياـ العمؿ

2.83 .55 6 
 متوسط

11 
انتظاـ مواقيت العمؿ اليومي رغـ التغير في بيئة العمؿ 

 وعدـ التواجد داخؿ مقر العمؿ
2.79 .49 7 

 متوسط

 متوسط  61. 2.69 البعد  ككؿ

اف فقرات الصعوبات المتعمقة بساعات العمؿ ككؿ  جاءت متوسطاتيا  (5يتبيف مف جدوؿ )
(، وتصدرت الفقرة )التغيير عمى عدد ساعات 2.69بدرجة متوسطة بمتوسط حسابي  )

العمؿ اليومي نتيجة التحوؿ مف العمؿ الميداني في موقع العمؿ لمعمؿ المكتبي( في المرتبة 
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وذلؾ لاف اغمب الموظفيف قد يخرج عمؿ ميداني يستغرؽ كامؿ اليوـ وربما لا يكفي  لىو الأ
ب الذي يتعرض لة الموظؼ مف موبة، عوضا عف مقدار الجيد والتعلانجاز المياـ المط

الشمس وغيرىا مف العوامؿ التي  وأشعةالركوب في حافمة غير مجيزة مف تكيؼ وغيرىا 
رة )انتظاـ مواقيت العمؿ اليومي رغـ التغير في بيئة ترىؽ الموظؼ. ىذا وقد جاءت الفق

الموظؼ  أف إلىويعزوا الباحث ذلؾ  ،الأخيرةالعمؿ وعدـ التواجد داخؿ مقر العمؿ( في المرة 
يشكؿ  ولرغـ مف انجاز العمؿ الميداني لو، وىذا بحد ذاتعممة المكتبي عمى ا إلىقد يعود 

ت وغيرىا لعدـ توفر حركة لنقؿ الموظفيف في عمى الموظؼ وزيادة تكاليؼ مف مواصل ئاً عب
 قات.و بعض الأ

 ةالإداريالصعوبات المجال الثالث: 
للإجابة عن ىذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وتم 

 تحديد الرتبة.
 (6جدول )

 

رقـ 
 الفقرة

 الفقػرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

 متوسط 1 60. 2.83 غياب الحوافز المادية والمعنوية 16

 متوسط 2 62. 2.81 العمؿ دارةعدـ وجود قادة إدارييف مؤىميف لإ 20

 متوسط 3 64. 2.79 عمى أساليب عمؿ موحدة  الإصرار 18

 متوسط 4 67. 2.74 وقدراتيـ  الآخريفعدـ الثقة ب 19

 متوسط 5 69. 2.71 القصور في  فيـ نظاـ العمؿ 17

 متوسط  71. 2.66 البعد  ككؿ

ككؿ  جاءت متوسطاتيا بدرجة  ةالإداريفقرات الصعوبات  أف (6يتبيف مف جدوؿ )
(، وتصدرت الفقرة )غياب الحوافز المادية والمعنوية( 2.66متوسطة بمتوسط حسابي  )

مى غمب الموظفيف  لا يتمقوف حوافز مادية ذات قيمة عأف لى وذلؾ لأو في المرتبة الأ
لا يعمموف  لأسبابقات و ، وقد يستثنوف في بعض الأوالذي يقوموف ب الإضافيالعمؿ 



المعوقات الإدارية التي تواجه الموظفين العاملين بمديرية التربية والتعليم للواء الموقر كما يحددها 
 الموظفين أنفسهم.

70 
 

بؿ تقتصر  ،غمب الموظفيفألمادية مف تكريـ وتشجيع لا تشمؿ الحوافز ا أفبيا، حتى 
صالح مشتركة بيف عدد مف وجود م إلىعمى فئة معينة دوف غيرىـ ويعزوا الباحث ذلؾ 

تمعب دورا كبيرا خاصة في جانب التعزيز المعنوي. ىذا  صمة القرابة أفكما  ،الموظفيف
ذلؾ  ةالباحث تعزوو  ،الأخيرةة تب( في المر القصور في  فيـ نظاـ العمؿوقد جاءت الفقرة )

انتقاؿ موظفيف  إلىمما يؤدي  ئتحدث بشكؿ مفاج الأقساـىناؾ تنقلت بيف   أف إلى
عدـ فيـ  إلىمما يؤدي  ،وليإقميـ فة بالعمؿ الجديد الذي تـ نمعر  ادنيدوف  أقساـ إلى

الوصؼ بؿ قد لا يعي  ،متطمبات العمؿ وما ،نظاـ العمؿ لدى عدد مف الموظفيف
، وىذا يتطمب مف الرؤساء المباشريف عقد دورات قاتو في بعض الأ والوظيفي ل
 .التوعية في كؿ جوانب نظاـ العمؿ بخصوص

 الصعوبات  الشخصيةالمجال الرابع: 
السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وتم  للإجابة عن ىذا

 تحديد الرتبة.
 (7جدول )

رقـ 
 الفقرة

 المتوسط الحسابي الفقػرات
الانحراؼ 
 المعياري

الر 
 تبة

 الدرجة

 متوسط 1 71. 2.89 انخفاض شعور الفرد بأىمية العمؿ الذي يقوـ بو 25

 متوسط 2 73. 2.85 التفكير بعشوائية عند حؿ المشكمة 23

 متوسط 3 75. 2.81 عدـ القدرة عمى تحمؿ المخاطر 24

 متوسط 4 79. 2.78 تجنب التحدي ومواجية المشاكؿ 22

 متوسط 5 80. 2.75 قمة الخبر في مجاؿ العمؿ. 26

 متوسط 6 82. 2.73 الخوؼ مف التجديد والابتكار 21

 متوسط  76. 2.69 البعد  ككؿ

فقرات الصعوبات  الشخصية ككؿ  جاءت متوسطاتيا بدرجة  أف (7يتبيف مف جدوؿ )
(، وتصدرت الفقرة )انخفاض شعور الفرد بأىمية 2.69متوسطة بمتوسط حسابي  )
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مف الموظفيف ليس لدييـ قدرة  اً كبير  اً عدد ف لأ ،لىو العمؿ الذي يقوـ بو( في المرتبة الأ
عدـ وجود نظاـ  إلىذلؾ ويعزوا الباحث  ،عمى تحمؿ مسؤولية العمؿ الذي يقوموف بو

، كما واف صمة القرابة تمعب ؿ ارتكاب مخالفة في العمؿ الرسميمحاسبة رادع في حا
الحؿ  لما يقوـ بو مف عمؿ  لضماف الأىميةفي شعور بعض الموظفيف بعدـ  اً كبير  اً دور 

( في الخوؼ مف التجديد والابتكاروقد جاءت الفقرة ) .السممي مع رئيسة في العمؿ
والتقدـ متطور لرفض  يـغمب الموظفيف لديأف  أ إلىذلؾ  ةالباحث عزوتو  ،الأخيرة ةبالمرت

في حاؿ التجديد والابتكار بوجود فائدة تعود عمية  وفي مجاؿ عممة لعدـ قناعت
وجود  أفغمب الموظفيف، كما أر مف قبميـ عمى الفائدة المادية التي يسعى ليا والاقتصا

 .غمب الموظفيف أمي يشكؿ عامؿ رفض لدى لدواـ الرسدورات تدريبية بعد ا

في  درجة  )  =α (0.05ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  ثانيا:
التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما  ةالإداري المعوقات

،  ومتغير التخصص : ) تعزى لمتغير الجنس: )ذكر، أنثى( أنفسيـيحددىا الموظفيف 
 دراسات عميا(. المؤىؿ العممي )بكالورويس،، ومتغير (إنسانيةعممية، 

حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، كما تـ للإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ 
التي  ةالإداريفي  درجة الصعوبات تقديرات  الإجراء تحميؿ التبايف الثنائي لمفروؽ بيف 

ظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا الموظفيف تواجو المو 
، (إنسانية: ) عممية، نس: )ذكر، أنثى(،  ومتغير التخصصتعزى لمتغير الج أنفسيـ

 دراسات عميا(. ،)بكالورويس،ومتغير المؤىؿ العممي
 حيث كانت النتائج كالآتي:

 :لا: متغير الجنسأو 

 " T، كما تـ استخراج اختبار" ت المعياريةت الحسابية والانحرافاتـ حساب المتوسطا   
 ةالإداريفي  درجة الصعوبات فراد عينو الدراسة لتقديرات ألمعينات المستقمة لإجابات 

التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا الموظفيف 
 ( يوضح ذلؾ.8والجدوؿ ) تبعاً لمتغير الجنس، ، أنفسيـ
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المتوسط  العدد الجنس
 الحسابي

 الانحراف 
 المعياري

 قيمة 
 " ت " 

 مستوى
 الدلالة 

 071. 60. 1.92 39 ذكر
. 

.157 
 54. 1.97 28 أنثى 

عدـ وجود فروؽ ذات دلالو إحصائية  عند مستوى  إلى( 8تشير النتائج في الجدوؿ )
التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية  ةالإداري الصعوبات لدرجو(  α=0.05الدلالة ) 

وقد يعزوا  ،تبعاً لمتغير الجنس أنفسيـالتربية والتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا الموظفيف 
مبات المطموبة ىي المياـ والمتط  إحصائيةالباحث  السبب في عدـ وجود فروؽ ذات دلالة 

الجنسيف  والتي تواج ةالإداريالصعوبات   وتشاب ومف كل الجنسيف ىي نفسيا، مما ينتج عن
يتوجب عمييـ  اً ، حيث ينظر لكل الجنسيف كموظفيف إدارييف مطموب منيـ ميامفي العمؿ

 عامؿ الجنس. إلىالقياـ بيا دوف النظر 

 :التخصصب( حسب متغير 
في  درجة الصعوبات  والانحرافات المعيارية لتقديرات تـ حساب المتوسطات الحسابية

التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا  ةاريالإد
 ( يوضح ذلؾ:9، والجدوؿ )التخصصتبعاً لمتغير  أنفسيـالموظفيف 

المتوسط  العدد التخصص
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 58. 2.48 13 عممية
 34. 2.76 54 انسانية

فروقاً ظاىرية بيف متوسطات الحسابية  المعيارية ( وجود 9تشير النتائج في الجدوؿ )
ة التربية التي تواجو الموظفيف العامميف بمديري ةالإداريلتقديرات في  درجة الصعوبات 

( عمى  إنسانية) ةصحاب فئأوالتعميـ لمواء الموقر؟ تبعاً لمتغير التخصص إذ حصؿ 
انت الفروؽ بيف المتوسطات ذات ك إذا( ولتحديد فيما 2.76عمى  متوسط حسابي بمغ )أ

وجاءت  ،تـ تطبيؽ تحميؿ التبايف الأحادي ( α=0.05عند مستوى ) إحصائيةدلالة 
 (.10نتائج تحميؿ التبايف عمى النحو الذي يوضحو الجدوؿ )
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 (01جدول)
 ةالإداريلتقديرات في  درجة الصعوبات الحسابية   الأحادينتائج اختبار تحميؿ التبايف 

 تبعاً لمتغير التخصص الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقرالتي تواجو 
 

 مصدر
 التباين

 مجموع
 المربعات

متوسط 
 المربعات

ف " قيمة
 المحسوبة"

 مستوى
 الدلالة

 693. 2.079 بيف المجموعات
2.168 .096 

 315. 30.281 داخؿ المجموعات
 078. 2.861  32.360 الكمي

عند مستوى  إحصائية( عدـ وجود فروؽ ذات دلالة 10ت النتائج في الجدوؿ )أظير      
(α=0.05 عمى لتقديرات في  درجة الصعوبات  )التي تواجو الموظفيف العامميف  ةالإداري

 إلى ير التخصص ، ويعزو الباحث ذلؾبمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر تبعاً لمتغ
 إلىولا ينظر  ،نفس القسـ بشكؿ عاـ ىي نفسيا المياـ التي تطمب مف الموظؼ في

مف ناحية تحديد ما ىو مطموب مف  اً أدبي أو اً عمميأكاف عامؿ التخصص سواء 
قساـ المديرية حسب أي قسـ مف أـ توزيع الموظفيف قبؿ تعينيـ في نو يتأالموظؼ، ذلؾ 

 ساسي. أتخصص في مرحمة البكالوريوس بشكؿ ال

 :ميالمؤىل العم ( حسب متغير ج
في  درجة الصعوبات تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 

كما يحددىا  ،التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر ةالإداري
 ( يوضح ذلؾ:10، والجدوؿ )المؤىؿ العممي تبعاً لمتغير  أنفسيـالموظفيف 

 (00جدول)
المتوسط  دالعد المؤىل

 الحسابي
 الانحراف
 المعياري

 75. 1.32 21 دراسات عميا
 23. 2.61 46 بكالوريوس
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في  درجة وجود فروقاً ظاىرية بيف متوسطات الحسابية   إلى( 11تشير النتائج في الجدوؿ )
التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما  ةالإداريالصعوبات 

( بكالورويوس) ةفئ أصحابإذ حصؿ  ؛الخبرةسنوات  تبعاً لمتغير أنفسيـيحددىا الموظفيف 
كانت الفروؽ بيف المتوسطات  إذاولتحديد فيما  .(2.61متوسط حسابي بمغ ) أعمىعمى 

(تـ تطبيؽ تحميؿ التبايف الأحادي وجاءت نتائج  α=0.05عند مستوى ) إحصائيةذات دلالة 
 (.12نحو الذي يوضحو الجدوؿ )تحميؿ التبايف عمى ال

 ةالإداري( نتائج اختبار تحميؿ التبايف الأحادي لتقديرات في  درجة الصعوبات 12جدوؿ )
التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا الموظفيف 

 المؤىؿ العمميتبعاً لمتغير   أنفسيـ
 عمجمو  مصدر التباين المجال 

 المربعات
متوسط 
 المربعات

 ""ف قيمة
 المحسوبة

 مستوى
 الدلالة

صعوبات تتعمؽ في بيئة 
 العمؿ

 158. 054. 109. بيف المجموعات
 

.25 
 345. 107.888 داخؿ المجموعات 

  107.997 الكمي

1.352 .36 
الصعوبات المتعمقة بساعات 

 العمؿ
 469. 937. بيف المجموعات
 347. 108.483 داخؿ المجموعات

  109.420 الكمي
 1.008 261. 521. بيف المجموعات ةالإداريالصعوبات 

 
.31 
 259. 80.981 داخؿ المجموعات 

  81.502 الكمي

.762 3.4 
 149. 297. بيف المجموعات الصعوبات  الشخصية

 195. 61.053 داخؿ المجموعات
  61.350 الكمي

 004. 008. يف المجموعاتب الدرجة الكمية
 264. 82.678 داخؿ المجموعات 78. 016.

  82.686 الكمي
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عند مستوى  إحصائيةعدـ وجود فروؽ ذات دلالة  إلى( 12أظيرت النتائج في الجدوؿ )
(α=0.05  ) التي تواجو الموظفيف العامميف  ةالإداريلتقديرات في  درجة الصعوبات

المؤىؿ تبعاً لمتغير   أنفسيـلمواء الموقر كما يحددىا الموظفيف  بمديرية التربية والتعميـ
 .العممي

 د( حسب متغير  سنوات الخبرة:
في  درجة الصعوبات تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات 

ددىا التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما يح ةالإداري
 ( يوضح ذلؾ:13، والجدوؿ )تبعاً سنوات الخبرة أنفسيـالموظفيف 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد الخبرة المجال
صعوبات تتعمؽ في 

 بيئة العمؿ
 19. 2.67 10 سنوات 5اقؿ مف 

 24. 2.64 12 سنوات 10 إلى 6مف 
 45. 2.49 45 سنوات 11اكثر مف 

الصعوبات المتعمقة 
 ساعات العمؿب

 57. 2.68 10 سنوات 5اقؿ مف 
 53. 2.71 12 سنوات 10 إلى 6مف 

 58. 2.64 45 سنوات 11اكثر مف 
 26. 2.57 10 سنوات 5اقؿ مف  ةالإداريالصعوبات 

 45. 2.67 12 سنوات 10 إلى 6مف 
 43. 2.60 45 سنوات 11اكثر مف 

الصعوبات  
 الشخصية

 12. 2.51 10 سنوات 5اقؿ مف 
 44. 2.55 12 سنوات 10 إلى 6مف 

 43. 2.62 45 سنوات 11اكثر مف 
 

 الدرجة الكمية
 46. 2.43 10 سنوات 5اقؿ مف 

 55. 2.67 12 سنوات 10 إلى 6مف 
 47. 2.87 45 سنوات 11اكثر مف 
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في  درجة وجود فروقاً ظاىرية بيف متوسطات الحسابية   إلى( 13تشير النتائج في الجدوؿ )
التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما  ةالإداريعوبات الص

سنة(  11مف  أكثر) ةفئ أصحابإذ حصؿ  ؛تبعاً سنوات الخبرة أنفسيـيحددىا الموظفيف 
كانت الفروؽ بيف المتوسطات ذات  إذاولتحديد فيما  ،(2.87عمى متوسط حسابي بمغ )

(تـ تطبيؽ تحميؿ التبايف الأحادي وجاءت نتائج  α=0.05مستوى )عند  إحصائيةدلالة 
 (.14تحميؿ التبايف عمى النحو الذي يوضحو الجدوؿ )

 ةالإداريدرجة الصعوبات ( نتائج اختبار تحميل التباين الأحادي لتقديرات 04جدول )
ددىا الموظفيف التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية التربية والتعميـ لمواء الموقر كما يح

 تبعاً سنوات الخبرة أنفسيـ
 مجموع مصدر التباين المجال 

 المربعات
متوسط 
 المربعات

"ف  قيمة
 المحسوبة"

 مستوى
 الدلالة

 158. 034. 109. بيف المجموعات صعوبات تتعمؽ في بيئة العمؿ
 

.65 
 356. 123.88 داخؿ المجموعات 

  102.99 الكمي

1.352 .36 
لمتعمقة بساعات الصعوبات ا

 العمؿ
 464. 936. بيف المجموعات
 334. 108.432 داخؿ المجموعات

  109.432 الكمي
 1.008 287. 522. بيف المجموعات ةالإداريالصعوبات 

 
.39 
 245. 80.983 داخؿ المجموعات 

  81.512 الكمي

.762 .44 
 145. 299. بيف المجموعات الصعوبات  الشخصية

 176. 61.032 داخؿ المجموعات
  61.354 الكمي

 013. 004. بيف المجموعات الدرجة الكمية
 245. 82.672 داخؿ المجموعات 78. 016.

  82.664 الكمي
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عند مستوى  إحصائيةعدـ وجود فروؽ ذات دلالة  إلى( 14أظيرت النتائج في الجدوؿ )
(α=0.05 لتقديرات  ) التي تواجو الموظفيف العامميف بمديرية  ةداريالإدرجة الصعوبات

 .تبعاً سنوات الخبرة أنفسيـالتربية والتعميـ لمواء الموقر كما يحددىا الموظفيف 

 

 

 التوصيات:

المادية والمعنوية لمتطور العممي والميني وبما  الإمكانياتوتسخير كؿ  إيجاد -0
 العمؿ. أىداؼيحقؽ 

 الموظفيف أماـليا التي تقؼ عائقا  الأمثؿحؿ الوقوؼ عمى المشكلت وال محاولة -2
 .الأمثؿفي الاستفادة مف الحركة العممية العالمية مف خلؿ الاتصاؿ 

 الإداريالتوازف بيف المسؤوليات والصلحيات الممنوحة بالتفويض  إحداث -3
 .المديرية لمعامميف في

لبساطة في التعامؿ اعتماد النمط المناسب في التعامؿ مع جميع العامميف وتكوف ا-4
 . العمؿ أساسوالاحتراـ ىو  لمديريةا أعضاءالخلفات والتوترات بيف  مع
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 المراجع العربية:
(. التحفيز ودورة في تحقيق الرضا الوظيف لدى  2007الجريد، عارؼ بف ماطؿ )  -
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 اكتسابدرجة توظيف الأنشطة التربوية في 
 المُربياتمن وجهة نظر والبيئية المهارات الصحية 

 محافظة اللاذقيةفي رياض الأطفال في 
 

قسم تربية  -كمية التربية -امعة تشرينج -طالبة ماجستير  راما محمد الحايك
 إشراف د. بشرى شريبه  -اختصاص رياض أطفال -الطفل

 ممخص
 الصحية اكتساب الميارات في الأنشطة التربوية توظيؼ البحث إلى تحديد درجةىذا ىدؼ 
 تابعية)محافظة اللاذقية، وأثر متغيرات  في الأطفاؿ رياض في المُربيات نظر وجية مف والبيئية

في ذلؾ؛ ومف أجؿ تحقيؽ أىداؼ  (، الدورات التدريبيةموقع الروضة العممي، المؤىؿ الروضة،
( عبارة 26البحث تـ استخداـ المنيج الوصفي التحميمي مف خلاؿ تصميـ استبانة تألفت مف )

الأطفاؿ  رياض في مُربية( 174)توزعت عمى محوريف، أما عينة البحث فقد تكونت مف 
 :محافظة اللاذقية، وقد توصؿ البحث إلى النتائج الآتية في الحكومية والخاصة

 نظر وجية مف الصحية اكتساب الميارات في الأنشطة التربوية توظيؼ جاءت درجة -
 .متوسطةمحافظة اللاذقية  في الأطفاؿ رياض في المُربيات

 نظر وجية مف البيئية اكتساب الميارات في الأنشطة التربوية توظيؼ درجة جاءت -
 .متوسطة محافظة اللاذقية في الأطفاؿ رياض في المُربيات

 البحث عينة أفراد استجابات درجات متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود -
 في والبيئية الصحية اكتساب الميارات في الأنشطة التربوية توظيؼ بدرجة يتعمؽ فيما

لصالح الرياض   الروضة تابعية متغير وفؽ محافظة اللاذقية في الأطفاؿ رياض
المواتي اتبعف أكثر مف دورة  الخاصة، ووفؽ متغير الدورات التدريبية لصالح المُربيات

مؤىؿ العممي لصالح المؤىؿ الأعمى، ، ووفؽ متغير الوالبيئية في مجاؿ التربية الصحية
 الواقعة في المدف. الروضات حالروضة لصال موقعووفؽ متغير 

 
 الصحية، الميارات البيئية، رياض التربوية، الميارات: الأنشطة كممات مفتاحية -

 الأطفاؿ.
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The degree of employing educational activities in 

acquiring health and environmental skills from 

the point of view of female kindergarten 

teachers in Lattakia Governorate 

 

Abstract 
 The research aimed to determine the degree of employing educational 

activities in acquiring health and environmental skills from the point of 

view of female teachers in kindergartens in Lattakia Governorate, and the 

impact of the variables (kindergarten affiliation, academic qualification, 

location of the kindergarten, training courses) on that; In order to achieve 

the objectives of the research, the analytical descriptive approach was 

used by designing a questionnaire consisting of (26) phrases distributed 

on two axes. As for the research sample, it consisted of (174) teachers in 

public and private kindergartens in Lattakia Governorate. The research 

reached the following results:  

 The degree of employing educational activities in acquiring health skills 

from the point of view of female teachers in kindergartens in Lattakia 

governorate was medium.  

 The degree of employing educational activities in acquiring 

environmental skills from the point of view of female teachers in 

kindergartens in Lattakia governorate was medium.  

 There are statistically significant differences between the mean scores of 

the research sample responses regarding the degree of employing 

educational activities in acquiring health and environmental skills in 

kindergartens in Lattakia governorate, according to the variable of 

kindergarten dependency in favor of private kindergartens, and according 

to the variable of training courses in favor of female teachers who 

followed more than one course in The field of health education, 

according to the variable of scientific qualification in favor of the higher 

qualification, and according to the variable of the kindergarten location in 

favor of Riyadh, which is located in the cities. 

 

 Keywords: educational activities, health skills, environmental skills, 

kindergarten. 
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 مقدمة: -1
 الجسمية الطفؿ شخصية أبعاد تشكيؿ في حاسمة مرحمة الأطفاؿ رياض مرحمة تُعد

 لمجرد ليس الطفؿ حياة في أساسية فيي والمعرفية، والمغوية والإدراكية والعقمية والنفسية
 وتأثيراً  أىميةً  الإنساف نمو مراحؿ أكثر لأنيا بؿ التغييرات مف طويمة سمسمة بداية كونيا
 تقُدـ ففييا  المختمفة، التعميـ لمراحؿ الأساسية القاعدة فيي؛ مراحؿ مف يمييا فيما

 فترة وىي  المقصودة، التعميمية العممية عمييا تقوـ التي الراسخة والأسس الأولى الأصوؿ
 لاستقباؿ داخمو مف تييؤ حالة في يكوف فالطفؿ الخبرة، واستيعاب الفعاؿ لمتعمـ مواتية

 تعد لذا لمتعمـ؛ نشطة دينامية حالة في العمر ىذا في يكوف ودماغو الجديدة، الخبرات
 والنفسية الجسمية الطفؿ نمو أبعاد تشكيؿ في حاسمة مرحمة الأطفاؿ رياض مرحمة
 للأطفاؿ والبيئي الصحي بالجانب الاىتماـ ويعد والمعرفية، والمغوية والإدراكية والعقمية

 والذي الأطفاؿ رياض مرحمة في ولاسيما -والتعميـ التربية في الرئيسة الأىداؼ أحد
 وبيئية صحية ميارات وتنمية معمومات اكتساب عمى الطفؿ مساعدة خلاؿ مف يتحقؽ
 ،2018 الرشيدي،) الأمراض مف ووقايتيا حياتو عمى لممحافظة الملائمة القرارات واتخاذ
 الصحة أىمية وتنبع والمجتمع، الأفراد حياة في بالغة أىمية الصحة تكتسب إذ ؛(380
 ارتباطاً  بالبيئة ترتبط فالصحة المختمفة، ومجالاتيا متعددة بجوانب الوثيؽ ارتباطيا مف

 دور يظير ذلؾ ضوء وفي بينيا، فيما الفصؿ يصعب بصورة معيا وتتداخؿ جوىرياً 
 الأخلاقية والقيـ والبيئية الصحية الميارات تنمية في الأطفاؿ رياض مؤسسات

 تناسب التي التربوية الأنشطة  توفير عمى الحرص خلاؿ مف بيا المرتبطة والاجتماعية
 والميارات المفاىيـ المعارؼ اكتساب ليـ وتكفؿ جية، مف المرحمة ىذه في الأطفاؿ
 لدى المحسوس التفكير نمط يسود المرحمة ىذه ففي ، ثانية جية مف  ومرح شيؽ بأسموب
 تضفي متنوعة أساليب خلاؿ مف التربوية الأنشطة لتطبيؽ مُناسبة مرحمة فيي الأطفاؿ،

 المفاىيـ الأطفاؿ وتكسب والروتيف الرتابة عمى وتقضي وحيوية، نشاط التعمـ عممية عمى
 وتوظؼ اليومية، الحياة إلى التعمـ أثر نقؿ عمى وتُساعد ممموس، نحو عمى المجردة
 فييا، يعيش  التي البيئة عمى لمتعرؼ الطفؿ لدى الطبيعي الفضوؿ لإثارة التعميـ عممية
 التكامؿ وتحقؽ لدييـ، الذاتي الوعي وتطور الإبداع إلى وتؤدي الأطفاؿ خياؿ تنمي كما
 يشاىدونو ما تجاه الأطفاؿ انتباه وتثير والبدني، العقمي النشاط بيف ما

 (.115 ،2017 الخطيب،)ويسمعونو



في  المُربياتمن وجهة نظر والبيئية المهارات الصحية  اكتسابدرجة توظيف الأنشطة التربوية في 
 محافظة اللاذقيةرياض الأطفال في 

18 
 

 الميارات اكتساب في التربوية الأنشطة توظيؼ بضرورة التأكيد يمكف ذكر، مما انطلاقاً 
 التربوية الأنشطة توظيؼ درجة تعرّؼ إلى البحث ىذا سعى ىنا ومف والبيئية، الصحية

 في الأطفاؿ رياض في المربيات نظر وجية مف والبيئية الصحية الميارات اكتساب في
 محافظة اللاذقية.

 مشكمة البحث: -2
في مرحمة رياض الأطفاؿ وعمى ضرورة  الأنشطة التربويةيتفؽ الباحثوف عمى أىمية 

توظيفيا في إكساب الأطفاؿ مختمؼ الميارات الضرورية لحياتيـ حاضراً ومستقبلًا، فقد 
، (2018) والمواجدة الفمفمي دراسةبينت نتائج العديد مف نتائج الدراسات السابقة مثؿ 

في  الأنشطة التربوية أىمية توظيؼ (2022)العجي، و (2021)غانـ، و (2019) ىيكؿو 
إكساب وتنمية الأطفاؿ العديد مف المفاىيـ والميارات الصحية والبيئية مف خلاؿ ربط 
عممية اكتساب تمؾ الميارات بحياتيـ الواقعية؛ وتحويؿ المعارؼ والمفاىيـ المجردة إلى 

لاؿ عمؿ الباحثة في أحد ومف خ ية، وتقديميا في قالب مشوؽ وجذاب،أنشطة واقع
 ما يأتي: مؤسسات رياض الأطفاؿ فقد لاحظت

  .في إكساب الأطفاؿ الميارات الصحية والبيئة الأنشطة التربويةقمة توظيؼ  -
والبيئة بشكؿ مباشر وبطرؽ  الصحية الأطفاؿ الميارات إكسابمحاولة  -

  .تقميدية
 الصحية الميارات الأطفاؿ إكساب الأنشطة التربويةوجود تبايف في توظيؼ  -

 إلى أخرى. مُربيةمف والبيئة 
لدى الباحثة لإجراء دراسة استطلاعية شممت مقابلات  دافعاً  ت تمؾ الملاحظاتشكموقد 

، تضمنت محافظة اللاذقيةمف مؤسسات مختمفة لرياض الأطفاؿ في  ربياتمُ مع خمس 
حية والبيئية، إذ سؤاؿ حوؿ الأنشطة التي يتـ مف خلاليا إكساب الأطفاؿ الميارات الص

 في إكساب الأطفاؿ الميارات الأنشطة التربويةبينت نتائج تمؾ الدراسة وجود قمة توظيؼ 
عمى طريقة التعميـ المباشر في إكساب الأطفاؿ تمؾ  المُربياتوالبيئية، واعتماد  الصحية
 الميارات.

 الصحية لإكساب الأطفاؿ الميارات الأنشطة التربويةونظراً لأىمية استخداـ مختمؼ 
والبيئية ولاسيما في ظؿ جائحة كورونا؛ إذ تقوـ تمؾ الميارات بدور رئيس في وقاية 

 أىميةالأطفاؿ مف الإصابة بذلؾ الوباء، وبناء عمى تأكيد نتائج الدراسات السابقة عمى 
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والبيئية؛  حيةالص في إكساب الأطفاؿ ميارات متنوعة ومنيا الميارات الأنشطة التربوية
 فقد تحددت مشكمة البحث بالإجابة عف السؤاؿ الآتي:   

 وجية مف والبيئية الصحية الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية توظيؼ ما درجة
 ؟محافظة اللاذقية في الأطفاؿ رياض في المربيات نظر

 أسئمة البحث: -3
 إلى الإجابة عف السؤاليف الآتييف: البحث يسعى

 نظر وجية مف الصحية الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية توظيؼ ما درجة -
 ؟محافظة اللاذقية في الأطفاؿ رياض في المربيات

 نظر وجية مف البيئية الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية توظيؼ درجة ما -
 ؟محافظة اللاذقية في الأطفاؿ رياض في المربيات

 أهمية البحث: -4
 النقاط الآتية:تكمف أىمية البحث في 

وضرورة توظيفيا عمى نحو ممنيج في  الأنشطة التربويةتسميط الضوء عمى أىمية  -
مرحمة رياض الأطفاؿ، فما يقدـ للأطفاؿ في ىذه المرحمة العمرية مف خبرات 
وميارات يشكؿ القاعدة الأساسية لسموؾ الطفؿ، ىذا السموؾ الذي سيتحوؿ لعادات 

 صحية سميمة.
والبيئية في ىذه المرحمة، يشكؿ حجر الأساس  الصحية مياراتإكساب الأطفاؿ ال -

لمثقافة الصحية والتي تشكؿ رصيد معرفي مستقبمي لمفرد، وتثقيؼ الأفراد صحياً 
يعني بناء مجتمع مثقؼ صحياً يؤمف بحقيقة أف الوقاية خير مف قنطار علاج، 

 وبالتالي مجتمع بعيد عف الأوبئة والكوارث الصحية.
بحث مواكباً لإجراءات الوقاية مف جائحة كورونا التي اتخذتيا وزارة يأتي ىذا ال -

والبيئية أحد أىـ  الصحية التربية السورية، إذ تعد عممية إكساب الأطفاؿ الميارات
 العناصر في تمؾ الإجراءات.

 أهداف البحث: -5
 يسعى البحث إلى تحقيؽ الأىداؼ الآتية:

 نظر وجية مف الصحية الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية توظيؼ تحديد درجة -
 .محافظة اللاذقية في الأطفاؿ رياض في المربيات



في  المُربياتمن وجهة نظر والبيئية المهارات الصحية  اكتسابدرجة توظيف الأنشطة التربوية في 
 محافظة اللاذقيةرياض الأطفال في 

18 
 

 نظر وجية مف البيئية الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية توظيؼ درجة تحديد -
 .محافظة اللاذقية في الأطفاؿ رياض في المربيات

 الصحية الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية توظيؼ تحديد الفروؽ في درجة -
الروضة،  متغيرات تابعية وفؽ محافظة اللاذقية في الأطفاؿ رياض في والبيئية
 .التدريبية( ، الدوراتموقع الروضةالعممي،  المؤىؿ

 متغيرات البحث: -6
 العممي )معيد ، والمؤىؿ(خاصة ، حكومية)تتحدد المتغيرات المستبقة بػ تابعية الروضة 

 الدورات (، ومدينة، ريؼ) موقع الروضةتأىيؿ تربوي(،  متوسط، إجازة جامعية، دبموـ
 أكثر واحدة، متبعة دورة دورة، متبعة أي متبعة التدريبية في مجاؿ التربية الصحية )غير

في اكتساب  الأنشطة التربويةدورة(. أما المتغيرات التابعة فتتحدد بدرجة توظيؼ  مف
 الأطفاؿ الميارات الصحية والبيئية.

 البحث:فرضيات  -7
 (:0.05سيتـ اختبار الفرضيات الآتية عند مستوى الدلالة )

 أفراد استجابات درجات متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا -
 الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية توظيؼب يتعمؽ فيما البحث عينة

 تابعية متغير وفؽ محافظة اللاذقية في الأطفاؿ رياض في والبيئية الصحية
 .الروضة

 أفراد استجابات درجات متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا -
 الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية بتوظيؼ يتعمؽ فيما البحث عينة

 متغير وفؽ محافظة اللاذقية في الأطفاؿ رياض في والبيئية الصحية
 .العممي المؤىؿ

 أفراد استجابات درجات متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا -
 الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية بتوظيؼ يتعمؽ فيما البحث عينة

محافظة  في الأطفاؿ رياض في المربيات نظر وجية مف والبيئية الصحية
 .موقع الروضة متغير وفؽ اللاذقية

 أفراد استجابات درجات متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا -
 الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية بتوظيؼ يتعمؽ فيما البحث عينة
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محافظة  في الأطفاؿ رياض في المربيات نظر وجية مف والبيئية الصحية
 لتدريبية في مجاؿ التربية الصحية والبيئية.ا الدورات متغير وفؽ اللاذقية

 
 حدود البحث: -8

 الميارات اكتساب في التربويةالأنشطة  توظيؼ درجةتحديد الحدود العممية:  -
 .والبيئية الصحية

، 2022الحدود الزمانية: الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ الدراسي ) -
 (ـ2023

 .محافظة اللاذقية في الأطفاؿ رياضمؤسسات الحدود المكانية:  -
 الأطفاؿ. رياض مؤسسات في ربياتالمُ الحدود البشرية:  -

 مصطمحات البحث والتعريفات الإجرائية: -9
 داخؿ الطمبة يمارسيا التي والأنشطة البرامج مجمؿ ىي الأنشطة التربوية: -

 وقدراتيـ واستعداداتيـ لميوليـ وفقاً  التعميمية أو التربوية المؤسسة خارج أو
 تحقيؽ أجؿ مف المؤسسة إدارة إشراؼ وتحت المتاحة الإمكانات وحسب
 التي البرامج بأنيا عرفت كما ،(33 ،2007 محمد،)التربوية العممية أىداؼ
 ويزاوليا برغبتو الطالب عمييا يقبؿ والتي التعميمية البرامج مع المدرسة تنظميا
(. 6 ،2009 إسماعيؿ،)معينة تربوية أىدافاً  تحقؽ بحيث تمقائي وميؿ بشوؽ
 غرفة خارج وتتـ ذاتي، بدافع الطمبة يمارسيا حرة أنشطة: "بأنيا وتعرؼ
 المقرر مع تكامميا خلاؿ مف التربوية العممية أىداؼ تحقؽ بحيث الصؼ،
 وتحرر إبداعاتيـ، وتترجـ شاممة، تنمية الطمبة تنمية في ومساىمتيا الدراسي،
 حاجاتيـ يمبي بما مياراتيـ وتطور معارفيـ وتثري الكامنة، طاقاتيـ
 بأنيا الحالي البحث في وتعرؼ ،(218 2022 عبدالقادر، عميوة؛")وميوليـ
 الحمقة في المطورة لممناىج المصاحبة واللاصفية الصفية الأنشطة مجمؿ
وتعرؼ وفاعمية،  بكفاءة التعميمية الأىداؼ تحقيؽ إلى تيدؼ والتي الأولى

 وأدوات وبرامج لخطط وفقاً  مقصودة موجية مواقؼ تربويةإجرائياً بأنيا 
في مؤسسات رياض الأطفاؿ بيدؼ  المربياتينفذىا  بيا خاصة ومستمزمات

 إكساب الأطفاؿ عدد مف المفاىيـ والميارات المناسبة ليـ في ىذه المرحمة.
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: أنماط سموكية تيدؼ إلى الوقاية مف الأمراض والمحافظة المهارات الصحية -
عمى الصحة عمى مستوى الفرد والمجتمع، يمارسيا الفرد في حياتو اليومية 

(.  وتعرؼ إجرائياً بأنيا 177، 2021، بشكؿ منتظـ )حجازي وغنيـ
سموكيات ناتجة عف مجموعة مف المعارؼ والخبرات تيدؼ إلى المحافظة 

 عمى صحة الفرد والوقاية مف الأمراض.
 مف يمكف ما في أقؿ بالبيئة يرتبط معيف بعمؿ القياـالمهارات البيئية:  -

تحقيؽ  مع الأداء، مف يمكف ما وبأكمؿ الجيد، مف يمكف ما وبأيسر الوقت،
(. 227، 2017الأخطاء )عبد المسيح وآخروف،  أو الأضرار وتلافي الأماف

وتعرؼ إجرائياً بأنيا مجموعة مف السموكيات التي يقوـ بيا الأطفاؿ والتي 
تيدؼ إلى المحافظة عمى البيئة المحيطة والمحافظة عمى حياتيـ مف أي 

 مخاطر ناتجة عنيا.
 

 منهج البحث: -11
إذ يقوـ ىذا المنيج عمى دراسة الظاىرة كما توجد  ؛البحث المنيج الوصفي التحميمييعتمد 

في الواقع والتعبير عنيا كيفياً بوصفيا وصفاً دقيقاً وتوضيح خصائصيا، وكمياً بإعطائيا 
وصفاً رقمياً مف خلاؿ أرقاـ وجداوؿ توضح مقدار ىذه الظاىرة أو حجميا أو درجة 

(، وتـ اختيار ىذا 118، ص 2018، درويشغيرات الأخرى )ارتباطيا بالظواىر والمت
المنيج لمناسبتو لمشكمة البحث وأىدافو وتساؤلاتو، وسوؼ يتـ استخداـ ىذا المنيج مف 

 خلاؿ تطبيؽ أداة البحث )الاستبانة(، عمى عينة البحث وتفريغيا ومناقشة نتائجيا.
 دراسات سابقة: -11

 بعنواف:في كينيا Ouma, Hansen & Jensen, (2004  )دراسة  -
"Changing concepts of health and illness among children of 

primary school age in western Kenya". 
 "تغيير مفاهيم الصحة والمرض بين الأطفال في سن المدرسة الابتدائية في غرب كينيا"

 تدخؿ بعد والمرض الصحية الأطفاؿ مفاىيـ تغييرات ىدفت الدراسة إلى استقصاء
 مف طالباً ( 40) مف العينة تكونت. كينيا غرب في بوندو منطقة في الصحي التثقيؼ
 لمتدخؿ خضعوا العمر مف سنة 15-10 بيف أعمارىـ تتراوح الذيف الابتدائية المرحمة
 مدتيا إضافية لفترة طولية دراسة في الصحية الأفكار نقؿ في ذلؾ بعد والتحقوا شيريف
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 وجود وأظيرت جديدة، صحية مفاىيـ اكتسبوا قد الأطفاؿ أف النتائج وأظيرت. شيرا 12
 وتوسيع تعديؿ لمطلاب يمكف أنو إلى الدراسة وتخمص. الصحية المفاىيـ في عاـ تغير

 .الصحي التثقيؼ خلاؿ مف والمرض الصحة عف مفاىيميـ
 الأنشطة بين ( بعنوان العلاقةMcLaren,2006دراسة جينيفر ميكرلارين ) -

 (7-5الصفوف) في الطمبة الدراسي عند والتحصيل لممنهج المصاحبة
The Link between Extracurricular Activities and Academic  
Achievement for Youth in Grades 5 and7. 
ىدفت الدراسة إلى تحديد درجة تنفيذ الأنشطة المصاحبة لممنيج والعلاقة بيف 

الدراسة تـ  ىدؼىذه الأنشطة والتحصيؿ الدراسي عند الطمبة، ومف أجؿ تحقيؽ 
طالباً   ( 504 ) استخداـ المنيج الوصفي التحميمي مف خلاؿ تطبيؽ استبانة عمى 

وأظيرت نتائج الدراسة وجود ، (7-5الصفوؼ ما بيف ) في الطمبة وطالبة مف
علاقة إحصائية طردية بيف الأنشطة الصفية المصاحبة لممنيج والتحصيؿ الدراسي 

 في المراحؿ الدراسية المتوسطة.
 

( بعنوان: دور الأنشطة الحركية في تنمية الوعى البيئي 2119دراسة هيكل ) -
 الأطفال.لدى طفل الروضة من وجهة نظر الطالبات المعممات بقسم رياض 

ؼ عمى دور الأنشطة الحركية في تنمية الوعى البيئي البحث إلى التعرّ  ىدؼ
ومف لدى طفؿ الروضة مف وجية نظر الطالبات المعممات بقسـ رياض الأطفاؿ، 

التحميمي مف خلاؿ تطبيؽ  المنيج الوصفي تـ استخداـالبحث  أجؿ تحقيؽ ىدؼ
لطفؿ الروضة المكتسب مف  يلبيئأربعة محاور )مستوى الوعى ا مف استبانة تكونت

تنمية الوعى البيئة لمطفؿ خلاؿ الأنشطة  يدور المعمميف ف خلاؿ الأنشطة الحركية،
عمى تواجو ممارسة الانشطة الحركية داخؿ الروضة(،  يالحركية، أىـ المعوقات الت

وأسفرت نتائج البحث أف للأنشطة الحركية  ( طالبة،198مف )المكونة البحث  عينة
 .كبير في تنمية الوعى البيئي لمطفؿدور 
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دور معممات رياض الأطفال في محافظات شمال بعنوان ( 2121غانم)دراسة  -
الضفة الغربية في تنمية جوانب الشخصية لدى طفل الروضة من خلال 

 الأنشطة التعميمية
ؼ عمى دور معممات رياض الأطفاؿ في محافظات ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرّ 

شماؿ الضفة الغربية في تنمية جوانب الشخصية لدى طفؿ الروضة مف خلاؿ 
، ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة، استخدمت وفقاً لعدد مف المتغيراتالأنشطة التعميمية، 

استبانة عمى عينة الدراسة  مف خلاؿ تطبيؽالباحثة المنيج الوصفي التحميمي 
دور  ومف أىـ النتائج التي توصمت ليا الدراسة كاف، ( معممة271)نة مف المكو 

معممات رياض الأطفاؿ في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تنمية جوانب 
طفؿ الروضة مف خلاؿ الأنشطة التعميمية كبيرةً جداً، ووُجِدت  لدى  الشخصية 

تنمية جوانب  رياض الأطفاؿ في فروؽ ذات دلالة إحصائية في دور معممات 
،  طفؿ  لدى   الشخصية   الروضة تعزى لمتغير المؤىؿ العممي وكانت لصالح الدبموـ
رياض الأطفاؿ في تنمية جوانب  عدـ وجود فروؽ ذات دلالة في دور معممات و 
الروضة مف خلاؿ الأنشطة التعميمية تعزى لمتغير سنوات  طفؿ  لدى   الشخصية  

 .الخبرة
معوقات استخدام الأنشطة الاجتماعية في نوان ( بع2122دراسة العجي) -

 رياض الأطفال من وجهة نظر معممات رياض الأطفال
ىدؼ البحث إلى تحديد معوقات استخداـ الأنشطة الاجتماعية في رياض 

، ولتحقيؽ ذلؾ تـ استخداـ المنيج الوصفي لعدد مف المتغيراتالأطفاؿ، وذلؾ وفقاً 
 ( بنداً موزعة عمى خمسة محاور40مكونة مف )استبانة  مف خلاؿ تطبيؽ التحميمي

معممة مف معممات رياض الأطفاؿ العامة في  (167) عمى عينة البحث المكونة مف
محافظة دمشؽ، وخمص البحث إلى أف درجة وجود المعوقات كانت كبيرة، ولا توجد 
فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات إجابات المعممات حوؿ الاستبانة 

موجية ليف تبعاً لمتغير المؤىؿ العممي، وعدد سنوات الخبرة، وعدد الدورات ال
 .التدريبية المتبعة
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 الأنشطة عمى قائم برنامج ( بعنوان فاعمية2118دراسة الفمفمي والمواجدة ) -
 في الروضة طفل لدى والبيئية الصحية المهارات اكتساب في المتكاممة

 الكرك.
 اكتساب في المتكاممة الأنشطة عمى قائـ برنامج فاعمية التحقؽ مف الدراسة ىدفت

 طفلا( 60) مف الدراسة عينة تكونت وقد الروضة، طفؿ لدى والبيئية الصحية الميارات
 استخداـ تـ الكرؾ، محافظة في الأطفاؿ رياض مف الثاني المستوى أطفاؿ مف وطفمة

 واختبار المتكاممة الأنشطة برنامج: الآتية الأدوات واستخدمت التجريبي، شبو التصميـ
 درجات متوسطات بيف فروؽ وجود الدراسة نتائج وقد أظيرت والبيئية، الصحية الميارات
 المجموعة لصالح والبيئية الصحية الميارات في والضابطة التجريبية المجموعة أطفاؿ

 الذكور مف كؿ درجات متوسطات بيف فروؽ وجود عدـ النتائج أظيرت كما التجريبية،
 في الجنس بيف لمتفاعؿ أثر وجود عدـ وكذلؾ والبيئية، الصحية الميارات في والإناث
 متوسطات بيف فروؽ وجود عدـ إلى بالإضافة والبيئية، الصحية الميارات اكتساب
 الصحية الميارات في والبعدي التتبعي التطبيقيف بيف التجريبية المجموعة درجات
 .والبيئية

 ( في ماليزيا بعنوان: 2122)  Eliwaدراسة  -
proposed conception for methods of activating non-class extra-
curricular educational activities in Ikram Musleh's schools in 
Malaysia from the teachers’ point of view 

رام مصمح تصور مقترح لأساليب تفعيل الأنشطة التربوية اللاصفية بمدارس إك
 بماليزيا من وجهة نظر المعممين.

ىدفت الدراسة إلى الوقوؼ عمى أىـ أساليب تفعيؿ الأنشطة التربوية اللاصفية 
بمدارس إكراـ مصمح بماليزيا مف وجية نظر المعمميف، وقد استخدمت المنيج 

( معمـ ومعممة،  واستخدمت  389الوصفي التحميمي، وتكونت عينة الدراسة مف ) 
انة كأداة لمبحث،  وقد أظيرت النتائج أف مف أبرز أساليب تفعيؿ الأنشطة الاستب

اللاصفية: تقدير الساعات التي يقضييا المعمموف في الأنشطة اللاصفية خارج 
تاحة الفرصة  ساعات الدواـ، ومراعاة الابتكار والتجديد في تنفيذ الأنشطة، وا 
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ورغباتيـ، مع اتباع سياسة لمطلاب أف يختاروا الأنشطة التي تتفؽ مع ميوليـ 
 تنويع الأنشطة حتى تمبي حاجات وقدرات أكبر عدد مف الطلاب.

 التعقيب عمى الدراسات السابقة موقع البحث الحالي منها: -12
 بشكؿ الأطفاؿ رياض في التربوية الأنشطة تطبيؽ واقع السابقة الدراسات تناولت

 الأنشطة متغير حيث مف السابقة الدراسات مع الحالي البحث تشابو وقد عاـ،
 الحالي البحث واختمؼ  والعينة، والأداة المنيج حيث مف معيا تشابو كما التربوية،

 اكتساب في التربوية الأنشطة توظيؼ درجة تناوؿ حيث مف السابقة الدراسات مع
 الحدود حيث مف السابقة الدراسات عف اختمؼ وكذلؾ والبيئة، الصحية الميارات
 .المكانية

 النظري: الإطار -13
 معايير اختيار الأنشطة التربوية: -

حدد مجموعة مف التربوييف المعايير التي تجعؿ مف النشاط ذا فاعمية وأثراً في حياة 
 الطالب، ومف أبرز ىذه المعايير:

 أف تكوف أىداؼ الأنشطة واضحة لمجميع ومحققة لتطمعات المؤسسة التربوية. -
 تصيبيـ بالإحباطأف تكوف في مستوى قدرات الطلاب حتى لا  -
 أف ترتبط بميوليـ وحاجاتيـ وخصائصيـ. -
 أف تساىـ في التخطيط لمناشطيـ. -
 أف تكوف متنوعة تراعي الفروؽ الفردية بينيـ. -
 أف تمتاز الأنشطة بالمرونة وخضوعيا لمتقويـ المستمر. -
 أف تدرب عمى التفكير وتدفع لمعمؿ. -
 دفعيـ لممشاركة الايجابيةأف تقدـ بشكؿ يثير عقوؿ الطلاب ويجذب انتباىيـ وي -
 (.253، 2017تعيف عمى الابتكار، وتساعد عمى استثمار الوقت)سميماف،  -

  



 لسلة العلوم التربوية        مجلة جامعة البعث                                                       
 هبيشربشرى د.    كاما الحاير                                       2023 عام  73العدد  45المجلد 

  88 
 

 الأنشطة التربوية:أنواع  -
 ىناؾ نوعيف رئيسييف مف الأنشطة التربوية حسب الأىداؼ المنشودة منيا، وىما:

  خاص: تربوينشاط  -
وىي تمؾ الأنشطة المرتبطة بالمواد الدراسية التي يتعمميا الطمبة داخؿ الصفوؼ 
الدراسية، بحيث تخدـ ىذه الأنشطة وبصورة تكاممية المادة التعميمية المقررة كمنيج 

 دراسي، ومف ىذه التعريفات التي ذكرىا الباحثوف ليذا النوع مف الأنشطة ما يمي: 
النشاط المنيجي أو النشاط المصاحب لممنيج أنشطة منيجية: وىي ما يُعرؼ ب -

أو النشاط المصاحب لممادة الدراسية، ويسميّو البعض النشاط الصفي والذي 
ييدؼ إلى تعميؽ المفاىيـ والمبادئ العممية التي يدرسيا الطمبة في المقررات 
الدراسية، لذا، فيي أنشطة تتـ داخؿ غرفة الصؼ، وتيدؼ إلى إثراء العممية 

ية، وتنمي عدداً مف الميارات لدى الطمبة، وتبثُّ روح الحب والتعاوف فيما التعميم
بينيـ، وىي أنشطة مخطط ليا ومقصودة لخدمة المناىج الدراسية، وتتـ تحت 

 إشراؼ وتوجيو المعمـ والمدرسة.
أنشطة تعميمية: وىي جيد تنظيمي منظـ يقوـ بو الطمبة، بإشراؼ مف معمميـ،  -

خطط ليا مسبقا تساعدىـ عمى اكتساب مخرج تعميمي  لبموغ مراحؿ تعمّـ قد
 معرفي ومياري مرتبط بالمنيج الدراسي.

أنشطة صفية: وىي أنشطة تعميمية تعمّميَة مرتبطة بمخرجات التعمّـ لممنيج  -
 المدرسي، وينفذىا الطالب داخؿ غرفة الصؼ بإشراؼ المعمـ وتوجيياتو.

الذيف يواجيوف صعوبات في  أنشطة علاجية: وىي العمؿ الذي ينفذه الطمبة -
 التعمّـ، مف أجؿ تحسيف مياراتيـ وكفاءاتيـ في معرفة معينة.

أنشطة إثرائية: وتعبر عف الأعماؿ التي ينفذىا الطمبة والتي تسمح لقد ا رتيـ  -
مكاناتيـ بإيصاليـ إلى مستويات أداء فائقة تصؿ إلى الابتكار والإبداع أحياناَ.  وا 

ينفذه الطمبة الذيف انجزوا المادة الدراسية بصورة أنشطة تعزيزية: وىي عمؿ  -
 (.511، 2020عادية)السعدي وآخروف، 
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 : عام تربوينشاط  -
وىي تمؾ الأنشطة التي تيدؼ إلى تمبية احتياجات الطمبة وميوليـ الثقافية والاجتماعية 

الأنشطة ما والرياضية والعممية، ومف ىذه التعريفات التي ذكرىا الباحثوف ليذا النوع مف 
 يمي:

أنشطة لامنيجية: ىي أنشطة تعميمية مخططة، ومقصودة، تنُمي لدى الطمبة  -
عدداً مف الميارات، والاتجاىات التي تساعدىـ في التكيؼ مع المجتمع الذي 
يعيشوف فيو والمشاركة في حؿ مشاكمو وقضاياه، وتتـ خارج الصؼ تحت 

ي مجاؿ تخصصو) جوارنة إشراؼ، وتوجيو إدارة المدرسة، والمعمميف كؿ ف
،2017 ،302) 

أنشطة تربوية: وىي تمؾ البرامج والأنشطة التي تيتـ بالطمبة وتُعنى بما يبذلونو  -
مف جيد عقمي أو بدني في ممارسة أنواع النشاط الذي يتناسب مع قد ا رتيـ 

 وميوليـ داخؿ المدرسة أو خارجيا.
مارسيا الطمبة، داخؿ أنشطة مدرسية: ىي الأنشطة التي تنظميا المدرسة وي -

المدرسة أو خارجيا مما يؤدي إلى نمو المتعمـ في جميع جوانب نموه التربوي 
 (2019والاجتماعي والانفعالي، البطاشي، 

أنشطة لاصفية: ىي تمؾ الأنشطة التربوية التي تعنى بميوؿ الطمبة وتوجياتيـ  -
 رسة وخارجيا.الثقافية والاجتماعية والرياضية والفنية والعممية داخؿ المد

أنشطة طلابية: مجموعة مف البرامج والأنشطة التي يقوـ بيا الطمبة حسب  -
ميوليـ ورغباتيـ ويقوموا بممارستيا فراداً أو جماعات تحت إشراؼ متخصصيف 

 أو ليـ نفس الميوؿ والاتجاىات الثقافية والاجتماعية والدينية والبدنية.
نشطة التي تتطمب أعماؿ خارج أنشطة لا مدرسية: وىي تمؾ الأنواع مف الأ -

المدرسة كالمشاركة في الحملات التوعوية والتطوعية والمعسكرات 
 (.512 -511، 2020والاحتفالات.)السعدي وآخروف، 
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 أهمية تنمية المهارات الصحية والبيئية: -
والبيئية الأفراد مف اكتساب نظرة عممية صحية تساعدىـ في  الصحية تمكَف الميارات

تفسير الظواىر الصحية، وتساعدىـ عمى تجنب الأمراض والوقاية منيا، كما تشكؿ 
رصيداً معرفياً يستفيد منو الفرد وقت الحاجة في اتخاذ القرارات الصائبة إزاء ما يتعرض 

 وتزداد أىمية الميارات ،(49-48 ،2017 حسني،)لو مف مشكلات أو ازمات صحية 
 الوقاية وأساليب الطبية العموـ مجاؿ في يحدث الذي اليائؿ التقدـ والبيئية نتيجة  الصحية
لماميـ الصحي وعي الناس يزداد أف والعلاج  الدولة توفرىا التي والخدمات بالإمكانيات وا 

 الإصابة مف الأفراد حماية الطبية، إذ إف ىذه الميارات تساعد عمى المجالات في ليـ
وتسعى الدوؿ  عقمياً وجسمياً، الجيدة بالصحة تمتعيـ إلى وتؤدي المختمفة، بالأمراض

والبيئية وتتعاوف بذلؾ مع المؤسسات  الصحية والحكومات إلى إكساب الأفراد  الميارات
الرسمية والأىمية المختمفة بيدؼ حماية المجتمع والبيئة، وتعاظمت أىمية ىذه الميارات 

 الصحية البرتوكولات إصدار إلى الحكومات سارعت تشار جائحة كورونا، ولذلؾبعد ان
 والحياة العمؿ، إلى العودة أثناء في تطبيقيا يجب التي الوقائية الإجراءات تبيف التي

 البرتوكولات ىذه ويعد اكتساب الميارات الصحية والبيئية خطوة ميمة لتطبيؽ الطبيعية،
ساب الأطفاؿ تمؾ الميارات في سبيؿ حمايتيـ كخطوة ولذلؾ لابد مف العمؿ عمى إك

 ميمة في حماية المجتمع والمحافظة عمى سلامتو.
 إجراءات البحث: -14
 المجتمع الأصمي لمبحث وعينته: -

رياض الأطفاؿ الرسمية والخاصة  المربيات العاملات في شمؿ المجتمع الأصمي لمبحث
 ربيةمُ ( 1258)ـ(، وقد بمغ عددىف 2022/2023لمعاـ الدراسي ) محافظة اللاذقيةفي 

وقد جرى اختيار عينة البحث بالطريقة العشوائية مف  1، روضة( 210)موزعات عمى 
بيدؼ الحصوؿ عمى  محافظة اللاذقيةالمجتمع الأصمي مع مراعاة التباعد الجغرافي في 

 ومورغاف كريجسي جداوؿ استخداـوقد تـ مثمة لممجتمع الأصمي قدر الإمكاف، عينة مُ 
( استبانة، 185( استبانة، استرد منيـ )200العينة، إذ تـ توزيع ) حجـ تحديد في

( 174( استبانة لعدـ اكتماليا، ليبمغ العدد النيائي لأفراد عينة البحث )11واستبعد )

                                                           
1
 مديرية التربية في محافظة اللاذقيةالمصدر:  - 
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 ،2014 الكاؼ،) ومورغاف كريجسي جداوؿوفؽ  ممثؿ لممجتمع الأصميوىو عدد  مُربية
 ( توزع أفراد عينة البحث وفؽ المتغيرات المدروسة.1ويبيف الجدوؿ )، (104ص 

 

 .المدروسة المتغيرات وفؽ البحث عينة أفراد توزع( 1) الجدوؿ
 النسبة المئوية العدد المتغير

 تابعية الروضة
 %8828 88 رسيمة

 %8821 881 خاصة

 % 111 174 المجموع

 المؤىؿ العممي

 %8828 88 ثانوية عامة

 %8928 88 معيد متوسط

 %8828 81 إجازة

 %8828 81 تربوي دبموـ تأىيؿ

 % 111 174 المجموع
الدورات التدريبية في 
 مجاؿ التربية الصحية

 والبيئية

 72.4% 126 غير متبعة أي دورة

 27.6% 48 أو أكثردورة  متبعة

 % 111 174 المجموع

 موقع الروضة
 %8828 898 مدينة

 %8128 88 ريؼ

 % 111 413 المجموع
 أداة البحث )الاستبانة(: -

 في الأنشطة التربوية توظيؼ درجةتحديد تـ اختيار الاستبانة كأداة لمبحث بيدؼ 
 في الأطفاؿ رياض في ربياتالمُ  نظر وجية مف والبيئية الصحية اكتساب الميارات
 إلى الإطار النظري والدراسات، إذ جرى تصميـ أداة البحث بالاستناد محافظة اللاذقية
 (:2( عبارة توزعت عمى محوريف، يوضحيا الجدوؿ )26مف )الاستبانة السابقة، وتكونت 

 محوريها( توزع عبارات الاستبانة عمى 2الجدول )
 المجموع أرقاـ العبارات المحور ـ
 17 17-1 الميارات الصحية 1
 9 26-18 الميارات البيئية 2
 

 الآتي: المعيارجرى  استخداـ مقياس ليكرت الخماسي في تفريغ النتائج مف خلاؿ  وقد
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 استجابات أفراد العينة معيار تفريغ( 3الجدول )

 مرتفعة جداُ  مرتفعة متوسطة منخفضة منخفضة جداُ  درجة التوظيف 
 5 4 3 2 1 الدرجة

 – التفريغ معياروتـ حساب طوؿ الفئة عمى النحو الآتي: تقسيـ المدى )أكبر قيمة في  
)وىو طوؿ الفئة(،  0.8= 5(÷ 1-5( عمى عدد الفئات )التفريغ معيارأصغر قيمة في 

تـ تحديد خمس مستويات  التفريغ معياروبعد إضافة طوؿ الفئة إلى أصغر قيمة في 
 يوضح ذلؾ: (4)لمتعامؿ مع متوسطات الدرجات والجدوؿ 

 ( فئات قيم المتوسط الحسابي والقيم الموافقة لها4الجدول )
إلى 1من  فئات القيـ

1.79 
إلى  1.8من 

2.59 
إلى  2.6من 

3.39 
إلى  3.4من 

4.19 
إلى  4.2من 

5 
 مرتفعة جداُ  مرتفعة متوسطة منخفضة منخفضة جداُ  الموافقة

 
 التحقق من الشروط السيكومترية للاستبانة )الصدق والثبات(: -

جرى التحقؽ مف صدؽ المحتوى مف خلاؿ عرض صدق المحكمين )صدق المحتوى(: 
 تيكميلاستبانة عمى مجموعة مف السّادة المحكّميف مف أعضاء الييئَة التّدريسيّة في ا

وقد تـ إجراء بعض التعديلات في ضوء ملاحظات  ونشريف، ،دمشؽ جامعتيالتّربية في 
في  رياض أطفاؿ مُربية في ( 20السّادة المحكّميف. كما تـ تطبيؽ الاستبانة عمى )

مف خلاؿ استخراج  قيـ   صدق الاتساق الداخمي، بيدؼ التحقؽ مف محافظة اللاذقية
لممحور الذي بيف درجة كؿ عبارة ومجموع الدرجات الكمية  بيرسوف معاملات الارتباط

 ( يبيف نتائج ذلؾ.5والجدوؿ )تنتمي إليو، 
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 إليه تنتمي الذي المحور ودرجة الاستبانة من عبارة كل درجة بين الارتباط معاملات ( قيم5الجدول )
 الصحية المهارات اكتساب في الأنشطة التربوية توظيف

 الارتباطقيمة معامؿ  رقـ العبارة قيمة معامؿ الارتباط رقـ العبارة
1 0.668** 10 0.676** 
2 0.915** 11 0.622** 
3 0.602** 12 0.677** 
4 0.695** 13 0.628** 
5 0.698** 14 0.719** 
6 0.638** 15 0.846** 
7 0.668** 16 0.672** 
8 0.852** 17 0.831** 
9 0.739**   

 البيئية المهارات اكتساب في الأنشطة التربوية توظيف
 قيمة معامؿ الارتباط رقـ العبارة قيمة معامؿ الارتباط العبارةرقـ 

18 0.880** 23 0.788** 
19 0.766** 24 0.851** 
20 0.695** 25 0.639** 
21 0.778** 26 0.742** 
 22  0.853**   

 
(، 0.507بيف ) تراوحتقد  بيرسوف الارتباط معاملات ( أف قيـ5يتبيف مف الجدوؿ )

دالة إحصائياً ما يشير إلى صدؽ الاتساؽ الداخمي ( وجميعيا موجبة و 0.940و)
والجدوؿ   ألفا كرونباخ طريقةباستخداـ  ثبات الاستبانةالتحقق من كما تـ  للاستبانة.

 يوضح نتائج ذلؾ. (6)
 ألفا كرونباخ ة( ثبات الاستبانة بطريق6الجدول )

 كرونباخ قيـ ألفا مجموع العبارات المحور ـ
 0.831 17 الصحية الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية توظيؼ 1
 0.839 9 البيئية الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية توظيؼ 2

مما يدؿ عمى  (0.800( أف قيـ ألفا كرونباخ أكبر مف )6يتبيف مف الجدوؿ ) 
 الحالي.، وصلاحيتيا لمتطبيؽ في البحث ثبات عاؿ للاستبانة
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 :ومناقشتها نتائج البحث -15
 اكتساب المهارات في الأنشطة التربوية توظيف الإجابة عن السؤال الأول: ما درجة -

 ؟المربياتمن وجهة نظر  محافظة اللاذقية في الأطفال رياض في الصحية
بيدؼ الإجابة عف السؤاؿ الأوؿ جرى استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 

 مف الاستبانة، عمى عبارات المحور الأوؿ البحثالمعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة 
يوضح  (7)والجدوؿ  كؿ عبارة وفؽ متوسطيا الحسابي. الموافقة عمىتحديد درجة وتـ 
 ج ذلؾ.ئنتا

محور عمى عبارات  البحث( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة 7الجدول )
 الصحية المهارات اكتساب في التربوية الأنشطة توظيف

 الصحية الميارات اكتساب في التربوية الأنشطة توظيؼ
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التوظيف

 متوسطة 9288 2.65 غسؿ اليديف  (1
 منخفضة 9218 2.51 المحافظة عمى نظافة المباس (2
 متوسطة 8288 2.68 المعقمةاستخداـ المناديؿ التنظيؼ ب (3
 متوسطة 9288 2.61 الاىتماـ بنظافة الأسناف (4
 منخفضة 8289 2.11 الاىتماـ بنظافة الجسـ (5
 منخفضة 9288 2.34 استخداـ أدوات تناوؿ الطعاـ  (6
 منخفضة 9288 2.04 وىدوءبانتظاـ  السلالـصعود  (7
 متوسطة 9288 2.85 بأماف الشارع عبور (8
 مرتفعة 9288 3.65 وىدوء بانتظاـدخوؿ الروضة أو القاعة  (9
 مرتفعة 9218 3.91 ممارسة التماريف الرياضية (10
 متوسطة 9288 3.68 اختيار الطعاـ الصحي  (11
 متوسطة 9218 2.65 بشكؿ آمف   المعب (12
 متوسطة 9288 3.51 الجموس بشكؿ صحي  (13
استخداـ الأجيزة الإلكترونية بأماف )التمفزيوف، التاب،  (14

 منخفضة 9218 2.33 الحاسوب..(

 مرتفعة 9218 3.68 الوقاية مف الأمراض المعدية والجائحات (15
 مرتفعة 9288 3.85 حماية نفسو في أثناء الكوارث الطبيعية (16
 مرتفعة 9281 3.61 الوقاية مف الكيرباء والأدوات المؤذية (17

 متوسطة  1.66   3.14  المتوسط الحسابي لممحور الأول
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 ما يأتي: (7)يتبيف مف الجدوؿ 

بدرجة  الأنشطة التربويةتـ تدريب الأطفاؿ عمييا باستخداـ  خمس مياراتجاءت  -
الرياضية،  التماريف وىدوء، ممارسة بانتظاـ القاعة أو الروضة دخوؿ)  ىيمرتفعة 
الطبيعية،  الكوارث أثناء في نفسو والجائحات، حماية المعدية الأمراض مف الوقاية
 بالأىمية القصوى(، ويمكف تفسير ىذه النتيجة المؤذية والأدوات الكيرباء مف الوقاية
ولاسيما المتعمقة بالوقاية مف الجائحات مثؿ جائحة كورونا، وكذلؾ  المياراتتمؾ 

 تمؾ الميارات بسيولة.في  الأنشطة التربويةتوظيؼ بإمكانية 
 بدرجة التربوية الأنشطة باستخداـ عمييا الأطفاؿ تدريب تـ ميارات سبع جاءت -

 بنظافة المعقمة، الاىتماـ المناديؿ باستخداـ اليديف، التنظيؼ غسؿ) ىي متوسطة
 آمف، الجموس بشكؿ الصحي، المعب الطعاـ بأماف، اختيار الشارع الأسناف، عبور

الأنشطة تبايف درجة توظيؼ وتشير الدرجة المتوسطة ىنا إلى (، صحي بشكؿ
 لأخرى. مُربيةالميارات مف روضة لأخرى أو مف  في ىذه التربوية

 بدرجة التربوية الأنشطة باستخداـ عمييا الأطفاؿ تدريب تـ ميارات خمس جاءت -
 أدوات الجسـ، استخداـ بنظافة المباس، الاىتماـ نظافة عمى المحافظة)ىي  متوسطة
( بأماف الإلكترونية الأجيزة وىدوء، استخداـ بانتظاـ السلالـ الطعاـ، صعود تناوؿ

الأنشطة  توظيؼ في الصعوبة بعض بوجود النتيجة ىذه الباحثة منخفضة،  وتفسر
 المُربيات، كما يمكف تفسير النتيجة السابقة باعتبار بعض الميارات ىذه في التربوية

 أف اكتساب تمؾ الميارات ىو مف وظيفة الأسرة وليس الروضة.
بمغ المتوسط الحسابي لدرجات استجابات أفراد عينة البحث عمى المحور الأوؿ  -

 (، وتشير قيمة المتوسط الحسابي إلى أف درجة0.66( بانحراؼ معياري )3.04)
 في فاؿالأط رياض في الصحية اكتساب الميارات في الأنشطة التربوية توظيؼ

ربيات متوسطة، ويمكف تفسير ىذه النتيجة المُ  نظر وجية مف محافظة اللاذقية
 الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية توظيؼبوجود بعض المعوقات التي تحد مف 

الأنشطة التربوية  مثؿ قمة توفر ميارات توظيؼ الأطفاؿ رياض بعض في الصحية
لدى بعض المُربيات، وقمة التقنيات التعميمية اللازمة لتطبيؽ الأنشطة التربوية التي 

بعض رياض الأطفاؿ، وقياـ  في الصحية الميارات اكتسابيمكف توظيفيا في 
 بتعميـ الأطفاؿ تمؾ الميارات بشكؿ مباشر.المُربيات الكثير مف 
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 اكتساب المهارات في الأنشطة التربوية توظيف الإجابة عن السؤال الثاني: ما درجة -
 ؟المربياتمن وجهة نظر  محافظة اللاذقية في الأطفال رياض البيئية في

جرى استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات  الثانيبيدؼ الإجابة عف السؤاؿ 
 الاستبانة،الثاني مف عمى عبارات المحور  البحثالمعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة 

يوضح  (8)والجدوؿ  وفؽ متوسطيا الحسابي. عبارةكؿ  عمى الموافقة درجةتحديد وتـ 
 ج ذلؾ.ئنتا
 

 البحث( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة 8الجدوؿ )
 البيئية الميارات اكتساب في الأنشطة التربوية محور توظيؼعمى عبارات 

المتوسط  البيئية المهارات اكتساب في الأنشطة التربوية توظيف
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التوظيف

 مرتفعة 0.73 3.65 نظافة الروضة المحافظة عمى (18
 مرتفعة 0.85 3.45 المرافؽ العامة عمى المحافظة (19
 مرتفعة 0.87 3.78 في سمة الميملات القمامةرمي  (20
 مرتفعة 1.09 3.95 الآخريفتجنب العبث بأدوات وممتمكات  (21
 مرتفعة 1.08 3.91 أماكنيا بعد المعب إلىالألعاب  إعادة (22
 مرتفعة 0.82 3.58  الأدوات الشخصيةعمى  المحافظة (23
 منخفضة 0.80 2.13 الموارد البشرية المائيةعمى  المحافظة (24
 منخفضة 0.70 2.45 الغابات والحدائؽ عمى المحافظة (25
 منخفضة 0.51 2.25 الحيةالمحافظة عمى الكائنات  (26

 متوسطة 0.83 3.24 الثانيالمتوسط الحسابي لممحور 
 ما يأتي: (8)يتبيف مف الجدوؿ 

 بدرجة الأنشطة التربوية باستخداـ عمييا الأطفاؿ تدريب يتـ ميارات ست جاءت -
 العامة، رمي المرافؽ عمى الروضة، المحافظة النظافة عمى المحافظة)  ىي مرتفعة
 الألعاب الآخريف، إعادة وممتمكات بأدوات العبث الميملات، تجنب سمة في القمامة

 ىذه تفسير ويمكف الشخصية(  الأدوات عمى المعب، المحافظة بعد أماكنيا إلى
تنفيذ أنشطة تربوية تعتمد  بأنو يتـ إكساب ىذه الميارات للأطفاؿ مف خلاؿ النتيجة

علاميـ بقواعد المعب في الروضة مف حيث عمى المعب بشكؿ رئيس و  المحافظة ا 
 إعادة الألعاب وترتيبيا بعد الانتياء منيا. والطمب منيـ ومرافقياعمى نظافة الروضة 
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بدرجة  الأنشطة التربويةميارات يتـ تدريب الأطفاؿ عمييا باستخداـ  ثلاثجاءت  -
والحدائؽ،  الغابات عمى المائية، المحافظة الموارد عمى المحافظةىي  ) منخفضة
بأف اكتساب تمؾ ويمكف تفسير ىذه النتيجة   الحية( الكائنات عمى المحافظة

الميارات يتطمب أنشطة خارج الروضة مثؿ الرحلات والزيارات الميدانية، وتمؾ 
ف طبقت فيي تستيدؼ الترفيو بالدرجة  الأنشطة يقؿ تطبيقيا في رياض الاطفاؿ، وا 

 الأولى.
 الثاني المحور عمى البحث عينة أفراد استجابات لدرجات بيالحسا المتوسط بمغ -

 درجة أف إلى الحسابي المتوسط قيمة وتشير ،(0.83) معياري بانحراؼ( 3.24)
 في المربيات نظر وجية مف البيئية الميارات اكتساب في التربوية الأنشطة توظيؼ
 .متوسطة اللاذقية محافظة في الأطفاؿ رياض

 
 فرضيات البحث:نتائج اختبار 

الفرضية الأولى: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات  -
 في الأنشطة التربوية توظيفباستجابات أفراد عينة البحث فيما يتعمق 

 محافظة اللاذقية في الأطفال رياض في والبيئية الصحية اكتساب المهارات
 وفق متغير تابعية الروضة )حكومية ، خاصة(.

ار ىذه الفرضية جرى استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاختب
الاستبانة وتـ استخداـ الاختبار الإحصائي  محوريلاستجابات أفراد العينة عمى 

(Independent Samples Test  وفؽ متغير )(. خاصة حكومية،) الروضة تابعية
 يوضح نتائج ذلؾ. (9)والجدوؿ 

 
 الروضة تابعيةوفق متغير ( t testالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )( 9الجدول )

 تابعية المحور
المتوسط  العدد الروضة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجات 
 القرار  Sigقيم  tقيم  الحرية

الميارات 
 الصحية

 2.34 49.29 56 حكومية
 توجد فروؽ 0.00 7.263- 172

 3.14 52.71 118 خاصة
الميارات 

 البيئية
 3.34 26.34 56 حكومية

172 -
 توجد فروؽ 0.00 10.142

 8.33 38.07 118 خاصة
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وفؽ متغير تابعية  (t test) ( أف القيمة الاحتمالية لاختبار 9يتبيف مف الجدوؿ )
 دلالة ذات ( ما يعني وجود فروؽ0.05الروضة بالنسبة لمحوري الاستبانة أصغر مف )

 توظيؼب يتعمؽ فيما البحث عينة أفراد استجابات درجات بيف متوسطات إحصائية
محافظة  في الأطفاؿ رياض في والبيئية الصحية اكتساب الميارات في الأنشطة التربوية

ف وىذه الفروؽ لصالح المتوسط (خاصة حكومية،) الروضة تابعية متغير وفؽ اللاذقية
ويمكف تفسير ىذه النتيجة بتوفر متطمبات  الحسابي الأعمى وىي الروضات الخاصة؛ 

 الخاصة بشكؿ أكبر ولاسيما مف حيث الألعاب الروضاتفي  الأنشطة التربويةتطبيؽ 
، والمساحة بالنسبة لعدد الأطفاؿ، إذ إف الرياض الخاصة تحاوؿ جذب وتقنيات التعميـ

وتنفيذ أنشطة ييا ف التعميـ وتقنيات الأطفاؿ إلييا مف خلاؿ توفير عدد كبير مف الألعاب
 .تربوية متنوعة

 درجات بين متوسطات إحصائية دلالة ذات فروق توجدلا  الفرضية الثانية: -
اكتساب  في الأنشطة التربوية توظيفب يتعمق فيما البحث عينة أفراد استجابات
 متغير وفق محافظة اللاذقية في الأطفال رياض في والبيئية الصحية المهارات

 .المؤهل العممي
لاختبار ىذه الفرضية جرى استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

الاستبانة، وتـ استخداـ الاختبار الإحصائي  محوريعمى عينة البحث لاستجابات أفراد 
 المؤىؿ( لممقارنات المتعددة وفؽ متغير ANOVA) أنوفا "تحميؿ التبايف الأحادي الجانب

 ذلؾ. يوضح (10)، والجدوؿ العممي
 

 العممي المؤهل( وفق متغير ( ANOVA( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج الاختبار )11الجدول )

المتوسط  العدد المؤهل العممي  المحور
 الحسابي

الانحراف 
 Sigقيم  F قيم المعياري

الميارات 
 الصحية

 

 2.73 49.44 45 ثانوية

 2.88 49.75 53 معيد متوسط 0.000 55.266
 1.89 53.63 48 إجازة

 1.15 55.14 28 دبموـ تأىيؿ

الميارات 
 البيئية

 4.93 28.49 45 ثانوية

 5.83 28.64 53 معيد متوسط 0.000 73.447
 7.54 39.65 48 إجازة

 4.57 45.14 28 دبموـ تأىيؿ
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وفؽ متغير المؤىؿ  (ANOVA) ( أف القيمة الاحتمالية لاختبار10يتبيف مف الجدوؿ )
 دلالة ذات ( ما يعني وجود فروؽ0.05العممي بالنسبة لمحوري الاستبانة أصغر مف )

 توظيؼ بدرجة يتعمؽ فيما البحث عينة أفراد استجابات درجات بيف متوسطات إحصائية
محافظة  في الأطفاؿ رياض في والبيئية الصحية اكتساب الميارات في الأنشطة التربوية

 .العممي المؤىؿ متغير وفؽ اللاذقية
 Scheffe)  ومف أجؿ معرفة مصدر الفروؽ بالنسبة جرى استخداـ اختبار شيفيو)

 درجات متوسطات أف مصدر الفروؽ بيفوقد بينت نتائجو لممقارنات البعدية المتعددة، 
 اكتساب في الأنشطة التربوية توظيؼ بدرجة يتعمؽ فيما البحث عينة أفراد استجابات
 المؤىؿ متغير وفؽ محافظة اللاذقية في الأطفاؿ رياض في والبيئية الصحية الميارات

( مف جية، متوسط معيدثانوية، ) الحاصلات عمى شيادتي ربياتالمُ العممي ىو بيف 
جية  تأىيؿ تربوي( مف دبموـ إجازة جامعية، ) شيادتيالحاصلات عمى  ربياتالمُ وبيف 

( يتبيف أف ىذه 10ثانية، ومف خلاؿ مقارنة المتوسطات الحسابية الواردة في الجدوؿ )
 (تربوي تأىيؿ دبموـ جامعية، إجازة) شيادتي عمى الحاصلات المربياتالفروؽ لصالح 

سواء  برامج كمية التربية ومف خلاؿ اتباعيف المربياتويمكف تفسير ىذه النتيجة أف 
يكتسبف ؛ تخصص معمـ الصؼ أـ دبموـ التأىيؿ التربويتخصص رياض الأطفاؿ أـ 

في إكساب الأطفاؿ العديد مف  الأنشطة التربويةمعارؼ وميارات تساعدىف عمى توظيؼ 
  الميارات ومنيا الميارات الصحية والبيئية.

 
 درجات بين متوسطات إحصائية دلالة ذات فروق لا توجد الفرضية الثالثة: -

اكتساب  في الأنشطة التربوية توظيفب يتعمق فيما البحث عينة أفراد استجابات
محافظة  في الأطفال رياض في المربيات نظر وجهة من والبيئية الصحية المهارات
 .موقع الروضةمتغير  وفق اللاذقية

لاختبار ىذه الفرضية جرى استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
الاستبانة وتـ استخداـ الاختبار الإحصائي  محوريلاستجابات أفراد العينة عمى 

(Independent Samples Test  وفؽ متغير )(. ريؼ ،مدينة) الروضة موقع
 ديوضح نتائج ذلؾ. (10)والجدوؿ 
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 موقعوفق متغير ( t test( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )11الجدول )
 الروضة

 المحور
 موقع

 الروضة
 العدد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 الحرية

 القرار  Sigقيم  tقيم 

الميارات 
 الصحية

 888  3.38   52.42 107 مدينة

 توجد فروؽ 4.281 2.262-
  2.76   0.31  67 ريؼ

الميارات 
 البيئية

 888  8.42   7.48  107 مدينة

 توجد فروؽ 6.593 2.939-
  7.42   9.21  67 ريؼ

 
وفؽ متغير تابعية  (t test) ( أف القيمة الاحتمالية لاختبار 10يتبيف مف الجدوؿ )

 دلالة ذات فروؽوجود ( ما يعني 0.05الروضة بالنسبة لمحوري الاستبانة أصغر مف )
 توظيؼ بدرجة يتعمؽ فيما البحث عينة أفراد استجابات درجات متوسطات بيف إحصائية
 في المربيات نظر وجية مف والبيئية الصحية الميارات اكتساب في التربوية الأنشطة
، وىذه الفروؽ لصالح (الروضة موقع متغيروفؽ  اللاذقية محافظة في الأطفاؿ رياض

الرياض الواقعة في المدينة، ويمكف تفسير ىذه النتيجة بأف تمؾ الرياض مجيزة بشكؿ 
الريؼ، ولاسيما مف حيث تقنيات التعميـ والألعاب التعميمية أكثر مف الرياض الواقع في 

ظيفيا في تطبيؽ الأنشطة التربوية، كما أف الرياض الواقعة في المدف تعتمد التي يمكف تو 
 عمى كادر بشري أكثر تأىيلًا مف الرياض الواقعة في الأرياؼ.

 درجات بين متوسطات إحصائية دلالة ذات فروق لا توجد الفرضية الرابعة: -
اكتساب  في الأنشطة التربوية توظيفب يتعمق فيما البحث عينة أفراد استجابات
محافظة  في الأطفال رياض في المربيات نظر وجهة من والبيئية الصحية المهارات
 .والبيئية التربية الصحيةفي مجال  متغير الدورات التدريبية وفق اللاذقية

لاختبار ىذه الفرضية جرى استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
الاستبانة وتـ استخداـ الاختبار الإحصائي  محوريلاستجابات أفراد العينة عمى 

(Independent Samples Test  وفؽ متغير )(11). والجدوؿ التدريبية الدورات 
 يوضح نتائج ذلؾ.
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 التدريبية الدوراتوفق متغير ( t testالحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )( المتوسطات 11الجدول )

المتوسط  العدد الدورات التدريبية  المحور
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 القرار  Sigقيم  tقيم  الحرية

الميارات 
 الصحية

 888  2.93   51.04 126 غير متبعة أي دورة
 توجد فروؽ 0.000 3.814-

  3.80   53.10 48 متبعة دورة أو أكثر
الميارات 

 البيئية
 888  7.61   31.79 126 غير متبعة أي دورة

 توجد فروؽ 0.000 6.647-
  9.07   40.85 48 متبعة دورة أو أكثر

 
 وفؽ متغير الدورات (t test) ( أف القيمة الاحتمالية لاختبار11يتبيف مف الجدوؿ )

 دلالة ذات (، ما يعني وجود فروؽ0.05بالنسبة لمحوري الاستبانة أصغر مف ) التدريبية
 توظيؼ بدرجة يتعمؽ فيما البحث عينة أفراد استجابات درجات بيف متوسطات إحصائية

 في المربيات نظر وجية مف والبيئية الصحية اكتساب الميارات في الأنشطة التربوية
التربية  مجاؿ في التدريبية الدورات متغير وفؽ محافظة اللاذقية في الأطفاؿ رياض
المواتي اتبعف دورة تدريبية أو أكثر، وتبيف  ربياتالمُ ىذه الفروؽ لصالح و  .والبيئية الصحية

لمدورات التدريبية بشكؿ مستمر، وعدـ الاكتفاء بدورة  المربياتىذه النتيجة أىمية اتباع 
عمى اكتساب الميارات  المربياتواحدة أو دورتيف، إذ أف ىذه الدورات التدريبية تساعد 

 تطبيقيا في رياض الأطفاؿ.والاستراتيجيات التربوية والتعميمية الحديثة اللازـ 
 مقترحات البحث: -
الأنشطة توفير دليؿ مطبوع، وأقراص ممغنطة تتضمف مقاطع فيدو بكيفية توظيؼ  -

 في إكساب الأطفاؿ الميارات الصحية والبيئية. التربوية
 في الأنشطة التربويةتخصيص دورات تدريبية لمعممات رياض الأطفاؿ عمى توظيؼ  -

  والبيئية. الصحية الميارات اكتساب
وتوزيعيا  للأنشطة التربويةتوفير مصادر )كتيبات، دلائؿ مطبوعة( ىادفة ومدروسة  -

 عمى الرياض الحكومية والخاصة.
تعميمية يمكف توظيفيا في إكساب الأطفاؿ  بتقنياتتزويد مؤسسات رياض الأطفاؿ  -

 الميارات الصحية والبيئية. 
لأطفاؿ مع الأخذ بعني الاعتبار إعادة النظر بشروط تعييف المربيات في رياض ا -

 .والدورات التدريبية المتعبةالمؤىؿ العممي 
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 .129-113 ص ،1العدد ،12المجمد والنفسية، التربوية
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 ، الجزء الأوؿ.2007ابريؿ  5-4مصر، خلاؿ الفترة مف 
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 الملاحق )الاستبانة(
 في رياض الأطفاؿ المربياتاستبانة موجو إلى 

 المهارات اكتساب في لأنشطة التربويةا توظيف تقوم الباحثة بإجراء بحث بعنوان: درجة
 " محافظة اللاذقية في الأطفال رياض في المربيات نظر وجهة من والبيئية الصحية

يرجى التفضؿ مف سيادتكـ بإغناء ىذا البحث مف خلاؿ الاستجابة عمى عبارات الاستبانة التي 
 بيف أيدكـ عمماً أف الإجابات لف تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي.

 
 البيانات الأساسية: 

  الروضة: تابعية -
o حكومية 
o خاصة 

  العممي المؤهل -
o ثانوية 
o متوسط معيد 
o إجازة 
o تأىيؿ دبموـ 

 التدريبية في مجال التربية الصحية: الدورات -
o دورة أي متبعة غير 
o واحدة دورة متبعة 
o دورة مف أكثر متبعة 

  موقع الروضة -
o مدينة 
o ريؼ 
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 الصحية المهارات

في إكساب الطفؿ  التربوية الأنشطة توظيؼ يتـ
 ميارات...

 درجة التوظيف

مرتفعة 
 جداً 

منخفضة  منخفضة متوسطة مرتفعة
 جداً 

      غسؿ اليديف  (1

      المحافظة عمى نظافة المباس (2

      المعقمةاستخداـ المناديؿ التنظيؼ ب (3

      الاىتماـ بنظافة الأسناف (4

      الاىتماـ بنظافة الجسـ (5

      استخداـ أدوات تناوؿ الطعاـ  (6

      وىدوءبانتظاـ  السلالـصعود  (7

      بأماف الشارع عبور (8

      وىدوء بانتظاـدخوؿ الروضة أو القاعة  (9

      ممارسة التماريف الرياضية (10

      اختيار الطعاـ الصحي  (11

      المعب بشكؿ آمف   (12

      الجموس بشكؿ صحي  (13

الإلكترونية بأماف استخداـ الأجيزة  (14
 )التمفزيوف، التاب، الحاسوب..(

     

      الوقاية مف الأمراض المعدية والجائحات (15

      حماية نفسو في أثناء الكوارث الطبيعية (16

      الوقاية مف الكيرباء والأدوات المؤذية (17
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 ةالبيئي المهارات

 الطفؿ إكساب في التربوية الأنشطة توظيؼ يتـ
 ...ميارات

 التوظيف درجة

مرتفعة 
 جداً 

منخفضة  منخفضة متوسطة مرتفعة
 جداً 

      نظافة الروضة المحافظة عمى (18

      المرافؽ العامة عمى المحافظة (19

      في سمة الميملات القمامةرمي  (20

      تجنب العبث بأدوات وممتمكات الآخريف (21

      أماكنيا بعد المعب إلىالألعاب  إعادة (22

       الأدوات الشخصيةعمى  المحافظة (23

      الموارد البشرية المائيةعمى  المحافظة (24

      الغابات والحدائؽ عمى المحافظة (25

      المحافظة عمى الكائنات الحية (26
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فيىىجونوخرالىىمذاروعإردادىفيىىىةوّالمنهجالأخطاءى
ىدروسالمناهجىوطرائقىالتّىقدم

ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى(تذرونربوةىبجامعةىةىفيىكلوةىالتّتحلولودةىدرا)
 ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى

 *غانم سماعيلإ ثناء الدكتورة 
  **قره عمي يوسف عبيرالدكتورة  

 ***براىيمإ ىيثم لمىالطّالبة 
  ً  ضهخ  ان

تكثثث  ةلإثثيلإعثثرارله ثثث    لةلاله لالأخطثث الالهجي   ثثلفلعمثثث التعثث  لليلإلثث لبحثثثلالحثثث لاهدد   
،لاتبعثثتلالب ح ثثةلالهثثجيولالرتثثييلالتحم مثثيرل،لملالهجثث  ولرط ا ثثتلالتثثر   الخثث    نلإثثيل  ثث

 جث  لل،لرترتثمتلالجتث  ولإلث لإن لجلتثملتحمث ميمه  رعلتخ  لل(55)جةلالبحثلهنلجتلع  لرتكر ل
ثثثة،لالر لهثثثة،لاله ا ثثث ،لالأ ه  ثثثقر لالإطثثث  لالجظثثث ش،لاله ثثثكمة،لاله لأخطثثث الإثثثيل   بقة،ل ا ثثث تلال  

تغ ثثثثث ات،لتثثثثثطمح ت،لاله لجثثثثثة،لاله لالبحثثثثثث،لعثثثثث ضلالجتثثثثث  ولرتي ثثثثث    ،لالع  لأ ثثثثثمربلتجظثثثثث مل
 ص(مخ لالهرضرع،لالأراة،لالهقت ح ت،لاله للة،لاخت   ع  ي تلالإ  ا   لالأ راف،لالت ل

هللالأج ثثنلأ ضث  لتبث  للرل تكبثةلرالتختثصالأخطث الاله للبث نلتكث ا ات ر ثرلإث تللاللهأج ثلنرتبث  لل
ل. لبةلالط لرر  ل تكبةالأخط الاله للتك ا اتل ر رلعلا ةلب ن

لسدددن اهويددداهئ و را دددك  –ج روع اهتخدددر  شددده –ت الأخطدددال اهوي    ددد نكهًااااخ انًحرادٍاااح:ا

 . ريساهت  

 

 ة.سوري   -اللاذقية -جامعة تشرين -كمية التربية -قسم مناىج وطرائق التدريس -أستاذ مساعد*
 ة.سوري   -اللاذقية -جامعة تشرين -كمية التربية -قسم مناىج وطرائق التدريس -مدرس**

 ة.سوري   -اللاذقية -جامعة تشرين -كمية التربية -يسالتدر  قسم مناىج وطرائق -ماجستيرطالبة ***
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Methodological errors in preparing Projects 

for graduates in the Department of 

Curriculum and Teaching Methods  
"Analytical study at the Faculty of Education, 

Tishreen University" 
*
Dr.Thana Ghanem 
**

Dr- Abeer Kara Ali 
***

Lama Ibrahim     

Abstract 
The research aimed to identify the frequent methodological errors 

in the preparation of graduate projects in the Department of 

curricula and Teaching Methods, the researcher followed the 

descriptive analytical approach , and the research sample consisted 

of (25) graduation  project that were analyzed, The results revealed 

that there are errors in (theoretical framework, the problem 

,introduction, the reviewer, importance, previous studies, research 

organizing  method, presentation and interpretation of results, the 

sample, terminology, variants, objective, procedural definitions, 

choose a atopic, the tool, proposals, abstract)  

it was found that there is no difference  between it the number of 

errors committed  and the Specialization of the  students, it was also 

found that there no relationship between it the number of errors 

committed and the students score. 

Keywords: methodological errors, graduation  project, Department 

of curricula and teaching  method. 
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  : Introductionمةمُقدّ  

للل هثث لالهعمرهثث تلرالهعثثث  فالب حثثثليك ثثث ل تبعثثهلملإثثيلالت لأ ثثمربلهثثجظ للالبحثثثلالعمهثثيلإن ل
لهثثرضلعجيثث .ر ا ثثتي للإلالثثةلالغ لأ ارللحمثثرللله ثثكلات لال  ثث رللإرللة ثث فلالحقثث  تلالعمه  ثثكترلا

لةالت بر  ثثثرللةالا ته ع  ثثثرلةلالطب ع  ثثثلبه  لاتثثثهلبجثثث   للثلالعمهثثثيالبحثثثلإن للرهثثثنلالهتعثثث  فلعم ثثثه
ثثثر ثثثيلالهرضثثثرعلل، ل ررتثثثههق   ثثث  للمحكثثثملعمثثثلتبثثث عت للأ كثثث نل لا ثثثةلعمثثث  كللرأ هيثثث لرال  

   .(2014،104)عيايت، لةالهجي   ل

ل   نلعجثثرلإعثثرار م لالطمبثثةلالخثث  لرلبيثثيل تق  ثثالت ثثلراتطثثالخ للةل ثثيله هرعثثةةلالعمه  ثثإ لهجي   ثث
لكثثللمهثثجظ للعمثث لجحثثرللم ثث  لبثثهل،البحثثث تثثح حةلةلجي   ثثبلهتتطم ثثلخطثثرةلهثثنلخطراتثثهللأن 

لثثث لأ ثثثنلرنلهثثث ل ختثثث  للرن ع إثثثلمت عميثثثح ثثثثلل،الطمبثثثةلعمهثثثيلج  ثثثرل بثثثرعلبثثثهلرإثثثتلتيك ثثث  ل را 
،لإثثا الاختثث  رال ثثرإ  لهع جثث  ل  ثثعرنللمرتثثرللإل ثثهلإثثيلبحثث يملاللاحقثثةلمرهثث لخطثثراتيليثثرن ت 

أنل يكث رالبث لأرراتللعم يملأنل خت  رالالهجيولالهج  بللتحق قه،لإا الاخت  رالالهجيولعم يم
ل،ميثة لتكرللرر ثت لليلتحتث جلأ ثلل يثر لالت ثرلةلب لأك  لإع ل  ثليض للب جي الت لخلاللهنللالهج  بةلله

له ت.عم له هرعةلهقر لتت كلليلالت للبحثلالعمهيةلالهجي   لصلمخ لي اله ل  لإ

لتر ثثثرلخطثثثرالثثثةلرتحةلرالرضثثثرحلرالرلا ل لالعجثثثرانلب ل ثثثهرل  لتهت ثثث لأن لهثثث تلتمثثث لالهقر للرهثثثنلل
 لتثثثرإ للهثثثر لمتأكثثثرلهثثثنلهرضثثثرعل لةلهثثث لالإلهثثث ملالكثثث إيلبالهطمربثثثلالبحثثثثلرأ ثثثرافلرحثثثررر

الإ ثج رللصتثرلللب لإضث إةلإلث ل،بحثالر تلالك إيللمل ترإ ،له لعجهلهت ر لالهعمره ت
 ابطلبثثث نلأ ثثثلاالالبحثثثث،لإلثثث ل  جثثثبلهثثثر لالإ ثثثي ملالت ثثثلتحق ثثثتلل اركثثث ل،ةرالأه جثثثةلالعمه  ثثث

الب ح ثةلإلث لرتضث فللل.(2010،77 )اهبد و،،تختثصالإل لالهع إةلإيله ث للرالإض إةل
 ثثثجراتللةلخثثلالةلرالإ  ا   ثثالهع إ  ثثلكي  ثث تلالبحثثثثلالعمهثثيلالطمبثثةلاهثثتلا لهثث تتمثث لالهقر ل

رلألالهطمربثةإعثرارله ث رعلالتخث جلرإثتلالهعث    لعم للت  عر ملةلال  بقةل ا ةلال  هع  لالر ل
للحثثثلل ا ثثث تلالعم ثثث ،لأرللكثثثيل تثثثأ مرا ا ثثثيلبه حمثثثةلالر لالر للإكهثثث لله ثثث  ا مللت ثثث عر ملعمثثث 

جه ثثةلهيث  اتلالبحثثثلته ثؤرل ةلتقثث لللث ال.بأ ثمربلعمهثثيلاله ثكلاتلالتثثيلتثرا ييملبح ثث تيم
ةل  ثةلرتعم ه ثةلت بر  ثلأجيث لهؤ  ل،لختميثةعم لع تتلال  هعثةللبكم  تيث لاله للمبةلط لالالعمهيللر 

بيث ليل قثرملالت ثلةهنلخلاللجت  ولالبحثرثلالأك ر ه  ثلالبحثلعنلالحمرللرهنلأررا   لةرعمه  ل
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لت بثرشأرللا تهث عيأرلا تتث رشل لتطثر للأش للن للألمبثةلأجي ثيم.أعض الالي  ةلالتر   ث ةلرالط ل
ةلعمثث لج بعثثةلهثثنلبحثثرثلهبج  ثثلكثث نلهبج ثث  لعمثث لجتثث  ولر  قثثةإ اللإلال ثثم ه  لرعمه ثث  للال كثثرنل
لرا   اااتثثثههلرأرراتثثثةل ثثثم هةلرإيثثثملعه ثثثتللهجثثث  ولالبحثثثثلالعمهثثثيلرط ا قثثثهلرخطراتثثثهلهجي   ثثث

الإعثثثرارلاله ثثثبتللمطمبثثثةلال ثثث هع  نلرب ثثثكللخثثث صل غثثثمللكثثثنلرلل.(2017،17)اهمحطدددا  ، 
لهثجعيملهثنلالر ثرعللبأخطث اللك إ ث  لللث  لهج ثإلالأ،لالبحثلالعمهثي ةلعم لهي  اتللطمبةلالت ب

ةل لعمثثثث لهراتثثثثي تهلالعمه  ثثثثؤ  ليلبثثثثرر   لت ثثثثج،لرالت ثثثثالتخثثثث  له ثثثث رعلللعجثثثثرلإعثثثثرار مةلهجي   ثثثث
يلالتثثثلةرالعمثثث لالأخطثثث الالهجي   ثثثطلالضثثث ثثثم لالبحثثثثلل  للثثث ل ل ثثث ال ثثث الل.تراإ  ثثث لطمثثثرباله

لج.عجرلإعرار مللله  رعلالتخ  لل  تكبي لالطمبة

 :Research Problemمشكمة البحث  

تثثرللعمثث لهثثنلهتطمبثث تلالح للإن للةلةلرالتطب ق  ثثالجظ   ثثلرإثثتلالجظثث ملال ثث هعيلإثثيلالكم ثث ت 
 له ث رعله ث رعلبح ثيل  ثه للإج ث للالطمبثةل رلج،لمتخ  للل ي رةلال  هع ةلإيلجي  ةلال جةلا

 ثث ب للالطمبثثةللةلجحثثرلالبحثثثلالعمهثثيلرهثثنلخلالثثهةل ر  ثثعتبثث لكهح رلثثةلأرل  ثثشل  لجلالثث  لالتخثث  ل
ل(Louri,2009,p204) شررضث للثر للة.ةلالعمه  ثإثيلالهجي   ث بقةلال  ثلهيث  اتيمهعث  إيملرل

يلعمملرالخبثثث اتلالت ثثث لثثثبللهيثثث  اتلالبحثثثثلالعمهثثثيلإثثثيلكثثثلله احثثثللالثثثت لضثثث ر ةلهه   ثثثةلالط ل
ةللك ثثثلالهثثثنلالرحثثثراتلأرلةلأرلتطب ق  ثثث تعثثث ضلليثثث ،لح ثثثثل قثثثرملببحثثثرثلرعثثث رضلجظ   ثثث

ةلر ثثتملتر  بثثهلعمثث لةلالط لثثبلالهع إ  ثثتثثقلل ختثث  ل لر ا ثث تي ،لر جثث لت لقثث  لالهرضثثرع تلاله ل
ةلالبحثثثثثلرهج   ثثثثةلرا  ح هثثثثهلإثثثثيلهجي   ثثثثل،ةلت ت ثثثثبلرهج   ثثثثةلالهرضثثثثرعالإ ثثثثي ملإثثثثيلك ي  ثثثث

ثةلهثنلالعراهثةلرالعهم  ثاتلالجظ   ل لق لله لالعتب ل الت للالأإك  . لرالراإعثةللتكثر نلهيث  اتةلللالي ه 
ررنلالر ثثثثرعللجللاحقثثثث  لإثثثثيلإج ثثثث لله ثثثث رعلالتخثثثث  لمبثثثثةللت ثثثث عر مللثثثثر لالط للالبحثثثثثلالعمهثثثثي
التثيللجت   ثهخث صلعمث للرب كل لةلعمه  لاللههراتي تع ملعم للةلهؤ  ةلب كل لبأخط الهجي   ل

ل(zandt,1995,p122) Vanرأ ثث  لتثثؤرشلبيثث لالأخطثث الإلثث لجتثث  ولغ ثث لر  قثثةلرخ ط ثثة.
ل  ي ثث ةلت  ثث لإلثث لالخطثثألإثثيلتجالبحثرثلالت بر  ثثجثث  لأخطثث الراضثثحةلإثثيلتتثث ه مل لإلث لأن ل

لهع  ثثةعثثرلهكثث نلب لرلل،ب جت ثث  لربثث الكر رجثث لةالتثثح  لرللةالا تتثث ر  لالأرضثث علتثثرجيلل ثثرجلكهثث 
ثثلال ثث هع  نلالطمبثثةل عثث جيلهجيثث لليالت ثثةلالتثثعبةلالظثث رفلالهع  ثث  لكميثث لهثثنللل،الطمبثثة  لر به 

ةللجظ   ثقث  اتلااله لرالإإ رةلهنلل، ا يلعم لجحرلطب عيهت بعةلله    ملالر لهنللتهجعيملل ر
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إثيلللاحقث  لل عم يثلللاعتهث رلالرا ثبلاكت ث بي لةيملالعمه  ثهي  اتيملرلهع  إتكر نللةلإيرالعهم  ل
لعك ج  ثلقث  ات،غ  بلبعضلالطمبةلعنلحضثر لتمث لاله للن لأله ك يم،لإعرارله  رعلتخ  ل

أ جثث الإعثثرارلإثثيللإثثيلالعر ثثرلهثثنلالأخطثث الالر ثثرعرلل،لثثر يملةت  ثثالالكي  ثث تلالهجي   ثثعثثرملب
ج   ثثةللمه ثث رع،لرإثثيلهثثجحيملإثثيل ثثرملاله للعمثث يمل ثثتت  لأ ثث ا لبثثرر   ليلرالت ثثجله ثث رعلالتخثث  ل
ل ا ث تلالعم ث لإثيلحث لل غبثتيملب لإكهث ل.الر لةلبه حمثةلرعم له   تيملالعمه  ثلرةالعلاهةلال   ل

ل  ثملالهجث  ول ل ثعبةلالإرا ةلإثيللث لاثلطمبثةلجه ث    لتخث  لل(3) ل ال  هتلالب ح ةلبتحم ل
لالخث    ن،لرا  اله ث    إثيلإنلر ثرتلةلالأخط الالهجي   للرالتخط طلالت برش(للتحر رلأجراع

لكه ل مي:جت  ولالتحم للتلجرتب  ل يملهتك  ةللر يل

عثرملتحر ثرلهث ل غةلالعجثرانلبعبث  اتلغ ث لراضثحةليلر عتلبخطثألتث مبةلالت لالط ل سبت  -1
 .%66برضرحلةللمعجرانللهك ج  لالالحررر

هثثثةلقر لهجطقثثثيلبثثث نلإقثثث اتلاله لالطل ابت ثثثعثثثرمله اعثثث ةلالليلر عثثثتلبخطثثثأمبثثثةلالت ثثثج ثثثبةلالط ل -2
011%. 

 هةلالبحثقر له للت  غةلالأإك  لبأ مربلغ  لعمهيلإير عتلبخطألليمبةلالت لج بةلالط ل -3
ل.%011لالي هةلبعضلالهعمره تللر  تغ  بلالت له ل

 %.66حثلهةلالبقر لالأخط الالإهلا  ةلإيله لك  ةليلر عتلبخطألمبةلالت لج بةلالط ل -4
ل.%33ةلالبح   لللال ر رلتحر رلراض للمه كمةيلر عتلبخطألمبةلالت لج بةلالط ل -5
 .%011جلالعمهيلعجرلرتفلاله كمةلر  لاجعراملالت ليلر عتلبخطألمبةلالت لج بةلالط ل -6
لةللمه ثثثكمةبثثث  اتلالعمه  ثثثر  ثثثتللثثثبعضلاله لاجعثثثراملالت لج ثثثبةلالطمبثثثةلالتثثثيلر عثثثتلبخطثثثأل -7

 .%011 ةلا تطلاع  لاللر ا ة لاحرللةلي ه لالهعمره تلالرغ  بل
عجثثث ر نلالإطثثث  لالجظثثث شلللغ ثثث لالراضثثثحةلتثثث  غةالليلر عثثثتلبخطثثثأمبثثثةلالت ثثثج ثثثبةلالط ل -8

عرمله اعث ةلالت م ثللالعمهثيللعجث ر نلالإطث  لالجظث شلج بةلالطمبةلالتيلر عتلبخطألرل
011%. 

لالجظثثث شغ ثثث بلتعق ثثثبلالطمبثثثةلإثثثيلإقثثث اتلالإطثثث  للمبثثثةلالتثثثيلر عثثثتلبخطثثثأج ثثثبةلالط لل -9
العمهثثيللغ ث بلالتر  ثثتالجظثث شلرلهثثنلالإطث  ل لراحثثرللبكثللهحثثرلالاعتهث رلعمثث له  ث لرل

 .%011شلالجظ لللبعضلإق اتلالإط  
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   ملالهت م ثثثلللهحثثث ر لالإطثثث  لالجظثثث شلغ ثثث بلالت ثثثيلر عثثثتلبخطثثثألج ثثثبةلالطمبثثثةلالت ثثثل-10
33%. 
عثثرملر ثثررللرتثثطمح تله لله  ثث لالهر ثثتللمغ ثث بلايلر عثثتلبخطثثألج ثثبةلالطمبثثةلالت ثثل-11

 .%66 ةتطمح تلالبح   لتع  فلإ  ا يلهنل بللالطمبةللبعضلاله ل
لةبهج  ثثثلاتلغ ثثث ع  ثثثفلالإ  ا ثثثيلبعبثثث  لتثثث  غةلالت ليلر عثثثتلبخطثثثألج ثثثبةلالطمبثثثةلالت ثثثل-12
ل.66%

لح ثثثبل تيعثثثةبةله لإثثثيلاله ثث    لربج ثثثلأخطثثث ا جثثث  للجتثثث  ولالتحم ثثثللترضثث لأن للربجثث ا لعمثثث 
إثيلالهعث  فلللثر يمل تثر مبثةلالط للحر ر  لر  ال ؤكثرلعمث لأن ليلتملتةلالت لطراتلالهجي   لالخ ل

يلتثثؤرشلرالت ثثلةعر ثثرلهثثنلالأخطثث الالهجي   ثثر ثث الهثث ل  عميثثمل  تكبثثرنلالةلرالهيثث  اتلالهجي   ثث
ةل ثث رع  للثث ال ثث ال ثث الالبحثثثللتحر ثثرلأك ثث لالأخطثث الالهجي   ثثلةلخ ط ثثة.بح   ثثلبثثرر   للجتثث  و

لحثثرلتللاحقثثةلر ا ثث  ثث االلإالبثث ح  نلللإ ثث  ةلتيك ثث رل،لبثث نلالطمبثثة،لرا تثث احلالحمثثرلللتي ر يثث 
  بثثةلللإل ثث الالبحثثثلعمثث لهثث ل ثثبتل ثثرفبجثث ا لرللةللتي ر يثث .أ ثثب بلتمثث لالأخطثث الالهجي   ثث

لالآتي:لعم لالت  ؤللال    

 ؟وطرائق التدريس قسم المناىج في الخريجين مشاريع إعداد في ةالمنيجيّ  الأخطاء يا -

 :Research Importance أىمية البحث 

 تتضح في النقاط التالية:ة: الأىمية النظريّ  
ل ع ضلالبحثلهرضرعلل -0 لالعمه  لب لهجي   لل  له تبط   لرال  لة ل  لة هيه  للهرضرع  للعتب ش

ل.للطمبةلالب ح  ن
ل.تخ جطمبةلعجرلإعرار ملله  رعلال  تكبي لاليلةلالت لالأخط الالهجي   للعم لفالتع  ل -2
 ة.الأخط الالهجي   لبتم لالر رعللتقر ملهقت ح تلحرللك ي ةلتي رشل -3

 تتضح في النقاط التالية: الأىمية التطبيقية:

  ثث للثثر يملضثث ر ةل ثثرل  لاطلاعيثثملعمثث لالجتثث  وللن ل،لإ لأةطمبثثةلكم ثثةلالت ب  ثثي ثثرلالبحثثثل  لل -0
تثرللعمث لعلاهثةلرالح لرلعثرارله ث رعلبحثثل   ثبحثثلالعمهثيللإاللهنلهيث  اتلالتهكن

،لمح ث تيلإيلحثللاله ثكلاتلالتثيلترا ثهل إةلللا تي رةلهنلتم لالهي  اتلب لإض،لرة   ل
 .الإكه للإيلح لل غبتيملالر ا  تلالعم  به حمةلأرلللإإ رةلهجي ل
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يلتعتهثثرلالت ثثلةلرأ  ثث هي لالهختميثثةللإثثيلال  هعثث تالكم ثث تلالأك ر ه  ثثرللةةلالت ب  ثث ي ثثرلكم  ثث -2
عمثث لجتثث  ول ثث اللاطلاعيثث ل،لإ لأن لةلإثثيلال  جثثبلالعهمثثيةلالعمه  ثثعمثث لتطب ثثتلالهجي   ثث

لالحمثثرللاله ثث عرةللا تثث احرلل العمه  ثثةلةهجي   ثثلمل إثثيلإعطثث الأ ه ثثةلأكبثثلي ثثر  لالبحثثثل ثثرل
 الطمبةللإيلالبحثلرلالتيك  لالعمهيلرالإبراعي.للهي  اتإيلتجه ةل

  ثثثثر مللتيثثثث رشل  لل ثثثثرلالبحثثثثثلاطلاعيثثثثملعمثثثث لجتثثثث  ولأن ل ثثثثرل ي ثثثثرلالطمبثثثثةلالبثثثث ح  ن،لإ ل -3
 إيلأبح  يم. يلهنلالهحتهللأنل قعرالبي الت لةلالأخط الالهجي   ل

ةل ثثةللصخطثث الالهجي   ثثر ا ثث تلحثثرللالأ ثثب بلالهؤر لللإ ثث ااي ثثرلالبثث ح  نلالآخثث  نل ثثرل  ل -4
 ةلتي ر ي .رك ي  ل

 
  :   Research Objectivesأىداف البحث 

 : يرفلالبحثلإل 
تحر ثرلل-اخت ث  لالهرضثرعل ةلاله تبطثةلبكثللهثنلالهجي   ثلالأخط الأجراعلفلعم التع  ل -1

لل–الي ضثثث  تل-الأ ثثث مةللل-الأ ثثثرافلل-ةلالأ ه  ثثثل–للاله ثثثكمةل-هثثثةلقر لاله لل-العجثثثرانل
لالإطثثثث  لل- ا ثثثث تلال ثثثث بقةالر لل–تثثثثطمح تلالبحثثثثثله لل–حثثثثرررلالبحثثثثثلل–تغ ثثثث اتلاله ل

عث ضلل–جثةل(لالع  لل–اله تهث لل–الأراةلل– الهثجيوللتثهرا   ااالهثجيولالبحثثل–لالجظ ش
 مخص.اله لل-تجظ ملالبحثلل-(اله ا  لل-الجت  ولرتي     

 .رط ا تلالتر   لإيل  ملالهج  ولال    عةلةالأخط الالهجي   لعم للفالتع  ل -5
إثثثثتلرلل   نخثثثث  لإثثثثيله ثثثث    لاللال ثثثث  عةلةبثثثث نلالأخطثثثث الالهجي   ثثثثإثثثث تلاختبثثثث  لر ثثثثررل -3

 التختص
 .ل لهج  ولرتقج  تلالتعم م،لإرا ةلرتخط طلت برش(ل
لالخثثثثثث    نإثثثثثثيله ثثثثث    للال ثثثثث  عةلةلبثثثثثث نلالأخطثثثثث الالهجي  ثثثثثثةاختبثثثثث  لر ثثثثثثررلعلا ثثثثث -4

 العهميلله رةلهج  ولالبحث.لالتطب تإيل تيم العلاهة(لر  رل
   :Research Questions أسئمة البحث 

 لل:ةالآت ل  مة جطمتلالبحثلهنلالأ
 شيوعاً في قسم المناىج وطرائق التدريس؟الأكثر ة الأخطاء المنيجيّ ما  -1



 دريسالمناهج وطرائق الت   قسمفي  جينيخرال  مشاريعإعداد في   ةي  المنهجالأخطاء 
 (تشرينربية بجامعة ة في كلية الت  تحليليسة درا)

121 
 

نتللائج بللين  ( α≤0.05)دلالللة إحئللائية عنللد مسللتو  الدلالللة ذو  فللرقيوجللد  ىللل -2
قسم المناىج وفق متغير التخئل   خريجيفي مشاريع  ةالأخطاء المنيجيّ تكرارات 

 .ل)مناىج وتقنيات التعميم، إدارة والتخطيط التربوي(
نتلائج بلين  ( α≤0.05)يوجلد علاقلة ذات دلاللة إحئلائية عنلد مسلتو  الدلاللة ىل  -3

 اتيم فلي الجلزءقسم المنلاىج و درجل خريجية في مشاريع لأخطاء المنيجيّ تكرارات ا
 ؟مادة مناىج البحث( منالعممي 

   :Research Hypothesesفرضيات البحث  

 ال    ةلالت ل ةل:ل جطمتلالبحثلهنلالي ض  ت
لجتث  ولتكث ا اتبث نلل( α≤0.05)رلالةلإحتث   ةلعجثرله ثتر لالرلالثةل رللإ ت ر رلللا -1

لهجث  و هتغ ث لالتختثصل  ثملالهجث  ولرإثتللخ   ثيإثيله ث    للةالأخط الالهجي   ث
 (ل.رالتخط طلالت برشل،لإرا ةرتقج  تلالتعم م

جتثثثث  ولبثثثث نلل( α≤0.05) اتلرلالثثثثةلإحتثثثث   ةلعجثثثثرله ثثثثتر لالرلالثثثثةلللال ر ثثثرلعلا ثثثثة -2
لإثثيلال ثثلا تيمل  ثثملالهجثث  ولرلر  ثثلخ   ثثيإثثيله ثث    للةلأخطثث الالهجي   ثثاتكثث ا اتل
 .(ه رةلهج  ولالبحثلهنالعهميل

 (:Research limit)حدود البحث 

 .11/12/2022ل-1/9/2022البحثلإيلاليت ةلالرا عةلب نللتملإ  االة:الزمانيّ الحدود 
 ةلب  هعةلت   ن.تملإ  اال  الالبحثلإيلكم ةلالت ب  للالحدود المكانية:
إثيلإعثرارله ث    للالهتك  ةلة:لا تت لالبحثلعم لتحم للالأخط الالهجي   لالحدود العممية

ب ثثثعبت هللإثثثيل  ثثثملالهجثثث  ولرط ا ثثثتلالتثثثر   ل .2020/2021لمعثثث ملالر ا ثثثيللنالخثثث    
ل.لعم م( برش،لهج  ولرتقج  تلالت لخط طلالت ل الإرا ةلرالت ل

  : Research Terms مئطمحات البحث 

بح ثهلعمث لللتقثررللالتثيل تبعيث لالب حثثلةلال ثم هةجي   ث يلتمث لالهة: الأخطاء المنيجيّ  - 
 عمهثثيلته ثثللخطثثأ لهجي  ثث  لإيجثث  لرأشلخطثثرةللال قثثرملالب حثثثلبتطب قيثث لب ثثكل لجحثثرل  ثثر،ل

ل.(2011،2)اهرياض، ةةل ر    لةلب  طةلرأخط الهجي   لأخط الهجي   ل
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لج لالتخثث  لمبثثةله ثث   طل  تكبيثث ليالت ثثلخطثث االألجيثث :ل ثثيله هرعثثةإ  ا  ثث  لبألةالب ح ثثلع إيثث رت
ةلالهحثثثررةلبكثثثللخطثثثرةلهثثثنلخطثثثراتلإعثثثرارلالعمه  ثثثل خثثث ر يملعثثثنلالهعثثث    لرالأ ثثثعجثثثرل

ل.رتجظ ملاله  رعلب كمهلالجي  يلبراا لهنلاخت   لالعجرانلإل لتر  تلاله ا  اله  رعل

 ث فلاعثرار لتحثتلإرا ةلاله ل قثرملالطمبثةللبلر رلعب  ةلعثنلعهثللبح ثيج: مشروع التخرّ  -
ل،لح ثثلهثنلخلالثهحرللهرضثرعللهعث نلضثهنلجطث تلتختتثهلجلر كرن جةلالتخ  للخلال

ليلتعمهر  ل  بق  لإيله  للتختتيم.ل  ترجلالطمبةلك إةلهي  اتيملرخب اتيملالت ل

ةلب  هعثثةلت ثث  ن،لكم ثثةلالت ب  ثثلختتثث تلحثثرلت لأر ثثرلل:وطرائللق التللدريس قسللم المنللاىج -
للثثهللإن لل،لكهثث ةعهم  ثثةلرل ا ثثيل ثث  ملعمثث لهثثرارلجظ   ثثةلر ا ثثتهلخهثث ل ثثجراتلرب ج ه ثثهلالر لهثثر ل
الهجث  ولرتقج ث تلالتعمث م،للهث  ر مبةلب جي لإثيلال ثجةلال ابعثةل ي ضللالط للإ ع ةلختت تلت ل

ل.(ت برشالتخط طلالرا ةلرلالإ

ل

   الإطار النظري: 

هراتثثثي تلل   نلرإثثثتلأ   ثثث لعمثثث   تكبيثثث لالخثثث  لليالت ثثثلةالأخطثثث الالهجي   ثثثتختمثثثفلج ثثثبةلل
لتكثرنلب ثكللغ ث لأرلةالبح   ثتيملضثعفلهيث  اب كللهقتررلجت  ثةللتكرنل،لرالتيه  رعال

ةل اتلالتمةلبخطثراتلكت بثةلحت لالأخط الالهجي   ل هكنلرل،لعجي ليملغي إلجت  ةلهقترر
 ه  رعلالتخ جلبه ل مي:

  ّالمتعمقة بالعنوانة الأخطاء المنيجي:   
ل لالطمبثثة ث بلالقث  ئللمقثث ااةللث ل لعمثهثنلخلالثثهل  لإعتبث لكهيتث حلأ   ثثيللمبحثثلالعجثرانل  ل

،للتثثح   لل  ثثرلللاخت ثث  لب ثثكل لاخت ثث   لرتثث  غتهلبعج  ثثة،لرإثثتل ثث رطلرلهعثث    لبح  ثثةلت ل
 :الآت ةلببعضلالأخط ارنلكنل غمل ل ل رل قعرل

اله ث للح هثهلهث لعجرانللال تج  بللعجرلاخت   لة وغير محددة:اختيار عناوين عامّ  -1
جلعجثثثرله ثثث    لالتخثثث  ل جبغثثثيلعمثثث لطمبثثثةللالثثث هجي  ثثث  .للأ لخطثثثل عتبثثث  للاللهثثث جيلرالهكثثث جي

بح ثثثلإ اللالثةلبر ثةلعثنلالهقتثرر ةلرالر لعب ثثتث  غتيمللعجثرانلالبحثثلاخت ث  لالأليث ظلاله ل
لل لثثث لخ ر ثثث  لعثثثنل  ثثثك للا ثثثترع لالبحثثثثلتجثثث رللبعثثثضلاله ثثث  لل اتلالتثثثمةلبثثثهللا
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 تثثثب لهثثثنل،لرإثثثيلحثثث للرا ثثثهلالطمبثثثةلتثثثعربةلإثثيلتحر ثثثرلعجثثثرانلالبحثثثثللالهرضثثرع.
للم أ يثثثثثلختتثثثثث صلرالخبثثثثث ةل لاله ثثثثث فلعم ثثثثثه(للإبثثثثثرااأ ثثثثثللالالا ت ثثثثث  ةللالضثثثثث ر ش
لرتث  لالب ح ثةلأن لل(2005،53براه ن ،)إلجبخترصلعجرانله  رعلالتخث  للميرهقت ح ت

للهثثنلاخت ثث  لالطمبثثةللمعجثث ر نلالرا ثثعةلاليضي ضثثةل ثثرللالت ثث بلالقثث  ئلكهثث لأجيثث لتقم ثث
ج  تثهلبث للعالط لبل  للجةلت علةلهع  لللعم ل ض  لشل  ك لرلال  لةلإ لعجرانلال   ل  هتهلالعمه  ل

ح ثث بللهثثنلالهرضثثرعلعمثث لأرلإضثثي الالا تهثث ملل ثثلا للأإكثث   رت ك ثثل لبثثهلررنلت ثثتتل
الطمبثثةل ثثرل ج ثث برنللهراضثث  لت  ثث  ملهثثنلالر مثثةلالأرلثث للرهثثنلالهعمثثرملأن ل،لآخثث  ثثلال ل

لههث ةلررنلالق ااةلالعه قةللمر ا  تلأرلالكتبلاله تبطةلبهلإتكرنلهع إتهلحرلثهل ثطح  ل
ل.الهج  بلغ  لنالعجرا خت   لبلر عيم 

 رجثثتلليقثثرلثثةل ثثرلت لعجثث ر نلهطر للاخت ثث  ل:للإن للللة فللي العنللواناسللتعمال عبللارات مطوّ   -2
ت ثثه للبا تثث للالهج  ثثبة،لالتثثيللهيثث راتاخت ثث  لالالطمبثثةللثث ال جبغثثيلعمثث له ثث رعللال

إكث ةلراضثحةللمقث  ئلعثنلهرضثرعلاله ث رعلررنلالإط لثةلبثهلب ثكللهبث لزلأشلهت ث رلا ل
ا ثثتعه للالتعثث ب  لرأ ثث  لبرضثث  فلإلثث لضثث ر ةل.ليثث عثثررلالهيثث راتلاله ثثهرحلبحثثرررل

يلتعثثثثث لولالت ثثثثثالهرضثثثثثرع،للحثثثثثرللأبعثثثثث رلر راجثثثثثبل ةللرالراضثثثثثحةل اتلالرلالثثثثثةالهختتثثثثث
لتبعثثثثثثثثثثثثثثثةةلالهتغ ثثثثثثثثثثثثثثث اتلالهر ر ثثثثثثثثثثثثثثثةلرتحثثثثثثثثثثثثثثثررلطب عثثثثثثثثثثثثثثثةلالهجي   ثثثثثثثثثثثثثثثهضثثثثثثثثثثثثثثثهرنلاله ل

ل.(2014،75)بوض ا ،
ةلالطمبثثةلاتك ل  ثثلأن ل:لالعنللوانالموضللوع وضللبط  الاعتمللاد عمللى المشللرف فللي اختيللار -3

يل ثرل قعثرنلبيث لةلالت لجللب كللكميلأرل ل يلهنلالأخط الالهجي   لقبم نلعم لالتخ  لاله ل
اخت ثثث  لالهرضثثثرعللرالق ثثث ملبهي هثثثهلهثثثنله ثثثؤرل ةلالطمبثثثةلرلثثث  لهثثثنله ثثثؤرل ةلل؛للأن ل
لثثث لأ ثثنل ت يثثثرنلبعهملنهثثث ل ختثث  رللهع إثثثةللطمبثثةالرا بثثث تلهثثنف،لرلكثثثنل ثث لاله ل يثثثملرا 

تر  يثثثثث تلضثثثثثهنلإطثثثثث  لخب تثثثثثهلإثثثثثيلالمل قثثثثثرتل ثثثثث فاله ل،لأهثثثثث لهثثثثثنلرا بثثثثث تلالبح ثثثثثي
للررض لبرضث  فلختص.الت ل  ث فل جطثرشلعمث ل لث لاخت ث  لالعجثرانلهثنل بثللاله لإن 

  ثثرلالهرضثثرعلالهقتثث حلهثثنل بثثللالك  ثث لهثثنلالهخثث ط لرالع ثثرب،لهجيثث لإهك ج ثثةلأنللال
ةلأرله ل ر اتثهلر غب تثهلال ختث  لهللال تج  بلت  رب  لهنلالط لبلجي ه،لأرلأج لل  فه لال

ل(.2014،74،)بوض ا هضهرجهلك إ ةلحرللهلهع إة رللال كرنللر 
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هثثثنلهيثثث ملالطمبثثثةل بثثثللاخت ثثث  لل :مراجلللعالمئلللادر و الفتقلللر إللللى اختيلللار عنلللاوين  ت -4
يلتخثرملأكرلهنلرإ ةلالهتث ر لراله ا ث لالت ثالت لل،ب كللجي  يالهرضرعلرتحر رلالعجرانل

لرتجظثثث ملاخت ثثث  ل ثثثر ة،لب لإضثثث إةلإلثثث للال راجثثثبل اتلالتثثثمةلبثثثههع إثثثةللل،مهرضثثثرعي
 ثثث  لالخطثثثرةل ثثثرل غيثثثللعجيثثث لرأكثثثرلبرضثثث  فلأنلعجثثثرلالح  ثثثة.للله ا ثثث للمعثثثررةلإل يثثث ا

ضثثرعلرتحر ثثثرلهرلاللبعهم ثثةلاخت ثث  لق ثث مالنلبعثثرلإثثيلالعر ثثرلهثثنلالأح ثث ل؛لإ لأن ل لثثبالط
تعمقثةلبثه،لاله لل ا ث تلرالر ث  تالر للجثر ة تي  ألبللمه ا  لإيلالهكتبةلبعر  ل عررل،لالعجران
 لاجطب عثث تلةلالبحثثثله ثثتقبلا لرعمثثتثثأ   اتل ثثمب ةلعمثث ل ثث  ر ةلعهم  ثثل تثث  لهثث لر ثث ال
 (2014،82)بوض ا ،لةلت   لبح هال خت  لل لبالط

  ّمة:الأخطاء المنيجية المتعمقة بالمقد 

هرضثثثرعلللشلتهي ثثثراللالهثثثرخهثثثنلأ ثثثملعج تثثث له ثثث رعلالتخثثث جلإيثثثيلقرهثثثةلاله للرعثثثت ل 
ع هثةل ةلأخث لإكثأنل لالقث  ئهنلخلاللالهقرهةل  تط  للب  شلره ج ش رأ   لالبحث،ل

 ,Brich &Maunch,1989)رأ ه تثهل،أ راإثه،لرلتهه ثكملحثرللالهرضثرعلهثنلح ثث

p77) ل:ك لآتيلهةقر لاله تبطةلب له للةهجي   لالخط الهنلالأإ
هثثنللعثثرغ ثث لهثثجظملت لهثثةلبأ ثثمربلقر لكت بثثةلاله للأن ل قدمللة بئللورة عشللوائية:عللرا المُ  -1

 لثثث لالأ ثثثثمربل  ثثثر لتثثثثر ةللن لطمبثثثةلاله ثثثث    ؛للأ تكبيثثثث ليل ةلالت ثثثالأخطثثث الالهجي   ثثثث
،لرلالترض للمقث  ئلهبث  اتلررراإث لالق ث ملبثهللالهقرهةلر  عمي للالتخرملأ رافلالبحث

إثثثيلتحر ثثثرللرعثثث ضلالأإكثثث  لل ثثثر ةلالتيك ثثث لالهجطقثثثيلتتطمثثثبلكت بثثثةلاله قر هثثثة ل ل،للثثث
عرمل ثر ةلالطمبثةلعمث لجقثللأرل،لكه لأنلهتر  ةلهنلالع ملإل لالخ صبتر ةللالهيهةل

لة،للأجيث هثنلالأخطث الالهجي   ثلالهقرهةلتعرلأ ضث  لت  هةلالإح   لبر ررلاله كمةلإيل
ل ثثكمةلرخت  تثثي ،لرلثث  لكهثث ل عتقثثرالأتثثللإضثث الالط لثثبللإبثث اللإح   ثثهلب لهإثثيل

 ت  مرنلإيل  رلعج تث   ل لهه لت ر مل،هرضرعالع ضلي لعهم ةلأج لبلمبةالط للبعض
هثثنلالهعثث    لإل(2020،119)اهتددوار،،، التثثيلتأخثث لتثثيح تلك  ثث ةلبثثلالهعجثث لرإ  ثثرة

 هة:قر لالتيل  بلأنلتهت للبي لاله ل
 .هرضرعلالبحثلرخب تهلإيله  لل لبط لهر لاطلاعلالل لالهقرهةأنلترض ل -1
  مةلالا تب   تلهنلر ا  تلرأبح ثل  بقة. -2
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)،رويد،، للالتيلتخرملهرضرعلالبحثثلةالأإك  لالأ     لإيلالهقرهةللع ضأنلت لل -3

 (2015،12وصاهح، وأخروى، 

  ّة:ي تتعمق بئياغة المشكمة البحثيّ الأخطاء الت 

يل  تكثثثللعم يثثث لالبحثثثثليثثث لالجقطثثثةلالت ثثثةلرالي هثثثة؛للأج ل ثثثكمةلهثثثنلالعج تثثث لالأ   ثثث  لاله لرلعثثثت ل 
أرلأبع ر ث لت عثللالطمبثةللةلبثررنلهع إثةلهثر لأ ه تيث بك إةلخطراتهلإتث  غةله ثكمةلبح   ث

لالع ضثثةللصخطثث ا. هثثنلالبحثثثلعمثث للعبثث  ةلعثثنلعثث ضلاليثثرفلةله ثثكمررضثث لهثثر  لأن 
لللللللللللللللللهحثررةل تإلث لإ  بثلمرتثرلللهثنل بثللالطمبثةقتيلرالبحثلإهك ج ةلالت لضهنلأ  مةلتت   ةل

ل(.2006،149)هورس،
إلثث لأنل جثث  لخطرتثث نلأ   ثث ت نلهتضثثهجت نلإثثيلتثث  غةلاله ثثكمةللر ج ثثكرهبلضثث فرأل

عثث رةلتثث  غتي لإلثث له للةلإيهثث  لر ثثيلإيثثملاله ثثكمةلالبح   ثث هغثثل لرإثثتللتثثطمح تل اتت هثث  لرا 
.للإقثثر ةلطمبثثةلاله ثث    لعمثث ل(Denscombe,2014,P23)ةالتحم م ثثلمبثثةالط للر يثثةلجظثث 

أإضثثللجحثثرللالات ثث  لب لبحثثثلعمثث يلت ثث عرلعمثث لملال  ثثرلبتثث  غةلاله ثثكمةل ثثيلالت ثثحك لالثثت ل
البحثثثلإ ثثهلر غثثملالجتثث  ولاله  ثثرةلل اتلالأ ثث لالإ  ثث بيلإثثيلاله ثث للالثث شلتثثملللا ثثتخلاص

ل:هجي لالطمبةلببعضلالأخط اهل رل ق لإلالأج لل،أ ه ةل  الالعجت 
ه ثث لا ل لثثبلأهثث ملالط لالهرضثثرعلالراحثثر؛لر ثث الهثث ل يثثت للضثثهنةلطثث حلأك ثث لهثثنلإ ثثك ل  ل -1

ك ي ثثثثةلالتع هثثثثللهثثثث لعثثثثررلكب ثثثث لهثثثثنلب عمثثثثهلإثثثثيلح ثثثث ةلهثثثثنلأهثثثث  لر ،للمبحثثثثثرا ثثثثع  ل
للأنلبةللت عثللالبحثثلبح ثملأكبث الهت ثع لله ثكمةاللن لأالب ح ةل لترض لرللالهرضرع تل.

لإضث إيلرهعمرهث ت لبح  ةلإلث لر ثتل للر  اله ل  عمهعتب لبحثلبحرل اتهلةلت لكللإ ك ل  ل
حةلالهعث لملاخت   له كمةلغ هضةلرغ  لراضلشلإن ل ررلإيل  الال   تلالترا.لرأك ل   مة ل

عمثث للمبثثةتثثر  بلالطلهثثنلالضثث ر شلل  تثثعبلتج رليثث ،للثث لههثث لرليثث لت ثثعب تلك  ثث ة،
إحتثثث     ،لرهع إثثثةلالهتغ ثثث اتلالهتضثثثهجةلإ يثثث له ثثثكمةلرالتع هثثثللهعيثثث لالتحر ثثثرلةلك ي  ثثث

 (.2020،90)اهتوار،،، 
 لإلثثث لالهرضثثثرع ةلتقثثثةلإثثثيلتثثث غةلأ ثثث مةلهب  ثثث ةلرب ثثث طةلتيطثثث حلإ ثثثك ل  تل ثثثطح  ل -2

 (.2000،122،وي ر،،)لةرالق هةلالعمه  ل
  ّة البحثأخطاء تتعمق بأىمي:   
 ةلبه كمةلالبحث.الأ ه  للعرملا تب ط -1
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  تيرإةلهنلالبحث.عرملتحر رلالي ةلاله ل -2
 ةللمبحث.ةلرالعهم  لعرملترض  لالإض إةلالعمه  ل -3
 .(2013،60)خضر،لةلرالأ رافخمطلب نلالأ ه  لال -4
  بأىداف البحث:أخطاء تتعمق 
 الحر ثلعنلالجت  ةل بللالأ راف. -1
 ته.ه  للب نلأ رافلالبحثلرأ ه  لعرملالت ل -2
 .(2011،72)عط فت،لالأ رافلغ  له تبطةلبه كمةلالبحث -3
ع ثثثثثررنلأ ثثثثث مةلالبحثثثثثثلبتثثثثث  غةلأخثثثثث  لر عتب رجيثثثثث لأ ثثثثثراإ  للمبحثثثثثثلبعثثثثثضلالطمبثثثثثةل  ل -4

ل.(2011،9)رجال،
 :أخطاء تتعمق بأسئمة البحث 
 را عةلاله  ل.كت بةلأ  مةل -1
 ت  غةلأ  مةلغ  ل  بمةللمق   . -2
 عرملا تب طلأ  مةلالبحثله لأ راإه. -3
 ب.ت  غةلالأ  مةلبأ مربله ك ل -4
 ر ررلأخط اللغر ةلإيلت  غةلالأ  مة. -5
ل(.2013،176ل،البحثلغ  له تبطةلب له كمة. خض لأ  مة -6
 :ته ثللإثيلتر  ثهلت ةلالي ضثلأ ه  ثةلإن لر ج كرهبلأ   للأخطاء تتعمق بفروا البحث

ج لللالطمبةل بق  ثهلإثيلاله ث  لالتثح  ،لرا  لميث لأ ضث  لتر ثهلتيك ث  تحر رله ث للالبحثثلرا 
لثث ةلإثثيلاله ثثكمة،لرلاجثثبلالأك ثث لأ ه  ثثجحثثرلال رل رجثثرعلل هعيثث لجثثرعلالب  جثث تلالهطمربثثةللا 
ترتكلب فلي ىلذا  لتلّي قلدومن الأخطاء ال.(Denscombe,2014,P23)يث ط تلتحم م
لالمجال:

ط   لالجظ ش.الي رضلغ  ل -1  هت قةله لأ رافلالبحثلره كمتهلرا 
 لالةلالإحت   ةلإيلالي ضلالتي شلأرلالبر ل.عرملتحر رله تر  تلالر ل -2
 ت  غةلإ رضلهبيهةلرغ  ل  بمةلللاختب  . -3
 .الهلا ملهك نلغ  رض لالي رضلإيلال -4
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لإ ضثثث  للح ثثثثل تثثثللعثثثررلإ رضثثثيملإلثثث لا جثثثيلع ثثث ت ل ثثثةلالطمبثثثةلليثثث رضلبحثثثر يمل -5
 .(2011،223 اار،،)الأ

 حدود البحثأخطاء تتعمق ب: 
غي للالحرررلالهرضرع ة.الاكتي الب لحرررلالهك ج ةلرالله ج ةلرالب    ل -1  ةلرا 
 يل عمتهل قتت لعم لحرررلالبحث.عرملترض  لالأ ب بلالت ل -2
 .(2013،79)خضر،لعرملالتق رلبحرررلالبحث -3
  مئطمحات البحث:أخطاء تتعمق ب 
 بهرضرعلالبحث.التع  فلالإ  ا يلعرملا تب طل -1
 قتب ة.عرملتعم تلالطمبةلعم لالتع  ي تلاله ل -2
 .(2013،81)خضر، ل ةالهتطمح تلالغ  ل    لل لإيلتع  فالتر  ل -3
 أخطاء تتعمق بالدراسات السابقة: 
 أخ لهمخت تلالر ا  تلال  بقةلررنلالاطلاعلعم لالر ا ةلالأتم ة. -1
 ح  بلالك ف.ل ه لعررلكب  لهنلالر ا  تلال  بقةلرالا ته ملب لكملعم  -2
 .رهرضرعلالبحثالر ا  تلال  بقةللب نتحر رلأر هلال بهلرالاختلافللالي للإي -3
 الت ك للعم لالر ا  تلالتيلترعملر يةلجظ لالطمبةلإقطلرت   للالتيلتع  ضي . -4
 عرملت ت بلالر ا  تلت ت ب  لهرضرع   . -5
 .(2011،20    ا،ل را للر ا  تل  بقةل ر هةلرض  -6
 النظري لمبحث: أخطاء تتعمق بالإطار 
 عرملا تب طلالإط  لالجظ شلبه كمةلالبحث. -1
 البحث.لتغ  اتعرملا تب طلالإط  لالجظ شلبه ل -2
رهثث تلهتتثثثمةلبه ثثكمةلبحثثث يملررنلا تبثث  لالطمبثثةلكثثثللهثث ل قثثث لتحثثتلأ ثثر يملهثثثنلهعم -3

 .رتهح صلإحص
 .(1982،100ةل  بمي،لعرملإبراالالطمبةللر يةلجظ  ملالعمه  ل -4
 ج البحثمنيبخطاء التي تتعمق الأ: 
 ةلإيلكت بةلالبحث.العمه  للةعرملالالتلاملب لهجي   ل -1
 عرملترض  لأ ب بلاخت   لهجيولالبحث. -2
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 يه لجتهلرخت  صلكللهجعرملتحر رله ته لالبحثلرع  ل -3
 عرملالتأكرلهنلته  للأإ ارلالع جةلله ته لالبحث. -4
 قتلبي لالع جة.يلا ت لعرملتحر رلالط  قةلالت ل -5
 عرملتحر رلح ملالع جة. -6
 .(2011،20)رجال، تحر رلح ملاله ته لالأتميللمبحثعرمل -7
  تخرهة.لأرراتلاله لالضعفلالت  غةلالمغر ةللبجرر -8
لةةلغ ثثثثثثثثثثثثث لر  قثثثثثثثثثثثثثةلرغ ثثثثثثثثثثثثث لهرضثثثثثثثثثثثثثرع  لاعتهثثثثثثثثثثثثث رلالطمبثثثثثثثثثثثثثةلعمثثثثثثثثثثثثث لأرراتلبح   ثثثثثثثثثثثثث -9

 .160)،2013 الع ك ش،،
 :أخطاء تتعمق بالتحميل الإحئائي 
 جةلرجرعي .ا تخراملأ  ل بلإحت   ةللالتتج  بله لح ملالع  لل -1
  بللتطب تلأ مربلإحت  يلهع ن.لمب  ج تللرمله اع ةلال  رطلالرا بلتراإ   ع -2
ثثثثثث -3 ل  لالهجطقثثثثثثيللاخت ثثثثثث  لالأ ثثثثثثمربلالتثثثثثثح  لإثثثثثثيلالهع ل ثثثثثثةلالإحتثثثثثث   ةعثثثثثثرملالتي  

   .(2012،159)اهعسكر،،
 :أخطاء تتعمق بتحميل وتفسير النتائج 
 .ةلإيلتي    لالجت  وةلعمه  لعرملالاعته رلعم لأرل ل -1
 .رالاكتي الب ك ل  هي لإقطل،حم لتجصلالي ض ةلعجرلبرا ةلالإ ه للكت بةل -2
 بأ رافلرأ  مةلالبحث.لالجت  ولعرمل بطل -3
ل  لب  ج تلالبحث.ةلب لترخللإيلالإ  اااتلرتي  لال ه حللمه رللال خت  ل -4
ثثالر لرجتثث  وللرالبحثثثللجتثث  ولعثثرملالثث بطلبثث ن -5 ثث ا ثث تلال   لرنضثثحمةلرلال رل بقةل اتلالت 

 (.2011،16اليت ح،ل.ل لعبرئتقج لالق  للأرلةلعمه  ةر  ةلالت  بهلأرلالاختلافلب

ل

 البحثلقترحاتمُ أخطاء تتعمق ب: 
 ةل ر رة.قت ح تللأإك  لبح   لعرملتضه نلاله ل -1
 قت ح تله لالجت  و.عرملاج   ملاله ل -2
 ة.ةلرعهم  لقت ح تلإل لعمه  لعرملتق  ملاله ل -3
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  وتوثيقياكتابة المراجع أخطاء تتعمق ب: 
 ر  ت.تعررلأ ك للالت ل -1
 ر ررله ا  لإيلهتنلالبحثلغ  لهر  ةلإيل   هةلاله ا  . -2
 التر  تلالجي  يلله ا  لغ  لهر ررةلإيلالهتن.ل -3
 هكتربلإيلهتنلالبحث. رلاختلافلأ ه الالهؤلي نلإيل   هةلاله ا  له له ل -4
 لل.(2011،11    ا،. ت بلالأب رش ةلإيلالت لعرملالر ل  -5

لثث ل ل تر ثثبلعمثث لل،ر ثثرةلةللال هكثثنلحتثث   لرأجيثث لعالأخطثث الالهجي   ثثلن لأرتثث  لالب ح ثثةل
طثراتلإعثرارلالبحثثلللبكثللخطثرةلاله تبطةهع    لالطمبةلالاطلاعلعم لال بثراا لهثنللهثنلخ 

ت بثثةله ثث رعلتخثث جلهتك هثثلل رلهراتثثي تلركلتلاإ يثث لبيثثرفللالعجثثرانلإلثث لتر  ثثتلاله ا ثث 
ه ثث رعلعمث للهثثؤ  ا لخطثثأ لهجي  ث  لل عتبثت لةلالهعثث    لالعمه  ثلالطمبثثةلعثنلخث رجلل،للأن للةعمه  ث
ل.رهضهرج  لل كلا للالبحث

 :Literature Reviewالد راسات الس ابقة  

ثث  ل  البثث ح  نلإثثيله ثث للليلبثث لتلهثثنل بثثلل بقةلالت ثثيثثرفل ثث الاليتثثللإلثث لهع إثثةلال يثثررلال  
 ثثتي رةلهثثنلطثث تلللا ا ثث ت،لركثث ل لقثثر ملإكثث ةللهتك همثثةلرراضثثحةلعثثنلالر للت ثث الالبحثثث،ل

ثثثالبحثثثثلالعمهثثثيلالتثثثيلا ثثثتخرهت،لرهع إثثثةلأر ثثثهلال ثثثبهلرالاخثثثتلافلبثثث نلالر ل  بقةل ا ثثث تلال  
،لر جثث  ليلبثث لتلإثثيل ثث الالبحثثثرالبحثثثلالحثث ليلربيثث ل تحثثررلال يثثرلرالإضثث إةلالعمه ثثةلالت ثث

له ث رعلالتخثث ج لالطمبثةلعجثرلكت بثةلجثر ةلإثيلالر ا ث تلالتثيلتج رلثتلالأخطث الالهجي  ثةللثر
لح بلعمملالب ح ة.
ل  :الدراسات العربية

 (حقلق ائعة فلي إجلراءات التّ بعنوان: الأخطاء الشّ  في فمسطين) 2119دراسة محمود
 .ة ستخدمة في البحوث التربويّ من ثبات وئدق أدوات القياس المُ 

 : عةلإيلإ  اااتلح ث بل بث تلرتثرتلتحر رلرتتج فلالأخط الال  لأىداف الدراسة  
هج   ثثثةلالهيثثث   ملاله تبطثثثةل،لرللتي تحر ثثثرلج ثثثب،لرلةلالق ثثث  لإثثثيلالبحثثثرثلالت بر  ثثثلرراتأ

يلتتثثثراخلللثثثر لبطثثث تلح ثثث بل بثثث تلرتثثثرتلأرراتلالق ثثث  لإثثثيلالبحثثثثلالت بثثثرشلرالت ثثث
 طلابلالر ا  تلالعم  .
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  : ثثهمتلع جثثةل،لرلييلب  ثثتخراملأ ثثمربلتحم ثثللالهحتثثر الهثثجيولالرتثثمللنيج الدراسللة 
ةل ا ثثث تلالت بر  ثثثثهج ثثثر ا لإثثثيله مثثثةلال  هعثثثةلالا ثثثلاه ةللمر لبح ثثث  لهحكهثثث  لل72البحثثثثل
 (م2106-2102)ع هيلةلخلاللرالجي   ل

  : ل85أراةلكث نلل92بمزلعثررلأرراتلالق ث  لاله ثتخرهةلإثيلالبحثرثلنتائج الدراسة%
قثثتلهثثنلخطثثأ لهتكثث  ا لإثثيلإ ثث اااتلالتحل12ر ثثرلتثثمل تثثرلل،هجيثث لهثثنلإعثثرارلالبثث ح  ن

كهث لاعتهثرلالبث ح رنلب ثكللل،اااتلح ث بلالتثرتإثيلإ ث لأخط الهتك  ةلل9،لرتال ب 
أ   ثثثثيلعمثثثث لط  قثثثثةلالات ثثثث تلالثثثثراخميللح ثثثث بلال بثثثث تللأرراتلالق ثثثث  لإبمثثثثزلج ثثثثبةل

ةلأرلهثث لطثث تلا ثثتخراملالت ل ثثةلالجتثثي ةلأرلهع رلثثةلأليثث لأرلك ثثرر ل  ت   ر ثثرنلهجيثث ر
ط  قثةلل%لكه لك جثت32ا تخراملإع رةلالتطب تلهجي رةله لل%لربمغتلج بة87أخ  ل

الترتلاله تبطلب لهحتر ل يلالأك ث لا ثتخراه  ،لإ لبمغثتلج ثبةلا ثتخراهي لهجيث رةلأرل
ةلكهثث لا ثثتخرهتلط  قثثثةل%لررنلالاعتهثثث رلعمثث لأشلط  قثثةلكه  ثثث77هثث لطثث تلأخثث  ل

البحثثثثرثلح ثثثثثلبمغثثثثتلج ثثثثبةلل التثثثثرتلإثثثثيلأك ثثثثلالات ثثثث تلالثثثثراخميلكط  قثثثثةللح ثثثث ب
 .%52ا تخرامل   لالط  قةلهجي رةلأرله لط تلأخ  ل

  الدراسات الأجنبية:
 دراسلةyanto  (2012 )عنلد إعلدادئلعوبات الطللاب  تؼُاااٌ : فاً نَذنٍَياٍا 

 بجامعة جامبي. بالمغة الإنكميزية المشاريع في برنامج التعميم
students difficulties in writing their thesis in English at English 

education study program jambi university           

  : الطثثلابلإثثيلترا ثثهليلتحم ثثللالتثثعرب تلالت ثثلإلثث لا ثثةتيثثرفلالر لىللدف الدراسللة
 .  هعةل  هبيبل،ة لمغةلالإجكم ل بلإيلب ج هولالتعم مله    عيمكت بةل

 ل:لالهجيولالرتييلالجرعي.لالمنيج 
  : كتبثثرنللن طثثلابلالثث  لاله ثث  كرنلهثثنلاللركثث ن،لالا ثثتب جةلرالهق بمثثةأداة الدراسللة 

كه لتثملإ ث االهقث بلاتلهثنلل،اله  رعهج   ةللال  نلأجيراب لإض إةلإل لللاله  رع
 عرب تلالت للرتلاإيلأ للهع إةلالحمرللالههكجةللتقم ل
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 ه ث لالطمبثةلر ثررالتثعرب تلإثيلل:لأظيث تلب  جث تلالا ثتب جةلأن للنتائج الدراسلة 
%لهثنلالطمبثةل50رللر ثرلليتثللالأ،لااله ث رعل عةلكللإتللأ ج الكت بةإيملطب
ثثث للتحر ثثثرله ثثثكمةلالبحثثثث،إثثثيلللتثثثعربة الت ل ثثثةل ثثثيلتثثث  غةلأ ثثث مةلتثثثعربةلالأه 

%لهثثنل63أهثث لاليتثثللال ثث جيلر ثثرلحثثراليلل ا ثثة،بثثةلخمي ثثةلالر لالبحثثثلرك ي ثثةلكت 
أهثث لاليتثثللال  لثثثلرضثث لإثثيللكت بثثةلالإطثث  لالجظثث شللمبحثثثل،لالطمبثثةلتثثعرب ت

أهثث لاليتثثلل هعيثث ،لك ي ثثةلتحم ثثللالب  جثث تلبعثثرل%لهثثنلالطمبثثةلعثثنلا تهثث هيملب50
هثثث للالهق بمثثثةب لج ثثثبةللجتثثث  ولأهثثث ل،لالخثثث ه للثثثمل  ثثثرل ه ثثث لالطمبثثثةلأشلتثثثعربةل

ل ثث رةلبح  ثثةلإلثث لالهل ثثرلهثثنلالهيثث  اتلالبح  ثثةلللمبثثةالطلأن للأغمثثبيملأكثثر للاله ثث إ ن
 .اله      ر تيملعم لإعرارل

  دراسلللةManchishi، Ndhiovu 2015) ) الأخطلللاء :بعنلللوان فلللي زامبيلللا 
 .اة زامبيعيا عند كتابة البحث بجامالعم راساتطمبة الدّ تواجو ي عوبات التّ الئُ و 

Common mistakes committed and challenges faced in 

research proposal writing by university  of Zambia 

postgraduate students  

 : تحر ثثرلل تكبثةلر  عةلاله لالأخطث الال  ثتحر ثرل تيثرفلالر ا ثةلإلث  أىلداف الدراسلة
 ب  هعةللاهب  . ب ةللر ا  تلالعم  لإيلكم ةلالت لعرب تلالتيلترا هلطلابلاالت ل

 : ر ا ةلح لةلح ثلأ  تلالر ا ةلإيلهر  ةلراحرة.لمنيج الدراسة 

 : هق بمةله لاله  إ نلعم لالطلابل.لأداة الدراسة 

 : عجثث ر نلغ ثث لهج  ثثبةللالطمبثثةلاخت ثث  يل  تكبيثث لهثثنلالأخطثث الالت ثثلنتللائج الدراسللة
ثثث لركت بثثثةلهقرهثثثةلهتر  ثثثةلهثثثنلالعثثث ملإلثثث لالخثثث ص،ل،لةرغ ثثث لراضثثثح ب لج ثثثبةلللأه 
رتثثثللإلثثث لأ ثثثرافلالت لإثثثيللتثثثعربةلكثثث نل جثثث  للليلترا ثثثهلالطمبثثثةلتثثثعرب تلالت ثثث

رتع  ثثثثفلتحر ثثثرله ثثثثكمةلالبحثثثثثللإثثثثيل،لرتثثثثعربةله ثثثثكمةلالبحثثثثلهج  ثثثثبةلرأ ثثث مة
 تطمح ت.اله ل
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  دساسح Lestari 2020)) عوبات الطللاب فلي تحميلل ئُل :تؼُاااٌ فً تُجكاناا
عملليم الإنكميللزي بجامعللة المحمديللة فللي التّ كتابللة مشللاريع التخللرج فللي برنللامج 

 .بنجكولو
An analysis of students difficulties in writing undergraduate 

thesis at English education program of muhammadiyah 

university of Bengkulu              

  : ثالتعثث  لأىللداف الدراسللة عرب تلالطثثلابلال ثث هع  نلإثثيلكت بثثةله ثث رعلفلعمثث لت 
 التخ جلإيلب ج هولر ا ةلالمغةلالإجكم ل ةلب  هعةلالهحهر ةل.

 : رتييل.لالمنيج 
 : ا تب جةل،لهق بمةل.لالأداة 
 : هجي  ثثةللثل،نلالبحثثتحر ثثرلعجثثرالكثثللهثثنلل جثث  لتثثعرب تلإثثيللنتللائج الدراسللة

 أرراتلالبحث.،لالبحث
  قة وموقع البحث الحالي منيا : راسات السابالتعقيب عمى الدّ 

يلتط  ثتللهرضثرعلالبحثث،لرتج رلتثهلةلالت ثةلرالأ جب  ث ج  لجر ةلإيلالر ا  تلال ث بقةلالع ب  ث
 هنلعرةلأبع رلهختميةلر رلتتيتلأرلتختمفلهعهلإيلعرةلجق طلهنلأ هي :

 :بقةل ه عيث لهثنلح ثثلل ا ث تلال  ثاتيثتلالبحثثلالحث ليلهث لالر ل من حيث ىدف البحث 
ل(2105)ر ا ثثةله ج ثثث شلكلةللصبحثث ثةلالعمه  ثثثطثثث الإثثيلالهجي   ثثرتثثفلرتحر ثثرلالأخ

رلكثثثن،لإثثثيل اتلالر ثثثتلاختميثثثتل ثثث  لالر ا ثثثةللبيثثثرإي لهثثثنلل(2109)رر ا ثثثةلهحهثثثررل
ج ح ةلت ك ل  لعم لتحر رلرتتج فلالأخط الال   عةلإيلح  بلتثرتلر بث تلأرراتل

 ا ثث تلال ثث بقةللب جهثث لاختميثثتلالر للهعجثث لتج رلثثتلال  جثثبلالإحتثث  يلإقثثط.الق ثث  لأشلب
 ثهلالطمبثةلإثيلكت بثةليلتراعرب تلالت ثفلعم لالت له لالبحثلالح ليلب ليرفلر رلالتع  ل

رته ثثثللالبحثثثثثلل،yanto (2012)لرر ا ثثثةلر ا ثثثةل((Lestari 2020 البحثثثثلكر ا ثثثة
ةلالتثثيل قثث لبيثث لفلعمثث لالأخطثث الالهجي   ثثالتعثث  للبيثثرفالر ا ثث تلال ثث بقةلالحثث ليلعثثنل

 التخ ج.لعجرلكت بةله  رعةلب  هعةلت   نلإيلكم ةلالت ب  لطمبةل  ملالهج  ول
 بقةلهثثنل ا ثث تلال  ثاتيثتلالبحثثثلالحث ليلهث لالر ل المتبعللة: ملن حيللث الملنيج  والأدوات 

ر ا ثةلهحهثررلكا ته  ةلتحم للهحتر لا تخراملرلالرتييلالتحم ميللهجيوالاتب عللخلال
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بأتبثثث علالهثثجيولالرتثثثييلرا ثثثتخراملأرراتللالأخثثث  ل ثث تب جهثث لاختميثثثتلالر ا،ل(2109)
(ل2015ه ج ثثث شل للرر ا ثثثةل ((Lestari 2020لأخثثث  لك لهق بمثثثةلرالا ثثثتب جةلكر ا ثثثة

 (.yanto  2012ر ا ةكلالهق بمةلرأراةلعلأ مربلر ا ةلح لة اتبرل
 اتيثتلالبحثثثلالحثث ليلهث لالر ا ثث تلال ثث بقةلهثنلح ثثثلالت ك ثثللعمثث ل :مللن حيللث العينللة

لراختميثثت،  yanto (2012)لر ا ثثة ((Lestari 2020طمبثثةله ثث    لالتخثث جلكر ا ثثةل
 . اله   ت  لرالركتر ا (لطمبةلالر ا  تلالعم  ع جةللبت ك ل  عم لالر ا  تلالهتبق ة

 ز البحث الحالي عن الدراسات السابقة بعدة نقاط :أوجو تميّ 
  لر لطمبةله     لالتخ جلةةلالعمه  لالأخط الالهجي   لل ته للالبحثلبت ك ل لعم. 

جراءاتو  لResearch Methodology and procedures :منيج البحث وا 
 الث شل عثرل اتبعتلالب ح ةللالهجيوللالرتييل أ ثمربلتحم ثللالهحتثر ل(: ثمنيج البح

 ثثثثتخرهةلإثثثثيلالبحثثثثرثلأ ثثثمرب  لهثثثثنلأ ثثثث ل بلالبحثثثثلالعمهثثثثي،لرهثثثثنلأ ثثثثملالأ ثثث ل بلاله ل
يثثرفلإلثث لتحم ثثللالهحتثثر لالظثث   شلأرلالهضثثهرنلالتثث   للمظثث   ةل  لة،للأجثثهلالت بر  ثث

لب لأ  ثثثثثثثثثثثثثثثث مرهجي  ثثثثثثثثثثثثثثثث  لركه ثثثثثثثثثثثثثثثث  للالهر ر ثثثثثثثثثثثثثثثثةلررتثثثثثثثثثثثثثثثثيي لرتثثثثثثثثثثثثثثثثي  لهرضثثثثثثثثثثثثثثثثرع   ل
 (.2019،60،)اهوحوو،،

 نله ته لالبحثلهنل ه  له     لالطمبةلالخ    نلإيل  مل تكر ل: البحث مجتمع
لالهج  ولرط ا تلالتر   .

  ّثمللإثيلةكم ثةلالت ب  ثلج ثلةلإثي   نلاله للخث  لجةلهنله     لا حبلع  للتم لنة البحث: عي  
  له ث رع( 25)ح ثملالع جثةللتربمغثل،2020-2021)لمعث م ل ا ثتلالتثر   الهج  ولرط

ه ثثثث رعلهثثثثنلتختثثثثصلالإرا ةلل(07)لح ثثثثلبمثثثثزلعثثثثررلاله ثثثث    لرإثثثثتلكثثثثللتختثثثثص
 .هنلتختصلالهج  ولرط ا تلالتر   له     ل(8)رالتخط طلالت برشلر

 ةلاله تبطثةلب لبحثثل بقةلرالأرب  تلالت بر  ث ا  تلال  لبعرلالاطلاعلعم لالر لالبحث:  ةأدا
إعثثثرارللطثثثراتخلرتثثثملخلاليثثث لتحر ثثثرلا ثثثته  ةلتحم م ثثثةلتتثثثه مبل  هثثثتلالب ح ثثثةلالحثثث لي.

  ثثثملالهجثثث  ولالتثثثيل  تكبيثثث لطمبثثثةللةالهجي   ثثثلالأخطثثث التحم ثثثليثثثرفله ثثث رعلالبحثثثثلب ل
ةللاختبثثثث  لالهر ر  ثثثثةلالعمه  ثثثثإخضثثثث عي للكهثثثث لتثثثثم ل،لرإثثثثتلكثثثثللخطثثثثرةلرط ا ثثثثتلالتثثثثر   

عمث له هرعثةلهثنلالهحكهث نللتع ضث،لح ثثلةللمتأكرلهنلهر لتلاح تي رالإحت   
،لكهثث لتثثملليثث لأ   ثثتلالتعثثر لاتلاللالهثثةرللأخثث لهلاحظثثتيم،لل(3)عثثرر مللالأكثث ر ه  ن
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قتثثرلبثثهلحتثثرللالهحمثثللهثثنلخثثلاللط  قثثةلالات ثث تلعبثث لالثثلهنلر  لتلأراةلاختبثث  ل بثث 
عمث لالجتثث  ولجي ثثي لعجثرلتطب ثثتلإ ثث اااتلالتحم ثللجي ثثي لبعثثرلهثرةللهج ثثة،لح ثثثل  هثثتل

للهحتثر لاله ث    ،ل ثملأعث رتلالتحم ثللهث ةل  ج ثةلبعثرلهضثيلع ث ةلأ ث ملالب ح ةلبتحم 
 .عم لالتحم للالأرل

 دة في إعداقيم معامل الثبات عبر الزمن لتحميل الأخطاء المنيجيّ  (1)الجدول رقم 
 مشاريع الخرّيجين في قسم المناىج وطرائق التدريس

ل لكرب  لهع رلة لب  تخرام لال ب ت لهع هل لرالل   ش، Coper:رح ب ، 2122 ال    ش

للللللللللللللللل(293ص
 

يؼادنح كاتش = 
ع ، هراث الاتفاق

 ع ، هراث الاتفاق   ع ،  هراث ع م الاتفاق
    × 111 

لهه ل رللعم ل ب تل  رللأراةلالتحم ل.( % 87)ربمغتل  هةلال ب تلالكميللللللللللللل

تثثثم للتحم ثثلله ثث    لالتخثث جلجتيثثث الهثثنلعهم ثثةلبعثثرلالالالأسللاليب الإحئللائية المسللتخدمة:
لمعمثثرملالا ته ع ثثةل ال لهثثةلالإحتثث   ة ب جثث هو تي  غيثث لعمثث لالح  ثثبلالآلثثيلب  ثثتخرام

SPSS.25التثيلتثم لا ثتخراهي لإثيلالإ  بثةلعثنلأ ث مةلالر ا ثةل،لرأ ملالقراج نلرالاختب  اتل
لراختب  لإ ض  تي :

لالتك ا اتلالهطمقةلرالج ب ة. -1
الأخطثثث اللكثثث ا اتتلهع إثثثةلرلالثثثةلاليثثث تلبثثث نلهتر ثثثطيللT-testا ثثثتخراملاختبثثث  ل -2

ةلإثثثثثيله ثثثثث    لالخثثثثث     نلإثثثثثيل  ثثثثثملالهجثثثثث  ولرط ا ثثثثثتلالتثثثثثر   لرإثثثثثتلالهجي   ثثثثث
 تختتيلالإرا ةلرالهج  و.

 (1الجدول رقم )
الأخطاء 
 المنيجية

 نقاط الاختلاف نقاط الاتفاق التحميل الثاني التحميل الأول
451 478 451 58 
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هع هثثثللالا تبثثث طلب   ثثثرنللهع إثثثةلعلا ثثثةلالا تبثثث طلبثثث نلجتثثث  ولتكثثث ا اتللا ثثثتخرام -3
الأخطثثث الالهجي   ثثثةلإثثثيله ثثث    لالخثثث     نلإثثثيل  ثثثملالهجثثث  ولرط ا ثثثتلالتثثثر   ل

 رر   تيملإيلالتطب تلالعهميلله رةلهج  ولالبحث
ل
ل

 Discuss and interpret the resuletsمناقشة النتائج وتفسيرىا: 

 :المتعمقة بالإجابة عن السؤال الأول، ومناقشتياولًا: النتائج أ 

 المنللاىج يجين فللي قسللمإعللداد مشللاريع الخللرّ  فللي شلليوعاً الأكثللر  ةالمنيجيّلل الأخطللاء مللا 
 التدريس؟ وطرائق

تهثثثتلالإ  بثثثةلعثثثنل ثثث الال ثثثؤاللهثثثنلخثثثلاللتحم ثثثللالأخطثثث الالهجي   ثثثةلإثثثيلإعثثثرارله ثثث    ل
الا ثثته  ةلالتثثيلتحتثثرشلعمثث لخطثثراتللالخثث     نلإثثيل  ثثملالهجثث  ولرط ا ثثتلالتثثر   لرإثثت

إعثثرارلاله ثث رعللرتحم ثثللالأخطثث الالهتكثث  ةلرإقيثث ،لرتثثم ل كثث لالخطثثراتلالتثثيلتثثراإ تلإ يثث ل
جتثث  ولاللثمل ثثتمل ك  ثث ،لرإ هثث ل ثثأتيلعثث ضللأخطث الأهثث لالخطثثراتلالتثثيللالتتثثرإ لإ يثث لأخطثث 

تحم ثللالثرلنلالج ثثبيللتكث ا لالأخطثث الالهجي   ثةلال  ث  عةلرج ثثبتي لرإثتلكثثللخطثرةلهجي  ثثة،ل
(لب جه لجت  ولالثرلنلالج ثبيللتكث ا لالأخطث الالهجي  ثةلإثيل2كه لرضحتلإيلال ررلل  مل 

ل(.3 ررلل  مل الإيللرضحت ه  لالخطراتلالهجي  ةلل
 

 

=   اناصٌ انُيثً نلأخطاء ػًٍ كم خطاج يُهجٍح
ع ، تكرار اهوؤشر(اهخطأ)

اهو ووع اهكل  هتكرار كل خطوة
  × 100 

ل  
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 (5)الجدول رقم 

 يوضح الوزن النسبي لتكرار الأخطاء في كل خطوة من خطوات إعداد المشروع

 انركشاساخ الأخطاء انرً ذاافشخ فً خطااخ نػذاد يشاسٌغ انخشٌجٍٍ
َيثح 

 الأخطاء

 اختيار موضوع البحث المناسب -1الخطوة  
 %100 7 .اخرٍاس ياػاع لا ٌريى تانذذاثح1

 %100 7 انًجًاع

 كتابة مقدمة مناسبة تييئ ذىن القارئ لموضوع البحث -2الخطوة 
 %44,89 22 .ػذو يشاػاج الاَرقال يٍ انؼاو ننى انخاص فً انًقذيح.5

 %32,65 16 .ػذو يشاػاج انرشاتط انًُطقً تٍٍ أفكاس انًقذيح.3

 %22,44 11 أفكاس سئٍيه فً انًقذيح..الافرقاس فً ششح 4

 %100 49 انًجًاع

 تحديد مشكمة البحث بشكل دقيق -3الخطوة 
 %25,86 15 .أخطاء نغاٌح فً انظٍاغح.5

 %29,31 17 .غٍاب انراثٍق نثؼغ انذقائق انؼهًٍح.6

 %27,58 16 .ػذو ركش يؼهاياخ ذحظٍهٍح ػٍ انذساسح الاسرطلاػٍح.7

 %13,79 8 انًشكهح تاػاح..نى ٌرى نطف ناقغ 8

 %3,44 2 .نى ٌرى ذذذٌذ انًشكهح ػهى شكم سؤال اسرحهايً.9

 %100 58 انًجًاع

 ئياغة الأىمية بشكل واضح -4الخطوة 
 %52,27 23 . نى ٌرى فظم الأهًٍح انُظشٌح ػٍ الأهًٍح انرطثٍقٍح.11

 %31,81 14 . نى ٌرى ذذذٌذ انجهح انًيرحٍذج فً الأهًٍح.11

 %51,90 7 .ػذو ذذذٌذ الأهًٍح انُظشٌح نهثذث.15

 100 44 انًجًاع

 تحديد أىداف البحث بوضوح -5الخطوة 
 %53,84 7 . انخهط تٍٍ الأهذاف نالأهًٍح.13

 %46,15 6 . اخرظاس فً ذذذٌذ الأهذاف انًشجاج ذذقٍقها.14

 %100 13 انًجًاع

 البحثتحديد المتغيرات التي تلائم موضوع  -6الخطوة 
 %42,85 6 . غٍاب فً ذذذٌذ انًرغٍشاخ انثذثٍح.15

 %57,14 8 . ػذو ذذذٌذ َاع انًرغٍشاخ انثذثٍح تشكم طذٍخ.16

 %100 14 انًجًاع
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  تحديد ووئف عينة البحث -7الخطوة 
 %59,09 13 .نى ٌرى ذذذٌذ يثشساخ سذة انؼٍُح تانطشٌقح انًخراسج.17

 %13,63 3 نقهح ػذد انؼٍُح..نى ٌرى ذذذٌذ يثشساخ ػهًٍح 18

 %27,27 6 .نى ٌرى ركش َاع انؼٍُح انًيذاتح.19

 %100 22 انًجًاع

 تعريف المئطمحات الرئيسة في عنوان البحث بأسموب واضح -8الخطوة 
 %25 5 .ػذو نػاح انًؼُى نهرؼشٌف الاططلادً.51

 %15 3 .ػذو ذاثٍق انًظطهخ تشكم طذٍخ.51

 %30 6 نهًظطهذاخ..غٍاب انراثٍق 55

 %30 6 .غٍاب انرؼشٌف الاططلادً نًحشداخ يؼشفح نجشائٍاً.53

 %100 20 انًجًاع

 ئياغة التعريفات الإجرائية لمئطمحات البحث -9الخطوة 
 %100 13 .ػذو نػاح يا ٌقظذ ته انًظطهخ  )نجشائٍاً(.54

 %100 13 انًجًاع

 بموضوع البحث عرا الدراسات السابقة التي تتعمق -11الخطوة 
 %43,90 18 .كراتح انذساساخ ػهى شكم فقشاخ سشدٌح ننٍيد تُاد.55

 %14,63 6 .ػُانٌٍ انذساساخ الأجُثٍح نى ذزكش تانهغح انؼشتٍح.56

 %9,75 4 .لا ٌاجذ ذؼقٍة ناػخ ػهى انذساساخ انياتقح.57

 %19,51 8 .ػذو ركش ػُانٌٍ انذساساخ انياتقح.58

 %12,19 5 جذاً..دساساخ قذًٌح 59

 41 انًجًاع
100% 

 

 كتابة الإطار النظري المناسب لموضوع البحث -11الخطوة 
 %30 21 .غٍاب انرؼقٍة ػهى تؼغ فقشاخ الإطاس انُظشي.31

 %21,42 15 .غٍاب انراثٍق فً انًرٍ نثؼغ فقشاخ الإطاس انُظشي.31

 %30 21 .ػذو يشاػاج انرُاع فً انًشاجغ فً كم يذاس يٍ انًذانس.35

 %18,57 13 .لا ٌاجذ ذشقٍى يريهيم نًذانس الإطاس انُظشي.33

 100% 70 انًجًاع

 تئميم الأداة البحثية -12الخطوة 
 %100 6 .ػذو ذذذٌذ يظادس اشرقاق الأداج.34

 %100 6 انًجًاع

 عرا النتائج وتفسيرىا -13الخطوة 
انحشػٍاخ ػُذ  .ػذو ركش انيؤال انثذثً انزي سٍجٍة ػُه فً اخرثاس35

 ػشع انُرائج.
13 40,62% 

 %40,62 13 .لا ٌاجذ ػشع يُظى نهُرائج.36

 %18,75 6 .ػذو ذطاتق ذحيٍش انُرٍجح نفق انًقاسَح الإدظائٍح..37

 %100 32 انًجًاع
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خراجو بشكمو العام -14 الخطوة  أسموب تنظيم البحث وا 
 %27,02 10 .ٌاجذ فهشس نهًذراٌاخ.38

 %27,02 10 طحذح نرؼذاد انًذراٌاخ قثم كم فظم..لا ٌاجذ 39

 %24,32 9 .غٍاب انؼُاطش الأساسٍح ػهى طحذح انغلاف.41

 %21,62 8 .لا ٌاجذ ذُيٍق يادذ نهخط نفق يؼاٌٍش نػذاد انثذث.41

 %100 37 انًجًاع

 عرا المقترحات التي تم الوئول إلييا في نياية البحث -15الخطوة 
 %100 3 .لا ٌاجذ يقرشداخ.45

 %100 3 انًجًاع

 عرا قائمة المراجع التي تم استخداميا في البحث -16الخطوة 
 52,17 24 .اسرخذاو يشاجغ قذًٌح جذاً.43

 13,04 6 .انراثٍق تشكم غٍش طذٍخ نفق انًؼاٌٍش انًؼرًذ ػهٍها فً انجايؼح.44

 17,39 8 .ػذو ذشذٍة انًشاجغ نفق انرشذٍة الأتجذي.45

 17,39 8 يشاجغ نٍيد يزكاسج فً انًرٍ أن انؼكس..ذاثٍق 46

 %100 46 انًجًاع

 عرا الممخ  النيائي لمشروع البحث -17الخطوة 
 %100 3 .كراتح انًهخض تانهغح انؼشتٍح دنٌ انهغح الأجُثٍح.47

 %100 3 انًجًاع
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=  اناصٌ انُيثً نلأخطاء نكم انخطااخ انًُهجٍح  

ع ، تكرار أخطال اهخطوة

اهو ووع اهكل  هتكرار أخطال اهخطواث ككل
  ×111 

ل

رتبث نلهثنلجتث  ولال ثررللال ث بتلت ت ثبلالأخطث الهثنلأك ث لالأخطث الالهجي   ثةل ث رع  لإلثث ل
أ ثثثللالأخطثثث الالهجي   ثثثةل ثثث رع  لك جثثثتلكهثثث لل مثثثي:لالإطثثث  لالجظثثث ش،لاله ثثثكمة،لاله قر هثثثة،ل
ثثث    ،ل اله ا ثثث ،لالأ ه  ثثثة،لالر  ا ثثث تلال ثثث بقة،لأ ثثثمربلتجظثثث ملالبحثثثث،لعثثث ضلالجتثثث  ولرتي  

تغ ثثثث ات،لالأ ثثثثراف،لالتع  يثثثث تلالإ  ا  ثثثثة،لاخت ثثثث  لالهرضثثثثرع،لتثثثثطمح ت،لاله لاله لالع  جثثثثة،ل
لمخص.قت ح ت،لاله لالأراة،لاله ل

  

 (3)الجدول رقم 
 يوضح الوزن النسبي لتكرار الأخطاء في الخطوات المنيجية ككل

الوزن  التكرارات الخطوات التي توفرت فييا أخطاء منيجية
 الترتيب النسبي

 14 %1,46 7 اخرٍاس ياػاع انثذث انًُاسة -1

 3 %10,25 49 رهٍ انقاسئ نًاػاع انثذث كراتح يقذيح يُاسثح ذهٍئ -5

 2 %12,13 58 ذذذٌذ يشكهح انثذث تشكم دقٍق -3

 5 %9,20 44 طٍاغح الأهًٍح تشكم ناػخ -4

 12 %2,71 13 ذذذٌذ أهذاف انثذث تاػاح -5

 11 %2,92 14 ذذذٌذ انًرغٍشاخ انرً ذلائى ياػاع انثذث -6

 9 %4,60 22 ذذذٌذ ننطف ػٍُح انثذث -7

ذؼشٌف انًظطهذاخ انشئٍيح فً ػُااٌ انثذث تأسهاب  -8

 ناػخ
20 4,18% 10 

 13 %2,71 13 طٍاغح انرؼشٌحاخ الإجشائٍح نًظطهذاخ انثذث -9

 6 %8,57 41 ػشع انذساساخ انياتقح انًرؼهقح تًاػاع انثذث -11

 1 %14,64 70 كراتح الإطاس انُظشي انًُاسة نًاػاع انثذث -11

 15 %1,25 6 انثذثٍحذظًٍى الأداج  -15

 8 %6,69 32 ػشع انُرائج نذحيٍشها -13

 7 %7,74 37 أسهاب ذُظٍى انثذث ننخشاجه تشكهه انؼاو -14

 16 %0,62 3 ػشع انًقرشداخ انرً ذى اناطال ننٍها فً َهاٌح انثذث -15

 4 %9,62 46 ػشع قائًح انًشاجغ انرً ذى اسرخذايها فً انثذث -16

 17 %0,62 3 انُهائً نًششنع انثذثػشع انًهخض  -17
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 :ثانياً: النتائج المتعمقة بالإجابة عن السؤال الثاني، ومناقشتيا

نتلائج تكلرارات بلين  ( α≤0.05)دلالة إحئلائية عنلد مسلتو  الدلاللة ذو  فرقيوجد  ىل
خئلل  )منللاىج قسللم المنللاىج وفللق متغيللر التّ  يجلليخرّ فللي مشللاريع  ةالأخطللاء المنيجيّلل

 .لوتقنيات التعميم، إدارة والتخطيط التربوي(
لالي ض ةلالآت ة:للإ  بةلعنل  الال ؤاللتملاختب  ل

 ( α≤0.05)دلالللة إحئللائية عنللد مسللتو  الدلالللة  وذ فللرقلا يوجللد ل:الفرضللية الأولللى 
قسللم المنللاىج وفللق متغيللر  خريجللية فللي مشللاريع لأخطللاء المنيجيّللاتكللرارات نتللائج  بللين

لتل ثثت ررجتلاختبثث  ةلا ثثتخرهتلالب ح ثثةلالي ضثث ختبثث  ل.لرلالمنللاىج، إدارة()  التخئلل 
(T) رك جثثتلالجتثث  ولكهثث لرغ ثث لهت ثث ر ت نلبثث لح مللنع جتثث نله ثثتقمت لميثث تلبثثيلهتر ثثطيلل

 (:4انجذنل اَذً سقى )نلإيل رلهب  ل

 لعينتين مستقمتين tيوضح نتائج اختبار  (4) الجدول رقم
 t sig المعياري الانحراف المتوسط الحسابي الاختئا 

 0,40 8.51 5,55 19,82 داسجالإ

 0,38 0,90 4,79 17,82 ًُاهجان
ل

لإرا ةلخطثثث الاألاتلتكثثث ا للهق  جثثثةلالهتر ثثثط نلالح ثثث ب  نال ثثثررللال ثثث بتلبعثثثرلجلاحثثثظلهثثثنل
نلخطثثراتلإعثثرارلاله ثث رعلتبثث  للب ه ثث للةل   ثثالأخطثث الالهجيلرإثثتلا ثثته  ةلتحم ثثلللرالهجثث  و

الي ضث ةلالتثي  ةلالق  مثةل:للب لت ليلجقبثل0,05 هنله تر لالرلالةلله تر لرلالتي لأكب أنل ل
 تكللرارات نتللائج بللين ( α≤0.05)دلالللة إحئللائية عنللد مسللتو  الدلالللة  وذ فللرقلا يوجللد 

قسلم المنلاىج وفلق متغيلر التخئل  ) منلاىج  خريجلية فلي مشلاريع خطاء المنيجيّ الأ
لإلثثثث لل ثثثثرلتعثثثثررلالجت  ثثثثةللرتي ثثثث لالب ح ثثثثةللوطرائللللق التللللدريس، إدارة وتخطلللليط التربللللوي(.

رهجيثث للالظثث رفلالا تتثث ر ةلللالظثث رفلالهع  ثث ةلالتثثعبةلالتثثيل عثث جيللهجيثث لالطمبثثةلهجيثث 
ةلب ثثكلل ثثال  هعح ثث تيملهجعثثتلالطمبثثةلهثثنلإكهثث للل اجت ثث  لربثث الكر رجثث ل(لههثث لالتثثح ةل

ل.رالإإ رةلهجي لةةلرالعهم  لالجظ   للالهح ض اتلطب عيلرحضر 
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 ثالثاً: النتائج المتعمقة بالإجابة عن السؤال الثالث، ومناقشتيا:
نتلللائج بلللين  ( α≤0.05)يوجلللد علاقلللة ذات دلاللللة إحئلللائية عنلللد مسلللتو  الدلاللللة  ىلللل

 اتيم فللي الجللزءقسللم المنللاىج و درجلل يجلليخرّ ة فللي مشللاريع لأخطللاء المنيجيّللتكللرارات ا
 ؟مادة مناىج البحث( منالعممي 

لللإ  بةلعنل  الال ؤاللتملاختب  لالي ض ةلالآت ة:
 ( α≤0.05)لا يوجلد علاقلة ذات دلاللة إحئلائية عنلد مسلتو  الدلاللة ل:لفرضية الثانيةا
فلي  يماتو درجل قسلم المنلاىج يجييع خرّ في مشار الأخطاء المنيجية ن نتائج تكرارات بي

لب   ثرنلا تخرهتلالب ح ةلاختبث  لالي ض ةللاختب  لل.مادة مناىج البحثالتطبيق العممي ل
هث رةللهجث  ولالبحثثلإثيللمبثةطلمالعهمثيل تلر  لرلاختب  لالعلا ةلب نلالأخط الالهتك  ةلل

 :(5)رقملالجدول الآتينلإيل،لرك جتلالجت  ولكه ل رلهب  ل

الهتكثث  ةلللالالهجي  ثثةالأخطثث لجتثث  ولهثثنلال ثثررللال ثث بتلبعثثرلاختبثث  لالعلا ثثةلبثث نللجلاحثثظ
أنلالق هثةللنرإثتلا ثته  ةلتحم ثللالأخطث الإثيلخطثراتلإعثرارلاله ث رعلتبث  للرر   تلالطمبة

ر ثثثث ال  ثثثث  لإلثثثث ل بثثثثرلللα=0,05))لأكبثثثث لهثثثثنله ثثثثتر لالرلالثثثثةللأخطثثثث االلتكثثثث ا ةلالرلال ثثثث
يوجلللد علاقلللة ذات دلاللللة إحئلللائية عنلللد مسلللتو  الدلاللللة للاالي ضثثث ةلالتثثثي  ةلالق  مثثثةل

(α≤0.05  ) قسلم المنلاىج  خريجلي فلي مشلاريع  المنيجيةلالأخطاءتكرارات بين  نتائج
لببثثأنلر  ثثةلالعهمثثيللمطثثلال ثثةلالجت  ثثةلرتي ثث لالب ح. فللي مللادة منللاىج البحللثللاتيمدرجللو 
لمبثثةه ثثتر لالطعمثث للتثث    لغ ثث لتعتبثث لهؤ ثثلل  جثثتل  ثثرةلإثثيلهثث رةلهجثث  ولالبحثثثللثث ك

ظثث رفلالهع  ثثةللت ثث  للالهر  ثث نلهثث لالطمبثثةلإثثيلظثثللال ثثرل عثثررللةلةلالعمه  ثثإثثيلالهجي   ثث
أر ثثثرلتعثثثررلالجت  ثثثةلإلثثث لضثثث تلالر ثثثتلالهختثثثصلل  جثثثبللل،لهجيثثث ليل عثثث جرنالتثثثعبةلالت ثثث

 جثث  لالعر ثثرللأن لرضثث لتللعجثثرلتحم ثثللهحتثثر لاله ثث    للأن لالعهمثثيللإثثيلالهقثث  لالر  ا ثثيل
الخطثثراتلليتحم ثثللبثثأنلالأخطثث الال ثث  عةلإثثرترضثث لالب ح ثثةلرإثثتلجتثث  ولالل.هثثنلالأخطثث ا

ل-تغ ثثثثث اتاله لل-الأ ثثثثثرافل–ةلالأ ه  ثثثثثل–اله ثثثثثكمةلل–هثثثثثةلقر لاله لل-الت ل ثثثثثةلاخت ثثثثث  لالهرضثثثثثرع

 نتائج اختبار بيرسون (5)الجدول رقم 
 معامل الارتباط العينة تكرار الأخطاء

478 55   0,43 
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ثثثالر لل-تثثثطمح تاله لل-جثثثةالع  ل عثثث ضلالجتثثث  ولل–الأراةلل-الإطثثث  لالجظثثث شل– بقةل ا ثثث تلال  
 ولالجت  ثةلهث لجتث ل أ ثمربلتجظث ملالبحثثلرا تبطثتلتمثل–لاله ا  ل–قت ح تلاله لل-    رتي  ل

( و،راسدددددددت (Lestari 2020و،راسدددددددت   2011))،راسدددددددت عفا دددددددتالر ا ثثثثثثث تلالت ل ثثثثثثثةل

ل yanto (2012. )،راست
ل

 : Suggestions المقترحات 

 الطمبثثثةلالبثثث ح  نلالخثثث    نلالاطثثثلاعلعمثثث لرل ثثثلل  هعثثثةلت ثثث  نللصخثثث ل  ثثثبلعمثثث ل
 ة.ب لإ   راتلالهجي   ل

 إثثثثيلهكتبثثثثةلالكم ثثثثةلالخثثثث     نللله ثثثث    هثثثثنلبثثثث نللإضثثثثلب لألإرا ةلالكم ثثثثةللأنلتحثثثثتيظ
 الهقبم نلعم لإعرارلاله  رع.لهنل بللالطمبةل م يلاطلاعللع

 لإعلاهثثثثهلب لتثثثثعرب تل لهثثثثنل بثثثثللالط لثثثثبلهثثثث لاله ثثثث فلضثثثث ر ةلالتراتثثثثللاله ثثثثته
قت حث تلر قثرمللثهلاله لل  ثر لإيلإحثر لالخطثراتلهثنلأ ثللأنل لةلالتيللترا يهالهجي   ل

 ة.الهج  بةللكيللال ق لبأخط الهجي   ل
 ض ر ةله ا عةلاله  رعل  را لهنل بللالطمبةلالخ    نل بللطب عةلاله ث رعلرتقر هثهل

 لمهج   ة.
 الأرلثثث لرال  ج ثثثةلرتطب ثثثتلل ثثثجةالإرخثثث للهثثث رةلهجثثث  ولالبحثثثثلكهثثث رةلأ   ثثث ةلإثثثيلكثثثلل

 .لهي  اتلالبحثلالعمهيلإيلالهق  اتلالأخ  
ل
ل

ل  
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ل

 :The reviewer المراجع 
 ثثث لةللتقلللويم بحلللوث عملللم اللللنفس وتجويلللدىا(.ل2011 ل ثثث ه ةللطيثثثيلالأجتثثث  ش،ل  

 ،لهت كم ةلالت ب ة،للةالإ كجر    هعةله   ت  لغ  لهج ر ة،ل
 ل.لنحللو مللنيج الميللارات البحثيللة والمكتبيلللة (.2010 لمثث مالبثثررشل،لحهثثرشلعبثثرلالح

 .ل هت ،لهؤ  ةلط بةللمج  لرالترل 
  ثر للمج ث لرا ل.للالمرجع في كتابة البحلوث القانونيلة(.ل2014 ل برض  ف،لعه  

 . ال لا ،لرالترل  
 ر.لب.لن(..للالعممي، وأخطاؤه الشائعة لبحثا(.2020الترر ش،لعرضلح  نل ل  
 لإم ط نل دليل معايير جودة البحث العممي(.2015 ر ر شلرآخ رن. 
 للل.البحث العممي أساسلياتو النظريلة وممارسلتو العمميلة(.2000 رر ر ش،ل   الرح رل

 ره تل.لة، ر   ،لرا لاليك
 الفكللرة حتللى مللنلإعللداد البحللوث والرسللائل العمميللة(.ل2013 لمخضثث ،لأحهثثرلابثث ا  ل 

 الق   ة.،ل  هعةلالأل  ل.لمةالخات
 ل.لالتحثثر  تلالتثثيلترا ثثهلالبحثثثلالت بثثرشلإثثيلالثثرطنل2010الخم مثثي،لخم ثثلل ر ثثف ل)

  هعثةلل.لالبحث التربوي في الوطن العربي رؤ  مسلتقبمية.الهؤته لالعمهيلالع   :ل
 .هت ل،الي رم

 لرا لالج ثث لوالتربويللةمنللاىج البحللث فللي العمللوم النفسللية (.ل2011   ثث ا،لهحهثثرر.
 .هت ل،لم  هع ت

 ،عمللل ورقللة الأخطثث الالهجي  ثثةلأملهجي  ثثةلالأخطثث ا.ل.لعررلبثثنلضثثح  ن ثثلال  ثث ضل
وتفعيلل دورىلا لتجويد الرسائل والأطروحات العمميةلالأوللمقدمة إلى الممتقى العممي

ل  هعثثثثثثثةلجثثثثثثث  فلالع ب ثثثثثثثةللمعمثثثثثثثرملالأهج ثثثثثثثةل.فلللللللي التنميلللللللة الشلللللللاممة والمسلللللللتدامة
 الههمكةلالع ب ةلال عرر ة.إيللكم ةلالآراب(لإيل2011ل ر  هب 12ر10

  القث   ةللل،هكتبثةلالجيضثةلالع ب ثةل.كيف تكتلب بحثلاً أو رسلالة(ل.ل1980 بمي،لأحهرل
. 
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  والتقللويم لاتجاىللات حديثللة فللي القيللاس(.ل2022الل  ثث ش،لح ثثر ل ل؛ال ثث   ش،ل   ثث
 رالترل  ..لهكتبةلاله ته لالع بيللمج  لالنفسي والتربوي

  .لتق ثث مل ثثررةلالر ا ثث تلال ثث بقةل2011ر  ثثهب ل12-ل10عبثثرلاليتثث ح،لإ تثثللأحهثثر.)
تجويللد  بعنللوانلورقللة عمللل مقدمللة فللي الممتقللى العممللي الأولإثثيلال  ثث  للالعمه ثثة.ل

.للالرسلللائل والأطروحلللات العمميلللة وتفعيلللل دورىلللا فلللي التنميلللة الشلللاممة والمسلللتدامة
إثثيللكم ثثةلالآراب(لإثثيل2011ل ر  ثثهب 12ر10ل ثثة  هعثثةلجثث  فلالع ب ثثةللمعمثثرملالأهج

 الههمكةلالع ب ةلال عرر ة.
 لالأخطثث الالإحتثث   ةلإثثيلالبحثثرثلالت بر ثثةل2012 كيثث حل ح ثث لتثث ل لالع ثثك ش،ل.)

 .159(،ل93 ل.والنفسيةلمجمة العموم التربويةرالجي  ةل.ل
  را لل.منيجيللات البحللث العممللي فللي التربيللة وعمللم الللنفس(.ل2012عط يثثة،لحهثثرشل

  .هتل،الج  للم  هع ت
 عي جثثثة،لعثثثلرلإ ثثثه ع ل. (.أخط ال ثثث  عةلإثثثيلتتثثث ه ملالبحثثثرثلالت بر ثثثةللثثثر لطمبثثثةل

ملللللؤتمر البحلللللث العمملللللي مفاىيملللللو  الر ا ثثثثث تلالعم ثثثثث لإثثثثثيلال  هعثثثثث تلاليم ثثثثثط ج ة.ل
 .إيلإم ط نلال  هعةلالإ لاه ة(2011 ه  رلل11-10.         توظيفو-أخلاقياتو

 العمملي: منيجيلة إعلداد البحلوث والرسلائل الجامعيلة البحث (.ل2014 عج  ة،لغ لشل
 . رنالأل،را لالهج  وللمج  لرالترل  . بكالوريوس، ماجستير، دكتوراه

  لتحكثثث ملالبحثثثرثلالجرع ثثثةلإثثثيلهع ثثث  لهقتثثث حلل(ل.2017القحطثثث جيل،لعمثثثيلبثثثنل ثثثع رل
 .41-17(،ص4 44له مر.لمجمة العموم التربويةلالهج  ولرط تلالتر   .

 تثثثجع ا:لرا لل.منلللاىج البحلللث العمملللي(.ل2019 لهحهثثثرل ثثث ح نلعمثثثيالهحهثثثررش،ل
 ال هن.لالكتب

   برل ثرل:ت  هثةل.لمنيجية البحث العممي فلي العملوم الإنسلانيةل(.2006 لأج مل،هر
 . ال لا ل،را لالقتبة،لتح ارشلرآخ رن

  



 دريسالمناهج وطرائق الت   قسمفي  جينيخرال  مشاريعإعداد في   ةي  المنهجالأخطاء 
 (تشرينربية بجامعة ة في كلية الت  تحليليسة درا)

144 
 

 
 DANNY,B(1978)-.Greenberg,"Marketing Research- A 

Management Information Approach",p.107,108.  

 DENSCOMBE,M(2014)- The Good research Guide for small 

social research projects, university press.             

 LOURI,B(2009)-Teaching thinking and problem solving at                                 

university. journal of  Science education, vol 11(4),407 

 LESTARI,M(2020)- An analysis of students difficulties in 

writing undergraduate thesis at English education program of 

muhammadiyah university of Bengkulu. Journal of  educational 

and Applied Linguistics, vol 9(1),17-29.              

 MANCHISHI,p&NDHIOVU2015-Common mistakes 

committed and chllenges faced in research proposal writing by 

university of Zambia postgraduate studdents, international . 

journal of humanities social sciences and education 

,vol(2).march(2015),pp126-138.    

 MAUCH,J& BRICH,p(1989)-Guide to the successful thesis and 

dissertation .New york: Marcel Dekker 

 'VAN-ZANDT,l(1995)-the current status of middle level 

education research: A critical Review, Research in Middle level 

education,Quarterly,vol18,.                                                                               

 YANTO, u(2012)- students difficulties in writing their thesis in 

English at English education study program university, faculty 

of teacher training and education,  jambi 



 مجلة جامعة البعث                                                         سلسلة العلوم التربوية        
 ديب مريد.        دانيال ديب                                             2023 عام  73العدد  45المجلد 

541 
 

البعث  جامعة في طلبة كلية التربية امتلاك درجة
 الإلكترونية الدروس تصميم كفايات لبعض

 البعثجامعة:  –التربية كلية:     دانيال ديب طالـــب الدراســات العليــا:

 ريم ديب ة:المشرف ةالدكتور

 صخمم
 عضلب البعث جامعة في طمبة كمية التربية امتلاؾ ىدؼ ىذا البحث إلى تحديد درجة

، ورة تدريبية دالإلكترونية؛ وأثر متغيرات )الاختصاص،  الدروس تصميـ كفايات
الجنس، المرحمة الدراسية( في ذلؾ، ومف أجؿ تحقيؽ أىداؼ البحث تـ استخداـ المنيج 

( عبارة توزعت عمى أربعة محاور، 47الوصفي مف خلاؿ تصميـ استبانة تكونت مف )
جامعة البعث  في ( طالباً وطالبة في كمية التريبة446أما عينة البحث فقد تكونت مف )

 مف اختصاصي المناىج، ومعمـ الصؼ، وقد توصؿ البحث إلى النتائج الآتية:
عداد )التصميـ البعث لكفايتي جامعة في طمبة كمية التربية امتلاؾ جاءت درجة -  وا 

رجة توفر امتلاؾ جاءت د بينما متوسطة، بدرجة السيناريو(،  كتابة  الإلكترونية، الدروس
 منخفضة. والتطوير( بدرجة البرمجية، والتجريب )تنفيذ كفايتي
 جامعة في التربية كمية طمبة امتلاؾ درجة في إحصائية دلالة ذات فروؽ عدـ وجود-

 متغيري الجنس، والاختصاص. الإلكترونية وفؽ الدروس تصميـ كفايات لبعض البعث
 البعث جامعة في التربية كمية طمبة امتلاؾ درجة في إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود-

لصالح   الخضوع لدورة تدريبية متغير وفؽ الإلكترونية الدروس تصميـ كفايات لبعض
 ، ومتغير المرحمة الدراسية لصالح طمبة الدراسات العميا.الخاضعيف لمدورة التدريبية 

جامعة  التربية، كمية الإلكترونية، طمبة الدروس : تصميـكممات مفتاحية  -
 البعث.
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 مقدمة: -1
 الفعاؿ الدور المعاصرة المعرفية والثورة التكنولوجية والتطبيقات العممية التطورات أبرزت
 عممية في الفعالية الوسائؿ مف الحاسوب يعد إذ التعميمية؛ البرمجيات تقوـ بو الذي
 المجردة المفاىيـ تحميؿ عمى ويعمؿ التعميمية المادة بناء في يساعد فيو والتعمـ، التعميـ

 المتعمـ وقت الاعتبار في يأخذ الذي التعميـ تفريد خلاؿ مف والمعمومات المعارؼ نقؿو 
مكاناتو،  أفضؿ، تحصيمية نتائج يعطي ما تعممو في التحكـ بإمكانية لو يسمح ذلؾ وا 

 . أكبر بشكؿ التعمـ عمى دافعيتو مف ويزيد
 المتعمميف؛ لدى الإبداع طاقات تحفيز إلى يؤدي أف يمكف الحاسوب باستخداـ فالتعمـ

 وبالتالي الابتكارية، الأنشطة بعض ممارسة ليـ ويتيح والتكرار، الروتيف مف ويخمصيـ
  مرتبطة بحياتيـ اليويمة. لممعمومات ثرية مصادر يوفر و أفضؿ، تعمـ يحقؽ
 الفئة لخصائص دراسات وجود مف لابد لأىدافو المحوسب التعمـ تحقيؽ أجؿ ومف

 عممية خطوات وفؽ تعميمية برمجيات وتصميـ المتاحة، لماديةا والإمكانات المتعممة،
 ولابد.  أوسع نطاؽ عمى وتعميميا تطبيقيا قبؿ فاعميتو مف والتحقؽ وتجريبيا مُدروسة،

 الأفضؿ البرمجية تكوف أف الضروري مف فميس المتاحة؛ البرمجيات بيف المفاضمة مف
 يمكف التي المتغيرات تناسب التي يةالبرمج اختيار يجب بؿ محمياً، الأفضؿ ىي عالمياً 

 التعميمية البرمجيات تصميـ يمكف التي التطبيقات وتتعد  التعميمي، الموقؼ في تؤثر أف
 التعميمية البرمجيات تصميـ في استخداميا يمكف التي التطبيقات تمكؾ ومف خلاليا، مف

 courselabو برنامج  ،(PowerPoint) البوربوينت: التقديمية العروض برنامج
 وبرنامج Articulate Storyline برنامج و ،Office Mix ”ميكس أوفيس“ ،برنامج

Lecture  maker ولابد لمعامميف في الميداف التربوي ولاسيما خريجي كمية التربية مف ،
تصميـ الدروس الإلكترونية باستخداـ تمؾ البرمجيات أو أحدىا عمى  امتلاؾ كفايات

 تصميـ الإلكترونية توازي أىمية كفايات الدروس تصميـ فاياتالأقؿ، إذ أصبحت أىمية ك
الدروس التقميدية، فمـ يعد استخداـ التقنية في التدريس جيداً إضافياً، بؿ أضحت التقنية 
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طمبة الجامعات في كمية  إعداد مف لابد جزء لا يتجزأ مف العممية التعميمية، وبالتالي كاف
 عمى بدورىـ القياـ أجؿ مف وذلؾ الإلكترونية ، سالدرو  تصميـ عمى وتدريبيا التربية
وتنفيذىا بما  الإلكترونية الدروس تصميـ في المشاركة خلاؿ مف التخرج بعد وجو أكمؿ

 يحقؽ الأىداؼ التعميمية.
 مشكمة البحث: -2

، (2018)، وسياؼ(2017)أكدت نتائج العديد مف الدراسات السابقة مثؿ دراسة محمد
عمى ضرورة ( 2022) ، والفيد(2021) وآخروف ومبروؾ ،(2021) وآخروف والخطيب

 توظيؼ عمـ تصميـ التعميـ في أثناء إعداد الدروس الإلكترونية مف خلاؿ امتلاؾ
الإلكترونية؛ إذ بينت تمؾ الدراسات وجود مجموعة مف  الدروس تصميـ لكفيات المعمميف

أف يتدرب عمييا الطمبة  الكفايات الرئيسة والتي ينطوي تحت كؿ منيا كفايات فرعية لابد
 الإلكترونية. في كميات التربية بيدؼ التمكف مف إعداد الدروس

إلا أنو مف خلاؿ دراسة الباحث في كمية التربية فقد لاحظ وجود تبايف واضح في درجة 
الإلكترونية، وبناء عمى ذلؾ فقد أجرى الباحث  امتلاؾ الطمبة لكفايات تصميـ الدروس

الإلكترونية والتي تـ إعدادىا مف قبؿ  نت تقييـ عدد مف الدروسدراسة استطلاعية تضم
الطمبة تخصصي معمـ الصؼ، والمناىج وطرائؽ التدريس في سياؽ تنفيذىـ الوظائؼ 
العممية لمقررات الحاسوب التربوي وتقنيات التعميـ، والتربية العممية، ومف خلاؿ اختيار 

 بيف ما يمي:عشوائي وتقييميا ت عينة  مف تمؾ الدروس بشكؿ
وجود بعض الأخطاء في تنسيؽ الدروس الإلكترونية ولاسيما مف حيث حجـ  -

 الخط وحجـ الصور وخمفية الشرائح.
الإلكترونية ولاسيما ما بتعمؽ باستخداـ  قمة التفاعمية في تصميـ الدروس -

 الارتباط التشعبي والاختبارات الإلكترونية الخارجية.
 كمية طمبة امتلاؾ درجةكمة البحث بالسؤاؿ الاتي: ما بناءً عمى ما سبؽ فقد تحددت مش

 ؟الإلكترونية الدروس تصميـ كفايات لبعض البعث جامعة في التربية



 مجلة جامعة البعث                                                         سلسلة العلوم التربوية        
 ديب مريد.        دانيال ديب                                             2023 عام  73العدد  45المجلد 

541 
 

 أىمية البحث: -3
 تكمف أىمية البحث في النقاط الآتية:

يأتي ىذا البحث مواكباً لمجيود التي تبذليا وزارة التعميـ العالي مف خلاؿ كمية التربية  -
 الطمبة المعمميف ولاسيما في مجاؿ دمج التكنولوجيا بالتعميـ. في تطوير أداء

 معمـ الصؼ ييمكف أف تساعد نتائج البحث الطمبة في كمية التربية مف تخصص -
تصميـ  امتلاؾ كفاياتعمى لفت نظرىـ إلى أىمية والمناىج وطرائؽ التدريس 

 الدروس الإلكترونية.
ة التربية عمى تحديد نقاط القوة ونقاط يمكف أف تساعد نتائج البحث المدرسيف في كمي -

الضعؼ في أداء الطمبة فيما يتعمؽ بتصميـ الدروس الإلكترونية؛ ما يمكنيـ مف 
اتخاذ الإجراءات الكفيمة بالإفادة مف نقاط القوة في معالجة نقاط الضعؼ وتطوير 

كسابيـ كفايات تصميـ الدروس الإلكترونية.  أداء الطمبة وا 
 أىداف البحث: -4
 البحث إلى تحقيؽ الأىداؼ الآتية:يسعى 

عداد التصميـ ميارة توفر تحديد درجة -  التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس وا 
 البعث. جامعة في

 في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس سيناريو كتابة ميارة توفر درجة تحديد -
 البعث. جامعة

 في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية دروسال برمجية تنفيذ ميارة توفر درجة تحديد -
 البعث. جامعة

 التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس وتطوير تجريب ميارة توفر درجة تحديد -
 البعث. جامعة في
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الدروس الإلكترونية لدى طمبة  كفايات تصميـتحديد دلالة الفروؽ في درجة توفر  -
 ،الدورة التدريبية  الاختصاص،غيرات )كمية التربية   في جامعة البعث وفؽ مت

 (.الدراسية المرحمة الجنس،
 أسئمة البحث: -5

 مة الآتية:ئيسعى البحث إلى الإجابة عف الأس
عداد التصميـ ميارة توفر ما درجة -  في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس وا 

 البعث؟ جامعة
 التربية كمية طمبة لدى لكترونيةالإ الدروس سيناريو كتابة ميارة توفر درجة تحديد ما -

 البعث؟ جامعة في
 التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس برمجية تنفيذ ميارة توفر درجة تحديد ما -

 البعث؟ جامعة في
 كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس وتطوير تجريب ميارة توفر درجة تحديد ما -

 البعث؟ جامعة في التربية
 
 فرضيات البحث: -6

 (:0.05يتـ اختبار الفرضيات التالية عند مستوى الدلالة ) سوؼ
 الدروس كفايات تصميـ توفر درجة في إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا -

 الاختصاص. متغير وفؽ البعث جامعة في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية
 الدروس كفايات تصميـ توفر درجة في إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا -

 الجنس. متغير وفؽ البعث جامعة في التربية كمية طمبة لدى كترونيةالإل
 الإلكترونية الدروس كفايات تصميـ توفر درجة في إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد -

 .الدورة ااتدريبية  متغير وفؽ البعث جامعة في التربية كمية طمبة لدى
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 الدروس ـكفايات تصمي توفر درجة في إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا -
 .المرحمة الجامعية متغير وفؽ البعث جامعة في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية

 
 متغيرات البحث: -7
 المتغيرات المستقمة: وتتحدد بػ -
 (.مناىج معمـ صؼ،) الاختصاص -
 الجنس )ذكور، إناث(. -
 (.خاضع لدورة تدريبية واحدة على الأقل، خاضع )غير  الدورة التدريبية -
 (.دراسات عميا، إجازة جامعية: )امعيةالمرحمة الج -
 وتتحدد باستجابة أفراد عينة البحث عمى محاور الاستبانة. المتغيرات التابعة -
 حدود البحث: -8
 والإعداد، كتابة التصميـتصميـ الدروس الإلكترونية ) كفايات الحدود العممية: -

 (.والتطوير البرمجية، التجريب السيناريو، تنفيذ
 .2022/2023الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ الدراسي الحدود الزمانية:  -
 الحدود المكانية: كمية التربية في جامعة البعث. -
 في في كمية التربية والمناىج معمـ الصؼ ية مف تخصصبالحدود البشرية: الطم -

 .البعث جامعة
 منيج البحث:  -9

ج عمى دراسة ؛ إذ يقوـ ىذا المنيالقائم على التحليل يعتمد البحث المنيج الوصفي 
الظاىرة كما توجد في الواقع والتعبير عنيا كيفياً بوصفيا وصفاً دقيقاً وتوضيح 
خصائصيا، وكمياً بإعطائيا وصفاً رقمياً مف خلاؿ أرقاـ وجداوؿ توضح مقدار ىذه 

، 2015الظاىرة أو حجميا أو درجة ارتباطيا بالظواىر والمتغيرات الأخرى )قندليجي، 
داـ ىذا المنيج مف خلاؿ تطبيؽ أداة البحث )الاستبانة(، عمى (. وسوؼ يتـ استخ81
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تصميـ الدروس  كفاياتعينة البحث وتفريغيا ومناقشة نتائجيا بيدؼ تحديد درجة توفر 
 .الإلكترونية لدى طمبة كمية التربية  في جامعة البعث

 مصطمحات البحث والتعريفات الإجرائية: -11
التنفيذ. أو ىندسة لشيء ما وفؽ  ىو عممية تخطيط منيجية تسبؽ التصميم: -

معايير محددة، ويستخدـ ىذا المصطمح في كثير مف المجالات مثؿ: الديكور، 
والتصميـ الداخمي، واليندسة، والصناعة، والتجارة. فلا يمكف عمى سبيؿ المثاؿ 
بناء منزؿ دوف أف نقوـ بعمؿ مخططات ىندسية لبنائو )موريسوف وآخروف، 

2008 ،29.) 
تعميـ: عمـ يدرس كافة الإجراءات والتفاعلات والطرائؽ الملائمة تصميـ ال -

 (.9، 2015لتحقيؽ نتائج تعميمية مرغوب بيا)مازف، 
 وبرمجتيا تصميميا، يتـ تعميمية، مواد ىي: التفاعمية الإلكترونية الدروس -

 مبدأ عمى إنتاجيا في وتعتمد دراسية، مقررات لتكوف الآلي، الحاسب بواسطة
 خلاليا مف المتعمـ يتوصؿ حيث منطقياً، متتابعة صغيرة أجزاء إلى العمؿ تقسيـ
 سواء المتعمـ، لاستجابة فورية راجعة تغذية وتقدـ بنفسو، الصحيحة الإجابة إلى

 بشكؿ لممتعمـ التعميمية المادة تقديـ في والسير خاطئة، أـ صحيحة أكانت
 ىذا يتناسب حيثب المجيوؿ، إلى المعموـ ومف الصعب إلى السيؿ مف تدريجي
 (.494 ،2017 محمد،)المتعمـ قدرات مع التدرج

الميارات المعمومات و وتعرّؼ إجرائياً بأنيا  :تصميم الدروس الإلكترونية كفايات -
فرىا لدى الطمبة والتي تمكنيـ مف تخطيط الدرس وتحضيره بشكؿ االلازـ تو 

( وىذه PowerPointإلكتروني باستخداـ الحاسوب وأحد البرامج الإلكترونية )
 التجريب البرمجية، تنفيذ السيناريو، كتابة والإعداد، التصميـىي ) الكفايات
 (.والتطوير
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 الدراسات السابقة: -11
في الولايات  (Tomas&Lodman,2001)لودمان  توماس دراسة -

  :بعنوان المتحدة الأمريكية
Evaluating Education Programs Using A national Survey.  

 والماجستير البكالوريوس من مستوى المعممين لإعداد برنامج وضعف قوة طنقا تقييم
 .كارنجي جامعة من
مف  المعمميف إعداد برنامج ونقاط الضعؼ في  القوة نقاط إلى تقييـ الدراسة ىدفت  -

 أىداؼ تحقيؽ أجؿ ومف كارنجي، جامعة مف والماجستير البكالوريوس مستوى
 مقاييس أربعة تألفت مف في مف خلاؿ استبانةالوص المنيج استخداـ جرى الدراسة
 الإدارة وأساليب والميارة والمعرفة، البرامج، نوعية الوظيفي، وىي )الرضا فرعية

 البكالوريوس مف الطمبة حممة(  434) الصفية (، وتكونت عينة الدراسة مف 
أف  الدراسة نتائج أىـ مف المتحدة، وكاف الولايات جامعات عدد مف في والماجستير

كما أظيرت النتائج إعطاء عممية  عالية، بدرجة البرنامج قيموا جميع الخريجيف
 .تصميـ التعميـ أولوية ضمف برنامج إعداد المعمميف

  :بعنوان في تركيا (Aypay,2009) أيبي دراسة -
Teachers' Evaluation of Their Pre-service Teacher Training.  

 الطمبة وجية نظر من التربية كمية في الخدمة  لقب المعممين إعداد برامج تقويم
 تركيا. في مرمرة منطقة في الخريجين

 التربية كمية في الخدمة قبؿ المعمميف إعداد برامج تقويـ الدراسة إلى ىدفت 
 أجؿ ومف تركيا، في مرمرة منطقة في الخريجيف الطمبة نظر وجية مف

ي مف خلاؿ تطبيؽ الوصف المنيج استخداـ جرى الدراسة أىداؼ تحقيؽ
 مف ومعممة، وكاف معمماً (  228) عمى عينة الدراسة المكونة مف  استبانة

الدراسة أف تقييـ المعمميف لمستوى برامج إعداد المعمميف جاء  نتائج أىـ
بدرجة متوسطة، وقد جاء مستوى الاىتماـ بميارات تقويـ المناىج وتطويرىا 

 بدرجة متوسطة أيضاً 
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 الإلكترونية( بعنوان: تصميم المناىج 2113) Gharaibeh& Alsmadiدراسة  -
وتطبيقات الوسائط المتعددة في اكتساب طلاب الدراسات العميا تخصص تكنولوجيا 

 .الإلكترونيالمعمومات والاتصالات كفايات تصميم المحتوى 
ىدفت الدراسة إلى التعرّؼ عمى بناء قائمة الميارات اللازمة لإنتاج برمجيات 

لكترونية التفاعمية متعددة الوسائط لدى طلاب تكنولوجيا التعميـ وتحسيف الدروس الإ
ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ اتباع المنيج الوصفي  ،الإلكترونياتجاىاتيـ نحو التعمـ 

( طالباً،  وطور الباحثوف اختباراً لقياس 84التحميمي، وتكونت عينة الدراسة مف )
، الإلكترونيياس الاتجاىات نحو التعمـ وق الإلكترونيكفاءات تصميـ المحتوى 

 يوتوصمت الدراسة إلى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجات الطلاب ف
التطبيؽ القبمي والبعدي لمقياس الاتجاىات)الدرجة الكمية وثلاثة مجالات منو( 

 لصالح التطبيؽ البعدي.
 
الإلكترونية ( بعنوان: الميارات اللازمة لإنتاج الدروس 2117دراسة محمد) -

 التفاعمية متعددة الوسائط لدى طلاب تكنولوجيا التعميم.
ىدفت الدراسة إلى بناء قائمة الميارات اللازمة لإنتاج برمجيات الدروس الإلكترونية 

ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ  التفاعمية متعددة الوسائط لدى طلاب تكنولوجيا التعميـ،
ؿ قائمة ميارات إنتاج الدروس الإلكترونية اتباع المنيج الوصفي التحميمي مف خلا

، توصؿ الباحث إلى  articulate storyline 2 متعددة الوسائط باستخداـ برنامج
إعداد قائمة بالميارات اللازمة لإنتاج برمجيات الدروس الإلكترونية التفاعمية متعددة 

صميـ الشرائح ( ميارة رئيسية تشتمؿ عمى: ت 71الوسائط، تكونت ىذه القائمة مف ) 
ضافة المحتوى إلييا، إضافة التفاعمية إلى الشرائح، إعداد الاختبارات وأساليب ا  و 

 .التقويـ، نشر الدرس بصيغ مختمفة
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 الإلكترونية( بعنوان: الميارات اللازمة لتصميم المقررات 2118دراسة سياف) -
لدى اختصاصي مراكز مصادر التعمم بالمممكة العربية السعودية، ودرجة 

 متلاكيم ليذه الميارات من وجية نظرىم.ا
لدى  الإلكترونيةىدفت الدراسة إلى تحديد قائمة الميارات اللازمة لتصميـ المقررات 

اختصاصي مراكز مصادر التعمـ بالمممكة العربية السعودية، ودرجة امتلاكيـ ليذه 
ي الميارات مف وجية نظرىـ، ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ اتباع المنيج الوصف

( عبارة موزعة عمى ست ميارات 64التحميمي مف خلاؿ تصميـ استبانة مكونة مف )
( اختصاصي مف مراكز مصادر التعمـ، ومف 40تـ تطبيقيا عمى عينة تألفت مف )

أىـ نتائج الدراسة: أف درجة امتلاؾ اختصاصي مراكز مصادر التعمـ لمميارات 
ب جاءت بدرجة متوسطة، كما عبر الوي الإلكترونيةاللازمة لتصميـ المقررات 

بيف متوسطات أفراد عينة  إحصائيةأشارت النتائج إلى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة 
الدراسة تعزى لمتغيرات)الخبرة، المؤىؿ العممي، الدورات التدريبية، المناطؽ 

 الجغرافية(
 المقررات كفايات تصميم ( بعنوان: تحديد2121دراسة الخطيب وآخرون ) -

 التعميم. تكنولوجيا لطلاب اللازمة الإلكترونية
 استخدـ وقد الإلكترونية المقررات كفايات تصميـ قائمة إعداد إلى الدراسة ىدؼ
 ميارات( 8) القائمة ضمت وقد اللازمة، القائمة لاستخلاص الوصفي المنيج البحث
 واجية مع فرعية، وىذه الميارات ىي )التعامؿ ميارة( 71) منيا يندرج رئيسة
المشيد،  داخؿ الشرائح مع المشروع، التعامؿ داخؿ المشاىد مع ج، التعامؿالبرنام
المشروع،  داخؿ متعددة وسائط محتوى المشروع، إضافة داخؿ ثابت محتوى إضافة
 الزمني، المعاينة الشريط مع المشروع، التعامؿ داخؿ تفاعمي محتوى إضافة

 لممشروع(. والتصدير
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 الإلكترونيةالدروس  إنتاجن: ميارات ( بعنوا2121دراسة مبروك وآخرون ) -
 . Articulate Storyline 3باستخدام برنامج

باستخداـ  الإلكترونيةالدروس  إنتاجىدفت الدراسة إلى تحديد قائمة بميارات 
ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ اتباع المنيج الوصفي  Articulate Storylineبرنامج

ء القائمة مف خلاؿ الاطلاع عمى بعض التحميمي لاشتقاؽ بنود القائمة، وتـ بنا
والدروس  الإلكترونيالدراسات والبحوث والأدبيات المرتبطة بإنتاج المحتوى 

، ومف الإلكتروني، وتمت الاستعانة بآراء بعض الخبراء في مجاؿ التعمـ الإلكترونية
نتاجخلاؿ تحميؿ العمؿ ومراجعة معايير تصميـ  الموضوعة  الإلكترونيةالمقررات  وا 

مف قبؿ المركز القومي لمتعمـ الإلكتروني بمصر، ومف أىـ نتائج الدراسة: التوصؿ 
 Articulateباستخداـ برنامج  الإلكترونيةالدروس  إنتاجإلى قائمة بميارات 

Storyline 3 ( 66( ميارات رئيسية ينبثؽ عنيا)9في صورتيا النيائية مكونة مف )
 ميارة فرعية.

 الدروس كفايات تصميم توافر : درجة( بعنوان2122دراسة الفيد ) -
 وجية من الكويت دولة في الأساسية التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية

 نظرىم
 لدى الإلكترونية الدروس كفايات تصميـ توافر درجة عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت
 ،النوع) متغيرات وأثر نظرىـ، وجية مف الكويت دولة في الأساسية التربية كمية طمبة

 المنيج الدراسة واستخدمت ذلؾ، عمى( التراكمي المعدؿ الدراسية، السنة التخصص،
 ميارات( 8) عمى موزعة فرعية ميارة( 48) تضمنت استبانة خلاؿ الوصفي مف

 الأساسية التربية كمية مف وطالبة طالباً ( 96) مف تكونت عينة عمى طبقت رئيسية
 كفايات تصميـ توافر أف إلى راسةالد وتوصمت. تعميـ وتكنولوجيا حاسوب تخصص
 وجود وعدـ الدراسة، عينة أفراد لدى متوسطة بدرجة جاءت ككؿ الإلكترونية الدروس
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 توافر درجة حوؿ الدراسة عينة أفراد متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ
 المعدؿ التخصص، النوع،) لمتغيرات تعزى الإلكترونية الدروس كفايات تصميـ

 (.الدراسية سنةال التراكمي،
 التعقيب عمى الدراسات السابقة: -1

تـ استعراض عدد مف الدراسات العربية والأجنبية التي تناولت كفايات تصميـ التعميـ 
السابقة مف حيث المنيج  الإلكتروني، وقد تشابو البحث الحالي مع جميع الدراسات

مف حيث العينة مع  المستخدـ، كما تشابو معيا مف حيث الأداة، وتشابو البحث الحالي
(، واختمؼ البحث الحالي مع الدراسات السابقة مف حيث الحدود 2022دراسة الفيد )

المكانية والمتغيرات الديموغرافية، وقد أفاد البحث الحالي مف الدراسات السابقة في تحديد 
 مشكمة البحث واختيار المنيج وتصميـ الأداة.

 

 الإطار النظري: -12
نظاـ تفاعمي لمتعميـ يقدـ لممتعمـ باستخداـ تكنولوجيا ىو  التعميم الإلكتروني

الاتصاؿ و المعمومات ، و يعتمد عمى بيئة إلكترونية رقمية متكاممة تعرض 
المقررات الدراسية ، وتوفر سبؿ الإرشاد و التوجيو و تنظـ الاختبارات و 

 كذلؾ إدارة المصادر و العمميات و تقويميا .
لكتروني لا بد لنا أف نتحدث عف أىميتو و و عند الحديث عف التعميـ الإ

و توفير دوره في حؿ مشكمة انفجار المعرفة و الإقباؿ المتزايد عمى التعميـ 
الوقت و الجيد المبذوؿ في التعميـ التقميدي ، و بسبب تزايد أىميتو فقد 
أصبح التعميـ الإلكتروني ثقافة بحد ذاتو ، و ىدؼ تسعى المجتمعات 

و لخمؽ مجتمع إلكتروني قادر عمى مواكبة مستجدات المتقدمة لتحقيق
 العصر .



 درجة امتلاك طلبة كلية التربية في جامعة البعث لبعض كفايات تصميم الدروس الإلكترونية

511 
 

و جدير بالذكر أف أحد أىـ أىداؼ التعميـ الإلكتروني ىو جعؿ التعميـ أكثر 
 و إدخاليا في الموقؼ التعميمي مرونة مف خلاؿ إدخاؿ تقنية المعمومات

المتعمـ إلى أقصى حدود طاقاتو ، و بالتالي  سموؾ بصفتيا وسيمة لتعزيز
عـ عممية التفاعؿ بيف المتعمـ و المعمـ و تجاوز الطريقة التقميدية مف د

خلاؿ تطوير شخصية الفرد وتنمية ميولو و مواىبو و الارتقاء بقدراتو و 
 مياراتو .

 
 :الإلكترونية الدروس خصائص

 الطمبة خصائص تناسب بطريقة وتصميميا الإلكترونية الدروس إنتاج يتطمب
التعميمات  وضوح وتراعي وسيؿ، مناسب بأسموب تصاغ بحيث ية،المادة الدراس وطبيعة
 آخر، ومف ىذه الخصائص: إلى تدريب مف الخروج وعمميات
 .والمعمميف المتعمميف لاحتياجات مناسبة تكوف أف -
 .تحققيا المراد للأىداؼ وشاممة واضحة تكوف أف -
ميمات والتع الإرشادات عمى تحتوى بحيث الطمبة، قبؿ مف استخداميا سيولة -

 .يسر بكؿ منيا الخروج طريقة ووضوح التدريبات، بيف التنقؿ عممية لتسيؿ
مكملًا  جزءاً  تكوف بحيث التدريسية والممارسات الأنشطة مع متكاممة تكوف أف -

 .لممقرر
 .والحصة الدرس لوقت مناسبة تكوف أف -
 الفنية الحاسوب إمكانيات تستثمر بطريقة وتصميميا البداية، منذ المادة عرض -

 .التعميمية المادة فعالية يزيد مما (. .الحركة ، )الموف
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وبطريقة  المتعمميف لدى الاستقصاء ميارات تنمية عمى يساعد بشكؿ تصمـ أف -
عمى  وتشجعيـ المعروضة، التعميمية لممادة انتباىو وتجذب المتعمـ، تشد مناسبة
 يتعممونو فيما التفكير

البرمجية  تشغيؿ طريقة يبيف الذي يماتالتعم دليؿ التعميمية البرمجية يرافؽ أف -
 المناسبة. المطبوعة بالمواد المستخدميف تزود وأف واستخداميا،

 .الإيجابي والتفاعؿ المشاركة فرصة لممتعمـ البرمجيات تتيح أف -
والدافعية  النشاط تثير وأف والفورية المناسبة الراجعة بالتغذية الطالب تزود أف -

 .والفورية المناسبة
تكوف  وأف تتبعيا الطالب عمى يسيؿ حتى بالمعمومات، مزدحمة الشاشة فتكو  ألا -

 .التعميمية قيمتيا تفقدىا التي السمبية، الإثارات مف خالية
وأسموب  سميمة بمغة تكتب وأف البرمجية، في والتطبيقات التدريبات تتنوع أف -

 .الطالب تعمـ سرعة لقياس توقيتاً  تحتوي وأف شائؽ
ومحققة  وشاممة وتربوية واضحة تكوف وأف جيدة، يقةبطر  الشاشة تصمـ أف -

لممادة  المتعمـ انتباه تجذب معيا حتى التعامؿ يسيؿ وأف المراد تحققيا، للأىداؼ
 .المعروضة التعميمية

الذاتي  التعمـ فرص وتوفير وممتعة، شيقة بطريقة التعميمية المادة عرض يتـ أف -
، 2009والفورية)خميس،  المناسبة الراجعة بالتغذية الطالب تزويد مع لمطالب
268-271.) 

 :الإلكتروني الدرس ايتضمني يالت عناصرال
  :الآتية العناصر  مف يتكوف الإلكتروني لمدرس التعميمي المحتوى إف

 بيانات مف الشاشة تحتويو ما كؿ المكتوب بالنص : يقصدالمكتوبة النصوص -
 الشاشة عمى منظمةً  يرتظ فقرات عف عبارة وىي المستخدـ، عمى تعرض مكتوبة
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 المستخدـ لتعريؼ أو عنيا، عامة فكرة لإعطاء الرئيسة للأجزاء عناويف أو
 وتوجييات إشارات لإعطاء أو مرقمة منفردة صياغات في البرنامج بأىداؼ

 (.30-29 ،2020 الزعبي،)محتوى البرنامج  عف لمتعبير أو لممستخدـ،
 سيعطي الوسائط بقية مع صوتال اجتمع إذا لأنو الوسائط إحدى ىو :الصوت -

 أحيانا الصوت يستخدـ وقد ،(311 ،2010 السممي،)فائدة أكثر مميز تطبيؽ
 كاف سواء جيد بشكؿ توظيفو شريطة التطبيقية العممية في النص لاستخداـ كبديؿ
 وآخروف، مجالي)المشروع محتوى يخدـ بما صوتية مؤثرات أو نصوص قراءة

2009، 28). 
 برامج عناصر مف ميماً  عنصراً  الثابتة الصور : تعدابتةالث والرسوم الصور -

 أىـ يعد المتعددة الوسائط برامج في الثابتة الصورة وجود فعدـ المتعددة، الوسائط
 ويكوف وفحصيا، تفصيلاتيا في التأمؿ لممستخدـ تتيح الصور ىذه لأف عيوبيا
 تخزيف يتـو  الأبعاد، ثلاثية المعروضة الصور كانت كمما أفضؿ أثراً  ىناؾ

 ومف لآخر برنامج مف وتنقؿ خاصة ممفات في المختمفة بأشكاليا الثابتة الصور
 الصور بيانات وتخزيف حفظ ويتـ ،(36 ،2020 الزعبي،)لآخر كمبيوتر
، أبو)والرسومات الصور ممفات في الرسومية والبيانات  (47 ،2017 العزـ

مة مف الصور أو الرسوـ : ىي مقاطع يتـ انتاجيا كسمسالصور والرسوم المتحركة -
الثابتة المنفصمة التي يتـ عرضيا بصورة تزامنية لتبدو وكأنيا رسوـ متحركة، 
ويتـ التعامؿ مع بيانات الرسوـ المتحركة باستخداـ برامج خاصة لمعالجة ىذا 
النوع مف البيانات، ويتـ حفظ وتخزيف بيانات الصور والرسوـ المتحركة في شكؿ 

، ممفات صور أو رسوـ م  (48، 2017تحركة)أبو العزـ
:  يعد الفيديو مف أىـ العناصر تأثيراً عمى مستخدـ نظـ الوسائط الفيديو -

المتعددة، بما يضيفو مف تمثيؿ لمبيانات في شكؿ واقع حقيقي يمكف مشاىدتو، 
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وبالتالي إحساس المستخدـ بالأبعاد الحقيقية لممعمومة وثبوت الفكرة داخؿ ذاكرتو 
(، ويتـ التعامؿ مع بيانات الفيديو 84،  2020ا)الزعبي، وسيولة استيعابي

باستخداـ برامج معالجة الفيديو وتسمى أيضاً برامج الوسائط المتعددة مثؿ برنامج 
منتج الأفلاـ الذي يقوـ عمى أعماؿ التحرير المختمفة عمى بيانات الفيديو، 

ويتـ إدخاؿ  وبرنامج عارض الوسائط الذي يقوـ بعرض وتشغيؿ ممفات الفيديو،
البيانات الصوتية إلى الحاسوب باستخداـ أحد وحدات الإدخاؿ المناسبة لإدخاؿ 

أو كاميرا الفيديو، ويتـ حفظ وتخزيف  -بيانات الفيديو مثؿ آلات تصوير الفيديو
 ،  (.49، 2017بيانات الفيديو في ممفات فيديو)أبو العزـ

 

 مجتمع البحث وعينتو: -13

البعث، مف قسمي المناىج  جامعة فيكمية التربية  في بةشمؿ مجتمع البحث الطم
وقد تـ اختيار عينة البحث بالطريقة الطبقية  وطرائؽ التدريس ومعمـ الصؼ، 

العشوائية، وىذه الطريقة تزيد مف احتماؿ تمثيؿ خصائص المجتمع في العينة مف 
خلاؿ تصنيؼ المجتمع الأصمي في طبقات وفقاً لخصائصو ثـ نسحب مف كؿ 

، 2004عدداً  يتناسب مع نسبة عدد أفراد الطبقة إلى المجتمع )أبو علاـ، طبقة 
(. وبيدؼ الحصوؿ عمى عينة ممثمة لممجتمع الأصمي قدر الإمكاف، تـ 163

( في تحديد حجـ العينة 104، 2014استخداـ جداوؿ كريجسي ومورغاف )الكاؼ، 
( استبانة 27واستبعد )( استبانة، 474( استبانة، استرد منيـ )500، إذ تـ توزيع )

( طالباً 446لعدـ الإجابة عنيا بشكؿ كامؿ، ليبمغ العدد النيائي لأفراد عينة البحث )
 وطالبة،  ويوضح الجدوؿ الآتي توزع أفراد عينة البحث عمى المتغيرات المدروسة.
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 ( توزع أفراد عينة البحث عمى المتغيرات المدروسة1الجدول )

 بة المئويةالنس العدد المتغيرات

 الاختصاص 
 11.11 541 التدريس وطرائؽ مناىج

 11.14 111 صؼ معمـ

 % 111 446 المجموع

 الجنس
 15.11 11 ذكور

 11.11 141 إناث

 % 111 446 المجموع

 الدورة التدريبية
 11.11 511 خاضع لدورة تدريبية

 11.11 155 خاضع لدورة تدريبيةغير 

 % 111 446 المجموع

 مرحمة الجامعيةال
 92.15 455 الإجازة

 7.85 11 عميا دراسات

 % 111 446 المجموع
 
 أداة البحث: -14

تكونت أداة البحث مف استبانة تـ تصميميا مف قبؿ الباحث بالاستناد إلى 
 أربع( عبارة توزعت عمى 47الدراسات السابقة وآراء السادة المحكميف، وقد  تكونت مف )

 .الأربعة( توزع عبارات الاستبانة عمى الميارات 2الجدوؿ )ميارات رئيسة، ويوضح 
 ( توزع عبارات الاستبانة عمى محاورىا2الجدول )

 المجموع أرقاـ العبارات الميارة ـ
 14 14-1 والإعداد التصميـ 1
 7 21-15 السيناريو كتابة 2
 16 37-22 البرمجية تنفيذ 3
 10 47-38 والتطوير التجريب 4
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وقد جرى  استخداـ مقياس ليكرت الخماسي في تفريغ النتائج مف خلاؿ مفتاح التصحيح 
 الآتي:

 استجابات أفراد العينةمعيار تفريغ ( 3الجدول )
 مرتفعة جداُ  مرتفعة متوسطة منخفضة منخفضة جداُ  الميارة  ردرجة توف
 5 4 3 2 1 التقدير

 
لحسابي بناءً عمى قانوف طوؿ الفئة؛ وتـ تحديد درجة تطبيؽ كؿ عبارة وفؽ متوسطيا ا

إذ تـ حساب طوؿ الفئة عمى النحو الآتي: تقسيـ المدى )أكبر قيمة في مفتاح التصحيح 
)وىو طوؿ  0.8= 5(÷ 1-5أصغر قيمة في مفتاح التصحيح( عمى عدد الفئات ) –

الفئة(، وبعد إضافة طوؿ الفئة إلى أصغر قيمة في مفتاح التصحيح تـ تحديد خمس 
 ويات لمتعامؿ مع متوسطات الدرجات والجدوؿ الآتي يوضح ذلؾ:مست

 ( فئات قيم المتوسط الحسابي والقيم الموافقة ليا4الجدول )
إلى  1.8من  1.79إلى 1من  فئات القيـ

2.59 
 5إلى  4.2من  4.19إلى  3.4من  3.39إلى  2.6من 

 جداُ مرتفعة  مرتفعة متوسطة منخفضة منخفضة جداُ  درجة توفر الميارة

 
 التحقق من الشروط السيكومترية للاستبانة )الصدق والثبات(: -15

تّـ التحقؽ مف صدؽ المحتوى مف خلاؿ عرض صدق المحكمين )صدق المحتوى(: 
الاستبانة عمى مجموعة مف السّادة المحكّميف مف أعضاء الييئَة التّدريسيّة في كمية 

لات في ضوء ملاحظات السّادة ،  وقد تـ إجراء بعض التعديالبعثالتربية في جامعة 
( طالباً وطالبة مف طمبة معمـ الصؼ في 25المحكّميف. كما تـ تطبيؽ الاستبانة عمى )

صدق الاتساق الداخمي كمية التربية في جامعة البعث؛ وذلؾ بيدؼ التحقؽ مف 
مف خلاؿ استخراج  قيـ معاملات الارتباط بيرسوف بيف درجة كؿ عبارة  للاستبانة 
 ( يبيف نتائج ذلؾ.5لدرجات الكمية لممحور الذي تنتمي إليو، والجدوؿ )ومجموع ا
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 ( صدق الاتساق الداخمي للاستبانة5الجدول )
 قيمة معامؿ الارتباط رقـ العبارة قيمة معامؿ الارتباط رقـ العبارة

1 0.915** 25 0.676** 
2 0.602** 26 0.622** 
3 0.695** 27 0.677** 
4 0.523** 28 0.676** 
5 0.638** 29 0.704** 
6 0.639** 30 0.752** 
7 0.682** 31 0.746** 
8 0.721** 32 0.666** 
9 0.753** 33 0.693** 
10 0.738** 34 0.705** 
11 0.839** 35 0.892** 
12 0.792** 36 0.825** 
13 0.782** 37 0.883** 
14 0.875** 38 0.793** 
15 0.821** 39 0.705** 
16 0.713** 40 0.898** 
17 0.852** 41 0.695** 
18 0.831** 42 0.667** 
19 0.799** 43 0.638** 
20 0.550** 44 0.628** 
21 0.766** 45 0.719** 
22 0.695** 46 0.846** 
23 0.778** 47 0.672** 
24 0.660**   

  
ئياً ما يشير إلى ( أف قيـ معاملات الارتباط بيرسوف دالة إحصا5يتبيف مف الجدوؿ )

صدؽ الاتساؽ الداخمي للاستبانة. كما تـ التحقؽ مف ثبات الاستبانة باستخداـ طريقة ألفا 
 كرونباخ  والجدوؿ الآتي يوضح نتائج ذلؾ.



 مجلة جامعة البعث                                                         سلسلة العلوم التربوية        
 ديب مريد.        دانيال ديب                                             2023 عام  73العدد  45المجلد 

511 
 

 ( ثبات الاستبانة بطريقة ألفا كرونباخ6الجدول )
 قيـ ألفا كرونباخ المحور ـ
 0.836 والإعداد التصميـ 1
 0.836 السيناريو كتابة 2
 0.881 البرمجية تنفيذ 3
 0.543 والتطوير التجريب 4

( مما يدؿ عمى ثبات 0.8( أف قيـ ألفا كرونباخ أكبر مف )6يتبيف مف الجدوؿ ) 
 ، وصلاحيتيا لمتطبيؽ في البحث الحالي.عاؿ للاستبانة

 
 

 نتائج البحث ومناقشتيا: -16
 الإجابة عن أسئمة البحث:

عداد التصميم ميارةدرجة توفر الإجابة عن السؤال الأول: ما  -16-1  وا 
 ؟في جامعة البعثلدى طمبة كمية التربية  ةالإلكتروني الدروس

بيدؼ الإجابة عف السؤاؿ الأوؿ تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
لدرجات استجابات أفراد عينة البحث عمى عبارات المحور الأوؿ مف الاستبانة، والجدوؿ 

 نتائج ذلؾ. ( يبيف7)
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( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة 7الجدوؿ )
 البحث عمى عبارات المحور الأوؿ

عداد التصميم كفاية  الإلكترونية الدروس وا 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة توفر 
 الميارة

 مرتفعة 0.35 3.55 تحديد المادة التعميمية المطموب برمجتيا (1
 مرتفعة 0.96 3.69 تحديد الأىداؼ التعميمية العامة (2
 مرتفعة 0.28 3.85 تحديد الأىداؼ السموكية الخاصة (3
 مرتفعة 0.21 3.93 تحديد الاستراتيجيات التعميمية المناسبة (4
 متوسطة 0.46 2.68 تحديد نموذج التصميـ التعميمي المناسب (5
 متوسطة 0.18 2.65 لمعايير صياغة مؤشرات الأداء وفؽ مدخؿ ا (6
 متوسطة 0.35 2.85 لمبرمجيةتقسيـ الدرس إلى نقاط تعميمية مناسبة  (7
 مرتفعة 0.36 3.41 تحديد التقنيات التعميمية المناسبة (8
 متوسطة 0.55 2.93 تصميـ الأنشطة التعميمية المناسبة (9

 متوسطة 0.38 3.15 تصميـ أساليب التعزيز والتغذية الراجعة المناسبة (10
 منخفضة 0.85 2.55 تصميـ أساليب التقويـ المناسبة (11
 منخفضة 0.35 2.31 تصميـ أنشطة التعميـ العلاجي (12
 منخفضة 0.68 2.25 الإثرائي التعميـ أنشطة تصميـ (13
تصميـ شاشات العرض )شاشة عرض المعمميف، شاشات  (14

 الإدخاؿ والإخراج لممتعمميف، شاشات التقارير، شاشة الفيرس(
2.44 

 خفضةمن 0.48

 متوسطة  1.41   1.11  المتوسط العاـ لممحور الأوؿ

عداد ( أف درجة امتلاؾ الكفايات الفرعية التابعة لكفاية التصميـ7يتبيف مف الجدوؿ )  وا 
الإلكترونية قد تراوحت بيف المرتفعة بالنسبة لخمس كفايات، ومتوسطة بالنسبة  الدروس

 العاـ المتوسط ، كما يتبيف أف قيمةومنخفضة بالنسبة لست كفايات لأربع كفايات،
عداد التصميـ ميارة توفر أف عمى يدؿ ما( 3.02) الأوؿ لممحور  الإلكترونية الدروس وا 
وىي قيمة أقرب إلى الحد الأدنى مف  متوسطة، البعث جامعة في التربية كمية طمبة لدى

تخطيط الدروس فئة المتوسط، ويمكف تفسير النتائج السابقة بقياـ الكثير مف الطمبة ب
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الإلكترونية دوف إعطاء الأىمية أو الوقت الكافي لمرحمة التصميـ ولاسيما مف حيث 
 اختيار نموذج التصميـ المناسب الذي سيتـ استخدمو في البرمجية الإلكترونية.

سيناريو  كتابة ميارةالإجابة عن السؤال الثاني: ما درجة توفر  -16-2
 ؟في جامعة البعثربية لدى طمبة كمية الت ةالإلكتروني الدروس

بيدؼ الإجابة عف السؤاؿ الثاني تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
لدرجات استجابات أفراد عينة البحث عمى عبارات المحور الثاني مف الاستبانة،  

 ( يبيف نتائج ذلؾ.8والجدوؿ )
لدرجات استجابات أفراد عينة ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 8الجدوؿ )

 البحث عمى عبارات المحور الثاني
المتوسط  السيناريو كتابة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة توفر 
 الميارة

 مرتفعة 0.70 3.65 تحديد النصوص والفقرات التي ستتضمنيا البرمجية (15
 مرتفعة 0.54 3.85 تحديد الرسوـ والصور المناسبة لمبرمجية (16
 مرتفعة 0.45 3.41 لمبرمجيةالرسوـ التعميمية الإلكترونية المناسبة  يارتحديد واخت (17
 مرتفعة 0.66 3.41 البرمجيةمقاطع الفيديو بما يناسب  اختيار (18
دراجيا في  والأشكاؿصور التصميـ  (19  منخفضة 0.44 2.36 الدرسوا 
 منخفضة 0.47 2.68 تحديد المؤثرات الصوتية التي يمكف استخدميا في البرمجية (20
 مرتفعة 0.70 3.45 كتابة أسئمة الاختبارات بما يتوافؽ مع الأىداؼ السموكية (21

 منخفضة  1.57  3.26 المتوسط العاـ لممحور الثاني
السيناريو قد  ( أف درجة امتلاؾ الكفايات الفرعية التابعة لكفاية كتابة8يتبيف مف الجدوؿ )

النسبة لكفايتيف، كما يتبيف بمغ تراوحت بيف المرتفعة بالنسبة لخمس كفايات، ومنخفضة ب
 سيناريو كتابة مرحمة ميارة ( ما يدؿ عمى أف توفر3.26) الثني لممحور العاـ المتوسط
البعث متوسطة، ويلاحظ مف  جامعة في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس
قرات السابؽ أف العبارات المتعمقة بتخطيط الدرس بشكؿ أولي مثؿ اختيار الف الجدوؿ

والنصوص والصور ومقاطع الفيديو والمؤثرات الصوتية قد جاءت بدرجة مرتفعة، وىي 
كفايات يمتمكيا الطمبة في أثناء تخطيط الدروس التقميدية،  بينما جاءت الكفايات المتعمقة 
بتعديؿ أو تصميـ الصور ومقاطع الفيديو بدرجة منخفضة، وىي كفايات تتطمب توفر 

 التطبيقات الحاسوبية.  ميارات استخداـ بعض 
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برمجية  تنفيذ ميارة توفر درجة ماالإجابة عن السؤال الثالث:  -16-3
 البعث؟ جامعة في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس

بيدؼ الإجابة عف السؤاؿ الثالث تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
عبارات المحور الثالث مف الاستبانة،   لدرجات استجابات أفراد عينة البحث عمى

 ( يبيف نتائج ذلؾ.9والجدوؿ )
( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة 9) الجدوؿ

 البحث عمى عبارات المحور الثالث
 البرمجية تنفيذ

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة توفر 
 الميارة

 منخفضة 0.25 2.25 و التعديؿ عميياإنتاج الصور أ (22
 منخفضة 0.97 2.15 إنتاج مقاطع فيديو أو التعديؿ عمييا (23
 منخفضة 0.99 1.85 إنتاج الرسوـ المتحركة المناسبة لمدرس (24
 منخفضة 0.36 2.22 تسجيؿ الصوت ودمجو والتعديؿ عميو (25
 منخفضة 0.85 2.05 إعداد الاختبارات الإلكترونية التفاعمية (26
 منخفضة 0.18 2.15 صلات وروابط خارجية )مواقع ويب(إدراج و  (27
 منخفضة 0.58 2.28 إدراج أزرار التحكـ بالعرض )التالي والسابؽ والقائمة والخروج( (28
 منخفضة 0.69 2.20 تحديد سموؾ المتعمـ المتوقع عند التفاعؿ مع شاشة العرض (29
 متوسطة 0.38 2.85 إدراج التنقلات المناسبة بيف الشرائح (30
 متوسطة 0.48 2.91 ج الحركات المناسبة لعناصر المحتوىإدرا (31
 متوسطة 0.39 2.80 إدراج الأصوات التفاعمية لعناصر المحتوى والشرائح. (32
 متوسطة 0.33 2.77 اختيار حجـ الخط المناسب لمعرض )العناويف والفقرات( (33
 متوسطة 0.45 2.91 اختيار ألواف الخطوط  المناسبة (34
 متوسطة 0.82 3.09 اسب لمعرضاختيار حجـ الصور المن (35
 متوسطة 0.58 3.15 اختيار خمفية الشاشة المناسبة (36
 منخفضة 0.60 2.31 استخداـ الارتباط التشعبي في فتح الوسائط المتعددة )الصور أو الصوت أو الفيديو(. (37

 منخفضة  1.56   2.51  المتوسط العاـ لممحور الثالث

 
 البرمجية قد تنفيذ لكفاية التابعة الفرعية الكفايات امتلاؾ ( أف درجة9يتبيف مف الجدوؿ )

لتسع كفايات؛ وبمغ  بالنسبة ومنخفضة كفايات، لسبع بالنسبة المتوسطة بيف تراوحت
 الدروس برمجية تنفيذ ميارة ( ما يدؿ عمى أف توفر2.50) الثالث لممحور العاـ المتوسط
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نخفضة، ويمكف تفسير ىذه النتائج البعث م جامعة في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية
باف تنفيذ الدروس الإلكترونية يتطمب تكرار تصميـ وتطبيؽ تمؾ الدروس مف جية، 

 وامتلاؾ بعض الميارات الحاسوبية مف جية ثانية.

وتطوير  تجريب ميارة توفر درجة ماالإجابة عن السؤال الرابع:  -16-4
 البعث؟ جامعة في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس

بيدؼ الإجابة عف السؤاؿ الرابع تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
لدرجات استجابات أفراد عينة البحث عمى عبارات المحور الرابع مف الاستبانة،  والجدوؿ 

 ( يبيف نتائج ذلؾ.10)
ابات أفراد عينة ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات استج10الجدوؿ )

 البحث عمى عبارات المحور الرابع

 والتطوير كفاية التجريب
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة توفر 
 الميارة

 متوسطة 0.61 2.68 التجريب الأولي لمبرمجية (38
 منخفضة 0.6 2.15 تقييـ البرمجية مف قبؿ الخبراء (39
 منخفضة 0.6 2.17 تعديؿ البرمجية في ضوء ملاحظات الخبراء (40
 منخفضة 0.59 2.41 تجريب البرمجية عمى عدد مف الطمبة (41
 متوسطة 0.65 2.65 بما يخدـ الموقؼ التعميمي الشاشاتالانتقاؿ بيف التحقؽ مف  (42
 منخفضة 0.63 2.55 لدمج بيف البرمجية والتدريس الصفيلتحقؽ مف إمكانية اا (43
 منخفضة 0.64 2.05 الإلكترونيّ  الدرسالتعزيز والتغذية الراجعة مف خلاؿ  التحقؽ مف تقديـ  (44
 منخفضة 0.74 2.35 البرمجية زمف الحصة الصفيةالتحقؽ مف مناسبة  (45
 منخفضة 0.36 2.41 لمبرمجية ختامي تقييـ إجراء (46
 متوسطة 0.85 2.68 الإخراج النيائي لمبرمجية (47

 منخفضة  1.11   1.45  المتوسط العاـ لممحور الرابع

 
 التجريب لكفاية التابعة الفرعية الكفايات امتلاؾ درجة أف (10يتبيف مف الجدوؿ )

 كفايات؛ لثماني بالنسبة ومنخفضة لكفايتيف، بالنسبة المتوسطة بيف تراوحت والتطوير قد
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 وتطوير تجريب ميارة ( ما يدؿ عمى أف توفر2.41الرابع ) لممحور العاـ وبمغ المتوسط
البعث منخفضة، ويمكف تفسير  جامعة في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس

الإلكترونية وتنفيذىا، ولا  النتيجة السابقة باف معظـ الطمبة يكتفوف بتصميـ الدروس
يتابعوف عممية تطوير تمؾ الدروس مف خلاؿ الإفادة مف ملاحظات المشرفيف أو 

ىتماـ المدرسيف أو زملائيـ في أثناء تقديـ الدروس الإلكترونية، ما يشير عمى قمة ا
 والتطوير. الطمبة بمرحمة التجريب

 نتائج اختبار فرضيات البحث: -
الفرضية الأولى: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة توفر كفايات  -

تصميم الدروس الإلكترونية لدى طمبة كمية التربية في جامعة البعث وفق 
 الاختصاص.متغير 

لحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات لاختبار ىذه الفرضية تـ استخراج المتوسطات ا
 Independent Samplesأفراد العينة عمى محاور الاستبانة وتـ استخداـ الاختبار )

Test  ( يبيف نتائج ذلؾ.12، والجدوؿ )الاختصاص( وفؽ متغير 
( وفؽ t test( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )12الجدوؿ )

 الاختصاص متغير
 العدد الاختصاص الميارة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 القرار  Sigقيم  tقيم  الحرية

 والإعداد التصميـ
  6.85   42.02  147 مناىج

444 -1.110  0.27  
غير 
  6.91   42.79  299 صؼ معمـ دالة

 السيناريو كتابة
  3.52   22.64  147 مناىج

غير   0.48  0.700- 444
  3.51   22.89  299 صؼ معمـ دالة

 البرمجية تنفيذ
  4.04   22.58  147 مناىج

غير   0.39 0.862- 444
  4.11   22.93  299 صؼ معمـ دالة

 والتطوير التجريب
  4.12   28.70  147 مناىج

غير   0.25  1.145- 444
  4.22   29.18  299 صؼ معمـ دالة
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مف  أكبر( أف قيمة الدلالة الإحصائية لاختبار ت ستيودنت 12يتبيف مف الجدوؿ )
 إحصائية دلالة ذات عدـ وجود فروؽما يعني  الاستبانة( بالنسبة لجميع محاور 0.05)

 جامعة في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس كفايات تصميـ توفر درجة في
ف تفسير نتيجة الفرضية السابقة بأف الطمبة مف الاختصاص، ويمك متغير وفؽ البعث

كلاؿ الاختصاصيف يتمقوف المقررات المتعمقة بكفايات تصميـ الدروس الإلكترونية مثؿ 
مقرر الحاسوب التربوي ومقرر تقنيات التعميـ في ظروؼ مشابية مف حيث المخابر، 

 والمدرسيف، والمشاريع البحثية.

ات دلالة إحصائية في درجة توفر كفايات : لا توجد فروق ذالثانيةالفرضية  -
تصميم الدروس الإلكترونية لدى طمبة كمية التربية في جامعة البعث وفق 

 الجنس.متغير 
لاختبار ىذه الفرضية تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 

 Independent Samplesأفراد العينة عمى محاور الاستبانة وتـ استخداـ الاختبار )
Test  ( يبيف نتائج ذلؾ.13، والجدوؿ )الجنس( وفؽ متغير 

( وفؽ t test( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )13الجدوؿ )
 الاختصاصمتغير 

المتوسط  العدد الجنس الميارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 الحرية

 القرار  Sigقيم  tقيم 

 والإعداد لتصميـا
  7.77   41.84  98 ذكور

غير   0.255  1.139- 444
  6.62   42.73  348 إناث دالة

 السيناريو كتابة
  4.30   22.91  98 ذكور

444 0.328  0.743  
غير 
  3.26   22.78  348 إناث دالة

 البرمجية تنفيذ
  5.34   22.76  98 ذكور

غير   0.867  0.168- 444
  3.67   22.83  348 إناث دالة

 والتطوير التجريب
  4.66   28.68  98 ذكور

444 -0.912  0.362  
غير 
  4.05   29.12  348 إناث دالة
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مف  أكبر( أف قيمة الدلالة الإحصائية لاختبار ت ستيودنت 13يتبيف مف الجدوؿ )
 إحصائية دلالة ذات ـ وجود فروؽعدما يعني  الاستبانة( بالنسبة لجميع محاور 0.05)

 جامعة في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس كفايات تصميـ توفر درجة في
الجنس، ويمكف تفسير نتيجة الفرضية السابقة بأف كفايات تصميـ  متغير وفؽ البعث

الدروس الإلكترونية يمكف أف تتوفر لدى كؿ مف الذكور والإناث عمى السواء إذا ما 
 توفرت المتطمبات التقنية والقناعة الشخصية لامتلاكيا.

كفايات  توفر درجة في إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا: الثالثة الفرضية -
 وفق البعث جامعة في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس تصميم
 .الدورة التدريبية متغير

بية والانحرافات المعيارية لاستجابات لاختبار ىذه الفرضية تـ استخراج المتوسطات الحسا
 Independent Samplesأفراد العينة عمى محاور الاستبانة وتـ استخداـ الاختبار )

Test  ( يبيف نتائج ذلؾ.14، والجدوؿ )الدورة التدريبية( وفؽ متغير 
 

( وفؽ t test( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )14الجدوؿ )
 الدورة التدريبيةمتغير 

 العدد ICDLشيادة  الميارة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 الحرية

 القرار  Sigقيم  tقيم 

 التصميـ
 والإعداد

  2.89   49.04  135 خاضع لدورة تدريبية
 دالة 0.00 16.875 444

  6.16   39.69  311 خاضع لدورة تدريبيةغير 

 يوالسينار  كتابة
  2.56   25.46  135 خاضع لدورة تدريبية

 دالة 0.00 12.189 444
  3.23   21.65  311 خاضع لدورة تدريبيةغير 

 البرمجية تنفيذ
  1.54   25.50  135 خاضع لدورة تدريبية

 دالة 0.00 10.176 444
  4.30   21.64  311 خاضع لدورة تدريبيةغير 

 التجريب
 والتطوير

  1.82   33.18  135 لدورة تدريبيةخاضع 
 دالة 0.00 18.342 444

  3.60   27.21  311 خاضع لدورة تدريبيةغير 
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( أف قيمة الدلالة الإحصائية لاختبار ت ستيودنت أصغر مف 14يتبيف مف الجدوؿ )
 في إحصائية دلالة ذات فروؽ وجودما يعني  الاستبانة( بالنسبة لجميع محاور 0.05)

 البعث جامعة في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس تصميـ كفايات توفر ةدرج
، وىذه الفروؽ لصالح المتوسط الحسابي الأعمى وىـ الطمبة الدورة التدريبية متغير وفؽ

الخاضعين لدورة الطمبة  لأف نظراً  منطقية النتيجة ىذه وتعد .،الخاضعين لدورة تدريبية

استخداـ الحاسوب والبرمجيات التي يمكف  ميارات الحد الأدنى مف  يتوفر لدييـ تدريبية
 الأكثر البرنامج وىو بوربوينت تصميـ الدروس الإلكترونية بواسطتيا مثؿ برنامج

 الإلكترونية. الدروس تصميـ في استخداماً 

كفايات  توفر درجة في إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا: الرابعة الفرضية -
 وفق البعث جامعة في التربية كمية طمبة لدى لإلكترونيةا الدروس تصميم

 .متغير المرحمة الجامعية
لاختبار ىذه الفرضية تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 

 Independent Samplesأفراد العينة عمى محاور الاستبانة وتـ استخداـ الاختبار )
Test  ( يبيف نتائج ذلؾ.13، والجدوؿ )ة الجامعيةالمرحم( وفؽ متغير 

( t test( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )13الجدول )
 الجامعية المرحمةوفق متغير 

 العدد المرحمة الجامعية الميارة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 الحرية

 القرار  Sigقيم  tقيم 

 التصميـ
 عدادوالإ

 444  6.31   41.58  411 الإجازة
 دالة 0.00 6.834-

  1.20   53.74  35 دراسات عميا

 السيناريو كتابة
 444  2.79   22.15  411 الإجازة

 دالة 0.00 7.011-
  0.51   30.54  35 دراسات عميا

 البرمجية تنفيذ
 444  3.38   22.15  411 الإجازة

 دالة 0.00 7.310-
  3.66   30.63  35 دراسات عميا

 التجريب
 والتطوير

 444  3.87   28.46  411 الإجازة
 دالة 0.00 6.252-

  0.49   35.63  35 دراسات عميا
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 مف أصغر ستيودنت ت لاختبار الإحصائية الدلالة قيمة أف( 13) الجدوؿ مف يتبيف

 في إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود يعني ما الاستبانة محاور لجميع بالنسبة( 0.05)
 البعث جامعة في التربية كمية طمبة لدى الإلكترونية الدروس تصميـ كفايات توفر درجة
طمبة  وىـ الأعمى الحسابي المتوسط لصالح الفروؽ وىذه الجامعية، المرحمة متغير وفؽ

بحكـ دراستيـ ومف الدراسات العميا، ويمكف تفسير ىذه النتيجة بأف طمبة الدراسات العميا و 
عدادىـ للأبحاث يمتمكوف ميارات استخداـ الحاسوب  خلاؿ تقديميـ لممشاريع العممية وا 

 الإلكترونية. والعديد مف البرمجيات التي تزيد مف مستوى خبرتيـ في تصميـ الدروس

 

 مقترحات البحث: -17
تدريس الطمبة في كمية التريبة اختصاصي )معمـ الصؼ، والمناىج وطرائؽ  -

ريس ( مقررات الحاسوب التربوي وتكنولوجيا التعميـ بدءاً مف السنة التد
 الدراسية الأولى.

إلكترونية  دروس تطبيؽ التعمـ التشاركي في أثناء تكميؼ الطمبة بتصميـ -
وتشجيع الطمبة عمى التعاوف فيما بينيـ ولاسيما بيف الطمبة في مرحمة الإجازة 

 وطمبة الدراسات العميا.
 رسي العممي لمقررات تصميـ التعميـ والحاسوب التربوي التنسيؽ بيف مد -

والتربية العممية بحيث يتـ العمؿ عمى إكساب الطمبة  التعميـ وتكنولوجيا
 كفايات تصميـ الدروس الإلكترونية مف خلاؿ تمؾ المقررات.
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 قائمة المصادر و المراجع -18
 :المراجع العربية

تصميـ التدريس الفعاؿ بيف النظرية (. تكنولوجيا 2015مازف، حساـ الديف محمد.) -
 والتطبيؽ. مصر: دار العمـ والإيماف لمنشر والتوزيع.

(. تصميـ التعميـ 2008موريسوف، غاري ر؛ روس، ستيفف ـ؛ كيمب، جيرولد.) -
الفعاؿ. ترجمة: أماني الدجاني، الطبعة الرابعة: السعودية، العبيكاف 

 لمنشر والتوزيع.
 طمبة لدى الإلكترونية الدروس كفايات تصميـ توافر درجة .(2022) الفيد، رابعة -

(، 2نظرىـ. المجدب ) وجية مف الكويت دولة في الأساسية التربية كمية
 (.5العدد )

الخطيب، لأماني محمود؛ صلاح، إيماف صلاح الديف؛ أبو المجد، أحمد  -
 اللازمة الإلكترونية المقررات كفايات تصميـ تحديد .(2021)حممي.
لمعموـ  الدولية الوادي جنوب جامعة التعميـ. مجمة وجياتكنول لطلاب

 التربوية، العدد السابع،
. الحميد عبد ممدوح ابراىيـ، الديف؛ صلاح وفاء ابراىيـ، الديف؛ نصر مبروؾ، -

 باستخداـ الالكترونية الدروس انتاج ميارات(. 2021)
 التربية مجالات في البحوث مجمة ،Articulate Storyline 3برنامج
 .312-291 ص ،(32)7 النوعية،

 التعمـ مصادر مراكز اختصاصي امتلاؾ درجة(. 2018.)مترؾ بف عامر سياؼ، -
 عبر الالكترونية المقررات لكفايات تصميـ السعودية العربية بالمممكة
 ، 5 التربوية، لمعموـ خالد الممؾ جامعة مجمة نظرىـ، وجية مف الويب

 .292-264 ص ،(1)
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 الإلكترونية الدروس لإنتاج اللازمة الميارات(.2017.)مدأح محمد أحمد محمد، -
 كمية مجمة التعميـ، تكنولوجيا طلاب لدى الوسائط متعددة التفاعمية
 -487 ص يوليو،( الثاني الجزء 471:) العدد الأزىر، جامعة التربية،
522. 

 التعمـ(. 2012.)كامؿ أحمد الحصر، السيد؛ المولى، عبد ؛ حسف الباتع، -
  الجامعة دار: الإسكندرية. الإنتاج التصميـ النظرية: الرقمي ونيالإلكتر 
 .الجديدة

 السحاب دار 2 ط والتعمـ، التعميـ تكنولوجيا(. 2009.)عطية محمد خميس، -
 .القاىرة والتوزيع، والنشر لمطباعة

 منشورات: السورية العربية الجميورية المتعددة، الوسائط(. 2020.)لؤي الزعبي، -
 .السورية تراضيةالاف الجامعة

 الكتب عالـ: الأردف عماف، المتعددة، الوسائط(. 2009.)دود محمد مجالي، -
 .الحديث

، أبو -  عموـ شعبة ثانوي الثالثة لمسنة المعمومات تقنية(. 2017.)إيياب العزـ
 .والتوزيع لمنشر الحكمة دار: ليبيا طرابمس، الحياة،
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 ة في البحث( الاستبانة المستخدم1الممحق )
 جامعة في التربية كمية طلاب امتلاك درجةبإجراء بحث بعنواف:"  يقوـ الباحث 

 ".الإلكترونية الدروس تصميم كفايات لبعض البعث
 يرجى الإجابة عمى ىذه الاستبانة مف خلاؿ وضع إشارة أماـ درجة امتلاكؾ لمميارة.

 ي.عمماً أف الاستجابات لف تستخدـ إلا لأغراض البحث العمم
 وشكراً لتعاونكم

 البيانات الأساسية:
 الدورات التدريبية عمى استخدام الحاسوب:             

 غير متبع أي دورة 
 متبع دورة أو أكثر 
  

 :الاختصاص           
 معمـ صؼ 
 مناىج وطرائؽ التدريس 

 
 السنة الدراسية

 أولى 
 ثانية 
 ثالثة 
 رابعة 

 خامسة
 مة الجامعيةالمرح

 إجازة                       
 دراسات عليا
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 التصميم والإعداد كفاية
 لديك الكفايةدرجة توفر 

منخفضة 
مرتفعة  مرتفعة متوسطة منخفضة جداً 

 جداً 
      تحديد المادة التعميمية المطموب برمجتيا (1
      تحديد الأىداؼ التعميمية العامة (2
      ة الخاصةتحديد الأىداؼ السموكي (3
      تحديد الاستراتيجيات التعميمية المناسبة (4
      المناسب التعميمي التصميـ نموذج تحديد (5
      صياغة مؤشرات الأداء وفؽ مدخؿ المعايير  (6
      لمبرمجيةتقسيـ الدرس إلى نقاط تعميمية مناسبة  (7
      تحديد التقنيات التعميمية المناسبة (8
      عميمية المناسبةتصميـ الأنشطة الت (9

      تصميـ أساليب التعزيز والتغذية الراجعة المناسبة (10
      تصميـ أساليب التقويـ المناسبة (11
      تصميـ أنشطة التعميـ العلاجي (12
      الإثرائي التعميـ أنشطة تصميـ (13
تصميـ شاشات العرض )شاشة عرض المعمميف، شاشات  (14

ت التقارير، شاشة الإدخاؿ والإخراج لممتعمميف، شاشا
 الفيرس(

     

 كتابة سيناريو كفاية
 لديك الكفايةدرجة توفر 

منخفضة 
مرتفعة  مرتفعة متوسطة منخفضة جداً 

 جداً 
      تحديد النصوص والفقرات التي ستتضمنيا البرمجية (15
      تحديد الرسوـ والصور المناسبة لمبرمجية (16
      لمبرمجيةنية المناسبة الرسوـ التعميمية الإلكترو  تحديد واختيار (17
      البرمجيةمقاطع الفيديو بما يناسب  اختيار (18
دراجيا في  والأشكاؿصور التصميـ  (19       الدرسوا 
      تحديد المؤثرات الصوتية التي يمكف استخدميا في البرمجية (20
      كتابة أسئمة الاختبارات بما يتوافؽ مع الأىداؼ السموكية (21
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 ةبرمجيتنفيذ  كفاية
 لديك الكفايةدرجة توفر 

منخفضة 
مرتفعة  مرتفعة متوسطة منخفضة جداً 

 جداً 
      إنتاج الصور أو التعديؿ عمييا (22
      إنتاج مقاطع فيديو أو التعديؿ عمييا (23
      إنتاج الرسوـ المتحكرة المناسبة لمدرس (24
      تسجيؿ الصوت ودمجو والتعديؿ عميو (25
      ية التفاعميةإعداد الاختبارات الإلكترون (26
      إدراج وصلات وروابط خارجية )مواقع ويب( (27
      إدراج أزرار التحكـ بالعرض )التالي والسابؽ والقائمة والخروج( (28
      تحديد سموؾ المتعمـ المتوقع عند التفاعؿ مع شاشة العرض (29
      إدراج التنقلات المناسبة بيف الشرائح (30
      اصر المحتوىإدراج الحركات المناسبة لعن (31
      إدراج الأصوات التفاعمية لعناصر المحتوى والشرائح. (32
      اختيار حجـ الخط المناسب لمعرض )العناويف والفقرات( (33
      اختيار ألواف الخطوط  المناسبة (34
      اختيار حجـ الصور المناسب لمعرض (35
      اختيار خمفية الشاشة المناسبة (36
تشعبي في فتح الوسائط المتعددة )الصور استخداـ الارتباط ال (37

 أو الصوت أو الفيديو(.
     

      مرحمة تجريب وتطوير
      التجريب الأولي لمبرمجية (38
      تقييـ البرمجية مف قبؿ الخبراء (39
      تعديؿ البرمجية في ضوء ملاحظات الخبراء (40
      تجريب البرمجية عمى عدد مف الطمبة (41
      بما يخدـ الموقؼ التعميمي الشاشاتؿ بيف الانتقاالتحقؽ مف  (42
      لدمج بيف البرمجية والتدريس الصفيلتحقؽ مف إمكانية ا (43
 الدرسالتعزيز والتغذية الراجعة مف خلاؿ  التحقؽ مف تقديـ  (44

      الإلكترونيّ 

      البرمجية زمف الحصة الصفيةالتحقؽ مف مناسبة  (45
      لمبرمجية ختامي تقييـ إجراء (46
      الإخراج النيائي لمبرمجية (47
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