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 شروط النشر في مجمة جامعة البعث
 الأوراق المطموبة:

 2 بدون اسم الباحث / الكمية / الجامعة( + ة من البحث ورقي ةنسخCD / word  
 .لبحث منسق حسب شروط المجمةمن ا
 .طابع بحث عممي + طابع نقابة معممين 

 :اذا كان الباحث طالب دراسات عميا 
يجب إرفاق  قرار تسجيل الدكتوراه / ماجستير + كتاب من الدكتور المشرف بموافقتو 

 المجمة. عمى النشر في
  :اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية 

يجب إرفاق  قرار المجمس المختص بإنجاز البحث أو قرار قسم بالموافقة عمى اعتماده 
 حسب الحال.

  : اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية من خارج جامعة البعث 
عممو  يجب إحضار كتاب من عمادة كميتو تثبت أنو عضو بالييئة التدريسية و عمى رأس

 حتى تاريخو.
  : اذا كان الباحث عضواً في الييئة الفنية 

يجب إرفاق كتاب يحدد فيو مكان و زمان إجراء البحث ، وما يثبت صفتو وأنو عمى رأس 
 عممو.

يتم ترتيب البحث عمى النحو الآتي بالنسبة لكميات )العموم الطبية واليندسية  والأساسية  -
 والتطبيقية(:
 خص عربي و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.   عنوان البحث ـ ـ مم

 مقدمة  -1
 ىدف البحث  -2
 مواد وطرق البحث   -3
 النتائج ومناقشتيا ـ  -4
 الاستنتاجات والتوصيات .  -5
 المراجع.  -6
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 –التربيـة   -الاقتصـاد –الآداب )  يـتم ترتيـب البحـث عمـى النحـو الآتـي  بالنسـبة لكميـات -
 الموسيقية وجميع العموم الإنسانية(:التربية  –السياحة  –الحقوق 

 عنوان البحث ـ ـ ممخص عربي و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.    -
 مقدمة. .1
 مشكمة البحث وأىميتو والجديد فيو. .2
 أىداف البحث و أسئمتو. .3
 فرضيات البحث و حدوده. .4
 مصطمحات البحث و تعريفاتو الإجرائية. .5
 لسابقة.الإطار النظري و الدراسات ا .6
 منيج البحث و إجراءاتو. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحميل .8
 نتائج البحث. .9

 مقترحات البحث إن وجدت. .10
 قائمة المصادر والمراجع. .11

 يجب اعتماد الإعدادات الآتية أثناء طباعة البحث عمى الكمبيوتر:  -7
 .B5 25×17.5قياس الورق  - أ
 سم 2.5ار يس -2.5يمين   – 2.54أسفل  -2.54ىوامش الصفحة: أعمى  - ب
 1.8/ تذييل الصفحة  1.6رأس الصفحة  - ت
  20قياس  Monotype Koufiنوع الخط وقياسو: العنوان ـ  - ث

 Simplified Arabicعـادي ـ العنـاوين الفرعيـة  13قياس  Simplified Arabicـ كتابة النص 
 عريض.  13قياس 

 سم.12عدى ج ـ يجب مراعاة أن يكون قياس الصور والجداول المدرجة في البحث لا يت
في حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعلاه من إشارات فـإن البحـث سـييمل ولا يـرد  -8

 البحث إلى صاحبو.
تقديم أي بحث لمنشـر فـي المجمـة يـدل ضـمناً  عمـى عـدم نشـره فـي أي مكـان  خـر، وفـي  -9

 حال قبول البحث لمنشر في مجمة جامعة البعث يجب عدم نشره في أي مجمة أخرى.
 غير مسؤول عن محتوى ما ينشر من مادة الموضوعات التي تنشر في المجمة الناشر  -10
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[ ثـم رقـم الصـفحة ويفضـل اسـتخدام 1تكتب المراجع ضمن النص عمى الشـكل التـالي:   -11
حيـــث يشـــير الـــرقم إلـــى رقـــم المرجـــع  WORDالتيمـــيش الإلكترونـــي المعمـــول بـــو فـــي نظـــام وورد 

 الوارد في قائمة المراجع. 
 اجع بالمغة الانكميزية )الأحرف الرومانية( وفق التالي:تكتب جميع المر 

 آ ـ إذا كان المرجع أجنبياً:
الكنية بالأحرف الكبيرة ـ الحرف الأول من الاسم تتبعو فاصمة ـ سنة النشـر ـ وتتبعيـا معترضـة    
يـة ( عنوان الكتاب ويوضع تحتو خط وتتبعو نقطة ـ دار النشر وتتبعيا فاصمة ـ الطبعـة ) ثان -) 

 ـ ثالثة ( ـ بمد النشر وتتبعيا فاصمة ـ عدد صفحات الكتاب وتتبعيا نقطة.
 وفيما يمي مثال عمى ذلك:
. Willy, New York, Flame Spectroscopy –MAVRODEANUS, R1986-

373p.  
 ب ـ إذا كان المرجع بحثاً  منشوراً  في مجمة بالمغة الأجنبية:

عنـوان البحـث وتتبعـو فاصـمة، اسـم المجمـد ويوضـع تحتـو  ـ بعد الكنية والاسم وسنة النشـر يضـاف
خـط وتتبعـو فاصـمة ـ المجمـد والعـدد ) كتابـة مختزلـة ( وبعـدىا فاصـمة ـ أرقـام الصـفحات الخاصـة 

 بالبحث ضمن المجمة.
 مثال عمى ذلك: 

,  Clinical Psychiatry NewsBUSSE,E 1980 Organic Brain Diseases 
Vol. 4. 20 – 60 

ن المرجــع أو البحــث منشــوراً بالمغــة العربيــة فيجــب تحويمــو إلــى المغــة الإنكميزيــة و ج. إذا كــا
 التقيد 

 ( In Arabicبالبنود )أ و ب( ويكتب في نياية المراجع العربية: ) المراجع 
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 رسوم النشر في مجمة جامعة البعث

 

 
 

ون ألف ليرة سورية عن كل بحث أربع( ل.س 40000دفع رسم نشر ) .1
 حث يريد نشره في مجمة جامعة البعث.لكل با

الف ليرة سورية عن كل بحث  مئة( ل.س 100000دفع رسم نشر )  .2
 لمباحثين من الجامعة الخاصة والافتراضية .

( مئتا دولار أمريكي فقط لمباحثين من خارج 200دفع رسم نشر )  .3
 القطر العربي السوري .

وافقة عمى آلاف ليرة سورية رسم م ستة( ل.س 6000دفع مبمغ )  .4
 النشر من كافة الباحثين.
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 المحتوى
 

 الصفحة اسم الباحث اسم البحث

التخطٌط التشغٌلً وعلاقته بالقدرة على 
اتخاذ القرار لدى مدٌري المدارس فً مدٌنة 

 حمص
 74-11 وفاء خلٌفهد. 

ٌّة  الضغط النفسً وعلاقته بالشخص
ٌّة لدى طلبة المرحلة الثانوٌة  السٌكوبات

ٌّة فً مدٌنة طرطوسالصن  اع

 مروة هٌثم برادعً
 عمار الناعمة د.

 75-124 

دور الجامعات فً تنمٌة المسؤولٌة المدنٌة 
لدى الطلاب للمشاركة فً الأنشطة المجتمعٌة 

 -كلٌة التربٌة فً جامعة البعث أنموذجا  -
 161-125 رٌم خزام

 الاجتماعً التواصل اتشبك مااستخد مجالات
 الحلقة) الأساسً التعلٌم مرحلة تلامٌذ لدى

– الوجدانٌةو المجتمعٌة فً الثقافة (الثانٌة
 -اللاذقٌة مدٌنة فً مٌدانٌة دراسة

مٌساء حمدان د.  
 د. خضر علً

كحٌلة مرح   
161-206 



9 



12 

 

 



 سلسلة العلوم التربوٌة              مجلة جامعة البعث                                                   
  وفاء خلٌفهد.                                                    2024 عام  51العدد  46المجلد  

11 

بالقدرة على اتخاذ  وعلاقته التخطيط التشغيلي
 المدارس في مدينة حمص مديريالقرار لدى 

اعداد الدكتورة : وفاء خميفه / عضو هيئة تدريسية /أستاذ مساعد في جامعة البعث,  
 قسم المناهج وطرائق التدريس,كمية التربية 

 : بالمغة العربيةالممخص 

 القدرة عمى اتخاذ القرارو التخطيط التشغيمي  بيفالعلاقة  ىدؼ البحث الى التعرؼ عمى
وتـ بأسموب التحميؿ , تـ اتباع المنيج الوصفي المدارس في مدينة حمص مديريلدى 
 تشغيمي والقدرة عمى اتخاذ القرارالتخطيط التضـ  البحث عبارة عف استبانتيف أداتياعداد 

( 32و) ( معمـ 79) سة مف وتكونت عينة الدرا تـ التأكد مف صدؽ وثبات الاستبانتيفو 
مدينة حمص تـ سحب العينة بالطريقة  ضمفمدارس  (79)في  مديري( 79و) اداري

 ,البسيطة العشوائية

أف المتوسط الحسابي لممجموع العاـ عمى دت كالى النتائج التي أ ةالباحث تموتوص 
الي لا وبالت  3.49المدارس ىو  مديريلممؤشرات الدالة عمى التخطيط التشغيمي لدى 

أف المتوسط الحسابي لممجموع كما %  مف درجة توافرىا العظمى 97يصؿ إلى الدرجة 
 24.7المدارس ىو  مديريالعاـ لممؤشرات الدالة عمى القدرة عمى اتخاذ القرار لدى 

علاقة وكانت ىناؾ %  مف درجة توافرىا العظمى 97وبالتالي لا يصؿ إلى الدرجة 
طيط التشغيمي والقدرة عمى اتخاذ القرار مف وجية نظر طردية بيف درجة استخداـ التخ

ازدياد ممارسة التخطيط التشغيمي تزداد القدرة عمى اتخاذ القرار  لدى عند عينة البحث ف
 المدارس في مدينة حمص مديري

 : التخطيط التشغيمي  , اتخاذ القرار  المفتاحية الكممات
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Operational planning and its relationship to 

the decision-making ability of school 

principals in the city of Homs 

Prepared by Dr. Waffa Khalifah / Faculty member / Assistant 

Professor at Al-Baath University, College of Education / 

Department of Curriculum and Teaching Methods 

 

Summary in Arabic: 

The research aimed to identify the relationship between operational 

planning and decision-making ability among school principals in 

the city of Homs. The descriptive analytical approach was 

followed, and the two research tools were prepared, consisting of 

two questionnaires that include operational planning and decision-

making ability. The validity and reliability of the two 

questionnaires were confirmed, and the study sample consisted of ( 

97) teachers, (23) administrators, and (17) principals in (17) schools 

within the city of Homs. The sample was drawn randomly. 

The researcher reached results that confirmed that the arithmetic 

mean of the general sum of indicators indicating operational 

planning among school principals is 3.49 and therefore does not 

reach the level of 70% of the maximum degree of availability. Also, 

the arithmetic mean of the general sum of indicators indicating the 

ability to make decisions among school principals is 3.41 

Therefore, the degree does not reach 70% of its maximum degree 

of availability. There was a direct relationship between the degree 

of use of operational planning and the ability to make decisions 

from the point of view of the research sample. When the practice of 

operational planning increases, the decision-making ability of 

school principals in the city of Homs increases. 

 

Keywords: operational planning, decision making 
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 المقدمة

تشكؿ الإدارة الناجحة الركيزة الأساسية لأي مؤسسة في أداء ميماتيا واستغلاؿ الموارد 
ا لتحقيؽ أىدافيا عمى التي تممكيا سواء كانت موارد بشرية اـ مادية الامر الذي يؤدي بي

النحو الأمثؿ وتعد الإدارة المدرسية مف الإدارات اليامة في المنظومة التربوية ويقوـ 
الإنجاز في المجاؿ التربوي عمى قياـ الإدارة المدرسية بمياميا عمى الوجو الأمثؿ ويتـ 
ط ذلؾ عف طريؽ التخطيط الناجح عمى المستوى التنفيذي وىو ما يقودنا الى التخطي

التشغيمي الذي يتـ في الإدارات الدنيا ضمف المنظومة التربوية ويقوـ بو الإدارييف في 
المدارس ممثميف بمدير المدرسة وتعد القدرة عمى اتخاذ القرار مف اىـ مسؤوليات الادارة 
كونيا ترافؽ عممية التخطيط بجميع اشكالو وجميع مراحمو وىو الأداة الفعالة لدفع العمؿ 

الاتجاه الصحيح ويمكف اف تكوف في الوقت ذاتو سببا في فشؿ الإدارة في عممية التربوي ب
التخطيط وذلؾ في حاؿ لـ يتـ اتخاذ القرارات الصحيحة مما يقود الى فشؿ المنظومة 

 التربوية في تحقيؽ اىدافيا4 

 مشكمة البحث :

براز  يعتبر الانفجار المعرفي الذي نعاصره تحديا يدفع جميع الدوؿ الى إيجاد مكانيا وا 
مكانتيا في ىذا العالـ , ويعتبر التعميـ احد الأدوات اليامة لمواجية ىذا التحدي ,مما 
وجو الأنظار نحو العمؿ التربوي وضرورات الاستثمار فيو واف اوؿ خطوات العمؿ 
التربوي الناجح وضع خطط تربوية ناجحة ترافؽ العمميات التربوية في كافة مراحميا , وقد 

( وقامت وزارة التربية 3779)رحمة ,   7797سوريا الى التخطيط منذ العاـ  توجيت
المدارس لمقياـ بالخطط التشغيمية السنوية  مديريالسورية بإعداد الخطط التربوية وتوجيو 

أمثاؿ دراسة  مديريفوالاسبوعية وشرعت العديد مف الدراسات لمبحث في التخطيط لدى ال
( والدراسات 3777( والزىراني والغامدي )3772لصالحي )( وا3779الفضمي والعقيمي  )
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عمى اتخاذ القرارات المناسبة اثناء تطبيؽ الخطط وتضييؽ  مديريفالتي تناولت قدرة ال
 (44الخ3777( والقرني )3773اليوة بيف الواقع والمأموؿ  أمثاؿ دراسة التماـ )

عمى الخطط  ةالباحثومف خلاؿ الزيارات الميدانية الى عدد مف المدارس واطلاع 
التشغيمية التي تنفذ في المدارس لوحظ وجود فجوة بيف اعداد الخطط وتنفيذىا عمى ارض 

( 39بمغ ) المعمميفبدراسة استطلاعية ضمت عدد مف  ةالباحث تالواقع وبالتالي قام
والخطط  في المدرسة استيدفت واقع العمؿ الإداري وتضمنت عدد مف البنود معمما

% مف افراد العينة الاستطلاعية عمى انو يتـ 7.: اكد اءت بالنتائج التاليةلتشغيمية وجا
عمؿ الخطط التشغيمية الأسبوعية والفصمية والسنوية بشكؿ دقيؽ في مواعيدىا الثابتة , 

% مف افراد العينة الاستطلاعية عمى وجود صعوبات تعترض عمميات 39كما اكد 
ى اف العممية الإدارية تتطمب اتخاذ القرارات % مف افراد العينة ال37التنفيذ, و ذىب 

القرار المناسب في الوقت % مف افراد العينة عمى ضرورة اتخاذ .7المناسبة , كما اكد 
التي نظرا لما قدمتو الدراسات السابقة وما جاءت بو الدراسة الاستطلاعية المناسب, و 

ط التشغيمي وبشكؿ خاص لوحظ شح في الدراسات التي تناولت التخطي ةبيا الباحث تقام
 :السؤاؿ الرئيس التاليعلاقتو باتخاذ القرار وبالتالي تحددت مشكمة البحث في 

المدارس في مدينة  مديريلدى عمى اتخاذ القرار  بالقدرةالتخطيط التشغيمي  علاقةما 
 ؟حمص

 أهمية البحث:

 يريمدتنبع أىمية البحث مف تسميط الضوء عمى القدرة عمى اتخاذ القرار لدى  7
 المدارس وعلاقتيا بتنفيذ التخطيط التشغيمي في الواقع

حساسية موقع المدير في أي عمؿ وخصوصا في المؤسسات التعميمية وتحديدا  3
المدرسة كونيا المستوعب الأوؿ لمطلاب الذيف ىـ موارد المجتمع وطاقتو 

 المستقبمية والاستثمار الأىـ لممستقبؿ
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ط التشغيمي وعلاقتو بالقدرة عمى اتخاذ القرار ندرة الدراسات التي تناولت التخطي 2
 ةالمدارس وفقا لمدى معمومات الباحث مديريلدى 

 :البحث أهداف

 يسعى البحث الحالي الى تحقيؽ اليدؼ التالي:
المدارس  مديريالقدرة عمى اتخاذ القرار لدى التخطيط التشغيمي و بيف  تحديد العلاقة ما
 في مدينة حمص

 أسئمة البحث

 عف السؤاؿ الرئيسي في مشكمة البحث الأسئمة التالية:ويتفرع 
المدارس في مدينة حمص  مديريما مدى توافر مؤشرات التخطيط التشغيمي لدى  7

 وفقا لآراء عينة البحث ؟

المدارس في مدينة حمص وفقا  مديريما مدى توافر مؤشرات اتخاذ القرار لدى  3
 لآراء عينة البحث؟

المدارس والمعمميف في مدى توافر مؤشرات  ريمديىؿ يوجد اختلاؼ بيف آراء  2
 المدارس في مدينة  حمص ؟ مديريالتخطيط التشغيمي لدى 

المدارس والمعمميف في مدى توافر مؤشرات  مديريىؿ يوجد اختلاؼ بيف آراء  .
 المدارس في مدينة  حمص ؟ مديرياتخاذ القرار لدى 

في مدى توافر مؤشرات المدارس والادارييف  مديريىؿ يوجد اختلاؼ بيف آراء  5
 المدارس في مدينة  حمص ؟ مديريالتخطيط التشغيمي لدى 

المدارس والادارييف في مدى توافر مؤشرات  مديريىؿ يوجد اختلاؼ بيف آراء  9
 المدارس في مدينة  حمص ؟ مديرياتخاذ القرار لدى 
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ىؿ يوجد اختلاؼ بيف آراء عينة البحث في مدى توافر مؤشرات التخطيط  9
المدارس في مدينة  حمص  تعزى لمتغير عدد سنوات  مديريمي لدى التشغي

 الخدمة ؟

ىؿ يوجد اختلاؼ بيف آراء عينة البحث في مدى توافر مؤشرات اتخاذ القرار لدى  2
 المدارس في مدينة  حمص  تعزى لمتغير عدد سنوات الخدمة ؟ مديري

تخطيط ىؿ يوجد اختلاؼ بيف آراء عينة البحث في مدى توافر مؤشرات ال 7
المدارس في مدينة  حمص  تعزى لمتغير عدد الدورات  مديريالتشغيمي لدى 

 التدريبية ؟

ىؿ يوجد اختلاؼ بيف آراء عينة البحث في مدى توافر مؤشرات اتخاذ القرار لدى  77
 المدارس في مدينة  حمص  تعزى لمتغير عدد الدورات التدريبية ؟ مديري

ئية بيف التخطيط التشغيمي والقدرة عمى ىؿ توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصا 77
 المدارس في مدينة  حمص  ؟ مديرياتخاذ القرار لدى 

 فرضيات البحث :

 يتفرع عف أسئمة البحث الفرضيات التالية : 

 مديريلا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتوسط الحسابي لإجابات  1
 مديريغيمي لدى المدارس والمعمميف في مدى توافر مؤشرات التخطيط التش

 المدارس في مدينة  حمص4

 مديريلا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتوسط الحسابي لإجابات  2
المدارس  مديريالمدارس والمعمميف في مدى توافر مؤشرات اتخاذ القرار لدى 

 في مدينة  حمص ؟
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 مديريلا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتوسط الحسابي لإجابات  3
 مديريدارس والادارييف في مدى توافر مؤشرات التخطيط التشغيمي لدى الم

 المدارس في مدينة  حمص ؟

 مديريلا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتوسط الحسابي لإجابات  4
المدارس  مديريالمدارس والادارييف في مدى توافر مؤشرات اتخاذ القرار لدى 

 في مدينة  حمص ؟

لالة إحصائية بيف المتوسط الحسابي لإجابات عينة البحث لا توجد فروؽ ذات د 5
المدارس في مدينة   مديريفي مدى توافر مؤشرات التخطيط التشغيمي لدى 

 حمص  تعزى لمتغير عدد سنوات الخدمة ؟

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتوسط الحسابي لإجابات عينة البحث  6
المدارس في مدينة  حمص   مديريلدى في مدى توافر مؤشرات اتخاذ القرار 

 تعزى لمتغير عدد سنوات الخدمة ؟

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتوسط الحسابي لإجابات عينة البحث  7
المدارس في مدينة   مديريفي مدى توافر مؤشرات التخطيط التشغيمي لدى 

 حمص  تعزى لمتغير عدد الدورات التدريبية ؟

دلالة إحصائية بيف المتوسط الحسابي لإجابات عينة البحث  لا توجد فروؽ ذات 8
المدارس في مدينة  حمص   مديريفي مدى توافر مؤشرات اتخاذ القرار لدى 

 ؟زى لمتغير عدد الدورات التدريبيةتع

لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بيف التخطيط التشغيمي والقدرة عمى  9
 س في مدينة حمص؟المدار  مديرياتخاذ القرار لدى 
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 مبحث :التعريفات الاجرائية ل

والبرامج اللازمة لموصوؿ  الأىداؼ التشغيمية وخطط التنفيذ التخطيط التشغيمي : ويشمؿ
الى الأىداؼ الواردة ضمف الخطة التشغيمية ويمثؿ الجانب الأكثر تحديدا وبمعايير 

)بوقندورة, ما تريد الى المؤسسةممموسة ومقاسة للأىداؼ ويركز عمى كيفية وصوؿ 
 (7772)اليادي,وتختص بالتخطيط التشغيمي الإدارة الدنيا او التشغيمية (3779

التخطيط التشغيمي اجرائيا : عممية وضع خطة تنفيذية لممدرسة بناء عمى معطيات 
الخطة الاستراتيجية وعمى تحميؿ بيئة المدرسة الداخمية والخارجية والفرص التي تممكيا 

 تي تواجييا وتوجيو جيود جميع العامميف فييا لتحقيؽ ىذه الخطة التنفيذيةوالتحديات ال
ويقاس بالدرجة التي يحصؿ عمييا افراد العينة عند الإجابة عمى استبانة التخطيط 

 التشغيمي المعدة مف اجؿ البحث 

تعريؼ اتخاذ القرار : عممية اختيار موضوعي لبديؿ واحد مف بديميف او اكثر لتحقيؽ 
 (3733)سفياف,و حؿ مشكمة او انتياز فرصىدؼ ا

تـ مف خلاليا اختيار بديؿ مف عدة بدائؿ ي التعريؼ الاجرائي لاتخاذ القرار : ىو عممية
في ظؿ توافر معمومات دقيقة عنيا مف اجؿ تحقيؽ ميمة محددة ويقاس بالدرجة التي 

 عدة مف اجؿ البحثيحصؿ عمييا افراد العينة عند الإجابة عمى استبانة اتخاذ القرار الم

 الدراسة النظرية :

  تعريف التخطيط لغة :
يقدـ ابف منظور تعريؼ لكممة التخطيط لغة في لساف العرب بأنيا كممة مشتقة مف فعؿ 

(  , كما يعرفو اصطلاحا السممي بأنو تحديد 39,  3777خطط ) أبو طاحوف لطفي 
لاستخداميا مف اجؿ تحقيؽ  الاعماؿ والأنشطة وتقديـ الموارد واختيار السبؿ الأفضؿ

 (.377الحميد شرؼ ,  اىداؼ معينة )عبد
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التخطيط : ىو عممية رسـ الأىداؼ التي يراد التوصؿ الييا خلاؿ فترة زمنية معينة ثـ 
حشد الإمكانات اللازمة لتحقيؽ تمؾ الأىداؼ وفؽ أساليب تختصر الكمؼ وتعظـ النتائج 

 (.377,   ) الكرخي
المعالجة الفكرية التي تنطوي عمى دراسة الواقع  بأنو: وقد عرؼ رحمة التخطيط

 (3779)رحمة, وتشخيصو وتعييف الأىداؼ التي تمبي احتياجات الواقع

 مفهوم التخطيط:

يشير التخطيط الى النشاط العقمي الذي يوفر السيرة المعرفية والتنظيـ الذاتي واستخداـ 
والسيطرة عمى الانفعالات والتقييـ  العمميات والمعارؼ والميارات ويشمؿ الرصد الذاتي

وتنفيذ الخطط وتوفير الوسائؿ لحؿ المشكلات واكتساب المعارؼ والميارات, واف عمميات 
التخطيط تتضمف القدرة عمى التحكـ والاختيار وضبط الدافعية وتنظيـ الأفعاؿ الارادية 

خ ضمف القشرة والوظائؼ المرتبطة بالمغة ويعتبر مكاف ىذه الوظيفة تشريحيا في الم
المخية  في الفص الجبيي  وتعتبر عممية التخطيط شرط لازـ لمنشاط والتوجيو وتأدية 

 ( Naglieri&Conway ,  2009, 27المياـ وأساس لمذكاء الإنساني )

 ىناؾ تقسيمات عديدة لمتخطيط ابرزىا: انواع التخطيط :
 : يتخذ شكميف: التخطيط الإقميمي تبعا لممركزية

ويقصد بو وجود سمطة مركزية ممثمة في جياز التخطيط , يتولى : المركزيالتخطيط -1
صدار القرارات الأساسية  . وضع إطار الخطة , وا 

ويقصد بو أف يقوـ جياز التخطيط بمنح المشروعات سمطة : التخطيط اللامركزي-2
 . اتخاذ بعض القرارات دوف البعض الآخر

 : ينقسـ إلى نوعيف: يةالتخطيط الإقميمي تبعا للأنشطة الاقتصاد 
 ويتضمف إعداد خطة تشمؿ كؿ الأنشطة الاقتصادية لمبلاد 4: التخطيط الشامؿ –أ 

ينحصر في وضع خطة وتنفيذىا لقطاع اقتصادي واحد : التخطيط الجزئي –ب 
 كالزراعة أو الصناعة أو التعميـ أو غيره



  مدٌري المدارس فً مدٌنة حمصالتخطٌط التشغٌلً وعلاقته بالقدرة على اتخاذ القرار لدى 

12 

 : ىناؾ ثلاثة أنواع: التخطيط وفؽ المعيار الزمني 
وتتراوح مدتو بيف عشر سنوات وعشريف سنة , وىو أكثر : يط طويؿ المدىتخط   - أ

 تعقيدا وأصعب تنفيذا 
 . وتتراوح مدتو بيف سنة وخمس سنوات: تخطيط متوسط المدى   - ب
 .مدتو في حدود عاـ: تخطيط قصير المدى -ج 
 :ىناؾ أربع مياديف لأنواع التخطيط , ىي: التخطيط مف حيث حقوؿ الدراسة 
وضع خطة غرضيا المحافظة عمى موارد البيئة الطبيعية : التخطيط الطبيعي –أ 

 . وتنميتيا , مف تربة ومياه ومناجـ
ويتضمف زيادة الإنتاج في قطاعات الزراعة والصناعة 444 : التخطيط الاقتصادي –ب 
 . إلخ
ويتضمف تحقيؽ الأىداؼ الاجتماعية في الاستيلاؾ , : التخطيط الاجتماعي -ج 
  اية بالصحة العامة , ونشر الطب الوقائي , وخدمات الإسكافكالعن
ويتولى تنظيـ ونشر الثقافة بيف أفراد المجتمع مف خلاؿ وسائط : التخطيط الثقافي –د 

   (3733)صالح,. الثقافة
 التخطيط مف حيث التسمسؿ اليرمي للإدارة :ىناؾ ثلاث أنواع :

راتيجي بأنو تحديد الأىداؼ التخطيط الاستراتيجي :يعرؼ التخطيط الاست - -7
الرئيسية طويمة الأجؿ لممؤسسة و رسـ الخطط و تخصيص الموارد المتاحة 

بالشكؿ الذي يمكف مف تحقيؽ ىذه الأىداؼ في إطار الفرص المتاحة و القيود 
المفروضة مف بيئة المؤسسة , فيو التخطيط الذي يحدث تغيير نوعي و 

 د و مف تمارسو الإدارة العميا و تأثيره بعي
التخطيط التكتيكي : ييدؼ إلى مساندة التخطيط الاستراتيجي لممؤسسة و ييتـ  -3

بتقييـ صلاحية البدائؿ المختمفة مف الأىداؼ و الاستراتيجيات و اقتراح الجديد 
منيا , إذ يتميز بالمرونة في اختيار و مراجعة البدائؿ و تمارسو الإدارة الوسطى 

 و تأثيره متوسط المدى  
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يط التشغيمي : و تختص بو الإدارة الدنيا و يتـ فيو تحديد تفاصيؿ التخط -2
التخطيط الذي تـ في المستويات الاعمى بوضع خطة للأنشطة المتكررة في 
المؤسسة و القابمة لمقياس , و توضع الخطط التشغيمية في شكؿ معايير تقديرية 

شيرية أو تسمح بتحديد النتائج بطريقة واضحة و قد تكوف ىذه الموازنات 
أسبوعية أو يومية , و بالتالي يتـ تقييـ مدى تنفيذ الخطة في شكؿ أرقاـ و 

 (3737قيـ)جامعة بابؿ,

مف المعموـ أفَّ ىناؾ ترابطًا بيف ىذه الخطط الثلاث؛ إذ إنَّيا تُسيـ جميعًا في تمبية 
الاحتياجات التنظيمية لممستويات الثلاث, ويجري التخطيط لمعمميات اليومية في 

فتحدد الخطط التشغيمية مسارات  .المستوى التنفيذي مف مستويات التسمسؿ اليرمي
 Haroldالعمؿ والإجراءات والأنشطة التي تُطبَّؽ في الإدارة الدنيا فعميا4 )

&Seriel.  1972 .) 

 :مفيوـ التخطيط التشغيمي
 اتيجيةاستر عمى خطة  المؤسسةيشير التخطيط التشغيمي إلى استناد فريؽ أو قسـ في  

ووضعيا قيد التنفيذ, حيث يتـ رسـ ميزانيات الأقساـ وأىدافيا لضماف نجاح الخطة 
عف طريؽ أنشطة محددة خلاؿ فترة زمنية تتراوح بيف عاـ واحد وثلاثة  الاستراتيجية

يعد التخطيط التشغيمي ىو الطريقة التي يستخدميا القسـ أو و  (Weber, 2019 )أعواـ4
وتحويميا إلى خريطة مفصمة مقسمة إلى  لممؤسسة ستراتيجيةالاالفريؽ لأخذ الخطة 

يعد مف الميـ في , و مكونات مختمفة, حيث تكوف ىذه الخريطة ىي الخطة التشغيمية
بالتفصيؿ, ويعتمد مدى  تسجيؿ مسؤوليات كؿ عضو في الفريؽالتخطيط التشغيمي 

العمؿ, فإذا  تفصيؿ الخطة عمى الجدوؿ الزمني المتوقع لإكماؿ اليدؼ ومدى سرعة
تخطط لأىداؼ قصيرة المدى يجب تصميـ الخطة لمدة ستة أشير, في  المؤسسةكانت 

وبالتالي يمكف تعريؼ ,  حيف تحتاج الأىداؼ طويمة المدى إلى التخطيط لمسنة 
قسـ أو فريؽ معيف داخؿ المؤسسة, بحيث  يضعوالتخطيط التشغيمي بأنو المخطط الذي 
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اءات والاستراتيجيات التي ستتبعيا المؤسسة لتمبية يحتوي ىذا المخطط عمى الإجر 
   Harappa.2021)  4) توقعات الإدارة العميا4

 
أيضا يمكف تعريؼ التخطيط التشغيمي : بأنو يصؼ مراحؿ وشروط النجاح ويشرح كيفية 

ما, أو أي جزء مف أجزائيا , إلى حيز التنفيذ خلاؿ فترة تشغيمية  استراتيجيةإدخاؿ خطة 
 .في حالة التطبيؽ التجاري أو السنة المالية أو أي مدى محدد آخر في الميزانيةمعينة, 

والخطة التشغيمية ىي أساس طمب ميزانية التشغيؿ السنوية4 وبالتالي, فإف الخطة 
الخمسية تتطمب عادة وجود خمس خطط تشغيمية تموليا خمس ميزانيات  الاستراتيجية

 (3775ؿ)مغربة,تشغي
 الخطة الاستراتيجية :الخطة التشغيمية و 

ثمة تشابو كبير في خطوات اعداد الخطط التشغيمية والخطط الاستراتيجية وكميا يجب اف 
تجيب عف الأسئمة الرئيسية في التخطيط مثؿ ايف نحف الآف؟ وماىي أىدافنا؟ وكيؼ 
نصؿ الييا؟ والاختلاؼ الرئيسي اف الخطة الاستراتيجية تكوف عادة اقؿ تفصيلا مف 

, والغرض مف  لتشغيمية ,وبالتالي تختمفاف في النطاؽ والتركيز والأطر الزمنيةالخطة ا
الخطة التشغيمية تحقيؽ النتائج عمى المدى القصير كما تعطي الخطة التشغيمية تقدما 
منطقيا مف المجالات الواسعة الى الضيقة لتحديد النتائج والاعماؿ المطموبة مما يترجـ 

  (3779ئج ذات معنى)معيد الكويت للأبحاث العممية,ضوعات العامة الى نتاالمو 

الخطة التشغيمية ىي وسيمة لترجمة التوجو في الخطة الاستراتيجية الى تدابير قابمة لمتنفيذ 
مع اسناد المسؤوليات وقياس التقدـ وتتضمف المستوى الصحيح مف التفاصيؿ والاطر 

رونة والخصوصية , وبالتالي تمثؿ الزمنية الصحيحة وتحافظ عمى التوازف الدقيؽ بيف الم
)امانة الخطة التشغيمية المحرؾ الأساسي الذي يحوؿ الخطة الاستراتيجية الى أداء فعمي

  (3737الدولة السويسرية لمشؤوف الاقتصادية, 
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تتـ عممية اعداد خطة التعميـ في المدرسة  :  في القطاع التعميميخطة العمميات اعداد 
 غيمي وفقا لمخطوات التالية:عمى مستوى التخطيط التش

تصميـ الخطة :يتـ في ىذه  المرحمة تييئة المرتكزات الأساسية لمخطة وتعييف  -7
 لممدرسةموضوعات الخطة وشموليا وجمع المعمومات عف الاطار الاجتماعي 

ومقارنتيا بالموارد لممدرسة  وتحميؿ المعمومات واستخلاص الاحتياجات التربوية 
 المتاحة 

حيث تصبح عناصر الخطة يتـ في ىذه المرحمة صوغ الخطة  وضع الخطة: -3
جاىزة وقابمة لمتنظيـ ضمف اطار واحد ىو ىيكؿ الخطة ويوضع تسمسؿ منطقي 

الخطة ويتـ تحديد البدائؿ المتاحة القابمة لمتنفيذ المتناسبة مع الموارد  لأقساـ
 البشرية والمادية والمالية ويتـ إقرار الخطة

يتوجو التنفيذ الى جميع عناصر الخطة فيتناوؿ تحقيؽ تنفيذ الخطة : حيث  -2
أىدافيا وتوفير الوسائؿ والموارد اللازمة لذلؾ وترافؽ عمميات التنفيذ عمميات 

 ييـ والمتابعةأخرى تساعد عمى تيسير التنفيذ وضبطو وىي عمميات التق
عممية مستمرة تستمر مع جميع مراحؿ اعداد الخطة حيث  تقييـ الخطة : وىي -.

ري التشخيص الذي ىو عممية تحميمية تقويمية وتتـ دراسة النتائج المتعمقة يج
بالكفاية الداخمية والخارجية لمخطة , ويتـ تقويـ الخطة عف طريؽ تحسيف الخطة 

 (3779رحمة , التي تنفذ وتطوير الخطة المقبمة )

 القرار :

شكمة بما : ىو الاختيار السميـ لانسب بديؿ مف اجؿ حؿ الم القرار اصطلاحا
 ( 3777يتناسب مع طبيعة المشكمة والمنظمة والبيئة المحيطة)مجدي عزيز , 

اتخاذ القرار: يعرؼ بأنو عمؿ اختيارات لمسارات الفعؿ)مصطفى عبد العظيـ , 
3775) 
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 عممية اتخاذ القرار : خطوات 
 –انتقاء المعمومات وتجميعيا  -تحميؿ المشكمة ونتقييميا –تحديد المشكمة بدقة 

 (Phil,3772اقتراح الحموؿ المناسبة وتقييميا واختيار الأفضؿ منيا )
  اتخاذ القرار  :ب العوامل المؤثرة

بالاختيار المدرؾ لمغايات والبدائؿ التي تحؿ المشكمة الإدارية , العممية  ترتبط
الإدارية ليست استجابات اتوماتيكية وليست ردود فعؿ مباشرة عمى الظروؼ 

القرار , المرتبط أساسا بظروؼ الشخصية لمتخذ القرار في حد ذاتو المحيطة ببيئة 
بجوانب الارشاد المحيطة والبسيكولوجيا وفمسفتو في التربية والتعميـ فيو يتأثر 

 (Michael,3777والتفاوض مع اطراؼ المصمحة مع المنظمة محؿ اتخاذ القرار )
 :أهميّة اتّخاذ القرار 

و الجوىريَّة في العمميَّات الإداريَّة؛ إذ لا بدَّ مف وجود يتميَّز اتخاذ القرار بمكانت 
, كما الإدارة ووظائفياالقرارات والمفاضمة التي تقود إلى الاختيار في جميع نشاطات 

لمُدخلاتيا ومواردىا, ورسـ  المؤسساتتظير أىميَّة اتخاذ القرارات في تحديد 
يا, وبناء السمـ الييكمي والتنظيمي الأساليب والآليات النَّاظمة لعمميا ونُظُـ تشغيم

مكاناتيا, ولا يُغفَؿ جانب اتخاذ القرارات في الدوائر الرقابيَّة و  المناسب لنشاطاتيا وا 
الإشرافيَّة التي تُعنى بقياس الأداء وتقييـ الأعماؿ, وما يترتّب عمييا مف مسارات 

 المتاحة و تصحيحية وخُطط بديمة, تحتاج إلى تغميب المصالح وفقاً لمبدائؿ
 , آؿ جميمة(3779)السموكات الواجبة أو المواقؼ الطارئة4

 :مديرينلدى الالأسباب التي تجعل السرعة والقدرة عمى اتخاذ القرار مهمة جداً 

توفير لأنيا تعمؿ عمى  مديريفلدى الالسرعة والقدرة عمى اتخاذ القرار ميمة جداً 
يعرفوف أنيـ يستطيعوف الوثوؽ  لأنيـتعزيز الاحتراـ لدى الموظفيف  والوقت ,

برئيسيـ لتوجيييـ في الاتجاه الصحيح أيضا يمكف الموظفيف مف الإنتاجية قدر 
ف امتلاؾ القدرة عمى اتخاذ قرار سريع و الإمكاف ويمنع الصراع بيف الموظفيف   ا 
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عَّالًا فإف القدرة المدير فكوف ولكي ي حتمي في جميع مواقؼ الحياة4ولكف جيد أمر 
)عواد,  ىو أحد مقومات نجاح الإدارة ة في اتخاذ القرار أمر بالغ الأىمية و والسرع
3732)  

 أهمية اتخاذ القرار :

في كؿ خطوة مف الاعماؿ عمى اختلاؼ اشكاليا ىناؾ اتخاذ قرار وخصوصا فيما يتعمؽ 
بأعماؿ الإدارة مف تخطيط وتنظيـ وتوجيو ورقابة فلا يمكف لحركة العمؿ الاستمرار دوف 

 ( 3777)الشامي,خاذ قرارات

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ( اتخاذ القرار7الشكؿ رقـ )

 التوجيه التخطيط اتخاذ القرار

 التنظيم

 الرقابة



  مدٌري المدارس فً مدٌنة حمصالتخطٌط التشغٌلً وعلاقته بالقدرة على اتخاذ القرار لدى 

13 

 خطوات اتخاذ القرار : 

تحديد المشكمة : وتعنى تحديد أسباب المشكمة وتحديد البدائؿ ويشترؾ في ذلؾ 
 (3779)عياصرة, الأشخاص المتأثروف ببحث المشكمة وتنفيذ الحؿ 

توفر المعمومات وتتـ في عدة حالات: )حالة  جمع المعمومات : ويتـ ذلؾ وفقا لمدى
التأكد الكامؿ وتكوف ىنا المعمومات كاممة ومتخذ القرار متأكد مف نتائج كؿ بديؿ مف 

في حالة المخاطرة يعمـ متخذ القرار احتمالات حدوث النتائج لكنو لا  –البدائؿ المتاحة 
متخذ القرار يعمـ بكؿ  يعمـ أي مف ىذه النتائج سوؼ تحدث  في حالة عدـ التأكد اف

 (3779)العزاوي, النتائج المحتممة ولكنو لا يعمـ باحتمالات حدوث كؿ مف ىذه النتائج 
طرح البدائؿ او الفروض : ويتـ تحديد عدد مف البدائؿ والبحث فييا وحذؼ غير 
المناسب منيا وىي عممية قد يتـ تكرارىا عدة مرات قبؿ التوصؿ الى البدائؿ المطموبة بما 

 يتناسب مع الموارد المتوفرة 
تنفيذ احد البدائؿ او الفروض : وىنا يتـ شرح ما تـ اقراره ولماذا تـ وتوليد التزاـ بو لدى 

 الآخريف والترويج لفوائده 
متابعة تنفيذ الحؿ : ويتضمف عممية المراقبة والقدرة عمى تحمؿ مسؤولية العمؿ بيذا 

 (3779)عياصرة, القرار
 : الدراسات السابقة

 Strategic Planning and the link to( Price,2001دراسة )
implementation in  selected Illinois schools districts,   , 

قاـ الباحث بدراسة تطبيقية لمدى استخداـ التخطيط الاستراتيجي والخطط التنفيذية في  
مدى تأثير  ثلاث مناطؽ تعميمية ضمف مدارس مختارة مف مقاطعة الينوي وتحديد

متغيرات المرحمة التعميمية ومدة سنوات الخدمة في جودة تنفيذ الخطة التنفيذية , استخدـ 
البحث المنيج الوصفي التحميمي وتـ  تطبيؽ استبانة عمى المعمميف في المناطؽ التعميمية 
الثلاث كما تـ اجراء مقابلات مع المراقبيف في المناطؽ التعميمية  وكانت ابرز نتائج 
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الدراسة اف المعمميف ليسوا عمى وعي تاـ بنتائج تنفيذ الخطط وعدـ وجود فروؽ في 
 إجابات المعمميف تعود الى متغيرات المرحمة التعميمية ومدة سنوات الخدمة  

( الكفاءة المدركة وعلاقتها بالتخطيط الاستراتيجي 2015دراسة درويش ,و إبراهيم )
, تكونت عينة الدراسة مف   ى طالبات الجامعةالشخصي والقدرة عمى اتخاذ القرار لد

طالبة مف طالبات جامعة الحدود الشمالية بالمممكة العربية السعودية استخدمت  377
الدراسة مقياس الكفاءة الذاتية المدركة مف اعداد الباحثاف واتبعت الدراسة المنيج الوصفي 

بيف الكفاءة الذاتية المدركة لدى وأشارت نتائج الدراسة الى انو توجد علاقة ارتباط موجبة 
طالبات الجامعة وقدرتيـ عمى اتخاذ القرار  و انو توجد علاقة ارتباط موجبة بيف الكفاءة 

 الذاتية المدركة والقدرة عمى التخطيط الاستراتيجي4 

(, معوقات اعداد الخطط التشغيمية لدى القيادات  2016دراسة ) الفضمي , العقيمي  ,
مف القيادات  25, تكوف مجتمع البحث مف  ارة التعميم بمحافظة البكيريةالتربوية في إد

ىػ  وتـ اختيار العينة بطريقة الحصر الشامؿ  7.29-7.29التربوية لمعاـ الدراسي 
واستخدـ الباحثاف المنيج الوصفي المسحي المقارف  واستبانة كأداة لمبحث , واظيرت 

المعوقات  –ىي )المعوقات الإدارية نتائج البحث اف اىـ معوقات اعداد الخطط 
الشخصية وتبيف انو لا يوجد فروؽ بيف متوسطات اراء العينة حوؿ وجود معوقات وفقا 

 لمتغير سنوات الخبرة 

. استراتيجية مقترحة إعداد الخطة السنوية ( 2016دراسة )العريفي والمطيري 
, ىدفت الدراسة  المقررات المدرسية لدى قائدات المرحمة الثانوية بمدينة الرياض لنظام

الى اعداد خطة سنوية مدرسية وتحديد معوقات الاعداد وتـ الاستعانة باستبانة طبقت 
مف قائدات المدراس الثانوية في مدينة الرياض وكاف مف نتائج الدراسة وجود  52عمى 

دارية قابمية لدى قائدات المدارس الثانوية لإعداد الخطة وحددت الدراسة كثرة الأعباء الا
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عمى قائدات المدارس الثانوية  كاىـ معوقات اعداد الخطة بالإضافة الى مركزية التمويؿ 
 العاـ لممدارس مما يتطمب وقت أطوؿ مع زيادة المتطمبات المادية (

:درجة ممارسة القائد التربوي لعمميات إدارة المعرفة بالمدارس ( 2016التمام   )دراسة 
 قته باتخاذ القرارات اإددارية .الثانوية بمحافظة ينبع وعلا

استخدـ الباحث المنيج الوصفي واداة بحث استبانة , تكوف مجتمع البحث مف وكلاء 
مدرسة , وكانت ابرز نتائج الدراسة اف  79ضمف    29مدارس المرحمة الثانوية وعددىـ 

 درجة ممارسة قادة المدارس الثانوية كانت عالية لعمميات إدارة المعرفة 

التخطيط المدرسي لدى القائدات التربويات وعلاقته  2017ة الخميوي , العتيبي , دراس
,  اتبعت الدراسة المنيج الوصفي  , أداة الدراسة  استبانة ,   بمستوى الشفافية اإددارية

عينة الدراسة معممات مدارس شرؽ الرياض لممرحمة المتوسطة ,  اىـ نتائج الدراسة 
يات في مدارس شرؽ الرياض لمتخطيط المدرسي مف وجية نظر ممارسات القائدات التربو 

المعممات كاف بمستوى متوسط واف اكثر ابعاد التخطيط المدرسي كاف بدرجة عالية ىو 
اعداد الخطة ومتابعة الخطط وتقويميا كما كشفت الدراسة عف وجود علاقة طردية بيف 

 شفافية الإداريةممارسة القائدات التربويات لمتخطيط المدرسي وممارسة ال

( درجة تنفيذ قادة مدارس محافظة قموة لمخطط التشغيمية من 2018دراسة )الزهراني , 
معمما استخدـ الباحث المنيج   397, تكونت عينة الدراسة مف   وجهة نظر المعممين

الوصفي الارتباطي استخدـ استبانة لجمع البيانات وكاف مف نتائج الدراسة أف درجة تنفيذ 
توجد فروؽ ذات دلالة  دارس قموة لمخطط التشغيمية جاء بدرجة كبيرة وانو لاقادة م

إحصائية لدرجة تنفيذ قادة المدارس لمخطط التشغيمية تبعا لمتغيري عدد سنوات الخبرة 
وعدد الدورات التدريبية  وأنو توجد فروؽ لدرجة تنفيذ الخطط طبقا لمتغير المرحمة 

 الابتدائية  التعميمية ولصالح معممي المرحمة
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(  القيادة التنموية لدى قائدي المدارس الثانوية وعلاقتها 2018دراسة ) الصالحي ,
استخدـ الباحث المنيج الوصفي المسحي والمنيج الوصفي  بثقافة الحوار لدى المعممين

الارتباطي واعتمد استبانة مف جزأيف القيادة التنموية وثقافة الحوار وتـ تطبيقيا عمى 
وتوصمت الدراسة الى نتائج أىميا اف ىناؾ علاقة ارتباط موجبة ذات دلالة  المعمميف

إحصائية بيف درجة ممارسة القيادة التنموية وابعادىا لدى قائدي المدارس الثانوية مف 
 جية وثقافة الحوار وكؿ بعد مف بعديو لدى المعمميف مف جية ثانية 

عمى عممية اتخاذ القرارات لدى قادة  (  اثر الذكاء الاستراتيجي2019دراسة ) القرني ,
قائدا , وتكونت عينة الدراسة  7.7, تكوف مجتمع الدراسة مف  المدارس بمدينة تبوك

قائدا تـ اختيارىـ بالطريقة العشوائية البسيطة اتبعت الدراسة المنيج الوصفي  97مف 
 39تيجي وفقرة تقيس الذكاء الاسترا 77الارتباطي حيث استخدمت استبانة مكونة مف 

فقرة تقيس ميارات اتخاذ القرار واظيرت النتائج اف درجة توافر الذكاء الاستراتيجي لدى 
قادة المدارس جاء بدرجة عالية  وتبيف وجود فروؽ في درجة توافر الذكاء تعزى 

سنوات فأكثر كما أظيرت النتائج اف  77لاختلاؼ سنوات الخبرة ولصالح مف ىـ بخبرة 
 اتخاذ القرار لدى قادة المدارس جاء بدرجة عالية   درجة توافر ميارات

(   درجة تطبيق الميزانية التشغيمية بمدارس 2019دراسة ) الزهراني , الغامدي 
استخدـ الباحثاف المنيج الوصفي محافظة المخواة من وجهة نظر قادة المدارس  

دا واطيرت قائ 779فقرة وتكوف مجتمع الدراسة مف  27المسحي واستبانة مكونة مف 
نتائج الدراسة اف درجة تطبيؽ الميزانية التشغيمية جاء بدرجة عالية جدا وعدـ وجود فروؽ 
ذات دلالة إحصائية تبعا لمتغيري سنوات الخبرة والتخصص ووجود فروؽ تبعا لمتغير 
 المرحمة التعميمية لصالح المرحمة الابتدائية ولمتغير المؤىؿ العممي لصالح البكالوريوس 
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تقييم ممارسات تفويض السمطة وعلاقتها باتخاذ القرار لدى   (2020بكرى  )ةدراس
استخدـ الباحث المنيج الوصفي الارتباطي  مديرات المدارس الثانوية بمدينة جدة ,

وكيمة وتوصمت الدراسة  773واستخدـ الاستبانة كأداة لمبحث وتـ توزيعيا عمى عينة مف 
قوية بيف درجة تفويض السمطة ودرجة اتخاذ القرار  الى وجود علاقة ارتباط طردية موجبة
 لدى مديرات المدارس الثانوية في جدة 

التخطيط التشغيمي وآليات تفعيمه بكمية التربية "( 2021حمدي و أحمـــد) دراسة : 
ىدفت الدراسة إلى تقديـ تصور  القاهرة ,-ين بالقاهرة جامعة الأزهر "دراسة حالة بن

جامعة الأزىر, ولتحقيؽ  -مقترح لتفعيؿ التخطيط التشغيمي بكمية التربية بنيف بالقاىرة 
ذلؾ استخدمت الدراسة المنيج الوصفي, مف خلاؿ أسموب دراسة الحالة, وذلؾ مع عينة 

مف القيادات الأكاديمية والإدارية بالكمية, وانتيت الدراسة بتقديـ  فرداً( 22قصدية, بمغت )
جامعة الأزىر,  -تصور مقترح لتفعيؿ التخطيط التشغيمي بكمية التربية بنيف بالقاىرة 

متضمناً العديد مف الآليات, والتي مف أبرزىا: "تبني مدخؿ الفريؽ عند تصميـ وتنفيذ 
بيف فرؽ العمؿ عمي مستوى )الأقساـ/ الإدارات/ المياـ التشغيمية, وتعزيز الترابط 

الوحدات/ المجاف( في مختمؼ مياديف ومجالات الأداء التشغيمي بالكمية, وتوجيو النمط 
القيادي السائد نحو تدعيـ العلاقات الإنسانية ورفع الروح المعنوية لكافة المشاركيف, 

مف الصراعات الداخمية بالكمية  ودعـ العمؿ الجماعي والتعاوني بينيـ, وتعظيـ الاستفادة
 ."في تحقيؽ المنافسة نحو الأفضؿ

متطمبات هيكمة التحالف الاستراتيجي لتعزيز التميز التنظيمي   (2023سميمان)دراسة 
استخدـ الباحث المنيج الوصفي واستخدـ الاستبانة  , لمؤسسات التعميم قبل الجامعي

فرد ,  797الجامعي بمغت  ما قبؿتعميـ الالكترونية بتطبيقيا عمى عينة مف قيادات ال
واسفرت نتائج البحث عف ضعؼ توجو إدارة المؤسسة نحو تطوير الأىداؼ الاستراتيجية 
في ضوء التحديات وضعؼ قدرة القيادات عمى وضع حموؿ غير مألوفة لممشكلات 

https://ssj.journals.ekb.eg/?_action=article&au=430901&_au=%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD+%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%8A+%26amp%3B%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%80%D9%80%D9%88%D8%AF+%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%80%D9%80%D9%89+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D9%80%D9%80%D9%80%D8%AF++%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%DA%A9
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وقصور القيادات عف تحميؿ   للإبداعالقائمة وقصور توفير المؤسسة لبيئة مشجعة 
ضع الراىف لممؤسسة وضعؼ استثمار الوقت عبر التقنيات المتاحة وضعؼ تنظيـ الو 

 برامج التطوير الميني لمعامميف 

 الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة : ما يميز

بعد عرض عدد مف الدراسات السابقة المرتبطة بالتخطيط التشغيمي والقدرة عمى اتخاذ 
ىذه الدراسات وكـ مف الأدوات التي تـ استخداميا  القرار نجد قدر مف التنوع في اىداؼ

 ضمف الدراسات وتنوع أيضا في النتائج التي تـ التوصؿ الييا: 

والخطط  الاستراتيجيفمف حيث اليدؼ مف البحث فقد تناولت بعض الدراسات التخطيط 
تندرج تحت مسمى التخطيط التشغيمي مثؿ دراسة  التنفيذية التي تتفرع عنو وىي ما

(Price,2001(ودراسة الزىراني )كما تناولت  3772 )التي تناولت الخطط التشغيمية
 3737بعض الدراسات عمميات اتخاذ القرار مثؿ دراسة بكرى 

الطمبة لعينة في الأبحاث المدرجة ما بيف ومف حيث العينة التي تـ تناوليا فقد تراوحت ا
د الشمالية فيما استيدفت كما في دراسة درويش فقد طبقت عمى طالبات جامعة الحدو 

مديرات المدارس كما في دراسة بكرى التي استيدفت دراسات أخرى مديرات المدارس 
الثانوية بمدينة جدة فيما استيدفت دراسات أخرى معممات المدارس كما في دراسة 

سبؽ نجد ندرة  ومف خلاؿ ما, معممات المدارس في شرؽ الرياض ميوي التي استيدفتالخ
 ت التي تناولت العلاقة بيف التخطيط التشغيمي والقدرة عمى اتخاذ القرار  في الدراسا
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 إجراءات الدراسة الميدانية :

 منهج البحث: 

التحميمي4 الذي يعتمد عمى تجميع بأسموبو استخدمت الباحثة في بحثيا المنيج الوصفي 
يمات مقبولة )بدر, الحقائؽ والمعمومات, ثـ مقارنتيا وتحميميا وتفسيرىا, لموصوؿ إلى تعم

772.), 

 مجتمع البحث: 

وحسب ما جاء في الدليؿ  يتكوف المجتمع الأصمي مف جميع مدارس حمص 4
-3732الإحصائي الصادر عف دائرة التخطيط والإحصاء في محافظة حمص لمعاـ

 ( مدرسة752فإف  مجموع مدارس مدينة حمص, ) .373

 عينة البحث: 

بمغ (  و ةرسمد 79) بمغ عددىا  مف مدارس حمص ةعشوائية بسيطيتناوؿ البحث عينة 
 729كاممة الإجابات والتي يمكف الاستفادة منيا احصائيا  المستردةعدد الاستبانات 

 (ااداري 32( إضافة إلى عينة مف الإدارييف )امدير  79المدارس ) مديري استبانة شممت
 اد العينة: (4 والجدوؿ التالي يبيف توزع أفر امعمم 79وعينة مف المعمميف )

 ( توزع أفراد العينة1جدول رقم )

 المجموع 79 79 75 .7 72 73 77 77 7 2 9 9 5 . 2 3 7 المدرسة
 79 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 المديريف
 23 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 2 2 2 الادارييف
 79 3 3 5 5 4 4 4 4 5 7 6 7 7 10 8 6 9 المعمميف
 137 5 5 7 7 6 6 6 6 7 10 9 9 10 12 11 9 12 المجموع

 / فرداً 4  729وقد بمغ عدد أفراد العينة الإجمالي/ 



 سلسلة العلوم التربوٌة              مجلة جامعة البعث                                                   
  وفاء خلٌفهد.                                                    2024 عام  51العدد  46المجلد  

11 

 حدود البحث :
 جمع البيانات والتي شممتل الدراسة بأداتيففي  تحددت  :ود الموضوعية الحد -

   القدرة عمى اتخاذ القرار  واستبانة تناولتالتخطيط التشغيمي   استبانة تناولت

 (79والمعمميف في ) والإدارييف المديريفاقتصرت الدراسة عمى : لبشرية ا الحدود -
 المدارس التابعة لمديرية التربية في مدينة حمصمف 

 .373-3732جرت الدراسة خلاؿ العاـ الدراسي : الحدود الزمانية  -

 مدينة حمص  مف مدارس  ةرسمد  79اقتصرت الدراسة عمى  :الحدود المكانية -
 
 ث: متغيرات البح 

 (   معمـ -( او اميف سر موجو اداري )معاوف مدير او -مدير مدرسة  العمؿ ) 

 (  (سنوات فأكثر  77)-(سنة 7-.)-( سنة 2-7)) عدد سنوات الخدمة

 (  (دورة7-.( دورة ػػػ )2-7)) عدد الدورات التدريبية

 
 أدوات البحث : 

 المدارس في مدينة حمص مديرياستبانة التخطيط التشغيمي لدى 
 المدارس في مدينة حمص مديرياتخاذ القرار لدى القدرة عمى تبانة اس
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 تصميم أدوات البحث:
 صدق أدوات البحث وثباتها: 

 صدق الأداة :
ا الأوليػػة عمػػى عػػدد مػػف مبصػػورتي قامػػت الباحثػػة بعػػرض الاسػػتبانتيفصػػدؽ المحكمػػيف : 

انة, وقػػػد تػػػـ وذلػػػؾ لتحكػػػيـ الاسػػػتب فػػػي الجامعػػػةالمحكمػػػيف مػػػف أعضػػػاء الييئػػػة التدريسػػػية 
حيػث احتػوت , % فما فوؽ مف السادة المحكمػيف 97الالتزاـ بالتعديلات التي أجمع عمييا 

فػػػي اسػػػتبانة التخطػػػيط التشػػػغيمي و عمػػػى  / بنػػػداً 32/ عمػػػى ا النيائيػػػةمبصػػػورتي الاسػػػتبانتيف
 / بنداً في استبانة اتخاذ القرار 73/

 :   تصحيح الاستبانتين

تبانة وفقػػػا لمقيػػػاس ليكػػػرت الخماسػػػي فػػػي مػػػدى تػػػوافر تتػػػدرج خيػػػارات الإجابػػػة عمػػػى الاسػػػ
رجػػة ضػػعيفة , بدرجػػة المؤشػػرات )بدرجػػة كبيػػرة جػػداً , بدرجػػة كبيػػرة,  بدرجػػة متوسػػطة ,بد

 ضعيفة جداً (4

 الداخمي: الصدق 

( مػػػف المعممػػػيف , سػػػحبت 39تػػـ تطبيػػػؽ الاسػػػتبانتيف عمػػى عينػػػة اسػػػتطلاعية تتػػػألؼ مػػف )
مػػت الباحثػػة بحسػػاب قا , وخػػارج عينػػة البحػػثمػػف بطريقػػة عشػػوائية مػػف مػػدارس حمػػص 

 مف خلاؿ حساب معامؿ الترابط بيف:التخطيط التشغيمي لاستبانة الصدؽ الداخمي 

   لكؿ مجاؿ ضمف استبانة التخطيط التشغيميمع الدرجة الكمية  درجة ارتباط البنود

لالػػة عنػػد يتبػػيف أف مقػػدار التػرابط عػػاؿع ومرتفػع وذو د (3)ومػف خػػلاؿ النظػر إلػػى الجػداوؿ 
 . -  74777يتػػػػراوح بػػػيف ) 4 فمسػػػتوى دلالػػػة جميػػػع المجػػػالات7475مسػػػتوى دلالػػػة 

وىػػذا يشػػير إلػػى ارتبػػاطع عػػاؿع وداؿ  7475أقػػؿ مػػف مسػػتوى الدلالػػة المفتػػرض  وىػػو(0.01
بالنسػػػػبة لمؤشػػػػرات التخطػػػػيط  4 وىػػػػذا بػػػػدوره يؤكػػػػد الصػػػػدؽ الػػػػداخمي للاسػػػػتبانة إحصػػػػائياً 
 4ضمف المجالاتالتشغيمي 
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( يوضح درجة ارتباط البنود بالدرجة الكمية لكل مجال ضمن استبانة 2ل )الجدو
 التخطيط التشغيمي

 وضع الخطة تصميـ الخطة

 مستوى الدلالة معامؿ الارتباط البند مستوى الدلالة معامؿ الارتباط البند

7 0. 709** 74777 7 0. 465** 7477. 

3 0. 761** 74777 77 0. 567** 74773 

2 0. 715** 74777 77 0. 650** 74777 

. 0. 667** 74777 73 0. 933** 74777 

5 0. 470** 74772 72 0. 557** 74772 

9 0. 733** 74777 7. 0. 739** 74777 

9 0. 609** 74777 75 0. 660** 74777 

2 0. 835** 74777 79 0. 842** 74777 

 تقييـ الخطة تنفيذ الخطة 

 مستوى الدلالة معامؿ الارتباط البند ستوى الدلالةم معامؿ الارتباط البند

79 0. 638** 74777 3. 0. 516** 74779 

72 0. 499** 74772 35 0. 796** 74777 

77 0. 195** 74777 39 0. 747** 74777 

37 0. 600** 74777 39 0. 675** 74777 

37 0. 545** 74772 32 0. 714** 74777 

33 0. 849** 74777    

32 0. 544** 74772    
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مػػػف خػػػلاؿ التخطػػػيط التشػػػغيمي  لاسػػػتبانة مػػػت الباحثػػػة بحسػػػاب الصػػػدؽ الػػػداخمي كمػػػا قا

درجػػة ارتبػػاط المجػػالات مػػع الدرجػػة الكميػػة لاسػػتبانة التخطػػيط حسػػاب معامػػؿ التػػرابط بػػيف 

( يتبػػيف أف مقػػدار التػػرابط عػػاؿع ومرتفػػع 2)  رقػػـ وؿومػػف خػػلاؿ النظػػر إلػػى الجػػدالتشػػغيمي 

4 فمسػػػتوى دلالػػػة جميػػػع المجػػػالات و الدرجػػػة الكميػػػة  7475لالػػػة عنػػػد مسػػػتوى دلالػػػة وذو د

وىػذا يشػير إلػى ارتبػاطع عػاؿع  7475(وىو أقؿ مف مستوى الدلالة المفتػرض  74777) ىوو 

4 وىػذا بػدوره يؤكػد الصػدؽ الػداخمي للاسػتبانة وداؿ إحصائياً بيف كؿ مجػاؿ والدرجػة الكميػة

 4 التخطيط التشغيمي للاستبانة بالنسبة لمؤشرات 

 ( يوضح درجة ارتباط المجالات بالدرجة الكمية لاستبانة التخطيط التشغيمي3الجدول )

 مستوى الدلالة معامؿ الارتباط المجاؿ

 74777 **934 .0 الخطة تصميـ

 74777 **902 .0 الخطة وضع

 74777 **789 .0 الخطة تنفيذ

 74777 **856 .0 الخطة تقييـ

 

مف خلاؿ حسػاب معامػؿ لباحثة بحساب الصدؽ الداخمي لاستبانة اتخاذ القرار كما قامت ا

 درجة ارتباط البنود مع الدرجة الكمية لاستبانة اتخاذ القرار الترابط بيف 
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( يتبػيف أف مقػدار التػرابط عػاؿع ومرتفػع وذو دلالػة عنػد .ومف خلاؿ النظر إلى الجػداوؿ ) 

 74777البنود و الدرجة الكميػة للاسػتبانة وىػو )4 فمستوى دلالة جميع 7475مستوى دلالة 

وىػذا يشػير إلػى ارتبػاطع عػاؿع وداؿ إحصػائياً  7475(وىو أقؿ مف مستوى الدلالة المفترض 

بيف كؿ بند والدرجػة الكميػة للاسػتبانة4 وىػذا بػدوره يؤكػد الصػدؽ الػداخمي للاسػتبانة بالنسػبة 

 لمؤشرات اتخاذ القرار4

 اط البنود بالدرجة الكمية لاستبانة اتخاذ القرار( يوضح درجة ارتب4الجدول )

مستوى  معامؿ الارتباط البند
 الدلالة

 مستوى الدلالة معامؿ الارتباط البند

37 0. 657** 74777 25 0. 451** 74777 

27 0. 674** 74777 29 0. 081** 74777 

27 0. 453** 74777 29 0. 643** 74777 

23 0. 588** 74777 22 0. 567** 74777 

22 0. 657** 74777 27 0. 622** 74777 

2. 0. 822** 74777 .7 0. 604** 74777 
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 الثبات:-ب
 الثبات بالاتساق الداخمي: 

باسػػتخداـ معادلػػة ألفػػا كرونبػػاخ مؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي تػػـ حسػػاب الاتسػػاؽ الػػداخمي ل
لاسػػػتبانة تسػػػاوي فػػػي ا التشػػػغيمي لمؤشػػػرات التخطػػػيطوكانػػػت قيمػػػة ألفػػػا كرونبػػػاخ بالنسػػػبة 

 وىو معامؿ داؿ يمكف الوثوؽ بو4 74732
باسػػػتخداـ معادلػػػة ألفػػػا كرونبػػػاخ مؤشػػػرات اتخػػػاذ القػػػرار تػػػـ حسػػػاب الاتسػػػاؽ الػػػداخمي لكمػػػا 

وىػو  74273وكانت قيمة ألفا كرونباخ بالنسبة لمؤشرات اتخاذ القرار في الاستبانة تسػاوي 
 معامؿ داؿ يمكف الوثوؽ بو4

 استبانةتساق الداخمي لكل ( الا 5جدول رقم)
 ألفا كرونباخ قيمة  الاستبانة

 0.928 التشغيمي التخطيط

 0.812 اتخاذ القرار

ومػػف قػػيـ معامػػؿ ألفػػا كرونبػػاخ أف الاتسػػاؽ الػػداخمي ( 5رقػػـ ) ويتبػػيف مػػف الجػػدوؿ السػػابؽ 
 عمى حدة داؿ ويمكف الوثوؽ بو4مف التخطيط التشغيمي واتخاذ القرار كؿ لكؿ 

 التنصيؼ )التجزئة النصفية(: الثبات ب
لاسػتبانة باسػتخداـ معػادلتي مؤشرات التخطيط التشػغيمي فػي اتـ حساب الثبات بالتنصيؼ ل

تػػـ حسػػاب الثبػػات بالتنصػػيؼ لمؤشػػرات اتخػػاذ القػػرار فػػي كمػػا بػػراوف, جوتمػػاف, -سػػبيرماف
 براوف, جوتماف, والجدوؿ التالي يبيف ذلؾ:-الاستبانة باستخداـ معادلتي سبيرماف

 
  الاستبانتينمن ( الثبات بالتنصيف لكل 6 جدول رقم)

 سبيرماف جوتماف  الاستبانة

 0.937 0.973 التشغيميالتخطيط 

 0.972 0.297 اتخاذ القرار
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لمؤشػرات التخطػيط التشػغيمي  الثبػات بالتنصػيؼأف قيمػة (9رقـ )يتبيف مف الجدوؿ السابؽ 
 4 للاستبانتيفجة الثبات بالتنصيؼ مرتفعة مما يدؿ عمى ارتفاع در  واتخاذ القرار

 الثبات بالإعادة: 
, سػػػحبت  المعممػػػيف( مػػػف 39عمػػى عينػػػة اسػػػتطلاعية تتػػػألؼ مػػف ) الاسػػػتبانتيفتػػـ تطبيػػػؽ 

 لمبحػػث , وىػػذه العينػػة مسػػتقمة عػػف العينػػة الأساسػػية مػػدارس حمػػصبطريقػػة عشػػوائية مػػف 
 مرة ثانية عمى نفس العينة4 الاستبانتيفوبعد ثلاثة أسابيع مف التطبيؽ الأوؿ أُعيد تطبيؽ 

وقػػد تػػـ حسػػاب معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف بػػيف نتػػائج التطبيػػؽ الأوؿ ونتػػائج التطبيػػؽ الثػػاني, 
( وىػي دالػة 74277)لتخطػيط التشػغيمي سػتبانة ابالنسػبة لاحيث بمغت قيمة معامؿ الترابط 

خػاذ القػرار اتسػتبانة بمغػت قيمػة معامػؿ التػرابط بالنسػبة لا كمػا,   7477عند مستوى دلالة 
 وضح ذلؾ: ي والجدوؿ التالي  7477( وىي دالة عند مستوى دلالة 74777)

 للاستبانتين( نتائج الثبات باإدعادة 7) جدول رقم
 القرار مستوى الدلالة ترابط بيرسوف الاستبانة

 7477داؿ عند  74777 74277 التخطيط التشغيمي

 7477داؿ عند  74777 74777 اتخاذ القرار

مػف الجػػدوؿ السػابؽ أف قيمػػة معامػؿ الارتبػػاط بػيف درجػػات التطبيقػيف الأوؿ والثػػاني  ويتبػيف
وى دلالػػػة مرتفعػػػة ودالػػػة عنػػػد مسػػػتمؤشػػػرات التخطػػػيط التشػػػغيمي ومؤشػػػرات اتخػػػاذ القػػػرار ل

 بالإعادة4الاستبانتيف مما يدؿ عمى ثبات  7477
طػػػيط التشػػػػغيمي بالنسػػػبة لمؤشػػػرات التخ ى مػػػا سػػػبؽ يمكػػػف القػػػوؿ أف الاسػػػتبانتيفبنػػػاء عمػػػ

 مػا صػػالحتيفتتمتػع بالصػدؽ والثبػػات المناسػبيف الأمػر الػػذي يجعمي ولمؤشػرات اتخػاذ القػػرار
 للاستخداـ4
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 الصورة النهائية للاستبانة:
للاسػتخداـ  ا جػاىزتيفا النيائيػة وأصػبحتمبصػورتي ت الباحثػة بترتيػب فقػرات الاسػتبانتيفقام

الاسػػتبانة حيػػث أصػػبحت تتػػألؼ  محكمػػيفالتعػػديلات عمييػػا تبعػػاً لملاحظػػات ال بعػػد إجػػراء
( مؤشػػػػراً فرعيػػػػاً, 28ينػػػػدرج تحتيػػػػا ) لمتخطػػػػيط التشػػػػغيمي( محػػػػاور رئيسػػػػة 4مػػػػف )الأولػػػػى 

واعتمدت الباحثة عمى مستويات مقياس ليكػرت الخماسػي فػي ىػذه الاسػتبانة )بدرجػة كبيػرة 
( 1)جػػداً( الممحػػؽ  ضػػعيفةبدرجػػة  -ضػػعيفةبدرجػػة  -بدرجػػة متوسػػطة -بدرجػػة كبيػػرة-جػػداً 

 :وزع المؤشرات عمى محاور الاستبانتيفوالجدوؿ الآتي يوضح ت

 زع المؤشرات عمى محاور الاستبانتين( تو 8الجدول )
 الدرجة رقـ المؤشرات عدد المؤشرات الاستبانة ومحاورىا 

 استبانة التخطيط التشغيمي

 8×5=40 1-8 8 تصميـ الخطة

 8×5=40 9-16 8 وضع الخطة

 7×5=35 17-23 7 تنفيذ الخطة

 5×5=25 24-28 5 تقييـ الخطة

 28×5=140 1-28 28 ككؿاستبانة التخطيط التشغيمي 

 الدرجة رقـ المؤشرات عدد المؤشرات استبانة اتخاذ القرار

 12×5=60 7.-37 73 الاستبانة ككؿ
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 اإدجابة عمى أسئمة البحث:
في مدينة المدارس  مديريما مدى توافر مؤشرات التخطيط التشغيمي لدى  -7

 حمص وفقا لآراء عينة البحث؟
وللإجابة قامت الباحثة بحساب المتوسط الحسابي لممجموع العاـ لممؤشرات وحساب 

مف الدرجة العظمى للإجابات وتـ الإقرار   245% التي تبيف أنيا تساوي 97النسبة 
4  245بتوافر المؤشرات في حاؿ تساوى المتوسط الحسابي لممؤشر أو تجاوز الدرجة 

الذي يبيف أف المتوسط الحسابي لممجموع العاـ (  7بالاعتماد عمى الجدوؿ رقـ )
لا وبالتالي  24.7المدارس ىو  مديريلممؤشرات الدالة عمى التخطيط التشغيمي لدى 

 %  مف درجة توافرىا العظمى974يصؿ إلى الدرجة 
 المناقشة: مف وجية نظر الباحثة يمكف تفسير ىذه النتيجة بالقوؿ: 

إف النتيجة التي توصمت إلييا الدراسة تدؿ عمى أف المؤشرات الدالة عمى التخطيط 
% في توافرىا , ويمكف أف يعود 97تصؿ إلى الدرجة لا المدارس  مديريالتشغيمي لدى 

كما تضمنت دراسة الفضمي ) الى المعوقات التي تقؼ في طريؽ عمؿ المدرسة ذلؾ 
 المعوقات الشخصية(  –)المعوقات الإدارية  ( اف اىـ معوقات اعداد الخطط ىي3779

المدارس  مديري( وجود قابمية لدى 3779كما تضمنت دراسة العريفي)لأنو ايضا و 
, وبالتالي توجد لإعداد الخطط , وذلؾ مف اىـ متطمبات تطبيؽ التخطيط التشغيمي 

ز بحسب القابمية لإنجاز التخطيط التشغيمي ولكف تشير النتائج الى عدـ وصوؿ الإنجا
 % مف درجة توافرىا العظمى97رأي العينة الى الدرجة 

 وبملاحظة المؤشرات الفرعية لمتخطيط التشغيمي المتعمقة ب:
يصؿ إلى  وبالتالي   245بتصميـ الخطة نجد أف المتوسط الحسابي لممؤشرات  ىو 

 %  مف درجة توافرىا العظمى974الدرجة 
وبالتالي يتجاوز الدرجة   249ؤشرات  ىو بوضع الخطة نجد أف المتوسط الحسابي لمم

 %  مف درجة توافرىا العظمى974
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يصؿ إلى الدرجة وبالتالي    245بتنفيذ الخطة نجد أف المتوسط الحسابي لممؤشرات  ىو 
 %  مف درجة توافرىا العظمى974

وبالتالي لا يصؿ إلى   243بتقييـ الخطة نجد أف المتوسط الحسابي لممؤشرات  ىو 
 %  مف درجة توافرىا العظمى974الدرجة 
 المدارس في مدينة حمص مديري( مدى توافر مؤشرات التخطيط التشغيمي لدى 9الجدول )

 القرار المتوسط المؤشرات

  لمتخطيط التشغيمي العاـ المجموع
3.4947  

%97متوافرة بدرجة غير   

  تصميـ الخطة
3.5511 

 

%97متوافرة بدرجة   

  وضع الخطة
3.7071 

 

%97توافرة بدرجة م  

  تنفيذ الخطة
3.5016 

 

%97متوافرة بدرجة   

  تقييـ الخطة
3.2190 

 

%97غير متوافرة بدرجة   

  القدرة عمى اتخاذ القرار
3.4100 

 

%97غير متوافرة بدرجة   

 
المػدارس فػي مدينػة حمػص وفقػا  مػديريما مدى توافر مؤشرات اتخاذ القرار لػدى  -3

 لآراء عينة البحث ؟
وللإجابػػة قامػػت الباحثػػة بحسػػاب المتوسػػط الحسػػابي لممجمػػوع العػػاـ لممؤشػػرات الدالػػة عمػػى 

مػػػف الدرجػػػة العظمػػػى   .24% التػػػي تبػػػيف أنيػػػا تسػػػاوي 97اتخػػػاذ القػػػرار وحسػػػاب النسػػػبة 
للإجابػػػات وتػػػـ الإقػػػرار بتػػػوافر المؤشػػػرات فػػػي حػػػاؿ تسػػػاوى المتوسػػػط الحسػػػابي لممؤشػػػر أو 
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الػػذي يبػػيف أف المتوسػػط الحسػػابي ( 7مػػى الجػػدوؿ رقػػـ )بالاعتمػػاد ع  245تجػػاوز الدرجػػة 
المػػدارس ىػػو  مػػديريلممجمػػوع العػػاـ لممؤشػػرات الدالػػة عمػػى القػػدرة عمػػى اتخػػاذ القػػرار لػػدى 

 %  مف درجة توافرىا العظمى974وبالتالي لا يصؿ إلى الدرجة  24.7

 مف وجية نظر الباحثة يمكف تفسير ىذه النتيجة بالقوؿ:  المناقشة:

يجة التي توصمت إلييا الدراسة تدؿ عمى أف المؤشرات الدالة عمى القدرة عمى إف النت
% في توافرىا , ويمكف أف 97المدارس لا يصؿ إلى الدرجة  مديرياتخاذ القرار لدى 

( اف اىـ معوقات اعداد الخطط ىي 3779يعود ذلؾ كما تضمنت دراسة الفضمي ) 
 ايضا مكف اف تكوف عممية اتخاذ القرارالمعوقات الشخصية( وي –)المعوقات الإدارية 

التي اكدت انو   3775احمد   وكما في  دراسة درويش ,  تتدخؿ فييا عوامؿ شخصية
توجد علاقة ارتباط موجبة بيف الكفاءة الذاتية المدركة لدى طالبات الجامعة وقدرتيـ عمى 

المدركة والقدرة عمى اتخاذ القرار  و انو توجد علاقة ارتباط موجبة بيف الكفاءة الذاتية 
 التخطيط الاستراتيجي 4 

 فرضيات البحث :

الفرضػػػية الأولػػػى: لا توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف المتوسػػػط الحسػػػابي لإجابػػػات 
 مػػػػديريالمػػػػدارس والمعممػػػػيف فػػػػي مػػػػدى تػػػػوافر مؤشػػػػرات التخطػػػػيط التشػػػػغيمي لػػػػدى  مػػػديري

 المدارس في مدينة حمص  
 " نتائج الفرضية الأولى "  : 

: لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف المتوسػػط الحسػػابي لإجابػػات  الفرضػػية الأولػػى
 مػػػػديريالمػػػػدارس والمعممػػػػيف فػػػػي مػػػػدى تػػػػوافر مؤشػػػػرات التخطػػػػيط التشػػػػغيمي لػػػػدى  مػػػديري

 , تـ رفض الفرضية حيث: المدارس في مدينة حمص 
كمػػا ىػػو موضػػح فػػي  t-test (Independent samples test)اسػػتخدمت الباحثػػة 

إذاً  0.05أصػػغر مػػف   Sig(2-tailed)  =0.000( حيػػث يتضػػح أف 77الجػػدوؿ رقػػـ)
فػػي  المػػدارس والمعممػػيف مػػديريتوجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف متوسػػطات إجابػػات 
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المػػػدارس فػػػي مدينػػػة حمػػػص عنػػػد  مػػػديريمػػػدى تػػػوافر مؤشػػػرات التخطػػػيط التشػػػغيمي لػػػدى 
المسػاوي  مػديريفالأعمػى لإجابػات ال, ىػذه الفػروؽ لصػالح المتوسػط   0.05مستوى دلالػة 

أكثػػػر اعتقػػػاداً بتػػػوافر مؤشػػػرات التخطػػػيط التشػػػغيمي مػػػف اعتقػػػاد  مػػػديريفأي أف ال   4.0
 المعمميف بتوافرىا4

% 97يتجػاوز النسػبة  مػديريف( أف متوسػط آراء ال77أيضاً يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقػـ )
 مػػديريفلمػػدارس باعتقػػاد الا مػػديريممػػا يػػدؿ عمػػى تػػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي لػػدى 

 انفسيـ4 
( اف المعممػػيف ليسػػوا عمػػى Price,2001وىػػذا متوافػػؽ مػػع مػػا جػػاء فػػي دراسػػة )المناقشػػة: 

مػػف وجيػة نظػػر الباحثػة يمكػػف تفسػير ىػػذه النتيجػة بػػالقوؿ وعػي تػػاـ بنتػائج تنفيػػذ الخطػط  و 
تحػػد مػػف عمػػى درايػػة أعمػػؽ مػػف المعممػػيف بظػػروؼ المدرسػػة والمعوقػػات التػػي  مػػديريفإف ال

 جودة التخطيط التشغيمي فييا4
  

 وبملاحظة المؤشرات الفرعية لمتخطيط التشغيمي نجد اف ىناؾ عدة فرضيات فرعية:
المػدارس  مػديريلا توجد فروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف المتوسػط الحسػابي لإجابػات  -7

لػػػدى  والمعممػػيف فػػي مػػػدى تػػوافر مؤشػػػرات التخطػػيط التشػػػغيمي )المتعمقػػة بتصػػػميـ الخطػػة(
 , تـ رفض الفرضية حيث: المدارس في مدينة حمص  مديري
كمػا ىػو موضػح  t-test (Independent samples test)استخدمت الباحثػة  -

أصػغر مػف   Sig(2-tailed)  =0.000( حيػث يتضػح أف 77في الجػدوؿ رقػـ)
 مػػػػديريإذاً توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف متوسػػػػطات إجابػػػػات  0.05

في مدى توافر مؤشػرات التخطػيط التشػغيمي المتعمقػة بتصػميـ  يفالمدارس والمعمم
, ىػذه   0.05المػدارس فػي مدينػة حمػص عنػد مسػتوى دلالػة  مديريالخطة لدى 

أي أف    4.0المسػػػاوي  مػػػديريفالفػػػروؽ لصػػػالح المتوسػػػط الأعمػػػى لإجابػػػات ال
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المتعمقػػػػة بتصػػػػميـ  أكثػػػػر اعتقػػػػاداً بتػػػػوافر مؤشػػػػرات التخطػػػػيط التشػػػػغيمي مػػػػديريفال
 مف اعتقاد المعمميف بتوافرىا4 الخطة

يتجػػاوز النسػػبة  مػػديريف( أف متوسػػط آراء ال77أيضػػاً يتضػػح مػػف خػػلاؿ الجػػدوؿ رقػػـ )
% مما يدؿ عمى توافر مؤشرات التخطيط التشػغيمي المتعمقػة بتصػميـ الخطػة لػدى 97

 انفسيـ4  مديريفالمدارس باعتقاد ال مديري
المػدارس  مػديريالمتوسػط الحسػابي لإجابػات  لا توجد فروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف -3

والمعممػػػيف فػػػي مػػػدى تػػػوافر مؤشػػػرات التخطػػػيط التشػػػغيمي )المتعمقػػػة بوضػػػع الخطػػػة( لػػػدى 
 , تـ رفض الفرضية حيث: المدارس في مدينة حمص  مديري
كمػا ىػو موضػح  t-test (Independent samples test)استخدمت الباحثػة  -

أصػغر مػف   Sig(2-tailed)  =0.003( حيػث يتضػح أف 77في الجػدوؿ رقػـ)
 مػػػػديريإذاً توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف متوسػػػػطات إجابػػػػات  0.05

فػػي مػػدى تػػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي المتعمقػػة بوضػػع  المػدارس والمعممػػيف
, ىػذه   0.05المػدارس فػي مدينػة حمػص عنػد مسػتوى دلالػة  مديريالخطة لدى 

أي أف   0 .4المسػػػاوي  مػػػديريفجابػػػات الالفػػػروؽ لصػػػالح المتوسػػػط الأعمػػػى لإ
 المتعمقػة بوضػع الخطػة أكثر اعتقاداً بتوافر مؤشػرات التخطػيط التشػغيمي مديريفال

 مف اعتقاد المعمميف بتوافرىا4
يتجػػاوز النسػػبة  مػػديريف( أف متوسػػط آراء ال77أيضػػاً يتضػػح مػػف خػػلاؿ الجػػدوؿ رقػػـ )

المتعمقػة بوضػع الخطػة لػدى % مما يػدؿ عمػى تػوافر مؤشػرات التخطػيط التشػغيمي 97
 انفسيـ4  مديريفالمدارس باعتقاد ال مديري

المػدارس  مػديريلا توجد فروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف المتوسػط الحسػابي لإجابػات  -2
 مػديريوالمعمميف في مدى توافر مؤشرات التخطيط التشغيمي )المتعمقة بتنفيذ الخطة( لػدى 

 ضية حيث:, تـ رفض الفر  المدارس في مدينة حمص 
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كمػا ىػو موضػح  t-test (Independent samples test)استخدمت الباحثػة  -
أصػػغر مػػف  Sig(2-tailed)  =0.000( حيػػث يتضػػح أف 77فػػي الجػػدوؿ رقػػـ)

 مػػػػديريإذاً توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف متوسػػػػطات إجابػػػػات  0.05
ة بتنفيػػذ فػػي مػػدى تػػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي المتعمقػػ المػػدارس والمعممػػيف

, ىػذه   0.05المػدارس فػي مدينػة حمػص عنػد مسػتوى دلالػة  مديريالخطة لدى 
أي أف   4.0 المسػػاوي  مػػديريفالفػػروؽ لصػػالح المتوسػػط الأعمػػى لإجابػػات ال

 المتعمقػػة بتنفيػػذ الخطػػة أكثػػر اعتقػػاداً بتػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػغيمي مػديريفال
 مف اعتقاد المعمميف بتوافرىا4

يتجػػاوز النسػػبة  مػػديريف( أف متوسػػط آراء ال77ف خػػلاؿ الجػػدوؿ رقػػـ )أيضػػاً يتضػػح مػػ
% ممػػا يػػدؿ عمػػى تػػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي المتعمقػػة بتنفيػػذ الخطػػة لػػدى 97

 انفسيـ4  مديريفالمدارس باعتقاد ال مديري
المػدارس  مػديريلا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتوسط الحسػابي لإجابػات  -. 

 مػديرييف في مدى توافر مؤشرات التخطيط التشغيمي )المتعمقة بتقييـ الخطة( لػدى والمعمم
 , تـ رفض الفرضية حيث: المدارس في مدينة حمص 

كمػا ىػو موضػح  t-test (Independent samples test)استخدمت الباحثػة  -
أصػػغر مػػف  Sig(2-tailed)  =0.000( حيػػث يتضػػح أف 77فػػي الجػػدوؿ رقػػـ)

 مػػػػديريروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف متوسػػػػطات إجابػػػػات إذاً توجػػػػد فػػػػ 0.05
فػػي مػػدى تػػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي المتعمقػػة بتقيػػيـ  المػػدارس والمعممػػيف

, ىػذه   0.05المػدارس فػي مدينػة حمػص عنػد مسػتوى دلالػة  مديريالخطة لدى 
أي أف    3.9المسػػاوي  مػػديريفالفػػروؽ لصػػالح المتوسػػط الأعمػػى لإجابػػات ال

 المتعمقػػة بتقيػػيـ الخطػػة أكثػػر اعتقػػاداً بتػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػغيمي مػديريفال
 مف اعتقاد المعمميف بتوافرىا4
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يتجػػاوز النسػػبة  مػػديريف( أف متوسػػط آراء ال77أيضػػاً يتضػػح مػػف خػػلاؿ الجػػدوؿ رقػػـ )
% ممػػا يػػدؿ عمػػى تػػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي المتعمقػػة بتقيػػيـ الخطػػة لػػدى 97

 انفسيـ4  مديريفاعتقاد الالمدارس ب مديري
والمعممين في مدى توافر مؤشرات  مديرين( الفروق بين آراء ال10الجدول رقم)

 التخطيط التشغيمي والقدرة عمى اتخاذ القرار تعزى لمتغير العمل 

 مستوى الدلالة القرار

 المتوسط الحسابي

 لإجابات

 المعمميف

 المتوسط الحسابي

   مديريفلإجابات ال 
 الكفاية

  0.000 7475اؿ عند د
3.3841  

 
4.0256  

 التخطيط التشغيمي

  0.000 7475داؿ عند 
3.4562  

 
4.0662  

 تصميـ الخطة

  0.003 7475داؿ عند 
3.6598  

 
4.0515  

 وضع الخطة

  0.000 7475داؿ عند 
3.3667  

 
4.0672  

 تنفيذ الخطة 

  0.000 7475داؿ عند 
3.0536  

 
3.9176  

 الخطةتقييـ 

  0.000 7475داؿ عند 
3.2466  

 
4.0980  

 القدرة عمى اتخاذ القرار

 " نتائج الفرضية الثانية "  : 
المػػػدارس  مػػػديريلا توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف المتوسػػػط الحسػػػابي لإجابػػػات 

المدارس فػي مدينػة  مديريوالمعمميف في مدى توافر مؤشرات القدرة عمى اتخاذ القرار لدى 
 مص  ح
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كمػػا ىػػو موضػػح فػػي  t-test (Independent samples test)اسػػتخدمت الباحثػػة 
إذاً  0.05أصػػغر مػػف   Sig(2-tailed)  =0.000( حيػػث يتضػػح أف 77الجػػدوؿ رقػػـ)

فػػي  المػػدارس والمعممػػيف مػػديريتوجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف متوسػػطات إجابػػات 
المػدارس فػي مدينػة حمػص عنػد  مػديري مدى توافر مؤشرات القدرة عمػى اتخػاذ القػرار لػدى

المسػاوي  مػديريف, ىػذه الفػروؽ لصػالح المتوسػط الأعمػى لإجابػات ال  0.05مستوى دلالػة 
أكثػر اعتقػاداً بتػوافر مؤشػرات القػدرة عمػى اتخػاذ القػرار مػف اعتقػاد  مػديريفأي أف ال   4.0

 المعمميف بتوافرىا4
% 97يتجػاوز النسػبة  مػديريفراء ال( أف متوسػط آ77أيضاً يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقػـ )

المػػػدارس باعتقػػػاد  مػػػديريممػػػا يػػػدؿ عمػػػى تػػػوافر مؤشػػػرات القػػػدرة عمػػػى اتخػػػاذ القػػػرار لػػػدى 
 انفسيـ4  مديريفال

, بػػأف ممارسػػات  3779الخميػػوي , العػػاـ  وىػػذا متوافػػؽ مػػع مػػا جػػاء فػػي دراسػػة المناقشػػة:
ف وجيػة نظػر المعممػات القائدات التربويات في مدارس شرؽ الرياض لمتخطيط المدرسي م

مػػػػف وجيػػػػة نظػػػػر الباحثػػػػة يمكػػػػف تفسػػػػير ىػػػػذه النتيجػػػػة بػػػػالقوؿ إف كػػػػاف بمسػػػػتوى متوسػػػػط و 
عمى دراية أعمؽ مف المعمميف بظػروؼ المدرسػة والمعوقػات التػي تحػد مػف جػودة  مديريفال

 اتخاذ القرار فييا4
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 " نتائج الفرضية الثالثة "  : 
: لا توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف المتوسػػػط الحسػػػابي لإجابػػػات  الفرضػػػية الثالثػػػة

 مػػػػديريالمػػػدارس والاداريػػػػيف فػػػي مػػػػدى تػػػوافر مؤشػػػػرات التخطػػػيط التشػػػػغيمي لػػػدى  مػػػديري
 , تـ رفض الفرضية حيث:   مص المدارس في مدينة ح
كمػػا ىػػو موضػػح فػػي  t-test (Independent samples test)اسػػتخدمت الباحثػػة 

إذاً  0.05أصػػغر مػػف   Sig(2-tailed)  =0.007( حيػػث يتضػػح أف 11الجػػدوؿ رقػػـ)
المػػدارس والاداريػػيف فػػي  مػػديريتوجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف متوسػػطات إجابػػات 
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المػػػدارس فػػػي مدينػػػة حمػػػص عنػػػد  مػػػديريخطػػػيط التشػػػغيمي لػػػدى مػػػدى تػػػوافر مؤشػػػرات الت
المسػاوي  مػديريفال, ىػذه الفػروؽ لصػالح المتوسػط الأعمػى لإجابػات   0.05مستوى دلالػة 

أكثػػػػػر اعتقػػػػػاداً بتػػػػػوافر مؤشػػػػػرات التخطػػػػػيط التشػػػػػغيمي مػػػػػف اعتقػػػػػاد  مػػػػػديريفالأي أف  4.0
 الادارييف بتوافرىا4

% 97يتجػاوز النسػبة  مػديريفف متوسػط آراء ال( أ77أيضاً يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقػـ )
 انفسيـ4  مديريفباعتقاد ال مديريفمما يدؿ عمى توافر مؤشرات التخطيط التشغيمي لدى ال

 مف وجية نظر الباحثة يمكف تفسير ىذه النتيجة بالقوؿ:  المناقشة:
راتيجي , اف درجػة تػوافر الػذكاء الاسػت 3777وىذا متوافؽ مع ما جاء في دراسػة القرنػي , 

 4لدى قادة المدارس جاء بدرجة عالية
 وبملاحظة المؤشرات الفرعية لمتخطيط التشغيمي نجد اف ىناؾ عدة فرضيات فرعية:

المػدارس  مػديريلا توجد فروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف المتوسػط الحسػابي لإجابػات  -7
لخطػػة( لػػدى والاداريػػيف فػػي مػػدى تػػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي )المتعمقػػة بتصػػميـ ا

 الفرضية حيث: رفض, تـ  المدارس في مدينة حمص  مديري
كمػا ىػو موضػح  t-test (Independent samples test)استخدمت الباحثػة  -

مػف  اصػغر  Sig(2-tailed)  =0.006( حيػث يتضػح أف 77في الجػدوؿ رقػـ)
 مػػػػديريتوجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف متوسػػػػطات إجابػػػػات  إذاً  0.05

في مدى توافر مؤشػرات التخطػيط التشػغيمي المتعمقػة بتصػميـ  الادارييفالمدارس و 
ىػػذه   0.05المػػدارس فػػي مدينػػة حمػػص عنػػد مسػػتوى دلالػػة  مػػديريالخطػػة لػػدى 

أي أف  4.0المسػػػػػػاوي  فالمػػػػػػديريالفػػػػػػروؽ لصػػػػػػالح المتوسػػػػػػط الأعمػػػػػػى لإجابػػػػػػات 
داريػػيف أكثػػر اعتقػػاداً بتػػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي مػػف اعتقػػاد الا مػػديريفال

 بتوافرىا4
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المػدارس  مػديريلا توجد فروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف المتوسػط الحسػابي لإجابػات  -3
والاداريػػػيف فػػػي مػػػدى تػػػوافر مؤشػػػرات التخطػػػيط التشػػػغيمي )المتعمقػػػة بوضػػػع الخطػػػة( لػػػدى 

 , تـ رفض الفرضية حيث: المدارس في مدينة حمص  مديري
كمػا ىػو موضػح  t-test (Independent samples test)استخدمت الباحثػة  -

أصػغر مػف   Sig(2-tailed)  =0.021( حيػث يتضػح أف 77في الجػدوؿ رقػـ)
 مػػػػديريإذاً توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف متوسػػػػطات إجابػػػػات  0.05

فػػي مػدى تػػوافر مؤشػرات التخطػيط التشػػغيمي المتعمقػة بوضػػع  المػدارس والاداريػيف
, ىػذه   0.05د مسػتوى دلالػة المػدارس فػي مدينػة حمػص عنػ مديريالخطة لدى 

أي أف   4.0المسػػػاوي  مػػػديريفالفػػػروؽ لصػػػالح المتوسػػػط الأعمػػػى لإجابػػػات ال
 المتعمقػة بوضػع الخطػة أكثر اعتقاداً بتوافر مؤشػرات التخطػيط التشػغيمي مديريفال

 مف اعتقاد الادارييف بتوافرىا4
وز النسػػبة يتجػػا مػػديريف( أف متوسػػط آراء ال77أيضػػاً يتضػػح مػػف خػػلاؿ الجػػدوؿ رقػػـ )

% مما يػدؿ عمػى تػوافر مؤشػرات التخطػيط التشػغيمي المتعمقػة بوضػع الخطػة لػدى 97
 انفسيـ4  مديريفالمدارس باعتقاد ال مديري

المػدارس  مػديريلا توجد فروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف المتوسػط الحسػابي لإجابػات  -2
نفيػػػذ الخطػػػة( لػػػدى والاداريػػػيف فػػػي مػػػدى تػػػوافر مؤشػػػرات التخطػػػيط التشػػػغيمي )المتعمقػػػة بت

 , تـ رفض الفرضية حيث: المدارس في مدينة حمص  مديري
كمػا ىػو موضػح  t-test (Independent samples test)استخدمت الباحثػة  -

أصػػغر مػػف  Sig(2-tailed)  =0.030( حيػػث يتضػػح أف 77فػػي الجػػدوؿ رقػػـ)
 مػػػػديريإذاً توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف متوسػػػػطات إجابػػػػات  0.05
فػػي مػػدى تػػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي المتعمقػػة بتنفيػػذ  رس والاداريػػيفالمػػدا

, ىػذه   0.05المػدارس فػي مدينػة حمػص عنػد مسػتوى دلالػة  مديريالخطة لدى 
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أي أف   4.0المسػػػاوي  مػػػديريفالفػػػروؽ لصػػػالح المتوسػػػط الأعمػػػى لإجابػػػات ال
 قػػة بتنفيػػذ الخطػػةالمتعم أكثػػر اعتقػػاداً بتػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػغيمي مػديريفال

 مف اعتقاد الادارييف بتوافرىا4
يتجػػاوز النسػػبة  مػػديريف( أف متوسػػط آراء ال77أيضػػاً يتضػػح مػػف خػػلاؿ الجػػدوؿ رقػػـ )

% ممػػا يػػدؿ عمػػى تػػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي المتعمقػػة بتنفيػػذ الخطػػة لػػدى 97
 انفسيـ4  مديريفالمدارس باعتقاد ال مديري

المػدارس  مػديريإحصائية بيف المتوسط الحسػابي لإجابػات  لا توجد فروؽ ذات دلالة -. 
والاداريػػػيف فػػػي مػػػدى تػػػوافر مؤشػػػرات التخطػػػيط التشػػػغيمي )المتعمقػػػة بتقيػػػيـ الخطػػػة( لػػػدى 

 , تـ رفض الفرضية حيث: المدارس في مدينة حمص  مديري
كمػا ىػو موضػح  t-test (Independent samples test)استخدمت الباحثػة  -

أصػػغر مػػف  Sig(2-tailed)  =0.007حيػػث يتضػػح أف  (77فػػي الجػػدوؿ رقػػـ)
 مػػػػديريإذاً توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف متوسػػػػطات إجابػػػػات  0.05

فػػي مػػدى تػػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي المتعمقػػة بتقيػػيـ  المػػدارس والاداريػػيف
, ىػذه   0.05المػدارس فػي مدينػة حمػص عنػد مسػتوى دلالػة  مديريالخطة لدى 

أي أف   3.9المسػػػاوي  مػػػديريفالمتوسػػػط الأعمػػػى لإجابػػػات الالفػػػروؽ لصػػػالح 
 المتعمقػػة بتقيػػيـ الخطػػة أكثػػر اعتقػػاداً بتػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػغيمي مػديريفال

 مف اعتقاد الادارييف بتوافرىا4
يتجػػاوز النسػػبة  مػػديريف( أف متوسػػط آراء ال77أيضػػاً يتضػػح مػػف خػػلاؿ الجػػدوؿ رقػػـ )

ت التخطػػيط التشػػغيمي المتعمقػػة بتقيػػيـ الخطػػة لػػدى % ممػػا يػػدؿ عمػػى تػػوافر مؤشػػرا97
 انفسيـ4  مديريفالمدارس باعتقاد ال مديري
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والاداريين في مدى توافر مؤشرات  مديرين( الفروق بين آراء ال11الجدول رقم)
 التخطيط التشغيمي والقدرة عمى اتخاذ القرار تعزى لمتغير العمل

 مستوى الدلالة القرار

 المتوسط الحسابي

 اباتلإج

 ادارييف

 المتوسط الحسابي

   مديريفلإجابات ال 
 الكفاية

  0.007 7475داؿ عند 
3.5688 

 

 

4.0256 
 

 التخطيط التشغيمي

  0.006 7475داؿ عند 
3.5707 

 

 
4.0662 

 

 تصميـ الخطة

  0.021 7475داؿ عند 
3.6522 

 

 
4.0515 

 

 وضع الخطة

  0.030 7475داؿ عند 
3.6522 

 

 
4.0672 

 

 تنفيذ الخطة 

  0.007 7475داؿ عند 
3.4000 

 

 
3.9176 

 

 تقييـ الخطة

  0.006 7475داؿ عند 
3.5906 

 

 
4.0980 

 

 القدرة عمى اتخاذ القرار

 " نتائج الفرضية الرابعة "  : 
: لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف المتوسػػط الحسػػابي لإجابػػات  الفرضػػية الرابعػػة

 مػديريارييف  في مػدى تػوافر مؤشػرات القػدرة عمػى اتخػاذ القػرار لػدى المدارس والاد مديري
 المدارس في مدينة حمص  

كمػػا ىػػو موضػػح فػػي  t-test (Independent samples test)اسػػتخدمت الباحثػػة 
إذاً  0.05أصػػغر مػػف   Sig(2-tailed)  =0.006( حيػػث يتضػػح أف 77الجػػدوؿ رقػػـ)

فػػي  المػػدارس والاداريػػيف مػػديريإجابػػات  توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف متوسػػطات
المػدارس فػي مدينػة حمػص عنػد  مػديريمدى توافر مؤشرات القدرة عمػى اتخػاذ القػرار لػدى 

المسػاوي  مػديريف, ىػذه الفػروؽ لصػالح المتوسػط الأعمػى لإجابػات ال  0.05مستوى دلالػة 
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لقػرار مػف اعتقػاد أكثػر اعتقػاداً بتػوافر مؤشػرات القػدرة عمػى اتخػاذ ا مػديريفأي أف ال   4.0
 الادارييف بتوافرىا4

% 97يتجػاوز النسػبة  مػديريف( أف متوسػط آراء ال77أيضاً يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقػـ )
المػػػدارس باعتقػػػاد  مػػػديريممػػػا يػػػدؿ عمػػػى تػػػوافر مؤشػػػرات القػػػدرة عمػػػى اتخػػػاذ القػػػرار لػػػدى 

 انفسيـ4  مديريفال
, اف درجػػػة تػػػوافر  3777 جػػػاء فػػػي دراسػػػة القرنػػػي , , وىػػػذا متوافػػػؽ مػػػع مػػػا: المناقشـــة

جػاء فػي دراسػة بكػرى    ميارات اتخاذ القرار لدى قػادة المػدارس جػاء بدرجػة عاليػة  ومػع مػا
وجود علاقة ارتباط طردية موجبة قوية بيف درجة تفػويض السػمطة ودرجػة   3737, العاـ 

 اتخاذ القرار لدى مديرات المدارس 4
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 الفرضية الخامسة : 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتوسط الحسابي لإجابات عينة البحػث فػي مػدى 

حمػص  تعػزى لمتغيػر  المػدارس فػي مدينػة مػديريتوافر مؤشػرات التخطػيط التشػغيمي لػدى 
 سنوات الخدمة ؟ عدد

 " نتائج الفرضية الخامسة "  : 
: لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف المتوسػػط الحسػػابي لإجابػػات  الفرضػية الخامسػػة

المػدارس فػي مدينػة  مػديريعينة البحػث فػي مػدى تػوافر مؤشػرات التخطػيط التشػغيمي لػدى 
 ,تعزى لمتغير سنوات الخدمة  حمص 

 تـ قبوؿ الفرضية حيث:  
 One way خدمت الباحثػة تحميػؿ التبػايف الأحػادي لدلالػة الفػروؽ بػيف المتوسػطاتاسػت

ANOVA)(كما ىو موضح في الجدوؿ رقـ )حيث يتضح أف 73 )Sig  =0.184  أكبػر
إذاً لا توجػد فػروؽ ذات دلالػػة إحصػائية بػيف متوسػطات عينػػة البحػث فػي مػػدى  0.05مػف 
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تعػػزى لمتغيػػر  ارس فػػي مدينػػة حمػػصالمػػد مػػديريتػػوافر مؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي لػػدى 
, أي أف افػػػػراد عينػػػػة البحػػػػث لػػػػدييـ ذات الاعتقػػػػاد بمػػػػدى تػػػػوافر مؤشػػػػرات سػػػػنوات الخدمػػػػة

ف متغيػػر سػػنوات الخدمػػة  مػػديريالتخطػػيط التشػػغيمي لػػدى  المػػدارس فػػي مدينػػة حمػػص4 وا 
 غير مؤثر في آراء افراد عينة البحث 4

أف درجػة تنفيػػذ قػػادة   3772زىرانػػي , وىػػذا متوافػؽ مػػع مػػا جػاء فػػي دراسػة ال:   المناقشـة
مػدارس قمػػوة لمخطػػط التشػغيمية جػػاء بدرجػػة كبيػرة وانػػو لا توجػػد فػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية 

 4لدرجة تنفيذ قادة المدارس لمخطط التشغيمية تبعا لمتغير عدد سنوات الخبرة 
 ( الفروق بين آراء عينة البحث في مدى توافر مؤشرات التخطيط12الجدول رقم)

 التشغيمي واتخاذ القرار  تعزى لمتغير سنوات الخدمة

 القرار
مستوى 
 الدلالة

  المتوسط الحسابي
 لإجابات العينة بخدمة

 سنة (77)اكثر مف

  المتوسط الحسابي
 لإجابات العينة بخدمة

 سنة (7-.)

 المتوسط الحسابي
 لإجابات العينة بخدمة

 (سنة 7-2)
 المؤشرات

 غير داؿ 
0.184  

3.6160  

 
3.4316 

 

 

3.4575 
 

 التخطيط التشغيمي

 غير داؿ 
0.149  

3.6987 
 

 
3.5000 

 

 
3.4866  

 تصميـ الخطة

 غير داؿ 
0.495  

3.7756 
 

 
3.6399 

 

 
3.7098 

 

 وضع الخطة

 غير داؿ 
0.251  

3.6154 
 

 
3.4388 

 

 
3.4694  

 تنفيذ الخطة

 غير داؿ
0.172  

3.3744 
 

 
3.1476  

 
3.1643 

 

 يـ الخطةتقي

 داؿ
0.025  

3.6132 
 

 
3.3075 

 

 
3.3452 

 

 القدرة عمى اتخاذ القرار
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( نتائج اختبار المقارنات المتعددة توكي لدلالة الفروق بين 13الجدول رقم)
 المتوسطات تبعاً لمتغير الخدمة

يف ب تبايف المتوسطات
 77(سنة ومف 7-.)

 سنة واكثر

بيف  تبايف المتوسطات
 77(سنة ومف7-2)

 سنة واكثر

بيف  تبايف المتوسطات
 (7-.سنة و) (7-2)

 سنة

 الكفاية

.036 
 

 اتخاذ القرار -  054.

 
 الفرضية السادسة  :

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتوسط الحسابي لإجابات عينة البحػث فػي مػدى 
عػػدد  المػػدارس فػػي مدينػػة حمػػص تعػػزى لمتغيػػر مػػديريتػػوافر مؤشػػرات اتخػػاذ القػػرار لػػدى 

 سنوات الخدمة ؟
 تـ قبوؿ الفرضية حيث: 

 One way اسػتخدمت الباحثػة تحميػؿ التبػايف الأحػادي لدلالػة الفػروؽ بػيف المتوسػطات
ANOVA)(كمػػػا ىػػػو موضػػػح فػػػػي الجػػػدوؿ رقػػػـ )حيػػػث يتضػػػػح أف 73 )Sig  =0.025 

توجد فروؽ ذات دلالة إحصػائية بػيف متوسػطات عينػة البحػث فػي   إذاً  0.05مف  اصغر
تعػزى  المدارس فػي مدينػة حمػص مديريتوافر مؤشرات القدرة عمى اتخاذ القرار لدى مدى 

( بػػػيف إجابػػػات العينػػػة 72ىػػػذه الفػػػروؽ تظيػػػر فػػػي الجػػػدوؿ رقػػػـ ) ,لمتغيػػػر سػػػنوات الخدمػػػة
جابػػػات العينػػػة بخدمػػػة اكثػػػر مػػػف 2-7بخدمػػػة ) سػػػنة وىػػػي لصػػػالح المتوسػػػط  77(سػػػنة وا 

العينػة مػف 4 أي أف 3.613 سنة المساوي 77العينة بخدمة اكثر مف الأعمى لدى إجابات 
فػػي مػػدى تػػوافر مؤشػػرات القػػدرة عمػػى اتخػػاذ أكثػػر اعتقػػاداً  سػػنة 77ذوي الخدمػػة اكثػػر مػػف 

 4(سنة2-7العينة ذوي الخدمة )مف  المدارس في مدينة حمص مديريالقرار لدى 
جابػ7-.( بػيف إجابػات العينػة بخدمػة )72ىذه الفروؽ تظير في الجػدوؿ رقػـ ) ات (سػنة وا 

سنة وىي لصالح المتوسط الأعمػى لػدى إجابػات العينػة بخدمػة  77العينة بخدمة اكثر مف 
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 سػنة 77العينػة مػف ذوي الخدمػة اكثػر مػف 4 أي أف 3.613 سػنة المسػاوي 77اكثػر مػف 
المػػدارس فػػي  مػػديريأكثػػر اعتقػػاداً فػػي مػػدى تػػوافر مؤشػػرات القػػدرة عمػػى اتخػػاذ القػػرار لػػدى 

 (سنة74-.لخدمة )مدينة حمص مف العينة ذوي ا
 المناقشة :   

, التػي اكػدت اف درجػة تػوافر  3777دراسة عبد الله القرنػي , وىذا متوافؽ مع ما جاء في 
الػػذكاء الاسػػتراتيجي لػػدى قػػادة المػػدارس جػػاء بدرجػػة عاليػػة  وتبػػيف وجػػود فػػروؽ فػػي درجػػة 

كثر كمػا سػنوات فػأ 77توافر الذكاء تعزى لاختلاؼ سػنوات الخبػرة ولصػالح مػف ىػـ بخبػرة 
 أظيرت النتائج اف درجة توافر ميارات اتخاذ القرار لدى قادة المدارس جاء بدرجة عالية  

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
 الفرضية السابعة :

لة إحصائية بيف المتوسط الحسابي لإجابات عينة البحػث فػي مػدى لا توجد فروؽ ذات دلا
المػدارس فػي مدينػة  حمػص  تعػزى لمتغيػر  مػديريتوافر مؤشرات التخطيط التشغيمي لدى 

 عدد الدورات التدريبية ؟
 

كمػػا ىػػو موضػػح فػػي  t-test (Independent samples test)اسػػتخدمت الباحثػػة 
إذاً  0.05أصػػغر مػػف   Sig(2-tailed)  =0.001( حيػػث يتضػػح أف .7الجػػدوؿ رقػػـ)

فػػػي مػػػدى تػػػوافر  عينػػػة البحػػػثتوجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف متوسػػػطات إجابػػػات 
المػػدارس فػػي مدينػػة حمػػص عنػػد مسػػتوى دلالػػة  مػػديريمؤشػػرات التخطػػيط التشػػغيمي لػػدى 

, ىذه الفروؽ لصػالح المتوسػط الأعمػى لإجابػات عينػة البحػث الػذيف اتبعػوا دورات   0.05
-.أي أف الػذيف اتبعػوا دورات تدريبيػة مػف )   3.7( دورات والمسػاوي 7-.ريبيػة مػف )تد
( أكثر اعتقاداً بتوافر مؤشرات التخطيط التشغيمي مف اعتقػاد الػذيف اتبعػوا دورات تدريبيػة 7

 (دورات , بتوافرىا24-7مف )
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ريبيػة مػف ( أف متوسػط آراء الػذيف اتبعػوا دورات تد.7أيضاً يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
% ممػػػا يػػػدؿ عمػػػى تػػػوافر مؤشػػػرات التخطػػػيط التشػػػغيمي 97( دورات يتجػػػاوز النسػػػبة 7-.)

 ( دورات4 7-.المدارس باعتقاد الذيف اتبعوا دورات تدريبية مف ) مديريلدى 
 : مف وجية نظر الباحثة يمكف تفسير ىذه النتيجة بالقوؿ: المناقشة

أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة   3772وىذا مخالؼ لما جاء في دراسة الزىراني ,  , 
 إحصائية لدرجة تنفيذ قادة المدارس لمخطط التشغيمية تبعا لمتغير عدد الدورات التدريبية  

, بأف ممارسات  3779الخميوي , العاـ  وىذا متوافؽ أيضا مع ما جاء في دراسة4
المعممات القائدات التربويات في مدارس شرؽ الرياض لمتخطيط المدرسي مف وجية نظر 

اف درجة تطبيؽ   3777الغامدي    و, ودراسة الزىراني  , كاف بمستوى متوسط 
الميزانية التشغيمية جاء بدرجة عالية جدا وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تبعا 
لمتغيري سنوات الخبرة والتخصص ووجود فروؽ تبعا لمتغير المرحمة التعميمية لصالح 

مف وجية نظر الباحثة و غير المؤىؿ العممي لصالح البكالوريوس , المرحمة الابتدائية ولمت
ىـ عمى بدرجة اكبر اتبعوا دورات تدريبية العينة ممف يمكف تفسير ىذه النتيجة بالقوؿ إف 

, واف عممية التعمـ عممية  دراية أعمؽ بآلية اعداد الخطط التشغيمية وتنفيذىا وتقويميا
 لدى المتعمـ ميما كاف عمرهمستمرة تضيؼ دائما افؽ فكري أوسع 

 وبملاحظة المؤشرات الفرعية لمتخطيط التشغيمي:

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بػيف المتوسػط الحسػابي لإجابػات عينػة البحػث فػي  -7
المػدارس فػي  مػديريمدى توافر مؤشرات التخطيط التشغيمي المتعمقة بتصػميـ الخطػة لػدى 

 ات التدريبية ؟مدينة  حمص  تعزى لمتغير عدد الدور 

كمػػا ىػػو موضػػح فػػي  t-test (Independent samples test)اسػػتخدمت الباحثػػة 
إذاً  0.05أصػػغر مػػف   Sig(2-tailed)  =0.000( حيػػث يتضػػح أف .7الجػػدوؿ رقػػـ)

فػػػي مػػػدى تػػػوافر  عينػػػة البحػػػثتوجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف متوسػػػطات إجابػػػات 
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المػػػدارس فػػػي مدينػػػة  مػػػديريلػػػدى  ـ الخطػػػةالمتعمػػػؽ بتصػػػمي مؤشػػػرات التخطػػػيط التشػػػغيمي
, ىػذه الفػروؽ لصػالح المتوسػط الأعمػى لإجابػات عينػػة   0.05حمػص عنػد مسػتوى دلالػة 

أي أف الػػػذيف    3.9( دورات والمسػػػاوي 7-.البحػػػث الػػػذيف اتبعػػػوا دورات تدريبيػػػة مػػػف )
المتعمػؽ  ي( أكثر اعتقاداً بتػوافر مؤشػرات التخطػيط التشػغيم7-.اتبعوا دورات تدريبية مف )

 (دورات , بتوافرىا24-7مف اعتقاد الذيف اتبعوا دورات تدريبية مف ) بتصميـ الخطة,

( أف متوسػط آراء الػذيف اتبعػوا دورات تدريبيػة مػف .7أيضاً يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
% ممػػػا يػػػدؿ عمػػػى تػػػوافر مؤشػػػرات التخطػػػيط التشػػػغيمي 97( دورات يتجػػػاوز النسػػػبة 7-.)

-.المدارس باعتقاد الػذيف اتبعػوا دورات تدريبيػة مػف ) مديريطة لدى المتعمؽ بتصميـ الخ
 ( دورات4 7

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بػيف المتوسػط الحسػابي لإجابػات عينػة البحػث فػي  -3
المػدارس فػي  مػديريمدى تػوافر مؤشػرات التخطػيط التشػغيمي المتعمقػة بوضػع الخطػة لػدى 

 رات التدريبية ؟مدينة  حمص  تعزى لمتغير عدد الدو 

كمػػا ىػػو موضػػح فػػي  t-test (Independent samples test)اسػػتخدمت الباحثػػة 
إذاً  0.05أصػػغر مػػف   Sig(2-tailed)  =0.000( حيػػث يتضػػح أف .7الجػػدوؿ رقػػـ)

فػػػي مػػػدى تػػػوافر  عينػػػة البحػػػثتوجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف متوسػػػطات إجابػػػات 
المدارس في مدينػة حمػص  مديريلدى  الخطة المتعمؽ بوضع مؤشرات التخطيط التشغيمي

, ىػػذه الفػػروؽ لصػػالح المتوسػػط الأعمػػى لإجابػػات عينػػة البحػػث   0.05عنػػد مسػػتوى دلالػػة 
أي أف الػػػذيف اتبعػػػوا    4.0( دورات والمسػػػاوي 7-.الػػػذيف اتبعػػػوا دورات تدريبيػػػة مػػػف )

المتعمػػػػؽ  ( أكثػػػػر اعتقػػػػاداً بتػػػػوافر مؤشػػػػرات التخطػػػػيط التشػػػػغيمي7-.دورات تدريبيػػػػة مػػػػف )
 (دورات , بتوافرىا24-7مف اعتقاد الذيف اتبعوا دورات تدريبية مف ) بوضع الخطة,
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( أف متوسػط آراء الػذيف اتبعػوا دورات تدريبيػة مػف .7أيضاً يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
% ممػػػا يػػػدؿ عمػػػى تػػػوافر مؤشػػػرات التخطػػػيط التشػػػغيمي 97( دورات يتجػػػاوز النسػػػبة 7-.)

-.المػدارس باعتقػاد الػذيف اتبعػوا دورات تدريبيػة مػف ) مػديريى المتعمؽ بوضع الخطػة لػد
 ( دورات4 7

( الفروق بين آراء عينة البحث في مدى توافر مؤشرات التخطيط 14الجدول رقم)
 التشغيمي واتخاذ القرار  تعزى لمتغير عدد الدورات التدريبية

 

 القرار
مستوى 
 الدلالة

 المتوسط الحسابي
 لإجابات العينة بتدريب

 (دورة7-.)

 المتوسط الحسابي
 لإجابات العينة بتدريب

 (دورة 7-2)
 المؤشرات

 داؿ 
0.001  

3.7060 
 

 
3.3857 

 

 التخطيط التشغيمي

 داؿ 
0.000  

3.9677 
 

 
3.3886  

 تصميـ الخطة

 داؿ 
0.000  

4.0242 
 

 
3.5693  

 وضع الخطة

 داؿ غير 
0.245  

3.5484 
 

 
3.4342  

 تنفيذ الخطة

 ر داؿغي
0.275  

3.2839  

 
3.1505  

 تقييـ الخطة

 غير داؿ
0.343  

3.4435 
 

 
3.3416 

 

 القدرة عمى اتخاذ القرار
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لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف المتوسػػط الحسػػابي لإجابػػات  : الفرضــية الثامنــة
 ص المػدارس فػي مدينػة حمػ مػديريعينة البحث في مدى توافر مؤشرات اتخػاذ القػرار لػدى 

 ,تعزى لمتغير الدورات التدريبية 

كمػػا ىػػو موضػػح فػػي  t-test (Independent samples test)اسػػتخدمت الباحثػػة 
إذاً لا  0.05اكبػػر مػػف   Sig(2-tailed)  =0.343( حيػػث يتضػػح أف .7الجػػدوؿ رقػػـ)

فػػػي مػػػدى تػػػوافر  عينػػػة البحػػػثتوجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف متوسػػػطات إجابػػػات 
المػػدارس فػػي مدينػػة حمػػص عنػػد مسػػتوى  مػػديريلػػدى  عمػػى اتخػػاذ القػػرارمؤشػػرات القػػدرة 

( .7, أيضػاً يتضػح مػف خػلاؿ الجػدوؿ رقػـ ) تعزى لمتغيػر الػدورات التدريبيػة 0.05دلالة 
% 97( دورات لا يتجػػػاوز النسػػػبة 7-.أف متوسػػػط آراء الػػػذيف اتبعػػػوا دورات تدريبيػػػة مػػػف )
المػدارس باعتقػػاد  مػديرياذ القػػرار لػدى ممػا يػدؿ عمػى عػدـ تػػوافر مؤشػرات القػدرة عمػى اتخػ

 ( دورات4 7-.الذيف اتبعوا دورات تدريبية مف )

, اف اىـ معوقات  3779: وىذا متوافؽ مع ما جاء في دراسة الفضمي , ,المناقشة
المعوقات الشخصية( وىذا متوافؽ مع ما جاء  –اعداد الخطط ىي )المعوقات الإدارية 

د علاقة ارتباط موجبة بيف الكفاءة الذاتية المدركة , توج  3775في دراسة درويش , 
لدى طالبات الجامعة وقدرتيـ عمى اتخاذ القرار  و انو توجد علاقة ارتباط موجبة بيف 

 الكفاءة الذاتية المدركة والقدرة عمى التخطيط الاستراتيجي 4
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لا توجػػد علاقػػة ارتبػػاط ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف التخطػػيط التشػػغيمي  الفرضــية التاســعة :
 المدارس في مدينة حمص؟ مديريوالقدرة عمى اتخاذ القرار لدى 

 تـ رفض الفرضية :

تخطػػيط التشػػغيمي والقػػدرة عمػػى اتخػػاذ إذاً توجػػد علاقػػة ارتباطيػػة ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف ال
 المدارس في مدينة حمص4   مديريالقرار لدى 

 (:  75حيث استخدمت الباحثة معامؿ ترابط بيرسوف كما ىو موضح في الجدوؿ رقـ )

( العلاقة الارتباطية بين التخطيط التشغيمي والقدرة عمى اتخاذ القرار لدى 15جدول رقم)
المدارس في مدينة حمص مديري  

 القرار مستوى الدلالة ترابط بيرسوف لمؤشراتا

 7477داؿ عند  0.000 0.869 القدرة عمى اتخاذ القرار× التخطيط التشغيمي

 
يػػدؿ الجػػدوؿ السػػابؽ عمػػى علاقػػة طرديػػة فبازديػػاد ممارسػػة التخطػػيط التشػػغيمي تػػزداد القػػدرة 

 عمى اتخاذ القرار  4   
, توجػد علاقػة ارتبػاط   3775سػة درويػش , وىذا متوافؽ مع ما جػاء فػي   درا: المناقشة

موجبة بيف الكفاءة الذاتية المدركة لدى طالبات الجامعة وقدرتيـ عمػى اتخػاذ القػرار  و انػو 
توجد علاقة ارتباط موجبة بػيف الكفػاءة الذاتيػة المدركػة والقػدرة عمػى التخطػيط الاسػتراتيجي 

وجػود علاقػة ارتبػاط طرديػة   3737جػاء فػي دراسػة بكػرى   , العػاـ  أيضا متوافػؽ مػع مػا
موجبة قوية بيف درجة تفويض السػمطة ودرجػة اتخػاذ القػرار لػدى مػديرات المػدارس الثانويػة 

مػػف وجيػػة نظػػر الباحثػػة يمكػػف تفسػػير ىػػذه النتيجػػة بػػالقوؿ: اف العمميػػة الإداريػػة فػػي جػػدة4 
 مترابطة والتفوؽ في احدى جوانبيا يمكف اف يؤثر في الجوانب الاخرى
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 البحثمقترحات 
 في ضوء النتائج السابقة تقترح الباحثة ما يمي: 

  إجػػراء المزيػػد مػػف البحػػوث والدراسػػات المتعمقػػة بػػالتخطيط التشػػغيمي والقػػدرة عمػػى
 اتخاذ القرار4 

 4مديريفإجراء بحث يتناوؿ أسباب ضعؼ القدرة عمى اتخاذ القرار لدى ال 
  والاىتمػػاـ بيػػا أكثػػر الاسػػتفادة مػػف نتػػائج البحػػوث والدراسػػات فػػي ىػػذه المواضػػيع

 وبالتالي إيصاؿ مقترحاتيا إلى الجيات المسؤولة والمؤسسات المعنية4
  فػػي المػػدارس فيمػػا يتعمػػؽ بػػالتخطيط التشػػغيمي الاىتمػػاـ بالعمػػؿ الميػػداني الاداري

 :واتخاذ القرار مف خلاؿ
  العناية بتحديد المخاطر المؤثرة في المدرسة 
 في اعداد الخطط وتنظيميا  التعاوف بيف أولياء الأمور والمدرسة 
  اىتماـ الإدارة بالتنبؤ بمستقبؿ المدرسة 
 توظيؼ البيانات الإحصائية ضمف مخططات بيانية تسيؿ العمؿ الإداري 
 لتحديد نقاط الضعؼ التي تتنػاوؿ العمميػة التعميميػة ودور الإدارة  رصد وقت كاؼ

 في تلافييا 
 التحديات بيا  الاستفادة مف نقاط القوة لدى المدرسة لمواجية 
 4 تطوير البنى التحتية في المدارس وتفعيؿ دور التكنولوجيا في التعميـ 
 والمعمميف للإبداع كؿّ في مجالو4  مديريفالعمؿ عمى تحفيز ال 
 والادارييف والمعمميف ونشر ثقافة التميز  مديريفإقامة دورات مستمرة لم 
 شػاركة فػي اتخػاذ القػرارات ممللجميع العامميف في المدرسة  الفرصة ضرورة إعطاء

 اليامة 4 
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 المراجع العربية :

 القاىرة المعارؼ4 دار الثاني4 الجزء العرب4 لساف (772.4منظور4) ابف 

 ( : التخطيط التربوي واعتباراتو الثقافية والاجتماعية 3777أبو طاحوف لطفي )
 والاقتصادية , دار اليازوري, عماف 

  ( مفيوـ ا3779آؿ جميمة , ظافر" ,)كمية الاقتصاد  -تخاذ القرار", جامعة بابؿ
 والإدارة,  

 ( 4 الإدارة : المبادئ الأساسية , الطبعة 2001الشامي لبناف , نينو ماركو)
 الأولى , المركز القومي لمنشر: لبناف4

  ,إدارة اتخاذ القرار الإداري , دار كنوز المعرفة لمنشر  3779العزاوي خميؿ ,
  7والتوزيع , عماف ط

  ( , التخطيط الاستراتيجي المبني عمى النتائج , وزارة .377خي ,مجيد )الكر
 الثقافة والفنوف والتراث , دار الكتب القطرية الرياف

  ( التخطيط التشغيمي,  الأردف,  دار المناىج   .377الكرخي,  مجيد , )
 لمنشر 

 ( امانة الدولة السويسرية لمشؤوف الاقتصاديةSECO-2020دليؿ الإدارة , ) 
دليؿ أقاليـ المنظمة الدولية للأجيزة العميا لمرقابة المالية  -الاستراتيجية 

 والمحاسبة , مبادرة تنمية الانتوساي4 

 ( التطورات الحديثة لنظـ المعمومات المبنية عمى 7772اليادي  محمد ,محمد  )
   7الكمبيوتر دار الشروؽ  ط



  مدٌري المدارس فً مدٌنة حمصالتخطٌط التشغٌلً وعلاقته بالقدرة على اتخاذ القرار لدى 

31 

  ( مناىج البحث العممي, و .772بدر, عبد الرحمف :) ,كالة المطبوعات
 الكويت4

 (, ميارات القائد الإداري ودورىا في التخطيط 3779بو قندورة , زكية   , )
 الاستراتيجي , رسالة ماجستير , جامعة العربي بف مييدي اـ البواقي

  ,التخطيط "( 3737أحمد عبد الفتاح , و أحمػػػد , محمػػود مصطفػػى )حمدي
-التشغيمي وآليات تفعيمو بكمية التربية بنيف بالقاىرة جامعة الأزىر "دراسة حالة 

  مجمة العموـ التربوية القاىرة, -2العدد -37القاىرة , المجمد 

 (,التخطيط التربوي, منشورات جامعة دمشؽ3779رحمة, أنطوف  ,)دمشؽ , 

 (,نظرية اتخاذ القرار, وزارة التعميـ العالي والبحث 3733سفياف , دلفموؼ ,)
العممي , كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير, جامعة فرحات 

 عباس, الجميورية الجزائرية الديمقراطية  

 ( 3733صالح ,ايناس محمد )(, جغرافية التخطيط والتنمية )أنواع التخطيط
 عة الانبار, العراؽجام

 ( التخطيط في التربية الرياضية بيف النظرية والتطبيؽ .377عبد الحميد شرؼ )
 مركز الكتاب لمنشر , القاىرة  

  عواد ,عاطؼ, السرعة والقدرة عمى اتخاذ القرار , موقعLinkedin  تاريخ ,
 72/77/3732النشر 

  ,في الإدارة التربوية , , القرارات الإدارية  3779عياصرة, عمي, ىشاـ حجازيف
 ,(7عماف , دار الحامد لمنشر والتوزيع , ط

https://ssj.journals.ekb.eg/?_action=article&au=430901&_au=%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD+%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%8A+%26amp%3B%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%80%D9%80%D9%88%D8%AF+%D9%85%D8%B5%D8%B7%D9%81%D9%80%D9%80%D9%89+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D9%80%D9%80%D9%80%D8%AF++%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%DA%A9
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  مجدي عزيز , إبراىيـ, معجـ مصطمحات ومفاىيـ التعميـ والتعمـ, القاىرة ,عالـ
 3777الكتب , 

  ,دارة المؤسسات, القاىرة مصطفى عبد العظيـ, فرماوي, السياسة الاجتماعية وا 
 3775مكتبة الانجمو المصرية, 

  يت للأبحاث العممية , إدارة السياسات والتخطيط , مكتب التخطيط , معيد الكو
تعمـ التخطيط في ساعات , مبادئ التخطيط والتخطيط التشغيمي , أغسطس 

3779 

 ( ميارات التخطيط والإدارة التشغيمية , جامعة 3775مغربو؛ فيد صالح قاسـ :)
 عمراف , اليمف 
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 المواقع عمى شبكة الانترنت:

 ( مجمة عممية محكمة لمبحوث التربوية 3779التماـ ,عبد الله بف عمي)الازىر( )
( :درجة google scholar.com)  25المجمد  2والنفسية والاجتماعية الجزء 

ارسة القائد التربوي لعمميات إدارة المعرفة بالمدارس الثانوية بمحافظة ينبع مم
 وعلاقتو باتخاذ القرارات الإدارية 4  

 ( مجمة كمية التربية  3779الخميوي, لينا, العتيبي ,محماس, محمد الحبشاف )
(, التخطيط المدرسي لدى google scholar.com, )22أسيوط  المجمد 
 ات وعلاقتو بمستوى الشفافية الإدارية  ,  القائدات التربوي

 (,المجمد 3772الزىراني ,عمي )2( مجمة كمية التربية )اسيوط.  (  ,google 
scholar.com درجة تنفيذ قادة مدارس محافظة قموة لمخطط التشغيمية مف ,)

 وجية نظر المعمميف  

 ( المجمد ( مجمة كمية التربية )أسي3777الزىراني  ,عمي, والغامدي ,عمي )وط
,  درجة تطبيؽ الميزانية التشغيمية بمدارس محافظة المخواة مف وجية   25

 نظر قادة المدارس  

 ( ,مجمة كمية التربية بأسيوط المجمد 3772الصالحي, خالد )القيادة    .2 ,
 التنموية لدى قائدي المدارس الثانوية وعلاقتيا بثقافة الحوار لدى المعمميف

 ( 4 جا3737العراؽ)معة بابؿ 

 https://www.uobabylon.edu.iq/eprints/pubdoc University of 
Babylon, Iraq , 
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   , 3779العريفي , حصة  والمطيري , نادية ( 4google scholar.com ,)
استراتيجية مقترحة إعداد الخطة السنوية المدرسية لدى قائدات المرحمة الثانوية 

ة البحث العممي في التربية , مصر , بمدينة الرياض لنظاـ المقررات , مجم
 (  973الجزء الثامف, جامعة عيف شمس ص 

 ( ,3779الفضمي, منى, والعقيمي, حصة )( مجمة كمية التربية )المنصورة
(maed.journals.ekb.eg معوقات اعداد الخطط التشغيمية لدى القيادات )

 التربوية في إدارة التعميـ بمحافظة البكيرية

  المجمد  .( مجمة العموـ التربوية والنفسية , الجزء 3737ابكر )بكرى , عزيزة
29  ,google) scholar.com تقييـ ممارسات تفويض السمطة وعلاقتيا  )

 باتخاذ القرار لدى مديرات المدارس الثانوية بمدينة جدة ,

 ( مجمة بحوث التربية النوعية  المجمد 3775درويش, ىبة, و احمد, إبراىيـ )
29 ( ,google scholar.com الكفاءة المدركة وعلاقتيا بالتخطيط,)

 الاستراتيجي الشخصي والقدرة عمى اتخاذ القرار لدى طالبات الجامعة  

 (المجمد 3732سميماف , ايناس )27( مجمة كمية التربية )اسيوط(  ,google 
scholar.com متطمبات ىيكمة التحالؼ الاستراتيجي لتعزيز التميز التنظيمي ,)

 سسات التعميـ قبؿ الجامعي  لمؤ 

 (,مجمة كمية التربية بالمنصورة المجمد 3777القرني ,عبد الله )اثر الذكاء 779 ,
 الاستراتيجي عمى عممية اتخاذ القرارات لدى قادة المدارس بمدينة تبوؾ
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 :(1الممحق )

 الأولى المتعمقة بالتخطيط التشغيميالاستبانة 

 الجمهورية العربية السورية 
 ة البعث جامع

 كمية التربية 
 قسم المناهج وطرائق التدريس 

 استبانة لأغراض البحث العممي                                                       

تجري الباحثة دراسة ميدانية عف التخطيط التشغيمي وعلاقتو بالقدرة اتخاذ القرار لدى 

لاستبانة لأغراض البحث العممي المدارس في مدينة حمص وتـ تصميـ ىذه ا مديري

بيدؼ استطلاع آراء العامميف في المدارس مف ادارييف ومعمميف في واقع العمؿ الإداري 

 اماـ العبارة التي تعبر عف وجية نظركـ 4 √, يرجى منكـ التفضؿ بوضع أشارة 

 شاكرة لكم حسن تعاونكم 

 البيانات المتعمقة بأفراد العينة :

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ    عممؾ في المدرسة :    ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاسـ المدرسة :  ػػػػ

 (سنوات فأكثر ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ77(سنة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ)7-.( سنة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ)2-7عد سنوات الخدمة :  )

 (دورة 7-.دورة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ)( 2-7الدورات التدريبية :  )

 ػػػػػػػػػػػػػػػػعدد الإدارييف  :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ عدد المعمميف:ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 الإجابات المحور: مؤشرات التخطيط التشغيمي
مرتفع  تصميـ الخطة

 جدا 
منخفض  منخفض متوسط مرتفع

 جدا
      اشراؾ العامميف في وضع الخطة التشغيمية 

      تشكيؿ فريؽ لوضع الخطة التشغيمية 
      بالخطة  ما يتعمؽجمع معمومات كافية وموثوقة عف كؿ 

      تفريغ المعمومات بشكؿ بياني 
)نقاط القوة والضعؼ  sowtوضع بنود واضحة لتحميؿ 

 والفرص والتيديدات(
     

      تحديد توقيت البدء والانتياء مف الخطة 
      تحديد الموارد المتطمبة لمخطة )بشرية مادية مالية (
      وضع مؤشرات لتقييـ مدى انجاز اىداؼ الخطة 

      

      وضع الخطة
وضع الأىداؼ التشغيمية المستخمصة مف الخطة 

 الاستراتيجية 
     

      )بدء وانتياء( جدولة الأىداؼ زمنيا
      تقسيـ مراحؿ الخطة الى)أسبوعية فصمية سنوية (

      موازنة الأىداؼ مع الموارد المتاحة 
      ترجمة الأىداؼ الى أنشطة قابمة لمتنفيذ في زمف محدد 

      وضع تسمسؿ لأولوية البدائؿ المتاحة  
      وضع موازنة مالية مناسبة لأنشطة الخطة

      رار خطة واضحة معمنة لجميع العامميف في المدرسة إق
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      تنفيذ الخطة
الحرص عند التنفيذ عمى الالتزاـ بالجدوؿ الزمني لبدء 

 وانتياء الخطة  
     

      توزيع الأدوار والمياـ عمى العامميف في المدرسة 
       متابعة مدى توفر الموارد اللازمة لمخطة اثناء التنفيذ 

      العمؿ لمتغمب عمى صعوبات التنفيذ 
دراسة مؤشرات الكفاية الداخمية لمخطة )مستوى التحصيؿ 

 الرسوب والنجاح(
     

دراسة مؤشرات الكفاية الخارجية لمخطة)مدى توافؽ الخريج 
مع متطمبات المرحمة الدراسية اللاحقة ومتطمبات سوؽ 

 العمؿ(

     

       إنجازه ما تـتوثيؽ كؿ 
      

      تقييـ الخطة
اجراء عمميات تقييـ مستمرة لتحديد مدى الإنجاز في تحقيؽ 

 الأىداؼ 
     

      تطبيؽ محفزات بعد كؿ عممية تقييـ 
      متابعة مدى التحسف في انجاز العامميف لمياميـ 

تنفيذه في الخطة التشغيمية مع  ما تـالتأكد مف تطابؽ 
 تيجية الخطة الاسترا

     

 ما تـتعديؿ اىداؼ الخطة التشغيمية اللاحقة بناء عمى 
 إنجازه في الخطة الحالية 
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      المحور الثاني : مؤشرات اتخاذ القرار 

      توضيح المتغيرات التي دعت لاتخاذ القرار 
      جمع البيانات اللازمة لاتخاذ القرار 

      قو عند اتخاذ القرار تحديد اليدؼ المراد تحقي
الاطلاع عمى التجارب السابقة للاستفادة منيا ووضع بدائؿ 

 القرار 
     

      دراسة النتائج المترتبة عمى اتخاذ القرار 
      اعتماد معمومات دقيقة عند اتخاذ القرار 

      وضع الحموؿ المناسبة لمعالجة القصور في اتخاذ القرار 
بعض القرارات الى الإدارييف حسب  تفويض اتخاذ

 اختصاصيـ وخبرتيـ 
     

      وجود قنوات اتصاؿ فعالة بيف جميع العامميف والإدارة 
      صياغة القرار بعبارات واضحة 

      اختيار الوقت المناسب لاتخاذ القرار 
      ربط صلاحية اتخاذ القرار بتحمؿ مسؤولية نتائجو 
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 لثانية المتعمقة بالقدرة عمى اتخاذ القرارالاستبانة ا

 الجمهورية العربية السورية 
 جامعة البعث 
 كمية التربية 

 قسم المناهج وطرائق التدريس 
 استبانة لأغراض البحث العممي                                                       

قتو بالقدرة اتخاذ القرار لدى تجري الباحثة دراسة ميدانية عف التخطيط التشغيمي وعلا

المدارس في مدينة حمص وتـ تصميـ ىذه الاستبانة لأغراض البحث العممي  مديري

بيدؼ استطلاع آراء العامميف في المدارس مف ادارييف ومعمميف في واقع العمؿ الإداري 

 اماـ العبارة التي تعبر عف وجية نظركـ 4 √, يرجى منكـ التفضؿ بوضع أشارة 

 لكم حسن تعاونكم  شاكرة

 

 البيانات المتعمقة بأفراد العينة :

 المدرسة :    ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاسـ المدرسة :  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ    عممؾ في 

 (سنوات فأكثر ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ77ػػػػػػػػ)(سنة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػ7-.( سنة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ)2-7عد سنوات الخدمة :  )

 دورة (7-.( دورة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ)2-7الدورات التدريبية :  )

 ػػػػػػػػػػػػػػػػعدد الإدارييف  :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ عدد المعمميف:ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 جاباتالإ  
مرتفع   المحور: مؤشرات اتخاذ القرار

 جدا 
منخفض  منخفض متوسط مرتفع

 جدا
      توضيح المتغيرات التي دعت لاتخاذ القرار 

      جمع البيانات اللازمة لاتخاذ القرار 
      تحديد اليدؼ المراد تحقيقو عند اتخاذ القرار 
ا ووضع بدائؿ الاطلاع عمى التجارب السابقة للاستفادة مني

 القرار 
     

      دراسة النتائج المترتبة عمى اتخاذ القرار 
      اعتماد معمومات دقيقة عند اتخاذ القرار 

      وضع الحموؿ المناسبة لمعالجة القصور في اتخاذ القرار 
تفويض اتخاذ بعض القرارات الى الإدارييف حسب 

 اختصاصيـ وخبرتيـ 
     

      تصاؿ فعالة بيف جميع العامميف والإدارة وجود قنوات ا
      صياغة القرار بعبارات واضحة 

      اختيار الوقت المناسب لاتخاذ القرار 
      ربط صلاحية اتخاذ القرار بتحمؿ مسؤولية نتائجو 
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ة لدى ة الديكوباتيّالضغط النفدي ورلاقته بالذخصيّ
 ة في مدينة طرطوسطلبة المرحلة الثانوية الصناريّ

 عمار الناعمة د. إشراف :           مروة ىيثم برادعي  لبة:الطا
 كمية : التربية     جامعة : البعث

 ممخص البحث
الشخصية السيكوباتية ىدؼ البحث الحالي إلى الكشؼ عف العلاقة بيف الضغط النفسي و 

ة في مدينة طرطوس، والتعرؼ عمى الفروؽ عمى لدى طمبة المرحمة الثانوية الصناعي  
لسيكوباتية تبعاً لمتغير النوع )ذكور، إناث( مقياس الضغط النفسي ومقياس الشخصية ا

( طالباً 200متوفي، غير متوفي(، وتكونت عينة البحث مف )ومتغير وجود الأب )
( 22( ذكور و)178بة المرحمة الثانوية الصناعية في مدينة طرطوس )وطالبة مف طم

، واستخدمت الباحثة مقياس الضغط النفسي مف واتبعت الباحثة المنيج الوصفي إناث
عمى عينة مف طمبة بحساب الخصائص السيكومترية ( وقامت 2009إعداد وىباف )

اس الشخصية السيكوباتية حمة الثانوية الصناعية في طرطوس في حيف استخدمت مقيالمر 
عمى  ( وقامت أيضاً الباحثة بحساب الخصائص السيكومترية2020مف إعداد عبيد )

عينة مف طمبة المرحمة الثانوية الصناعية، وقد أظيرت نتائج البحث وجود علاقة 
ارتباطية موجبة بيف الضغط النفسي والشخصية السيكوباتية، كما أظيرت النتائج وجود 

لة إحصائية  بيف الطمبة الذكور والإناث عمى مقياس الضغط النفسي فروؽ ذات دلا
ة السيكوباتية لصالح الإناث، ووجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عمى مقياس الشخصي

، الحقد( لصالح الذكور وعدـ وجود فروؽ بيف وبعديو الفرعييف )تخريب الممتمكات العامة
ى مقياس الشخصية السيكوباتية، ووجود الذكور والإناث في بعد السموؾ الإستعراضي عم

ية تبعاً لمتغير وجود تفروؽ ذات دلالة إحصائية في الضغط النفسي والشخصية السيكوبا
 متوفي، غير متوفي( لصالح الطمبة الذيف آبائيـ متوفييف.الأب)

 : الضغط النفسي، الشخصية السيكوباتية، طمبة المرحمة الثانوية الصناعية.الكممات المفتاحية
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Psychological pressure and its 

relationship with psychopathic 

personality among industrial secondary 

students in Tartus 

ABSTRACT 

Current research aims to detect the relationship between 

psychopathic stress and psychopathic personality among industrial 

secondary students in Tartus City, and to identify differences in 

psychopathic pressure scale and psychopathic personality scale 

depending on the type variable (Male, female) and variable 

presence of father (deceased, non-deceased), sample research 

consisted of 200 industrial secondary students in Tartus (178) males 

and (22) females and the researcher followed the descriptive 

curriculum, and the researcher used a psychometric pressure 

measure prepared by Wahban (2009) It was legalized on a sample 

of industrial secondary students in Tartus while using a psychobatic  

personality scale prepared by Obeid (2020) The researcher also 

rationed it to a sample of industrial secondary students. The results 

of the research showed a positive correlation between psychopathic 

and psychopathic pressure. The results also showed statistically 

significant differences between male and female students on the 

psychometric for the benefit of females, and statistically significant 

differences on the psychopathic personality scale and its subtypes. 

(vandalism of public property, malice) in favour of males and the 

absence of differences between males and females in the post-

parade behaviour on the scale of psychopathic personality, and 

statistically significant differences in psychopathic stress and 

personality depending on the variable presence of the father 

(deceased, non-deceased) in favour of students whose parents are 

deceased. 

 Keywords: psychological pressure, psychopathic personality, 

industrial secondary students. 
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 لبحث:مقدمة ا-أولًا 

في حياتو اليومية إلى كثير مف الضغوط النفسية التي تحيط بو  الإنسافيتعرض     
مما يجعمو في توتر دائـ  الاجتماعية،قات لاسواء في المنزؿ أو المدرسة أو العمؿ أو الع

فموضوع الضغط النفسي مف  يؤثر بالسمب عمى حياتو بأكمميا مف جميع الجوانب،
التي تناولتيا العديد مف البحوث في مجاؿ عمـ النفس الاجتماعي  المفاىيـ الحديثة نسبياً 

وعمـ النفس الميني، والتي أكدت بمجمميا أنيا مشاكؿ ميمة، وأف فيميا يتطمب فيـ كؿ 
حياة  ف  أ (sely, 2007)  يميلـ ساالعويقوؿ ويذكر ، مف شخصية الفرد وبيئة العمؿ

والتعرض المتكرر ليا وما يترتب الفرد بدوف ضغط تعني الموت ولكف شدة الضغوط 
 خاصةً  الأكاديمي، والأداءما ترتبط بتدىور الصحة النفسية  عمييا مف تأثيرات سمبية كثيراً 

مة وضرورية لتنشيط الدوافع والحاجات والديناميكية لاز ف الضغوط عند قدر معيف أو 
 .اع الحاجاتشبا  ىداؼ و لأوقدرتيا عمى التفاعؿ مع البيئة المحيطة وتحقيؽ ا ،الشخصية

الضغوط النفسية ليا أىمية خاصة  ف  أعمى   (lazarus, 2003) زاروسلاكما يؤكد    
حداث أيا تساعد عمى ترسيخ قدرتو في التوافؽ مع لأن ،في عمميات التوافؽ لدى الفرد

البسيطة إلى المواقؼ  المشكلاتالحياة الضاغطة التي تواجيو بداية مف حؿ مواقؼ 
 . (112، 2014ف وحسيف، )السميرا المتعددة

ية تنتج في حالة وجود تعارض بيف معم وى أنمويمكف النظر إلى الضغط النفسي ع  
 ، (Cercle& all, 2008, 233) الاستجابةى مبات البيئة وقدرة الكائف الحي عممتط

ذه ىؼ مولذلؾ تخت ،بتفسير الحدث البيئي الضاغط فالشعور بالضغط النفسي يبدأ
 .(Spada & all,2018, 1178) الأفراداؽ واسع بيف ى نطمالتفسيرات ع

خطرة باعتبارىا ويدركيا  الاحتماؿ،تفوؽ قدرة الفرد عمى  فقد تفرض البيئة ضغوطاً   
مما يجعمو تحت طائمة مف الضغوط  الحاجات،شباع وا   الأىداؼ،وميددة ومعيقة لتحقيؽ 

 مف أىـ ىذهولعؿ   والاضطرابات النفسية، الانفعالاتالتي ينتج عنيا الكثير مف 
فالشخصية السيكوباتية ىي الشخصية السيكوباتية،  اضطراب الشخصية الاضطرابات

ب الخمؽ، وتتصؼ بالاندفاع، وعدـ القدرة عمى المسايرة، االتي لدييا نوع مف اضطر 
ومف صفات ىذه  مع العادات، والقوانيف السائدة في المجتمع،  ؽوالاتساوالالتصاؽ 
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، الدسوقياجتماعي ) تابيا القمؽ، والشعور بالذنب تجاه سموكيا اللالا ين الشخصية أنو
2010 ،23.) 

لمضغوط عند  الحياتية توليداً الوضعيات المواقؼ مف أىـ الحياة المدرسية وقد تكوف   
مع حمة صعبة في حياتو والتي تتماشى يجتاز مر  الذي  الطالبوبالخصوص عند  ،الفرد

متحاف مصيري ىو امتحاف لاذا الطور مف التعميـ يخضع نو في ىإحيث  ،تعميمو الثانوي
التي تتطمب إعداداً دراسياً جيداً،  ،متحانات الحاسمةالذي يعد مف الا الثانوية،شيادة ال

أداءه الأكاديمي وضغط نفسي يعيؽ  وانفعالاتاضطرابات  الطالبد لدى فيذا كمو يول  
 (.85، 2010)فرج، 

 
ب في المرحمة الثانوية يعد في مرحمة المراىقة خلاؿ عممية ىذا بالإضافة إلى أف  الطال  

 ةالنمو لديو، وىي مرحمة التحولات الجذرية التي تطرأ عمى الفرد مف مختمؼ نواحي الحيا
لذا فإف  أي خمؿ يحدث في ىذه المرحمة يؤثر  ،تؤثر بشكؿ أساسي في تكويف شخصيتوو 

ي إلى حدوث اضطرابات في عمى توافؽ الفرد الشخصي والإجتماعي، كما قد يؤد
وبذلؾ قد يعتبر اضطراب الشخصية السيكوباتية  الشخصية لديو وانحرافيا عف السواء،

يـ لمقيود التي لدي مف أبرز الإضطرابات التي تصيب المراىقيف نتيجة التفسيرات الخاطئة
غاياتيـ ، والتمرد عمى ىذه القيود أو القوانيف لموصوؿ إلى والأسرة يتعرضوف ليا بالمجتمع

  (.3 ،2019وأىدافيـ )حنش، 
مف  لأضرار عمى المجتمع، فييلشخصية السيكوباتية مؤذية لمغير وتعود باوتعد ا   

عندما ترى بالإستمتاع وتشعر  لحقوؽ الآخريف وقوانيف المجتمع،أكثر الشخصيات انتياكاً 
الخبرة  وقصورالآخريف في ضيؽ أو مأزؽ، كما تتسـ بالقصور في السموؾ الاجتماعي 

والتأقمـ أو التكيؼ  والتعاطؼ ـالندلى حذؼ اليمزة ىمزات وصؿ إ الإنفعالية والإفتقار إ
 (.5، 2019حنش، )مع الآخريف

ويتجمى ذلؾ في  ،حساسة في عمر الفرد اً مرحمة جد وعمى اعتبار ىذه المرحمة العمرية  
ت جسمية أو نفسية أو كان الجذرية والعميقة التي تطرأ عميو سواءً  والتحولاتتعقيداتيا 
 ومعالأنا، يعاد فيو إحياء الصراعات بما فييا تعديؿ بنية  ىاماً  حقلاً كما تعد  ،اجتماعية
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 والجنسي الذي يكوف عادة مصحوب بصعوبات نفسية البيولوجي عف النمو التعبير
قد يؤثر عمى التوافؽ  المرحمةاجتماعية متنوعة، وأي خمؿ يحدث في ىذه  -ومشاكؿ نفس

وبالتالي  ،سواءلاصي والاجتماعي لممراىؽ ما يجعمو ينحرؼ مف السواء إلى الالشخ
وتعتبر ىذه  ،ظيور شخصية ذات نمط مرضي محدد تعرؼ بالشخصية السيكوباتية

حيث أف ىذه الشخصية الضد  وأكثرىا تعقيداً  المرضيةمف أشير الشخصيات  الأخيرة
عدـ الخضوع لمسمطة الوالدية تظير في  ،مجتمعية تتميز بحياة نفسية غير مستقرة

تياف سموكيات عدوانية تجاه و ، المجتمعيةو   وعدـ الرغبات وراء وانسياؽ اندفاعية ،الآخريفا 
 واللامبالاة لسلامة الانفعالية البلادة إلى إضافة الحاجات إشباع تأجيؿ عمى القدرة

 . الاجتماعية العلاقات في السطحية أيضاً  نجد كما والذات الآخريف
    
الموضوعات التي تؤثر في حياة الفرد بشكؿ  اً مف أىمية تسميط الضوء عمىوانطلاق  

والأكاديمية والعمؿ  الاجتماعيةالنفسية و مف تحقيؽ أىدافو وتأميف احتياجاتو سمبي وتمنعو 
عمى معالجتيا كالضغط النفسي والإضطرابات النفسية  جاء ىذا البحث كمحاولة لمتعرؼ 

يف الضغط النفسي والشخصية السيكوباتية لدى عينة مف طمبة عمى طبيعة العلاقة ب
 المرحمة الثانوية الصناعية في مدينة طرطوس. 

 
 مشكمة البحث:-ثانياً 

يتعرض الطمبة في جميع مراحؿ تعميميـ إلى مواقؼ ضاغطة، ومؤثرات شديدة مف 
ا مصادر عديدة كالبيت والمدرسة والعمؿ والمجتمع...، حتى أطمؽ البعض عمى ىذ

العصر عصر القمؽ والضغوط النفسية والاجتماعية، ويعود ذلؾ إلى تعقد أساليب 
المعيشة، بالإضافة إلى الصراعات والتناقضات والمشكلات الاجتماعية والاقتصادية 
والسياسية، وتسارع التغيرات التكنولوجية والثقافية والقيمية التي يزخر بيا عصرنا، وىذا ما 

 ة، ومصادر لمقمؽ والتوتر.أنتج مواقؼ ضاغطة شديد
وطمبة المرحمة الثانوية ليسوا في منأى عف ىذه الظروؼ والمواقؼ والصراعات 

فسية واجتماعية وفيسيولوجية، ينتج عنيا نمائية نتغيرات المختمفة، فيـ يتعرضوف إلى 
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مطالب وحاجات تستدعي إشباعاً، وطموحات وأىدافاً تستدعي تحقيقاً، ورغبة ممحة 
، 2009ستقلالية والتفرد والبحث عف الذات ككياف مستقؿ ومتميز )الزيود، لتحقيؽ الا

39) . 
كذلؾ طمبة المرحمة الثانوية الصناعية لا شؾ يعانوف مف مواقؼ وأزمات عديدة تتمثؿ 

والمعمميف والمنافسة مف أجؿ النجاح،  ،في مواجية الامتحانات والعلاقات مع الزملاء
ؿ مع مقتضيات البيئة التربوية وأنظمتيا وقوانينيا، وما والمشكلات العاطفية، والتعام

تفرضو مف قيود عمى حركتيـ وحريتيـ، بالإضافة إلى عوامؿ الصراع مع الآباء، 
، ومحاولة تأكيد الذات والصراع بيف ما ىو أصيؿ وما ىو وافد، والتخطيط لممستقبؿ

 وتحقيقيا.
 

ه المرحمة سواء في أسرتو أو ولا شؾ أف ىذه الضغوط التي يواجييا الطالب في ىذ
ف لـ يستطع مواجيتيا  ومدرستو أو مجتمع تمثؿ مؤثرات لا يمكف تجاىميا أو إنكارىا، وا 

الشخصية والتكيؼ معيا كانت بداية لكثير مف الاضطرابات النفسية كالقمؽ والاكتئاب و 
 (.89، 2010السيكوباتية )عوض، 

راء دراسة لمتعرؼ عمى تأثير بإج (Smith,2005وفي نفس الإطار قامت سميث )  
إساءة معاممة المراىؽ عمى السموؾ السيكوباتي لديو، وتوصمت النتائج إلى وجود أثر 
كبير لسوء معاممة المراىؽ مف إىماؿ وتعنيؼ وغيرىا عمى قيامو بسموكيات سيكوباتية 

كالعنؼ  حيث يوجد علاقة ارتباطية دالة بيف سوء معاممة المراىؽ والسموكيات السيكوباتية
 والإعتداء عمى الآخريف والسرقة وتستمر حتى فترة الرشد.

 ،مرحمة حساسة في عمر الفرد ىذه المرحمة العمرية واستناداً لما ت ـ ذكره سابقاً باعتبار  
كانت جسمية  الجذرية والعميقة التي تطرأ عميو سواءً  والتحولاتويتجمى ذلؾ في تعقيداتيا 

يعاد فيو إحياء الصراعات بما فييا تعديؿ بنية  ىاماً  حقلاً تعد كما  ،أو نفسية أو اجتماعية
والجنسي الذي يكوف عادة مصحوب بصعوبات  البيولوجي عف النمو التعبير ومعالأنا، 
قد يؤثر عمى  المرحمةاجتماعية متنوعة، وأي خمؿ يحدث في ىذه  -ومشاكؿ نفس نفسية

 ،سواءلارؼ مف السواء إلى الالتوافؽ الشخصي والاجتماعي لممراىؽ ما يجعمو ينح
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وتعتبر  ،وبالتالي ظيور شخصية ذات نمط مرضي محدد تعرؼ بالشخصية السيكوباتية
حيث أف ىذه الشخصية الضد  وأكثرىا تعقيداً  المرضيةمف أشير الشخصيات  الأخيرةىذه 

تظير في عدـ الخضوع لمسمطة الوالدية  ،مجتمعية تتميز بحياة نفسية غير مستقرة
تياف سموكيات عدوانية تجاه و ، عيةالمجتمو   وعدـ الرغبات وراء وانسياؽ اندفاعية ،الآخريفا 

 واللامبالاة لسلامة الانفعالية البلادة إلى إضافة الحاجات إشباع تأجيؿ عمى القدرة
 . الاجتماعية العلاقات في السطحية أيضاً  نجد كما والذات الآخريف

حب المجتمعلعؿ سمبية و  وعجز مؤسساتو في تأميف  المتكرر،اطيا تجاه ىذه الفئة وا 
متطمباتيـ الحياتية يجعميـ يطوروف اتجاىات عدوانية نحوه أو نحو أنفسيـ بالمجوء إلى 
أساليب غير شرعية لتحقيؽ غاياتيـ وأىدافيـ ما يجعميـ يندرجوف ضمف تركيب مرضي 

  ة.بسمات خاص سوي يتميز غير
التي تناولت مفيومي الضغط النفسي  بعد اطلاع الباحثة عمى الدراسات السابقةو 

وجدت العديد مف الدراسات التي توصمت إلى ارتباط المتغيريف  والشخصية السيكوباتية
بالعديد مف المتغيرات التي تؤثر سمباً عمى حياة الفرد بكافة جوانبيا، كدراسة 

( التي توصمت إلى وجود علاقة ارتباطية بيف الميوؿ الإنتحارية 2020الغامدي)
( التي 2020الضغوط النفسية لدى طمبة المرحمة الثانوية في الرياض، ودراسة درباؽ )و 

لدى  والانسحاب الاجتماعيالنفسية توصمت إلى وجود علاقة ارتباطية بيف  الضغوط 
التي توصمت إلى وجود علاقة ارتباطية ( 2020نعماف)إلى دراسة المراىقيف، بالإضافة 

 كما نحو العنؼ لدى المراىقيف والشباب في مصر،  تجاهوالابيف الشخصية السيكوباتية 
عمى حد عمميا دراسات تناولت طبيعة العلاقة بيف الضغط النفسي د الباحثة لـ  تج  وأن  

والشخصية السيكوباتية لدى عينة مف طمبة المرحمة الثانوية بشكؿ عاـ وطمبة المرحمة 
 المستوى المحمي.ف العربي و انوية الصناعي ة بشكؿ خاص وذلؾ عمى مستوى الوطالث
 

( التي 2020كدراسة حمزاوي )وانطلاقاً مف مقترحات العديد مف الدراسات السابقة 
توصمت إلى وجود مستوى مرتفع مف الضغط النفسي لدى طمبة ثانوية بف بوزيد في 

( التي توصمت إلى وجود علاقة ارتباطية سالبة بيف 2019الجزائر، ودراسة الراشدي )
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نقؿ لنفسية والكفاءة الإجتماعية لدى طالبات المرحمة الثانوية بمحاظة القنفذة، الضغوط ا
ىذه الفقرة الى بداية المشكمة حيث يتـ ذكر اف مستوى الضغوط مرتفع عند طلاب 
المدارس الثانوية وىذا يؤثر سميا عمى الكفاءة الاجتماعية وتذكري ىذيف 

 ثوالبحو  الدراسات مف المزيد قترحت إجراءالتي ا( 2014دراسة العبد الله )كو ،الدراستيف
 مع لمتوافؽ يستخدمونيا التي والاستراتيجيات اليافعيف لدى النفسية بالضغوط تتعمؽ التي
( التي اقترحت إجراء دراسة حوؿ سمات الشخصية 2020، ودراسة عبيد )الضغوط ىذه

التعرؼ  إلى ث الحالي، ييدؼ البحالسيكوباتية وسموكياتيا لدى أبناء ىذه المرحمة العمرية
عمى طبيعة العلاقة بيف الضغط النفسي والشخصية السيكوباتية لدى طمبة المرحمة 
الثانوية الصناعية بشكؿ خاص نظراً لندرة الدراسات التي تتناوؿ طمبة المرحمة الثانوية 
الصناعية حيث تسمط الغالبية العظمى لمدراسات السابقة عمى طمبة المرحمة الثانوية 

  .مةالعا
 وبناءً عمى ما سبق تتحدد مشكمة البحث بالسؤال الآتي: 

 المرحمة طمبة لدى والشخصية السيكوباتية النفسي بين الضغط ما طبيعة العلاقة
 طرطوس؟ مدينة في الصناعية الثانوية

 أىمية البحث:ثالثاً: 

 تتحدد أىمية البحث الحالي بما يأتي:
موضوع الذي تناولو ) الضغط النفسي ىمية الىميتو مف أيستمد البحث الحالي أ .1

الضعط النفسي في تكويف  أو علاقة والشخصية السيكوباتية( ومعرفة دور
خمؽ مشكلات و أثره في سموكيات عدوانية او غير سوية بالنسبة لمفرد أو 

 .اجتماعية ونفسية ودراسية وغيرىا 

بارىا باعت  وىي مرحمة المراىقةالبحث أىمية المرحمة العمرية التي يتناوليا  .2
ومعرفة دوره في المجتمع وغيرىا مف  مرحمة حساسة في تكويف ىوية الفرد 

 المتطمبات والإحتياجات الخاصة بيذه المرحمة العمرية .
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لمساعدة الطالب إرشادية  الدراسة في تصميـ برامج  نتائج مف  الاستفادةيمكف  .3
السموكيات ؼ مف يوالتخف ووالتكيؼ مع البيئة المحيطة ب الاندماجى مع

 معوالنفسي لديو والتكيؼ إدارة الضغط  تنمية ميارة  مف خلاؿ السيكوباتية لديو
  بشكؿ فعاؿ.

إلى ضرورة  والإجتماعييف المرشدييف النفسييفتوجو نتائج البحث الحالي قد  .4
 تدريب الطمبة عمى كيفية التعامؿ مع الضغط النفسي والتخفيؼ منو.

الأوؿ في الجميورية العربية ي فقد يكوف البحث جد ة الدراسة عمى المستوى المحم .5
  في حدود عمـ الباحثة.السورية 

 الموضوعحوؿ  التربويةمف الدراسات  المزيدجراء لإ المجاؿالدراسة ىذه تفتح  .6
 .وتوسيعو

 
  أىداف البحث:-رابعاً 

تخريب الممتمكات ط النفسي والشخصية السيكوباتية )ؼ العلاقة بيف الضغتعر  . 1
 الحقد، السموؾ الإستعراضي( لدى أفراد عينة البحث.العامة، 

مف طمبة المرحمة ؼ الفروؽ في الضغط النفسي لدى أفراد عينة البحث . تعر  2
 الثانوية الصناعية تبعاً لمتغير النوع)ذكور، إناث(.

. تعر ؼ الفروؽ في الضغط النفسي لدى أفراد عينة البحث تبعاً لمتغير وجود الأب 3
 توفي(.)متوفي، غير م

الحقد، وباتية )تخريب الممتمكات العامة،. تعر ؼ الفروؽ في الشخصية السيك4
 )ذكور، إناث(. السموؾ الإستعراضي( لدى أفراد عينة البحث تبعاً لمتغير النوع
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الحقد، وباتية )تخريب الممتمكات العامة،. تعر ؼ الفروؽ في الشخصية السيك5
بحث تبعاً لمتغير وجود الأب) متوفي، غير السموؾ الإستعراضي( لدى أفراد عينة ال

 متوفي(.

 فرضيات البحث: -خامساً 

( بيف 0.05لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .1
درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس الضغط النفسي ودرجاتيـ عمى مقياس 

 الشخصية السيكوباتيو وأبعاده الفرعية.

( بيف متوسطي 0.05ؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )لا توجد فرو  .2
لمتغير النوع) ذكور،  بحث عمى مقياس الضغط النفسي تبعاً درجات أفراد عنية ال

 إناث(.

( بيف متوسطي 0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .3
غير وجود الأب) لمت لبحث عمى مقياس الضغط النفسي تبعاً درجات أفراد عنية ا
 متوفي، غير متوفي(.

( بيف متوسطات 0.05. لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )4
بعاً درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس الشخصية السيكوباتية وأبعاده الفرعية ت

 .لمتغير النوع ) ذكور، إناث(

( بيف متوسطات 0.05)لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .5
درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس الشخصية السيكوباتية وأبعاده الفرعية تبعاً 

 .وفي، غير متوفي(لمتغير وجود الأب ) مت
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 :والتعريفات الإجرائية البحث مصطمحات-سادساً 

مف خلالو ىو ذلؾ التفاعؿ القائـ بيف الفرد ومحيطو والذي يتـ  الضغط النفسي: أولًا:
مكانياتوطاقتو  أنيا تفوؽالوضعية عمى  ييـتق  .(49، 2011)عثماف،  وتيدد راحتو وا 
مف  طالب المرحمة الثانوية الصناعيةالدرجة التي يحصؿ عمييا  : بأنوويعرف إجرائياً  

لقياس شدة الضغط  المستخدـ في ىذا البحث مقياس الضغط النفسي  أدائو عمى خلاؿ
عة إلى وجود مستوى مرتفع مف الضغط النفسي في ، حيث تشير الدرجة المرتفالنفسي

 .حيف تشير الدرجة المنخفضة إلى انخفاض الضغط النفسي 
حالػػػػػة تتميػػػػز بعجػػػػز بػػػػالغ عػػػػف التوافػػػػػؽ  وىي الشخصية السيكوباتية:ثانياً: 

أبػػرز سػػماتيا عػػدـ النضػػج والػػػذىاف، ومػػػف  الػػػة بينيػػة بػػيف العصػػابيالاجتمػػاعي، وتعػػد ح
)محمد،  الانفعالي، والعجز عف ضبط النفس، والمثابرة، وعدـ الإفادة مف التجارب السابقة

2014 ،46). 
طالب المرحمة الثانوية الصناعية مف الدرجة التي يحصؿ عمييا : وتعرف إجرائياً أنيا  

تخريب الممتمكات لأبعاد )والمكوف مف ا قياس الشخصية السيكوباتيةعمى م خلاؿ أدائو
ة ، حيث تشير الدرجالمستخدـ في ىذا البحث العامة، الحقد، السموؾ الإستعراضي(

انخفاض السيكوباتية في حيف تشير الدرجة المنخفضة إلى  المرتفعة إلى ارتفاع مستوى
 .السيكوباتية 

 تمَّ تحديد حدود البحث وفق الآتي:  حدود البحث:-سابعاً 

  طمبة المرحمة الثانوية الصناعي ة في مدينة طرطوس.: الحدود البشرية 

 :ت ـ تطبيؽ البحث في الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ الدراسي   الحدود الزمنية
2023  /2024. 

 :ت ـ تطبيؽ البحث في مدارس الصناعة في مدينة طرطوس. الحدود المكانية 

 :طمبة سيكوباتية، تتحدد في الضغط النفسي والشخصية ال الحدود الموضوعية
 المرحمة الثانوية الصناعية في مدينة طرطوس.
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 الجانب النظري لمبحث:

 :أولًا الضغط النفسي 

  الضغط النفسي: تعريف-أ
 والأحداثلضغوط ىي كؿ ما يواجيو الفرد في حياتو مف العوائؽ والصعوبات والمواقؼ ا 

 الأمر ،اد الحموؿ المناسبة لياويعجز عف إيج ،تفوؽ طاقتو عمى احتماليا ،الحياتية الضاغطة
ؿ صحتو الجسمية وقد يؤدي إلى اعتلا ،النفسي الارتياحوعدـ  الإجيادالذي يشعره بحالة مف 

 (.32، 2011)بمقاسـ،  والنفسية
 

 :النفسي ومظاىره الضغط أعراض -ب
 عضوية نفسية مختمفة أعراض مف النفسي الضغط مف يعاني الذي الشخص يشكو
 :الأعراض لتمؾ تصنيؼ يميو وفيما انفعالية، سموكية

 :المعرض لمضغط منيا الإنساف: ىناؾ عدة أعراض تبرز في جسـ أعراض جسدية .1
وخاصة في الرقبة  العضلاتلـ في أ ،الصداع بأنواعو ،التوتر العالي ،العرؽ الزائد
 (العادةالمبكر عمى غير  الاستيقاظ،النوـ الزائد الأرؽ،(نتظاـ في النوـ لاعدـ ا والأكتاؼ،
 ،اضطرابات جنسية متنوعة، لشييةا القرحة التغير في ،عسر اليضـ الإسياؿ، الإمساؾ،

اضطرابات في القمب وفي  (خاصة الجزء السفمي)في الظير  ألـ ،التعب أو فقداف الطاقة
 س.التنف
 ،وصعوبة التركيز واضطرابات التفكير ،: مف بينيا النسياففكرية وذىنية أعراض .2

إصدار أحكاـ  الأحداث،ذاكرة ضعيفة أو صعوبة في استرجاع  ،ذ القراراتصعوبة اتخا
 الأخطاء،وتزايد عدد  ،أو الدافعية المنخفضة الإنتاجيةانخفاض في درجة  ،غير صائبة

 . ة معينة عمى الفرددواستحواذ فكرة واح
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 ،فقداف الشيية) السموكية تغيرات في الشيية الأعراض: مف بيف أىـ أعراض سموكية.3
 ،في التدخيف وتناوؿ القيوة الإفراط ،الزيادة في تناوؿ الكحوؿ وسائر العقاقير (،الشراىة

 والأحواؿ كالنظافة.فساد في العادات  الأظافر،قضـ  ،القمؽ المتميز بحركات عصبية
نوبات  ،حدة الطبع ،كتئابلا: تتمثؿ في نوبات انفسية انفعالية وعاطفيةأعراض  .4

 (.129، 2017، تقمب المزاج )طوباؿ وخرباش، ءنوبات بكا، غضب شديدة
 :النفسي الضغط آثار ج.

 عمى سواء عديدة باختلافات ضاغطة ظروؼ تحت يعيشوف الذيف الأفراد يشعر
 :يمي ما بينيا مف نذكر الميني أو والاجتماعيالنفسي العقمي  المستوى

لى مما يؤذي ا الأدريناليف: كزيادة (العضوية) الفسيولوجية الآثار.1 مراض ألجسـ وا 
 بالإضافة الأطراؼ،واضطرابات الدورة الدموية أو ضيؽ في النفس وارتعاش  ،القمب

وزيادة إفراز الكولستروؿ مف الكبد الذي يؤدي إلى ، إلى زيادة في إفراز الغدة الدرقية
 .صابة بأمراض القمب وتصمب الشراييفالإ
 ،الدفاعية النفسية وانييارىا الآليات اختلاؿ: تتمثؿ في (السيكولوجية)النفسية  الآثار.2

وعدـ الراحة الذي  ،والشعور بالقمؽ الدائـ الانفعاؿ،إذ يتميز الفرد تحت الضغط بسرعة 
فقداف الثقة بالنفس  ،بعدـ الرضا عف النفس الإحساس ،يصاحبو الخوؼ الشديد

 .ونقص التحكـ في الوضعيات الشخصية والإحباط، والاكتئاب وبالآخريف
: : تتمثؿ في انخفاض الفعالية وقدرات الفرد العقمية مثؿ(الذىنية)العقمية  رالآثا.3

كما يصعب عمى الفرد تنسيؽ وأداء نشاطاتو  ،والذاكرة والإدراؾ ،علإبداوالتفكير وا الانتباه
حيث يصبح العقؿ غير قادر عمى التقييـ بدقة لمظروؼ الراىنة أو التنبؤ  ،العقمية

لذلؾ عناصر  وتقؿ تبعاً  ،قؿ كفاءةأبالتالي يصبح اختيار الواقع و  ،بالتابعات المستقبمية
 .عقلانيةوتصبح أنماط التفكير مضطربة وغير  ،النقد والموضوعية

مثؿ العدوانية التييج  الأفرادالتي تظير عمى  الأعراض: إف مختمؼ الاجتماعية الآثار.4
عمى مع عائمتو أو مع  سواء مع الاجتماعي،قات الفرد مع محيطو لاوغيرىا تؤثر عمى ع

إلى الحياة  الاجتماعيةمف الحياة  الانسحابو الحي فينجز عف ذلؾ أفي المدرسة  زملائو
 العزلة
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النفسي الذي يتولد نتيجة التعرض  بالاحتراؽص فيما يعرؼ خ: تتمالمينية الآثار.5
مجموعة ويتمثؿ في  للأفراد، الانفعاليالبدني  الاستطراد مىالتعرؼ ع ،المستمر لمضغوط

 .السمبية في مفيوـ الذاتو الشعور بالعجز  الإرىاؽ،مف المظاىر السمبية مثؿ التعب 
 ،الجسمية التي تسببيا الضغوط الشديدة الأمراض: يقصد بيا السيكوسوماتية الآثار.6
العضمية والعظمية  الاضطرابات (،الحساسية) الجمدية : الأمراضتشمؿ سبعة أنواعو 

أمراض الجياز (، الربو السؿ الرئوي) التنفسية ضطراباتالاتشنج  (،الظير )آلاـ
 الاضطرابات (،النوبات القمبية) أمراض القمب (،القرحة المعدية التياب القولوف)اليضمي 
وأمراض الجياز الدوري كالصداع وارتفاع  (،البرود الجنسي والعجز الجنسي)الحسية 

 (.86-88   ، 2021)سميماف،  ضغط الدـ
 :صية السيكوباتيةالشخبثانياً 
 عجز عف تنتج الشخصية الانحرافات مف مجموعة: الشخصية السيكوباتية تعريف -أ

 يكوف حالة وىي والقوانيف، والقيـ المعايير وامتصاص الاجتماعية، العادات تعمـ عف الفرد
 إشباع تأجيؿ يستطيعوف لا والأشخاص السيكوباتيوف لممجتمع، مباشرة موجو الفرد عدواف
 (.263، 2008الأمر )بياء الديف،  كمفيـ ميما ـدوافعي

 المعادي السموؾ ظيور إلى المؤدية الأسباب مف العديد ىناؾ :السيكوباتية أسباب -ب
 :يمي فيما والمتمثمة "شكيب مصطفى"  حددىا والتي لممجتمع

 قد الدماغ في صغيرة إصابة إلى وترجع :الجياز العصبي واضطراب الوراثة عامل .1
 فرط الحركة، وتشتت اضطراب أطفاؿ مف% 61 أف   حيث السيء، المزاج وراء تكوف

 احتمالية إصابتيـ تزيد مف ىـ سموكية في مراىقتيـ اضطرابات مف يعانوف الانتباه،
  .الشخصية السيكوباتية باضطراب

إف ىذا  ،إناثاً  أو سواء كانوا ذكوراً  المصابيففالشخصية السيكوباتية نجدىا غالبا عند آباء 
يؤدي إلى خمؿ في التكوينات الفيزيولوجية  ،الوراثي يؤكد بوجود عامؿ جيني تفسيرال

السيكوباتييف، وىذا الخمؿ قد يكوف ىو السبب الرئيسي في  الأشخاصوالعضوية لدى 
  .ظيور الاضطراب
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يتفؽ أغمب الباحثيف في موضوع السيكوباتية عمى أف  :العوامل السيكولوجية والبيئية .2
قة الطفؿ بأمو خاصة لاية توجد في عممية التنشئة الاجتماعية، وعبذور ىذه الشخص

الاىتماـ في عممية التنشئة الاجتماعية إلى عممية الرضاعة،  ىويعط ،في بداية حياتو
تشبع بالرضاعة حاجات الطفؿ الجسمية فقط، ولكنيا تعطيو  لا الأـعمى أساس أف 

  .الحب والدؼء في أحضانيا لو أثناء الرضاعة
والتي تساعد الطفؿ  ،امؿ الثاني في تكويف الشخصية السيكوباتية ىو عممية التقمصوالع

  . .الأعمى الأناويحكميا في نفسو لتكويف  الآباء،عمى أف يمتص معايير 
سوء التربية، البيت الفقير في : ويضيؼ بعض الباحثيف عوامؿ مساىمة في السموؾ منيا

يما، الحرماف مف ميي في أحد الوالديف أو كجوه العقمي والخمقي، أو الانحراؼ الخمق
السيئة  الأفلاـوخاصة  ،وكذا الحرماف الاقتصادي ووسائؿ الترفيو ،الحقة والأبوة الأمومة

 (.26- 25، 2011)محمود،  لمخمؽ المضادالتي تساعد عمى تنبيو النشاط 
 :السيكوباتية الشخصية ضاأعر - ج

 جميعيا تمتقي أعراض بمجموعة كوباتيةالسي الشخصية في الخاص الاضطراب ىذا يتسـ
 وىي تقريباً، حياتو طواؿ يلازمو لمفرد، الاجتماعي التوافؽ في كبير، قصور حالة في

 عميو، ويعاقب المجتمع، يستيجنو مستمر، اندفاعي سموؾ في تبدو مرضية حالة
 .خطيرة وأخرى بسيطة، أعراض ولمسيكوباتية

 :البسيطة السيكوباتية أعراض-1 
 .شاذاً  غريباً  سموكاً  الفرد مؾيس - 

 .سخيفة واقتصادية اجتماعية، مذاىب الفرد يعتنؽ - 

 .اجتماعية صلات عقد في يفشؿ - 

 .أصدقائو مع علاقاتو في كثيراً  يخفؽ  -

 .والمينة الزواج، في المتكرر الفشؿ  -
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 :الخطيرة السيكوباتية أعراض- 2
 .والاحتياؿ والنصب، والتزوير، الاختلاس، -
 .والمخدرات الخمور، إدماف -
 17).، 2013)أبو ىويشؿ،  والقتؿ الجنسية، الاعتداءات -

 الدراسات السابقة:
نورد فيما يأتي عدداً من الدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع البحث، مرتبة من 

 الأحدث إلى الأقدم:
 الدراسات المتعمقة بالضغط النفسي:-أولًا 
 ( 2114دراسة العبد الله )ورية، بعنوانس في: 

 عند الوالدية المعاممة بأساليب وعلاقتيا النفسية الضغوط مع التعامل استراتيجيات
 الثانوية. دمشق مدينة مدارس في اليافعين

إلى كشؼ طبيعة العلاقة بيف استراتيجيات التعامؿ مع الضغوط النفسية  ىدفت الدراسة 
س مدينة دمشؽ الثانوية الرسمية، تكونت وأساليب المعاممة الوالدية لدى فئة اليافعيف بمدار 

( طالباً وطالبةً مف طمبة المرحمة الثانوية، واعتمدت الدراسة ثلاثة 635عينة الدراسة مف )
مقاييس: مقياس مصادر الضغوط النفسية عند اليافعيف، ومقياس استراتيجيات التعامؿ 

توصمت النتائج الدية. مع الضغوط النفسية عند اليافعيف، ومقياس أساليب المعاممة الو 
 ومصادر الضغوط مع التعامؿ استراتيجيات بيف دالة موجبة ارتباطية وجود علاقة  إلى:

 مع التعامؿ تيجياتااستر  بيف موجبة علاقةأفراد عينة الدراسة، ووجود  الضغوط عند
كما أظيرت النتائج وجود فروؽ دالة عمى  ،الوالدية المعاممة وأساليب النفسية الضغوط

لصالح الذكور،  الجنس متغير حسب النفسية الضغوط مع التعامؿ تيجياتااستر  ياسمق
أدبي( لصالح التخصص  -التخصص الدراسي )عممي متغير حسب ووجود فروؽ دالة

 العممي، كذكؿ وجود فروؽ دالة حسب متغير سنوات الدراسة.
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 أشويني دراسة ( وفيجايAshwini & Vijay,2014  في أمريكا، بعنوان ) : 
 بأدائيم يتعمق فيما الجامعات طلاب الضغوط والتوافق بين                 

 الأكاديمي
Stress and Adjustment among College Students in Relation to 

their Academic Performance. 
بأداء  وعلاقتييماب الجامعة لاإلى الكشؼ عف الضغوط والتوافؽ بيف ط ىدفت الدراسة  

طالباً جامعياً في السنة الدراسية الثانية  (81) ، تكونت العينة مفكاديميالأ الطلاب
؛ تـ الإناثـ مف يـ مف الذكور ونصفيية الفنوف نصفممف ك (40)وـ مية العممف ك (40)

إلى  بالإضافة الأكاديمي الأداءوكية وضعؼ في م؛ ويعانوف مشاكؿ سعشوائياً  اختيارىـ
مقياس الضغوط ومقياس التوافؽ لمعرفة الضغوط  ى العينةممشاكؿ صحية، وقد طبؽ ع

، وكشفت النتائج عف وجود فروؽ الأكاديميا وتقدير التوافؽ مف الجانب يالتي يعانوف من
الجامعة، ووجود فروؽ دالة في التوافؽ  طلابفي مستوى الضغوط بيف  دالة إحصائياً 

 الأداءفي  والإناثور وـ والفنوف، كما توجد فروؽ دالة بيف الذكمالع كميتي طلاببيف 
ر فروؽ دالة يولـ تظ الأكاديمي الأداءوـ في مالفنوف والع طلابوبيف  الأكاديمي
 .وـ والفنوفميتي العمنوع الجنس بيف ك لاختلاؼ

 كوسار دراسة (2115 Kausar, في ) بعنوان، أستراليا : 
 قبل من قممالتأ استراتيجيات واستخدام الأكاديمية العمل وأعباء المدركة الضغوط

 .الجامعة طلاب
Perceived Stress, Academic Workloads and Use of Coping 

Strategies by University Students. 
 الأكاديميى الضغوط المدركة وعبء العمؿ مإلى التعرؼ ع الدراسة دفتىو   

 (150) الجامعة، وتكونت العينة مف طلابا ية التي يستخدميواستراتيجيات المواج
مقياس الضغوط المدركة، ومقياس عبء  عمييـالباً في مستوى الماجستير طبؽ ط

 علاقةوجود إلى  النتائجتوصمت ة، يواستبانة استراتيجيات المواج الأكاديميالعمؿ 
والضغوط المدركة وبيف عبء العمؿ  الأكاديميارتباطية موجبة بيف عبء العمؿ 
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ارتباطية سالبة مع ، وعلاقة التنفيذية– الإجرائيةة يواستراتيجيات المواج الأكاديمي
ة ية بالتجنب والمشتتات النشطة، وبيف الضغوط المدركة واستراتيجيات المواجيالمواج

 .ة بالتجنبيالتنفيذية وكذلؾ المواج - الإجرائية
 

 ( 2121دراسة حمزاوي ) بعنوان: الجزائرفي  
 الشريف محمد بوزيد بن بثانوية: النيائية الأقسام لتلاميذ النفسي الضغط مستوى

 البواقي. أم ولاية الضمعة دائرة
النيائية  الأقساـ لتلاميذمستوى الفروؽ الفردية لمضغط النفسي  تعرؼ إلى الدراسةىدفت  

ناثاً(،بيف شعبة عموـ تجريبية وشعبة آداب وفمسفة  فتكونت عينة  لكلا الجنسيف )ذكوراً وا 
 ،سنة(  20- 17 )تراوحت أعمارىـ ما بيفمف المرحمة الثانوية  تلاميذالدراسة مف ست 

حتوي عمى جممة الاجتماعي، تأجريت معيـ مقابمة نصؼ موجية عبر وسائؿ التواصؿ 
وحتى الجسمية التي تعيؽ مسار  والاجتماعيةالنفسية  الأبعادمف المحاور تحتوي عمى 

 : عدـ وجودوقد أظيرت النتائج، التمميذ وبالتالي تولد لديو جممة مف الضغوطات النفسية
، )آداب وفمسفة(النيائية بيف الشعبتيف  الأقساـ لتلاميذلمستوى الضغط النفسي دالة فروؽ 

ناث(.  وبيف كلا الجنسيف )ذكور وا 
 الدراسات المتعمقة بالشخصية السيكوباتية:-ثانياً 
   ( في الجزائر بعنوان2119دراسة دراس وحنش ) : 

 ماي 18 بمتوسطة ميدانية دراسة -المراىق عند السيكوباتية الشخصية سمات
 -بقالمة –1954 نوفمبر 11 ثانوية -1945

 طبقت حيث المراىؽ، لدى السيكوباتية الشخصية سمات عف الكشؼ الدراسة ىدفت  
 مراىؽ 100 منيـ اً مراىق 200 عددىـ بمغ الذيف المشاركيف مف مجموعة عمى الدراسة

 100 بيف بالتساوي مقسميف انوية،بالث متمدرس مراىؽ 100 وفي المرحمة المتوسطة، 
 الدراسة ىذه في اعتمدنا وقد سنة، 21 الى 13 بيف أعمارىـ تتراوح ذكر 100 و أنثى
توصمت البيانات،  لجمع كأدوات والمقابمة استخدمت الملاحظة الوصفي، المنيج عمى
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 القمؽ الاندفاعية، مثؿ المراىؽ لدى سيكوباتية شخصية إلى وجود سمات النتائج
 .الانفعالية البلادة مبالاة،اللا

 ( 2121دراسة عبيد) مصر بعنوان في : 
 الشباب من عينة لدى السيكوباتية لمشخصية كمنبئات النفسي القير أبعاد

 الجامعي.
 لمشخصية كمنبئات النفسي القير أبعاد عمى التعرؼ إلى الدراسة ىذه ىدفت
 التربية كمية طلاب ( مف183قواميا ) الجامعي، الشباب مف عينة لدى السيكوباتية

 مف كؿ تصميـ وتـ ( سنة،23-19بيف ) الزمنية أعمارىـ تراوحت شمس عيف جامعة
 وجود عف الدراسة نتائج وأسفرت  السيكوباتية، الشخصية ومقياس النفسي القير مقياس
 عمى الإجبار بعد عمى الدراسة عينة أفراد درجات بيف ودالة موجبة ارتباطية علاقة

 السموكيات لمقياس الكمية الدرجة وأبعاد المعرفة، وادعاء المبررة، غير لعصبيةوا الطاعة،
 القير أبعاد في العينة أفراد درجات متوسطات بيف دالة فروؽ وجود وعدـ السيكوباتية،

 بدرجات التنبؤ يمكف وأنو ،)إناث )ذكور لمنوع  وفقاً  السيكوباتية السموكيات وأبعاد النفسي
 مقياس عمى درجاتيـ خلاؿ مف الكمية والدرجة النفسي – القير اسلمقي العينة أفراد

 . السيكوباتية السموكيات

 التعقيب عمى الدراسات السابقة:

تباينت أىداؼ الدراسات السابقة فيما بينيا، حيث أكدت بعض الدراسات عمى معرفة  
  Kausarكوسار ودراسة (2014الضغوط وأساليب مواجيتيا دراسة العبد الله )

 مع التعامؿ (، بينما اىتمت دراسات أخرى بدراسة العلاقة بيف استراتيجيات2015)
، وتناولت (2014) الله العبد الوالدية كما في دراسة المعاممة وأساليب النفسية الضغوط

بالأداء  وعلاقتيا الجامعة طلاب بيف والتوافؽ الضغوط عف دراسات أخرى الكشؼ
، كما تناولت Ashwini & Vijay  (2014)وفيجاي أشوينيالأكاديمي كما في دراسة 
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كدراسة عبيد  السيكوباتية لمشخصية كمنبئات النفسي القير أبعاددراسات أخرى 
مف جانب آخر اختمفت عينات الدراسات السابقة باختلاؼ أىداؼ تمؾ  (.2020)

ث الحالي وبذلؾ تشابو البح الثانوية والسجناء،الدراسات بيف طمبة الجامعة وطمبة المرحمة 
مع بعض الدراسات في اختيار أفراد العينة مف طمبة المرحمة الثانوية، تميز عنيا في 
الوقت باختيار العينة مف طمبة المرحمة الثانوية الصناعية )وبذلؾ تكوف الدراسة الحالية 
مف الدراسات الأوائؿ في الجميورية العربية السورية التي تناولت ىذه المرحمة بالدراسة في 

 دود عمـ الباحثة(.   ح

جراءاتو-تاسعاً  استخدمت الباحثة المنيج الوصفي الذي يسعى إلى  :منيج البحث وا 
الكشؼ عف العلاقة بيف متغيريف أو أكثر لمعرفة مدى الإرتباط بيف ىذه المتغيرات 

  .(49، 2018الشماس وميلاد، )والتعبير عنيا بصورة رقمي ة 

 مجتمع البحث وعينتو: -عاشراً 
 شتمؿ مجتمع البحث عمى جميع طمبة المرحمة الثانوية الصناعية في مدينة طرطوسي

طالباً وطالبة موزعيف عمى  (2311البالغ عددىـ ) 2024/ 2023لمعاـ الدراسي 
وفؽ دائرة مدرستيف فقط وىما مدرسة ) حسف الكردي ومدرسة منير ديب( وذلؾ 

 ،( توزع أفراد مجتمع البحث1) ويمثؿ الجدوؿ بطرطوس، الإحصاء في مديرية التربية
ة حيث ت ـ تقسيـ المجتمع إلى ة النسبي  الطبقي   ت ـ سحب عينة البحث بالطريقة العشوائيةو

-مدرسة منير ديب(، طبقة الصفوؼ) الأوؿ الثانوي –طبقات ) مدرسة حسف الكردي 
الأدوات عمى  وت ـ تطبيؽ إناث( –الثالث الثانوي(، طبقة النوع ) ذكور  –الثاني الثانوي 

سحب مف كؿ طبقة عدداً يتناسب مع نسبة  ت ـ ،و ( طالباً وطالبة200عينة مكونة مف )
( 2ويمثؿ جدوؿ رقـ )(  176 ،2011) أبو علاـ، عدد أفراد ىذه الطبقة لممجتمع الكمي

 :توزع أفراد عينة البحث الأساسية
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 ( توزع أفراد مجتمع البحث1جدول ) 

 ( توزع أفراد عينة البحث الأساسية2جدول ) 

 أدوات البحث:
 مقياس الضغط النفسي:أولًا: 

بعد الإطلاع عمى مجموعة مف البحوث والدراسات السابقة التي وصف المقياس: -1
ت ـ تطبيقو عمى  ( حيث2008تناولت مفيوـ الضغط النفسي  ت ـ اختيار مقياس وىباف )

( بنداً تقيس بعض أنواع الضغط 79عينة مف طمبة جامعة اليمف، ويتكوف المقياس مف )
النفسي وىي الضغط الأسري والإجتماعي والأكاديمي، وتتـ الإستجابة عميو باختيار أحد 

 مجتمع البحث                                                           
2311 (111)% 

 مدرسة منير ديب                            مدرسة حسن الكردي                      
713 (31 )% 1618 (71)% 

 الثالث الثانوي الثاني الثانوي الأول الثانوي الثالث الثانوي الثاني الثانوي الأول الثانوي
   283(12 )% 214  (9)%  206 ( 9 ) %    520(23 )%    542(23 )%    546 (24)% 

 إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور
234 

(11)% 
49 

(2)% 
168 

(7)% 
  46 
(2)% 

 161 
(7)% 

45 
(2)% 

480 
(21)% 

40 
(2)% 

 508 
(22)% 

 34 
(1)% 

 509 
(22)% 

 37 
(2)% 

 عينة البحث                                                            
211 (111)% 

 مدرسة منير ديب                             مدرسة حسن الكردي                       
61 (31 )% 141 (71)% 

 الثالث الثانوي الثاني الثانوي الأول الثانوي الثالث الثانوي الثاني الثانوي الأول الثانوي
24 (12 )% 18  (9)%  18 ( 9 ) %    46(23 )%    46 (23 )% 48  (24 )% 
 إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور
20 

(11)% 
4 

(2)% 
14 

(7)% 
4 

(2)% 
14 

(7)% 
4 

(2)% 
42 

(21)% 
4 

(2)% 
    44 
(22)% 

 2 
(1)% 

44 
(22)% 

4 
(2)% 
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البدائؿ وفؽ سمـ خماسي ) دائماً، غالباً، أحياناً، نادراً، أبداً(، ويتـ التصحيح بمنح 
( عمى التوالي حيث أف  جميع البنود إيجابية، 1،  2،  3،  4، 5لمفحوص  الدرجات )ا

ويتـ حساب درجة  الضغط النفسي لممفحوص مف خلاؿ جمع درجات استجاباتو عمى 
(، لتكوف أعمى 395 – 79بنود المقياس وعميو تتراوح الدرجة الكمية للإجابات ما بيف )

( وتدؿ عمى ارتفاع الضغط النفسي، وأدنى 395درجة يحصؿ عمييا المفحوص ىي )
 ( وتدؿ عمى انخفاض الضغط النفسي.79درجة يحصؿ عيميا المفحوص ىي )

 الدراسة السيكومترية لمقياس الضغط النفسي: -2
 ـ سػػحب عينػة مػػف طمبػػة المرحمػة الثانويػػة الصػناعية فػػي مدينػػة طرطػوس البػػالغ عػػددىـ    تػ
لأساسػػػية لمبحػػػث وتطبيػػػؽ المقيػػػاس عمػػػييـ وذلػػػؾ ( طالػػػب وطالبػػػة وىػػػـ خػػػارج العينػػػة ا70)

 بيدؼ القياـ بإجراءات التحقؽ مف الخصائص السيكومترية لممقياس.
 صدق مقياس الضغط النفسي:  قامت الباحثة بالتحقق من الصدق بثلاث طرق:  -أولاً 

 صدق المحتوى ) صدق المحكمين(: .1
اتذة المتخصصػػيف فػػي ( مػػف الأسػػ9قامػػت الباحثػػة بعػػرض مقيػػاس الضػػغط النفسػػي عمػػى ) 

عمػػـ الػػنفس والإرشػػاد النفسػػي وذلػػؾ بغيػػة التأكػػد مػػف صػػدقو، وأف  بنػػوده تقػػيس مػػا وضػػعت 
لقياسو، ومدى دقة الصياغة المغوية لمبنود ومناسبتيا لعينة البحػث ولممجػاؿ المػراد دراسػتو، 
 ـ الأخػذ بيػا والتػي كانػت حػو  ؿ حيث أشار السادة المحكموف إلى بعض الملاحظات التي تػ

 ـ حػػذؼ )  ( بنػػداً مػػف البنػػود حيػػث 24إعػػادة صػػياغة بعػػض البنػػود لتصػػبح أكثػػر دقػػة، وتػػ
وبػػذلؾ يصػػبح بصػػورتو ، بعضػػيا كػػاف مكػػرر وبعضػػيا الآخػػر غيػػر مناسػػب لعينػػة البحػػث

 ( بنداً. 55بعد التحكيـ يتكوف مف ) ثانيةال
 الصدق البنيوي:.2
دؽ التػػػي يمكػػػف اسػػػتخداميا صػػػدؽ الإتسػػػاؽ الػػػداخمي )البنيػػػوي( ىػػػو مػػػف أىػػػـ أنػػػواع الصػػػ  

لمتحقؽ مف صدؽ المقياس، فالارتباطات المحققة بيف درجة البنػود والدرجػة الكميػة لممقيػاس 
تحػػػدد درجػػػة التجػػػانس الػػػداخمي لممقيػػػاس والػػػذي يشػػػير إلػػػى مقػػػدار ثبػػػات المقيػػػاس، لكونيػػػا 

 تساعد عمى تحديد السموؾ المراد قياسو.
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 ـ تطبيػػؽ مق   يػػاس الضػػغط النفسػػي عمػػى العينػػة المؤلفػػة مػػف ولمتحقػػؽ مػػف ىػػذه الطريقػػة تػػ
 ـ حسػػػاب معػػػاملات الإرتبػػػاط بيرسػػػوف بػػػيف درجػػػة كػػػؿ بنػػػد 70) ( طالػػػب وطالبػػػة، ومػػػف ثػػػ

 ، ويوضح الجدوؿ الآتي النتائج :spssوالدرجة الكمية لممقياس وذلؾ باستخداـ برنامج 
 لضغط النفسً( معاملات الإرتباط بٌن درجة البند والدرجة الكلٌة لمقٌاس ا 3 جدول)

رقم 
 البند

معامل الإرتباط  البند مع الدرجة 
 الكلٌة للمقٌاس

رقم 
 البند

معامل الإرتباط البند  مع الدرجة 
 الكلٌة للمقٌاس

1 0.372** 29 0.423** 

2 0.353** 30 0.542** 

3 0.666** 31 0.734** 

4 0.660** 32 0.422** 

5 0.473** 33 0.623** 

6 0.605** 34 0.500** 

7 0.555** 35 0.381** 

8 0.628** 36 0.488** 

9 0.436** 37 0.342** 

10 0.375** 38 0.476** 

11 0.468** 39 0.571** 

12 0.333** 40 0.543** 

13 0.471** 41 0.330** 

14 0.290** 42 0.623** 

15 0.335** 43 0.486** 

16 0.571** 44 0.363** 

17 0.473** 45 0.338** 

18 0.535** 46 0.494** 

19 0.433** 47 0.489** 

20 0.347** 48 0.306** 

21 0.430** 49 0.322** 

22 0.468** 50 0.492** 

23 0. 527** 51 0.744** 

24 0.443** 52 0.660** 

25 0.576** 53 0.670** 

26 0.680** 54 0.381** 

27 0.524** 55 0.460** 

28 0.377**   

 (         1.11**دال عند مستوى دلالة )
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يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أف  جميع معاملات الإرتباط بيف درجة كؿ بند والدرجة الكمية   
( حيث تراوحت معاملات الإرتباط 0.01لممقياس كانت دالة إحصائياً عند مستوى دلالة)

 (.0.744 -0.290بيف )

ة عمى مقياس الضغط النفسي تنازلياً مف ت ـ ترتيب درجات الطمب :الصدق التمييزي .2
%  25( وأدنى  17% ) الفئة العميا  25الأعمى إلى الأدنى، ومف ث ـ تـ أخذ أعمى 

( ث ـ حساب المتوسطات بيف ىاتيف الفئتيف وانحرافيما المعياري، 17) الفئة الدنيا 
عمى الدرجة  ومف ث ـ أجرت الباحثة اختبار )ت( لبياف دلالة الفروؽ بيف المتوسطيف

 الكمية لممقياس والجدوؿ الآتي يوضح الفرؽ بيف ىاتيف الفئتيف:

 ( دلالة الفروق بين متوسطي الفئتين العميا والدنيا عمى مقياس الضغط النفسي 4جدول)  

المتوسط  العينة  المقياس
 الحسابي

الإنحراف 
درجة  قيمة ت المعياري

 الحرية
القيمة 
 الإحتمالية

اتخاذ 
 القرار

 
الضغط 
 النفسي

الفئة 
 12.387 219.76 17 العميا

14.804 32 0.000 
دال 
الفئة  إحصائياً 

 17.707 142.18 17 الدنيا

( مما يشير 0.05وىي أصغر مف ) )sig  (0.000نلاحظ مف الجدوؿ السابؽ أف  قيمة 
 تميزية. إلى وجود فروؽ بيف الفئة العميا والفئة الدنيا وبالتالي يتمتع المقياس بقدرة

 ثبات مقياس الضغط النفسي: تمَّ حساب الثبات بطريقتين: -ثانياً 

ت ـ حساب الثبات بيذه الطريقة باستخراج : الثبات بطريقة التجزئة النصفية .1
 براوف.–معامؿ سبيرماف 

ت ـ حساب الثبات عف طريؽ استخراج معامؿ ألفا : الثبات بطريقة ألفا كرونباخ .2
 لآتي نتائج الثبات:  كرونباخ، ويوضح الجدوؿ ا
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 خقة التجزئة النصفية وألفا كرونبا( معامل الثبات المقياس باستخدام طري 5جدول )  

 مقياس الضغط النفسي

 سبيرمان براون عدد البنود
55 1.688 

 ألفا كرونباخ عدد البنود
55 1.731 

ذا يشير إلى ثبات نلاحظ مف الجدوؿ السابؽ أف  معاملات الثبات كانت دالة إحصائياً وى
المقياس، وبناءً عمى نتائج التحقؽ مف الصدؽ والثبات يمكننا القوؿ أف  المقياس يتمتع 

 بدرجة جيدة مف الصدؽ والثبات مما يؤىمو للإستخداـ عمى عينة البحث الأساسية.

بعد التحقؽ مف الخصائص السيكومترية مقياس الضغط النفسي بصورتو النيائية:
( بنداً  تقيس بعض أنواع 55س يتكوف بصورتو النيائية مف )المقيا لممقياس نجد أف  

الضغط النفسي كالضغط الأسري والضغط الاجتماعي والضغط الأكاديمي، وتتـ 
الإستجابة عميو باختيار أحد البدائؿ وفؽ سمـ خماسي ) دائماً، غالباً، أحياناً، نادراً، أبداً(، 

( عمى التوالي حيث أف  1،  2،  3،  4، 5ويتـ التصحيح بمنح المفحوص  الدرجات )
جميع بنود المقياس إيجابية، ويتـ حساب درجة  الضغط النفسي لممفحوص مف خلاؿ 
جمع درجات استجاباتو عمى بنود المقياس وعميو تتراوح الدرجة الكمية للإجابات ما بيف 

( وتدؿ عمى 275(، لتكوف أعمى درجة يحصؿ عمييا المفحوص ىي )275 – 55)
( وتدؿ عمى 55الضغط النفسي، وأدنى درجة يحصؿ عيميا المفحوص ىي ) ارتفاع 

 انخفاض الضغط النفسي.

  مقياس الشخصية السيكوباتية:-ثانياً 

بعد الإطلاع عمى مجموعة مف البحوث والدراسات السابقة التي وصف المقياس: -1
ت ـ تطبيقو حيث  )2020تناولت الشخصية السيكوباتية ت ـ اختيار مقياس إعداد عبيد )

( بنداً موزعة عمى 54عمى عينة مف طمبة الجامعة في مصر، ويتكوف المقياس مف )
تخريب الممتمكات العامة، الحقد، ؿ سموكيات الشخصية السيكوباتية )ثلاثة أبعاد تمث

( 10( لمبعد الثاني، و)16( بند لمبعد الأوؿ، و)28السموؾ الإستعراضي( وذلؾ بمعدؿ )
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، وتتـ الإستجابة عميو باختيار أحد البدائؿ وفؽ سمـ ثلاثي  )دائماً، بنود لمبعد الثالث
( عمى التوالي حيث 1،  2،  3أحياناً، أبداً( ويتـ التصحيح بمنح المفحوص الدرجات) 

أف  جميع بنود المقياس إيجابية، ويتـ حساب درجة السموكيات السيكوباتية لممفحوص مف 
د أبعاد المقياس التابعة لو وعميو تتراوح الدرجة خلاؿ جمع درجات استجاباتو عمى بنو 

(، لتكوف أعمى درجة يحصؿ عمييا المفحوص ىي 162 –54الكمية للإجابات ما بيف )
( وتدؿ عمى ارتفاع السموؾ السيكوباتي لممفحوص، وأدنى درجة يحصؿ عيميا 162)

 ( وتدؿ عمى انخفاض السموؾ السيكوباتي.54المفحوص ىي )

 ومترية لمقياس الشخصية السيكوباتية: الدراسة السيك-2

سحب عينة مف طمبة المرحمة الثانوية الصناعية في مدينة طرطوس البالغ عددىـ  ت ـ    
( طالب وطالبة وىـ خارج العينة الأساسية لمبحث وذلؾ بيدؼ القياـ بإجراءات 70) 

 التحقؽ مف الخصائص السيكومترية لممقياس.

سيكوباتية:  قامت الباحثة بحساب الصدق بثلاث صدق مقياس الشخصية الأولًا: 
 طرق: 

قامت الباحثة بعرض مقياس الشخصية  صدق المحتوى ) صدق المحكمين(: .1
( مف الأساتذة المتخصصيف في عمـ النفس والإرشاد النفسي 9السيكوباتية عمى )

وذلؾ بغية التأكد مف صدقو، وأف  بنوده تقيس ما وضعت لقياسو، وما إذا كاف كؿ 
ند ينتمي إلى البعد المدرج فيو أـ لا، ومدى دقة الصياغة المغوية  لمبنود ومناسبتيا ب

لعينة البحث ولممجاؿ المراد قياسو، حيث أشار السادة المحكموف إلى بعض 
الملاحظات التي ت ـ الأخذ بيا والتي كانت حوؿ نقؿ بعض البنود لأبعاد أخرى 

عادة الصياغة المغوية لتصبح أكثر دقة وبذلؾ يصبح ،ومناسبة لعينة البحث وا 
( بند لمبعد 11( بنداً بمعدؿ )34بعد التحكيـ يتكوف مف ) ثانيةالمقياس بصورتو ال
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( بنود لمبعد الثالث وبالتالي تصبح أعمى درجة 10( بند لمبعد الثاني و)13الأوؿ و)
 (.34( وأدنى درجة )102)

مف أىـ أنواع الصدؽ التي  صدؽ الإتساؽ الداخمي )البنيوي( ىو الصدق البنيوي:.2
يمكف استخداميا لمتحقؽ مف صدؽ المقياس، فالارتباطات المحققة بيف درجة الأبعاد 
الفرعية والدرجة الكمية لممقياس تحدد درجة التجانس الداخمي لممقياس والذي يشير إلى 

 مقدار ثبات المقياس، لكونيا تساعد عمى تحديد السموؾ المراد قياسو.

ذه الطريقة ت ـ تطبيؽ مقياس الشخصية السيكوباتية عمى العينة المؤلفة مف ولمتحقؽ مف ى
( طالب وطالبة، ومف ث ـ حساب معاملات الإرتباط  بيرسوف بيف درجة كؿ بند 70)

، ويوضح الجدوؿ spssوالدرجة الكمية لمبعد الذي ينتمي إليو  وذلؾ باستخداـ برنامج 
 الآتي النتائج :

 الإرتباط بٌن درجة البند والدرجة الكلٌة للبعد الذي ٌنتمً إلٌه ( معاملات6جدول)  

 البعد الأول
تخرٌب الممتلكات 

 العامة
البعد 
 الثانً

 الحقد
البعد 
 الثالث

السلوك 
 الإستعراضً

 معامل الإرتباط رقم البند
رقم 
 البند

 معامل الإرتباط رقم البند معامل الإرتباط

1 0.674** 2 0.665** 3 0.679** 

4 0.756** 5 0.640** 6 0.529** 

7 0.490** 8 0.459** 9 0.627** 

10 0.613** 11 0.800** 12 0.845** 

13 0.374** 14 0.355** 15 0.672** 

16 0.356** 17 0.551** 18  0.721** 

19 0.604** 20 0.446** 21 0.713** 

22 0.620** 23 0.671** 24 0.469** 

25 0.629** 26 0.779** 27 0.607** 

28 0.394** 29 0.436** 30 0.675** 

31 0.361** 32 0.626** - - 

- - 33 0.430 ** - - 

- - 34 0.477** - - 
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يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أف  جميع معاملات الإرتباط بيف درجة كؿ بند والدرجة الكمية 
حيث تراوحت ( 0.01لمبعد الذي ينتمي إليو كانت دالة إحصائياً عند مستوى دلالة)

(، وفي البعد الثاني 0.756 -0.356معاملات الإرتباط في البعد الأوؿ بيف ) 
 (.0.845-0.469( وفي البعد الثالث ) 0.800 -0.355)

كما تمَّ حساب معامل الإرتباط بيرسون بين أبعاد المقياس مع بعضيا البعض،وبين 
تخدام برنامج الدرجة الكمية لكل بعد والدرجة الكمية لممقياس وذلك باس

 ،ويوضح الجدول الآتي النتائج:spssال

باط الأبعاد مع بعضها البعض و ارتباط كل بعد مع الدرجة ( معاملات ارت7 جدول) 

 الكلٌة للمقٌاس

  (.0.01** داؿ عند مستوى دلالة )      

نلاحػظ مػػف الجػدوؿ السػػابؽ أف  جميػع معػػاملات الارتبػاط بػػيف كػؿ مػػف درجػات الأبعػػاد مػػع 
د بعضػػػيا الػػػبعض، وبينيػػػا وبػػػيف الدرجػػػة الكميػػػة لممقيػػػاس ككػػػؿ موجبػػػة ودالػػػة إحصػػػائياً عنػػػ

 (.0.885 –0.490( حيث تراوحت معاملات الإرتباط بيف )0.01مستوى دلالة )

 ـ ترتيػػب درجػػات الطمبػػة عمػػى مقيػػاس الشخصػػية السػػيكوباتية ككػػؿ : .الصدددق التمييددزي3 تػػ
 ـ تػػـ أخػذ أعمػػى  ( وأدنػػى  17% ) الفئػػة العميػػا  25تنازليػاً مػػف الأعمػػى إلػػى الأدنػى، ومػػف ثػػ

حساب المتوسطات بػيف ىػاتيف الفئتػيف وانحرافيمػا المعيػاري،  ( ث ـ 17% ) الفئة الدنيا  25

 الدرجة الكلٌة السلوك الإستعراضً الحقد تخرٌب الممتلكات العامة الأبعاد الفرعٌة

تخرٌب الممتلكات 
 العامة

1 0.542** 0.760** 0.828** 

 **0.832 **0.490 1 - الحقد

السلوك 
 الإستعراضً

- - 1 0.856** 
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ومف ث ـ أجرت الباحثة اختبار )ت( لبياف دلالة الفروؽ بيف المتوسطيف عمى الدرجػة الكميػة 
 لممقياس والجدوؿ الآتي يوضح الفرؽ بيف ىاتيف الفئتيف:

( دلالة الفروق بين متوسطي الفئتين العميا والدنيا عمى مقياس الشخصية 8 جدول)
 السيكوباتية ككل

( مما يشير 0.05وىي أصغر مف ) )sig  (0.000سابؽ أف  قيمة نلاحظ مف الجدوؿ ال 
 إلى وجود فروؽ بيف الفئة العميا والفئة الدنيا وبالتالي يتمتع المقياس بقدرة تميزية.

 ثبات مقياس الشخصية السيكوباتية: تمَّ حساب الثبات بطريقتين: -ثانياً 

ه الطريقة باستخراج ت ـ حساب الثبات بيذ: الثبات بطريقة التجزئة النصفية .2
 براوف.–معامؿ سبيرماف 

ت ـ حساب الثبات عف طريؽ استخراج معامؿ ألفا : الثبات بطريقة ألفا كرونباخ .3
 كرونباخ، ويوضح الجدوؿ الآتي نتائج الثبات:  

( معامل الثبات المقٌاس ككل وأبعاده الفرعٌة باستخدام طرٌقة التجزئة 9جدول )  

 النصفٌة وألفا كرونباخ

 العٌنة  المقٌاس
المتوسط 
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌاري

 قٌمة ت
درجة 

 رٌةالح
القٌمة 
 الإحتمالٌة

اتخاذ 
 القرار

الشخصٌة 
 السٌكوباتٌة

الفئة 
 العلٌا

17 85.47 6.893 
21.20

2 
32 0.000 

دال 
الفئة  إحصائٌا  

 الدنٌا
17 43.41 4.403 

 مقٌاس الشخصٌة السٌكوباتٌة
 ألفا كرونباخ سبٌرمان براون عدد البنود

34 0.837 0.889 

 0.750 0.769 11 لعامةتخرٌب الممتلكات ا

 0.775 0.708 13 الحقد

 0.784 0.677 10 السلوك الإستعراضً
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ير إلى ثبات نلاحظ مف الجدوؿ السابؽ أف  معاملات الثبات كانت دالة إحصائياً وىذا يش
المقياس، وبناءً عمى نتائج التحقؽ مف الصدؽ والثبات يمكننا القوؿ أف  المقياس يتمتع 

 بدرجة جيدة مف الصدؽ والثبات مما يؤىمو للإستخداـ عمى عينة البحث الأساسية.

بعد التحقؽ مف الخصائص السيكومترية مقياس الشخصية السيكوباتية بصورتو النيائية:
( بنداً موزعة عمى ثلاثة أبعاد 34ف  المقياس يتكوف بصورتو النيائية مف )لممقياس نجد أ

فرعية تمثؿ السموكيات السيكوباتية، ويوضح الجدوؿ الآتي الصورة النيائية لمقياس 
 الشخصية السيكوباتية:

 
 ( الصورة  النهائٌة لمقٌاس الشخصٌة السٌكوباتٌة 11جدول )  

تيار أحد البدائؿ وفؽ سمـ ثلاثي ) دائماً، أحياناً، أبداً(، ويتـ وتتـ الإستجابة عميو باخ 
( عمى التوالي  حيث أف  جميع البنود 1،  2،  3التصحيح بمنح المفحوص  الدرجات )

إيجابية، ويتـ حساب درجة السيكوباتية لممفحوص مف خلاؿ جمع درجات استجاباتو عمى 
(، لتكوف 102 –34رجة الكمية للإجابات ما بيف )أبعاد المقياس التابعة لو وعميو تتراوح الد

( وتدؿ عمى ارتفاع السموكيات السيكوباتية 102أعمى درجة يحصؿ عمييا المفحوص ىي )
( وتدؿ عمى انخفاض السموكيات 34لممفحوص، وأدنى درجة يحصؿ عيميا المفحوص ىي )

 السيكوباتية لممفحوص.

 أرقام البنود البعد
الدرجة 
 العلٌا

الدرجة 
 الدنٌا

تخرٌب الممتلكات 
 العامة

1-4-7-10-13-16-19-22-25-28-
31 

33 11 

 الحقد
2-5-8-11-14-17-20-23-26-29-

32-33-34 
39 13 

 10 30 30-27-24-21-18-15-12-9-6-3 السلوك الإستعراضً

 34 102 34-1 السٌكوباتٌة
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لأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث:ا  

: ت ـ استخدامو مف أجؿ حساب درجة الإرتباط بيف معامل الإرتباط بيرسون .1   
درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس الضغط النفسي والشخصية السيكوباتية، وأيضاً 

 مف أجؿ حساب صدؽ الإتساؽ الداخمي.

الفروؽ بيف متوسطات : ت ـ استخدامو مف أجؿ حساب . اختبار )ت( لمعينات المستقمة2
درجات الطمبة أفراد عينة البحث عمى مقياس الضغط النفسي والشخصية السيكوباتية، 

 وأيضاً مف أجؿ حساب الصدؽ التمييزي .

 عرض النتائج وتفسيرىا:
لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة : الفرضية الأولى

النفسي ودرجاتيم عمى  ( بين درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس الضغط1.15)
 مقياس الشخصية السيكوباتية وأبعاده الفرعية.

لمتحقؽ مف صحة الفرضية ت ـ حساب معامؿ الإرتباط بيرسوف بيف درجات أفراد عينة   
عمى مقياس الضغط النفسي ودرجاتيـ عمى  مف طمبة المرحمة الثانوية االصناعي ة البحث

 عية، والجدوؿ الآتي يوضح النتائج:ر مقياس الشخصية السيكوباتية وأبعاده الف

( معامل الإرتباط بٌرسون بٌن درجات أفراد عٌنة البحث على مقٌاس الضغط  11 جدول ) 

 النفسً ودرجاتهم على مقٌاس السٌكوباٌة وأبعاده الفرعٌة.

 الحكم الضغط النفسً متغٌراتال

 دال /علاقة طردٌة **0.409 تخرٌب الممتلكات العامة

 دال / علاقة طردٌة **0.355 الحقد

 دال / علاقة طردٌة **0.403 السلوك الإستعراضً

 دال / علاقة طردٌة **0.513 الشخصٌة السٌكوباتٌة
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يتبيف مف الجدوؿ السابؽ وجود علاقة ارتباطية موجبة بيف الضغط النفسي  
ا حيث كمم )0.01، حيث معامؿ الإرتباط داؿ عند مستوى دلالة )والشخصية السيكوباتية

ارتفع مستوى الضغط النفسي لدى الفرد ارتفع مستوى سموكيات الشخصية السيكوباتية 
علاقة بيف الضغط النفسي لا توجد أي دراسة عمى حد عمـ الباحثة درست الو لديو، 

ويمكف تفسير ىذه العلاقة ، الصناعية الشخصية السيكوباتية لدى طلاب المرحمة الثانويةو 
 أو الداخمية) المطالب بيف عراالص مف ينشألضغط النفسي مف وجية نظر الباحثة بأف ا

 التي المطالب بيف ، ىذا الصراعالاستجابة عمى وكفاءاتو الطالب مكاناتوا   (الخارجية
لمطالب،  بالنسبة وتيديد خطر وضعية يمثؿ لديو الاستجابة وكفاءات الفرد ليا يتعرض

 ومعرفية وفسيولوجية انفعالية بمظاىر عنيا يعبر التوازف اختلاؿ مف حالة عنو ينتج
ات سيكوباتية مف تخريب الممتمكات العامة والحقد والسموكيات الاستعراضية، وسموكي

 غير بدوره يكوف قد الذي التوافؽ إعادة مف نوعاً  ستمزـولعؿ ىذه السموكيات بدورىا ت
 تية.ب، مما  قد يؤكد وجود علاقة بيف الضغط النفسي والشخصية السيكوبامناس أو موفؽ
بمرحمة عمرية  يمروف في المرحمة الثانويةيمكف تفسير ىذه النتيجة إلى أف الطلاب و    

تعد فترة المراىقة مف أكثر المراحؿ العمرية تعرضاً و  ،حرجة ألا وىي مرحمة المراىقة
فترة انتقالية بيف مرحمة ىي المراىقة  ىما: أف   ، وذلؾ لسببيف رئيسييفلمضغوط النفسية

حياؿ  والتشتت رحمة الرشد، مما يجعؿ المراىؽ في حالة مف الارتباؾ النفسيالطفولة وم
 شَكِّؿ ضغطاً نفسياً ت ابحد ذاتيأزمة تشكيؿ اليوية ىويتو ودوره ومكانتو، و معرفة 
تزداد المتطمبات الاجتماعية والأكاديمية عمى المراىقيف في ىذه الفترة، إذ يُطالبوف و عميو،

في ىذه  مؽ بمستقبميـ الدراسي والميني واختياراتيـ الشخصيةباتخاذ قرارات مصيرية تتع
شاعر السمبية لأعباء والم، فتتراكـ االمجالات والسعي لتكوف متوافقة مع ما يتطمبو الأىؿ

المرتبطة بالحاجة إلى اتخاذ تمؾ القرارات  الأفكارمف خوؼ وتوتر، بالإضافة إلى تزايد 
ما السبب الثاني قد يعود إلى طبيعة أيرة، كبمما يسبب ليـ ضغوطاً نفسية  مةالحاس

عدـ اكتماؿ نمو شخصية ىؤلاء المراىقيف، وخصائص المرحمة العمرية لمطمبة  منيا 
مف المتطمبات الأسرية  في التكيؼ السميـ مع تمؾ الضغوطفإنيـ غالبًا ما يجدوف صعوبة 
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مما قد يدفع البعض  يةوالإجتماعية والدراسية وتحقيؽ التوازف مع متطمباتو ورغباتو الذات
أو ىروب مف مواجية الضغوط وتمبية الواجبات التي قد عف استيائيـ  منيـ وكتعبير

ة لممجتمع إلى تبني سموكيات سمبية ومنافي  تكوف مفروضة عميو مف قبؿ الأىؿ والمجتمع 
تجاىيـ، أو محاولة لفت ا والعدائية كتدمير ممتمكات الآخريف أو إظيار مشاعر الحقد

تشير إلى التمرد أو اللامبالاة بالإلتزاـ  سموكيات استعراضيةباه لذواتيـ مف خلاؿ الانت
 تأتي الصمة قد  وىنا ، بالقواعد والأنظمة الخاصة بالأسرة أو المجتمع أو المدرسة

دة حيث تعتبر تمؾ السموكيات السمبية وسيمة دفاعية لتخفيؼ ح الشخصية السيكوباتيةب
اؿ مع الضغوطات المراىقيف في التعامؿ بشكؿ فع   ضعؼو  التوتر الناجـ عف الإحباط

ظيار  النفسية التي تواجييـ، فيصبح لدييـ استعداد لمتمرد عمى المعايير الاجتماعية وا 
، وفي ىذه الصدد فقد أشارت معاداة المجتمع باعتبار ذلؾ متنفساً عف مشاعرىـ السمبية

يواجو فييا الفرد الكثير مف  المراىقة مرحمة ( إلى أف  133-132، 2019الدسوقي )
 ،التغيرات الجسمية والنفسية والاجتماعية، مما يجعمو أكثر عرضة لمشعور بالقمؽ والتوتر

تجاه الواقع الذي يعيش فيو، افاقـ الضغوط النفسية شعور المراىؽ بعدـ الارتياح وقد تُ 
وقد يؤدي ، وفيميؿ إلى معارضتو والتمرد عميو كتعبير عف رفضو لمقيود المفروضة عمي

ىذا التمرد غير الموجو إلى ظيور بعض الاضطرابات في شخصية المراىؽ، كالنرجسية 
المفرطة أو السموؾ العدواني أو الانعزالي، وىي أعراض تندرج ضمف اضطرابات 

، وقد أكدت العديد مف الدراسات عمى أف الضغوط النفسية تولد الكثير مف الشخصية
ة لدى المراىقيف كالانسحاب الاجتماعي، والعنؼ، والميوؿ المشاكؿ النفسية والاجتماعي

( الذي وجد أف ىناؾ علاقة بيف 2020الانتحارية، مف ىذه الدراسات دراسة الغامدي)
الضغوط النفسية والميوؿ الانتحارية لدى طمبة المرحمة الثانوية، ودراسة بف 

عنؼ لدى طمبة ( التي وجدت أف ىناؾ علاقة بيف الضغوط النفسية وال2018عمار)
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( التي وجدت أف ىناؾ علاقة بيف الضغوط 2020المرحمة الثانوية، ودراسة درباؽ )
 النفسية والانسحاب الاجتماعي لدى المراىؽ.

( بين 1.15لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) الفرضية الثانية:
تبعاً لمتغير النوع  متوسطي درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس الضغط النفسي

 )ذكور ، إناث(.

لمعرفة دلالة الفروؽ في الضغط النفسي بيف الطمبة الذكور والطمبة الإناث مف طمبة   
، ت ـ استخداـ اختبار )ت( أفراد عينة البحث المرحمة الثانوية الصناعي ة بمدينة طرطوس

 الآتي:ستيودنت لمعينات المستقمة وكانت النتائج وفؽ الجدوؿ 

( نتائج اختبار ) ت( لمعرفة دلالة الفروق فً الضغط النفسً تبعا  لمتغٌر النوع  12دول ) ج  

 )ذكور ، إناث(

( أف  قيمة ) تيتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو عند حساب اختبار )ت( لمعينات المستقمة   
( وبذلؾ نرفض الفرضية الصفرية 0.05( وىي أصغر مف ) 0.04)عند مستوى الدلالة  

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ونقبؿ الفرضية البديمة القائمة: 
بعاً يف متوسطي درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس الضغط النفسي ت( ب0.05)

لمتغير النوع )ذكور ، إناث(، وكانت الفروؽ لصالح الإناث وذلؾ لأف  قيمة المتوسط 
( وىي أكبر مف 179.18الحسابي لدرجات الإناث  عمى مقياس الضغط النفسي ىي ) 

اتفقت ىذه و  ،)165.80ي بمغت ) قيمة المتوسط الحسابي لدرجات الطمبة الذكور الت
تمفت مع دراسة بف عمار (، واخ2012النتيجة مع دراسة درويش وجاموس والذياب )

التي توصمت لعدـ وجود فروؽ بيف الذكور والاناث في الضغوط النفسية ( 2018)

 العدد النوع المتغٌر
المتوسط 
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌاري

  ت
مستوى 
 الدلالة

 الحكم

الضغط 
 النفسً

 29.721 165.80 178 ذكور
-2.031 198 0.044 

دال لصالح 

 23.912 179.18 22 إناث الإناث
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( التي توصمت لوجود فروؽ لصالح الذكور، ويمكف تفسير ذلؾ 2017ودراسة اليواري )
مف مستويات أعمى مف الضغوط النفسية مقارنة  يعانوف ي مرحمة المراىقةالإناث فكوف 

بالذكور نظراً لتعرضيف لمجموعة مف التحديات النمائية والتغيرات الجسدية والانفعالية 
فيف يمررف بمرحمة بموغ تزداد فييا الرغبات  ،الحادة في تمؾ الفترة العمرية الحرجة

مى التعبير عنيا، إلى جانب ذلؾ، ىناؾ الضغوط والدوافع الجنسية مع عدـ القدرة ع
الأسرية المرتبطة بتحقيؽ توقعات الوالديف والمجتمع حياؿ دور الأنثى كزوجة وأـ في 

تحديات فريدة غير  تواجيف المراىقات( بأف 133، 2018، حيث ترى السيد )المستقبؿ
لجسدية السريعة ، بالإضافة إلى التغيرات االناتجة عف البموغ مألوفة بالنسبة ليف
ىذا بالإضافة إلى ضغوط  ،زف مما قد يسبب ليف قمقاً شديداً المصحوبة بزيادة الو 

نجاب الأطفاؿ مستقبلاً  تواجو الفتيات في مرحمة ، و التوقعات الاجتماعية بالزواج وا 
، فيف مطالبات الذكورالمراىقة قيوداً اجتماعية وتوقعات أسرية أكبر بكثير مما يواجيو 

بسموكيات مقبولة اجتماعياً تجعؿ مف الصعب عمييف التعبير عف ذواتيف أو  بالالتزاـ
 ، إشباع حاجاتيف النفسية والاجتماعية. وىو ما يمثؿ عبئاً نفسياً ثقيلًا عمى كاىميف 
مُفضياً إلى الشعور بالإحباط وفقداف الثقة بالنفس والاكتئاب، عمى نحو أكبر مف 

 رص أكبر لمتعبير عف الذات والاندماج مع المجتمع".المراىقيف الذكور الذيف تتاح ليـ ف
وتضيؼ الباحثة أف تراكـ كؿ ىذه العوامؿ يجعؿ المراىقات أكثر عرضة لمشعور 

الناتجة عف الأسرة والمجتمع إضافة لمضغوط الناتجة عف الحياة  بالضغوط النفسية
 حياة المدرسية( إلى أف ال2017المدرسية والانفعالية فقد توصمت دراسة صالح وشارؼ )

وما يترتب عمييا مف ضغوط عمؿ وتدريب  وخاصة ضمف محيط مدرسة الصناعة
الجانب الانفعالي يشكلاف مصدريف رئيسييف لمضغوط النفسية لدى عممي، بالإضافة 

ف كؿ ما سبؽ ىي أسباب توضح لماذا الإناث يعانيف مف الضغوط النفسية  قد الاناث، وا 
 أكثر مف الذكور.
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( بين 1.15لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) :لثةالفرضية الثا
ي تبعاً لمتغير وجود الأب متوسطي درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس الضغط النفس

 ، غير متوفي(.)متوفي

لمعرفة دلالة الفروؽ في الضغط النفسي بيف الطمبة الذيف آبائيـ عمى قيد الحياة   
أفراد  متوفييف مف طمبة المرحمة الثانوية الصناعي ة بمدينة طرطوس والطمبة الذيف آبائيـ

، ت ـ استخداـ اختبار )ت( ستيودنت لمعينات المستقمة وكانت النتائج وفؽ عينة البحث
 الجدوؿ الآتي:

وجود ( نتائج اختبار ) ت( لمعرفة دلالة الفروق فً الضغط النفسً تبعا  لمتغٌر 13جدول )  

 ر متوفً(الأب ) متوفً، غٌ

تبار )ت( لمعينات المستقمة أف  قيمة ) ت( يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو عند حساب اخ   
( وبذلؾ نرفض الفرضية الصفرية 0.05( وىي أصغر مف )0.000عند مستوى الدلالة  )

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ونقبؿ الفرضية البديمة القائمة: 
اً بع( بيف متوسطي درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس الضغط النفسي ت0.05)

وكانت الفروؽ لصالح الطمبة الذيف آبائيـ  لمتغير وجود الأب ) متوفي، غير متوفي(،
متوفييف حيث بمغت قيمة المتوسط الحسابي لدرجاتيـ عمى مقياس الضغط النفسي ) 

( وىي أكبر مف قيمة المتوسط الحسابي لدرجات الطمبة الذيف آبائيـ غير 190.15
ح الفروؽ كبيرة بيف المتوسطات لصال ظ أف  ح، ونلا)150.36متوفييف حيث كانت )

ميماً  دوراً  يمعبوذلؾ لأف  الأب  يف في حياتيـوغير موجود فالطمبة الذيف آبائيـ متوفيي

 المتغٌر
وجود 
 الأب

 العدد
المتوسط 
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌاري

 ت
درجة 
 الحرٌة

مستوى 
 الدلالة

 الحكم

الضغط 
 النفسً

 18.068 190.15 85 متوفً

12.738 198 0.000 

دال لصالح 

عدم وجود 

 الأاب
غٌر 
 متوفً

115 150.36 24.250 
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، فيو وتكويف شخصيتو في دعـ نمو المراىؽ النفسي والاجتماعي أيضاً  حاسماً وقد يكوف 
 عده يوفر لو الحماية والإرشاد والتوجيو السميـ، كما أنو يسا

لذا فإف فقداف الأب  سواء  ر،اجية تحديات البموغ بثقة واقتداعمى تخطي العقبات ومو 
يجعمو أكثر  قد ترؾ فراغاً كبيراً في حياة المراىؽ، ممايبالموت أو الانفصاؿ أو اليجر 

عرضة لمشعور بالوحدة وفقداف الاتزاف النفسي وتدني مفيوـ الذات، الأمر الذي يرفع مف 
إلى جانب ذلؾ، قد يضطر المراىقوف مف ذوي الأسر ، وتر والقمؽ لديوت التمستويا

المفككة لتحمؿ مسؤوليات أكبر كالمساىمة في توفير الدخؿ المادي للأسرة أو رعاية 
الإخوة الصغار، وىي أدوار لا تتناسب مع مرحمتيـ العمرية، مما يزيد الضغط النفسي 

ف مف دوف أب يعانوف الكثير مف الضغوط الأبناء الذيف يعيشو  ، إضافة إلى أف  عمييـ
حيث يقع عمى عاتقيـ واجبات عدة بعد وفاة والدىـ، فيـ يتحمموف مسؤولية أسرىـ في 
عمر صغير، لا سيما أنيـ غير جاىزيف ومستعديف لمثؿ ذلؾ، وليس لدييـ القدرة عمى 

جانب الواجبات القياـ بتمؾ المسؤوليات، لذلؾ فإف الأعباء الجديدة التي تفرض عمييـ إلى 
المدرسية والأنشطة الأخرى التي يقوموف بيا وتجعميـ يشعروف بالضغط والعجز خاصة 
عندما لا يجدوف شخصاً راشداً في الأسرة يناقشوف معو مشاكميـ ويمجؤوف إليو عندما 
يحتاجوه، ولا يمكف أف ننكر بأف تغيير الأدوار في الأسرة بعد فقداف الأب يعتبر مف أكثر 

كؿ تمؾ العوامؿ تجتمع لتجعؿ (. 58، 2011التي يتعرضوف ليا )عبيدي،  الضواغط
بية السم مشاعرمشاعر الاضطراب والتوتر والالمراىقيف الفاقديف لدعـ الأب أكثر عرضة ل

 والتي تؤدي إلى عدـ قدرتيـ عمى حؿ مشكلاتيـ أو مواجيتيا بشكؿ بشكؿ مستمر
ما يؤدي إلى حدوث اضطرابات مصحيح سواء كانت مشكلات دراسية أو اجتماعية 

 عدـ الأمف والاستقرار.ناجمة عف الشعور بالفقد و  ومشكلات نفسية لدييـ



ٌّة فً مدٌنة طرطوسالضغط ا ة لدى طلبة المرحلة الثانوٌة الصناع ٌّ ٌّة السٌكوبات  لنفسً وعلاقته بالشخص

888 

( بين 1.15لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) :الفرضية الرايعة
متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس الشخصية السيكوباتية وأبعاده 

 ، إناث(.النوع) ذكور لفرعية تبعاً لمتغيرا

مف  الإناثوالطمبة  الذكوربيف الطمبة  الشخصية السيكوباتية لمعرفة دلالة الفروؽ في 
، ت ـ استخداـ اختبار أفراد عينة البحث طمبة المرحمة الثانوية الصناعي ة بمدينة طرطوس
   :وفؽ الجدوؿ الآتي)ت( ستيودنت لمعينات المستقمة وكانت النتائج 

نتائج اختبار ) ت( لمعرفة دلالة الفروق فً الشخصٌة السٌكوباتٌة تبعا  لمتغٌر  (14جدول )

 النوع )ذكور، إناث(

يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أنو عند حساب اختبار )ت( لمعينات المستقمة أف  قيمة ت     
بالنسبة لمقياس السيكوباتية ككؿ وبعديو  )0.05كانت عند مستوى دلالة أصغر مف )

بيف متوسطات  روؽ ذات دلالة إحصائيةؾ يوجد فلممتمكات العامة، الحقد( وبذ)تخريب ال
ات والحقد درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس السيكوباتية ككؿ وبعديو تخريب الممتمك

ور، إناث( وكانت الفروؽ لصالح الطمبة الذكور حيث كانت قيمة تبعاً لمتغير النوع )ذك
ىذه مى ع متوسطات درجاتيـ أعمى مف متوسطات درجات الإناث عمى المقياس ككؿ و

 العدد النوع المتغٌر
المتوسط 
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌاري

 ت
درجة 
 الحرٌة

مستوى 
 الدلالة

 الحكم

تخرٌب 
الممتلكات 
 العامة

 5.321 21.38 178 ذكور
2.323 198 0.021 

دال لصالح 

كورالذ  6.660 18.50 22 إناث 

 الحقد
 4.124 25.34 178 ذكور

6.427 198 0.000 
دال لصالح 
 الذكور

 4.054 19.36 22 إناث

السلوك 
 الإستعراضً

 3.600 21.54 178 ذكور
1.775 198 0.077 

غٌر دال 
لاٌوجد 
 4.746 20.05 22 إناث فروق

 السٌكوباتٌة
 9.422 68.26 178 ذكور

4.559 198 0.000 
دال لصالح 
 14.289 57.91 22 إناث الذكور
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( وىي 0.07)ت( عند مستوى دلالة )الأبعاد، أما بعد السموؾ الإستعراضي فكانت قيمة 
( وبذلؾ لا يوجد فروؽ بيف متوسط درجات أفراد عينة البحث عمى بعد 0.05أكبر مف )

اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة ىيؿ  السموؾ الإستعراضي تبعاً لمتغير النوع )ذكور، إناث(،
( حيث توصمتا لوجود 2014(، ودراسة المنصور )Hill &Smith, 2016وسميث )

فروؽ لصالح الذكور في اضطراب الشخصية السيكوباتية، واختمفت مع دراسة سكوت 
(scott,2015( والعتيبي ،)حيث توصمتا لعدـ وجود فروؽ بيف الذكور والإناث 2018 )

 في اضطراب الشخصية السيكوباتية.

الذكور والإناث في اضطراب الشخصية السيكوباتية يمكف تفسير وجود فروؽ بيف و   
تتسـ إلى أف ذلؾ يعود لمخصائص والسمات التي يتميزوف بيا، حيث  لصالح الذكور

شخصية الذكور بصفات تجعميـ أكثر عرضة لتطور اضطراب الشخصية السيكوباتية 
جو نحو الداخؿ و مثؿ العدوانية والاندفاعية والميؿ إلى المخاطرة، في حيف تميؿ الإناث لمت

كما أف الذكور أقؿ نضجاً انفعالياً مف الإناث في تمؾ المرحمة ، وتجنب المواجيات
مسمطة العمرية مما يدفع البعض منيـ لاتباع سموكيات مناىضة لممجتمع أو معادية ل

توجد ضغوط ثقافية أكبر عمى الذكور  ؾإلى جانب ذل، كتعبير عف صراعيـ الداخمي
في الحاجة إلى إثبات الذات والرغبة الممحة في بموغ مكانة  خلاؿ المراىقة تتمثؿ

اجتماعية، مما قد يدفع بعضيـ إلى اتباع طرؽ غير مشروعة ومعادية لممجتمع لتحقيؽ 
( إلى أف مرحمة المراىقة 145، 2020)صلاح ، وفي ىذا الصدد يشير تمؾ الأىداؼ

ظراً لرغبتيـ في إثبات الذات بالتمرد عمى القواعد ومعاداة السمطة، نلدى الذكور تتسـ 
وغالباً ما يأخذ ىذا التمرد منحىً سمبياً معادياً  ،وفرض الاستقلالية وتحقيؽ ذواتيـ

لممجتمع كتخريب الممتمكات العامة أو الاتجار في الممنوعات. عمى النقيض مف ذلؾ، 
ليد تميؿ الإناث لمتمرد اليادئ مف خلاؿ الانسحاب الاجتماعي أو الثورة عمى التقا

( Susman & et al, 2003,295وتشير سوسماف وأخروف ) ،الأسرية والقيـ السائدة"
إلى أف اليرمونات الجنسية كيرموف التستوستيروف لدى الذكور، وىرموف الاستروجيف 
لدى الإناث يؤدياف إلى تغيرات ىرمونية نفسية عميقة ويقظة جنسية تؤثر عمى 

موف التستوستيروف لدى الذكور يؤدي إلى قياميـ الانفعالات والسموؾ، حيث أف زيادة ىر 
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بالسموكيات المضادة لممجتمع، ومع زيادة النشاط الغددي تتضح حدة الانفعالات، 
واندفاعيا بتيور والحساسية الشديدة لمنقد، وقوة التكويف العاطفي نحو الذات، وتركز 

ف سموكيات مضادة خريف وىذا سيؤدي إلى تكوينحو نفسو بدلًا مف الآانفعالات الفرد 
( التي أجريت عمى Czech,2006لممجتمع تتنافى مع قيمو، وقد وجدت دراسة تشيؾ )

 ( مف المراىقيف إلى أف انطلاؽ اليرمونات في مرحمة البموغ يؤثر عمى الوظائؼ 223)
 المعرفية الإدراكية مما يؤدي لانتشار السموؾ المضاد لممجتمع لدييـ. 
( 1.15فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )لا توجد  :الفرضية الخامسة 

بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس الشخصية السيكوباتية وأبعاده 
 غير متوفي(.متوفي،الفرعية تبعاً لمتغير وجود الأب)

 الذيف آبائيـ عمى قيد الحياةلمعرفة دلالة الفروؽ في الشخصية السيكوباتية بيف الطمبة   
أفراد  مف طمبة المرحمة الثانوية الصناعي ة بمدينة طرطوس الذيف آبائيـ متوفييفمبة والط

، ت ـ استخداـ اختبار )ت( ستيودنت لمعينات المستقمة وكانت النتائج وفؽ عينة البحث
 الجدوؿ الآتي:

وجود غٌر تبعا  لمت الشخصٌة السٌكوباتٌة( نتائج اختبار ) ت( لمعرفة دلالة الفروق فً  15جدول )   

 الأب ) متوفً، غٌر متوفً(

 العدد وجود الأب المتغٌر
المتوسط 
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌاري

 ت
درجة 
 الحرٌة

مستوى 
 الدلالة

 الحكم

تخرٌب الممتلكات 
 العامة

 3.451 25.08 85 متوفً
 دال 0.000 198 11.293

 4.878 18.09 115 غٌر متوفً

 الحقد
 3.319 27.72 85 متوفً

 دال  0.000 198 9.993
 3.941 22.44 115 غٌر متوفً

السلوك 
 الإستعراضً

 3.132 23.95 85 متوفً
 دال  0.000 198 10.283

 2.975 19.48 115 غٌر متوفً

 السٌكوباتٌة
 5.436 76.75 85 متوفً

 دال  0.000 198 17.974
 7.204 60.01 115 غٌر متوفً
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ؽ أنو عند حساب اختبار )ت( لمعينات المستقمة أف  قيمة ت يتبيف مف الجدوؿ الساب   
وأبعاده بالنسبة لمقياس السيكوباتية ككؿ  )0.05كانت عند مستوى دلالة أصغر مف )

نرفض الفرضية  ( وبذؾالفرعية )تخريب الممتمكات العامة والحقد والسموؾ الإستعراضي
عند مستوى  ؽ ذات دلالة إحصائيةوجد فرو الصفرية ونقبؿ الفرضية البديمة القائمة :  ت

بيف متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس السيكوباتية ككؿ  (0.05دلالة )
وكانت الفروؽ لصالح وأبعاده الفرعية تبعاً لمتغير وجود الأب )متوفي، غير متوفي( 

تية حيث كانت قيـ متوسطات درجاتيـ عمى مقياس السيكوبا الذيف آبائيـ متوفييفالطمبة 
 ككؿ وأبعاده الفرعية أكبر مف قيـ متوسطات درجات الطمبة الذيف أبائيـ عمى قيد الحياة،

( 2022( ودراسة ياصي )2016كدراسة قوادري وبوخدنة ) أكدت العديد مف الدراسات 
ماف العاطفي الناتج عف غياب اأحد الوالديف يؤدي إلى ظيور العديد مف عمى أف الحر 

كالعدوانية والإنطواء والعناد وغيرىا مف السموكيات الغير سوية،  السموكيات لدى المراىؽ
 وذلؾ بسبب عدـ إشباع حاجات الفرد مف دعـ وحماية ورعاية في فترة  الطفولة حيث 

شخصية الفرد تتكوف في السنوات  عمى أف   في ىذا الصدد أكد العديد مف عمماء النفس
مية نمو لكؿ منيا خصائصيا، وأف أي الخمس الأولى، وتعتبر المراحؿ التالية ىي عم

في العلاقة بيف الطفؿ ووالديو في ىذه المرحمة سوؼ يؤثر  أو خمؿ أو نقص اضطراب
عمى بقية المراحؿ الأخرى وخاصة المراىقة، حيث يجد المراىؽ نفسو أماـ مطالب 
متعددة وأفكار متناقضة مما يجعمو يعيش صراعات متعددة خاصة في ظؿ التغيرات 

ف وجود الأىؿ إلى جانب المراىؽ يعزز عممية الجسمي ة والعقمية والنفسية والانفعالية، وا 
يجعؿ المراىؽ يعاني صعوبة في تجاوز  بشكؿ خاص نمو اليوية لديو، لكف غياب الأب

ىذه الأزمة مما يجعمو عرضو لمتعمؽ والتوتر والانعزاؿ أو التمرد والعدواف )بمخير، 
ف الخبرات المؤلم8، 2017 ة التي يعيشيا الفرد في طفولتو بسبب فقداف والده (، وا 

تعرضو لمكثير مف المشاكؿ النفسية والسموكية كالانطواء والانسحاب الاجتماعي 
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والعدواف، وذلؾ كرد فعؿ لما يعانيو مف الحرماف وخاصة الرعاية الوالدية وىذا ما توصمت 
ف الانسحاب الاجتماعي ( التي وجدت أف ىناؾ علاقة بي2020إليو دراسة ماحي وبمخير)

وفقداف أحد الوالديف. ولا يمكف أف نغفؿ أف مرحمة المراىقة ىي مرحمة حساسة والمراىؽ 
خريف وبالتالي فإف غياب أحد الوالديف وشعور ة إلى الرعاية والتقبؿ مف قبؿ الآفييا بحاج

رماف المراىؽ بالإىماؿ يكوف لو تأثير شديد عمى نفسيتو، حيث أف شعور المراىؽ بالح
مف مطالبو وعدـ تحقيؽ حاجاتو الأساسية والبيولوجية يشعره بالتوتر والغضب وبالتالي 
يدفعو لممارسة العدواف وىذا ما تؤكد عميو نظريات الإحباط، حيث يرى كؿ مف دولارد 
وميمر أف السموؾ العدواني يعتبر تعويضاً للإحباطات المتكررة ) قوادري وبوخدنة، 

( التي وجدت أف 2016توصمت إليو دراسة قوادي وبوحدنة ) (، وىذا ما186، 2016
( 2018ىناؾ علاقة بيف الحرماف العاطفي والسموؾ العدواني، ودراسة وبمخير وماحي )

 أف ىناؾ علاقة بيف الحرماف الأسري وسمات الشخصية لدى المراىؽ.

لسفر " غياب الأب سواء بالموت أو الطلاؽ أو ا( إلى أف267، 2019نجـ ) يشيرو   
لفترات طويمة يؤدي إلى حرماف المراىؽ مف نموذج ذكوري يحتذى بو ويوجيو في مرحمة 
تكويف اليوية الحرجة. وىو ما قد يدفع المراىؽ لمبحث عف بدائؿ غالبًا ما تكوف سمبية 
ومناىضة لممجتمع، مثؿ الانضماـ لعصابات الشوارع أو تبني أفكار متطرفة، وىي 

ف الشخصية المضادة لممجتمع أو المعادية لمسمطةسموكيات تندرج تحت مسمى  غياب ، وا 
القدوة الأبوية يترؾ فراغاً عاطفياً كبيراً في نفسية المراىؽ، مما يجعمو أكثر عرضة 

 للإحباط وفقداف الثقة بالنفس والميؿ نحو التمرد العنيؼ كآليات دفاعية غير سوية.
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دى لعات في تنمية المسؤولية المدنية دور الجام
كلية -معية في الأنشطة المجتمشاركة للالطلاب 

 -التربية في جامعة البعث أنموذجاً
 قسم تربية الطفل – كمية التربية  –ريم خزام 

 الممخص
في تنمية المسؤولية  كمية التربية في جامعة البعثدور ىدفت الدراسة الحالية إلى تعرف 

استبانة  ت الباحثة, ولتحقيق ذلك أعد  ية لدى الطلاب لممشاركة في الأنشطة المجتمعيةالمدن
, والتأكد .في تنمية المسؤولية المدنية لمشاركة الطلاب في الأنشطة المجتمعية عةدور الجامل

طالباً وطالبة من طلاب كمية ( 353بتطبيق الاستبانة عمى ) تمن صدقيا وثباتيا, ثم قام
 , وقد أظيرت الدراسة النتائج الآتية:جامعة البعث التربية في

في تنمية المسؤولية المدنية لدى الطلاب لممشاركة في  كمية التربية في جامعة البعثدور 
الإدارة والممارسات الإدارية, ) محاور الاستبانةعمى جميع  كان متوسطاً  الأنشطة المجتمعية

 .(ة الطلابيةالمناخ المؤسسي, المقررات الدراسية, الأنشط
تبعاً  عمى الاستبانة إجابات الطلاب عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات-

 .الجنس )ذكور/ إناث( لمتغير
تبعاً  إجابات الطلاب عمى الاستبانة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات - 

 التخصص الدراسي. لمتغير
زيادة اىتمام إدارة الكميات في التعميم  رحات أىميا:وخمصت الدراسة إلى مجموعة من المقت -5

, وتبني القيادات بالأنشطة التي تنمي المسؤولية المدنية لدى الطلاب تجاه مجتمعيم العالي
التربوية في التعميم العالمية مبدأ المشاركة المجتمعية من خلال المشاركة بنشاطات فعالة مع 

 عمى الاشتراك. مؤسسات المجتمع المدني وتشجيع الطلاب
  .كمية التربية في جامعة البعث-الأنشطة المجتمعية– المسؤولية المدنيةالكممات المفتاحية: 
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The role of universities in developing civil 

responsibility among students to participate 

in community activities – Faculty of 

Education at Al-Baath University as a model - 

Reem Khouzam 

Abstract 

The current study aimed at identifying the role of the College of 

Education at Al-Baath University in developing the civil responsibility of 

students to participate in community activities. To achieve this, the 

researcher prepared a questionnaire for the university's role in developing 

civil responsibility for students' participation in community activities, and 

to ensure its validity and reliability. Then, she applied the questionnaire 

to  (353) male and female students from the College of Education at Al-

Baath University. The study showed the following results: 

 The role of the College of Education at Al-Baath University in 

developing students' civic responsibility to participate in community 

activities was moderate on all aspects of the questionnaire (management 

and administrative practices, institutional climate, academic courses, 

student activities). 

 - There are no statistically significant differences between the averages 

of the students' answers to the questionnaire according to the gender 

variable (male/female). 

 - There are no statistically significant differences between the averages 

of the students' answers to the questionnaire due to the variable of 

academic specialization. 

 The study concluded with a set of proposals, the most important of 

which are: increasing the interest of college administration in higher 

education in activities that develop civil responsibility among students 

towards their society, and the adoption of educational leaders in global 

education the principle of community participation through participating 

in effective activities with civil society institutions and encouraging 

students to participate. 

Keywords: civil responsibility - community activities - Faculty of 

Education at Al-Baath University. 
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 مقدمة:

إلى ا ما دفعيا , وىذإلى تحقيق التنمية باعتبارىا طريقاً إلى التقدم الحضاري الدولتسعى 
مكانياتيا وطاقاتيا المتاحة, والتي يأتي في مقدمتيا الطاقات  الاستخدام الأمثل لمواردىا وا 

ظمة إذ يعتبر الإنسان وسيمة ىذه التنمية وغايتيا, ومن ىنا اكتسبت الأن والقوى البشرية,
التعميمية ومؤسساتيا أىمية كبرى في عممية تحقيق التنمية باعتبارىا المسؤولة عن رفد 
أفراد المجتمع بالثقافة والتعميم والوعي وبالتالي تمعب دور كبير في تحديد درجة مشاركتيم 

 في تحقيق التنمية والتقدم لمجتمعيم.

ي تقدم المجتمع وتحقيق التنمية وبالرغم من أىمية جميع عناصر الثروة البشرية وموارىا ف
تفوق باقي الفئات العمرية وذلك لأن فئة الشباب تعتبر إلا أن لعنصر الشباب أىمية 

في قوة الإنتاج لأي مجتمع, لما تتمتع بو من خصائص نفسية وجسمية  الثقل الرئيسي
 اقتصادي أو اجتماعي كماً وكيفاً. وعقمية واجتماعية, فيي العامل في أي تخطيط

من ىنا تأتي أىمية قيام الجامعات بدورىا الفعال في توجيو فئة الشباب إلى ضرورة و 
الانفتاح عمى المجتمع والمشاركة الفعالة في الأنشطة المجتمعية التي تصب في خدمة 

وذلك عن طريق تنمية مسؤوليتيم المدنية وتعريفيم بحقوقيم واجباتيم تنميتو وتطويره, 
تقوم عمى  نشطة في الحياة العامة لممجتمع مشاركةً شاركة الممدفعيم ل, و تجاه مجتمعيم

إرادة التطوع والاىتمام والاطلاع والوعي والنقد والدفاع عن القضايا السياسية والمدنية 
 والبيئية بحيث تشمل جميع القضايا الحياتية وتحقيق الصالح العام والتقدم الاجتماعي.

ثر مساىمة في نمو المشاركة المدنية يجعميا أككما أن ربط الجامعة بالمسؤولية المدنية 
بين الطلاب وأعضاء ىيئة التدريس والإدارة الجامعية, في ىذا السياق يؤكد إعلان رابطة 

عمى أن المسؤولية المدنية لمجامعات تربط  (1999) رؤساء الجامعات والكميات الأمريكية
وبذلك يثري تعميم الطالب,  التعميم الجامعي بمتطمبات المجتمع واحتياجاتو المحمية,
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ويدعم مشاركتو المجتمعية الإيجابية, ويعمل عمى دمج المقررات الدراسية بمتطمبات 
وقضايا المجتمع والحياة الاجتماعية, وأن تضمين ىذه الخبرات في التدريس وابحث يمكن 
أن تغيير الطلاب وتجعل التعميم أكثر ملاءمة, وتساعدىم عمى اكتشاف التخصصات 

كاديمية والاختيارات المينية, وتنمي مياراتيم المنية والقيادية وتشجعيم عمى أن يكونوا الأ
 (.Compact,2005,4أفراد منتجين يشاركون في العمل من أجل الصالح العام )

وبذلك يمكن القول بأن التعميم الجامعي يمكن أن يقوم بحركة اجتماعية واقتصادية 
يفتو في إعداد الطلاب لمحياة العامة, مكتسبين وسياسية ومدنية أكبر من خلال وظ

ميارات الاستقصاء الناقد والقيادة والمشاركة المدنية الإيجابية, كأفراد مسؤولين اجتماعياً 
في مجتمعاتيم المتنوعة عمى المستوى المحمي والقومي والعالمي,  ويتحقق ذلك عندما 

قميدي  إلى مسار يقوم عمى تكوين تعمل مؤسسات التعميم الجامعي عمى تعديل مسارىا الت
م المسؤولية المدنية مع المنظمات التي يتشكل منيا المجتمع, عمى داعمة لتعميشراكات 

لتعميم الطلاب المسؤولية المدنية, وعندما يعود  أماكنعتبار أن الكميات والجامعات ىي ا
يكونون ىؤلاء الطلاب إلى مجتمعاتيم الخاصة أو ينتقمون إلى مجتمعات جديدة س

متعيدين لحياة الاستقصاء الناقد والمشاركة الإيجابية ويعممون كمواطنين مشاركين مدنياً 
 (. 2011,348ويعممون عمى تقدم مجتمعيم محمياً وقومياً وعالمياً )عبد الله ومرسي,

وبناءً عمى ذلك جاءت ىذه الدراسة لموقوف عمى دور الجامعات في تنمية المسؤولية 
 لدى طلاب كمية التربية في جامعة البعث.  كة في الأنشطة المجتمعيةالمدنية لممشار 

 مشكمة البحث:  

تعتبر المسؤولية المدنية بمثابة الآلية التي تساعد الأفراد عمى الإلمام بالمعارف والمفاىيم 
جتمع والمشاركة الإيجابية في قيم ليتمكنوا من الاندماج في الموالميارات  والاتجاىات وال

الاجتماعية والسياسية والاقتصادية, بما يحقق ليم حياة كريمة, ويساعد والأنشطة  الحياة
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ويتمتعون حقوقيم وواجباتيم تجاه مجتمعيم,  عمى إعدادىم كمواطنين صالحين يدركون
بشخصيات قادرة عمى تحقيق الصالح العام لممجتمع, وىذا ما يحتم عمى الجامعات 

لمدنية لدى طلابيا باعتبارىم قوة المجتمع والشريحة ضرورة العمل عمى تنمية المسؤولية ا
 الفاعمة فيو.

ولكن المتتبع لمتعميم الجامعي في الجميورية العربية السورية يلاحظ أن التعميم فييا 
يعكس طابعاً نظرياً  بعيداً عن الممارسة العممية للأنشطة المدنية, فبالرغم من اقتناع 

لاب تجاه تعزيز المسؤولية المدنية لدى الط ميةالقائمين عمى التعميم الجامعي بأى
تركز عمى جوانب لبرامج والأنشطة التي تقدم في الجامعة لمطلاب مجتمعيم إلا أن ا

ضيقة لممسؤولية مثل الواجب الوطني لمطالب كمشاركتو في التصويت وتقديم الخدمة 
يخ ىذه التطوعية لزملائو من الطلاب داخل الحرم الجامعي دون العمل عمى ترس

 المسؤولية من خلال أنشطة مجتمعية تعززىا عممياً وعمى أرض الميدان في المجتمع.

وفي ىذا السياق أكدت العديد من الدراسات وجود ضعف في المسؤولية المدنية لدى 
طلاب الجامعة وأكدت عمى ضرورة تعزيزىا من خلال القيام بالأنشطة والمبادرات 

زرزورة دراسة و  (2011عبد الله ومرسي )ودراسة  (2004سعد ) المجتمعية مثل دراسة
(2023) . 

كما أكد مؤتمر "دور كميات التربية في تحقيق الريادة المجتمعية )الشباب فرص 
مكانيات وطاقات متجددة( الذي عقد في رحاب كمية التربية في جامعة البعث  -19وا 

ة من خلال تعزيز عمى أىمية نشر ثقافة الريادة المجتمعي 2023/تشرين الأول/ 18
قدرات الشباب, وأيضاً تعزيز ثقافة الشراكة والريادة المجتمعية وتطوير ميارات الطلاب 

 في مجالات القيادة والابتكار وتعزيز العلاقات بين الجامعة والمجتمع.
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وكميات التربية تعتبر الرائدة في مجال الشراكة المجتمعية حيث يعتمد عمى خريجييا في 
الأطفال المميمين والقادرين عمى حل المشكلات والعمل الجماعي وتحقيق إعداد جيل من 

في  كمية التربيةدور ومما سبق تكمن مشكمة البحث في معرفة النجاح في كل المجالات, 
, وذلك من خلال ب لممشاركة في الأنشطة المجتمعيةتنمية المسؤولية المدنية لدى الطلا

 الإجابة عمى السؤال الآتي:

في تنمية المسؤولية المدنية لدى الطلاب  كمية التربية في جامعة البعثدور ما -
 ؟لممشاركة في الأنشطة المجتمعية

 أهمية البحث:

 تنبع أىمية البحث من النقاط الآتية:

أىمية الشريحة التي يتناوليا البحث وىم طلاب الجامعات, تعد ىذه الشريحة  -1
 فيو.ثروة المجتمع والقوة التي تدفع عجمة التقدم 

المسؤولية المدنية وضرورة امتلاك الشباب ليا لإنشاء جيل واع ومثقف أىمية  -2
 .ومدرك لحقوقو وواجباتو

أىمية تبنى الجامعات لممشاركة المجتمعية وقياميا بشراكات داعمة مع  -3
 .مؤسسات المجتمع المدني لتطوير التعميم الجامعي 

 في التعميم الجامعي التربويةقد تفيد نتائج ىذا البحث في لفت انتباه القيادات  -4
المشاركة في الأنشطة المجتمعية وتدعيم الاتجاىات الإيجابية لدى إلى أىمية 

 . الطلاب لممشاركة فييا
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 أهداف البحث:
 يسعى البحث الحالي إلى تحقيق اليدف الآتي:

دور كمية التربية في جامعة البعث في تنمية المسؤولية المدنية لدى الطلاب تعرّف -
 .ممشاركة في الأنشطة المجتمعيةل

 فرضيات البحث:

يسعى البحث الحالي إلى اختبار صحة الفرضيات الصفرية الآتية عند مستوى دلالة 
(0.05:) 

بين متوسطات إجابات  (0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -1
 الطلاب عمى الاستبانة تبعاً لمتغير الجنس )الذكور/الإناث(.

بين متوسطات إجابات ( 0.05وق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )توجد فر  -2
 الطلاب عمى الاستبانة تبعاً لمتغير التخصص الدراسي.

 أدوات البحث:

في تنمية المسؤولية المدنية لمشاركة الطلاب في الأنشطة  عةدور الجاماستبانة -
 .المجتمعية

 حدود البحث:

من العام الدراسي  الأولفصل الحدود الزمانية: تم تطبيق البحث خلال ال -1
(2023-2022.) 

 الحدود المكانية: تم تطبيق البحث في كمية التربية في جامعة البعث. -2

دور كمية التربية في جامعة  معرفة الحدود الموضوعية: تم الاقتصار عمى -3
البعث في تنمية المسؤولية المدنية لدى الطلاب لممشاركة في الأنشطة 
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الإدارة والممارسات ) ىي: محاور أربعةتصار عمى , وقد تم الاقالمجتمعية
( من وجية الإدارية, المناخ المؤسسي, المقررات الدراسية, الأنشطة الطلابية

 .الطلابنظر 

 :الإجرائية مصطمحات البحث

 المسؤولية المدنية:-

عث طلاب كمية التربية في جامعة الب تعرف الباحثة المسؤولية المدنية إجرائياً بأنيا: إدراك
لحقوقيم وواجباتيم تجاه مجتمعيم والتي تدفعيم إلى المشاركة التطوعية النشطة في 
 الأنشطة المجتمعية التي تقام فيو, والمساىمة الفعالة في مناقشة قضاياه وحل مشاكمو في

  إدراكيم لمسؤولياتيم تجاه تحقيق التقدم والتطور لمجتمعيم. إطار

  الأنشطة المجتمعية:-

بجيود فردية أو من خلال  لمناسبات والمبادرات التي تقام في المجتمعالفعاليات وا
 المجتمع.  أفرادجميع تعود بالنفع عمى , ومنظمات محمية أو عالمية 

 ر النظري:الإطا
 أولًا: المسؤولية المدنية:

 مفهوم المسؤولية المدنية:  -1
ت السابقة التي تناولت المقدمة لممسؤولية المدنية في الأدبيات والدراساتتعدد التعريفات 

ىذا الموضوع , ولعل السبب الرئيس في ذلك ىو تداخل مصطمح المسؤولية المدنية مع 
مصطمحات أخرى قريبة منو كالمسؤولية المدنية والمواطنة والتعيد والالتزام المدني 

 & Gottliebوغيرىا, وفي ىذا السياق يشير كل من جوتميب وروينسون)

Robinson,2002مفيوم المسؤولية المدنية يشير إلى المشاركة النشطة  ( إلى أن
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لممواطن في الحياة العامة لممجتمع, وفي اطلاعو واىتمامو ونمط نقده البناء وتوجيو كل 
 ذلك لمعمل من أجل الصالح العام.

( فيرى أن المسؤولية المدنية ترتبط بالأساس بالاعتراف Swanson,2001أما سوانسون )
مجتمع لدييم الميل لمعمل التطوعي ليس فقط لمتابعة الاىتمامات بأن الأفراد في ال

الشخصية, ولكن لمتابعة المصالح الجماعية في النواحي الاجتماعية والاقتصادية والبيئية 
 المحيطة ومجتمعيم المحمي. 

 American Associaction ofوتعرّف الرابطة الأمريكية لكميات المجتمع )

Community Colleges,2004)  المسؤولية المدنية بأنيا: المشاركة النشطة لممواطنين
 في الحياة العامة لممجتمع في أسموب واعٍ ومتحمس وبناء مع التركيز عمى الصالح العام. 

التزام المواطن بمنظومة الحقوق والواجبات التي ب نياافيعرف (2011) مرسي وعبد الله أما
في الحياة العامة لممجتمع مشاركة تقوم عمى  لنشطة لممواطنايقرىا المجتمع, والمشاركة 

إرادة التطوع والاىتمام والاطلاع والوعي والنقد والدفاع عن القضايا السياسية والمدنية 
 .والبيئية بحيث تشمل جميع القضايا الحياتية وتحقيق الصالح العام والتقدم الاجتماعي

بية في جامعة البعث لحقوقيم طلاب كمية التر  إدراكإجرائياً بأنيا  الباحثةفيا وتعر 
وواجباتيم تجاه مجتمعيم والتي تدفعيم إلى المشاركة التطوعية النشطة في الأنشطة 
المجتمعية التي تقام فيو, والمساىمة الفعالة في مناقشة قضاياه وحل مشاكمو, وذلك كمو 

  في إطار إدراكيم لمسؤولياتيم تجاه تحقيق التقدم والتطور لمجتمعيم.

 لمسؤولية المدنية:أهداف ا -2

( أىداف المسؤولية Gottlieb & Robinson,2002يحدد كل من جوتميب وروينسون)
 المدنية بالنقاط الآتية:

تنمية قدرات الأفراد عمى الوعي بمشكلات المجتمع وتشخيصيا والمساىمة في  -2-1
 طرح الحمول المختمفة ليا.
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الاحتفاظ بحق نقدىا وفقاً لممصالح تنمية قدرات الأفراد عمى احترام القوانين مع -2-2
 العميا لممجتمع.

إدراك الأفراد الفرق بين المواطنة المعرفة في إطارىا القانوني والمواطنة الواعية -2-3
 المحددة ثقافياً.

إكساب الأفراد قيم واتجاىات المواطنة الإيجابية والنشطة لتقميص المواطنة السمبية -2-4
 ية الفعالة.التي تعوق المشاركة المجتمع

 ترسيخ التوازن بين حقوق المواطن ومسؤولياتو.-2-5
 مساعدة الأفراد عمى إدراك مفيوم الصالح العام ومعايير تحديده.-2-6
 تنمية قدرات الأفراد عمى التفاوض واحترام الاختلاف.-2-7
صنع القرار عمى المستوى تشجيع الأفراد عمى المشاركة النشطة في عمميات -2-8

 القومي.المحمي و 
تشجيع الأفراد عمى المشاركة الديموقراطية في المؤسسات المختمفة  عمى  -2-9

 المستوى المحمي والقومي.
 تنمية قدرت الأفراد عمى نقد السياسات والممارسات الحكومية.-2-11
 تنمية قدرات الأفراد عمى طرح تعديلات لمسياسة العامة بما يفيد الصالح العام.-2-11
 ميول واتجاىات الفرد نحو الانخراط في مؤسسات المجتمع المدني.تنمية  -2-12
مساعدة الأفراد عمى إدراك الدور المساند لمؤسسات المجتمع المدني كقطاع  -2-13

 ثالث وسيط بين المؤسسات الحكومية ومؤسسات القطاع العام.
مع مواطنة وبذلك تتمثل أىداف المسؤولية المدنية في جعل المواطنة لجميع أبناء المجت

نشطة تقوم عمى تعزيز التنمية  الفردية لممواطن وتنمية ارتباطو بمجتمعو في قضاياه 
المختمفة منفعلًا بيا وفاعلًا بيا, ولعل من الأىمية أن يقوم التعميم الجامعي بيذه الميمة 
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في تنمية وتعزيز المسؤولية المدنية لمطلاب تجاه القضايا المختمفة  لممجتمع الداخمية 
 الخارجية بما يحفظ أمنو وتقدمو.و 

 مكونات المسؤولية المدنية: -3

 يمكن تحديد مكونات المسؤولية المدنية في ثلاثة مكونات رئيسية وىي:
 البنية المعرفية المدنية:-3-1

وتتناول طبيعة الحياة المدنية والنظام السياسي بما يتضمنو من معرفة بالديمقراطية 
 دالة.والدستور ومفاىيم الحرية والع

 القيم والاتجاهات المدنية:—3-2
وتتناول الالتزام العام بالقيم الديمقراطية الدستورية, وقيم الحرية, والعدالة, واحترام القانون, 
والرغبة في تقديم الخدمة التطوعية لممجتمع, واحترام التنوع والاختلاف في العرق والجنس 

 عية والسياسية وقيمة الأمانة الفكرية.والطبقة والدين والإيجابية في المشاركة المجتم
 المهارات المدنية:-3-3

المشاركة السياسية الفعالة, والتأثير في تشكيل الييكل السياسي, وميارات والتي تتناول  
التفاوض والحوار والنقد, وميارات العمل الجماعي وميارات حل المشكلات والمشاركة في 

بية الشخصية والمجتمعية )مرسي صنع واتخاذ القرارات, وميارات المحاس
 (.  2011,338وعبدالله,

 أبعاد المسؤولية المدنية: -4

بتحديد أبعاد المسؤولية   (Courtney & Audrey,2007) وأودريوقام كل من كورتني 
 المدنية بخمس أبعاد, ىي:

 معرفة وتأييد القيم والنظم والعمميات الديمقراطية.-4-1

 ع من أجل أفراده والصالح العام.الرغبة في عمل مفيد لممجتم-4-2
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 توظيف المعرفة والميارات المدنية لممنفعة المجتمعية.-4-3

 تفدير واحترام التنوع والاختلاف عن الذات والاىتمام بيم.-4-4

 المحاسبية الشخصية. -4-5

 وقد تم الاعتماد ىذه الأبعاد في تصميم الاستبانة في البحث الحالي.

  ية:: الأنشطة المجتمعثانياً 

 تعريف الأنشطة المجتمعية:-1

يمارسو الفرد من تمقاء نفسو دون مقابل مادي, ولا  وسموك إنساني اجتماعيةممارسة  
يقتصر ىذا العطاء عمى التبرع بالمال والمقتنيات فقط, ولكن يمتد إلى كافة أنواع 

ل الشوارع الأنشطة المجتمعية التي تعود بالنفع عمى أفراد مجتمعو, وأيضاً مساعدة أطفا
ومتحدي الإعاقة وكبار السن, وتتم ىذه الأنشطة في إطار جيود فردية أو من خلال 

 .(2022,169منظمات محمية أو عالمية )عبد الجميل,

وىي ذلك الجيد التطوعي الذي يبذلو الفرد مختاراً لتأدية عمل معين يعود بالنفع عمى 
ال أو الوقت أو الجيد إحساساً منو غيره من الأفراد سواء أكان ىذا الجيد تبرعاً بالم
 (.2001,294بالمسؤولية وبالتضامن مع أبناء مجتمعو )موسى,

 الفعاليات والمناسبات والمبادرات التي تقام في المجتمع: إجرائياً بأنيا الباحثةوتعرفيا 
تعود بالنفع عمى جميع أفراد , وبجيود فردية أو من خلال منظمات محمية أو عالمية 

وللأنشطة المجتمعية عدة أنواع كالأنشطة الاقتصادية والاجتماعية والسياسية  المجتمع,
 والتطوعية وغيرىا.
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 أهداف مشاركة الشباب في الأنشطة المجتمعية:-2

 تتعدد الأىداف التي تحققيا مشاركة الشباب في الأنشطة المجتمعية, ومنيا:

راكيم لشؤون مجتمعيم تنمية الروح الاجتماعية لدى الشباب مما يؤدي إلى إد-2-1
 ومشكلاتو وتقوية روح المسؤولية عندىم تجاه وطنيم وأمتيم.

اكسابيم القدرة عمى العمل الجماعي والتعاون لتحقيق أىداف اجتماعية مشتركة -2-2
 وتنمية الاتجاه الإيجابي نحو التعاون والعمل الجماعي.

 ن يتعاممون معيم.مساعدة الشباب عمى إقامة علاقات إيجابية وناجحة مع م-2-3

مساعدة الشباب عمى التعود عمى الصبر, وتخطي المشكلات وتنمية روح -2-4
 الشجاعة والإقدام.

 اكسابيم القدرة عمى التكيف مع التغيرات المرغوبة التي تحدث في مجتمعيم.-2-5

التعامل مع الضغوطات اب واكسابيم ميارات إدارة الوقت, و تنمية قدرات الشب-2-6
 عمل.وتقدير ال

 تعزيز قيم المجتمع وعاداتو الإيجابية لدى الشباب, وتحقيق ترابط وتماسك المجتمع-2-7
 .(2013,146)محمود,

 مداخل التحفيز عمى المشاركة في الأنشطة المجتمعية:-3

 تتعدد وسائل وأساليب التحفيز عمى المشاركة في الأنشطة المجتمعية, ومنيا:

 عن طريق مخاطبة العواطف. استثارة الحماس وخمق الاىتمام-3-1

 ربط المشاركة بالاحتياج عن طريق عمل أنشطة تمبي احتياج المجتمع.-3-2
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 رفع درجة الوعي بأىمية المشاركة في قضايا المجتمع.-3-3

 استخدام أفراد ذوي تأثير في ذلك.-3-4

أبو )الشعور بالممكية لدى أفراد المجتمع  الإحساس بالانتماء والولاء وخمق زيادة -3-5
 (.2007,248صر,الن

 :المجتمعية علاقة التعميم الجامعي بالمسؤولية المدنية ثالثاً:

يدور الجدل بين المتخصصين وصناع السياسة ورجال الفكر في التعميم الجامعي حول 
علاقة الجامعات بتنمية الجوانب الاجتماعية لمطلاب إلى جانب تنمية الجوانب الشخصية 

لية لشخصية والمسؤولية الاجتماعية والالتزام الأخلاقي لكل ليم, حيث تتضمن المسؤو 
من الفرد والمجتمع, وتتضمن كل أشكال المسؤولية عل بعض الفضائل المدنية كالأمانة 
والانضباط الذاتي والاحترام والولاء, وتتأثر عممية تشكيل ىذه الصفات الشخصية 

ع بدوره بقيم وأفعال وممارسات والاجتماعية بنمط الثقافة المجتمعية, ويتأثر المجتم
 ومساىمات أعضائو.

وتشير الأدبيات إلى أن الطلاب يأتون إلى الكميات والمعاىد الجامعية في حالة من القمق 
الجامعة حياة ما بعد التخرج الجامعي, حيث تتأثر الحيرة حول حياتيم داخل الجامعة و و 

الأخلاقية, عمى اعتبار أن ىؤلاء بأوضاع المجتمع السياسية والاقتصادية والاجتماعية و 
اطلاب يأتون من مجتمعات محيطة بالجامعة, فيأتون إلييا بمشكلات مجتمعيم كالعنف 
الطلابي والغش وتناول الكحول والمواد المخدرة وغيرىا, مما دعا رجال الفكر والسياسة 

جامعي بدوره والمختصين  في قضايا التعميم الجامعي إلى الإقرار بأىمية قيام التعميم ال
في تنمية الشخصية بجميع جوانبيا الشخصية والاجتماعية, وظيرت الحاجة ممحة إلى 
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أن تطمع الجامعات بدورىا في تنمية المسؤولية المدنية الشخصية والاجتماعية التي تعنى 
 في جممتيا بالمسؤولية المدنية. 

موجو لأداء عمل كوسيط فبالرغم من الجيود التي تقدميا مؤسسات المجتمع المدني الذي ي
الحكومات, إلا أن العديد من الدول أوضحت حاجتيا إلى تبني المؤسسات التعميمية 

المدنية, والتي تعد أبناء المجتمع كمواطنين  وبخاصة مؤسسات التعميم الجامعي الميمة
إيجابيين يتعيدون ويمتزمون بمسؤولياتيم المدنية تجاه قضايا المجتمع عمى المستوى 

 .(2011,345)مرسي وعبدالله, ي والإقميمي والعالميالمحم

وقد تبمور ذلك في إعلان رابطة رؤساء الكميات والجامعات الأمريكية عن "المسؤولية 
(, والذي نص عمى أن التعميم العالي يستطيع تعميم 1999المدنية  لمتعميم العالي" عام )

المسؤولية المدنية لمجامعة,   الطلاب بفاعمية ليكونوا مواطنين جيدين, ولتأكيد وظيفة
طمبت رابطة الكميات والجامعات الأمريكية أن تكون المسؤولية المدنية ضمن تقديرات 
الجودة والاعتماد المؤسسي في تصنيف الكميات والجامعات وترتيبيا عمى المستوى 

, وأن تعمل الحكومة ومشرعو الدولة ومديرو التعميم عمى مستوى الولايات عمى القومي
دعم والتزام المؤسسات التعميمية عامة ومؤسسات التعميم الجامعي بخاصة التعيد المدني 
عادة تجديد الديمقراطية وبناء  والمسؤولية المدنية, وذلك لمواجية تحديات الألفية الجديدة وا 
شراكات مجتمعية تحقق جودة التعميم المقدم ليحقق جودة الحياة في المجتمع 

(Compact,2005). 

ندماج في المجتمع والمشاركة في للاك أصبح التعيد المدني والمسؤولية المدنية وبذل
في رسالتيا المجتمعية, واعتبار ذلك أحد الوظائف والميام الرئيسية التي تقوم بيا أنشطتو 

ضمن المعايير العالمية في تصنيف جودة واعتماد المؤسسات التعميمية عمى اختلاف 
 مستوياتيا.
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  قة:الدراسات الساب

( في مصر, بعنوان: "دور التعميم الجامعي في تنمية 2011دراسة مرسي وعبد الله )-
 المسؤولية المدنية لدى الطلاب الواقع والمأمول".

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى دور التعميم الجامعي في تنمية المسؤولية المدنية لدى 
عينة من طلاب الفرق بتطبيق استبانة عمى  , واستخدمت المنيج الوصفيالطلاب

النيائية لكميات التربية والآداب والتجارة والعموم واليندسة بجامعة الزقازيق, وقد أكدت 
 محاورالمدنية كان ضعيفاً وعمى جميع  النتائج أن دور الجامعة في تنمية المسؤولية

ات , كما قدمت الدراسة تصوراً مقترحاً لتدعيم نقاط الضعف ورفع دور الجامعالاستبانة
  في تنمية المسؤولية المدنية لدى طلابيا.

في مصر, بعنوان مقرر مقترح في الثقافة القانونية قائم عمى  (2018دراسة إمام )-
المدونات الإلكترونية لتنمية الوعي بالمسؤولية المدنية المهنية لدى الطالبة المعممة 

 شعبة الجغرافيا.

ترح في الثقافة القانونية قائم عمى المدونات فاعمية مقرر مق ىدفت ىذه الدراسة إلى تقويم
الإلكترونية لتنمية الوعي بالمسؤولية المدنية المينية لدى الطالبة المعممة شعبة الجغرافيا, 

التجريبي بتطبيق البحث عمى عينة من طالبات الفرقة شبو وقد استخدمت الباحثة المنيج 
( طالبة كمجموعة 30شمس بمغ عددىا )الرابعة شعبة الجغرافيا بكمية البنات جامعة عين 

تجريبية, وقد تم إعداد الأدوات الآتية: قائمة بأبعاد وجوانب المسؤولية المدنية المينية 
قائم عمى المدونات الإلكترونية لتنمية الوعي  لممعمم, وتصوراً مقترحاً في الثقافة القانونية

يل إرشادي لممعمم ودليل إرشادي بالمسؤولية المدنية المينية لدى الطالبة المعممة, ودل
لمطالبة, وقد أثبتت النتائج فاعمية المقرر المقترح في تنمية المسؤولية المدنية المينية لدى 

  عينة البحث.
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( في فمسطين, بعنوان: "تطوير وحدة في ضوء 2019دراسة جريدات وعبيدات )-
 والسموك المدني".التربية الجمالية وقياس أثرها في تنمية المسؤولية المجتمعية 

ىدفت ىذه الدراسة إلى تطوير وحدة من كتاب التربية الوطنية والمدنية لمصف العاشر 
في ضوء التربية الجمالية وقياس أثرىا في تنمية المسؤولية المجتمعية والسموك المدني, 
وقد اعتمدت في ذلك عمى المنيج شبو التجريبي, ولتحقيق ذلك تم إعداد قائمة بمفاىيم 

, وقد تم تطبيق ربية الجمالية, ومقياس المسؤولية المجتمعية ومقياس السموك المدنيالت
( طالباً وطالبة مقسمين عمى أربع مجموعات, 117الدراسة عمى عينة مكونة من )

مجموعتين تجريبيتين ومجموعتين ضابطتين, وقد أظيرت النتائج فاعمية الوحدة المقترحة 
  مية المسؤولية المجتمعية والسموك المدني.في ضوء التربية الجمالية في تن

( في مصر, بعنوان: "المسؤولية المدنية لممعمم... وآليات تنمية 2019دراسة إمام )-
 الوعي بها في العصر الرقمي".

وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى توضيح أبعاد وجوانب المسؤولية المدنية لممعمم اللازم تنمية 
من منطمق أن لكل مينة مجموعة من القوانين التي الوعي بيا لدى الطالب المعمم 

تحكميا, وقد تناول البحث أىمية وعي المعممين بالتشريعات المينية وأبعاد وجوانب 
المسؤولية المدنية لممعمم, وواقع وعي المعممين بمسؤوليتيم المدنية, ومفيوم المسؤولية 

 المدنية وأنواعيا وأركانيا. 

بعنوان: "معوقات مشاركة الشباب في برامج مراكز  صر,م ( في2022الحربي )دراسة -
 النشاط الاجتماعي".

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى المعوقات التي تحد ن مشاركة الشباب في برامج 
النشاط الاجتماعي, واستخدمت المنيج المسحي الاجتماعي بتطبيق استبانة عمى عينة 

ترددين عمى المراكز موضع الدراسة, وقد غير احتمالية )كرة الثمج( من الشباب الم
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أوضحت الدراسة أن معوقات مشاركة الشباب في برامج المراكز جاءت بمستوى متوسط, 
وقد احتمت المعوقات المرتبطة بالمجتمع المرتبة الأولى ثم المعوقات المرتبطة بالمركز, 

 رتبطة بالشباب.وأخيراً المعوقات المرتبطة بالموارد المتاحة وأخيراً المعوقات الم

( في مصر بعنوان: "تأثير الأنشطة الطلابية لتعزيز المبادرات 2023دراسة زرزوة )-
المجتمعية لمشباب كأحد مقومات التنمية المستدامة دراسة مطبقة عمى طلاب المعهد 

 العالي لمخدمة الاجتماعية بالمنصورة".
طة الطلابية في تعزيز تأثير الأنش ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين

المبادرات المجتمعية لمشباب, وقد استخدمت لتحقيق ىذا اليدف المنيج شبو التجريبي 
باستخدام المجموعتين الضابطة والتجريبية, وتم استخدام مقياس المبادرات المجتمعية 
وبرنامجاً لمتدخل الميني من إعداد الباحثة, وطبق الدراسة عمى عينة من طلاب المعيد 

لعالي لمخدمة الاجتماعية بالمنصورة, وأثبتت النتائج فاعمية البرنامج المقترح القائم عمى ا
 الأنشطة الطلابية في تنمية المبادرات المجتمعية لدى أفراد العينة. 

 التعميق عمى الدراسات السابقة:-

 ( 2011تتشابو الدراسة الحالية مع دراسة مرسي وعبد الله)  مىالتعرف عفي اليدف إلى 
دور الجامعات في تنمية المسؤولية المدنية لدى الطلاب, ولكنيا تختمف عنيم في مكان 

( في مصر, بينما جرت الدراسة 2011إجراء الدراسة حيث جرت دراسة مرسي وعبد الله )
جريدات  ( و2018إمام )الحالية في الجميورية العربية السورية, كما تختمف مع دراسة 

  (2022ودراسة الحربي ), تنمية المسؤولية المدنيةدفت إلى التي ى (2019وعبيدات )
 .مشاركة الشباب في الأنشطة الاجتماعيةالتي ىدفت إلى تعرُّف معوقات 

  ( دراسة زرزوة 2018( دراسة إمام )2011مرسي وعبد الله )تتشابو الدراسة الحالية مع
العالي فقط, في حين الطلاب في التعميم تطبيق البحث عمى  في العينة, إذ تم( 2023)
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طلاب حيث تم تطبيق البحث عمى ( 2019دراسة جريدات وعبيدات ) تختمف مع 
 الصف العاشر. 

  تختمف الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في المنيج إذ استخدمت الدراسة الحالية
المنيج  (2011مرسي وعبد الله ) دراسة, بينما استخدمت المنيج الوصفي التحميمي

 شبو استخدمت المنيج (2019جريدات وعبيدات ) ( و2018دراسة إمام )و ي, الوصف
 .     ( استخدمت المنيج المسحي الاجتماعي2022, ودراسة الحربي )التجريبي

 إجراءات الدراسة الميدانية:
 منهج البحث:

استخدم البحث المنيج الوصفي التحميمي, وىو يقوم عمى دراسة ظاىرة )مشكمة( يحددىا 
, ويتمثل بجمع المعمومات من عينة الدراسة, وتحميميا للإجابة عن أسئمة الدراسة الباحث

 (.2006,71)عبدالله, 

 مجتمع البحث وعينته:
أما عينة  ,طلاب كمية التربية في جامعة البعثيتكون مجتمع البحث الحالي من جميع 

دول الآتي , والجة( طالباً وطالب353تكونت من )و  ,المتاحةطريقة تم سحبيا ب الدراسة فقد
 :توزع أفراد العينة عمى متغيرات البحثيوضح 

  توزع أفراد العينة عمى متغيرات البحث:( 1الجدول ) 

 العدد المستويات المتغير
 128 معمم صف التخصص الدراسي

 119 المناىج وطرائق التدريس
 116 الإرشاد النفسي

 57 ذكور الجنس
 296 إناث

 353 المجموع
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 البحث: أدوات

في تنمية المسؤولية المدنية لمشاركة الطلاب في الأنشطة  عةدور الجاماستبانة -
 .المجتمعية

  بإعداد أدوات الدراسة وفق الآتي: الباحثةوقد قامت  

بعض الدراسات السابقة ذات الصمة كدراسة مرسي  تم إعداد الاستبانة استناداً إلى
 .(2023زرزوة ) ( و2011وعبدالله)

 الأولية للاستبانة:  الصورة -1

 ( مؤشراً 30يندرج تحتيا ) أربع محاور رئيسيةاشتممت الصورة الأولية للاستبانة عمى 
 فرعياً, وقد تم التحقق من صدقيا وثباتيا وفق الآتي:

 صدق الاستبانة: -1

بالتأكد من صدق الاستبانة بطريقة صدق المحتوى  الباحثةقامت  صدق المحتوى: -
رائق محكمين في تخصص تربية الطفل, والمناىج وط (10من خلال عرضيا عمى )

لمحاور المسؤولية  بغية تحديد مدى شمولية الاستبانةالتدريس, والقياس والتقويم, 
بالمحور الذي أدرج , وارتباط كل مؤشر المدنية لممشاركة في الأنشطة المجتمعية

لاب يستمتع الطحذف بعض العبارات مثل عبارة ", وكان أبر ملاحظتيم تحتو
" وتعديل صياغة بعض بالمشاركة مع بعضيم البعض في الأنشطة المجتمعية

يتعمم الطلاب ليتعاونوا في مجموعات مع طلاب آخرين أثناء العبارات مثل عبارة "
يتعاون الطلاب فيما بينيم عند  " أصبحت "المشاركة في الأنشطة المجتمعية
 . "المشاركة في الأنشطة المجتمعية.
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من صدق الاتساق الداخمي للاستبانة من  الباحثةتحققت  الداخمي:صدق الاتساق  -
طلاب كمية ة من ( طالباً وطالب30خلال تطبيقيا عمى عينة استطلاعية تكونت من )

ساب معامل ارتباط بيرسون من خارج عينة الدراسة, وتم ح التربية في جامعة البعث
ية لممحور الذي تنتمي إليو كل عبارة من عبارات الاستبانة والدرجة الكم بين درجة

ج مالي الاستبانة, وأيضاً معامل الارتباط بين كل محور من محاور الاستبانة وا 
 .spssلذلك برنامج  الباحثةواستخدمت 

 ( يوضح درجة ارتباط العبارات بالدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي إليو2الجدول )

 الرابعالمحور  المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول
رقم 

 العبارة
معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

1 0.74** 9 0.72** 16 0.56** 23 0.60** 
2 0.60** 10 0.64** 17 0.70** 24 0.88** 
3 0.89** 11 0.81** 18 0.87** 25 0.72** 
4 0.68** 12 0.76** 19 0.81** 26 0.78** 
5 0.56** 13 0.81** 20 0.80** 27 0.87** 
6 0.66** 14 0.86** 21 0.67** 28 0.73** 
7 0.76** 15 0.75** 22 0.69**   
8 0.78**       

أن قيمة معامل ارتباط بيرسون بين كل عبارة من عبارات  السابقيتضح من الجدول 
 (وىي0.89و 0.56ي تنتمي إليو تتراوح ما بين )الاستبانة والدرجة الكمية لممحور الذ

, مما يشير إلى صدق الاتساق الداخمي للاستبانة, 0.01دالة عند مستوى دلالة  جميعيا
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كما قامت الباحثة بالتحقق من الصدق الداخمي للاستبانة من خلال حساب معامل ارتباط 
 والجدول الآتي يوضح النتائج: بالدرجة الكمية للاستبانة عبارة من العباراتكل 

 للاستبانة:( يوضح درجة ارتباط العبارات بالدرجة الكمية 3الجدول )

 المحور الرابع المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

1 0.81** 9 0.79** 16 0.61** 23 0.66** 

2 0.72** 10 0.75** 17 0.68** 24 0.82** 

3 0.88** 11 0.79** 18 0.85** 25 0.75** 

4 0.54** 12 0.65** 19 0.84** 26 0.81** 

5 0.72** 13 0.88** 20 0.77** 27 0.88** 

6 0.69** 14 0.89** 21 0.72** 28 0.66** 

7 0.81** 15 0.86** 22 0.73**   

8 0.85**       

أن قيمة معامل ارتباط بيرسون بين كل عبارة من عبارات  السابقيتضح من الجدول 
دالة عند  جميعيا (وىي0.88و 0.54تتراوح ما بين ) للاستبانةالاستبانة والدرجة الكمية 

عامل , كما تم حساب مصدق الاتساق الداخمي للاستبانة يؤكد, مما 0.01مستوى دلالة 
 ارتباط كل محور من المحاور بالدرجة الكمية للاستبانة:
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 كل محور من المحاور بالدرجة الكمية للاستبانة: ( يوضح درجة ارتباط4الجدول )

 درجة الارتباط المحاور
 **0.91 الإدارة والممارسات الإدارية

 **0.89 المناخ المؤسسي
 **0.92 المقررات الدراسية

 **0.82 الأنشطة الطلابية

والدرجة الكمية  محور من المحاورمعامل ارتباط بيرسون بين كل  أن قيم السابقيتضح من الجدول 
 .صدق الاتساق الداخمي للاستبانة يؤكد, مما 0.01دالة عند مستوى دلالة  للاستبانة

تم التأكد الصدق التكويني للاستبانة من خلال حساب معاملات  الصدق التكويني:-
 الاستبانة مع بعضيا البعص, وكانت النتائج عمى النحو الآتي: ارتباط محاور

 محاور الاستبانة والمحاور الأخرى:( يوضح معامل ارتباط كل محور من 5الجدول )

الإدارة والممارسات  المحاور
 الإدارية

المناخ 
 المؤسسي

المقررات 
 الدراسية

 الأنشطة الطلابية

 **0.91 **0.88 **0.90 1 الإدارة والممارسات الإدارية

 **0.85 **0.93 1 **0.90 المناخ المؤسسي

 **0.86 1 **0.93 **0.88 المقررات الدراسية

 1 **0.86 **0.85 **0.91 الأنشطة الطلابية
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ارتباطاً قوياً اور الفرعية ترتبط ببعضيا البعض يتضح من الجدول السابق أن جميع المح
وىذا ما يؤكد أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية  0.01جداً دالًا احصائياً عند مستوى دلالة 

 .التكوينيمن الاتساق 

 ثبات الاستبانة: .2

معامل ألفا كرو  الباحثةن ثبات الاستبانة استخدمت : لمتأكد ممعامل ألفا كرو نباخ-
( وىو معامل ثبات مرتفع 0.92نباخ , وقد بمغت قيمة معامل الثبات الكمي للاستبانة )

م التوصل إلييا من , وىو مؤشر إلى إمكانية ثبات النتائج التي سيتجداً ودال إحصائياً 
 خلال الاستبانة.
 ( يوضح معاملات ثبات الاستبانة باستخدام معامل ألفا كرو نباخ6الجدول )

 معامل الثبات عدد المفردات المحور

 0.91 8 الإدارة والممارسات الإدارية

 0.86 7 المناخ المؤسسي

 0.81 7 المقررات الدراسية

 0.83 6 الأنشطة الطلابية

 0.92 28 الاستبانة ككل:

 طريقة التجزئة النصفية:-

تم استخدام درجات العينة الاستطلاعية لحساب ثبات الاستبانة بطريقة التجزئة النصفية, 
حيث تم تقسيم بنود الاستبانة إلى قسمين متكافئين )عبارات فردية وعبارات زوجية(, وتم 

لارتباط بين النصفين, ثم تم تعديل الطول باستخدام معادلة سيبرمان حساب معامل ا
 براون: 
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 ( يوضح معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية7الجدول )

قبل  معامل الثبات عدد العبارات المحاور
 التعديل

بعد  معامل الثبات
 التعديل

 0.78 0.72 8 الإدارة والممارسات الإدارية

 0.90 0.87 7 المناخ المؤسسي

 0.88 0.82 7 المقررات الدراسية

 0.89 0.85 6 الأنشطة الطلابية

 0.91 0.90 28 الاستبانة ككل

أن معامل الثبات الكمي للاستبانة بطريقة التجزئة النصفية =  السابقيتضح من الجدول 
طبيق الاستبانة عمى إلى صلاحية ت الباحثةة مرتفعة جداً, مما يطمئن ( وىي قيم0.91)
 نة الدراسة.عي

 الصورة النهائية للاستبانة: -2

قامت الباحثة بترتيب فقرات الاستبانة بصورتيا النيائية وأصبحت جاىزة للاستخدام بعد 
 محاور( 4إجراء التعديلات عمييا تبعاً لملاحظات المحكمين, حيث أصبحت تتألف من )

دت الباحثة عمى , واعتم( مؤشراً فرعياً 28يندرج تحتيا ) لممسؤولية المدنيةرئيسة 
 -بدرجة كبيرة-اً ت الخماسي في ىذه الاستبانة )بدرجة كبيرة جدمستويات مقياس ليكر 

والجدول الآتي يوضح  (1( الممحق )بدرجة صغيرة جداً  -بدرجة صغيرة -بدرجة متوسطة
 توزع المؤشرات عمى محاور الاستبانة:
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 ( توزع المؤشرات عمى محاور الاستبانة:8الجدول ) 
 الدرجة رقم المؤشرات دد المؤشراتع المحاور

 8×5=40 1-8 8 الإدارة والممارسات الإدارية

 7×5=35 9-10 7 المناخ المؤسسي

 7×5=35 11-22 7 المقررات الدراسية

 6×5=30 23-28 6 الأنشطة الطلابية

 28×5=140 1-28 28 الاستبانة ككل

 عرض النتائج وتفسيرها:
دور الجامعات في تنمية  ماينص عمى: الذي  لرئيسا البحثسؤال لإجابة عن أولًا: ا

 ؟المسؤولية المدنية لمشاركة الطلاب في الأنشطة المجتمعية

تمت الإجابة عمى ىذا السؤال من خلال استخراج المتوسطات الحسابية والانحراف 
عمى كل عبارة من عبارات الاستبانة وفق ما يأتي  الطلابلإجابات  والرتبةالمعياري 

بدرجة , 2=بدرجة صغيرة, 3=بدرجة متوسطة, 4=بدرجة كبيرة, 5=كبيرة جداً بدرجة )
(, أما طول الفئة فيو ناتج تقسيم 4=1-5وبذلك يكون مدى الدرجات ) (,1=صغيرة جداً 

(, وبذلك 0.8=5÷4( وبالتالي فطول الفئة= )5المدى عمى أكبر قيمة في الاستبانة )
 الاستبانة من خلال الجدول الآتي: عمىيمكن تقييم متوسطات درجات إجابات الطلاب 

 ( درجة القطع لمحكم عمى متوسطات الاستجابات:9الجدول )
 التقييم المتوسطات المستويات

 ضعيف جداً  1.80-1 المستوى الأول
 ضعيف 2.60-1.81 المستوى الثاني
 متوسط 3.40-2.61 المستوى الثالث
 مرتفع 4.20-3.41 المستوى الرابع
 مرتفع جداً   5-4.21 مسالمستوى الخا
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 وكانت النتائج عمى النحو الآتي:
 الإدارة والممارسات الإدارية:الأول:  لممحوربالنسبة 

عمى كل عبارة من  الطلاباستخراج المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري والرتبة لإجابات تم 
الحسابي, وكانت النتائج عمى عبارات البعد الأول, ثم إعطاء تقييم لكل عبارة بناءً عمى متوسطيا 

 النحو الآتي:
 الطلاب( المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري والرتبة والتقييم لإجابات 10الجدول )

 :محور الإدارة والممارسات الإداريةعمى كل عبارة من عبارات 
المتوسط  العبارة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 التقييم الرتبة

  متوسط 4 0.23 2.87 :والممارسات الإدارية محور الإدارة أولًا:

تحرص إدارة الكمية عمى تعريف الطلاب بمؤسسات المجتمع المدني  1
 ومسؤولياتيا.

  متوسط 7 0.67 2.76

تدعم إدارة الكمية الاتجاىات الإيجابية نحو المشاركة في الأنشطة  2
 التي تقيميا مؤسسات المجتمع المدني. 

  متوسط 3 0.72 2.95

لمساعدة الطلاب عمى فيم واجباتيم مصادر ومراجع تتيح إدارة الكمية  3
 تجاه مجتمعيم.

  متوسط 8 0.73 2.69

توفر الكمية حرية اختيار الطمبة لأنشطة المجتمعية التي يرغبون في  4
 0.66 2.82 المشاركة بيا. 

  متوسط 6

-توفر إدارة الكمية فرص متساوية لحضور الطلاب )المحاضرات 5
ندوات ...( التي تتناول المسؤولية المدنية تجاه قضايا المجتمع ال

 والمشاركة النشطة فيو.  

  متوسط 5 0.63 2.84

توفر إدارة الكمية إمكانية طرح الآراء ومناقشتيا بشكل جماعي عند  6
 التخطيط لممشاركة في الأنشطة المجتمعية.

  متوسط 2 0.62 2.98

  متوسط 4 0.65 2.88 تعاونية مع منظمات المجتمع الدولي.تسعى الكمية إلى عقد شراكات  7

تدعو الكمية الخبراء في مجال القانون والمجتمع لإلقاء محاضرات أو  8
عقد ندوات مع الطلاب لمناقشة قضايا المجتمع وسبل المشاركة في 

 الأنشطة التي تقام فيو.

  متوسط 1 0.5 3.05
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دور متوسط والممارسات الإدارية  دارةللإأن  يرون الطلابيتضح من الجدول السابق أن 
إذ بمغ متوسط درجات في تنمية المسؤولية المدنية لممشاركة في الأنشطة المجتمعية, 

( 0.23( بانحراف معياري )2.87) محور الإدارة والممارسات الإداريةجاباتيم عمى إ
تيجة تختمف مع , وىذه النالمتوسطالذي يشير إلى التقييم  الثالثوىي ضمن المستوى 

للإدارة والممارسات الإدارية دور  أن ( التي أظيرت2011) مرسي وعبداللهنتيجة دراسة 
تدعو , وقد جاءت عبارة )لدى طلاب الجامعات في تنمية المسؤولية المدنية ضعيف

الكمية الخبراء في مجال القانون والمجتمع لإلقاء محاضرات أو عقد ندوات مع الطلاب 
( في المرتبة الأولى المجتمع وسبل المشاركة في الأنشطة التي تقام فيو لمناقشة قضايا

تتيح إدارة (, وفي المرتبة الأخيرة جاءت عبارة )0.5( وانحراف معياري )3.05بمتوسط )
أقسام(لمساعدة الطلاب عمى فيم واجباتيم تجاه -الكمية مصادر مؤسساتية  )أفراد

 (.0.73عياري )( وانحراف م2.69(بمتوسط حسابي )مجتمعيم

كميات م الممقاة عمى عاتق إدارة الكثرة الضغوط والمسؤوليات والميا وقد يعود ذلك إلى
 والتزاميم بالتقويم الجامعي الذي يضع وقت محدد لإنياء المحاضرات والمقررات الدراسية,

تخصيص الإدارة  لنشاطات تيدف إلى تنمية وعي الطلاب مما يقمل من فرصة 
 يمدنية نحو مجتمعيم وتزيد من اتجاىاتيم الإيجابية نحو المشاركة فبمسؤولياتيم ال

تدعو الكمية الخبراء في مجال القانون والمجتمع )الأنشطة المجتمعية, أما حصول عبارة 
لإلقاء محاضرات أو عقد ندوات مع الطلاب لمناقشة قضايا المجتمع وسبل المشاركة في 

في محور الإدارة والممارسات الإدارية فقد  لأولىالمرتبة ا عمى( الأنشطة التي تقام فيو
يعود ذلك إلى سيولة استدعاء ىؤلاء الأشخاص بالإضافة إلى أن ذلك لا يتطمب الكثير 

عطاء المحاضرات, كما تفسر الباحثة حصول عبارة  من الوقت ولا يعيق الدوام اليومي وا 
 (واجباتيم تجاه مجتمعيمتتيح إدارة الكمية مصادر ومراجع لمساعدة الطلاب عمى فيم )

عمى المرتبة الأخيرة في محور الإدارة والممارسات الإدارية بضعف توفر ىذه الكتب, 
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واىتمام الكمية بتوفير المصادر والمراجع المتعمقة بالتربية وفروعيا أكثر من المصادر 
   والمراجع القانونية وذات الصمة بالمسؤولية المدنية.  

 :المناخ المؤسسي: الثاني لممحوربالنسبة 

عمى كل  الطلاباستخراج المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري والرتبة لإجابات تم 
الثاني, ثم إعطاء تقييم لكل عبارة بناءً عمى متوسطيا  المحورعبارة من عبارات 

 الحسابي, وكانت النتائج عمى النحو الآتي:

 الطلابياري والرتبة والتقييم لإجابات ( المتوسطات الحسابية والانحراف المع11الجدول )
 :محور المناخ المؤسسيعمى كل عبارة من عبارات 

المتوسط   العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 التقييم الرتبة

 0.25 2.88 :محور المناخ المؤسسي ثانياً:
  متوسط 3

يناقش أعضاء ىيئة التدريس الطمبة فيما يتعمق بقضايا المجتمع وسبل  1
 0.72 2.71 مشاركة في تطويره.ال

  متوسط 7

يحترم أعضاء ىيئة التدريس الاختلاف في الآراء فيما يتعمق بقضايا  2
 0.7 2.95 المجتمع وسبل المشاركة في تطويره.

  متوسط 2

يشجع أعضاء ىيئة التدريس الطلاب عمى إجراء المناقشات فيما بينيم  3
 0.7 2.76 عية وتطوير المجتمعحول المشاركة الفعالة في الأنشطة المجتم

  متوسط 6

يشارك أعضاء ىيئة التدريس مع الطلاب في التخطيط لممشاركة في  4
 0.59 2.89 الأنشطة المجتمعية.

  متوسط 5

 0.69 2.94 يتعاون الطلاب فيما بينيم عند المشاركة في الأنشطة المجتمعية. 5
  متوسط 3

 0.73 2.91 شاركة في الأنشطة المجتمعية.تنشأ علاقات قوية بين الطلاب عند الم 6
  متوسط 4

يحترم الطلاب آراء بعضيم البعض عند التخطيط لممشاركة في  7
 الأنشطة المجتمعية.

  متوسط 1 0.65 2.98
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دور متوسط في تنمية  لممناخ المؤسسييرون أن  الطلابيتضح من الجدول السابق أن 
جاباتيم عمى إذ بمغ متوسط درجات إشاركة في الأنشطة المجتمعية, المسؤولية المدنية لمم

 الثالث( وىي ضمن المستوى 0.25( بانحراف معياري )2.88) المناخ المؤسسيمحور 
 مرسي وعبدالله, وىذه النتيجة تختمف مع نتيجة دراسة المتوسطالذي يشير إلى التقييم 

 في تنمية المسؤولية المدنية ضعيفدور  لممناخ المؤسسي أن ( التي أظيرت2011)
يحترم الطلاب آراء بعضيم البعض عند , وقد جاءت عبارة )لدى طلاب الجامعات

( 2.98( في المرتبة الأولى بمتوسط )التخطيط لممشاركة في الأنشطة المجتمعية
يناقش أعضاء ىيئة (, وفي المرتبة الأخيرة جاءت عبارة )0.65وانحراف معياري )
بمتوسط حسابي ( ما يتعمق بقضايا المجتمع وسبل المشاركة في تطويرهالتدريس الطمبة في

 (.0.72( وانحراف معياري )2.71)

الذي يسيطر عمى المناخ الجامعي,  سيطرة الروتين والقالب الجامدوقد يعود ذلك إلى 
جراء الامتحانات في الأوقات المحددة في التقويم  اء المحاضراتإلقالمتمثل في و  وا 

وعي الطلاب بمسؤولياتيم  خمق المناخ الذي يعزز منا يقمل من فرصة الجامعي, مم
الأنشطة  يزيد من اتجاىاتيم الإيجابية نحو المشاركة فمعيم ويالمدنية نحو مجت

يحترم الطلاب آراء بعضيم البعض عند التخطيط )أما حصول عبارة  ,المجتمعية
محور المناخ المؤسسي فقد  في المرتبة الأولى عمى( لممشاركة في الأنشطة المجتمعية

يعود ذلك إلى وعي الطلاب بأىمية الانفتاح وتقبل آراء ومقترحات الأطراف الأخرين 
المشاركين معيم في الأنشطة, فقد تفتح ىذه الآراء الأفاق أماميم لمزيد من الاقتراحات 

بارة الفعالة فيما يتعمق بالمشاركة في الأنشطة المجتمعية, كما تفسر الباحثة حصول ع
يناقش أعضاء ىيئة التدريس الطمبة فيما يتعمق بقضايا المجتمع وسبل المشاركة في )

المناخ المؤسسي بكثرة الميام والضغوط التي  عمى المرتبة الأخيرة في محور (تطويره
يعاني منيا أعضاء ىيئة التدريس مما يحد من قدرتيم عمى إجراء ىذه المناقشات 

 مع الطلاب.قضايا المجتمع والخوض في ال
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 :المقررات الدراسيةالثالث:  لممحوربالنسبة 

عمى كل  الطلاباستخراج المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري والرتبة لإجابات تم 
الثالث, ثم إعطاء تقييم لكل عبارة بناءً عمى متوسطيا  المحورعبارة من عبارات 

 , وكانت النتائج عمى النحو الآتي:الحسابي

 الطلاب( المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري والرتبة والتقييم لإجابات 12)الجدول 
 :محور المقررات الدراسيةعمى كل عبارة من عبارات 

المتوسط   العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 التقييم الرتبة

 متوسط 2 0.24 2.93 :محور المقررات الدراسية ثالثاً:

 متوسط 5 0.62 2.91 ة بالأىداف المدنية لممجتمع المحيط.ترتبط المقررات الدراسي 1

تتضمن المقررات الدراسية أساسيات حقوق ومسؤوليات  2
 المواطنين في المشاركة في الأنشطة المجتمعية. 

 متوسط 6 0.72 2.9

تتضمن المقررات الدراسية معمومات كافية عن مؤسسات  3
 المجتمع المدني.

 متوسط 1 0.61 3.01

ز المقررات الدراسية الاتجاىات الإيجابية لدى الطلاب تعز  4
 لممشاركة في الأنشطة المجتمعية.

 متوسط 3 0.77 2.94

تتضمن المقررات الدراسية المعارف والميارات التي تساعد  5
 متوسط 4 0.67 2.93 الطلاب ليكونوا مواطنين فعالين في المجتمع.

تماعية والسياسية التي تتبنى المقررات الدراسية الميارات الاج 6
 متوسط 2 0.6 2.95 يحتاجيا الطلاب لممشاركة في الأنشطة المجتمعية.

تتضمن المقررات الدراسية معمومات عن العمل  المجتمعي  7
 متوسط 7 0.62 2.87 التطوعي وأىميتو. 
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دور متوسط في تنمية الدراسية  لممقرراتيرون أن  الطلابيتضح من الجدول السابق أن 
جاباتيم عمى إذ بمغ متوسط درجات إمسؤولية المدنية لممشاركة في الأنشطة المجتمعية, ال

 الثالث( وىي ضمن المستوى 0.24( بانحراف معياري )2.93) محور المقررات الدراسية
 مرسي وعبدالله, وىذه النتيجة تختمف مع نتيجة دراسة المتوسطالذي يشير إلى التقييم 

 في تنمية المسؤولية المدنية ضعيفدور  مقررات الدراسيةلم أن ( التي أظيرت2011)
تتضمن المقررات الدراسية معمومات كافية عن , وقد جاءت عبارة )لدى طلاب الجامعات

( وانحراف معياري 3.01( في المرتبة الأولى بمتوسط )مؤسسات المجتمع المدني
راسية معمومات عن تتضمن المقررات الد(, وفي المرتبة الأخيرة جاءت عبارة )0.61)

( وانحراف معياري 2.87بمتوسط حسابي )( العمل  المجتمعي التطوعي وأىميتو
(0.62.) 

تركيز المناىج في كمية التربية عمى القضايا التربوية ومشكلاتيا أكثر  وقد يعود ذلك إلى
تتضمن المقررات )من القضايا الاجتماعية وما يخص المجتمع الكبير, أما حصول عبارة 

في محور  المرتبة الأولى عمى( راسية معمومات كافية عن مؤسسات المجتمع المدنيالد
المقررات الدراسية فقد يعود ذلك إلى وعي القائمين عمى وضع المقررات الدراسية في كمية 
التربية إلى ضرورة تعريف الطلاب بيذه المؤسسات وكيفية تحقيق الشراكة معيم بما 

يز بناء المواطن السوي نفسياً وجسدياً وعقمياً واجتماعياً, كما يسيم في تطوير التعميم وتعز 
تتضمن المقررات الدراسية معمومات عن العمل  المجتمعي )تفسر الباحثة حصول عبارة 

عمى المرتبة الأخيرة في محور المقررات الدراسية ببعد مجال العمل  (التطوعي وأىميتو
 ودة في اللائحة الداخمية لكمية التربية.التطوعي عن محتوى المقررات الدراسية الموج
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 :الأنشطة الطلابيةالرابع:  لممحوربالنسبة 

عمى كل  الطلاباستخراج المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري والرتبة لإجابات تم 
الرابع, ثم إعطاء تقييم لكل عبارة بناءً عمى متوسطيا  المحورعبارة من عبارات 

 عمى النحو الآتي:الحسابي, وكانت النتائج 

 الطلاب( المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري والرتبة والتقييم لإجابات 13الجدول )
 :محور الأنشطة الطلابيةعمى كل عبارة من عبارات 

المتوسط   العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 التقييم الرتبة

 متوسط 1 0.21 2.94 :محور الأنشطة الطلابية رابعاً:

تكسب الأنشطة الطلابية الطبائع المدنية والسمات الشخصية   1
 الضرورية لمشاركة الطلاب في الأنشطة المجتمعية.

 متوسط 3 0.53 2.9

تكسب الأنشطة الطلابية الطلاب الميارات التشاركية التي  2
 تمكنيم من أن يصبحوا مواطنين نشيطين في المجتمع.

 متوسط 2 0.62 3

لأنشطة الطلابية التي يرغبونيا بلا يشارك الطلاب في ا 3
 متوسط 5 0.52 2.81 قيود.

تشجع الأنشطة الطلابية الطلاب عمى لتفاعل النشط مع  4
 متوسط 2 0.52 3 مؤسسات المجتمع المدني لخدمة المجتمع.

تتاح الفرصة لجميع الطلاب لمناقشة قضايا المجتمع وسبل  5
 متوسط 4 0.64 2.88 تطويره في الأنشطة الطلابية.

تعمم الأنشطة الطلابية الطلاب تحمل الميام والمسؤوليات  6
 متوسط 1 0.58 3.06 الممقاة عمييم.
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دور متوسط في تنمية  للأنشطة الطلابيةيرون أن  الطلابيتضح من الجدول السابق أن 
جاباتيم عمى إذ بمغ متوسط درجات إالمسؤولية المدنية لممشاركة في الأنشطة المجتمعية, 

 الثالث( وىي ضمن المستوى 0.21( بانحراف معياري )2.94) الأنشطة الطلابيةحور م
 مرسي وعبدالله, وىذه النتيجة تختمف مع نتيجة دراسة المتوسطالذي يشير إلى التقييم 

 في تنمية المسؤولية المدنية ضعيفدور  للأنشطة الطلابية أن ( التي أظيرت2011)
تعمم الأنشطة الطلابية الطلاب تحمل الميام ارة ), وقد جاءت عبلدى طلاب الجامعات

( وانحراف معياري 3.06( في المرتبة الأولى بمتوسط )والمسؤوليات الممقاة عمييم
يشارك الطلاب في الأنشطة الطلابية التي (, وفي المرتبة الأخيرة جاءت عبارة )0.58)

 (.0.52( وانحراف معياري )2.81بمتوسط حسابي )( يرغبونيا بلا قيود

قمة ومحدودية الأنشطة والمبادرات الطلابية التي يقوم بيا الطلاب في  وقد يعود ذلك إلى
أما  كمية التربية, مما يقمل من فرصة تعزيز مياراتيم التشاركية من خلال ىذه الأنشطة,

( تعمم الأنشطة الطلابية الطلاب تحمل الميام والمسؤوليات الممقاة عمييم)حصول عبارة 
في محور الأنشطة الطلابية فقد يعود ذلك إلى أن القيام بالأنشطة  بة الأولىالمرت عمى

يستدعي من الطلاب تحمل مسؤولية ىذه الأنشطة كل حسب عممو وميمتو المحددة لو 
مما يعزز من قيمة تحمل المسؤولية لدييم تجاه العمل وجاه الشركاء من الطلاب 

رك الطلاب في الأنشطة الطلابية التي يشا)الآخرين, كما تفسر الباحثة حصول عبارة 
عمى المرتبة الأخيرة في محور الأنشطة الطلابية فقد يعود ذلك إلى  (يرغبونيا بلا قيود

الظروف الخاصة التي يعيشيا كل طالب والتي قد تفرض عميو قيوداً تمنعو من المشاركة 
 .   صحية......(في الأنشطة الطلابية )الظروف الأسرية, الظروف المادية, الظروف ال
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 ثانياً: التحقق من صحة فرضيات البحث:

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  :الفرضية الأولى والتي تنص عمى -1
بين متوسطات إجابات الطلاب عمى الاستبانة تبعاً لمتغير الجنس  (0.05)

 )الذكور/الإناث(.

لمجموعتين مستقمتين  T-testاختبار  الباحثة تلاختبار صحة ىذه الفرضية استخدم
لمتحقق من دلالة الفروق بين متوسطات إجابات (, وذلك SPSS)باستخدام برنامج 

 تبعاً لمتغير الجنس )ذكور/إناث(, وكانت النتائج ما يأتي: الطلاب

 تبعاً لمتغير الجنس: الطلاب لإجابات T-test ( يوضح نتائج اختبار14الجدول )

المتوسط  العدد الجنس
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة  درجة الحرية
 sigالدالة 

 القرار

 غير دال 0.539 116 3.99 81.05 57 ذكور

 2.68 81.44 352 إناث

مجموعتين البين  T-test يتضح من الجدول السابق أن قيمة الدالة الإحصائية لاختبار
مما  (0.05ة )( وىي أكبر من مستوى الدلال0.539=  ) )الذكور والإناث( مستقمتينال

 تبعاً لمتغير الطلابيعني عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات 
 . الجنس )ذكور/إناث(

الجنس  تبعاً لمتغير الطلابعدم وجود فروق بين متوسطات إجابات  ةفسر الباحثوت
 يدرسون في كمية واحدة كلا الجنسين الذكور والإناثالطلاب من  )ذكور/إناث(, بأن

ويتمقون ذات المحاضرات ويتعممون ذات المقررات ويمرون بذات الخبرات, وىذا ما وحد 
وجية نظرىم فيما يخص دور الجامعة في تنمية المسؤولية المدنية لممشاركة في الأنشطة 

 المجتمعية. 
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لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  :الفرضية الثانية والتي تنص عمى -2
 التخصصطات إجابات الطلاب عمى الاستبانة تبعاً لمتغير بين متوس (0.05)

 الدراسي.

من دلالة الفروق بين لمتحقق  (One Way Aovaتحميل التباين ) الباحثة تاستخدم
, وكانت التخصص الدراسيستبانة تبعاً لمتغير الاعمى  الطلابجابات متوسطات إ

 النتائج ما يأتي:

تبعاً لمتغير  الطلابجابات الانحرافات المعيارية لإسابية و (المتوسطات الح15الجدول )
 :التخصص الدراسي

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد التخصص الدراسي

 3.08 81.1 128 معمم صف

 3.4 81.422 119 مناىج وطرائق تدريس

 2.62 81.62 106 إرشاد نفسي

 3.11 81.33 353 الكمي

التخصص تبعاً لمتغير  الطلابجابات لإ   One Way Aova( نتائج اختبار 16الجدول )
 :الدراسي

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة  Fقيمة 
Sig 

 القرار

غير  0.776 0.255 2.5 2 5.01 بين المجموعات
 9.85 115 1133.09 داخل المجموعات دال

 117 1138.11 الكمي
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=   sig الدالة الإحصائيةوقيمة (F( =)0.255الدالة ) ( أن قيمة16يتضح من الجدول)
مما يعني عدم وجود فروق ذات دلالة  0.05وىي أكبر من مستوى الدلالة  ((0.776

 .التخصص الدراسيتبعاً لمتغير  الطلابجابات إإحصائية بين متوسطات 

تبعاً  الطلابعدم وجود فروق بين متوسطات إجابات  ةفسر الباحثوت الباحثةوتفسر 
الطلاب من التخصصات الدراسية الثلاثة يدرسون في  بأن ,التخصص الدراسي لمتغير

رىم فيما يخص وجية نظ كمية تابعة لإدارة واحدة وتقام فييا أنشطة موحدة, وىذا ما وحد
 .دور الجامعة في تنمية المسؤولية المدنية لممشاركة في الأنشطة المجتمعية

 المقترحات:

مام إدارة الكميات في التعميم العالي بالأنشطة التي تنمي المسؤولية زيادة اىت .1
المدنية لدى الطلاب تجاه مجتمعيم )عقد ندوات, ألقاء محاضرات, زيارات 

 لأشخاص مختصين بيذا المجال...(.

مبدأ المشاركة المجتمعية من خلال  ي التعميم العاليتبني القيادات التربوية ف .2
ة مع مؤسسات المجتمع المدني وتشجيع الطلاب عمى المشاركة بنشاطات فعال

 الاشتراك فييا )الأعمال التطوعية, الأعمال خدمية....(.

زيادة تركيز المقررات الدراسية في التعميم العالي عمى المسؤولية المدنية  .3
 والمشاركة المجتمعية وسبل تفعيميا.

دنية لدى الطلاب العمل عمى توفير المناخ المؤسسي الذي يعزز المسؤولية الم .4
من خلال سيادة قيم الاحترام والثقة والتعاون بين أعضاء ىيئة التدريس فيما 

 بينيم, وفيما بينيم وبين الطلاب, وبين الطلاب أنفسيم. 

التركيز عمى أىمية التخصص الدراسي في إعداد الأنشطة المجتمعية التي  .5
 تراعي طبيعة تخصصيم. 
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 (:1الممحق )

 شطة المجتمعية:استبانة دور الجامعة في تنمية المسؤولية المدنية لممشاركة في الأن

 اسم الطالب:.................................

 الجنس: ذكر                  أنثى 

 مناىج وطرائق التدريس                           معمم صف                 التخصص الدراسي: 

 الإرشاد النفسي 

 

بدرجة  العبارة
 كبيرة جداً 

 بدرجة
 كبيرة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 ضعيفة

 ةبدرجة ضعيف
 جداً 

      المحور الأول: الإدارة والممارسات الإدارية: أولًا:

تحرص إدارة الكمية عمى تعريف الطلاب بمؤسسات  1
 المجتمع المدني ومسؤولياتيا.

     

تدعم إدارة الكمية الاتجاىات الإيجابية نحو المشاركة  2
 في الأنشطة التي تقيميا مؤسسات المجتمع المدني. 

     

لمساعدة الطلاب مصادر ومراجع إدارة الكمية  تتيح 3
 عمى فيم واجباتيم تجاه مجتمعيم.

     

توفر الكمية حرية اختيار الطمبة لأنشطة المجتمعية  4
 التي يرغبون في المشاركة بيا. 
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توفر إدارة الكمية فرص متساوية لحضور الطلاب  5
الندوات ...( التي تتناول المسؤولية -)المحاضرات

 المدنية تجاه قضايا المجتمع والمشاركة النشطة فيو.  

     

توفر إدارة الكمية إمكانية طرح الآراء ومناقشتيا بشكل  6
جماعي عند التخطيط لممشاركة في الأنشطة 

 المجتمعية.

     

تسعى الكمية إلى عقد شراكات تعاونية مع منظمات  7
 المجتمع الدولي.

     

في مجال القانون والمجتمع لإلقاء  تدعو الكمية الخبراء 8
محاضرات أو عقد ندوات مع الطلاب لمناقشة قضايا 

 المجتمع وسبل المشاركة في الأنشطة التي تقام فيو.

     

      المحور الثاني: المناخ المؤسسي: ثانياً:

يناقش أعضاء ىيئة التدريس الطمبة فيما يتعمق  9
 ويره.بقضايا المجتمع وسبل المشاركة في تط

     

يحترم أعضاء ىيئة التدريس الاختلاف في الآراء فيما  10
 يتعمق بقضايا المجتمع وسبل المشاركة في تطويره.

     

يشجع أعضاء ىيئة التدريس الطلاب عمى إجراء  11
المناقشات فيما بينيم حول المشاركة الفعالة في 

 الأنشطة المجتمعية وتطوير المجتمع.

     

ضاء ىيئة التدريس مع الطلاب في يشارك أع 12
 التخطيط لممشاركة في الأنشطة المجتمعية.

     

لمشاركة في ايتعاون الطلاب فيما بينيم عند  13
 الأنشطة المجتمعية.
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تنشأ علاقات قوية بين الطلاب عند المشاركة في  14
 الأنشطة المجتمعية.

     

خطيط يحترم الطلاب آراء بعضيم البعض عند الت 15
 لممشاركة في الأنشطة المجتمعية.

     

      :المقررات الدراسيةالمحور الثالث:  ثالثاً:
ترتبط المقررات الدراسية بالأىداف المدنية لممجتمع  16

 المحيط.
     

تتضمن المقررات الدراسية أساسيات حقوق  17
ومسؤوليات المواطنين في المشاركة في الأنشطة 

 المجتمعية. 

     

تتضمن المقررات الدراسية معمومات كافية عن  18
 مؤسسات المجتمع المدني.

     

تعزز المقررات الدراسية الاتجاىات الإيجابية لدى  19
 الطلاب لممشاركة في الأنشطة المجتمعية.

     

تتضمن المقررات الدراسية المعارف والميارات التي  20
 المجتمع. تساعد الطلاب ليكونوا مواطنين فعالين في

     

تتبنى المقررات الدراسية الميارات الاجتماعية  21
والسياسية التي يحتاجيا الطلاب لممشاركة في 

 الأنشطة المجتمعية.

     

تتضمن المقررات الدراسية معمومات عن العمل   22
 المجتمعي التطوعي وأىميتو. 

     

      المحور الرابع: الأنشطة الطلابية: رابعاً:
تكسب الأنشطة الطلابية الطبائع المدنية والسمات  23

الشخصية  الضرورية لمشاركة الطلاب في الأنشطة 
 المجتمعية.
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تكسب الأنشطة الطلابية الطلاب الميارات التشاركية  24
التي تمكنيم من أن يصبحوا مواطنين نشيطين في 

 المجتمع.

     

تي يرغبونيا يشارك الطلاب في الأنشطة الطلابية ال 25
 بلا قيود.

     

تشجع الأنشطة الطلابية الطلاب لمتفاعل النشط مع  26
 مؤسسات المجتمع المدني لخدمة المجتمع.

     

تتاح الفرصة لجميع الطلاب لمناقشة قضايا المجتمع  27
 وسبل تطويره في الأنشطة الطلابية.

     

تعمم الأنشطة الطلابية الطلاب تحمل الميام  28
 مسؤوليات الممقاة عمييم.وال
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 لدى الاجتماري التواصل اتذبك ماادتخد مجالات
في  (الثانيظ الحلقظ) الأدادي التطليم مرحلظ تلاميذ

 .الوجدانيظو المجتمطيظ  الثقافظ
 -اللاذقيظ مدينظ في ميدانيظ درادظ–

 د. خضر رليميداء حمداند.*
مرح ربد الحميد كحيلظ 

 

 صمخ  م

 تلاميذ لدى الاجتماعي التواصؿ تشبكاتعرؼ مجالات استخداـ إلى  الدّراسةىدفت    
ا ، وواقع استخدميوالوجدانية في الثقافة المجتمعية (الثانية الحمقة) الأساسي التعميـ مرحمة

عدادو  الوصفي،استخداـ المنيج جرى لتحقيؽ ذلؾ و  ،مف إيجابيات، وسمبيات ومعوقات  ا 
 شبكات استخداـ اقعو : ىي رئيسة محاور أربعة عمى موزعاً  بنداً ( 33) مفاستبانة مؤلفة 

يجابياتيافي الثقافة المجتمعية  الاستخداـ ومجالات الاجتماعي، التواصؿ  ،ايسمبيات، و وا 
إذ ، شبكاتال استخداـ أثناء في تلاميذال تواجو الّتي المعوقات حوؿ مفتوح لسؤاؿ بالإضافة

 نتائج نتوبيّ  وتمميذةً مف تلاميذ مرحمة التعميـ الأساسي، تمميذاً ( 195) مفعينة ألفت الت
 بوؾ الفيس ىيالتلاميذ  استخداماً لدى الاجتماعي التواصؿ شبكات أكثر أفالدّراسة 

توؾ، يتصفحونيا  التيؾشبكة  نصيب مف فكانت الثالثة المرتبة أما آب، تمييا الواتس

                                                           
*
 بية، جامعة تشرين)مشرفة(.أستاذ مساعد قسم المناهج وطرائق التدريس، كلية التر 
 .)أستاذ في قسم المناهج وطرائق التدريس، كلية التربية، جامعة تشرين)مشرف مشارك 
 .طالبة دكتوراه في قسم المناهج وطرائق التدريس، كلية التربية، جامعة تشرين 
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( 300( إلى )100ولدييـ مف )، الفراغ وقت حسب ساعات( 3إلى  2 يومياً مف )مف
تنمية و  ،والترفيو ،الأخبار المحمية والعالمية في الاطلاع عمى خدمونياويست .تقريباً  صديؽ

الكيرباء  الانترنت وانقطاع شبكة وجاء ضعؼ ،تعزيز الانتماء والمواطنةو  الوعي الصحي
الدراسة  أظيرتكما  اللاذقية مف أىـ معوقات استخداميا، مدينة في لفترات زمنية طويمة

 سمبيات" مرتفعة، بينما جاء محور تقدير اء بدرجةج "الاستخداـ إيجابيات" أف محور
 متوسطة. تقدير بدرجة "الاستخداـ

 الاجتمّاعي التواصؿ شبكات تفعيؿ ضرورة عمى الضوء الدّراسة بإلقاءأوصت أخيراً و   
 التلاميذ لدى والتفكير والحوار التواصؿ ميارات التعميمية، وتعزيز العممية في واستثمارىا

 الاجتماعي. التواصؿ شبكات عبر ساسيالأ التعميـ مرحمة

 

 تلاميذ ،والوجدانية الثقافة المجتمعية ،الاجتماعي التواصؿ شبكات: الكممات المفتاحية
 .الأساسي التعميـ مرحمة
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Areas of using social networks among basic 

education stage students (second cycle) in 

societal and emotional culture. 

 -A field study in the city of Latakia- 
 

ABSTRACT 

   The study aimed to identify the areas of use of social networks 

among students of the basic education stage (second cycle) in social 

and emotional culture, and the reality of their use in terms of 

positives, negatives, and obstacles. To achieve this, the descriptive 

method was used, and a questionnaire consisting of (33) items 

distributed over four axes was prepared. The most important of 

them are: the reality of the use of social networks, the areas of their 

use in community culture, their pros and cons, in addition to an 

open-ended question about the obstacles facing students while 

using social networks. The sample consisted of (195) male and 

female students from the basic education stage, and the results of 

the study showed that the most used social networks among male 

and female students is Facebook, followed by WhatsApp. The third 

place went to TikTok. They browse it daily for (2 to 3 hours) 

depending on their free time, and they have approximately (100) to 

(300) friends. They use it to learn about local and international 

news, entertainment, develop health awareness, and promote 
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belonging and citizenship. However, the weak internet network and 

long power outages in Latakia city were the most important 

obstacles to using it. The study also showed that the “pros of use” 

axis received a high rating, while the “cons of use” axis received a 

medium rating. 

  Finally, the study recommends highlighting the need to activate 

social media networks and invest in the educational process, and to 

enhance the communication, dialogue, and thinking skills of 

primary school students through social media networks.  Finally, 

the study recommends highlighting the necessity of activating and 

utilizing social networks in the educational process, and enhancing 

the communication, dialogue, and thinking skills of basic education 

students through social networks. 

 

Key Words: Social networks, societal and emotional culture, 

elementary school students. 
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 :البحث مقدمة-1
 مبنيةالتواصؿ الاجتماعي دوراً ميماً في ترسيخ ثقافة مجتمعية جديدة  شبكات معبت     

، بؿ الأمـ فرادفي حياة الأ فقط عباً ميماً، ليسباتت لا إذ ؛عمى التكنولوجيا الحديثة
 ،يا ىي جزء ميـ مف ثقافة أي مجتمعا لا شؾ فيو أف طرؽ الاتصاؿ وأنماطم  أيضاً. وم  

في ، فرادالأترسيخ طرؽ جديدة لمتواصؿ بيف ب في زمف قياسي تمؾ الشبكاتنجحت  فقد
بيف الأجياؿ الجديدة. وتعد  باتت طرؽ التواصؿ التقميدية تعاني التيميش خاصةً  حيف

، وغيرىا سكايباليوتيوب، و البوؾ، و  فيسالتويتر، و المثؿ الاجتماعي  تواصؿال شبكات
مف  يد كؿ شخص يدرؾ أىمية ىذا النمط الجديدمتوافرة في المف وسائؿ الاتصاؿ 

 بجيد أقؿ وسرعة أكثر.  الحياتية احتياجاتوخدمة لالتواصؿ 
تفوؽ شبكات التواصؿ الاجتماعي ( 118 ص ،2013)الشرنوبي بينت دراسة حيث     

لمشاركة في إبداء الرأي لجميع الأفراد بامف خلاؿ إتاحة الفرصة  والتمفزيوفعمى الإذاعة 
 رحـ مفخرجت التي  شبكاتال فيذه ،الخاصة يؼ والنشر مف خلاؿ إنشاء صفحاتيـوالتأل
 العالـ عبر بعضيا مع لتتفاعؿ فرادللأ التسييلات مف العديد قدّـت   لمويب؛ الثاني الجيؿ

 قفزة حدوث عمى ساعد الّذي الأمر زمانية، أو لغوية أو جغرافية حدود دوف الالكتروني
 والفئات المجتمعات مختمؼ مف فرادالأ جميع بيف والتفاعؿ اصؿالتو  عالـ في كبيرة نوعية
أف  ى( إل2018)عساؼ مور و ضيؼ أبو ا ي  كمّ  ،(163 ص ،2013 معتوؽ،) العمرية

ولنا ح يجري دد أو معرفة ماج   أصدقاءشبكات التواصؿ ليست مجرد مواقع لمتعرؼ عمى 
التعميمية؛ إذ شكؿ ملائـ في العممية نيا أداة تعميمية فعالة إذا تـ توظيفيا بإبؿ  ،في العالـ

استخدامات  إلى والانطلاؽ فعالة، أنشطةفي  تلاميذفعاليتيا مف خلاؿ دمج ال أثبتت
مف خلاؿ تفاعؿ العنصر  الإنسانيمف الشكؿ  فائدة كونيا أضافت جانباً  رأكث أخرى

ويذكر  . (161ص) بشكؿ كبير والتعمـ الرغبة في التعميـ تنمية البشري الذي ساعد عمى
الشبكات الاجتماعية مف أكثر  Facebook( أف شبكة الفيس بوؾ 2016) الخثعمي
مع  الأصدقاءيمثؿ مدونة شخصية يتبادؿ فييا باعتباره  مف حيث كثرة الاستخداـ انتشاراً 

أثبتت العديد مف  كما طات الفيديو ومقاطع الصوت وغيرىا.بعضيـ البعض الصور ولق
 واسانامسيثي ومف أىميا دراسةة كوسيمة تعميمية شبكال ىذه الدراسات فاعمية
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ف أحيث ذكرت  (Wasanamsithi, Suthiwartnaruput, 2012) سوثيوارتناروبوتو 
 .الإنكميزية المغة الفيس بوؾ كوسيمة لتعمـشبكة داـ استخ نحويجابية إ اتجاىاتلمتلاميذ 
 دمج مشروع بيقياتط خلاؿ مف السوريّة التربيّة وزارة سعت ذلؾ مع وانسجاماً      

 العممية لتطوير والتّلاميذ، المعمميف بيف التكنولوجيا نشر إلى التعمّيـ في التكنولوجيا
 التقنيات مف م ستفيداً  عنيا باحث   إلى لممعمومة متمؽ   مف بالتمميذ والانتقاؿ التِّعميميّة

مَّا المتعددة، وتطبيقاتيا الانترنت وشبكة كالحاسب التكنولوجية  تحويؿ عمى ي ساعد م 
بوساطة  تحقيقو ي مكف ما وىذا ،والمشاركة التعاوف يسودىا تعميمية لبيئة الدّراسي الصّؼّ 
ومعتقداتيـ. ىـ طريقة تفكير و  فرادالأثقافة التي تؤثر عمى  الاجتماعي؛ التواصؿ شبكات
مجتمع شير إلى المعتقدات والقيـ والعادات والسموكيات المشتركة التي تميز ت  فالثقافة 
 . والعلاقات الاجتماعيةلمعمومات واتخاذ القرارات امعالجة  طريقةفيو يؤثر عمى معيف، 

ىو لزيادة ودعـ شبكات التواصؿ الاجتماعي نشاء لإنرى أف اليدؼ الأساسي فبذلؾ    
في  فرادوتجميع الأ الأرض،التواصؿ الاجتماعي بيف الشعوب مف مختمؼ بقاع 

لمشاركة المعمومات  الانترنت،انسة عمى شبكة مجموعات مف ذوي الاىتمامات المتج
مف خلاؿ  وتعزيز الجوانب الثقافية المختمفة نجازات العممية والأدبية والخبرات العمميةوالإ

 ،افقد فرضت نفسيا ولابد مف التكيؼ مع وجودى بوؾ،الخدمات التي تقدميا شبكة الفيس 
، الإمكاففادة منيا قدر لإالتعميمي لا وأدائنالعممية استغلاليا لتطوير أدواتنا  والعمؿ عمى

ميذ ليذه الشبكة في سف استخداـ التلالابد مف دراسة مدى ح  وانطلاقاً مما سبؽ كاف 
 ومدى إمكانية توظيفيا في التدريس. والوجدانية الثقافة المجتمعية مجاؿ

 :وأهميته والجديد فيه بحثمشكمة ال-2
، يئة الشعوبع الثقافات التي تعكس ظروؼ وبت عد الثقافة المجتمعية أحد أبرز أنوا    

بيف ت  و لأنيا تضـ الإطار السموكي والقيمي لممجتمع،  ؛“مجتمعية“ويقاؿ عنيا مصطمح 
 المجتمع تعبر عف تاريخ وتطور باعتبارىاالقوي بيف الثقافة وأبناء المجتمع؛  الترابطمدى 

المجتمع لمعمـ  أفرادمدى وعي كافة  ت عبر عففيي  ،وتعكس النشاطات الموجودة فيو
ات الخبر  لاكتسابالفرد  سعي أنماط الحياة، حيث أنو كمما زاد والمعرفة في كافة

 .ومجتمعوأصبح عنصراً بنّاءً في ، زاد معدؿ الوعي الثقافي لديو، المختمفة
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مف تراث ومنتج مادي وغير مادي  كافةً جوانب الحياة الإنسانية ب تيتـ فيي بالمجمؿ   
مفاىيـ مف ال ييف، الاجتماعيةوتراث وقيـ وعادات وتقاليد تحكـ العلاقات فنوف وأفكار و 

 ت عفكظاىرة اجتماعية يو مف أثر عم الما لي المحورية في فيـ المجتمع وتكوينو واتجاىاتو
تؤثر في كؿ عمميات المجتمع مف و  تتواجدوتفسيره، بحكـ أنيا الإنساني  فيـ السموؾب

، 2020)الصقرية وبني عرابة، و داخم الاجتماعية اتلاقع، والالاجتماعيالتفاعؿ  خلاؿ
مف خلاؿ انغراس الجديد ضمف الموجود أصلًا، أي مف خلاؿ إعادة بناء  (305 ص

 .الماضي
في والانفعالات لمعواطؼ  بالدور الميـالاعتراؼ ضرورة وبات مف المؤكد اليوـ  

فمسفة يقترف بالجسد سيرورات تكويف المجتمع وشبابو، فالوجداف مبحث مف مباحث ال
والعواطؼ والتفكير. فثمة ىناؾ تفاعؿ جدلي حقيقي بيف الثقافة الوجدانية والانفعالات 

والمجتمعية بيف الذاكرة الجماعية واللاوعي الجمعي مف جية، والمكونات الوجدانية 
 (51-52، ص 2020)التومي، لمتمثلات الثقافية والاجتماعية مف جية أخرى. 

تعزز مفيوـ الثقافة عموماً والمجتمعية خصوصاً، فيي  الاجتماعي التواصؿ شبكاتو 
 أيضاً  ىي بؿ الأصدقاء، مع التواصؿ أو جدد، أصدقاء عمى لمتعرؼ مواقع مجرد ليست
 استخداميالممعمميف في المدارس  ويمكف بكفاءة، استخداميا تـ ما إذا فعالة تعميمية أداة
 عف تختمؼ فعالة أنشطة في الطمبة ودمج التواصؿ، تحسيف أجؿ مف التدريس قاعات في

في السنوات  الشبكات ىذه مستخدميعدد  دازدا فقد ،التدريس في التقميدية الأساليب
 حيث ،(1995) لمعاـ الاجتماعي التواصؿ شبكات أولى ظيور يعودحيث  ؛الأخيرة
 Ranoy كونرادز رانوي أسسيا التي ClassMatesn.com ميتس كلاس شبكة ظيرت

Conrads، إلى ينتموف مستخدـ مميوف( 50) حوالي أنذاؾ مستخدمييا عدد وبمغ 
 الأطفاؿ رياض مرحمة مف التّعميمية المراحؿ جميع ت مثؿ تعميمية، مؤسسة ألؼ( 200)

 ظيرت حيث ،(2005) عاـ فييا النوعية النقمة حصمت حيف في الجامعية، المرحمة حتى
 تفوؽ الذي Face Book بوؾ والفيس ،May space الأمريكي سبيس ماي شبكتي
 Mark Zuckerberg زوكربيرغ مارؾ مؤسسو ىدؼ فقد الأخرى، الشبكات جميع عمى
 Harvard الأمريكية ىارفارد جامعة في زملائو لجميع ممتقى ليكوف تصميمو؛ مف

university (،58ص ،2014 شقرة .)ظيور بوؾ الفيس شبكة انطلاؽ مع وترافؽ 
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 ،Instgram الانستغراـ ،YouTube كاليوتيوب المشابية الأخرى الشبكات مف العديد
 وتوسيع بالتطور أخذت التي إلخ؛...  Telegram وانخهغراوWatsapp   آب الواتس
 حسب مستخدماً  مميار (4.76) مستخدمييا عدد تجاوز أف إلى لممشتركيف خدماتيا

 لعاـ ميةالعال Reportal Data" ديجتاؿ بورتاؿ"  منصة عف الصادرة الإحصائيات
 زادت فقد ،مف إجمالي سكاف العالـ (60%) أي ما يعادؿ أقؿ بقميؿ مف ،(2023)
نظرة ”وبحسب التقرير الذي حمؿ اسـ  (،2022عاـ ) عفمميوف مستخدـ جدد  (190)

 شخص مميار (5.44) مجموعو ما يستخدـ  ″2023عامة عمى العالـ الرقمي لعاـ 
 سكاف إجمالي مف (68%) يعادؿ ما أي ،(2023) عاـ أوائؿ في المحمولة اليواتؼ
 ىذه بو تحظى الّذي البالغ الاىتماـ إلى السّابقة الإحصائيات وأشارت ىذا ،العالـ

 عاماً؛( 64)و( 13) بيف أعمارىـ تتراوح ممف والمراىقيف، الشّباب فئتي قبؿ مف الشبكات
آب  بوؾ والواتس يسالف أف ذاتو التقرير وأوضح ،عاـ بعد عاماً  ليا استخداميـ يزداد إذ
 .(Kemp, 2023)الأخرى بالشبكات مقارنة استخداماً  الأكثر فيزالا لا
 والتعميـ،وىذا التطور السريع يفرض عمى صناع المناىج الحديثة ووزارة التربية    

مع التقدـ التقني وتواكب  تتلاءـتعميمية متطورة  أساليبالحاجة المستمرة لمبحث عف 
بوؾ خاصة في  والفيسشبكات التواصؿ الاجتماعي عامة  مارلاستثالعصري  التعميـ

غناءلتقدـ الدعـ لممعمـ في حسف تقديـ مادتو العممية.  التعميمةالعممية  تعمـ  أساليب وا 
ف شبكة الفيس أمكاف بفعالية متقدة مف خلاؿ دراسات أظيرت  وأيوقت  أيطلابو في 
 ،2012)المنصور،  خداماً شبكات التواصؿ الاجتماعي وأكثرىا است أشيربوؾ مف 

 ,Hovarka & Reesوريس )قاـ بيا ىوفارد  أجنبيةوقد أظيرت دراسات  (.70ص
 التلاميذف استخداـ عدد مف تقنيات التواصؿ الاجتماعي في التدريس يساعد أب (2009

غناءبشكؿ كبير في تقديـ مادتو  جو مف المرح  عمى خمؽمحتواىا العممي كما يساعد  وا 
يارات التواصؿ التلاميذ وتطوير ميارات ضرورية يحتاجيا التلاميذ كموالتفاعؿ عند 
ؼ اعر لأكؿ ما يتعمؽ بالمجتمع مف حيث التقاليد وا، والتعرؼ عمى والتعاوف وغيرىا

تفاعؿ واتصاؿ النظـ الاجتماعي تساعد عمى  فشبكات التواصؿالمجتمعي،  والنسيج
 خلاؿشباع حاجات المجتمع مف إ في المجتمع مع بعضيا البعض في سبيؿ الاجتماعية

 الأمفالوظيفية المتكاممة، وتييئة المجتمع لمتكيؼ والتوازف في سبيؿ تحقيؽ  الأدوارأداء 
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تأثير التي أكدت عمى ( 2013الصايغ )يؤيد ذلؾ ما أشارت إليو دراسة ، و والاستقرار
 قدرة تالدراسا كشفت بعض قدكما  ،التواصؿ الاجتماعي في الثقافة المجتمعية شبكات
 الأخيرة، السنوات في الانترنت لشبكة السورييف عمى الاجتماعي التواصؿ شبكات تأثير
 يستخدموف السوري الشباب مف (79.7%) أفّ  كشفت التي( 2016) حمد دراسة عدا

 فئة في تقع منيـ فقط (6%) نسبة وأفّ  دائماً، منتظـ بشكؿ Face Book بوؾ الفيس
 فئة في( 40%) و المتوسط، الإدماف فئة في (45%) ةنسب تقع فيما المرتفع الإدماف
 مجتمعاتالوغيره مف سوري مجتمع الالتقميدي نسيباً، ك وفي مجتمع .المنخفض الإدماف
وعمى تعامميـ  ،فرادتعتمد وسائؿ التواصؿ التقميدية عمى الحس الفطري للأ إذ العربية،

المطموب مع الآخريف،  قاربواتصاليـ المباشر ببعضيـ بعضاً، وعمى إظيار نوع مف الت
التواصؿ الاجتماعي ىي البديؿ الذي لابدّ منو لمتواصؿ مع الآخريف.  شبكاتأصبحت 

؛ حيث نافست نيةفي المناسبات الوطنية والاجتماعية وحتى الدي ىار ويمكف ملاحظة تأثي
رساوبقوة وسائؿ التواصؿ التقميدية، وتغمبت عمييا في التواصؿ بيف النا  رالأخبا ؿس وا 

وسائؿ التواصؿ  التواصؿ بات تأثير شبكاتىذه المنافسة القوية مف قبؿ . وأماـ واستقباليا
يا القوية وسائؿ الاتصاؿ محدوداً بفعؿ انصراؼ الكثيريف عنيا لصالح منافست التقميدية
في تشكيؿ  فضلًا عف دورىا ، إلى جانب تأثيرىا عمى القطاع الثقافي والمجتمعي،الحديثة

 وسمبيات إيجابياتلتشخيص  الدّراسةىذه فكرة جاءت مف ىنا فية والعاطفية. الذات المعر 
 (الثانية الحمقة) الأساسي التعميـ مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ

 .والوجدانية تأثيرىا في الثقافة المجتمعيةمجالات و 
 في السؤاؿ الرئيس التالي: الدّراسةوتتحدد مشكمة 

 الأساسي التعميم مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصل شبكات استخدام مجالاتما 
 ؟والوجدانية ةالثقافة المجتمعي في( الثانية الحمقة)
 مف كونو: بحثالأىمية  وتنبع 

مف  العديد ولتوصيات الحديثة، التربوية للاتجاىات حقيقيّاً  انعكاساً  يعد .1
 التقنية المستحدثات كبةموا ضرورة عمى تؤكد والدراسات التي المؤتمرات
 .المعاصرة
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وتطمعاتيا نحو  السوريّة العربية الجميوريّة في التربية وزارة توجيات مع يتفّؽ .2
 التحوؿ في التعميـ.

شبكات  استخداـ يعيؽ ما عمى التغمب عمى تعمؿ إجراءات اتخاذ في يسيـ قد .3
 .تنمية الثقافةفي  التواصؿ الاجتماعي

في  ؿ الاجتماعيالتواص اتوائد استخداـ شبكتوعية لأىمية وفتساعد في ال .4
وضرورة  الأساسي،مف مرحمة التعميـ  لثانيةاالحمقة  تلاميذلدى  الثقافة المجتمعية

 مادتيـ العممية.  لإغناءتوظيفيا 
مف  فرزتوأوما  ،لتكنولوجيا الاتصاؿ الحديثةأىمية الدور المتعاظـ يتناسب مع  .5

الثقافة المجتمعية لدى  مضموفشكؿ و  ىوسائؿ وأساليب حديثة أثرت عم
 التلاميذ.

تنمية الثقافة  في شبكات التواصؿ الاجتماعيىمية استخداـ أنحو  نظارالأ ي وجو .6
 .والوجدانية المجتمعية

والحديثة في مجاؿ التربية والتعميـ، وبالأخص بعد  الميمةي عد مف الأبحاث  .7
لوجية جديدة تكنو  أشكالاً  تأنتج التي( Covid-19جائحة كورونا )فيروس 

 لمتعمـ والتعميـ.
 :وأسئمته البحث أهداف-3

 ييدؼ البحث الى:
 التعميـ مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ تعرُّؼ واقع .1

 .(الثانية الحمقة) الأساسي
 التعميـ مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ إيجابيات تعرّؼ  .2

 .في الثقافة المجتمعية( نيةالثا الحمقة) الأساسي
 التعميـ مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ سمبيات تعرّؼ .3

 .في الثقافة المجتمعية( الثانية الحمقة) الأساسي
 التعميـ مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ معوقات تعرّؼ .4

 .عيةفي الثقافة المجتم( الثانية الحمقة) الأساسي
 :جيب البحث عف الأسئمة الآتيةوي
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 التعميـ مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ واقعما  .1
 ؟(الثانية الحمقة) الأساسي

 التعميـ مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ مجالات ما .2
 ؟في الثقافة المجتمعية (الثانية الحمقة) الأساسي

 التعميـ مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصؿ شبكات خداـاست إيجابيات ما .3
 ؟في الثقافة المجتمعية (الثانية الحمقة) الأساسي

 التعميـ مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ سمبيات ام .4
 ؟في الثقافة المجتمعية (الثانية الحمقة) الأساسي

 التعميـ مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ معوقات ما .5
 ؟(الثانية الحمقة) الأساسي

 : لبحثحدود ا-4
 شبكات استخداـ مجالات دراسة عمى البحث اقتصر :الموضوعية الحدود 

في  (الثانية الحمقة) الأساسي التعميـ مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصؿ
 .والوجدانية الثقافة المجتمعية

 مدينة في الثانيةة التعميـ الأساسي الحمقة مدارس مرحم :المكانية الحدود 
 .اللاذقية

 (.2024/2023) الدراسي العاـمف  الثانيالفصؿ  :الزمنية لحدودا 
 (ثانيةالحمقة )الساسي رحمة التعميـ الأم تلاميذ: البشرية الحدود. 

 :الإجرائية هتعريفاتمصطلحات البحث و-5

 شبكات التواصل الاجتماعي social networks: إذ افتراضية؛ جتمعاتىي م 
 الأصدقاء مع والتفاعؿ العامة الشخصية ممفاتيـ إنشاء لممستخدميف يمكف

المشتركة.  الاىتمامات إلى استناداً  آخريف بأشخاص والالتقاء الحقيقييف،
(Kuss& Griffiths, 2011, p29). 

 ةشبك عبر والمعمومات والأفكار الخبرات لتبادؿ تفاعمية مواقع بأنيا إجرائياً:
)الفيس بوؾ، التمغراـ، اليوتيوب، الانستغراـ،  التطبيقات خلاؿ مف الإنترنت
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 حرية، بكؿ واتجاىاتيـ آرائيـ عف لمتعبير فرادللأ مجالاً  تعطي الواتس آب(، مما
 عمييـ. تفرض قيود أي ودوف

 والوجدانية الثقافة المجتمعية :societal and emotional culture  ىي كؿ ما
عرؼ والنسيج المجتمعي، ة المتعمقة بالمجتمع مف حيث التقاليد والأيتعمؽ بالمعرف

لبيئاتيـ، وىي تظير  فرادالأبيف والعلاقات كما أنيا وليدة البيئة وثمرة التفاعؿ 
في المجتمع مع بعضيا  الاجتماعيةواتصاؿ النظـ  وتعاطؼ تفاعؿ خلاؿمف 

الوظيفية  ارالأدو أداء  خلاؿإشباع حاجات المجتمع مف  البعض في سبيؿ
 .والاستقرار الأمفالمتكاممة، وتييئة المجتمع لمتكيؼ والتوازف في سبيؿ تحقيؽ 

 .(216 ص، 2016)الفمكي، 
  ًالتمميذ مف خلاؿ إجابتو عمى استبانة ىي الدرجة التي يحصؿ عمييا : إجرائيا

 .والوجدانية واقع استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي في الثقافة المجتمعية
 تلاميذ مرحمة التعميـ الأساسي الحمقة الثانية مرحمة التعميـ الأساسي: ىـ  تلاميذ

ديرية مدارس التابعة لمالفي ( 2024/2023)المسجميف في العاـ الدراسي 
 .مدينة اللاذقيةفي  التربية

 :والدراسات السابقة النظري طاارالإ-6

 : الاجتماعي التواصل شبكات 

 تحولات مف أحدّثتو لمّا الانتباه، الأخيرة الآونة في عيالاجتما التواصؿ شبكات أثارت    
 المفاىيـ وتعدّدت الاجتماعي، التواصؿ وأساليب الاجتماعية العلاقات طبيعة في جوىرية

 راضي إليو أشارالباحثيف، نذكر منيا ما  مف العديد بيف بيا الخاصة والتعريفات
 موقع بإنشاء فييا لممشترؾ تسمح تيالّ  الالكترونية الشبكات مف منظومة: "بأنّيا( 2013)

 لدييـ آخريف أعضاء مع الكتروني اجتماعي نظاـ خلاؿ مف ربطو ثـ ومف بو، خاص
 (.23ص" )الثانوية أو الجامعة أصدقاء مع جمعو أو نفسيا واليوايات الاىتمامات

دّىابينما     اتوالمعموم والأفكار الخبرات لتبادؿ تفاعمية عممية( " 2014) سعود آؿ ع 
 البريدية والقوائـ والمنتديات العممية التطبيقات خلاؿ مف الإنترنت شبكة عبر والاتجاىات
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 أي ودوف حرية، بكؿ واتجاىاتيـ آرائيـ عف لمتعبير فرادللأ مجالاً  تعطي مما والمحادثة،
 (.35ص" ) عمييـ تفرض قيود
ت ما وردّ منيا ك نذكر أساسية، خصائص في الاجتماعي التواصؿ شبكات تشترؾو    

 :(42-41، ص2012عند جرار )
يا خلال مف يمكف(: Profile Page) الشخصية الصّفّحات أو الشخصية الممفات1-

 والاىتمامات، والبمد، الميلاد، تاريخك عنو الأساسية المعموماتو  ،الفرد اسـ تعرُّؼ
 لوخلا فمف الشخص، لعالـ الدخوؿ بوابة الشخصي الممؼ ي عدكما  الشخصية، والصور

 وما وضعيا، الّتي الجديدة الصور وما أصدقاؤه، ىـ مف ومعرفةنشاطو  مشاىدة مكفي  
 النشاطات. مف ذلؾ إلى
 الّذيف الأشخاص بمنزلة (: وىـFriends / Connections) العلاقات/  الأصدقاء-2

( صديؽ) م سمّى الاجتماعي التواصؿ شبكات تطمؽ إذ معيّف؛ لغرض الفرد عمييـ يتعرّؼ
 الخاصة الأخرى الشبكات بعض تطمؽ بينما الأصدقاء، لقائمة المضاؼ صالشخ عمى

 القائمة. إلى الم ضاؼ الشخص عمى( Contact( )علاقة أو اتصاؿ) مسمى بالمحترفيف
 مباشرة رسائؿ إرساؿ إمكانية الخاصية ىذه (: تتيحMessages) الرسائؿ إرساؿ-3

 يكف. لـ أـ الأصدقاء قائمة في أكاف سواءً  لمشخص،
 إنشاء لمستخدمييا الاجتماعي التواصؿ شبكات (: تتيحAlbums) الصور ألبومات-4

 الأصدقاء مع ومشاركتيا عمييا، الصور مئات ورفع الألبومات، مف نيائي لا عدد
 الشبكة. ضمف سنوية كذكرى بيا والاحتفاظ عمييا، والتعميؽ للاطلاع

 محددة، وأىداؼ معيّف بم سمّى مجموعة إنشاء يمكف إذ(: Groups) المجموعات-5
 حوار بمنتدى تكوف ما أشبو مساحة إلييا والمنضميف المجموعة ىذه لمالؾ وتوفر

 بػ ي سمى ما طريؽ عف والمناسبات الاجتماعات تنسيؽ خاصيةفضلًا عف  صغر،م  
Events الحاضريف عدد وتحديد ،إلييا المجموعة تمؾ أعضاء ودعوة الأحداث، أو 
 . والغائبيف

 منظمة أو لجية تابعة صفحة إنشاء عمى الخاصية ىذه تقوـ(: Pages) الصّفحات-6
وتحديث معموماتيا  الحدث، أو الشخصية أو المنتج عف معمومات وضع فييا يت ّـ معيّنة،

 .مستمر بشكؿوأخبارىا 
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 الاجتماعي: التواصل شبكات من نماذج
 مارؾ اـق عندما( 2003) عاـ بوؾ الفيس موقع نطمؽا: Facebook بوؾ الفيس-1

( ىيوز) و( موسكوفيتز) السكف غرفة في وزميميو ىارفارد جامعة في طالب وىو زوكربيرج
 ودعوة الجامعية المدينة لطمبة صور استخداـ تـ حيث(. ماش الفيس) بابتكار

 بتأسيس مارؾ قاـ (2004) عاـ نياية وفي. جاذبية الأكثر الصورة لاختيار المستخدميف
 لازاؿ لكنو نشاطو، نطاؽ بتوسيع تدريجياً  قاـ ثـ ىارفارد، ةجامع نطاؽ عمى بوؾ الفيس
 الفيس فتح (2006) أيموؿ( 26) وفي. الانترنت تستخدـ التي الجماىير أماـ متاح غير
 لاحقا التاريخ ىذا ليصبح ،عاماً  عشر ثلاثة العمر مف البالغيف فرادالأ أماـ أبوابو بوؾ
 الاجتماعية الشبكات مسار تطور في يةأساس منعطفات شكمت التي التواريخ أىـ أحد

 (. 53-51ص ،2012، جرار. )والانترنت
 كانت التي" الوجوه كتب" يسمى كاف ما غرار عمى الاسـ بيذا بوؾ الفيس وسمي    
 مع والتواصؿ لتعارؼا بقصد الأمريكية الجامعات بعض في الطمبة عمى وزعوت   طبعت  

 موقع تأسيس اليدؼ فكاف والتخرج، راسةالدّ  مف الانتياء بعد خاصةً  البعض، بعضيـ
، شقرة) فعالية وأكثر انتشاراً  وأوسع أسيؿ بطريقة" الوجوه كتب" بعمؿ قوـي الكتروني
 (.64 ص ،2014
 المعمومات يشاركوا أف عمى المستخدميف يساعد اجتماعي موقع إذاً الفيس بوؾ    

 الأصدقاء، تكويف عمى عديسا فيو ،وفاعمية بسرعة مكاف أي في الآخريف مع والأخبار
)الشيري،  عمييا والتعميؽ الفيديو ومقاطع الشخصية، والصور المعمومات وتبادؿ
2012). 

 بفترة استطاعت التي الشييرة الاجتماعية الشبكات : إحدىYouTube اليوتيوب-2
 الاجتماعي التواصؿ شبكات وشعبية بيف متقدمة مكانة الوصوؿ إلى قصيرة زمنية

 انتشاراً، الأوسع الشبكة: بأنيا( 2015) وضيؼ السعيدي دراسة إلييا شارتأ إذ ؛الآخرى
 أصبحت بؿ التمفزيونية، والقنوات الإعلامية المؤسسات عمى حكراً  تبؽ   لـ أنيا باعتبار
 والمسؤوليف القادة كبار مف ابتداءً  بو، خاصة شبكة عمى بالحصوؿ يرغب مف لكؿّ  متاحة
 (.44ص) الثقافية ومستوياتيـ العمرية فئاتيـ تمؼبمخ الناس عامة إلى العالـ في
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 تدويف خدمة لمستخدمييا ت قدّـ التي اتشبكتعد واحدة مف ال :Twitter التوتير-3
 ويمكف المستخدـ، صفحة عمى لتظير الواحدة، لمرسالة الم دخلات مف محدد بعددصغر م  

 مف بد ولا ،لو الشخصي الممؼ طريؽ عف أو الرئيسة، صفحتيـ مف قراءتياو لأصدقائ
 Obvious الأمريكية يوسأف شركة بو قامت بحثي مشروع ىو التويتر أف إلى الإشارة
 مف اسمو أخذو  ،(75ص ،2015 شقرة،) نفسو بالعاـ لممستخدميف وأ طمؽ ،(2006) عاـ

 عبد) لو. رمزاً الزرقاء  العصفورة مف واتخذ التغريد، يعني الذي( تويت) مصطمح
 (.102ص ، 2015الغفار،

المحموؿ  الياتؼ عمى تحميمو يتـ فوري مجاني تطبيؽ: Watsapp آب الواتس-4
 مف يمتمؾ أف ويشترط الأسماء، قائمة ضمف الموجوديف الأصدقاء بيف محادثة لإجراء

 يسمح كمّا معيـ، كتابية محادثة إجراء مف يتمكف لكي أيضاً؛ نفسو البرنامج يستخدمو
 وأبسط أسيؿ مف آب الواتس ويعد متعددة،ال والوسائط الصوتية الرسائؿ إرساؿب

مذىؿ  بشكؿ الأخيرة الآونة في تانتشر  والتي ،الذكية اليواتؼ في استعمالاً  التطبيقات
 خلاؿ مف رسالة مميار( 18) إرساؿ يتـ أنو الأبحاث تأكدّ  إذ العالـ، مستوى عمى

 .(29، ص2014)الصوافي،  يومياً  آب الواتس برنامج
 تتيح التي الاجتماعي التواصؿ شبكات أشير مف ي عدّ  :Instgram الانستغراـ-5

 والفيس كالتويتر الأخرى، التواصؿ شبكات مع ومشاركتيا الصور التقاط لممستخدميف
 خريجي قبؿ مف( 2010) عاـ تأسستنفسيا؛ إذ  الانستغراـ لشبكة بالإضافة بوؾ،
 ومايؾ ،Kevin Systrum سيستروـ كيفيف ،Stanford University ستانفورد جامعة
 ولاية في ،San Francisco فرانسيسكو ساف مدينة في ،Mike Krieger كريجر

 الفورية الكاميرا عبارة تركيب مف مشتقة وىي الم رسمة، الفورية الكاميرا تعنيو  كاليفورنيا،
(Instant Camera )برقية وكممة (Telegram )التقاط وسيولة سرعة إلى للإشارة 

 الشركات إحدى قامت المستخدميف بيف انتشارىا لسرعة اً ونظر  ونشرىا؛ الصور
: أىميا م بيرة، نتائج إلى وتوصمت الانستغراـ، لاستخداـ احصائيات بعمؿ المتخصصة

 جديد مستخدـ عمى الشبكة وتحصؿ جديدة، صورة( 58) إضافة يت ّـ ثانية كؿ في أنو
 (.153ص ،2018 خنفوسي،)
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  الدراسات السابةة:

شبكات التواصؿ الاجتماعي التربوي بالعديد مف الدراسات التي تناولت حفؿ الأدب      
 ذكرىا في الآتي: وبالأخص شبكة الفيس بوؾ يمكف

 الاجتماعية الآثار: بعنوان الأردن في( 2014) صعيميك وأبو الزيون دراسة 
 .المراهقة سن في الأطافال عمى الاجتماعي التواصل لشبكات والثقافية

 التواصؿ لشبكات والثقافية الاجتماعية الآثار تعرُّؼ عمى راسةالدّ ركزت ىذه     
 الدّراسة ستخدمت، حيث انظرىـ وجية مف المراىقة سف في الأطفاؿ عمى الاجتماعي

( 135) و الذكور مف( 141) منيـ فرداً،( 276) مف عيّنتيا وتألفت الوصفي، المنيج
. بوؾ الفيس شبكة يستخدموف فم مَّ  سنة( 18-15) بيف ما المراىقة سف في الإناث مف

 والثقافية الاجتماعية الآثار أبرز أف ليتبيف استبانة الباحثاف ولتحقيؽ ىدؼ الدراسة أعدّ 
 شبكة عمى الآخريف أخبار متابعة خلاؿ مف الاجتماعية العلاقات توسيع في تمثمت
 في يشتركوف الّذيف وبالأخص عددىـ وزيادة وتوثيقيا الصداقات وتعزيز بوؾ، الفيس

 متابعة خلاؿ مف الوقت إىدار في فتمثمت السمبية الآثار أبرز أمّا نفسيا، الاىتمامات
 خلاؿ مف والإساءة والتشيير الشبكات، تمؾ عمى لساعات مفيدة غير وألعاب موضوعات
 الصور نشر خلاؿ مف الخصوصية لخرؽ بالإضافة السمبية، والمنشورات التعميقات

 إذف. دوف فبالآخري الخاصة والفيديوىات
 وكاور  دراسة تسنجTseng & Kuo (2014بعنوان: دراسة ) المشاركة 

 الإنترنت. عبر لممعمم المهني الممارسة مجتمع في المعرفة ومشاركة الاجتماعية
A study of social participation and knowledge sharing in the 

teacher's online professional community of practice 

 الاجتماعية المشاركة في الانترنت أىمية عمى التعرؼ عمى الدّراسةىذه  ركزت     
 المنيج استخداـ ؛ إذ تـالميني تطورىـ في ودوره التلاميذ بيف والمعمومات المعرفة وتبادؿ

 وتوصمت، تايواف مدارس تلاميذ مف تمميذاً ( 321) مف الدّراسة عينة وتألفت الوصفي،
 تعزيز عمى يساعدىـ الاجتماعي التواصؿ لشبكات التلاميذ خداـاست أف إلى الدّراسة
 قدرتيـ وزيادة الاجتماعية العلاقات وتطوير ،بينيـ فيما المعرفة وتبادؿ التعميمية المواقؼ
 .والممارسة البحث عمى
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 أثر شبكات التواصل الاجتماعي  بعنوان: السودان ( في2016) دفع الله دراسة
 .لشباب في ولاية الخرطاومافة اقوانعكاساتها عمى ث

شبكات الشباب عبر  ىالانعكاسات الثقافية لد ىالتعرؼ عمإلى ىذه الدراسة ىدفت     
ت الدراسة ، حيث اجريوأثارىا الايجابية والسمبية ،ي ولاية الخرطوـفالتواصؿ الاجتماعي 

،واتس آب بولاية عينة مف مستخدمي تطبيقي الفيس بوؾ وال ىعم  واستخدمت الخرطوـ
كأدوات  والملاحظة والمقابمة بانةتالاس ىاعتمد الباحث عمو ، يالمنيج الوصفي التحميم

، شبكات التواصؿ الاجتماعي لتصفحستخدـ ت  كثر وسيمة أالياتؼ ىو ف إلى ألمتوصؿ 
 ىات الاجتماعية التعمـ والتعرؼ عمسباب ودوافع استخداـ الشباب لمشبكأ أىـف أو 

 ردشة مع الآخريف. والتواصؿ والد الأخرىالثقافات 
 التواصل شبكات واقع: بعنوان السعودية في( 2017) القحطااني واليحيى دراسة 

 المرحمة تلاميذ نظر وجهة من تلاميذلم والذاتية المهنية التنمية في الاجتماعي
 الدمام. مدينة في الثانوية

 والذاتية ينيةالم التنمية في الاجتماعي التواصؿ شبكات واقع الدّراسةىذه  وتناولت     
؛ ليا استخداميـ مف تحد التي ممعوقاتبالإضافة ل الثانوية المرحمة تلاميذ نظر وجية مف

 عدد بمغحيث  مدرسة،( 16) عمى استبانة وتطبيؽ الوصفي المنيج استخداـإذ تـ 
 شبكات يستخدموف ما غالباً  التلاميذ أف إلى الدّراسة وتوصمت. تمميذاً ( 240) التلاميذ
بينما تجمت  الدراسية، صفوفيـ داخؿ ومعرفياً  ميارياً  ذواتيـ لتنمية لاجتماعيا التواصؿ

 القائميف لدى الوعي وغياب المدارس في الانترنت شبكة توفر قمة في المعوقات أبرز
 التي والميارات المعارؼ التلاميذ لإكساب وتوظيفيا توفيرىا بضرورة المدارس دور عمى

 .مينتيـ تنمية عمى تساعدىـ
  مشتاق اسةدر Mushtaq (2018 )التواصل شبكات آثار: بعنوان أفغانستان في 

 .الجامعيين لمطالاب الأكاديمي الأداء في الاجتماعي
   The Effects of Social Media on the Undergraduate Students’ 

Academic Performances 

 في الاجتماعي التواصؿ لشبكات والسمبية الإيجابية الآثار ت عرُّؼ إلى الدّراسة ىدفت
 طمبة مف وطالبةً  طالباً ( 371) مف الدّراسة عيّنة تكونت ؛ إذلمطمبة الأكاديمي الأداء
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 الآثار عف لمكشؼ الاستبانة أداة الباحث استخدـو . أفغانستاف في البروني جامعة
 وجود عدـنتائج الدراسة إلى  وتوصمت .الاجتماعي التواصؿ لشبكات والسمبية الإيجابية

 الأكاديمي للأداء تبعاً  الاجتماعي التواصؿ لشبكات والسمبية الإيجابية الآثار بيف روؽف
 الآثار أف تبيّف إذ تعميميـ؛ في إيجابي بشكؿ باستخداميا ميتميف معظميـ وكاف لمطمبة،
 .السمبية بالآثار مقارنة أعمى الطمبة لدى الاجتماعي التواصؿ لشبكات الإيجابية

 الثقافة  مدى تأثير :بعنوان سمطانة عمان في( 2020) عرابة الصقرية وبني دراسة
ورونا ك في الحد من انتشار وباء اً(الدينية والقانونية والنفسية أنموذج)المجتمعية 

 .في سمطانة عمان
الثقافة محد مف انتشار وباء كورونا في ل ىامدى تأثير  ؼتعرّ ه الدراسة إلى ىدفت ىذ
مف محافظة  ( فرداً 200)عينة مف التكونت  ة، حيثلنفسيالدينية والقانونية واالمجتمعية 

تـ راسة الد ؼج الوصفي التحميمي. ولتحقيؽ أىدااستخدـ المنيجرى جنوب الباطنة. و 
مدى تأثير الثقافة بينت  ثة محاورثلاموزعة في  ( بنداً 40)استبانة مكونة مف  إعداد

ت بدرجة متوسطة عمى جاءو رونا الدينية والقانونية والنفسية في الحد مف انتشار وباء كو 
في جميع  يرت نتائج الدراسة بعدـ وجودستبانة والدرجة الكمية. كما أظلاجميع محاور ا

 .والعمر والمستوى التعميميلمتغير النوع  تبعاً ستبانة لامحاور ا
 التعقيب عمى الدراسات السابقة:  
سة واقع توظيؼ أف بعضيا ىدؼ إلى دراالسابقة استعرض الدراسات يتضح مف     

نحوىا،  التلاميذشبكات التواصؿ الاجتماعي في العممية التعميمية ودراسة اتجاىات 
لشبكة الفيس بوؾ في العممية  التلاميذدراسة درجة توظيؼ  ؿوالبعض الآخر حاو 

تنوع المتغيرات التي حاوؿ الباحثوف تقصي آثرىا في دراسة التعميمية، بالإضافة إلى 
اتفؽ البحث الحالي مع كؿ الدراسات السابقة مف حيث في حيف  .ذالتلامياتجاىات 

واختمفت مع ىذه الدراسات مف حيث مجتمع وعينة  الوصفي،المنيج المتبع وىو المنيج 
القحطاني واليحيى كدراستي  التلاميذمف  الدراسات عينةحيث تناولت بعض  الدّراسة

لدراسات التي بحثت في ىذا عف قمة ا فضلاً  ،(2020الصقرية وبني عرابة ) ،(2017)
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 تلاميذ لدى الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ واقعدراسة لذا سع البحث إلى  ،الميداف
 ة.ومجالاتيا في الثقافة المجتمعي( الثانية الحمقة) الأساسي التعميـ مرحمة

وذلؾ لمناسبتو ليدؼ البحث مف  ؛اعتمدت الدّراسة المنيج الوصفي: البحث منهج-7
 تـ بوصفيا وصفاً يفي الواقع وي توجدتماده عمى دراسة الواقع أو الظاىرة كما خلاؿ اع

 (.74ص ،2007 ،. )عباس وآخروفأو نوعياً  إما كمياً  دقيقاً 
 : عرض البحث والمياقشة والتحليل-8

يتألؼ مجتمع البحث مف تلاميذ مرحمة التعميـ الأساسي الحمقة  مجتمع البحث وعييته:
في المدارس الرسمية التابعة لمديرية  ـ2023/2024العاـ الدراسي المسجميف في  الثانية

 تربية اللاذقية. 
 مدارس مرحمة التعميـ الأساسيوتمميذةً مف  تمميذاً ( 195مف )وتتكوف عينة الدراسة 

، وجرى اختيارىـ بطريقة قصدية مف المدارس الواقعة )الحمقة الثانية( في مدينة اللاذقية
 ضمف مدينة اللاذقية.

 رئيسة محاور أربعة عمى موزعاً  بنداً ( 35)مف جرى تصميـ استبانة مكونة أداة البحث: 
 واقع استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي، المحور الثاني: مجالات: الأوؿ المحور: ىي

 التواصؿ شبكات استخداـ إيجابيات: الثالث الاجتمّاعي، التواصؿ شبكات استخداـ
 مفتوح لسؤاؿ بالإضافة الاجتمّاعي، التواصؿ شبكات استخداـ سمبيات: الرابع الاجتمّاعي،

الأساسي  مرحمة التعميـ تلاميذ تواجو الّتي المعوقات ؼتعرُّ  حوؿ الاستبانة نياية في
 الاجتمّاعي. التواصؿ شبكات استخداـ أثناء في )الحمقة الثانية(

دة المحكميف مف المتأكد مف صدؽ الاستبانة عرضت عمى مجموعة مف السّ  :صدق الأداة
 الدقة العممية حوؿوملاحظاتيـ  أراءىـفي كمية التربية لإبداء  ذوي الخبرة والاختصاص

 كؿّ  مو، وانتمّاءصلاحيتيا لميدؼ الذي وضعت مف أجومدى صحة صياغتيا المغوية، و 
 بعض ، وصياغةالبنود، وكانت التعديلات في حذؼ بعض فيو وضعت الّذي لممحور بند

( 33) عمىليستقر العدد النيائي  ،بشكؿ عاـ صياغتيااء تعديلات في واجر  مفرداتيا،
 .بنداً 
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ولحساب الصدؽ الداخمي جرى التحقؽ مف الصدؽ الداخمي للاستبانة بتطبيقيا عمى     
جرى حيث  ،الدّراسةمف خارج عينة  وتمميذةً  تمميذاً ( 15عينة استطلاعية مؤلفة مف )

 .الذي ينتمي اليوؿ بند مع المحور حساب درجة ارتباط ك
 .واقع استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي استبانةؽ الداخمي لبنود (: نتائج الصد1جدوؿ )

 المحور الأول
 استخداـ شبكات واقع

 الاجتماعي التواصؿ

 المحور الثاني
 شبكات استخداـ مجالات

 الاجتماعي التواصؿ

 المحور الثالث
 التواصؿ شبكات استخداـ إيجابيات

 يالاجتمّاع

 المحور الرابع
 التواصؿ شبكات استخداـ سمبيات

 الاجتمّاعي
رقـ 
 البند

قيمة معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 البند

 قيمة معامؿ الارتباط
رقـ 
 البند

 قيمة معامؿ الارتباط
رقـ 
 البند

 قيمة معامؿ الارتباط

1 0.81 1 0.71 1 0.77 1 0.81 
2 0.85 2 0.82 2 0.75 2 069 
3 0.85 3 0.75 3 0.72 3 0.80 
4 0.83 4 0.68 4 0.86 4 0.78 
5 0.80 5  0.72 5 0.74 5 0.75 

 مستوى عند داؿ** 
0.01 

6 0.81 6 0.80 6 0.87 
7 0.77 7 0.71 7 0.85 
8 0.79 8 0.83 8 0.84 

 
9 0.79 9 0.80 
10 0.80 10 0.71 

والع اصخخذاو "  انًذىر الأول بُىد ارحباط ثيعايلاَخَبٍُّ يٍ انجذول انضّابك أٌ لُى    

، فٍ دٍُ حراودج لُى (0.85و 0.80حخراوح يا بٍُ )" الاجخًاعٍ  انخىاصم شبكاث

ما " يجالاث اصخخذاو شبكاث انخىاصم الاجخًاعٍ " نبُىد انًذىر انزاٍَ ارحباط  ثيعايلا
 اواصخخذ إَجابُاث بًُُا حخراوح ارحباطاث بُىد انًذىر انزانذ "، (0.82و 0.68) بيف

اعٍ " انخىاصم شبكاث ًّ " وتراوحت بنود المحور الرابع ،(0.86و 0.71) بٍُ يا الاجخ
اعٍ  انخىاصم شبكاث اصخخذاو صهبُاث ًّ ، وجًُعها دانت (0.87و 0.71) يا بٍُ" الاجخ

ا َذُّل عهً أَها (0.01)إدصائُاً عُذ يضخىي انذلانت  ًّ صادلت، وصانذت نمُاس يا ، يِ

 . ث نمُاصهعذّ أ  
ا ج ًّ نًذاور  ري اصخخذاو يعايم ارحباط بُرصىٌ؛ نًعرفت درجت صذق الاحضاق انذاخهٍك

ا هى يىضخ فٍ انجذول اِحٍ ،الاصخباَت ًّ  :ودضاب حرابط انًذاور بانًجًىع انكهٍّ، ك
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 .ستبانةالاقيـ معامؿ الارتباط بيرسوف لمحاور : (2) جدوؿ
 المحور قيمة الارتباط
 الاجتماعي واصؿالت شبكات استخداـ واقع **0.83

0.76 ** 
في الثقافة  الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ مجالات

 المجتمعية

في الثقافة  الاجتمّاعي التواصؿ شبكات استخداـ إيجابيات ** 0.77
 المجتمعية

في الثقافة  الاجتمّاعي التواصؿ شبكات استخداـ سمبيات ** 0.78
 المجتمعية

 الاستبانة ككؿ ** 0.79
 0.01عُذ يضخىي  دال **

 وىي ،( 0.83و0.76 ) بيف ما تتراوح الارتباط معاملات أف السّابؽ الجدوؿ ي بيّف     
مّا وجيدة، عالية ارتباطات وىي ،(0.01) الدلالة مستوى عند دالة  وجود عمى يدُّؿ م 
 .لقياسو أ عدّت ما لقياس صالحة وىي الاستبانة، محاور بيف الصدؽ مف عاؿ   معدؿ
 Cronbachمعاممة كرونباخ ألفا )الأداة باستخداـ لتحقؽ مف ثبات ا جرى داة:الأثبات 

Alpha ) باعتباره الأسموب المناسب حيث يحدد مدى استقرار استجابة المبحوثيف عمى
حساب معامؿ ثبات كرونباخ ألفا لكؿ محور مف محاور جرى حيث  الاستبانة،بنود 

 : الآتيموضح في الجدوؿ ؿ كما ىو ككُّ  وكذلؾ للاستبانة الاستبانة،
 ( قيـ معاملات ثبات كرونباخ ألفا لمحاور الاستبانة والمجموع الكمي3جدوؿ )

 المحور ـ
عدد 
 البنود

 قيـ معامؿ ثبات كرونباخ ألفا

 0.736 5 الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ واقع 1

2 
في الثقافة  الاجتمّاعي التواصؿ شبكات استخداـ مجالات

 المجتمعية
8 0.837 

3 
في الثقافة  الاجتمّاعي التواصؿ شبكات استخداـ إيجابيات

 المجتمعية
10 0.830 

4 
في الثقافة  الاجتمّاعي التواصؿ شبكات استخداـ سمبيات

 المجتمعية
10 0.865 

 0.817 33 للأداةالثبات الكمي  
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( 0.865-0.736) بيف تراوحت قيـ معامؿ ثبات أف ؿ السابؽيتضح مف الجدو      
 ي مكف وبالتالي ،(0.74) عف تزيد قيمة وىي(، 0.817بينما بمغ معامؿ الثبات الكمي )

 تـ استخداـ . الدّراسةعمى ثبات أداة  وثباتيا، ممّا تدؿ الإجابات لصدؽ جيدة قيمة عدّىا
مف خمس خانات تضمف  متدرجاً  عطى مقياساً أمقياس ليكرت في التصحيح، حيث 

إعطاء الاوزاف المخصصة لكؿ خانة مف الخانات  جرىو  عمى بنود الاستبانة،الإجابة 
محايد ، درجات( 4موافؽ )درجات(،  5عطيت موافؽ بشدة )حيث أ   فقرة،المخصصة لكؿ 

تـ  تفسير النتائجلدرجة(. و  1بشدة )غير موافؽ  درجة(، 2موافؽ )درجات(، غير  3)
 موافؽ،ر ( غي1.81←2.6) بشدة،( غير موافؽ 1←1.8القيـ التالية: ) اعتماد

 موافؽ بشدة.  (4.21←5) موافؽ،( 3.41←4.2( محايد، )2.61←3.4)
 مف النيائية صورتيا في الاجتمّاعي التواصؿ شبكات استخداـ واقع استبانة تكونت وبذلؾ

 :(4رقـ ) الجدوؿ يبيّف كمّا ،ثلاثة محاور
 .ودىااعي وعدد بنمحاور استبانة واقع استخداـ شبكات التواصؿ الاجتمّ : (4جدوؿ )

 عدد البنود المحور
 5  الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ واقع

 8 في الثقافة المجتمعية الاجتمّاعي التواصؿ شبكات استخداـ مجالات
 10 في الثقافة المجتمعية الاجتمّاعي التواصؿ شبكات استخداـ إيجابيات
 10 ةفي الثقافة المجتمعي الاجتمّاعي التواصؿ شبكات استخداـ سمبيات

 التواصؿ شبكات استخداـ واقع " الأوؿ المحور أف السّابؽ الجدوؿ مف وي محظ    
 شبكات استخداـ مجالات " الثاني المحور شمؿ حيف في ،أسئمة( 5) ضّـَ "  الاجتماعي
 شبكات استخداـ إيجابيات " الثالث المحور أمّا بنود،( 8) عمى"  الاجتمّاعي التواصؿ
 استخداـ سمبيات"  الرابع والمحور ،بنود( 10) عمى شمؿ فقد"  الاجتمّاعي التواصؿ
 نياية في مفتوح لسؤاؿ بالإضافةبنود ( 10) عمى شمؿ فقد"  الاجتمّاعي التواصؿ شبكات

 استخداـ أثناءفي  تواجييـ وصعوبات معوقات مف يرونو ما التّلاميذ فيو يقترح الاستبانة،
 استخداـ عند تواجيؾ التي الصعوبات ما/: /كالآتي وىو الاجتمّاعي، التواصؿ شبكات
 //. الاجتمّاعي؟ التواصؿ شبكات
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة: 
جراء التحميلات إبرنامج الرزمة الإحصائية لمعموـ الاجتماعية في تـ استخداـ      

 Spss (Statistical Packages for Social في ىذه الدّراسة الإحصائية

Sciences)، وقيمة ت  المعيارية،غية حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات وذلؾ ب
(T ستودنت دلالة الفروؽ بيف متوسطات الدرجات لممقارنة بيف )كما تـ  ،لإجاباتا

ولحساب متوسط الوزف النسبي لتحديد ، للإجابة عف أسئمة البحثاستخداـ النسب المئوية 
س ب فئات تدرج العيّنة عمى بنود المقياس ب أفراددرجة موافقة   ،الخماسي ليكرت مقياسح 

بشدّة(،  وافؽغير م موافؽ، غير ،محايد أوافؽ، بشدّة، أوافؽالإجابات )لذلؾ  واستخدـ
 يشير إذ النتائج، تفسير ولتسييؿ، الإجابة مستوى لتحديدمتدرجاً  وزناً  بند لكؿّ  يعطوأ  
 والرقـ ،"محايد" إلى (3) والرقـ وافؽ،م" إلى( 4) والرقـ ،"بشدّة وافؽم " إلى (5) رقـ
، وتّـ حساب طوؿ الفئة باستخداـ "بشدّة وافؽم غير" إلى (1) والرقـ موافؽ، غير" إلى2))

 القانوف الآتي:
 أدنى درجة للإجابة في الأداة  -طوؿ الفئة =         أعمى درجة للإجابة في الأداة 

 الإجابة عدد فئات تدرج                                         
 0.80=             5-1      = الفئة طوؿ

                     5 
عيّنة التلاميذ الذيف  أفرادوي بيّف الجدوؿ الآتي القيمة المعطاة لكؿّ إجابة مف إجابات    

وفؽ مقياس ليكرت  الاستبانةعمى بنود شبكات التواصؿ الاجتمّاعي يستخدموف 
 سط الحسابي لكؿّ إجابة، وىي:الخماسي، كمّا يوضح قيـ المتو 

 وفؽ مقياس ليكرت. الاستبانةالقيمة المعطاة لكؿّ إجابة عمى (: 5)رقـ جدوؿ 
 قيـ المتوسط الحسابي لكؿّ درجة القيمة المعطاة وفؽ مقياس ليكرت الإجابة

 1 – 1.8 1 غير موافؽ بشدّة
 2.60 –1.81 2 غير موافؽ
 3.40–2.61 3 محايد
 4.20 –3.41 4 موافؽ

 5 –4.21 5 موافؽ بشدّة
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ولتحديد المستويات، وحساب الدّرجة لكؿّ محور مف محاور المقياس عمى حدّ سواء،     
دَّه،  تّـ تحويؿ متوسطات و إلى جانب حسابيا لكؿّ بند في المحاور المدروسة عمى ح 

الإجابات بحسب مقياس ليكرت الخماسي إلى مقياس ثلاثي الطريقة نفسيا الّتي 
ت في حساب درجة مجالات المحور، عمماً أف المجاؿ ىنا متشابو لجميع البنود استخدم

بسبب تساوي الخيارات المتاحة، وىي خمس خيارات تبتدئ مف غير موافؽ بشدّة حتى 
الدّرجة الأدنى  –موافؽ بشدّة، وجرى حساب طوؿ المدى )الدّرجة الكمّيّة لمقياس ليكرت 

÷ 1.333=3التقسيـ إلى ثلاثة مستويات، ) ( ثـ جرى4=1-5لمقياس ليكرت(، أي )
 (، كمّا ىو وارد في الجدوؿ الآتي:4

عيّنة التلاميذ الذيف يستخدموف شبكات  أفرادالمعيار الإحصائي لتفسير تقديرات إجابات  (:6جدوؿ )
 التواصؿ الاجتمّاعي

عدد خيارات 
 الإجابة

الدّرجة 
 الدنيا

 ةالإجاب مستوى المجال المدى الدّرجة العليا

 يُخفض 1-2.333 4 5 1 5
 يخىصط 3.667 -2.334

 يرحفع 5 -3.668
 

  :البحث نتائج-9
  بالإجابة عن السؤال الأول: النتائج المتعمقة 
 الأساسي التعميم مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصل شبكات استخدام واقع ما.1
 ؟(الثانية الحمقة)

العيّنة  أفرادؿ مف خلاؿ حساب النسب المئوية لإجابات إذ جر ت الإجابة عف ىذا السُّؤا
 عف الأسئمة الآتية:

 ما أهم شبكات التواصل الاجتماعي استخداماً من قبل التلاميذ؟1-1- 
 (: النسب المئوية لأىـ شبكات التواصؿ الاجتماعي المستخدمة7جدوؿ )

 النسبة الشبكة النسبة الشبكة
 7% الانستغراـ 32% الفيس بوؾ

 %23 الواتس آب 13% ليوتيوبا
 %15 تيؾ توؾ %10 التمغراـ
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ي لاحظ مف الجدوؿ السّابؽ أف أكثر شبكات التواصؿ الاجتماعي استخداماً ىي الفيس     
(، وفي المرتبة الثانية جاء الواتس آب بنسبة مئوية بمغت 32%بوؾ بنسبة مئوية بمغت )

مئوية بمغت  بنسبة تيؾ توؾة ال(، أما المرتبة الثالثة فكانت مف نصيب شبك%23)
%(، يميو التمغراـ في 13في حيف جاء اليوتيوب في المرتبة الرابعة بنسبة ) ،%(15)

رتبة مبينما جاء الانستغراـ في ال%(،  10المرتبة ما قبؿ الأخيرة بنسبة مئوية بمغت )
مستخدميف ىذه النتيجة بأف الفيس بوؾ يتيح لم(، وت عزى 7%الأخيرة بنسبة مئوية بمغت )

ر صورىـ وتصفح الفيديوىات المتوفرة شون ،إنشاء صفحاتيـ الشخصية وكتابة يومياتيـ
عمى الشبكة، إلى جانب تعرؼ أخبار زملائيـ وأصدقائيـ وتقوية روابط الصداقة، 

 والاطلاع عمى الأخبار المحمية والعالمية المختمفة. 
 صل الاجتماعي يومياً؟ما عدد الساعات المستخدمة في تصفح شبكات التوا 2-1-

 (: النسب المئوية لعدد الساعات تصفح شبكات التواصؿ الاجتماعي يومياً 8جدوؿ )
 النسبة عدد الساعات النسبة عدد الساعات
 %11.9 مف ساعة إلى ساعتيف %10 أقؿ مف ساعة

إلى  2مف 
 34.8% ساعات 4 إلى 3 مف 37.4% ساعات3

 5 أكثر مف
  %5.9 ساعات

العيّنة يتصفحوف شبكات التواصؿ الاجتماعي  أفراددوؿ أعلاه أف غالبية ي وضح الج  
( 34.8%(، تمييا نسبة )37.4%ساعات( بنسبة مئوية بمغت )3إلى  2يومياً مف )مف 

في حيف جاءت نسبة التلاميذ الذيف (؛ ساعات 4 إلى 3 مفلمف يستخدمونيا )
يف( في المرتبة الثالثة يستخدموف شبكات التواصؿ الاجتماعي )مف ساعة إلى ساعت

 . ويعود%( لمتلاميذ الذيف يستخدمونيا )أقؿ مف ساعة(10(، تميو نسبة )%11.9بنسبة )
 العممي التقدُّـ ظؿ في أساسياً  مطمباً  أصبح الانترنت شبكة استخداـ أفّ  إلى ذلؾ

 باختلاؼ فرادالأ بيف الاجتمّاعي لمتواصؿ وشبكات مواقع مف عنو نتج وما والتكنولوجي،
 م شتركة. واىتمّامات ميوؿ تجمعيـ والجنس، العمرية الفئة
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 ما هي أكثر الأوقات المفضمة لتصفح شبكات التواصل الاجتماعي؟ -1-3
 (: النسب المئوية لأكثر الأوقات المفضمة لتصفح شبكات التواصؿ الاجتماعي 9جدوؿ )

 النسبة الوقت النسبة الوقت
 21.1% مساءاً  13.2% صباحاً 
 %44 حسب الوقت الفراغ 21.7% ظيراً 

شبكات التواصؿ الاجتماعي  لتصفح المفضمة ي بيّف الجدوؿ السّابؽ أف أكثر الأوقات    
حيث لا يوجد وقت محدد (، 44%بنسبة مئوية بمغت )حسب وقت الفراغ  تلاميذلدى ال

لدى التلاميذ في تصفح شبكات التواصؿ الاجتماعي وذلؾ تبعاً لاختلاؼ دواميـ في 
 المدرسة بيف الدواميف المسائي والصباحي مما يمنعيـ مف تصفيا في وقت معيف.

 ما مدة الاشتراك في شبكات التواصل الاجتماعي؟4-1-
 (: النسب المئوية لمدة الاشتراؾ شبكات التواصؿ الاجتماعي.10جدوؿ )

 النسبة المدة النسبة المدة
 42.6% مف ثلاث سنوات إلى أربع سنوات 3.2% أقؿ مف سنة

 8.6% أكثر مف خمس سنوات 45.6% مف سنة إلى سنتيف
مف سنة الاجتماعي  التواصؿ العيّنة يستخدموف شبكات أفراديظير الجدوؿ أعلاه أف     

(، وذلؾ للاىتماـ الكبير الذي حظيت بو تمؾ 45.6%بنسبة مئوية بمغت ) إلى سنتيف
كؿ سيولة ويسر دوف الحاجة الشبكات في الآونة الأخيرة حيث تتيح الاشتراؾ بيا ب

 لامتلاؾ مستخدمييا ميارات تكنولوجية عالية.
 ما عدد الأصدقاء تقريباً عمى شبكات التواصل الاجتماعي؟5-1-

 : النسب المئوية لعدد الأصدقاء عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي.11)جدوؿ )
 النسبة عدد الأصدقاء النسبة عدد الأصدقاء

 %20 صديؽ 300إلى  200ف م 7.9% صديؽ 100أقؿ مف 
 16.6% صديؽ500إلى  300مف  43.1% صديؽ 200إلى  100مف 
 %2.4 صديؽ 1000أكثر مف  10% صديؽ 1000إلى 500مف 
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( حصمت عمى صديؽ200 إلى صديؽ 100السّابؽ أف فئة ) الجدوؿ ي لاحظ مف    
مى شبكات التواصؿ ( مف حيث عدد الأصدقاء ع43.1%)أعمى نسبة مئوية 

صدقاء عمى الزملاء قميمة مما يدؿ عمى اقتصار الأ د ىذه النتيجةجتماعي، وتعالا
 .شخاص غير معروفيفأقارب وعدـ التواصؿ مع والأصدقاء والأ

 الثاني السؤال عن بالإجابة المتعمقة النتائج: 
 التعميم مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصل شبكات استخدام مجالات ما2-

 ؟والوجدانية في الثقافة المجتمعية (لثانيةا الحمقة) الأساسي
العيّنة عف  أفرادلمئوية لإجابات الإجابة عف ىذا السُّؤاؿ مف خلاؿ حساب النسب ا تمت 

 الحمقة) الأساسي التعميـ مرحمة تلاميذ لتعرؼ أكثر المجالات التي يستخدميا الآتيةالبنود 
 :عند تصفح شبكات التواصؿ الاجتماعي (الثانية
 .مجالات استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي في الثقافة المجتمعية والوجدانيةل(: النسب المئوية 12جدوؿ )

 المجاؿ
النسب 
 المئوية

 24.3% .في الترفيو وتمضيو الوقت الاجتماعي التواصؿ شبكات استخدـ
 10.2% يساىـ في تنمية ثقافة الوعي والضبط النفسي. في الاجتماعي التواصؿ شبكات استخدـ
مف  الانتماء لممجتمع المحميو  المواطنة يساىـ في تعزيز الاجتماعي التواصؿ شبكات ـااستخد

 . خلاؿ المشاركة بالفعاليات الوطنية والتطوعية
%12.2 

 1.9% .خبار الثقافية البيئيةفي الاطلاع عمى الأ الاجتماعي التواصؿ شبكات استخدـ
 15.7%  .تنمية الوعي الصحي في يساىـ الاجتماعي التواصؿ شبكات ـااستخد
 7.3% تنمية الثقافة الدينية. في الاجتماعي التواصؿ شبكات استخدـ
المجاؿ الثقافي مف خلاؿ المشاركة في الصفحات الأدبية  في الاجتماعي التواصؿ شبكات استخدـ
 .والثقافية

%1.3 

 %27.1  .ية والعالميةفي الاطلاع عمى الأخبار المحم الاجتماعي التواصؿ شبكات ـااستخد
 % 100 المجموع
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الاجتماعي  التواصؿ العيّنة يستخدموف شبكات أفرادأف ( 12) رقـي بيّف الجدوؿ   
، حيث جاءت في %(27.1بنسبة مئوية بمغت )لاطلاع عمى الأخبار المحمية والعالمية ل

مئوية بمغت في المرتبة الثانية بنسبة الوقت  وتمضيو الترفيوالمرتبة الأولى، تمييا 
في المرتبة الثالثة بنسبة تنمية الوعي الصحي  عمى (، ليأتي الاطلاع%24.3)
مئوية  في المرتبة الرابعة بنسبةتعزيز الانتماء لممجتمع المحمي بينما جاء (، %15.7)

في  الاجتماعي التواصؿ يستخدموف شبكات أف التلاميذ نجد (، وبذلؾ12.2%) بمغت
، وي عزى ذلؾ والتواصؿ بنسب متقاربة وتنمية الوعي الصحي يوالترفيي المجاؿ الثقافي

وفي  إلى أف شبكات التواصؿ الاجتماعي تمعب دوراً ميماً في حياة التلاميذ والشباب
تنمية الثقافة بكافة مجالاتيا، فيي تسيـ في بناء شخصيتيـ وتؤثر فييا مف الناحية 

حداث (، والأ19يروس كوفيد )بالأخص في ظؿ الأحداث الأخيرة كانتشار ف العاطفية
المحمية كالحرب التي دامت سنوات عديدة كؿ ىذه الأمور أثرت عمى زيادة استخداـ تمؾ 

   .الوجدانيةفي مجاؿ الثقافة  وخاصة  الشبكات 
 الثالث السؤال عن بالإجابة المتعمقة النتائج: 
 لتعميما مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصل شبكات استخدام ايجابيات ما3-

 ؟الثقافة الوجدانية في( الثانية الحمقة) الأساسي
للإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية    
 (،مف مرحمة التعميـ الأساسي الثانيةالحمقة  تلاميذالعينة ) أفراد لإجابات درجة التقديرو 

 الذيف التلاميذ عيّنة أفراد إجابات قديراتت لتفسير حصائيالإ المعيار تـ اعتماد كمّا
يوضح  (13رقـ ) (/، والجدوؿ6) رقـ الجدوؿ/الاجتمّاعي التواصؿ شبكات يستخدموف

 :ذلؾ
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العينة عمى محور ايجابيات استخداـ  أفراد( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة التقدير لإجابات 13جدوؿ )
 شبكات التواصؿ الاجتماعي

 البنود
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراؼ
 المعياري

 درجة التقدير

لمتواصؿ بحرية دوف التأثر  حديثة طريقةت التواصؿ الاجتماعي كأنظر لشبكا
 .والوجدانية بالمواقؼ الاجتماعية

 مرتفعة 1.008 3.894

المختمفة مف خلاؿ شبكات الاجتماعية والوجدانية أطمع عمى جميع الآراء والثقافات 
 .صؿ الاجتماعيالتوا

 متوسطة 1.083 3.574

وتنمية  قائـ عمى المشاركة والتفاعؿ اجتماعينظاـ  ت عد شبكات التواصؿ الاجتماعي
 ميارات التعاوف.

 متوسطة 1.064 3.176

مساعدة بالثقافة الوجدانية كىتماـ شبكات التواصؿ الاجتماعي في الا ساعدتني
 الآخريف وتقديـ العوف ليـ.

 رتفعةم 1.008 4.618

كتطبيؽ لتطوير ثقافة الحوار والارتباط بما  شبكات التواصؿ الاجتماعي أستخدـ
 .يجري بالعالـ

 مرتفعة 1.029 4.565

 مرتفعة 1.072 3.782 .الاجتمّاعي التواصؿ شبكات أحصؿ عمى المعمومات الثقافية والاجتماعية مف خلاؿ

الاجتماعي مف تقاليد  التواصؿ شبكاتعمى  أخر الأخبار الثقافية المنشورة طمع عمىأ
 المجتمع وأعرافو.

 متوسطة 1.051 3.382

 التواصؿ شبكاتمف خلاؿ أتفاعؿ مع الصفحات التي تيتـ بنقؿ الأخبار الثقافية 
 .الاجتماعي

 مرتفعة 0.990 4.779

 فعةمرت 0.833 3.809 .شبكات التواصؿ الاجتماعيالمنشورة عمى  لاجتماعيةأ بدي رأيي في الموضوعات ا

أنضـ لممجموعات الموجودة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي الميتمة بالناحية 
 .الثقافية الموجودة في المجتمع

 متوسطة 0.956 3.338

 مرتفعة 1.074 3.892 المجموع الكمي لممحور

 محور بنود عمى التلاميذ لإجابات الحسابي المتوسط أفّ  (13رقـ ) الجدوؿ يبيّف
 المعياري الانحراؼ بمغ كمّا ،مرتفعة تقدير بدرجة( 3.892) ب مغ   قد" ـالاستخدا إيجابيات"
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ابي وىذا يدؿ عمى استخداـ التلاميذ شبكات التواصؿ الاجتماعي بشكؿ ايج ،(1.074)
الجدوؿ يظير مف  وقدرتيـ عمى الإفادة منيا في الاطلاع عمى أخبار المجتمع وثقافتو.

 حصؿو (، 3.176-4.779تراوحت بيف ) نيلثاأف المتوسطات الحسابية لممحور ا أعلاه
 التواصؿ شبكاتمف خلاؿ أتفاعؿ مع الصفحات التي تيتـ بنقؿ الأخبار الثقافية البند" 

معياري بمغ وبانحراؼ  (4.779)مقداره متوسط حسابي عمى أعمى الاجتماعي" 
ت عد شبكات التواصؿ الاجتماعي نظاـ البند " حصؿو  ،مرتفعة ( وبدرجة0.990)

متوسط حسابي بمغ عمى أدنى " المجتمع أفراداعي قائـ عمى المشاركة والتفاعؿ بيف اجتم
أف وي عزى ذلؾ إلى  ة.بدرجة متوسطو ( 1.064وبانحراؼ معياري بمغ ) (3.176)

لاطلاع عمى ثقافة المجتمع الفيس بوؾ في اشبكة مف  الإفادة يدركوف أىمية التلاميذ
 ة، وبالأخص بعد احتواء المناىج المطور موماتمعكمصدر لم واعتبارىا وأعرافو وتقاليده
الارتباط القوي تُظهر  ، فالثقافة المجتمعيةالأنشطة التي تتطمب استخدامياعمى العديد مف 

عف تاريخ وتطور المجتمعات وتعكس النشاطات  بيف الثقافة والمجتمع لأنيا تعبر
 .الموجودة فييا

 عالراب السؤال عن بالإجابة المتعمقة النتائج: 
 الأساسي التعميم مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصل شبكات استخدام سمبيات ما4-

 ؟في الثقافة المجتمعية (الثانية الحمقة)
للإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية     

ف مرحمة التعميـ الأساسي(، م الثانيةالحمقة  تلاميذالعينة ) أفراد لإجاباتوالوزف النسبي 
 يوضح ذلؾ:( 14رقـ )والجدوؿ 
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 سمبيات العينة عمى محور أفراد ودرجة التقدير لإجابات ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية14جدوؿ )

 الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ

 البنود
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

درجة 
 التقدير

ة سمبي تكويف عادات اجتماعية عمى الاجتمّاعي تواصؿال شبكاتتؤثر 
 .مخالفة لمعادات المتوارثة

 متوسطة 1.112 2.676

اتجاىات وأراء سمبية حوؿ  ؿفي تشكي الاجتمّاعي التواصؿ شبكات تسيـ
 .الاجتماعية القضايا

 متوسطة 1.106 3.000

ة لا الاجتمّاعي عمى تجربة عادات اجتماعية جديد التواصؿ شبكات تعمؿ
 تناسب مع مجتمعاتنا العربية.

 متوسطة 1.031 3.265

الفكري  الشباب تمّاعي وسيمة مساعدة لانحراؼالاج التواصؿ شبكات تعد
 في المجتمع.عف عادات 

 منخفضة 1.094 3.294

 متوسطة 0.902 3.588 عائمتي مع أمضيو مما أطوؿ وقتا الاجتمّاعي التواصؿ شبكات عمى أمضي
قبؿ النوـ مما يسبب لي الأرؽ وقمة  تواصؿ الاجتمّاعيشبكات الأتصفح 
.  النوـ

 متوسطة 0.854 3.544

والتقاليد  العادات منظومة عمى الاجتماعي بشكؿ كبير التواصؿ شبكات تؤثر
 ككؿّ. المجتمع عمى بدوره يؤثر الذي

 مرتفعة 0.844 3.941

 ماعيالاجت لمتفاعؿ الاجتماعي بديلاً  استخداـ شبكات التواصؿ أصبح
 المناسبات وحضور العائمية بالزيارات والمتمثؿ فرادالأ بيف الحقيقي

 متوسطة 1.151 2.750

بمعمومات قد تكوف مغموطة عف  شبكات التواصؿ الاجتمّاعي تزود
 .الأوضاع الثقافية في المجتمع

 متوسطة 1.168 2.912

بصورة في تعديؿ قناعات الفرد الثقافية  اعيشبكات التواصؿ الاجتمّ  تسيـ
 .سمبية

 مرتفعة 0.797 3.853

 متوسطة 0.905 3.282 المجموع الكمي لممحور
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 محور بنود عمى التلاميذ لإجابات الحسابي المتوسط أفّ ( 14رقـ ) الجدوؿ يبيّف     
 المعياري الانحراؼ بمغ كمّا متوسطة، تقدير بدرجة( 3.282) ب مغ   قد" الاستخداـ سمبيات"
أف شبكات التواصؿ الاجتماعي تؤثر بشكؿ متوسط عمى مما يدؿ عمى  ،(0.905)

 التلاميذ سواءً مف النواحي النفسية والاجتماعية.

المتوسطات الحسابية لممحور الثالث  أفّ  نجد السابؽ مجدوؿل وفاحصة متأنية وبقراءة  
 الاجتماعي التواصؿ شبكات أعتبر"حصؿ البند  إذ(، 3.941و  2.676بيف )تراوحت 

عمى أعمى " ككؿّ  المجتمع عمى بدوره يؤثر الذي والتقاليد العادات منظومة ىعم قوي مؤثر
يميو ، بدرجة مرتفعة( 0.844)بمغ وبانحراؼ معياري  (3.941)مقداره متوسط حسابي 

" تسيـ شبكات التواصؿ الاجتمّاعي في تعديؿ قناعات الفرد الثقافية بصورة سمبيةالبند "
( 0.797وبانحراؼ معياري بمغ ) (3.853) مقداره متوسط حسابيفي المرتبة الثانية ب

تؤثر شبكات التواصؿ الاجتمّاعي عمى تكويف عادات اجتماعية  أما البند " .مرتفعةبدرجة 
 فحصؿ عمى درجة متوسطة بمتوسط حسابي وقدره "سمبية مخالفة لمعادات المتوارثة

العديد مف  فالجدوؿ أعلاه يؤكد وجود (،1.112) وانحراؼ معياري بمغ( 2.676)
الأضرار التي تسببيا شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى التلاميذ مف ضعؼ التركيز 

متأثير الكبير ليذه الشبكات عمى تكويف أراء والانعزاؿ عف العالـ الخارجي، بالإضافة ل
 دّ لذلؾ لا ب   .سمبي أـ إيجابي ؿالفكرية والثقافية والاجتماعية سواءً بشك الشباب واتجاىاتيـ

وعية التلاميذ والشباب عموماً لح سف استخداـ شبكات التواصؿ والتمسؾ بقيـ مف ت
 .المجتمع السميمة
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 للإجابة عن السؤال المفتوح:   
 التعميم مرحمة تلاميذ لدى الاجتماعي التواصل شبكات استخدام صعوبات ما5-   

 ( ؟الثانية الحمقة) الأساسي
 يستخدموف الذيف التلاميذ عيّنة أفراد راءآ استقصاء جرى السُّؤاؿ ىذا عف للإجابة   

 ورتبتيا الإجابات، تكرارات حسابو  الاستبانات؛ بوساطة الاجتمّاعي التواصؿ شبكات
 :الآتي النحو عمى النتائج لتأتي المئوية، نسبيا ووضعت تنازلياً، ترتيباً 

 العينة فرادأ لدى الاجتماعي التواصؿ شبكات (: النسب المئوية لصعوبات استخداـ15جدوؿ )
 المئوية النسبة الصعوبات الرقـ
 40% نترنتضعؼ شبكة الا 1
 15% صعوبة تقبؿ الوالديف لاستخداـ الشبكات في التعمـ 2
 5% تمسؾ المعمميف بطرائؽ التدريس التقميدية 3
 30% ئي لمدة طويمةالكيرباالتيار انقطاع  4
ىماؿ الدراسة 5  10% الابتعاد عف ىدؼ التعمـ وا 
 100% لمجموعا 

ما يعقييـ أكثر عمى أف  التلاميذحسب إجابات  (15) في الجدوؿ رقـدلت المعطيات   
 ىو: يالاجتماع التواصؿ شبكاتفي استخداـ 

 الكيرباء لفترات زمنية طويمة انقطاع، جيد بشكؿّ  عمميا وعدـ الانترنت شبكة ضعؼ"    
 التقنيف وضع بحكـ الاجتمّاعي، ؿالتواص شبكاتاستخداـ  ي عيؽمما  اللاذقية مدينة في

 بجياز موصمة وبطاريات لاسمكية اتصاؿ شبكة يمتمكوف غالبيتيـ إف إذ فييا؛ الكيربائي
أف  السّابؽ الجدوؿ ا يبيّفكمّ  .الانترنت بشبكة اتصاؿ عمى ليبقوا ؛(Wi Fi) فاي الواي

 شبكاتل أبنائيـ استخداـ سوء مف الأمور أولياء تخوؼ إلى %( أشاروا20نسبة )
 الشبكات، لتمؾ التربوي بالدور الأسري الوعي ضعؼ بسبب الاجتمّاعي، التواصؿ
 الإدماف لحد والوصوؿ الدّراسي، تحصيميـ مستوى عمى السمبي تأثيرىا مف والخوؼ
 خوؼ إلى أشارت الّتي، (2014) صعيميؾ وأبو الزيوف دراسة نتائج أكدتو ما وىذا عمييا،
 مع يتعارض قد بما الاجتمّاعي التواصؿ لشبكات أبنائيـ استخداـ إساءة مف الوالديف
 التواصؿ لشبكات والتربوي التعميمي بالدور الأمور أولياء وعي لضعؼ بالإضافة القيـ،
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بعض  تمسؾعدد مف المعوقات نذكر منيا: ل ، كما أشار بعض التلاميذالاجتمّاعي
عدـ تقبؿ المجتمع ميدية، التق التدريسبأساليب وطرائؽ  معممي مرحمة التعميـ الأساسي

ولياء الأمور لضرورة أعدـ تقدير الإدارة المدرسية و ، تعميـ عبر طريؽ شبكة الفيس بوؾلم
 الدراسيةوضيؽ وقت الحصة  الاجتماعي في العممية التعميمية استخداـ شبكات التواصؿ

اللازمة  لمميارات التكنولوجية التلاميذ، وعدـ امتلاؾ عداد كبيرة مف التلاميذأووجود 
 يتفؽ مع دراسة )القحطانيوىذا في التعميـ شبكات التواصؿ الاجتماعي لاستخداـ 

  (.2017 ،اليحيىو 
  :مقترحات البحث-11

 يمكف تقديـ المقترحات الآتية:  البحث، إليياتائج التي توصؿ بناءً عمى الن
 التواصؿ شبكات تفعيؿ وأىمية ،للإنترنت المتزايد الدور عمى الضوء إلقاء 

 .تعزيز الثقافة المجتمعية والوجدانية في واستثمارىا الاجتمّاعي
  مرحمة التعميـ الأساسي  تلاميذالتواصؿ والحوار والتفكير لدى تعزيز ميارات

 .ات التواصؿ الاجتماعيعبر شبك الثانيةالحمقة 
  تلاميذ مرحمة التعميـ الأساسي تعزيز ميارات التعمـ الاجتماعي الوجداني لدى

 .(الثانيةالحمقة )
  العمؿ عمى تمبية حاجات المدارس مف أجيزة ومختبرات حاسوبية وشبكات

 انترنت لتوظيفيا في العممية التعميمية.
 عائقاً أماـ  العمؿ عمى إزالة كافة العوائؽ الفنية والمادية والمعرفية التي تقؼ

 التواصؿ الاجتماعي في مرحمة التعميـ الأساسي. اتانتشار استخداـ شبك
 شبكات لسمبيات إرشادىـ في الأساسي التعميـ مرحمّة تّلاميذ بتوعية تمّاـالاى 

 .ليـ تسببيا أف الممكف مف الّتي والمخاطر الاجتمّاعي التواصؿ
  وضع خطط استراتيجية طويمة المدى لتفعيؿ ىذا النمط مف التعميـ، وتييئة

ة لتفعيؿ استخداـ مف النواحي المعرفية والمعموماتية والنفسية والاجتماعي التلاميذ
 في التعميـ.شبكات التواصؿ الاجتماعي 
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