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 حمصشروط النشر في مجلة جامعة 
 الأوراق المطلوبة:

 2 بدون اسم الباحث / الكلية / الجامعة( + ة من البحث ورقي ةنسخCD / word  
 .لبحث منسق حسب شروط المجلةمن ا
 .طابع بحث علمي + طابع نقابة معلمين 

 :اذا كان الباحث طالب دراسات عليا 
يجب إرفاق  قرار تسجيل الدكتوراه / ماجستير + كتاب من الدكتور المشرف بموافقته 

 على النشر في المجلة.
  :اذا كان الباحث عضو هيئة تدريسية 

يجب إرفاق  قرار المجلس المختص بإنجاز البحث أو قرار قسم بالموافقة على اعتماده 
 حسب الحال.

  كان الباحث عضو هيئة تدريسية من خارج جامعة البعث : اذا 
يجب إحضار كتاب من عمادة كليته تثبت أنه عضو بالهيئة التدريسية و على رأس عمله 

 حتى تاريخه.
  : اذا كان الباحث عضواً في الهيئة الفنية 

 يجب إرفاق كتاب يحدد فيه مكان و زمان إجراء البحث ، وما يثبت صفته وأنه على رأس
 عمله.

يتم ترتيب البحث على النحو الآتي بالنسبة لكليات )العلوم الطبية والهندسية  والأساسية  -
 والتطبيقية(:

 عنوان البحث ـ ـ ملخص عربي و إنكليزي ) كلمات مفتاحية في نهاية الملخصين(.   
 مقدمة  -1
 هدف البحث  -2
 مواد وطرق البحث   -3
 النتائج ومناقشتها ـ  -4
 الاستنتاجات والتوصيات .  -5
 المراجع.  -6
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 –بية التر   -الاقتصـــــاد –الآداب )  يتم ترتيب البحث على النحو الآتي  بالنســـــبة لكليات -
 التربية الموسيقية وجميع العلوم الإنسانية(: –السياحة  –الحقوق 

 عنوان البحث ـ ـ ملخص عربي و إنكليزي ) كلمات مفتاحية في نهاية الملخصين(.    -
 ة.مقدم .1
 مشكلة البحث وأهميته والجديد فيه. .2
 أهداف البحث و أسئلته. .3
 فرضيات البحث و حدوده. .4
 مصطلحات البحث و تعريفاته الإجرائية. .5
 الإطار النظري و الدراسات السابقة. .6
 منهج البحث و إجراءاته. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحليل .8
 نتائج البحث. .9

 مقترحات البحث إن وجدت. .10
 مراجع.قائمة المصادر وال .11

 يجب اعتماد الإعدادات الآتية أثناء طباعة البحث على الكمبيوتر:  -7
 .B5 25×17.5قياس الورق  -أ
 سم 2.5يسار  -2.5يمين   – 2.54أسفل  -2.54هوامش الصفحة: أعلى  -ب
 1.8/ تذييل الصفحة  1.6رأس الصفحة  -ت
  20قياس  Monotype Koufiنوع الخط وقياسه: العنوان ـ  -ث

 Simplified Arabicعادي ــــ العناوين الفرعية  13قياس  Simplified Arabicــــ كتابة النص 
 عريض.  13قياس 

 سم.12ج ـ يجب مراعاة أن يكون قياس الصور والجداول المدرجة في البحث لا يتعدى 
في حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعلاه من إشـــارات فإن البحث ســـيهمل ولا يرد  -8

 البحث إلى صاحبه.
يم أي بحث للنشـــــر في المجلة يدل ضـــــمناً  على عدم نشـــــره في أي مكان  خر، وفي تقد -9

 حال قبول البحث للنشر في مجلة جامعة البعث يجب عدم نشره في أي مجلة أخرى.
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 الناشر غير مسؤول عن محتوى ما ينشر من مادة الموضوعات التي تنشر في المجلة  -10
[ ثم رقم الصــفحة ويفضــل اســتخدام 1تكتب المراجع ضــمن النص على الشــكل التالي:   -11

حيث يشير الرقم إلى رقم المرجع الوارد  WORDالتهميش الإلكتروني المعمول به في نظام وورد 
 في قائمة المراجع. 

 تكتب جميع المراجع باللغة الانكليزية )الأحرف الرومانية( وفق التالي:
 آ ـ إذا كان المرجع أجنبياً:

الحرف الأول من الاسم تتبعه فاصلة ـــ سنة النشر ـــ وتتبعها معترضة  الكنية بالأحرف الكبيرة ـــ   
ــ الطبعة ) ثانية  -)  ــ دار النشر وتتبعها فاصلة ـ ( عنوان الكتاب ويوضع تحته خط وتتبعه نقطة ـ

 ـ ثالثة ( ـ بلد النشر وتتبعها فاصلة ـ عدد صفحات الكتاب وتتبعها نقطة.
 وفيما يلي مثال على ذلك:
. Willy, New York, Flame Spectroscopy –, R1986MAVRODEANUS-

373p.  
 ب ـ إذا كان المرجع بحثاً  منشوراً  في مجلة باللغة الأجنبية:

ـــــــــــ بعد الكنية والاسم وسنة النشر يضاف عنوان البحث وتتبعه فاصلة، اسم المجلد ويوضع تحته  ـ
ـــــــــ المجلد والعدد ) كتابة مختزلة ( وبعدها  ـــــــــ أرقام الصفحات الخاصةخط وتتبعه فاصلة ـ  فاصلة ـ

 بالبحث ضمن المجلة.
 مثال على ذلك: 

, Vol.  Clinical Psychiatry NewsBUSSE,E 1980 Organic Brain Diseases 
4. 20 – 60 

 ج. إذا كان المرجع أو البحث منشوراً باللغة العربية فيجب تحويله إلى اللغة الإنكليزية و التقيد 
 ( In Arabicبالبنود )أ و ب( ويكتب في نهاية المراجع العربية: ) المراجع 
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 حمصرسوم النشر في مجلة جامعة 

 
ون ألف ليرة سورية عن كل بحث أربع( ل.س 50000دفع رسم نشر ) .1

 لكل باحث يريد نشره في مجلة جامعة البعث.
الف ليرة سورية عن كل بحث  مئة( ل.س 200000دفع رسم نشر )  .2

 للباحثين من الجامعة الخاصة والافتراضية .
( مئتا دولار أمريكي فقط للباحثين من خارج 200دفع رسم نشر )  .3

 القطر العربي السوري .
آلاف ليرة سورية رسم موافقة على  ستة( ل.س 15000دفع مبلغ )  .4

 النشر من كافة الباحثين.
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 د.داليا سويد

117-170 

وعلاقته باضطراب التحدي  يتنظيم الانفعالال
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حول إدارة  المعرفة اللازمةيري مدارس التعليم الأساسي لإكساب مد مقترحبرنامج تدريبي فاعلية 

 رسهماالتي تواجه مدوالمخاطر الأزمات 
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   The growing interest in crisis management as a way to prepare 
for the future and adapt to changes at a time when the 
organization of management is vulnerable to crises that can 
suddenly be faced and dealt with it is one of the areas of interest 
in management as it requires a special kind of managers who have 
many skills that qualify them to deal with these sudden crises 
through crisis management which is defined as administrative work, 
which aims to confront and address the crisis, restore balance and 
maintain the safety and security of individuals in school. This study 
tried to submit by proposing a proposed training program for 
managers .The study adopted An experimental approach to the 
design and implementation of the program, which includes training 
sessions to provide them with the necessary knowledge about 
crisis management. The study used a pre-test and post test to 
identify the effectiveness of the program. The study showed that 
there were statistically significant differences at the level of (0.05) 
between the average scores of the managers of the study group in 
the pre and post-test applications for the training program as a 
whole, (0.05) among the principals of the basic education schools 
in the seven axes on crisis management according to the variables 
of experience, gender (male and female) and type of school 
(primary – preparatory). 
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برنامج تدريبي مقترح لإكساب مديري مدارس فاعلية 
 حول إدارة الأزمات المعرفة اللازمةالتعليم الأساسي 

 سهماالتي تواجه مدر والمخاطر
  
تعاظم الاهتمام بعلم إدارة الأزمات كأسلوب للاستعداد للمستقبل والتكيف مع التغيرات في 

التي يمكن أن تواجهها فجأة ويعد  وقت أضحى فيه تنظيم الإدارة عرضة للتأثر بالأزمات
التعامل معها أحد محاور الاهتمام في الإدارة إذ أنه يقتضي وجود نوع خاص من 
المديرين الذين يتسمون بالعديد من المهارات التي تؤهلهم للتعامل مع هذه الأزمات 
 المفاجئة من خلال إدارة الأزمات والتي تعرف بأنها العمل الإداري الذي يهدف إلى
عادة التوازن والحفاظ على سلامة وأمان الأفراد في المدرسة  ، مواجهة ومعالجة الأزمة، وا 

مقترح لمديري مدارس وهذا ماحاولت الدراسة من تقديمه من خلال اقتراح برنامج تدريبي 
التي يمكن والمخاطر إدارة الأزمات لإكسابهم المعارف والمعلومات حول التعليم الأساسي 

 اسة المنهجحيث اعتمدت الدر رسهم من خلال تصميم برنامج لذلك وتطبيقه، أن تواجه مدا
المعرفة لإكسابهم جلسات تدريبية  والذي تتضمنفي تصميم البرنامج وتطبيقه التجريبي 

، واستخدمت الدراسة اختبار قبلي وبعدي  للتعرف على فعالية اللازمة حول إدارة الأزمات 
ج البرنامج التدريبي، وبعد تطبيقه تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند  اء الاختبارر وا 

مجموعة الدراسة في التطبيقين  درجات المديرين ي( بين متوسط 0.05) مستوى دلالة 
 التدريبي ككل ولكل ولكل محور القبلي والبعدي للاختبار التحصيلي بالنسبة للبرنامج 

فروق دالة إحصائياً عند مستوى  كما تبين عدم وجود على حدة لصالح التطبيق البعدي،
 حول  لتعليم الأساسي في المحاور السبعةا  ( بين تقديرات مديري مدارس 0.05الدلالة ) 

 –إناث ( ونوع المدرسة ) إبتدائي  -لمتغير  الخبرة والنوع ) ذكوروفقا إدارة الأزمات 
 .إعدادي (



حول إدارة  المعرفة اللازمةيري مدارس التعليم الأساسي لإكساب مد مقترحبرنامج تدريبي فاعلية 

 رسهماالتي تواجه مدوالمخاطر الأزمات 
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 ريبيبرنامج تد –المخاطر  –إدارة الأزمات  –الكلمات المفتاحية 
    
 
 

 مقدمــة 
تواجه دول العالم اليوم العديد من التحديات والأزمات التي تتنوع وتختلف في شكلها     

 ، ومنها ماهووالكوروناطبيعي مثل الزلازل ها مثيل من قبل، منها ماهو وشدتها لم يشهد ل
 نها ماهو تعليمي، حيث هناك عددومنها ماهو سياسي، ومثقافي ومنها ماهو اقتصادي 

التي زمات التي تواجهها المؤسسات التعليمية وخاصة في ظل الظروف الراهنة من الأ
ونة الأخيرة في حيث ظهر عدد من الأزمات في الآ ،تعيشها البلدان العربية بوجه عام

المحيطة، أو حدوث خلل المؤسسات التربوية نتيجة تراكم مجموعة من التأثيرات الخارجية 
بحيث يحدث عدم توافق بين مجموعة من المتغيرات أو  التربوية الداخلية، في الأنظمة

أو الاقتصادية التي لا يستطيع النظام  المؤشرات في المجالات السياسية أو التكنولوجية
، الأمر الذي يؤدي إلى حدوث والتعامل معهاالداخلي للمؤسسة استيعابها أو مواكبتها 

من تابعة تسبب درجة عالية نقطة تحول في عدد من الأحداث المتأزمة، فالأزمة هي 
 ,Business  )سلبية، وخاصة عندما لا يخطط لمواجهتها. التوتر، وتقود إلى
H2013,p20)   . حدث مفاجئ غير متوقع الذي يمكن أن يؤدي إلى  والأزمة هي

مما يفرض الحاجة للبحث عن كارثة إذا لم يواجه بحكمة وسرعة ووعي وحذر شديد، 
من خلالها يمكن الاستعداد لمواجهة هذه الأزمات، ومواجهة هذه الأساليب المناسبة التي 

الأزمات والوعي بها يعد أمراً ضرورياً لتفادي المزيد من الخسائر المادية والمعنوية، وهذا 
 . لايمكن أن يتم إلا بإرساء منهج إداري علمي ملائم لإدارة الأزمات

وب للاستعداد للمستقبل والتكيف مع إدارة الأزمات كأسلبعلم  ممن هنا تعاظم الاهتما   
التغيرات في وقت أضحى فيه تنظيم الإدارة عرضة للتأثر بالأزمات التي يمكن أن 

نه يقتضي وجود نوع بالإدارة إذ إ تعامل معها أحد محاور الاهتمامتواجهها فجأة ويعد ال
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هذه من المهارات التي تؤهلهم للتعامل مع  من المديرين الذين يتسمون بعددخاص 
التي تعرف بأنها العمل الإداري الذي يهدف المفاجئة من خلال إدارة الأزمات، الأزمات 

عادة التوازن والحفاظ على سلامة وأمان الأفراد في الأزمة ومعالجتهاإلى مواجهة  ، وا 
 Seton Catholic School Crisis Management Plan, 2013.p.1المدرسة. )

في المدرسة بعدة مراحل تمثل كل مرحلة منها أساساً الأزمات  وتمر عملية إدارة (.
للتعامل مع الحدث غير المتوقع ، وهذه المراحل تتشابك وتتلاحق بحيث لايمكن الفصل 
بينها، فهي هدفها حل الأزمة وهذه المراحل هي مرحلة اكتشاف إشارة الإنذار المبكر، 

لة استعادة النشاط للمدرسة، ومرحلة الوقاية والاستعداد، ومرحلة احتواء الأضرار ومرح
، وهذه المراحل تتطلب استخدام (  Gainey , B. S. 2010,p.90)ومرحلة  التعلم 

 .استراتيجيات متنوعة للتعامل مع الأزمات 
ولمدير المدرسة دور كبير في إدارة الأزمة ومواجهتها، فهو يتحمل مسؤولية  متابعة    

تحصل فيها لتحقيق الأهداف المرجوة من  كل الأمور في المدرسة  ومواجهة أي أزمة
العملية التعليمية، هذا يستدعي أن يكون لديه المعرفة والمهارة الكافية للتعامل مع هذه 

صقل مهاراته واستعداداته، افياً، لالأزمات،  الأمر الذي يتطلب تأهيله وتدريبه تدريباً و 
 زمات والتعامل الفعال معهاعلى إدارة الأ ثم فإن تدريب مديري المدارس وقادتهاومن 

أوصت الرابطة القومية لمجالس إدارات المدارس في  ولذلك،  أصبح ضرورة وليس ترفاً 
الولايات المتحدة الأمريكية بضرورة دعم سياسات الأمن والحماية والسلامة بالمدارس 

 p.8 U.S. Department of,وتدريب الأفراد على مواجهة هذه الأزمات ) 
Education ,2006   .)   دارتها بشكل فعال عملية ويعد التدريب لمواجهة الأزمات وا 

مات  للتعامل مع الأزمات أساسية ومستمرة من خلال تنظيم دورات تدريبية عن إدارة الأز 
كل ذلك يؤكد ضرورة الاهتمام  (.Gainey, B. S .2010,p.93) على نحو جيد

ل مواجهة الأزمات التي يمكن أن بتدريب مديري المدارس على إدارة الأزمات وعلى سب
 تواجه مدارسه بشكل مخطط له ومنظم بعيد عن العشوائية والتخبط.

إن حدوث الأزمات واقع حتمي تواجهه مدارسنا وخاصة في ظل    : مشكلة الدراسة -1
الظروف الراهنة التي تعيشها اليوم، وتؤثر عليها وعلى سلامة أفرادها وممتلكاتها، وهذا 
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وذلك مع تزايد خلال السنوات الماضية ارس التعليم الأساسي من أزمات ماحدث في مد
الطلب على التعليم وكثرة المدارس وانتشارها، حيث أصبحت هذه المدارس تعاني الكثير 
من الأزمات منها : تناقص أعداد المعلمين وزيادة أعداد الطلبة، والتسمم الغذائي، وتلوث 

مدرسية، و الدروس الخصوصية، واستخدام الشابكة المياه، والوضع الصحي للمقاصف ال
)الإنترنت( في الانحرافات الجنسية والمشكلات السلوكية والفوضى داخل المدرسة، ) 

كالزلازل  درسةويمكن أن تسبب حدوث أزمة مفاجئة في الم(،  4م، ص 2011الشايب ، 
دوث الأزمات في كما أن ح، إلى خلل في التنظيم الإداري والأمراض مثل جائحة كورونا

بالنتائج، مما  كيان المدرسة تختلط فيها الأسبابمثل نقطة حرجة وحاسمة في المدرسة ي
يفقد المديرين قدرتهم على التعامل معها، واتخاذ القرار المناسب حيالها، في ظل الحدث 
المفاجيء وضيق الوقت للتصرف السليم ونقص المعلومات والخبرة، الأمر الذي يؤدي إلى 

 .    K ,2007.P 80)إعاقة المدرسة عن تحقيق أهدافها،شل وبالتالي الف
(MacNeil.W, Toppin  

الأمر الذي يستدعي التوعية الإرشادية الأكاديمية والمنهج العلمي السليم في التدخل     
لاستعداد والتخطيط لها لمواجهة هذه الأزمات في الوقت المناسب قبل تفاقمها، ومحاولة ا

دريب، فالأزمة التي جراءات والقرارات على أساس مزيج من المعرفة والخبرة والتواتخاذ الإ
تحقيق النجاح الكبير  إلى انقاذ حياة الأفراد ومن ثمجيد يؤدي ذلك  تتم إدارتها على نحو
وباعتبار أن مدير المدرسة هو المسؤول  . ) Aytac 2017 ،7574لهذه المدرسة )   

مع الأزمات التي العبء الأكبر في إدارتها والتعامل  الأول في المدرسة ويقع عليه
لابد من إمتلاكه المهارات والمعارف والخبرات التي تساعده وتمكنه من  تواجهها، لذا

ي للمدارس التعامل مع هذه الأزمات من خلال التدريب عليها، وخاصة أن الواقع الحال
دارتها في التعامل مع وجود نقص وقصور شير إلى الأزمات ومواجهتها بشكل جيد ي وا 
والسبب في ذلك هي قلة معرفههم بالأساليب الحديثة للتعامل مع  وخاصة لدى المديرين

وهذا ماأكدته العديد من  ،فعال يفية التخطيط والاستعداد لها على نحوالأزمات وك
 ،غنيمة  2011الشايب، الدراسات من خلال النتائج التي توصلت إليها ومنها دراسة )



 سلسلة العلوم التربوية                    مجلة جامعة حمص                                      

 ل حيد.أمل عثمان ك                                        2025عام  21العدد  47المجلد     

17 

 

( إضافة إلى الدراسة الاستطلاعية التي قامت بها الباحثة على 2015، كحيل،  2014
( مديراً من مدارس التعليم الأساسي في مدينة دمشق  20عيّنة من المديرين مؤلفة من ) 

، والتي تم اختيارها بشكل عشوائي، حيث أكدت أفراد العيّنة أنّ هناك أزمات متعددة 
في مرحلة  من المباني روف الراهنة مثل تضرر عددل الظتعاني منها المدارس في ظ
يؤدي إلى تسرب نسبة كبيرة من الطلاب من المدارس،  مما القصف الذي تعرضت لها

سوية بين الزيادة عدد الطلاب في المدارس، وانتشار العديد من السلوكيات غير وكذلك 
مشكلات السلوكية الطلاب، واستخدام الشابكة )الإنترنت( في الانحرافات الجنسية وال

وكذلك ، ياتهم للخطر كما يؤثر سلباً فيهمالشيء الذي يعرض حوالفوضى داخل المدرسة، 
وقد يؤدي ترك تعرض البعض منها لزلازل ، وتفشي مرض كورونا في الفترة الماضية، 

، والسبب في دون مواجهتها إلى زيادة التأثير السلبي للأزمة ومضاعفاتهامن هذه الأزمات 
م وجود التخطيط المسبق والتعامل السليم من قبل مديري المدارس لمثل هذه ذلك عد

زمات، فهم بحاجة إلى تدريب للتعامل معها بشكل منهجي علمي وفعال، كما أن معظم الأ
الدراسات أكدت في مقترحاتها ضرورة تدريب مديري المدارس على إدارة الأزمات بسبب 

    K ,2007ائهم للأزمات التي تواجه مدارسهم )النقص الواضح لديهم في مواجهتم واحتو 
 MacNeil.W, Topping، ، كحيل،  ،  2014عبدالوهاب، المرسي،  ،  2011الشايب

2015   Alawawdeh  S,2016   Tokel  A,   Ozkan  T,  Dagli  G . 
2017 .    .Ifstratia .Nikolaor.2019  . م2023. أحمد السيد 2022. الزعبي   

في ظل هذا الوضع والظرف الذي  اء اهتمام الباحثة بهذا المجال لأهميتهج وقد  .(
. الأمر الذي يحتم علينا كتربويين في مجال الإدارة دراسة هذا الجانب تتعرض له مدارسنا

داراتها في مواجهة هذه الأزمات  من خلال  وتوضيح السبل والإجراءات للمدارس وا 
ن التعامل مع الأزمات لايتم ها في كل مدرسة لأالتخطيط المسبق لهذه الأزمات ومواجهت

نما يتم من خلال وضع الخطط ، واتخاذ الإجراءات  على نحو عشوائي واعتباطي وا 
الواضحة بمنهج علمي يعتمد على التخطيط المسبق والتنظيم الممنهج وسبل التواصل 

ات عمل لصقل ويتم ذلك من خلال التدريب الذي يقدم لهم كبرامج تدريبية وورش ،الفعالة
التدريب  ، وبناء على ذلك وفي ظل غياب معارفهم ومعلوماتهم وخبراتهم في هذا المجال
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مديري  هذا المجال، والتعامل الصحيح مع هذه الأزمات من قبل المقدم للمديرين في 
ة هذا الجانب من خلال الإجابة عن السؤال قامت الباحثة بدراسمدارس التعليم الأساسي 

سي ماالبرنامج التدريبي المقترح لإكساب مديري مدارس التعليم الأسا:  يالرئيس الآت
 ؟.التي تواجه مدارسهم والمخاطر المعرفة اللازمة حول إدارة الأزمات

 أهمية الدراســة:   -2
صرنا في مجال التعليم تتزامن هذه الدراسة مع المتغيرات الحادثة التي يشهدها ع  -

 . الإدارة بخاصةو بعامة 
والمهتمون أهمية هذه الدراسة من كونها تعد استجابة لما ينادي به الباحثون  تنبع  -

ين مستوى أداء المدرسة في مواجهة ، وذلك لتحس في مجال الإدارة المدرسية
  .الأزمات التي تواجهها

تنبع أهمية هذه الدراسة من الفائدة التي يمكن أن تقدمها للمعنيين بهذا المجال   -
تدريب ي السلطات العليا عند إعداد البرامج الخاصة بمن أصحاب القرار ف

 . وخاصة إدارة الأزمات المديرين
ير من المهتمين والمديرين في المكتبات لكث اً يمكن أن تكون الدراسة مرجع -

دارة الأزمات بخاصة الذين يمكن أن وا   جال الإدارة المدرسية بعامةوالباحثين في م
 منه . يفيدوا

  أهداف الدراســة: -3
الأزمات التي يمكن أن تواجه المدارس وكيفية إدارتها والتعامل معها  تعرف  -

 .ومواجهتها بمنهج علمي سليم من قبل المديرين
المعرفة  التعليم الأساسيمدارس  مديريلاكساب مج التدريبي المقترح تقديم البرنا -

 .التي يمكن أن تواجه مدارسهموالمخاطر الكافية حول إدارة الأزمات 
مدارس التعليم  مديري ف مدى فاعلية البرنامج التدريبي المقترح لإكسابتعر  -

التي يمكن أن تواجه  والمخاطر إدارة الأزماتالمعرفة الكافية حول الأساسي 
 .مدارسهم
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 أسئلة الدراسة : -4
إدارتها والتعامل معها  ، وكيف يتمالأزمات التي يمكن أن تواجه المدارس ما -

 ؟ ليم من قبل المديرينومواجهتها بمنهج علمي س
المعرفة  البرنامج التدريبي المقترح لاكساب مديري مدارس التعليم الأساسي ما -

 .التي يمكن أن تواجه مدارسهم والمخاطر الكافية حول إدارة الأزمات
المعرفة مدارس التعليم الأساسي  ما فاعلية البرنامج التدريبي المقترح لإكساب مديري -

 .التي يمكن أن تواجه مدارسهم والمخاطر زماتالكافية حول إدارة الأ
 فروض الدراسة :  -5
درجات  ي( بين متوسط0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )لا  -

ي بالنسبة للبرنامج مجموعة الدراسة في الاختبار التحصيلي القبلي والبعد المديرين
 .لتدريبي ككلو بالنسبة للبرنامج الكل مجال على حدة التدريبي 

( بين متوسطي درجات  0.05توى الدلالة ) لا يوجد فروق دالة إحصائياً عند مس -
حول إدارتهم للأزمات التي تواجه مدارسهم وفقاً مديري مدارس التعليم الأساسي 

 . لمتغير الخبرة
 ( بين متوسطي درجات 0.05توى الدلالة ) لا يوجد فروق دالة إحصائياً عند مس -

 وفقاً  حول إدارتهم للأزمات التي تواجه مدارسهمالتعليم الأساسي مديري مدارس 
 . أنثى ( –) ذكر لمتغير النوع

 ( بين متوسطي درجات 0.05توى الدلالة ) لا يوجد فروق دالة إحصائياً عند مس -
 حول إدارتهم للأزمات التي تواجه مدارسهم وفقاً مديري مدارس التعليم الأساسي 

 إعدادي (. -بتدائيلمتغير نوع المدرسة ) إ
 متغيرات الدراسة : -6

أن لها الدراسة، أو العوامل التي يظن  من أساسيات البحث التجريبي أن تحدد متغيرات
 صلة بالظاهرة موضوع الدراسة، وتصنف المتغيرات على النحو الآتي:

 –) ذكور  عالنو المتغيرات المستقلة: وتتمثل المتغيرات المستقلة في الدراسة الحالية  -
 إعدادي (. –ونوع المدرسة ) إبتدائي  الخبرة للمديرينإناث (و 
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لتغير الحاصل في المتغيرات التابعة : وتتمثل المتغيرات التابعة في الدراسة الحالية با -
 إدارة الأزمات حول التعليم الأساسيمدارس  مديرياللازمة لمستوى المعرفة والدراية 

 مدارسهم.كن أن تواجه وكيفية التعامل معها التي يم والمخاطر
 منهج الدراســة:   -7
نة من يتطبيق البرنامج المقترح على عتصميم و يعتمد البحث على المنهج التجريبي في    

 .ومعرفة فاعليته المديرين
 : أدوات الدراســة -8
التعليم الأساسي بالجانب المعرفي في  اختبار تحصيلي لقياس تحصيل مديري مدارس -

 ح .البرنامج المقتر 
 البرنامج  التدريبي المقترح . -

 :عينة الدراســةالمجتمع الاصلي و   -9
تكون المجتمع الاصلي للدراسة من جميع مديري مدارس التعليم الاساسي في مدينة 

التعليم الأساسي ديري مدارس ممن مجموعة من  كونتت دمشق، وبالنسبة لعينة الدراسة 
 .دمشق ( مدير ومديرة في مدينة 32والبالغة )

 تتمثل حدود الدراسة في :  : حدود الدراسة-10
التعليم  المعلومات اللازمة لمديري مدارسالحدود الموضوعية : تقتصر على  -

معها التي يمكن أن تواجه  وكيفية التعامل والمخاطر الأساسي حول إدارة الأزمات
 .مدارسهم

 .مدارس مدينة دمشق الحدود المكانية : -
 2023من العام الدراسي  لال الفصل الثانيتطبيق البرنامج خ الحدود الزمانية : تم -

 م.
 المصطلحات والتعريفات الإجرائية:  -11

يعرف بأنه نوع من أنواع التدريب يهدف إلى إعداد الأفراد برنامج التدريبي : ال -
راتهم واتجاهاتهم، بما يتفق مع اوتدريبهم في مجال معين وتطوير معارفهم ومه
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) شحاته،  حاجاتهم لتنمية مهارة معينةتلبية ونموهم و  ية للمتدربينالخبرات التعليم
   .(77، ص 2011النجار، 

نوع من أنواع التدريب يقدم لمديري هو  وتعرف الدراسة البرنامج إجرائياً : -
لإكسابهم مجموعة من الخبرات والمعارف والمهارات عن  التعليم الأساسي مدارس

تم تنظيم هذه الخبرات والمعارف والمهارات في صورة ، حيث يإدارة الأزمات المدرسية
 . تدريبية بغية صقل معارفهم حول إدارة الأزماتجلسات 

 غير متوقع يحدث في المؤسسة يسبب أضراراً هي حدث مفاجئ   : الأزمة  -
     K ,2007.P 65) حيان تكون نتائجها سلبيةفي أغلب الأ وخللاً 

(MacNeil.W, Topping 
للمدرسة  اً هي حدث مفاجئ يحدث في المدرسة يسبب توتر  ية : الأزمات المدرس -

  p. 7573  Tokel  A,   Ozkan,2017ككل، ويحتاج إلى استعداد ومواجهة )
T,  Dagli  G .  .) 

 مثل  : بأنها حدث غير متوقع يحدث فاجأة تتعرض لها المدارس تعرفها الدراسة -
 –ق النار من قبل المسلحين إطلا –الانفجارات  –الحرائق  –العنف  -الزلازل )

الغازات الكيماوية،  –انهيار المبنى المدرسي  –القصف  –التهديد بوجود قنبلة 
انتشار مشكلات  -، حدوث حالات تسمممثل الكوروناانتشار مرض معدي خطير 

( ، مما يسبب التوتر والإضراب  سلوكية وجنسية سببها استخدام شبكة الأنترنت
التي في المدرسة،  ي للأفراد، وحدوث أضرار بالممتلكاتوالأذى النفسي والجسد

تحتاج إلى مواجهة ومعالجة تعتمد على المنهج العلمي من خلال التخطيط 
 عادة التوان للمدرسة.نظيم والمواجهة وا  والاستعداد والت

يعرفها عليوه بأنها أسلوب متكامل يعمل  كوحدة وظيفية لمعالجة :  إدارة الأزمات -
سس النظامية له ليصبح ة هي الأزمات، وذلك بوضع القواعد والأموضوعات محدد

نمطاً إدارياً محدد الخصائص له آلياته المميزة في مواجهة الأزمات المتعددة 
 (. 57، ص  1997والمتعاقبة والمتزامنة )عليوه ، 
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عادة كما  تعرف بأنها العمل الإداري الذي يهدف إلى مواجهة ومعالجة الأزمة، وا 
 Seton Catholicوالحفاظ على سلامة وأمان الأفراد في المدرسة. )التوازن 

School Crisis Management Plan, 2013.p.1 .)  
بأنها الأسلوب  الإداري الذي يعتمد على المنهج :  وتعرف الدراسة إدارة الأزمات -

العلمي السليم المرتكز على عمليات التخطيط المسبق والاستعداد والتنظيم الهادف 
والاتصال الفعال لمواجهة الأزمات التي تواجه المدارس للتقليل من الأضرار الناجمة 
عنها، والتي تؤثر سلباً على الطلاب والإداريين والمعلمين والأهل، وذلك من خلال 

 تمكين إدارات المدارس للتعامل معها وتدريبهم على سبل مواجهتها.
  الدراسات السابقة :  -12 -

من قبل المتخصصين في  اً كبير  اً وع إدارة الأزمات في المدارس اهتمامحاز موض         
تناولت هذا المجال، حيث كان ذلك جلياً من خلال العديد من الكتابات والدراسات التي 

( ممارسة مدير المدرسة الثانوية لمهاراة  2006) حمدونة، هذا الموضوع ومنها دراسة 
هدفت إلى معرفة مدى ممارسة مدير المدرسة ، والتي إدارة الأزمات في محافظة غزة

س الثانوية لمهارة إدارة الأزمات والكشف عن الممارسات الإدارية التي يتبعها مديرو المدار 
المدارس  منه توصلت الدراسة إلى أن مديريو ، في إدارة الأزمات في مدارس غزة

سة ضرورة توفير برامج يمارسون مهارة إدارة الأزمات بشكل كبير وفعال، وهذا وأكدت الدرا
وهناك دراسة . ودورات تدريبية للمديرين في مجال إدارة الأزمات وحثهم على حضورها 

(.MacNeil w ,   Topping  k 2007  إدارة الأزمات في المدارس : الوقاية القائمة )
، فقد إدارة الأزمات في مدارس أمريكيا على الأدلة، حيث هدفت الدراسة إلى دراسة وضع

الدراسة أنه هناك عمل واضح بهذا المجال، ولكن مايزال العديد من مديري المدارس  تنبي
في كيفية و والاستشاريين يفتقرون إلى التدريب في كيفية التعامل مع الأزمات المدرسية 

التدخل واتخاذ القرارات بفعالية في ظل غياب المعلومات والخبرة العملية لديهم، الأمر 
على وضع برامج تدريبية للمدراء والمعلمين والطلبة على مهارة إدارة الذي يتطلب العمل 

(   2011،ا تم الإطلاع على دراسة ) الشايبكمالأزمات فالتي يمكن أن تواجه المدارس .
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مهارات إدارة الأزمات في المؤسسات التعليمية وعلاقتها بالقيم التنظيمية، والتي هدفت إلى 
رة الأزمات والقيم التنظيمية لدى مديري مدارس التعليم معرفة العلاقة بين مهارات إدا

الأساسي والثانوي العامة ومعاونيهم، ومنه أظهرت النتائج إلى وجود علاقة ذات دلالة 
إحصائية في مهارات إدارة الأزمات لدى مديري مدارس التعليم الأساسي والثانوي العام 

ورة زيادة الاهتمام بتنمية القوى البشرية ومعاونيهم أفراد العيّنة، ممادعت الدراسة إلى ضر 
إدارة الأزمات (  2011الزلفي ، لمواجهة الأزمات في المدارس. كما كان هناك دراسة  )
دينة الطائف، حيث هدفت الدراسة لدى مديري مدارس التعليم العام الحكومي الأهلي بم

ع الأزمة لتعامل مأبرز الأزمات التي تواجه المدارس ودور مديري المدارس في ا تعرف
وخلصت الدراسة إلى أن أبرز الأزمات التي واجهت المدارس قبل وأثناء وبعد وقوعها، 

كانت موجودة بدرجة متوسطة وكان دور المدراء في التعامل معها بدرجة متوسطة قبل 
، ووجود فروق في المؤهل العلمي وسنوات الخبرة حدوثها وبدرجة عالية أثناء وبعد حدوثها

، وأكدت الدراسة على ضرورة تعزيز وعي المدراء في جميع مراحل ات التدريبيةوالدور 
.  مسبق لها وتدريب المديرين على التعامل معهاالتعليم بأهمية إدارة الأزمات والتخطيط ال

( بعنوان   Minnesota Statutes , 2012 , p.p 1- 12كما كانت هناك دراسة )  
اسة إدارة الأزمات ، حيث ركزت هذه الدراسة على جعل قسم منيسوتا للتعليم : نموذج لسي

هذا النموذج سياسة لإدارة الأزمات للمناطق التعليمية والمدارس المستأجرة لمساعدتها في 
  MDEوتمّ التعاون بين شعبة تنظم عملية تخطيط إدارة الأزمات،  اعتماد سياسة مكتوبة

دارة الطوار بة الأ، شعومينسوتا قسم السلامة العامةللمساعدة  ، هذا وقد تمّ من الداخلي وا 
سياسة مكتوبة لإدارة  ل مجلس لإدارة مدرسة بوضعالتركيز فيها على ضرورة التزام ك

 وذلك بالتشاور مع مديري المدارس والمعلمين والطلاب وأولياء الأمور، واعتمادها الأزمات
أن تكون بمثابة دليل ، فالهدف من هذه السياسة هو ووكالات المجتمع المحلي للطوار 

للمدارس والمديرين والمعلمين والطلاب وأعضاء المجتمع المحلي لمعالجة مجموعة واسعة 
كما هناك دراسة )  من حالات الأزمات المحتمل وقوعها في المناطق التعليمية .

( الأزمات المدرسية وأساليب التعامل معها كما يدركها  2014عبدالوهاب، المرسي، 
س المرحلة الثانوية بدولة الكويت ، هدقت الدراسة للتعرف إلى الأزمات مديرو مدار 
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هذا المدرسية التي تواجه المدارس وأساليب التعامل معها من وجهة نظر المديرين، 
وتوصلت الدراسة إلى وجود مجموعة من الأزمات التي تعاني منها المدارس في دولة 

تي تمر بها المدارس لصالح مدارس الكويت وكان هناك فروق في تحديد الأزمات ال
 ورة إجراء دورات تدريبية للمديرينالبنات ، ومن الأمور التي أكدت عليها الدراسة ضر 

عطاء صلاحيات أكثر لمدراء المدارس لإدارة  على أساليب التعامل مع الأزمات، وا 
م. الأزمات ومطالبتهم بوضع خطط مسبقة لإدارة الأزمات التي يمكن أن تواجه مدارسه

أنموذج مقترح لتطوير إدارة الأزمات في مدارس (  2015كما أجريت دراسة ) كحيل، 
التعليم ماقبل الجامعي في ضوء الفكر الإداري المعاصر وهدفت الدراسة إلى وضع 
 أنموذج لتطوير إدارة الأزمات في مدارس التعليم ماقبل الجامعي في ضوء الفكر المعاص

توصلت إليه الدراسة من نتائج ومعلومات تم وضع ، وبناء على مافي هذا المجال
إدارة الأزمات في مدارس التعليم ماقبل الجامعي في أساليب الأنموذج المقترح لتطوير 

سورية، والذي تضمن إجراءات التعامل مع الأزمات التي يمكن أن تتعرض لها المدارس 
توكول لإدارة الأزمات في مجال التخطيط والتنظيم والاتصال من خلال وضع دليل أو برو 

( أثر إدارة   Alawawdeh  , S 2016 .ودراسة )في المدارس، وكيفية التعامل معها. 
الإبداع في محاربة الأزمات التعليمية في المدارس الثانوية من وجهة نظر مديري المدارس 

 وتوصلت الدراسة إلى وجود عدد من الأزمات في المدارس الثانوية ومديرو، الفلسطينية
 عالجة الأزمات، وأكدت الدراسةالمدارس يعملون على ممارسة الإبداع الإداري في م

عطاء مديري المدارس المزيد من  ضرورة تعزيز إدارة الإبداع في حل الأزمات المدرسية وا 
  كما أجريت دراسة )  الدورات التدريبية لمواجهة الأزمات التي يمكن أن تواجه مدارسهم.

Tokel  A,   Ozkan  T,  Dagli   ،2017  مهارات إدارة الأزمات لدى مديري )
المدارس تحسين فريق المدارس: تطوير المقاييس هدفت الدراسة إلى تطوير أداة قياس 

ث الأزمة لمديري المدارس لاستخدام مهارة إدارة الأزمات للتطوير المدرسي مثل قبل حدو 
مهارات إدارة  لمدارس يستطيعون قياسيري ا، وبينت النتائج أن مدوأثنائها وبعد انتهائها

، وأكدت يتعلق بالتطوير المدرسي دقيق ومصداقي فيما وتحديدها على نحو الأزمات



 سلسلة العلوم التربوية                    مجلة جامعة حمص                                      

 ل حيد.أمل عثمان ك                                        2025عام  21العدد  47المجلد     

25 

 

الدراسة على ضرورة وعي مديري المدارس بمهارات إدارة الأزمات في مدارسهم لتحقيق 
 مات.،  وضرورة تنظيم التدريب لهم أثناء الخدمة على إدارة الأز التطوير في المدرسة

 Nikolaos 2019. Alexopoulos , Efstratia Karasavidouوهناك دراسة )
، تبحث بعنوان إدارة أزمات المدرسة:وجهات نظر وتصورات معلمي المدارس الإبتدائية(

هذه الدراسة في مواقفالمعلمين وتصوراتهم تجاه الأزمات في المدارس، وأظهرت التنائج 
نان لاتعتبر أماكن أمنة ليس فقط بسبب سلوك الطلاب إلى أن المباني المدرسية في اليو 

العدواني  ولكن أيضاً بسبب الضعف في الدعم المقدم من قبل السلطات  المحلية ومن 
في الدعم المقدم لهم. وزارة التعليم العالي، بالإضافة إلى شعور المعلمين بالتقصير 

عن درجة ممارسة مدراء ( والتي هدفت الكشف  2022كماكان هناك دراسة ) الزعبي ، 
فعية الانجاز للمعلمين في عمان،  المدارس الأساسية لمواجهة الأزمات وأثرها على دا

واظهرت النتائج وجود علاقة طردية ذات دلالة احصائية بين إدارة المدراء للازمات 
 Gökçe Özdemir, Sevilayودراسة )ومستوى الانجاز للمعلمينفي جميع المجالات .

Şahi  ،2024 (  هدفت الدراسة إلى  الكشف عن مدى إظهار مديري المدارس لمهاراتهم
والسلوكيات التي  2023فبراير  6في إدارة الأزمات التي تواجه المدارس في سياق الزلزال 

أظهروها اثناء عمليات إدارة الأزمات  بناء على أراء المعلمين ، وأظهرت النتائج للبحث 
ين لإدارة الأزمات والكوارث الطبيعية كالزلازل سواء قبل الأزمة أن المدراء لم يكونوا مستعد

وبالتالي افتقروا إلى المبادرة أما المدراء الذين تمكنوا من المبادرة فقد اتخذوا  أو بعدها
اجراءات لدعم الصحة النفسية للمعلمين والطلاب وأولياء الأمور من خلال تلبية 

 احتياجاتهم وحظوا بثقتهم.

: تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في  ق على الدراسات السابقةالتعلي -13
تأكيد  الدراسات جميعها على أن حدوث الأزمات أصبح شيئاً حتمياً لابد من دراسته 

، وضرورة إجراء برامج ووضع الخطط للاستعداد الجيد للتعامل مع مختلف أنواع الأزمات
، واختلفت الدراسة الحالية  لى إدارة الأزمات المدرسيةودورات تدريبية لمديري المدارس ع
 بعت الدراساتاولتها وفي المنهج حيث اتحلة التي تنر عن هذه الدراسات السابقة في الم

المنهج التجريبي، وكذلك اختلفت فقد اعتمدت المنهج الوصفي أما الدراسة الحالية  السابقة
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. هذا وقد استفادت لمدراء على إدارة الأزماتالدراسة الحالية في تقديمها برنامج تدريبي ل
 . وتفسير النتائج الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في منهجية الدراسة وأدواتها

 :الاطار النظري -14
غير مسبوقة من الأزمات المتنوعة  دةعلم العربي في الآونة الأخيرة يواجه العا      

، والتي تؤدي بدورها إلى حالة من وماتية والتعليميةلسياسية والمعلالاقتصادية الثقافية وا
، م الاستعداد المسبق للتعامل معهاالارتباك والاضطراب والفوضى وخاصة في حال عد

ملحوظ واشتداد التحولات الفجائية الحادة في  اقم الأزمات وتنوعها على نحوحيث كان لتف
وعلى مدارس  اته التعليمية بعامةجتمع ومنظمالمواقف والاتجاهات تأثيراً كبيراً على الم

، حيث أصبحت مواجهة هذه الأزمات أمراً ضرورياً لابد منه. عليم قبل الجامعي بخاصةالت
بأنها حدث أو موقف مفاجئ وصعب ينطوي على نتائج  وتعرف الأزمة المدرسيةهذا 

 Crisisخطيرة تتطلب استجابة ومواجهة فورية لإعادة التوازن في المدرسة، )
management, 2013.p.1 ). 

ارس : تشير الأدبيات أن للأزمات في المدالمدرسية خصائص الأزمات -14-1
دراكها هذه الخصائص  خصائص معينة ، وأن فهم يساعد في التمكن من الاستعداد لها وا 

للعمل  توقف  -دم توقع حدوثها ع -وكيفية التعامل معها وهذه الخصائص هي: 
الحاجة للعمل الفوري لمواجهة  –السيطرة على زمام الأمور  فقدان  - أو اضرابه المدرسي
 (. Amos N, Asst R   ,2012,p.5 التهديد بوجود خطر يهدد المدرسة ،) –الأزمة 

من خلال تحليل الأدبيات عن الأزمات  أنواع الأزمات التي تواجه المدرسة : - 14-2
ن الأزمات والتي تصنف التي تواجه المدارس ، يمكن ملاحظة وجود أنواعاً  عدة م

 –الفيضانات  –الأزمات التي تسببها الكوارث الطبيعية وهي :الزلزال  -كالآتي :
إطلاق  –الانفجارات  –الحرائق  –العواصف .الأزمات التي سببها الإنسان وهي : العنف 

 –انهيار المبنى المدرسي  –القصف  –التهديد بوجود قنبلة  –النار من قبل المسلحين 
  K ,2007.P67  (MacNeil.W, Toppin.)التسمم الغذائي ،  –زات الكيماوية الغا

أزمات سلوكية   -كما ذكر كامل أنه يمكن تصنيف الأزمات التي تواجه المدرسة إلى :
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حيازة الطلاب  –تعاطي المخدرات  –التدخين  –تؤدي إلى خلل وظائف المدرسة ومنها 
أزمات تخص المدرسة : مثل  -العنف. –نسية المشكلات الج –قة ر الس -دوات الحادةللأ

المدرسة تعرض  -تعرض المدرسة للكوارث -التضخم في أعداد الطلاب -الشغب
أزمات تخص معطيات العصر مثل سوء  -الفيروسية.انتشار الأمراض  -للقصف

 (.  51ص ، جهزة الجوال المتنقلة )زلفينترنت والحاسوب، وأاستخدام التقنية الحديثة كالأ
: تعد إدارة الأزمات والاستعداد لمواجهة هذه  إدارة الأزمات في المدارس -14-3

الأزمات أمراً  ضرورياً  لابد من زيادة الاهتمام بها في وقت تتزايد فيه التعرض لأنواع 
الاستعداد ومواجهة متعددة من الأزمات، وتعرف إدارة الأزمات بأنها العملية التي تشمل 

خطة منظمة تبدأ قبل بداية ، ويتطلب ذلك حدتها أو تلطيفها مواقف الأزمات، وتخفيف
 The Office of Safe and Drug-free )، لتمتد حتى انتهاء الأزمة الأزمة

Schools,   2007, p.9 دارة الأزمات في المدارس تعني ا لعملية التي تهتم (. وا 
بوضع الخطط وذلك  ،وسلامة الأفراد بها عند مواجهتها أزمة ما بسلامة المدرسة

 ( . www.doe.virginia.govوالإستراتيجيات المناسبة لذلك،  )
ومن خلال ماسبق تعرف الدراسة الحالية  إدارة الأزمات في المدارس بأنها أسلوب       

 –الحرائق  – إداري  يستخدم لمواجهة الأزمات التي تتعرض لها المدارس مثل ) العنف
انهيار  –القصف  –التهديد بوجود قنبلة  –إطلاق النار من قبل المسلحين  –الانفجارات 

انتشار مشكلات  -انتشار مرض معدي وخطير -الغازات الكيماوية –المبنى المدرسي 
( من خلال إجراء عمليات التخطيط والتنظيم  سلوكية وجنسية لاستخدامهم شبة الأنترنت

 عامل مع هذه الأزمات التي تواجه المدارس .والاتصال للت
 زمات :دارة بالأ لإالفرق بين إدارة الأزمات و ا -14-4

ا على دارة بالأزمات؛ لذا وجب التفرقة بينهمأسلوب إدارة الأزمات والإخلط بين  قد يحدث
 : النحو الآتي

مات عرفت إدارة الأزمات بأنها نشاط هادف يقوم على البحث والحصول على المعلو 
زمة المتوقعة والقضاء عليها أو اللازمة التي تمكن الإدارة من التنبؤ بأماكن واتجاهات الأ

تغيير مسارها لصالح المنظمة، أما الإدارة بالأزمات فعرفت بأنها نشاط يقوم على افتعال 

http://www.doe.virginia.gov/
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زمات وايجادها من عدم، كوسيلة للتغطية والتمويه على المشاكل القائمة التي تواجه الأ
بحيث تغطي  ما يتم عندما تحدث مشكلة أكبر وأشد تأثيراً  ن الإداري، فنسيان مشكلةالكيا

 ( 32-31،ص  1432على المشكلة القائمة.) الزلفي 
 اإدارة الأزمات المدرسية بأنها الطريقة التي يتبعهتعرف إدارة الأزمات المدرسية :  -
طريقة التعامل مع تلك المدارس لتجنب الطوار  والتخطيط لما يمكن تجنبه، و  ديروم

 K.الطوار  عند حدوثها حتى يمكن تلطيف نتائجها المؤثرة على المنظمة التعليمية .)
,2007.P  (MacNeil.W, Topping 

رة الإنسان أسباب خارجة عن قد –وقد صنفت الأسباب إلىأسباب الأزمات المدرسية : -
 .دوثها مثل الزلزال والفيضاناتالتنبؤ بح يقافها، ولا القدرة علىلا يمكن التحكم بها وا  

نسان : مثل سوء الفهم وعدم الإدراك للأمور، سوء التخطيط الجيد، أسباب تعزى للإ -
، ضعف نظام المعلومات ونظام صنع القرارات الرشيدة  نذار المبكرتجاهل إشارات الإ

، ابعةوجود إدارة عشوائية، ضعف المتلتلك المواقف الطارئة، الصراع وتعارض المصالح، 
 Crisis management, 2013.p.p.4 -6    )ضعف الإمكانات المادية والتكنولوجية

.) 
يوجد العديد من وجهات النظر التي تناولت  مراحل إدارة الأزمات في المدارس : -14-5

مراحل إدارة الأزمات، وبعد الرجوع إلى وجهات النظر هذه  وجد أن معظمها أشار أن 
 ( :Timothy Coombs ,2007,p.p.1-15 )ثة مراحل وهي، إدارة الأزمات تمر بثلا

التخطيط ) التنبؤ/ التوقع  -ويتم في هذه المرحلة :  : مرحلة ماقبل الأزمة -5-1 -14
إعداد الخطط ورسم  -البعيد(. -المتوسط -( للأزمات المحتمل حدوثها في المدى) القريب

ستعداد الا –ائية لمنع/ تسكين الأزمة زمات _ اتخاذ الإجراءات الوقالسيناريوهات لدرء الأ
نشر الوعي الثقافي بإدارة  –للتعامل مع الأحداث مثل تدريب الأفراد وصيانة المعدات 

تطوير  -رتقاء بمستوى كفاءة العاملين بالمدرسةلأزمات، وعقد ورش عمل تدريبية للاا
ليات لإدارة تجهيز غرفة عم -زماتآليات الرصد والإنذار المبكر في مجال إدارة الأ

 الأزمات مزودة بأجهزة الاتصال الضرورية.
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تنفيذ الخطط  -في هذه المرحلة يتم فيها: : مرحلة أثناء الأزمة  -5-2 -14
تنفيذ أعمال المواجهة والإغاثة  –والسيناريوهات التي سبق إعدادها والتدريب عليها 

تنفيذ عمليات  –العاجلة  القيام بأعمال خدمات الطوار  –لنوعية الأزمة بأنواعها وفقاً 
 –مستمر  الحدث والوقوف على التطورات على نحو متابعة -الإخلاء عند الضرورة

 وتحديد الإجراءات المطلوبة للتعامل معه من خلال غرفة العمليات.
وتشمل هذه المرحلة العمل على إعادة المدرسة إلى  مرحلة ما بعد الأزمة : -14-5-3

التأهيل  –الخسائر حصر  –، فهنا لابد من وقوع الأزمة الوضع الذي كانت عليه قبل
عادة التوازن للمدرسة من خلال تقديم الدعم النفسي والإرشاد والتوجيه والأنشطة المختلفة وا  
 –تقييم الإجراءات والخطط التي تم تنفيذها أثناء الأزمة للخروج بالدروس المستفادة  –

وتوجيهها إلى الجهات المعنية للاستفادة منها من توثيق الحدث وتقديم المقترحات اللازمة، 
  أجل تلافي السلبيات، وتطوير وتحديث الخطط للمستقبل.

إن الإدارة المدرسية  دور مدير المدرسة في التعامل مع الأزمة  المدرسية : -14-6
هداف المرسومة خطط له، محققة الأ الناجحة هي التي تستطيع أن تسير العمل وفق ما

وتكلفة، وهذا يتطلب أن يتمتع المدير بقدرة مهنية عالية حتى يتمكن من  بأقل جهد
التصرف مع الأحداث واتخاذ القرارات السريعة والهادفة، والتي تضمن العودة بالمدرسة 

 p 6  Staff Liaison,2016 ,)  إلى حالة التوازن أثناء تعرضها للأزمات المختلفة
Member )هام في التعامل مع الأزمات قبل حدوث  ، لذا فعلى مدير المدرسة دور

 ثناء وبعد وقوعها ويمكن عرض هذا الدور من خلال الجدول الآتي:زمة وأالأ
ثناء زمة وأ(  دور مدير المدرسة  في التعامل مع الأزمات قبل حدوث الأ  1جدول ) 

 ( 53ص  ،1432، وبعد وقوعها ) الزلفي
 ع الأزمةبعد وقو  أثناء وقوع الأزمة قبل وقوع الأزمة

وضع استمارات  -1
تتضمن جميع أنواع 
المعلومات عن المدرسة 
ومشكلاتها ومخاطرها، 
والزمن المتوقع لحدوث 

 الأزمة تقريباً 

تقدير الموقف بدقة وسرية  -1
للغاية، حيث يتم الاتصال بفريق 

أثناء في الموجودة فعلًا  المواجهة
نشاء غرفة عمليات الأزمة، وا  

جم واتجاه سريعة جداً لتحديد ح
وملابسات الأزمة ومتابعة 

تحديد وتصنيف درجة تأثير الأزمة  -1
 على الأفراد والمدرسة.
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 تطورها
بناء قاعدة معلومات  -2

ة دون جيدة عن المدرس
الاعتماد على الشائعات 

 راء الذاتية والعشوائيةوالآ

تصال السريع بالجهات الا -2
والهيئات الحكومية وغير 

المدرسة الحكومية المحيطة ب
والمحتمل أن تساعد فعلًا مع 

 زمةتقليل مخاطر وآثار الأ

العلاج  –جراءات العلاجية اتخاذ الإ -2
رشاد النفسي لحالات الرعب النفسي والإ

والقلق والتاهيل النفسي للأفراد المتضررين 
 والعلاج الصحي.

بناء ملفات لتوقعات  -3
قوع الأزمات مخاطر و 

وعمل سيناريوهات دقيقة 
واجهة في حالة وقوع للم

الأزمة طبقاً لكل توقع يتحدد 
فيه الدوار بدقة تامة مع 
وجود البدائل من الأشخاص 

 لكل مهمة

ات الوعي استخدام معلوم -3
ة لخفض الوقائي والتربية المائي

التوتر والصدمة حتى لا تحدث 
 مشكلات ثانوية

استثارة المشاركة الشعبية والمنظمات  -3
ون مع المسؤولين غير الحكومية للتعا

 ثروا من وقوع الأزمةلمساعدة الذين تأ

تحديد وسائل وبدائل  -4
الاتصال، وأشخاص 

 الاتصال بدقة

اتخاذ القرارات السريعة  -4
الفعالة في ضوء الشروط 

 الضاغطة

عداد  -4 وضع برنامج للتربية الأمانية، وا 
فريق من أفراد كل مدرسة يتم اختيارهم 

فترات مناسبة  وتدريبهم باستمرار على
على كيفية إدارة ومواجهة الأزمات في 

 ظروف كل مدرسة
إعداد فريق المواجهة  -5

في ضوء خبرات المديرين 
والأفراد الموجودة داخل 

 المدرسة

استخراج الخطط الموجودة  -5
للمواجهة بسرعة وعمل التعديل 
المناسب لتحديد كيفية الإنقاذ 
والمحافظة على الأرواح والبحث 

 لمفقودينعن ا

الاستفادة من تكنولوجيا العصر  -5
ووضع الإجراءات الوقائية لكل مكسب 

 تكنولوجي في حالة سوء استخدامه

مور الاهتمام الشديد بالأ -6
التي تبدو صغيرة أو بسيطة 

سنادها لذوي الخبرة والعلم وا  
 مهما كانت تافهة أو بسيطة

وضع البدائل وسرعة عمل -6
ن عدم الإسعافات الأولية وضما
 الضرر لمن يقدم المساعدة

تضع كل مدرسة خطط تدريب منظمة  -6
جداً على السيناريوهات المتوقعة حسب 

 ظروف كل فرد أو كل مدرسة

وضع احتمالات  -7
واضحة جيدة للمؤسسات 
المحيطة بالمدرسة والتي 

ان وسرعة خطة تفريغ المك -7
نقل الضحايا والمصابين إلى 

 المستشفيات

محاربة التواكلية والتفكير الخرافي،  -7
لأن تعليم التفكير العلمي، في حد ذاته 
يقلل من الخسائر ويحقق التوازن في حالة 
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يمكن أن تتعاون وتقدم 
المساعدة والخبرة في حالة 

 وقوع الأزمة

 وقوع الأزمات.

وضع برنامج تدريبي  -8
واضح لكل مدرسة ويتم 
عمل تجربة لكل سيناريو 

لأن  متوقع لحدوث الأزمة،
التدريب يعتبر العامل 
الحاسم وراء مواجهة 
الأزمات مع ضرورة وضع 
 السيناريوهات والأدوار بدقة

الاتصال الجيد بالإعلام  -8
وتحديد مسؤول الاتصال 

ي والتأكد من وصول الإعلام
 المعلومات للناس بدقة 

 

عمل تحليل كيفي  -9
وكمي للمعلومات مع رسم 
بروفيلات لتوقعات حدوث 

ة لكل مدرسة على حدة الأزم
على أن يتم تقدير الموقف 
في حقوق المقاييس العلمية 
المتدرجة على الأخص في 
الاحتمالات وقوع الأزمة 

 والإمكانيات المتاحة

المتابعة والتنسيق والترابط  -9
بين عناصر وأعضاء إدارة 
الأزمة وتيسير وسائل الاتصال 
المستمرة لضمان خفض حالة 

دمة للمستوى التوتر وتأثير الص
 العادي

 

وضع بروفيل مهارات  -10
مواجهة الأزمة لجميع 
أعضاء الفريق الذي سيقود 

 الأزمة في حال وقوعها

كلما تم استدعاء سريع  -10
جداً لكل المؤسسات والمنظمات 
والخبراء المدربين، انخفضت 

ثار السلبية للأزمة، ونجحت الآ
المدرسة في السيطرة على 

 الأزمة.

 

: تعد إدارة الأزمات أسلوب منهجي  مليات إدارة الأزمات في المدارسع -14-7
 يتضمن عدة عمليات حيوية هي : 

التخطيط : تعد عملية التخطيط خطوة هامة في مواجهة الأزمات كما أنها  -14-7-1
عملية تساعد في السيطرة على المواقف أثناء الأزمة، كما تقلل من الخسائر والعودة 

الوقاية من وقوع الفوضى  الذي كان قبل الأزمة، فالتخطيط للأزمة يوفرسريعة للوضع ال
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أو حدوث الصدمات المفاجئة للأفراد بالمدرسة، فهناك العديد من الأزمات والأحداث 
المفاجئة التي تتعرض لها المدرسة والتي تحتاج إلى تخطيط مسبق ومنظم ، كاستخدام 

طلاق النارالأسل ، أو وجود القصف ، أو التهديد بوجود قنبلة و، أحة من قبل المسلحين وا 
(. هذا وتشمل هذه المرحلة وضع سياسة تتسم  Barge, J ,2012,p.8 )،غازات سامة 

بالمبادرة تجاه الأزمات واختيار أعضاء فريق مواجهة الأزمات ، وتحديد الممثل الملائم 
 مراحل ( ثلاث Levitt، ويحدد) ليفت في إدارة العلاقات العامة مع وسائل الإعلام

 -:  ) Alan,  L .1997.p 96 ) أساسية للتخطيط لإدارة الأزمات في المدرسة وهي
طيط ماقبل الأزمة : وتشمل أنشطة الاستعداد للأزمة وتحديد المخاطر وتكوين مرحلة تخ

وتدريب الفريق وتكوين إمكانات الاتصال والتنسيق بين المدرسة ومؤسسات المجتمع 
أثناء الأزمة : وهي مرحلة تنفيذ كل ماحضر في  في مرحلة تخطيط -2-المحلي. 

بعد الأزمة :  مرحلة تخطيط ما -3 –العمل المرحلة الأولى أي تنفيذ الإجراءات ومتابعة 
. وهناك عدة استراتيجيات نشطة إعادة التوازن والنشاط للمدرسةوتشمل هذه المرحلة أ

 ,Mary Ellen Kirrane M, Snelgrove J يعتمد عليها التخطيط لمواجهة الأزمات
2014,p.10 ),  (. 

د خطة لإدارة الأزمات : إن إعدا -استراتيجيات التخطيط للاستعداد تجاه الأزمات : -
الغرض الأساسي من خطة إدارة الأزمات بالمدرسة هو تحديد الأهداف والأدوار ، مما 

دليلاً  لهيئة العاملين في  ديسهم في إيجاد طريقة منظمة لمواجهة الأزمات فهي تع
طلاق النار  المدرسة لمواجهة الأزمات كالإنفجارات والقصف واستخدام الأسلحة وا 

(، ولكي تنجح p.6 )      Mitroff I, Diamond M, Alpaslan M ,2014,مموالتس
وصف وتحديد إشارات الإنذار  -الخطة في مواجهة هذه الأزمات لابد أن تشمل على :

 -وصف الإجراءات التي يمكن للمدرسة من استخدامها للوقاية من الأزمات  -المبكر 
 p.20  Aguide to ,لأزمة،  )وصف للتدخل المباشر وخطة الطوار  بعد حدوث ا

safe schoole ,2013 .) 
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إشارة أولية  عطيتصميم نظم للإنذار المبكر : وهي أنواع خاصة من نظم المعلومات ت -
، ويمكن التعرف من خلالها على أبعاد موقف معين قبل تدهوره. ومسبقة للمشكلات

ارات التي تدل عن ويقصد بالكشاف إشارات الإنذار عملية رصد وتسجيل وتحليل الإش
قرب وقوع أزمة ، حيث تساعد إشارات الإنذار من الاستعداد لهذه الأزمات وبالتالي 
التخفيف من الآثار التدميرية إلى أقل حد ممكن عند حدوثها ، هذا وتقوم هذه العملية 

  Minnesota Statutes , 2012 , p. 17بوظيفتين هما : التقييم والبث والتوصيل، )
. )  
داد السيناريوهات للأزمات المحتملة : وهي عملية تتضمن تصور لمواجهة الأزمة ، إع -

وتحديد السبل اللازمة لنجاح كل خطوة من الخطوات الحيوية لنجاح الجانبين التشخيصي 
 والعلاجي لمواجهة الأزمات .

يو لمواجهة الأزمات، وتشمل هذه المراحل : تحليل وهناك عدة مراحل لبناء السينار 
تطوير السياسات والنظم وتحديد الامكانات  -زمات السابقة، وتقييم المخاطر المحتملة .الأ

براز الخطوات التفصيلية وتحديد  -والموارد. تطوير السيناريوهات والخطط الموضوعة، وا 
التدريب ورفع المهارة المعرفية والفنية لأفراد المدرسة ) الحملاوي،  –الأساليب المناسبة. 

 .(   100ص عفيفي،   ،
يعد التنظيم أحد أهم عناصر العملية التنظيم لمواجهة الأزمات بالمدرسة :   -14-7-2

 الإدارية ، ويتضمن :
تشكيل فريق إدارة الأزمات : وهو مجموعة من الأشخاص للمساعدة في مواجهة  -

ت، الأزمات ، ويقوم فريق إدارة الأزمات بدور حيوي من خلال تحديد أهداف إدارة الأزما
صنع القرارات وتحديد المسؤوليات ، تحديد المتحدث الرسمي ، تبني وتنفيذ الإجراءات 

 ,Seton Catholic School Crisis Management Planللتعامل مع الأزمة ،) 
دربين المتخصصين في مويعرف فريق إدارة الأزمات بأنه مجموعة من الأفراد ال (.2013

زمة مة، وهم الذين تستند إليهم عملية التصدي لقوى الأمجالات كثيرة تتوافق وطبيعة الأز 
ها بالموارد المتاحة وفي أقل الخسائر حد من خطورتها ومعالجتالمسببة والداعمة لها، وال

ويمكن لقائد إدارة الأزمة أن يدخل بعض التعديلات الضرورية، أو يضع ، والوقت الممكن
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بيعة الأزمة أو وقوعها عن الأزمات سيناريوهات جديدة لمواجهة الموقف إذا اختلفت ط
زمات هو تسهيل المهام إن الغرض الأساسي لفريق إدارة الأ السابقة التخطيط لها.

والواجبات والأدوار ومساعدة المدير في مواجهة الأزمات، فهنا لابد من أن تكون  قدرات 
عدد أعضاء ، وبالنسبة لهذا الفريق مناسبة للأدوار والمسؤوليات التي سوف توكل إليه

منسق إدارة  -مدير المدرسة -:( والأعضاء هم  8 -4مابين )  يمكن أن يكونالفريق 
مسؤول عن المبنى  –ممثل لمجلس الآباء  –مسؤول الأمن  –المسؤول الطبي   -زماتالأ
 ,School Crisis  (Management , 2016) مسؤول الإعلام –مسؤول الارشاد  –

p.7. 
فرق على مستوى  -فريق إدارة الأزمات وتشمل هذه المستويات : وهناك ثلاثة مستويات ل 

 A Model forفرق على مستوى المدرسة . ) –فرق على مستوى الإدارة  –المنطقة 
School-based Crisis Preparedness and Response, 2003.) 

 :  ومن خصائص فريق إدارة الأزمات مايلي : خصائص فريق إدارة الأزمات -
التفكير  درة علىالق -القدرة على اتخاذ القرار –والمثابرة  شجاعة والقدرة على التكيفال -
القدرة على تحمل التوتر  -الفكريةداعي، والقدرة على التركيز والتخيل والطلاقة الإب

 ( Coombs T ,2007,p.p.10 والتحكم بالانفعالات.)
ربين على القيام زمات يشمل أعضاء مد: إن فريق إدارة الأ أدوار فريق إدارة الأزمات -

 : بالأدوار الآتية
أعضاء  رئيس الفريق : يرأس اجتماعات فريق الأزمات والإشراف على أداء -1

 الفريق، ويقوم بالتنسيق وتوفير المعلومات والبيانات التي يحتاجها الفريق.
ه مساعد رئيس الفريق : يقوم بمساعدة رئيس الفريق في كل الوظائف ويحل محل -2

عند غيابه، ويقوم بالاشتراك مع المعلمين في عمل تقارير عن أحوال المصابين 
 والمفقودين .

منسق الخدمات الإرشادية : يكون مسؤول عن طبيعة الخدمات الارشادية  -3
المجتمع المحلي،  مكانية تعبئة مواردزمة التي يتم مواجهتها وا  ضرورية لنوع الأال

http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=26&cad=rja&ved=0CE4QFjAFOBQ&url=http%3A%2F%2Fwww.ojp.usdoj.gov%2Fovc%2Fpublications%2Fbulletins%2Fschoolcrisis%2Fpg3.html&ei=UrWXUZPsA83TsgaT8IDQDA&usg=AFQjCNEDCziMdgq3OeSXMoBCWDzUFwfn1A
http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=26&cad=rja&ved=0CE4QFjAFOBQ&url=http%3A%2F%2Fwww.ojp.usdoj.gov%2Fovc%2Fpublications%2Fbulletins%2Fschoolcrisis%2Fpg3.html&ei=UrWXUZPsA83TsgaT8IDQDA&usg=AFQjCNEDCziMdgq3OeSXMoBCWDzUFwfn1A
http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=26&cad=rja&ved=0CE4QFjAFOBQ&url=http%3A%2F%2Fwww.ojp.usdoj.gov%2Fovc%2Fpublications%2Fbulletins%2Fschoolcrisis%2Fpg3.html&ei=UrWXUZPsA83TsgaT8IDQDA&usg=AFQjCNEDCziMdgq3OeSXMoBCWDzUFwfn1A
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الأعضاء الذين يقومون بتقديم الخدمات شراف على تدريب ويقوم أيضاً بالإ
 الإرشادية

عداد البيانات المنسق الإعلامي: يمثل حلقة  -4 الاتصال والرد على الاستفسارات وا 
 مور.تصال بأولياء الألوسائل الإعلام والا

منسق إعلام هيئة العاملين : مسؤول عن التنسيق مع هيئة العاملين والاحتفاظ  -5
الاتصال بهم، ويستطيع توضيح المعلومات لهيئة بأرقامهم الهاتيفية لتسهيل 

 العاملين منعاً للشائعات.
ا، ويقوم مينهؤول عن تنظيم عملية الاتصالات وتأمنسق الاتصالات : وهو مس -6

عداد دليل للهاتف يشمل أيضاً مؤسسات أيضاً بمساعدة المنسق الإ علامي وا 
 مساعدة.لالمجتمع المحلي التي يمكنها تقديم ا

ة أثناء الازدحام : هومسؤول عن تخطيط آليات تساعد على تنظيم منسق الحرك -7
 حركة الطلاب أثناء المواقف المفاجئة.

 منسق مواجهة الأزمة :ويقوم بتنسيق ومراجعة خطة  مواجهة الأزمة . -8
المتخصص الطبي : مسؤول عن الإجراءات الطبية والمرتبطة بالرعاية الصحية  -9

. 
راءات الأمنية لتحقيق الأمان في متخصص الأمن : يقوم بتحديد الإج -10

 p.4  Commonwealth High School, Crisis ,)المدرسة .
Management Plan , 2013 .) 

دارتها عملية ضرورية تدريب فريق إدارة الأزمات :  - يعد التدريب لمواجهة الأزمات وا 
بات حول تضمن تدريومستمرة ، وتبين الدراسات أن التدريب لمواجهة الأزمات يمكن أن ي

ع ، وكيفية العمل مع هيئات الطوار  بالمجتمإجراءات الأمان، والإشراف على البيئة الآمنة
، كذلك التعامل مع الطلاب وأولياء الأمور أثناء حدوث بكافة قطاعاته المحيط بالمدرسة

التدريب القائم على  يمكن الاعتماد علىوهنا  (.Sundelius G, 2013 الأزمة ،)
جراءات، وخلق ظروف بيئية واقعية لإحيث يفيد في اختبار الخطة وا ة أسلوب المحاكا
ترتيب سلسلة أحداث  -نجاح تدريب المحاكاة على مايلي: ، ويعتمدلأزماتلسيناريوهات ا
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الإعداد المسبق لهذا النوع من  –زمات قبل تدريب الفريق من خلال الاستعانة بالخبراء الأ
دعم ومساعدة منسق  -يق يفهمون أدوارهم جيدا.التدريب والتأكد من أن أعضاء الفر 

 –مشاركة جميع الأعضاء  -تدريب المحاكاة من خلال ملاحظات وخبرات الآخرين.
استخدام الوسائل السمعية والبصرية لتسجيل  -وضع سيناريو للأزمة يمكن أن يحدث فعلاً 

 School Crisis Management , 2016, p موقف والاستفادة منه في التقويم )  ال
20.) 
: يعد الاتصال الفعال مفتاح لإدارة الأزمة  الاتصال للتعامل مع الأزمات في المدارس -

، ولابد أن يشمل هذا الاتصال عدة مستويات داخل المدرسة وخارجها ، فعندما تحدث 
لمدرسة ، ومع الآباء والمجتمع جة الماسة للاتصال الفعال داخل االأزمة تظهر الحا

مثل قسم الشرطة والمستشفى  ،ائل الإعلام  التي يمكنها من تقديم المساعدةالمحلي ، ووس
 ,Amos N, Asst R     2012 ، ومؤسسات الخدمات الاجتماعية ، والإطفاء ،)

p.11 .) ال للتعامل مع الأزمات ويمكن ذكر بعض وهناك استراتيجيات للاتصال الفع
 -رض المعلومات الدقيقة عن الأزمة استراتيجيات احتواء الشائعات من خلال ع -منها :

استخدام تكنولوجيا الاتصال الحديثة : كالتلفزيون والكمبيوتر والانترنت والفاكس وأجهزة 
الاتصال بوسائل الإعلام : فلابد من تحديد متحدث رسمي واحد الذي يمكنه  -الإنذار 

لي  :  فلابد من الاتصال بأولياء الأمور والمجتمع المح -التعامل مع وسائل الإعلام 
 www.doe.virginia.govالتعامل مع ردود أفعال أولياء الأمور وكافة أفراد المجتمع . )

.) 
 زمات في المدرسة :خطة إدارة الأ  -14-8

معها إذا إن مواجهة الأزمات والحالات الطارئة سواء بالاستعداد لها أو توقعها أو التعامل 
ما حدثت في المدرسة فإن ذلك يقع على عاتق إدارة المدرسة من خلال توفير السلامة 
والصحة وبيئة آمنة للأفراد والمباني، لذلك كان لزاماً عليها وضع خطة شاملة لمواجهة 
الأزمات والحالات الطارئة التي قد تتعرض لها المدرسة. وخطة إدارة الأزمات في 

ضع مسبقاً من قبل مدير المدرسة بمشاركة المعلمين والعاملين فيها، المدرسة هي خطة تو 

http://www.doe.virginia.gov/
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حيث تتضمن هذه الخطة الإجراءات والأنشطة والمهام والواجبات لكافة أعضاء فريق 
 قبل وقوع الأزمة أو أثنائها أو مابعد انتهاء الأزمة. ةالأزمة سواء في مرحل

 أهداف الخطة : -
الذي يشمل كافة القواعد والإرشادات الأساسية عملي وكتابة الدليل الإرشادي ال وضع -

تهيئة بيئة مدرسية آمنة وفق معايير التي يجب اتباعها في حالات الطوار  من أجل 
من  لالجودة واشتراطات السلامة العالمية والسعي لتأهيل كوادر بشرية على مستوى عا

 الكفاءة في إدارة الأزمات وحماية الأرواح والممتلكات.
ع خطط تفصيلية لعمليات إخلاء المبنى والمرافق التابعة لها في حال حدوث وض -

 الأزمة .
 إعداد آلية لإدارة ومراقبة خطة الطوار  المعتمدة في حالة الطوار . -
 ئيسة للخطة : ر المحاور ال -
 الاستخدام الأمثل للأجهزة والمعدات. -
زمات سواء كانت طبيعية جهة الأنقل وتبادل الخبرات والتجارب الناجحة في مجال موا -

 أو نتيجة لظروف طارئة.
الاهتمام بالأنظمة المتكاملة من البنية التحتية لمواجهة الحرائق والزلازل والمخاطر  -
 خرى المختلفة.الأ
 تدريب فريق مؤهل تأهيل متميز في مواجهة الأزمات . -
 مات المحتملة.على عمل مختلف السيناريوهات للأز متابعة التدريب المتطور  -
دارة الأزمة : -  مراحل تنظيم وا 
تسمم  –انهيار  –التبليغ الفوري لوحدة إدارة الأزمة بالمدرسة عن الحدث ) حريق  -

 .....الخ (
 -الدفاع المدني -الإسعاف -رفع درجة الاستعداد للجهات المختصة مثل شرطة النجدة -

 الإطفاء. -طوار  الغاز
 مة المختص طبقا لنوعية الحدث .ز استدعاء فريق إدارة الأ -
 الدفاع المدني . -قة الحدث بالتنسيق مع إدارة المرورتأمين منط -
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 تجميع وتحليل وتداول المعلومات الأولية مع المختصين. -
 إبلاغ الإعلام في حال ضرورة تجنب الشائعات. -
 انتقال بعض أفراد طاقم فريق الأزمة إلى منطقة الحدث للمتابعة. -
الصرف الصحي للتدخل في  -الكهرباء –نقاذ فريق الإ –قال وحدات الإسعاف انت -

 معالجة الحدث .
بلاغها لمركز إدارة الأزمات  -  .تجميع المعلومات وا 
عادة الأوضاع إلى ماكانت عليه. -  إزالة آثار الحدث وا 
 The Office of ) الخروج بالدروس المستفادة وتعديل السيناريوهات السابق وضعها. -

Safety and Security, Fairfax County Public schools,  2013, pp.1-
85 )      

المقترح وتصميم تضمن هذا الجانب بناء وتصميم البرنامج حيث الاطار العملي :  –15
 .، ومن ثم تطبيقهم وتحليل النتائج وتفسيرهاختبار التحصيليالا
 بناء البرنامج التدريبي : -15-1
لمحور إلى عرض الإجراءات المتبعة في إعداد البرنامج التدريبي يهدف هذا ا   

حول إدارة الأزمات التعليم الأساسي المعرفة اللازمة  مدارس لإكساب مديريالمقترح 
ها، وتطبيق ، وكذلك عرض لأدوات الدراسة وكيفية إعدادها وضبطالتي تواجه مدارسهم

تطبيق الأدوات بعدياً، وفي الآتي هذه الأدوات قبلياً ثم تطبيق البرنامج، ومن ثم 
 توضيح لتلك الإجراءات:

 أسس البرنامج التدريبي المقترح : -15-2
 لإكسابهم التعليم الأساسي مديري مدارس التي يحتاجها المعارف والمعلوماتيد تحد -

مراعاة التنوع في  -.المعرفة اللازمة حول إدارة الأزمات التي تواجه مدارسهم
العروض مراعاة استخدام أساليب تدريبية متنوعة  -التدريبية . موضوعات الجلسات

استخدام وسائل حديثة  -ني، المناقشة والحوار، ورش العمل التوضيحية، العصف الذه
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تحديد أهداف  -عرض  لمطبوعات، أجهزةلبوربوينت، افي التدريب مثل الحاسب ، ا
 البرنامج المقترح للمتدربين مسبقاً.

 امج التدريبي المقترح :أهداف البرن -15-3
التعليم  التدريبي المقترح في إكساب مديري مدارس يتمثل الهدف العام للبرنامج   

ويتفرع عن الهدف  . الأساسي المعرفة اللازمة حول إدارة الأزمات التي تواجه مدارسهم
 العام مجموعة من الأهداف الفرعية الآتية :

الأزمات  تعريفالمعرفة اللازمة حول سابهم كلإتدريب مديري مدارس التعليم الأساسي  -
 المدرسية وخصائصها وأنواعها

تعريف إدارة  تدريب مديري مدارس التعليم الأساسي لاكسابهم معلومات ومعارف حول -
 .  الأزمات المدرسية والإدارة بالأزمات

مديري مدارس التعليم الأساسي لإكسابهم معارف حول مراحل إدارة الأزمات تدريب  -
 .رسيةالمد

مدير المدرسة  في تدريب مديري مدارس التعليم الأساسي لإكسابهم معارف حول دور  -
 التعامل مع الأزمات قبل حدوث الأزمة وأثناء وبعد وقوعها.

تدريب مديري مدارس التعليم الأساسي لإكسابهم معارف حول عمليات إدارة الأزمات  -
 المدرسية .

كسابهم معارف حول إعداد خطة لإدارة تدريب مديري مدارس التعليم الأساسي لإ -
 الأزمات التي تواجه المدرسة.

تدريب مديري مدارس التعليم الأساسي لإكسابهم معارف حول إعداد خطة للطوار   -
 والإخلاء .

تدريب مديري مدارس التعليم الأساسي لإكسابهم معارف حول بعض السيناريوهات  -
 لإدارة الأزمات المدرسية .

   : نامج التدريبي المقترحمحتوى البر  -15-4
 تم تنظيم المحتوى كالآتي :

 العنوان ويتضمن موجز عن مضمون الجلسة . -
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 .لتدريبية كاملةالمخطط العام : ويتضمن عناصر الجلسة ا -
 مقدمة الجلسة : وتضمنت عرض مختصر عن أهمية الجلسة التدريبية. -
 جلسة.موضوعات الجلسة: وتتضمن النقاط الفرعية التي ستتناولها ال -
 في نهاية كل جلسة. التي سيكتسبها المدير معلوماتوالوهي المعارف أهداف الجلسة:  -
قبل تطبيق الجلسة،  ى تحصيل المديرينالاختبار القبلي : وضع من أجل تقييم مستو  -

تتضمن مجموعة الأسئلة حول المعلومات التي يتضمنها البرنامج التدريبي وكانت و 
 تعدد.اختيار من م الأسئلة على شكل

بالأزمات التي يمكن أن تواجه المدرسة وكيفية الجزء النظري : حيث تضمن تعريف  -
إدارتها، ومراحل وعمليات إدارة هذه الأزمات ودو المدير في إدارتها، وكيفية إعداد 

 الخطط اللازمة لإدارة هذه الأزمات.
يل الجوانب تأتي بعد كل عنصر فرعي من كل موضوع، مهمتها تحو  :الأنشطة التدريبية  -

، كما تم تحديد الزمن اللازم لكل ممارسات عملية تعزز معلومات المديرينالنظرية إلى 
 . نشاط

، وتمثيل الأدوار، وعمل خلال عرض الموضوعات بالبوربوينت ورش عمل : يتم من -
رات عملية في امهالمديرين نماذج معينة من السلوكيات ومواقف التعلم، وذلك لإكساب 

 عات المقدمة.تنفيذ الموضو 
 المهنية. وضوع بخبرة حياتية من واقع المديرتطبيق حياتي : يتضمن نشاط تطبيقي للم -
 . ة والاستفادة من مقترحات المديرينالاستفادة المحققة من الجلس يدلتحد نشاط ختامي : -
الرجوع إليها للتوسع في  راجع والمواقع التي يمكن للمديرينقراءات حرة : تتضمن الم -

 .الموضوع
كما تطبيقه في آخر الجلسة التدريبية،  الاختبار البعدي : نفس الاختبار القبلي ولكن يتم -

من معرفة الاجابة الصحيحة بعد تطبيق  ديرونع مفتاح التصحيح ليتمكن المتم وض
 الاختبار البعدي.

 موضوعات البرنامج التدريبي المقترح : -15-5
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أنوعها وخصائصها و إدارة الأزمات تعريف الأزمات المدرسية و الجلسة الأولى :  -
 . والإدارة بالأزمات

مراحل إدارة الأزمات المدرسية ودور مدير المدرسة في كل الجلسة الثانية :  -
 مرحلة.  

 عمليات إدارة الأزمات في المدارس الجلسة الثالثة : -
 خطة إدارة الأزمات المدرسيةالجلسة الرابعة :  -

 زمة نشوب حريق في مبنى المدرسةإدارة ومواجهة أالجلسة الخامسة :  -

 الجلسة السادسة : إدارة ومواجهة أزمة وقوع حالة عنف بين الطلاب في المدرسة -

 الجلسة السابعة : إدارة ومواجهة أزمة انتشار مرض معدي أو وباء في المدرسة -
 كمرض كورونا

تقديمية العروض ال–المواد المطبوعة  -الوسائل والمعدات التي استخدمت في التدريب :  -
 –ية والسلوكية الأفلام المنوعة لتوضيح بعض المواقف التعليم -الصور المنوعة –

 الأقراص المدمجة 
: أساليب العرض المحاضرة ، التطبيقات العملية للموضوعات  المتبعة أساليب التدريب -

صف ثيل والعأساليب المشاركة مثل الحوار والمناقشة والتم –النظرية التي تقدم بالمحاضرة 
 الذهني .

:والتي تعد العنصر الأساسي في تطبيق البرنامج حيث تم تنويعها بين  الأنشطة التدريبية -
 أنشطة فردية وجماعية.

: والذي يعتمد عليه في الحكم على البرنامج في تحقيق أهدافه وتضمن : التقويم  التقويم -
 – تعزيز تعلم المديرين بهدف التقويم البنائي أثناء البرنامج –القبلي قبل بدء البرنامج 

لمعرفة التقويم النهائي : بعد انتهاء من تطبيق البرنامج من خلال الاختبار التحصيلي 
 مدى التقدم الذي حققه البرنامج التدريبي المقترح.

 ضبط البرنامج التدريبي المقترح  والتأكد من صلاحيته : -15-6
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ورته الأولية تم عرضه على مجموعة نتهاء من إعداد البرنامج التدريبي في صبعد الا   
وفي ضوء آراء نامج، من المحكمين المتخصصين بهذا المجال لأخذ آرائهم في البر 

صالح للتطبيق المحكمين تم إجراء بعض التعديلات حتى أصبح البرنامج بشكله النهائي ال
 ( .1كماهو في الملحق )

 إعداد أدوات الدراسة : -15-7

قياس الجانب المعرفي لدى يهدف هذا الاختبار إلى ي: الاختبار التحصيل-15-7-1 -
عينة الدراسة قبل وبعد دراسة البرنامج للحكم على مدى فاعلية البرنامج  المديرين

التدريبي المقترح، حيث تم صياغة الاختبار بصورة اختيار من متعدد ليغطي أجزاء 
ات المحور الأول عبار  -:محاور سبعة حيث كان الاختبار يشمل  كثيرة من المحتوى

 تعريف الأزمات المدرسية وأنوعها وخصائصها و إدارة الأزمات والإدارة بالأزمات حول
مراحل إدارة الأزمات المدرسية ودور مدير المدرسة في كل  المحور الثاني حول -

المحور الرابع  – عمليات إدارة الأزمات في المدارس المحور الثالث حول - . مرحلة
إدارة ومواجهة أزمة نشوب .المحور الخامس حول  الأزمات المدرسية خطة إدارة حول

المحور السادس حول إدارة ومواجهة أزمة وقوع حالة عنف  -حريق في مبنى المدرسة
المحور السابع حول إدارة ومواجهة أزمة انتشار مرض  –بين الطلاب في المدرسة 
 كمرض كورونا معدي أو وباء في المدرسة

: تم تحديد صدق الاختبار من خلال عرض الاختبار على مجموعة  صدق الاختبار -
لما وضع من أجله،  من السادة المحكمين لإبداء الرأي حول مدى مناسبة عبارات الاختبار

وصياغة العبارات، وتغطيته لجميع جلسات البرنامج، حذف أو إضافة بعض العبارات. 
لمحكمين حتى أصبح الاختبار في ملاحظات اوقد تم تعديل الاختبار بناءً على هذا 

 (.2ية كما هو موضح في الملحق رقم )الصورة النهائ
تم استخدام التجزئة النصفية ومعامل ارتباط  : ولحساب ثبات الاختبار ثبات الاختبار -

( وهو معامل ثبات جيد يؤكد صلاحية الاختبار 80.0سبيرمان، وقد بلغ معامل الثبات  )
    للتطبيق.
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 ءات التطبيق للبرنامج التدريبي المقترح :إجرا -15-8
لمجموعة الواحدة في التدريب على البرنامج لجميع جلساته تم استخدام التصميم التجريبي ل -

. 
البرنامج على  مجموعة الدراسة التي تم تطبيق البرنامج عليها : هذا فقد تم تطبيق -

ومديرة من  اً مدير  ( 32 والبالغ عددهم) التعليم الأساسي مديري مدارسمجموعة من 
 .ارس مدينة دمشقدم

( جلسات 7م بمعدل )2023للعام الدراسي  الفصل الثاني هذا وقد تم تطبيق البرنامج في  -
/  4/ 5لغاية  5/3 حيث استمر التطبيق لمدة شهر من وجلستان لتطبيق الاختبار تدريبية
 . ار البعديم بين تطبيق الاختبار القبلي ومن ثم البرنامج وبعدها الاختب2023

 في تطبيق البرنامج الخطوات التالية : ت الباحثةتطبيق البرنامج التدريبي المقترح : اتبع -
وتعريفهم بالبرنامج التدريبي  ديرينلتعرف بالماجتمعت الباحثة بالمجموعة التدريبية للبحث ل -

يق والهدف منه، وتزويدهم بالتعليمات الخاصة بالتطبيق. وتوزيع المخطط الزمني لتطب
( 6ن )الجلسات، ومن ثم توزيع مجموعة البحث إلى مجموعة كل مجموعة مؤلفة م

 .دائري  على نحو ديرين م
ومن ثم عرض  ي قبل بدأ الجلسة التدريبية،تطبيق الاختبار التحصيلي القبلقامت الباحثة ب -

وتنفيذ ورش العمل الخاصة بكل جلسة، والإجابة عن الأنشطة محتوى البرنامج التدريبي 
الواردة بكل جلسة باستخدام أوراق العمل، ثم عرض ماتم التوصل إليه من قبل كل 

 .مجموعة من أعمال وتقييم هذه الأعمال والأنشطة 
بمفتاح التصحيح في كل  ختبار التحصيلي البعدي ومقارنتهتنفيذ الاثم قامت الباحثة ب -

 جلسة.
 .حصائياً ح وتسجيل نتائج البحث ومعالجتها إبعد ذلك تم تصحي -

عرض نتائج القياس  يتضمن هذا المحور تحليل نتائج البحث وتفسيرها : -15-9
بدلالة  مجموعة البحث ( في الاختبار التحصيلي) والبعدي لأداء المديرين القبلي

المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية وقيمة ) ت ( في كل مجال من مجالات 
 ي البرنامج ككل وفيمايلي عرض لهذه النتائج :البرنامج التدريبي المقترح على حدة وف



حول إدارة  المعرفة اللازمةيري مدارس التعليم الأساسي لإكساب مد مقترحبرنامج تدريبي فاعلية 

 رسهماالتي تواجه مدوالمخاطر الأزمات 

 

44 

 

 النتائج المتعلقة بالفرض الأول :  -15-9-1
درجات  ي( بين متوسط0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )لا 

المديرين مجموعة الدراسة في ) الاختبار التحصيلي( القبلي والبعدي بالنسبة للبرنامج 
 تطبيق البعدي .  ولاختبار صحة هذه الفرضية تم استخدام اختبارككل لصالح ال التدريبي

 (t –test )   لدلالة الفروق بين متوسطي المديرين مجموعة البحث في التطبيقين القبلي
والبعدي في الجانب التحصيلي للاختبار في البرنامج ككل وتم التوصل للنتائج الموضحة 

 (.2في الجدول )
المديرين درجات لتعرف دلالة الفروق بين متوسطي (  t –test) اختبار ( 2الجدول )

مجموعة البحث في التطبيقين القبلي والبعدي للجانب التحصيلي للاختبار في كل محور 
 على حدة والبرنامج ككل

 العينة القياس المحور
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 Tقيمة ) 
 د. ج (

 الدلالة
 الدلالة

المحور 
 الأول

 ليالقب
32 

2.00 1.135 
15.40 31 

دال  0.000
لصالح 
 0.883 6.15 البعدي البعدي

المحور 
 الثاني

 1.075 2.06 32 القبلي
15.92 

دال  0.000 31
لصالح 
 0.859 5.68 البعدي البعدي

المحور 
 الثالث

 0.739 1.03 32 القبلي
17.02 

دال  0.000 31
لصالح 
 0.833 4.20 البعدي البعدي

المحور 
 الرابع

 0.652 1.33 32 القبلي
14.04 

دال  0.000 31
لصالح 
 0.716 4.24 البعدي البعدي

المحور 
 الخامس

 15.98 0.942 1.21 32 القبلي
دال  0.000 31

لصالح 
 0.916 5.01 البعدي
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 البعدي

المحور 
 السادس

 0.625 1.15 32 القبلي
14.56 

دال   31
لصالح 
 0.931 3.95 لبعديا البعدي

 
 

المحور 
 السابع

 
 

 0.739 1.03 32 القبلي

17.01 

31   
دال 

لصالح 
 البعدي

 
 

 0.831 4.21 البعدي

الدرجة  
 الكلية

 1.554 8.812 32 القبلي
46.07 

دال  0.000 31
لصالح 
 2.187 29.29 البعدي البعدي

 
( 0.05لة إحصائية عند مستوى دلالة )يتضح من الجدول السابق وجود فروق ذات دلا  

( في التطبيق القبلي والبعدي في الجانب عينة الدراسةالمديرين ) درجاتبين متوسطي 
ولصالح التطبيق  التحصيلي للاختبار في كل محور من المحاور وفي البرنامج ككل

صيلي البعدي، حيث أظهرت النتائج أن القيم الاحتمالية للدرجة الكلية للاختبار التح
( وهي أصغر من مستوى الدلالة الافتراضي لها ) 0.000 ومجالاته الفرعية قد بلغت )

توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ( وهذا يؤدي إلى رفض الفرضية لا  0.05
المديرين مجموعة الدراسة في ) الاختبار التحصيلي(  درجات ي( بين متوسط0.05دلالة )

في كل محور من المحاور وفي البرنامج ككل   للبرنامج التدريبيالقبلي والبعدي بالنسبة 
رنامج التدريبي ، وقد يعود هذا الفرق إلى الأثر الإيجابي للب لصالح التطبيق البعدي

إدارة الأزمات التي يمكن أن حول برنامج المقترح في إكساب المديرين معلومات ومعارف 
التي كانوا  م المعرفة الضرورية للمديرينحيث أسهم البرنامج في تقديتواجه مدارسهم، 

التي يمكن أن  والمخاطر تعريفهم بالأزمات قبل تطبيق البرنامج عليهم حولبحاجة إليها 
تواجه المدرسة وكيفية إدارتها، ومراحل وعمليات إدارة هذه الأزمات ودو المدير في 
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ك كان هناك دور واضح ، وكذلإدارتها، وكيفية إعداد الخطط اللازمة لإدارة هذه الأزمات
للاستراتيجيات والوسائل التي تم تطبيقها في البرنامج في هذه النتيجة ونجاح البرنامج، 

ونتائج بعض الدراسات مثل دراسة  )  ونلاحظ وجود اتفاق بين نتائج هذه الدراسة
 S  , Alawawdeh2016،  Tokel ،2014عبدالوهاب، المرسي، ،  2006حمدونة، 

 A,   Ozkan  T,  Dagli  G  ،2017 في نتائجها التي أكدت  ( 2022، والزعبي
ضرورة إجراء دورات تدريبية للمديرين من خلال تقديم برامج تدريبية لهم لإكسابهم 

تعريفهم بالأزمات التي يمكن أن تواجه مدارسهم وكيفية  المعلومات والمعارف حول
ير في إدارتها، وكيفية إعداد الخطط إدارتها، ومراحل وعمليات إدارة هذه الأزمات ودو المد

وهذا يؤكد ضرورة إجراء المزيد من البرامج التدريبية لمديري  .اللازمة لإدارة هذه الأزمات
 .إدارة الأزمات التي يمكن أن تواجه مدارسهم  مدارس مرحلة التعليم الأساسي حول

إحصائية عند توجد فروق ذات دلالة لا : الفرض الثانيب المتعلقة نتائجال-15-9-2
( بين متوسط درجات المديرين مجموعة الدراسة في الاختبار  0.05مستوى دلالة )

ولاختبار هذه  الخبرة.تبعاً لمتغير  ج التدريبي ككلالتحصيلي القبلي والبعدي بالنسبة للبرنام
النتائج كما  ( لمعرفة الفروق وجاءت  t-testقامت الباحثة باستخدام اختبار ) الفرضية
 ( :3) وضح بالجدول هو م

 
مرحلة مدارس لدرجات تقديرات أفراد العينة من مديري  (  t-test)(اختبار 3) الجدول 

 وفق متغير الخبرة تعليم الأساسي  حول  إدارة الأزمات في مدارسهمال
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(  0.05أنه لايوجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة ) السابق يتبين من الجدول   
لمتغير  وفقاً  حول إدارتهم للأزمات التي تواجه مدارسهم ) المديرين (  بين أفراد العينة

،  ( 2011الزلفي ، ،  2006حمدونة، )  مع نتائج دراسة  جة، هذا وتتفق هذه التنيالخبرة
علومات والخبرة حول أن جميع أفراد العينة لديهم النقص بالم وقد يعود السبب في ذلك إلي

بغض النظر عن عدد سنوات الخبرة لديهم بسبب  إدارتهم للأزمات التي تواجه مدارسهم
 ي هذا المجال .ف التي تقدم لهم التدريبية نقص البرامج والورش

توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند لا :  ثالثالنتائج المتعلقة بالفرض ال  -15-9-3
( بين متوسط درجات المديرين مجموعة الدراسة في الاختبار  0.05مستوى دلالة )

أنثى  -) ذكرنوعتبعاً لمتغير ال ج التدريبي ككلالتحصيلي القبلي والبعدي بالنسبة للبرنام
( وجاءت النتائج كما هو   t-testبة عليه قامت الباحثة باستخدام اختبار )للإجا .(

 ( :4موضح بالجدول رقم )
يري مرحلة د العينة من مدلدرجات تقديرات أفرا (  t-test) اختبار ( 4الجدول رقم )

 أنثى ( –) ذكر  زمات في مدارسهم وفق متغير النوعالتعليم حول إدارة الأ 
متغير 
 الجنس

 المتوسط العينة
الانحراف 
 المعياري

t 
درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة 

 الدلالة

 4.69 86.450 20 إناث
1200 30 

غير  0.240
 5.13 84.200 12 ذكر دالة

(  0.05أنه لايوجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة ) السابق يتبين من الجدول 
زمات إدارتهم للأحول  لتعليم الأساسي فيالحلقة الأولى من ا  بين تقديرات مديري مدارس

نتائج نتائج الدراسة مع  التي يمكن أن تواجه مدلارسهم وفقاً لمتغير النوع، هذا وقد اتفقت

متغير 
 الخبرة

 المتوسط العينة
الانحراف 
 المعياري

T 
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

1-5 15 85.40 4.74 
0>332 30 

0.743 
سنوات  6 غير دال

 واكثر
17 86.60 5.15 
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ذا وقد يعود السبب في ذلك إلى نقص ، ه (  2011الزلفي ، ،  2006حمدونة، )دراسة 
هم، وكذلك نقص الدورات المعرفة والخبرة حول إدارة الأزمات التي يمكن أن تواجه مدارس

الأمر الذي يتطلب فيه ضرورة تقديم المزيد من  التدريبية المقدمة لهم سواء ذكور أم إناث
 . الدورات للمديرين لإكسابهم المعرفة اللازمة حول إدارة الأزمات

توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند النتائج المتعلقة بالفرض الرابع: لا -15-9-4
درجات المديرين مجموعة الدراسة في الاختبار  ي( بين متوسط 0.05مستوى دلالة )

) تبعاً لمتغير نوع المدرسة ج التدريبي ككلالتحصيلي القبلي والبعدي بالنسبة للبرنام
( t-testقامت الباحثة باستخدام اختبار )  ولاختبار هذه الفرضية .إعدادي ( –ابتدائي 

 ( : 5ح بالجدول رقم ) لمعرفة الفروق وجاءت النتائج كما هو موض
 

لدرجات تقديرات أفراد العينة من مديري مرحلة  (  t-test) (اختبار  5الجدول رقم ) 
) ابتدائي  التعليم الأساسي  حول  إدارة الأزمات في مدارسهم وفق متغير نوع المدرسة

 .إعدادي ( –

 المتوسط العينة المتغير
الانحراف 
 المعياري

T 
درجة 
 الحرية

مستوى 
 لةالدلا 

 الدلالة

 4.78 86.32 19 إبتدائي
1.30 30 

غير  0.22
 5.133 84.30 13 إعدادي دالة

 
(  0.05أنه لايوجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة ) السابق يتبين من الجدول 

وفقا لمتغير نوع  حول إدارتهم للأزمات التي تواجه مدارسهم ة ) المديرين (بين أفراد العين
، وقد يعود السبب في ذلك إلي أن جميع أفراد العينة لديهم سة ) ابتدائي، إعدادي (المدر 

النظر عن  النقص بالمعلومات والخبرة حول إدارتهم للأزمات التي تواجه مدارسهم بغض 
بسبب نقص البرامج والورش التي تقدم لهم في هذا بتدائي، إعدادي ( نوع المدرسة ) ا

 المجال .
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 : نتائج البحث -16
درجات  ي( بين متوسط 0.05 وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -

مجموعة الدراسة في التطبيقين القبلي والبعدي للاختبار التحصيلي بالنسبة  المديرين
 للبرنامج التدريبي ككل ولكل جلسة تدريبية على حدة لصالح التطبيق البعدي.

 ( بين تقديرات مديري مدارس 0.05الدلالة )  لايوجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى -
وفقا  التي يمكن أن تواجه مدارسهم والمخاطر حول إدارة الأزمات التعليم الأساسي
 لمتغير الخبرة.

ات مديري مدارس ( بين تقدير  0.05لايوجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )  -
يمكن أن تواجه مدارسهم وفقا  التي والمخاطر حول إدارة الأزمات التعليم الأساسي

 .لمتغير النوع
( بين تقديرات مديري مدارس  0.05لايوجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )  -

التي يمكن أن تواجه مدارسهم وفقا والمخاطر حول إدارة الأزمات تعليم الأساسي ال
 لمتغير نوع المدرسة ) إبتدائي ، إعدادي (.

 مقترحات البحث : -17 -
لى رفع مستوى إدراك مديري مدارس مرحلة التعليم الأساسي حول إدارة لعمل عا -1

، من خلال البرامج التوعية التي يمكن أن تواجه مدارسهم والمخاطر زماتالأ
الموجهة لمديري المدارس التي تعد وتقدم من قبل المختصين ويكون ذلك من 

 خلال عقد اللقاءات الدورية مع مديري المدارس .
خطط إدارة الأزمات والتعامل معها في إعداد حملات توعية بأهمية ضرورة  -2

، وأولياء الأمور ليسهموا لمديري المدارس، والمعلمين، والمرشدين التربويين المدرسة
 .  في نجاح هذهالخطط على أرض الواقع

والتي يتم  ية من قبل وزارة التربية للمديرينضرورة إجراء العديد من البرامج التدريب -3
تدريبهم كيفية التعامل مع الأزمات التي يمكن أن تواجه مدرسهم  يها علىتركيز فال

 .والتأهب لها قبل وقوعها، ووضع الخطط المناسبة لمواجهتها
 .تعميم تجارب ناجحة ورائدة في مجال التعامل مع الأزمات التي تواجه المدارس -4
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 .إدارة الأزمات يتم تدريب المعلمين علىإنشاء وحدة تدريبية داخل المدرسة ل -5
تطبيق خطط إدارة  العمل على توفير المستلزمات المادية الملائمة لدعم عملية -6

 .في المدارس والمخاطر الأزمات
ضرورة مطالبة وزارة التربية المدارس في بداية كل عام دراسي بوضع خطة  -7

 .للتعامل مع الأزمات التي يمكن أن تواجهها
 المراجع
م ( . الإبداع الإداري في إدارة الأزمات  2012الحمدو ، هاشم محمد )  -

دراسة مستقبلية.  رسالة دكتوراه . معهد البحوث والدراسات  –بالجامعات السورية 
 العربية. جامعة الدول العربية . القاهرة. 

( . إدارة الأزمات لدى مديري مدارس التعليم العام 1432الزلفي، وافي )  -
الة ماجستير. كلية التربية . أم القرى . الحكومي والأهلي بمدينة الطائف. رس

 السعودية
(. درجة ممارسة مدراء المدارس  2022، رشا عبد الخالق محمد)الزعبي -

الأساسية للأزمات التربوية وأثرها على دافعية الانجاز للمعلمين في الاردن. 
 . 166 – 127(ص  75)   38.  مجلة كلية التربية أسيوط 

م ( . مهارات إدارة الأزمات في المؤسسات  2011الشايب ، ممتاز أحمد  )  -
التعليمية وعلاقتها بالقيم التنظيمية . رسالة دكتوراه غير منشورة. كلية التربية . 

 جامعة دمشق.
 التعليم مدارس إدارة لتطوير مقترح م (  . تصور2011اليوسف ، رنيم ) -

التربية.  كلية . ماجستير غير منشورة رسالة الإداري. الإبداع ضوء في الأساسي
 .جامعة دمشق

(.  ممارسة مدير المدرسة الثانوية لمهارة إدارة  2006حمدونة ، حسام الدين )  -
الجامعة  -الأزمات في محافظة غزة.  رسالة ماجستير .  كلية التربية

 الإسلامية_ غزة
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دراسة  -م ( .أزمة التعليم في مصر  1998عبد الحميد راتب، نجلاء )  -
 .مركز المحروس للنشر: القاهرة الاجتماعية.  إدارة الأزماتسوسيولوجية في 

(  . الأزمات المدرسية وأساليب 2014عبد الوهاب، سميرة _ المرسي محمد )  -
مجلة  –العامل معها كما يركها مديرو مدارس المرحلة الثانوية بدولة الكويت 

 .58 -31(:  ص 1) 8جامعة السلطان قابوس.   -الدراسات التربوية
اساليب  -( . إدارة الأزمات والكوارث: حلول علمية 1997يوه، السيد ) عل -

 وقائية، القاهرة: مركز القرار للاستشارات.
م ( . تطوير إدارة الأزمات  بالمدرسة الثانوية العامة  2004قطيط ، عدنان )  -

في جمهورية مصر العربية في ضوء الفكر الإداري المعاصر، رسالة ماجستير . 
 بية. جامعة عين شمس، القاهرة.كلية التر 

.  كولوجية إدارة الأزمات المدرسيةم (. سي 2003محمد كامل ، عبد الوهاب )  -
 دار الفكر للطباعة والنشر. : الأردن

أنموذج مقترح لتطوير إدارة الأزمات في مدارس التعليم . (  2015كحيل، أمل ) -
 .مجلة جامعة دمشق  .ماقبل التعليم الجامعي في ضوء الفكر الإداري المعاصر

 .257 – 203ص  (: 2) 31
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درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل 
المستقبل من وجهة نظر معلمات رياض الاطفال في 

 حمص
جامعة  -كلية التربية -تربية الطفلقسم  - ريم إبراهيم إبراهيمعليا: الدراسات ال ةطالب

 .حمص
 حمصجامعة في كلية التربية  ةأستاذ منال صبري مرسيد. أ. إشراف: 

 الملخص
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من ى تعرُّف إلهدف البحث 

، وقياس الفروق الإحصائية على الاستبانة وجهة نظر معلمات رياض الاطفال في حمص
في  واعتمد (.عدد سنوات الخبرة الدورات التدريبية، المؤهل العلمي،البحث: ) اتوفق متغير 

 اتالمعلم تطبيقدرجة استبانة البحث: ) ةأدا وطبَّقت، المسحيعلى المنهج هذا البحث 
 ,Michael, et alمايكل وآخرون ) من إعداد المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات ل

( معلمة من معلمات الرياض الحكومية والخاصة 208). وشملت عينة البحث (2023
كانت  :ومن أهم النتائج التي توصل إليها البحث .العاملات في روضات مدينة حمص

عينة من  وفق تقدير المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات ل اتالمعلم تطبيقدرجة 
المعلمات العاملات في مؤسسات رياض الأطفال التابعة لمديرية تربية حمص مرتفعاً، إذ 

(. وكان أكثر المحاور ارتفاعاً 3.79بلغ المتوسط الرتبي لاستجابة أفراد عينة البحث )
تصورات ، يليها المناسبة لطفل المستقبل التعليم ات لممارساتتقييم المعلمولى بالمرتبة الأ

 نلكفاءته اتمتقييم المعل  ، ثمَّ المناسبة لطفل المستقبل في التعليم نلممارساته اتمالمعل  
لا يوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطي درجات إجابات . و ممارسات التعليمالذاتية في 

المناسبة لطفل  التعليمبممارسات  اتالمعلم تطبيقدرجة استبانة على أفراد عينة البحث 
، وتوجد المؤهل العلميومتغير  الدورات التدريبيةفي الدرجة الكلية تبعاً لمتغير  المستقبل

تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة لصالح المعلمات اللواتي يمتلكن عدد فروق دالة إحصائياً 
 .سنة فأكثر( 16سنة،  15إلى  6أكبر من سنوات الخبرة )من 
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 .طفل المستقبل، ممارسات التعليم لكلمات المفتاحية:ا
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The degree of application of appropriate educational 

practices for the future child from the perspective of 

kindergarten teachers in Homs 

Abstract 

The aim of the research was to identify the degree of application 

of appropriate educational practices for the future child from the 

point of view of kindergarten teachers in Homs, and to measure the 

statistical differences on the questionnaire according to the research 

variables: (training courses, academic qualification, number of years 

of experience). This research relied on the survey method, and the 

research tool was applied: (Questionnaire on the degree of female 

teachers’ knowledge of appropriate educational practices for the 

future child, prepared by Michael et al. (Michael, et al, 2023). The 

research sample included (208) female teachers from government 

and private kindergartens working in kindergartens in Homs city. 

Among the most important results reached by the research: The 

degree of female teachers’ knowledge of appropriate educational 

practices for the future child, according to the assessment of a 

sample of female teachers working in kindergarten institutions 

affiliated with the Homs Education Directorate, was high, as the 

ordinal mean of the research sample members’ response reached 

(3.79). The highest-ranking axes were the female teachers’ 

evaluation of appropriate educational practices for the future child, 

followed by the female teachers’ perceptions of their appropriate 

educational practices for the future child, then the female teachers’ 

evaluation of their self-efficacy in educational practices. There are 

no statistically significant differences between the average scores of 

the research sample members’ responses to the questionnaire on the 

degree of female teachers’ knowledge of appropriate educational 

practices for the future child in the overall score according to the 

training courses variable and the academic qualification variable, and 

there are differences Statistically significant according to the variable 

of number of years of experience in favor of female teachers who 

have a greater number of years of experience (from 6 to 15 years, 16 

years or more). 

Keywords: teaching practices, future child. 
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 :مقدمةـ 
 ي عن الأساليب التقليديةالحديثة على أهمية التخل   العالمية تؤكد التوجهات التربوية

والتي لم تعد ملائمة، وضرورة تبن ي أساليب معاصرة  الخاصة بالأطفال ممارسات التعليم
. ويعد  لطفل المستقبل ق مبتكرة تُسهم في إضفاء المتعة والبهجة للعملية التعليميةائوطر 

أحد أبرز هذه التوجهات التربوية التي  المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات  منحى
تراعي اهتمامات المتعلمين وميولهم واحتياجاتهم، وتزيد قدرتهم على التركيز والانتباه، 

م، بل وتجعلهم ينخرطون في العملية التعليمية بكامل حواسهم، وتحف ز دافعيتهم نحو التعلُّ 
ثرية مخطط لها بشكل متوازن يحقق متعة التعلم والأهداف التعليمية من خلال خبرات 

 .المنشودة
الأنشطة التعليمية التي تهدف  المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات شمل تو 

 الأطفاللحياة الواقعية، ومناسبة لاحتياجات اة ازة، ومحاكقة ومحف  إلى توفير بيئة مشو  
متعددة من الأنشطة تعليمية على استخدام أساليب  الوجدانية والنفسية، حيث يعتمد

وذلك لتسهيل عملية اندماج المتعلمين  ،كالألعاب، والقصص، والدراما التعليمية التعليمية
وتحفيزهم عن التعبير عن أنفسهم، وتحقيق تفاعلهم الإيجابي في العملية التعليمية، بما 

 .متعة مك نهم من الحصول على المعرفة بشكل أسهل وأكثريُ 
عملية تفاعلية ولا تنطوي فقط هي  المناسبة لطفل المستقبل ممارسات التعليمإنَّ 

 في العملية الأطفالدمج ت ا. إنهمن طرف المتعل م على القبول السلبي للمعلومات
، الذي المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات ، والتي يمكن أن تتم من خلال التعليمية

؛ (Howell, 2021القراءة والكتابة والمناقشة وحل المشكلات )ت مهاراشمل تيمكن أن 
 :في تطوير مهارات التفكير النقدي مثل التعليمية يساعد تقديم مثل هذه الأنشطةحيث 

ر هذا التكتيك التعليمي فهماً . يطو  المحتوى التعليميالتقييم والتركيب وتحليل محتوى 
المعرفة فحسب، بل  الأطفاللا يستوعب  ، حيثللمفاهيم والخبرات التعليميةعميقاً 

دوراً مهماً في تصميم وتنفيذ  يؤدونم. نظراً لأن المعلمين يصبحون وكلاء لعملية التعلُّ 
 فيالممارسات التعليمية، فإن معتقداتهم ومواقفهم وخبراتهم يمكن أن يكون لها تأثير كبير 

 . قاعة الأنشطةفي  المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات استيعاب ونجاح 
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هم والفاعل في نجاح العملية التعليمية وأهمية دراسة مال ةوانطلاقاً من دور المعلم
لتسليط هذا البحث  ، جاءاوعطائه ا وممارساتها التعليميةأدائه فيالتي قد تؤثر  التحد يات

مية من أجل إنجاح العملية التعلي المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات الضوء على 
 .وتجويد مخرجاتها

 
 مشكلة البحث:. 1

 ترتبط والذي التعليمية والتربوية، العملية في والمؤثر المهم العنصر المعلمة تُمث ل
 التي بالأدوار تقوم أن الضروري من فإنه لذا،. المراد تحقيقها والتعليمية التعلمية النواتج به

 من الأطفال ما يكتسبه على اباً إيج تنعكس حتى التعليمية، ممارساتها تحسين تسهم في
 يكتسب حتى بذلك، يقوم أن له يمكن ولا. مرغوب فيها وقيم واتجاهات ومهارات معارف

 للقيام وتؤهلها قاعة النشاط، داخل تعليمية حديثة تمارسها المعلمة كفايات وممارسات
 .وجه أكمل على بواجبها

 التربوي مع التطو ر تتلاءم كي المعلمة بأدوار الاهتمام من بد لا فإنه هنا، من
 للمعرفة، ناقلةً  المعلمة تعد فلم داخل الروضة، كافة التربوية الممارسات على وانعكاساته

للمعل مة  الجديدة الأدوار هذه وتختلف. متعددة أدواراً  ليشمل الدور واتسع هذا امتد بل
 متنوعة. تعليمية ياتمن استراتيج تمارسه ولما والتعلُّم، التعليم لعملية نظرتها باختلاف
بعد الاطلاع على الأدبيات والدراسات السابقة الخاصة بهذا الموضوع التي و 

إلى ( 2010) الطيطيدراسة  أشارتتناولت ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل، 
وأكَّدت نتائج  أن درجة ممارسة المعلمين لإستراتيجيات التعلم النشط جاءت متوسطة.

( أنَّ درجة ممارسة دور كل من المعل م والمتعل م في التعلُّم النشط 2015) دراسة الرشيدي
أن درجة ممارسة معلمي الحلقة الأولى ( 2023دراسة أغا ) وأظهرت نتائجكان متوسطاً. 

 .لاستراتيجيات التعلم النشط متوسطة
 م القائم على( إلى الدور المركزي للتعاون في التعلُّ Bean, 2011) "بين"يشير و 
فحسب، بل إنهم  الروضةلا يذهبون إلى  الأطفال. وهذا يعني أن التعليمية الممارسة

يتم حثهم على الاستفسار وصياغة الآراء وتطبيق ما ، و يركزون أيضاً على العواطف
ز هذا النوع من التفاعل تعلموه في مواقف الحياة الواقعية. ومع ذلك، من المرجح أن يحف  
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 & Monk) "مونكس وسيلمان"د م. وأكَّ من عملية التعلُّ  نوعاً أعمق وأكثر ديمومة

Silman, 2021, 45 َّشكل جزءاً لا يتجزأ تُ  المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات  ( أن
مجموعة كاملة  المتعلمونر فيها خلق بيئة تعليمية مثالية يطو  ت يمن العملية التعليمية. فه

العالي ولكن أيضاً للنجاح في الحياة  لتعليميامن المهارات الضرورية ليس فقط للأداء 
ساهم تالمهنية والشخصية. ومن خلال المشاركة والتفكير النقدي وحل المشكلات، 

لتحديات وفرص القرن الحادي  هفي إعداد المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات 
 والعشرين.

قات في تطبي( 2023الفواعير وآخرون )دراسة  وأثبتت ق إستراتيجيات وجود معو 
 قاتوجود معو  ( إلى 2018وأشارت دراسة المحمدي )التعلُّم النشط بدرجة متوسطة. 

وأوضحت دراسة  .تدريسالتحول دون استخدام استراتيجيات التعلم النشط في  وتحد يات
قات لدى المعلمين نحو استخدام استراتيجيات التعلُّم النشط، 2020القطان ) ( وجود معو 

معوقات الإدارية والتنظيمية، تليها المعوقات الخاصة بالمتعل مين، ثم كان أهمها ال
قات الخاصة بالمعل مين. ( التي هدفت إلى تعرٌّف واقع 2018سماره )وأشارت دراسة  المعو 

قات استخدام استراتيجيات التعلُّم النشط لدى معلمي المرحلة الثانوية في الأردن ، إلى ومعو 
 بدرجة كانت النشط التعلُّم استراتيجيات لاستخدام المعلماتو  المعلمين تقديراتأنَّ 

وأثبتت دراسة متوسطة، وبلغت تقديراتهم للمعوقات في جميع المجالات بدرجة كبيرة. 
 الثانوية المرحلة في والطلبة المعلمين ممارسة درجة( أنَّ 2017سعادة والرشيدي )

وأكَّدت دراسة الخثلان  رجة متوسطة.كانت بد نظرهم وجهة من النشط التعلُّم في لأدوارهم
ممارسات معلمات رياض الأطفال لتحقيق معيار العمليات أهمية ( 2024) كدسةو 

 .لمعايير التعلم المبكر النمائية اً المعرفية والمعلومات العامة وفق
الاهتمام بتوظيف استراتيجيات التعلم ( 2012وأوصت دراسة عشا وآخرون )

. وأشارت دراسة المختلفة وللمستويات الدراسية المتنوعة ليميةالتعفي المواد  الحديثة
تمركزة حول الطالب مال النشط راتيجيات التعلمتواقع استخدام اس( أن 2019الحسين )

قات واضحة تمنع المعلم من استخدام استراتيجيات التعلُّم النشط.  تُعاني من وجود معو 
والممارسات التعليمية  م بالتعلم النشط( بالاهتما2020وأوصت دراسة قطاوي والعايدي )
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في برامج إعداد المعلمين قبل الخدمة، وتنفيذ المزيد من الأبحاث والدراسات في  الحديثة
 مجال التعلُّم النشط.

عن  الكشف إلى هدفت ( دراسةYusof, et al, 2015وأجرى يوسف وآخرون )
ممارستهم التعليم الفعَّال وأثر  آراء ومعتقدات المدرسين حول أبرز العوامل التي تحول دون

ذلك في تحصيل الطلبة؛ فأظهرت النتائج أنَّ المناخ التعليمي السائد في المؤسسة 
التعليمية يُرك ز على المعل م وهو ما يُشك ل تحد ياً كبيراً للمعل مين تجاه ممارستهم للأنشطة 

 التعليمية الفعَّالة.
لا  قاعات الأنشطةفي  لطفل المستقبلالمناسبة  التعليميةإن تعزيز الممارسات 

بممارسات يزال يشكل تحدياً ومطلباً مهماً للمعل مين والمتعل مين على حد سواء، والاهتمام 
يتبدى من سرعة توفر المعلومات الجديدة، مما يؤدي إلى  المناسبة لطفل المستقبل التعليم

 ة.ضرورة تطوير مهارات التعلُّم مدى الحيا
 طبقت فيها أداة الاستبانة تتناول عند قيامها بدراسة استطلاعيةولاحظت الباحثة 
( معل مة من 18بلغ عددهن ) المناسبة لطفل المستقبل التعليمواقع تطبيق ممارسات 

الملحق رقم  معل مات رياض الأطفال في الروضات الحكومية التابعة لمديرية تربية حمص
المناسبة لطفل  لممارسات التعليمعلمات ، ندرة استخدام أفراد عينة الدراسة من الم/1/

بسبب وجود العديد من التحد يات التي تُعيق تطبيقها كضيق الوقت وارتفاع عدد  المستقبل
طغيان الثقافة اللفظية المصاحبة بالكتابة على الأطفال في قاعة النشاط، إضافة إلى 

لممارسة دون فرص ، قاعة النشاطداخل  التعليميةالسبورة بالطباشير على الممارسات 
فكانت أبرز نتائج الأطفال، والتفاعل الصفي والنشاط الفردي والتعاوني من قبل  الألعاب

المعرفة الكافية بأساليب التعلم الحديثة  ةمتلك المعلمتاستبانة الدراسة الاستطلاعية: لا 
عة استراتيجيات تدريس متنو  ةستخدم المعلمت، لا (%94.44) بنسبة والمناسبة للأطفال

يتم توجيه الأطفال ، ولا (%88.88)بنسبة  تتناسب مع احتياجات جميع الأطفال
يتم دمج ، ولا (%88.88)بنسبة  لاكتشاف قدراتهم ومواهبهم وتشجيعهم على تطويرها

 البيئة المدرسيةكما أنَّ  (،%77.77)بنسبة  التكنولوجيا في العملية التعليمية بشكل فعال
يتم تقييم أداء الأطفال بطرق بنسبة، ولا  الأطفال المختلفة مجهزة لتلبية احتياجات غير
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ر القيام بالبحث الحالي. و (%72.22)بنسبة  متنوعة تتناسب مع قدراتهم  وينبثق. مما يبر 
 :ةالآتي الأسئلةمشكلة البحث عن 

 ما مفهوم ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقل؟ -1
ناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر معلمات ممارسات التعليم الم درجة تطبيق ما -2

 ؟رياض الاطفال في حمص
درجة استبانة على  بين متوسطات درجات إجابات أفراد عينة البحثالفروق ما  -3

)الدورات  :الآتيةات متغير ال تُعزى إلىتطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل 
 (؟التدريبية، المؤهل العلمي، عدد سنوات الخبرة

 :الآتيةأهمية البحث في النقاط  تُحدَّد أهمية البحث:. 2
 الأهمية النظرية:

 في إضافة جديدة للمعرفة التربوية المتخصصة في مجال البحث الحاليقد تسهم . 2.1
التي  المشكلاتل إلقاء الضوء على لامن خ المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات 

المناسبة  التعليمتطبيق ممارسات عند  ات رياض الأطفالالتي تواجه معلم التحد ياتتسبب 
 .لطفل المستقبل

دعم الباحثين والدارسين المهتمين بإجراء بحوث . مواكبة الجهود الساعية لزيادة 2.2
بالمعلومات  المناسبة لطفل المستقبل التعليمبممارسات ودراسات جـديدة تعنى 

 .حصاءات ذات الصلةلإوا
 الأهمية التطبيقية:

 التعليمتطبيق ممارسات  إجراءات من الاستفادة تُساعد نتائج البحث الحالي في . قد2.3
 بالعملية توجيه المعنيين وفي الروضة، معلمات وخاصة ،المناسبة لطفل المستقبل

 .المعلمات والأطفال يفيد مما نشطة، تعليمية بيئة لتهيئة التعليمية

 التربية وزارة في المسؤولين أنظار لفت يف الحالي نتائج البحث تسهم أن . يتوقع2.4
تطبيق ممارسات  مع يتوافق بما مؤسسات رياض الأطفال، في التعليمية البيئة لتطوير
 برامج في النظر إعادة في تساعد قد نتائجها أن كما. المناسبة لطفل المستقبل التعليم
 في تطور من يشهده وما العصر، طبيعة يناسب وبما معلمات رياض الأطفال، إعداد

تطبيق  عند المعلمات تواجه التي التحد يات أهم تعر ف وفي. التدريس استراتيجيات
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أساليب التغلُّب على  فهم على يساعدهم مما ؛المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات 
 .التعلمية التعليمية العملية في آثارها من والتقليل عليها، والتغلب تلك التحد يات،

 :الآتييمكن تحديد أهداف البحث على النحو  لبحث:أهداف ا .3
 .المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات  . تعرُّف مفهوم3.1
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر  . الكشف عن3.2

 .معلمات رياض الاطفال في حمص

درجة استبانة على  عينة البحثبين متوسطات درجات إجابات أفراد . قياس الفروق 3.3
تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر معلمات رياض الاطفال 

 .)الدورات التدريبية، المؤهل العلمي، عدد سنوات الخبرة( ات البحث:وفق متغير  في حمص

 يسعى البحث الحالي إلى اختبار الفرضيات الآتية عند مستوى فرضيات البحث:. 4
 (:0.05الدلالة )

نة البحث أفراد عي  إجابات  درجاتبين متوسط لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية . 4.1
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر استبانة على 

 .الدورات التدريبيةوفق متغير معلمات رياض الاطفال 

نة البحث أفراد عي  إجابات  درجاتمتوسط  بينلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية . 4.2
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر استبانة على 

 .المؤهل العلميوفق متغير معلمات رياض الاطفال 
نة البحث أفراد عي  إجابات  درجاتبين متوسط لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية . 4.3

ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر  درجة تطبيقاستبانة على 
 .عدد سنوات الخبرةوفق متغير  معلمات رياض الاطفال

 متغيرات البحث:. 5
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة . المتغير التابع: 5.1

 الأطفال.نظر معلمات رياض 
 . المتغيرات التصنيفية: 5.2

 (لم يلتحقن، التحقن: )التدريبية الدورات

 (.دبلوم فأعلى، إجازة جامعية: )المؤهل العلمي
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 (.سنة فأكثر 16، سنة 15إلى  6من ، سنوات فأقل 5) :عدد سنوات الخبرة

 حدود البحث:. 6
 .طُب ق البحث على معلمات رياض الأطفال في مدينة حمص الحدود البشرية:. 6.1
 .رياض الأطفال في مدينة حمص عدد منبيق في التط تم الحدود المكانية:. 6.2
 .م(18/2/2025 -1/2/2025طُب قت أداة البحث بتاريخ ): الحدود الزمنية. 6.3
ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من  اقتصر البحث على الحدود العلمية:. 6.4

حول  اتمعلمالتصورات الآتية: ) في المجالات وجهة نظر معلمات رياض الاطفال
 اتمتقييم المعل  لطفل المستقبل، م حول التعلُّ  نلاعتقاداته اتتقييم المعلم، أساليب التعلم

تقييم ، مفي التعلُّ  نلممارساته اتمتصورات المعل  ، ممارسات التعليمالذاتية في  نلكفاءته
 .لطفل المستقبل( ممارسات التعليمتطبيق يات التي تواجه للتحد   اتالمعلم

 حث والتعريفات الإجرائية:مصطلحات الب. 7
جميع التحركات التي يقوم " :(Educational practices. الممارسات التعليمية )7.1

التي يهدف من خلالها إلى تحقيق النتاجات التربوية  قاعة النشاطبها المعل م داخل 
 (.38، 2008والتعليمية المرغوبة" )قطامي وآخرون، 

 Educational practices for theمستقبل ). الممارسات التعليمية لطفل ال7.2

child of the future :)" عبارة عن طريقة تعلم وطريقة تعليم في آن واحد، حيث
في الأنشطة والتمارين والمشاريع بفاعلية كبيرة من خلال بيئة تعليمية  الأطفاليشارك 

الثرية، والتفكير  غنية متنوعة، تسمح لهم بالإصغاء الإيجابي، والحوار البناء، والمناقشة
معلم تتم قراءته أو كتابته وذلك بين بعضهم بعضاً، مع وجود  والتحليل والتأمل لكل ما

يشجعهم على تحمل مسؤولية تعليم أنفسهم تحت إشرافه، ويدفعهم إلى تحقيق الأهداف 
 اليوم لطفلوالتي تركز على بناء الشخصية المتكاملة والإبداعية  التعليميالطموحة للمنهج 

 .(33، 2006)سعادة وآخرون، " ورجل الغد
ة استراتيجيعبارة عن  :إجرائياً بأنهالممارسات التعليمية لطفل المستقبل وتعرف الباحثة 

 ،التعلمية –محور العملية التعليمية  الطفل دُّ التدريس الحديثة التي تع استراتيجياتمن 
ف إلى تنمية أقصى طاقات التي يكتسب من خلالها مهارات وخبرات تعليمية جديدة تهد

 اوتوجيههالمعل مة التفكير والإبداع وتنمية جميع جوانب شخصيته، وذلك تحت إشراف 
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مستوى التحد يات إجرائياً ؛ الصف الواحد أطفالوفي جو من الألفة والمودة والتعاون بين 
 الحالي. من خلال الدرجة التي تقد رها المعل مة على الاستبانة التي تم تطبيقها في البحث

 . دراسات سابقة:8
إلى الوقوف على درجة ممارسة معلمي الصفوف  (2010) الطيطيدراسة سعت 

لت إجراءات الدراسة الثلاثة الأولى في محافظة جرش لإستراتيجيات التعلم النشط، وتمثَّ 
في م والمنهاج والبيئة م والمتعل  ( فقرة، تناولت دور المعل  41نت من )في إعداد استبانة تكوَّ 
مة. م ومعل  ( معل  200قت الأداة على عينة الدراسة البالغ عددها )ب  التعلم النشط، وطً 

وأشارت النتائج إلى أن درجة ممارسة المعلمين لإستراتيجيات التعلم النشط جاءت 
  متوسطة.
إلى تعر ف درجة ممارسة معلمي التعليم الأساسي هدفت  التي (2023دراسة أغا )تناولت 

التعلم النشط، ومدى اختلاف تلك الدرجة باختلاف متغيري المؤهل العلمي  لاستراتيجيات
واتباع الدورات التدريبية، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي، وتكونت عينة البحث من 

( معلماً ومعلمة من معلمي الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي في مدينة 394)
ت الباحثة استبانة لقياس درجة ممارسة طرطوس، ولتحقيق أهداف البحث استخدم

وقد أظهرت النتائج أن درجة ممارسة معلمي ، استراتيجيات التعلم النشط لدى المعلمين
 .الحلقة الأولى لاستراتيجيات التعلم النشط متوسطة

إلى دراسة معوقات تطبيق معلمات الحلقة  (2023الفواعير وآخرون )دراسة وتطرَّقت 
واعتمدت الدراسة على ، ن لإستراتيجيات التعلُّم النشط في التدريسالأولى في سلطنة عما

وتم تطبيق أداة  ( معلمة حلقة أولى،255وتكونت عينة الدراسة من )المنهج الوصفي، 
قات في تطبيق إستراتيجيات التعلُّم النشط بدرجة  الاستبانة، وأظهرت نتائجها وجود معو 
 متوسطة.

إلى قياس الاحتياجات  Canlı & ALTAY (2024،)دراسة كانلي وألتاي هدفت و 
أثناء الخدمة. تم في أثناء الخدمة لمعلمي اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية في التدريبية 

استخدام تصميم البحث الكمي في هذه الدراسة وتم جمع البيانات الكمية من خلال 
يزية كلغة أجنبية ( معلماً للغة الإنكل300استبيان. شارك في هذه الدراسة ما مجموعه )

يعملون في مؤسسات تعليمية رسمية وغير رسمية مختلفة. أشارت النتائج إلى أن معلمي 
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اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية أثناء الخدمة يحتاجون إلى مستوى متوسط من التدريب 
 الإضافي.
إلى الكشف  (Donasco & Vertulfo, 2024) و فيرتولفو دوناسكودراسة وهدفت 

يعد تعزيز ، التعليم القائم على اللعب ممارسات زيعز في تعلمي رياض الأطفال دور معن 
التعلم القائم على اللعب ، خاصة في طلاب رياض الأطفال استراتيجية تعليمية رائعة 
لجميع معلمي رياض الأطفال. يتمتع المعلمون بدور مهم يدمج اللعب في الدرس الذي 

طريقة أسهل للمعلمين لتعليم المتعلمين م ، ويجعلون سيجعل الطلاب يستمتعون أثناء التعل
الشباب. استخدمت هذه الدراسة تصميم أبحاث الظواهر الوصفية كوسيلة لوصف تجارب 
الموضوعات. أجريت الدراسة في مرحلة ما قبل المدرسة. المشاركون في الدراسة هم 

، قاعة الأنشطةلعب في معلمو رياض الأطفال الذين يعززون بالفعل التعلم القائم على ال
للدراسة  الذين لديهم بالفعل تجارب في تعزيز هذا النوع من استراتيجية التعلم. نظراً 

تستخدم التصميم الوصفي، أجرى الباحثون مقابلة وجهاً لوجه لجميع المشاركين في 
دقيقة. استخدم الباحثون مقابلة شبه منظمة حيث  40-30بين  تستمر االدراسة التي 

 Collaizi. تم استخدام البيانات باستخدام طريقة تحليل اً مفتوح اً سئلة نمطتكون الأ
لفحص البيانات التي تم جمعها في هذه الدراسة. تتيح هذه الاستراتيجية إجراء تحقيق 
شامل ، مما يسمح للباحثين بتطوير تفسير شامل للبيانات والوصول في النهاية إلى نتيجة 

مفاهيم ونهاية  4حليل طويل لموضوعات المقابلة ، لخص يمكن الاعتماد عليها. بعد ت
مفهوم عام يطلق عليه الرحلة البناءة لمعلمي رياض الأطفال .. ونتيجة لذلك، فإن الرحلة 
البناءة لمعلمي رياض الأطفال هي الدور الفعال والموصى به الذي يجب أن يمتلكه 

على المسرحية في مناقشتهم. من أجل معلمو رياض الأطفال إذا قاموا بتعزيز التعلم القائم 
، باستخدام المواضيع الأربعة لاستخلاص مفهوم عام، فإن وفعالاً  اً رائع اً أن تصبح مدرس

الرحلة البناءة. سيساعد هذا المعلمين على التفكير في طرق التدريس وتعزيزهم وتطوير 
 تعلم المتعلمين الشباب من خلال تعزيز التعلم القائم على اللعب.

 تعقيب على الدراسات السابقة:ال
إلى الوقوف على درجة من خلال عرض الدراسات السابقة نجد أن تلك الدراسات هدفت 

، ممارسة معلمي الصفوف الثلاثة الأولى في محافظة جرش لإستراتيجيات التعلم النشط
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إلى تعر ف درجة ممارسة معلمي التعليم الأساسي لاستراتيجيات التعلم هدف وبعضها 
شط، ومدى اختلاف تلك الدرجة باختلاف متغيري المؤهل العلمي واتباع الدورات الن

دراسة معوقات تطبيق معلمات الحلقة الأولى في في حين هدفت أخرى إلى التدريبية، 
قياس كما هدفت أخرى إلى سلطنة عمان لإستراتيجيات التعلُّم النشط في التدريس، 

أثناء في لمعلمي اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية  أثناء الخدمةفي الاحتياجات التدريبية 
ممارسات التعليم المناسبة لطفل  درجة تطبيقتعرُّف ؛ أما البحث الحالي هدف إلى الخدمة

 .المستقبل من وجهة نظر معلمات رياض الاطفال في حمص
وقد اعتمدت البحث الحالي على المنهج المسحي، في حين اعتمدت الدراسات السابقة 

 منهج الوصفي التحليلي.على ال
البحث الحالي استبانة، وهي تتفق مع الدراسات السابقة التي  أمَّا بالنسبة للأدوات فقد طب ق

الفواعير ، (2023أغا )، (2010) الطيطياعتمدت على أداة الاستبانة كدراسة كل من: 
؛ في حين اختلفت مع Canlı & ALTAY (2024)كانلي وألتاي ، (2023وآخرون )

التي استخدمت أداة ( Donasco & Vertulfo, 2024و فيرتولفو ) دوناسكوة دراس
 المقابلة.

ات السابقة دراسكما في الوقد اقتصرت عينة البحث الحالي على معلمات رياض الأطفال، 
نت عينتها من المعلمين.  جميعها التي تكوَّ

 وقد كانت أبرز نتائج الدراسات السابقة تتحدَّد في النقاط الآتية:
 .ن درجة ممارسة معلمي الحلقة الأولى لاستراتيجيات التعلم النشط متوسطةإ

قات في تطبيق إستراتيجيات التعلُّم النشط بدرجة متوسطة  .وجود معو 
 موقع البحث الحالي من الدراسات السابقة:

استفاد البحث الحالي من الدراسات السابقة في بناء مسو غات مشكلة البحث، كما ساعدت 
تيار أداة البحث، وتحديد المجتمع الأصلي للبحث وطريقة سحب العينة، ثم تم في اخ

توظيفها في مناقشة نتائج البحث وتفسيرها ومقارنة النتائج فيما بينها، وأخيراً تقديم بعض 
 التوصيات والمقترحات التي ترتبط بنتائج البحث.

 الجانب النظري: .9
 :فل المستقبلالمناسبة لط التعليم. مفهوم ممارسات 9.1
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والتي تظهر  المتعل م في سلوك الشخص م يمثل تغييرات دائمة نسبياً التعلُّ  قال إنَّ يُ 
م هو شكل م. التعلُّ الذاكرة هي نتيجة لعملية التعلُّ و . وخبراته التعليميةكنتيجة لتجربة الفرد 

عادة إنتاجها في جميع  من أشكال اكتساب المعرفة والمهارات التي يتم الاحتفاظ بها وا 
كما أنَّ (. Vizek Vidović, et al, 2014مجالات التطور النفسي والجسدي للشخص )

على لُّم ، يعتمد التع(Dryden & Vos, 2001)م يعني اكتساب الخبرة. وفقاً لـ التعلُّ 
يجاد المعنى والانغماس وتقييم الذات.  افشتكالا  أنَّ  ،(Terhart, 2001, 147) يذكرو وا 

 ,Desforges, 2001) وفقاً و ة في إمكانيات مواجهة البيئة والذات". "التعلم يعني زياد
م يشمل إنشاء الارتباطات والتفكير وحل المشكلات من خلال معالجة التعلُّ  فإنَّ "( 13

إلى أداء نشاط معين  م" يؤدي تلقائياً "التعلَّ  لمفهوم . إن التعبير الوحيد"المعلومات
(Bonwell & Eison, 1991.) 

فضوليون المتعلمون الأطفال  (، فإنَّ Gazibara, 2018زيبارا )لغا وفقاً 
التعليمية ر بشكل أفضل من خلال الأنشطة هم أيضاً كائنات مبدعة تتطوَّ بطبيعتهم، ولكنَّ 

م، نفهم العالم الخارجي، في حين من خلال التعل  و  ،التي يجب تطويرها باستمرارالنشطة 
في مواقف جديدة أو مماثلة. إن أفضل  هنفسم تكمن في تطبيق الشيء أن قيمة التعلُّ 

 & Morganيتحدث مورجان وستريب )و مه. طريقة للتعلم هي القيام بما يجب تعلُّ 
Streb, 2001 "عن "التعلم من خلال التعلم التجريبي" أو "التعلم من خلال الفعل )

الحياة  في التعليمي على تطبيق المحتوى المتعلمونويوضحان أن مثل هذا التعلم يساعد 
اليومية. وقد أظهرت بعض الأبحاث أن الإجراءات التعليمية التي تشمل الكلام والاستماع 

 هي الإجراءات الناجحة. للمتعلمينوالمشاهدة والأنشطة العملية 
م لُّ إن أدبيات التعليم منذ بداية القرن الحادي والعشرين مليئة بعبارات مثل "التع

في  الطفلممارسات م النشط"، و"المنهج الذي يركز على الذي يركز على الطفل"، و"التعلُّ 
لذلك، فإن الدور الأساسي للتعليم المعاصر هو توجيه الطفل نحو  ؛"، وما إلى ذلكالتعلُّم

يجب أن و نحو الطفل.  التعليم . ويوجه هذاالمناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات 
ا التفكير النقدي، ويجب أن يكونوا يعرف الأطفال كيفية القيام بذلك، ويجب أن يطورو 

 & Stollقادرين على حل المشكلات، وأن يكونوا متسامحين، ومهتمين، ومسؤولين )
Fink, 2000 الة عَّ الف التعلُّم(. ولا يمكن تحقيق ذلك إلا من خلال استراتيجيات
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ات، المناسبة والأشكال )على سبيل المثال، العمل في مجموع التعليمق ائوالإجراءات وطر 
 والعمل الجماعي، والعمل الفردي، وما إلى ذلك( في الوقت الذي يصبحون فيه أفراداً 

( على ركائز التعليم: Kaendler, et al, 2015) وآخرون كاندليرنشطين. وقد أكد 
)التعلم من  م من أجل العيش معاً م من أجل الفعل، والتعلُّ التعلم من أجل المعرفة، والتعلُّ 

لأنه  م من أجل الفعل" مهماً م من أجل الوجود. ويُعد "التعلُّ خرين( والتعلُّ أجل العيش مع الآ
الإشارة إلى الأهداف التي يجب أن  فيه يتمو ، المتعل مالمتمركز حول  التعلُّمأساليب من 

. وفقاً التعلُّم وممارساتهأنشطة  تنفيذ أثناءفي ، مع التركيز على المهارات المتعل ميحققها 
( فإن "الضرورة الأساسية لتنمية الأفراد المستقلين Gazibara, 2013 375لغازيبارا )

حيث  الحديثة، ممارسات التعليموالمبدعين والأحرار والناجحين والمواطنين المسؤولين" هي 
 ؛يتم تسليط الضوء على تقرير المصير والعمل المستقل والتنظيم الذاتي والإدارة الذاتية

موجه  والتعليمم "كنموذج بنائي للتعلُّ  ممارسات التعليمة من وبالتالي تشجيع نماذج مختلف
م م الشامل والتعلُّ والتعلُّ  المتعل م،م المتمركز حول نحو العمل )التعلم التكاملي( والتعلُّ 

للمعرفة وتنمية المهارات وتكوين  التجريبي والتعاوني" من أجل اكتساب أكثر نشاطاً 
 المواقف.

( نظرة عامة على الجانب المعاصر لطبيعة Pešikan, 2010يقدم بيشيكان )
 ( فإنَّ Peko & Varga, 2014. وفقاً لبيكو وفارجا )الروضةفي  والتعليمم التعلُّ 

تحقيق  امن خلاله للطفلي يمكن تال يه المناسبة لطفل المستقبل ممارسات التعليم
 مختلفة، ولكن أيضاً  مسيؤدي هذا إلى تطبيق استراتيجيات تعلُّ و الاستقلال والتنظيم الذاتي. 

مهارات معرفية محددة تؤدي إلى ملاحظة المهم وتحليل الحقائق ومقارنتها اكتساب 
التحليل النقدي الشامل وتكوين وتدريب الطفل على والارتباط بالمعرفة المكتسبة بالفعل. 

 التعليمممارسات تضمن وت. لديه الذاكرة طويلة المدى، وتقوية مواقف الفرد الخاصة
موا ، ويتعلَّ من خلالها الأسئلة الأطفالأنشطة تسعى إلى أن يطرح  اسبة لطفل المستقبلالمن

من المواقف الفعلية، ويبحثوا، ويقيموا بشكل نقدي، ويتعاونوا، ويظهروا الاحترام المتبادل، 
على التعامل مع المواقف الجديدة  الحديثة ممارسات التعليم عتمدت، كما ويبنوا الاستقلال

ز التفكير ف  توقعة، والبحث عن الإجابات، والبحث والانفتاح على التغييرات. إنه يحغير الم
م الأعلى، مما يعني أنه المعرفي والمتباعد، والعمليات المعرفية العليا ومستويات التعلُّ 
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التواصل بكفاءة، واستخدام  الأطفالبالإضافة إلى محتوى المعلومات، من المهم تعليم 
ليلها بشكل نقدي، وكذلك التفكير في العواقب. وبما أن هدف التعلم مصادر المعرفة وتح

 Haاليوم هو تطوير الإمكانات المختلفة للأفراد، فسوف يتحقق ذلك من خلال نشاطهم )
& Murray, 2023, 138.) 

النشطة في مراحل وجوانب  المتعلمينالتعليم غير ممكن بدون مشاركة إنَّ "
(. إن المعرفة والمهارات Kaendler, et al, 2015, 506" )هاالعملية التعليمية جميع

التالية: تعلم  الأطفالعلى كفاءات  التعليم المعاصر"يؤكد منهج والحالية لها عمر أقصر. 
م، والتواصل بمهارة، والتفكير النقدي، وتحديد الأهداف، وتوضيح المشكلات، والعمل التعلُّ 

 ,Bartaومات وتحويلها والتصرف بمسؤولية" )في فرق، والإلمام بالحاسوب، وتحليل المعل
et al, 2022 .) المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات يتحقق ما سبق من خلال و .

م يوجه المعل  و من خلال إدخال الأنشطة الإبداعية والمبتكرة في العملية التعليمية، 
التأقلم مع تدريبهم على  وبالتالي ،نحو البحث وتنمية المهارات واكتساب المعرفة متعل مينال

في كثير من النواحي  الحديثة ممارسات التعليم ضمنتو الحياة والتعلم مدى الحياة. 
ه الموجَّ  التعليمبهدف تطوير  التعليمفي جميع أجزاء عملية  للمتعل مينالمشاركة النشطة 

لمثل  ( أنه من المهم للغاية تكوين بيئة داعمةMichael, 2006. ويزعم مايكل )للأطفال
في اكتساب  الأطفالالتي من شأنها تنشيط  التعلُّمهذا التعلم واستخدام استراتيجيات 

أعضاء نشطين في المجتمع  المتعلمونالمعرفة والمهارات والمواقف. وبالتالي سيصبح 
 .ميعززون مجتمع التعلُّ 

 تركز على ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبلمما سبق يُمكن القول إنَّ 
تنمية مهارات التفكير النقدي، وحل المشكلات، والتعلم الذاتي، والتعاون، بالإضافة إلى 

يجب أن توفر هذه الممارسات بيئة . و استخدام التكنولوجيا لتعزيز التعلم بشكل ممتع وفعال
كما  .تعليمية إيجابية وشاملة تدعم فضول الطفل وتطلعه للاستكشاف والتعلم مدى الحياة

ات التعليم المناسبة لطفل المستقبل يجب أن تركز على تلبية احتياجات الطفل ممارسأنَّ 
المتغيرة، وتمكينه من اكتساب المهارات والمعارف اللازمة للنجاح في عالم متغير، وذلك 

 ة.من خلال توفير بيئة تعليمية محفزة، ومناسبة، وشاملة، وتشجع على التعلم مدى الحيا
 الممارسات التعليمية المناسبة لطفل المستقبل:يز في تعز  اتدور المعلم. 9.2
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بن هذا يتجن   اتمله آثار إيجابية، إلا أن المعل   الحديث ممارسات التعليم على الرغم من أنَّ 
التعليم، والوقت اللازم لإعداد في  للأساليب التقليديةبسبب التأثير القوي  التعليمالنوع من 

يكمن مفتاح و (. Letina, 2016ص المواد والمعدات )، ونقوأنشطته مهذا الشكل من التعلُّ 
. لكن لا يكفي تعلم تقنيات جديدة؛ بل اتتدريب المعلمفي  التغييرات في التعليم الأولي

 إعدادممارستها حتى يتم نقلها إلى الآخرين. لذلك، يجب على كليات  يجب أيضاً 
وتدريب  ،(Dryden & Vos, 2001م السريع التكاملي )المعلمين تقديم مبادئ التعلُّ 

 المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات على إجراء  اتقادر  ليكنَّ  اتالمستقبلي اتمالمعل  
(Ha & Murray, 2023, 138 .) تزعمو (Letina 2013, 353 ) ُّه من الضروري أن
 الأطفال فيالنظر في تقييم وتحديد الكفاءات الأساسية التي اكتسبها المعلمون من إعادة "
، أو في الدورات الأخرى اللازمة التعليمالرسمي، سواء في منهجية الجامعي ناء تعليمهم أث

إضافة إلى تدريب المعلمين المستقبليين ؛ المعاصر" للتعليمالمهني والمتخصص  للتطوير
 من الضروري أيضاً و ، الحديثة المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات  على تطبيق

دارته. لتحديث ضمان الظروف اللازمة  من الضروري و ، ممارسات التعليملتنظيمه وا 
 التعليمممارسات السياسة التعليمية بأكملها في تطبيق مشرفي الحصول على دعم 
. وبالتالي، تستند العملية التعليمية على اكتساب المعرفة القابلة المناسبة لطفل المستقبل

قيم الديمقراطية، وفي الوقت نفسه للتطبيق والتشغيل، وعلى تطوير القدرات وتحقيق ال
للحياة والعمل بعد المدرسة في وقت التغيرات الاجتماعية والعلمية  المتعل مينإعداد 

(. من الممكن Ha & Murray, 2023, 139السريعة والمنافسة الشرسة في السوق )
في مركز  ي يجب أن يكنَّ لواتال نَّ ه نَّ الكفاءة العالية لأنه واتذ اتتحقيق ذلك مع المعلم

 التغييرات في النظام التعليمي.
، لذا فإن دور الحديثة التعليم ممارسات المعلم هو الحامل الرئيسي لجميع التغييرات فيإنَّ 

مون، وهم منظمون ومبدعون المعلم مهم للغاية. المعلمون يرشدون ويوجهون ويراقبون ويعل  
على السلوك، لذا فإن خلق مناخ وموجهون وقادة، ويعلمون أن العواطف لها تأثير كبير 

أمر أساسي للتعلم والتواصل الجيد وضمان  قاعة النشاطعاطفي واجتماعي جيد في 
يجب على المعلمين  كما (.Barta, et al, 2022) المتعل مينالعمل النشط لجميع 

من خلال  التعليمي بالعمل بنشاط حتى يتمكنوا من اكتساب المحتوى للمتعل مينالسماح 
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وكيف ، المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات . من خلال ، وتطبيقه لاحقاً العمل
 يحلون المشكلات الحقيقية باستخدام خبرتهم الخاصة.

الجيدة لا تظهر كوجبة عشاء  الروضةأن " (Stoll and Fink, 2000, 37)يشرح 
لك، يجب مجمدة جاهزة للأكل، ولكن نتيجة لطهي المكونات المقاسة بعناية ببطء". لذ

يصف و . التعليمفي عملية  تدريجياً  المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات إدخال 
 ممارسات التعليمتطبيق من خلال  المتعلمين( أن Matijević, 2008ماتيجيفيتش )

 ,Letina) لـ "ليتينا"م والمعرفة الجديدة. ووفقاً يصبحون بناة ومبدعين للتعلُّ  الحديثة
السائدة لدى المعلمين هي في الغالب بنائية، ولكن  التعليمفلسفة ( فإن "158 ,2015

 المتعلمينوالتوقعات العامة للتوثيق القابل للقياس لإنجازات  التعليميةثقافة البيروقراطية 
بنائي في الممارسة  تعليملإمكانية قيام معظم المعلمين بإجراء  خطيراً  وتحدياً  تشكل تهديداً 

 اليومية".
 لفي عملية النمو الشام كمساعدة دورها معلمة الروضة لهاكن القول إنَّ مما سبق يُم

 جميع الأبحاث والدراساتوقد أوصت . لللطف وموجهه لعمليات التعلم والتعليم للطفل
بمتطلبات نمو الطفل الشاملة، والعمل على  المتخصصة بضرورة الاهتمام بنشر الوعي
 اسبة لطفل المُستقبل.إكساب معلمة الروضة ممارسات التعليم المن

 وممارسات تعليمية مناسبة لطفل المستقبل: . تحدّيات تطبيق المعلّم لاستراتيجيات9.3
تنفيذها لا يخلو من  الة، فإنَّ فعَّ  المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات في حين أن 

 ئماً التحديات. الوقت غير الكافي هو المشكلة الرئيسة التي يعاني منها المعلمون دا
(Robinson, et al, 2023 .) على الرغم المناسبة لطفل المستقبل التعليموممارسات ،

م، التعلُّ  قاعاتتطوير وتصميم  اتطويلًا. يجب على المعلم من فعاليتها، تستغرق وقتاً 
للغاية عندما يكون  والتي تستغرق وقتاً طويلًا. ومع ذلك، يمكن أن يكون الأمر صعباً 

 قاعات الأنشطةرئيس آخر وهو  تحد  . هناك الجدول الزمني محدوداً و  المحتوى واسعاً 
 الأطفالعادةً عمل  المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات المزدحمة. يتضمن استخدام 
 Lombardi, et) ، والعدد الكبير من الأطفال يُعيق تطبيق ذلكفي مجموعات أو بمفردهم

al, 2021شراك جميع  (. في ظل هذه الظروف، من الصعب  الأطفالتولي المسؤولية وا 
المناسبة  التعليملممارسات  في المهام العملية. يمكن أن يشغل الاكتظاظ مساحة أيضاً 
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يصبح مهمة معقدة.  والممارسات استخدام هذه الاستراتيجيات ، لذا فإنَّ لطفل المستقبل
تضمن حيث تعليها. ب يمكن أن تكون المواد والموارد المحدودة أيضاً عقبة يجب التغلُّ 

أدوات التعلم  :موارد تعليمية مختلفة، مثل المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات 
(. قد تبدو Lombardi, et al, 2021) في البيئة التعليمية والتكنولوجيا والمساحة المادية

تفتقر  التي التعليمية صعبة التنفيذ في البيئات المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات 
تطبيق يتطلب  ، أيضاً يشكل عائقاً كبيراً  اتإلى هذه الموارد. كما أن نقص تدريب المعلم

تغييراً في مناهج التدريس التقليدية، وقد لا  المناسبة لطفل المستقبل التعليمممارسات 
 ,Børte, et alال )المهارات والمعرفة لاستخدام هذه الأساليب بشكل فعَّ  ةمتلك كل معلمت

ط الضوء على أهمية برامج التدريب والتطوير المهني التي يمكن أن (. وهذا يسل  2023
مما سبق  في هذا الصدد. ات العاملات في مؤسسات رياض الأطفالتبني كفاءات المعلم

يواجه المعلمون تحديات كبيرة عند تطبيق استراتيجيات وممارسات تعليمية يُمكن القول 
التحديات تشمل مواكبة التطورات التكنولوجية السريعة،  هذه". مناسبة لـ "طفل المستقبل

وتلبية الاحتياجات الفردية للطلاب المتنوعة، والتعامل مع تحديات التعلم عن بعد، 
 .وتطوير مهارات القرن الحادي والعشرين، والتكيف مع بيئات التعلم المتغيرة

 :الميدانية إجراءات البحث. 10
كأحد أنواع المناهج الوصفية  المسحيحث على المنهج عتمد البا :منهج البحث .10.1

من خلال مسح آراء معلمات رياض الأطفال حول درجة تطبيقهن لممارسات التعليم 
في الحصول على أكبر قدر ممكن من  ةيساعد الباحث حيث ،المناسبة لطفل المستقبل

 .المعلومات حول هذه الظواهر استناداً إلى حقائق الواقع
معلمـــات ن المجتمـــع الأصـــلي للبحـــث مـــن جميـــع تكـــوَّ  مـــع الأصـــلي للبحـــث:المجت. 10.2

ريـــاض الأطفـــال العـــاملات فـــي مؤسســـات ريـــاض الأطفـــال الحكوميـــة والخاصـــة فـــي مدينـــة 
 م(.2025 -2024للعام الدراسي ) معلمة روضة (505) نوالبالغ عدده وريفها، حمص
 . عيّنة البحث:10.3

لط ريقــة العشـــوائية البســيطة مــن المجتمــع الأصـــلي، لقــد جــرى اختيــار أفـــراد عينــة البحــث با
ــــذ ي يتكــــون مــــن جميــــع المعلمــــات العــــاملات  الخاصــــة  فــــي مؤسســــات ريــــاض الأطفــــالال

والحكوميــة بمدينــة حمــص، مــن خــلال إعــداد جــداول الأرقــام العشــوائية للعينــة البســيطة فــي 
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مــن دائــرة التعلــيم  المجتمــع المــراد دراســته بعــدما تــمَّ الحصــول علــى قــوائم بأســماء المعلمــات
( مـــن المجتمـــع %41.18الخـــاص فـــي مديريـــة تربيـــة حمـــص. وقـــد ســـحبت العينـــة بنســـبة )

 العــــاملات فــــي( معلمــــة مــــن المعلمــــات 208الأصــــلي، إذ بلــــغ عــــدد أفــــراد عينــــة البحــــث )
موزعــة وفــق  ،مؤسســات ريــاض الأطفــال الخاصــة والحكوميــة التابعــة لمديريــة تربيــة حمــص

 الجدول الآتي:
 وفق متغير الدورات التدريبية البحث نةعيّ توزع أفراد  (1الجدول )

 الفئة متغير
أفراد عدد 

 عينة البحث
 النسبة

 الدورات التدريبية

 %30.8 64 التحقن بدورات تدريبية

 %69.2 144 لم يلتحقن بدورات تدريبية

 %100 208 المجموع الكلي

 
 ل العلميوفق متغير المؤه البحث نةعيّ توزع أفراد  (2الجدول )

 الفئة متغير
أفراد عدد 

 عينة البحث
 النسبة

 المؤهل العلمي

 %39.4 82 إجازة جامعية

 %60.6 126 دبلوم فأعلى

 %100 208 المجموع الكلي

 عدد سنوات الخبرةنة البحث وفق متغير توزع أفراد عيّ  (3الجدول )

 الفئة متغير
أفراد عدد 

 عينة البحث
 النسبة

 عدد سنوات الخبرة

 %30.3 63 سنوات فأقل 5

 %34.1 71 سنة 15إلى  6من 

 35.65 74 سنة فأكثر 16
 % 100 208 المجموع الكلي
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 ت، قامـاوتعليماتهـ أداة البحـثق مـن وضـوح بنـود بهدف التحق  ـ عيّنة البحث الاستطلاعية: 
ت بلغــ المعلمــاتنــة صــغيرة مــن علــى عي   أداة البحــث تبدراســة اســتطلاعية، إذ طبقــ ةالباحثــ

لــم تشــملهن عي نــة - معلمــة مــن معلمــات ريــاض الأطفــال فــي الروضــات الحكوميــة،( 24)
كمـا هـي، بنـود أداة البحـث ، ونتيجـة للدراسـة الاسـتطلاعية، بقيـت -التطبيق النهـائي للبحـث

لأفـراد عينـة البحـث  هـا واضـحة تمامـاً ومفهومـةن أن  حيث تبي  ، اوكذلك التعليمات المتعلقة به
 .الاستطلاعية

 البحث: ةأدا. 10.4
 الأداة الأولى: قائمة بممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل:

 مصادر إعداد القائمة:
تــــم إعــــداد القائمــــة فــــي ضــــوء الاطــــلاع علــــى الأبحــــاث والدراســــات الســــابقة ذات الصــــلة 

برزنجـــــي (، 2023(، أغـــــا )2009أبــــو ســـــنينة وآخــــرون )بالموضــــوع، كدراســـــة كــــل مـــــن: 
(، 2024(، الخــــــثلان وكدســــــة )2018(، وحســــــونة والمطــــــري )2020الثبيتــــــي )(، 2024)

 (.2023الفواعير وآخرون )
 وصف القائمة:

 تحتوي القائمة على أربعة محاور رئيسة:
 ( مهارات فرعية.8: يحتوى على )(المحور الأول: )المعلمة ومهاراتها

 ( مهارات فرعية.8: يحتوى على )(المحور الثاني: )المنهج والأنشطة

 ( مهارات فرعية.13: يحتوى على )الثالث: )بيئة الروضة( المحور

 ( مهارات فرعية.14: يحتوى على )المحور الرابع: )تقييم الأداء(
 صدق الأداة:

يعــد إعــداد الصــورة الأوليــة للقائمــة تــم عرضــها علــى عــدد مــن الســادة المحكمــين فــي كليــة 
د المزدوجـة التـي تضـم وتركزت ملاحظاتهم على فصـل بعـض البنـو التربية بجامعة حمص، 

جراء بعض التدقيقات اللغوية والعلمية للمهارات الفرعية.  أكثر من مهارة، وا 
درجــة تطبيــق ممارســات التعلــيم المناســبة لطفــل المســتقبل مــن وجهــة . اســتبانة 10.4.1

 :نظر معلمات رياض الاطفال

  :الاستبانة واختيار مصادر إعداد -
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ق ممارســات التعلــيم المناســبة لطفــل المســتقبل مــن وجهــة درجــة تطبيــطبَّقــت الباحثــة اســتبانة 
بعـد  (Michael, et al, 2023من إعداد: مايكـل وآخـرون )نظر معلمات رياض الاطفال 

جـــراء الدراســـة الســـيكومترية لهـــا )إجـــراءات الصـــدق والثبـــات(؛ ن  أن قامـــت بترجمتهـــا وا  تتكـــوَّ
 وفق الآتي: ( بنداً. وتتوزع على خمسة محاور فرعية60الاستبانة من )

درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل استبانة ( توزيع بنود 4الجدول )
 على المحاور الفرعيةالمستقبل من وجهة نظر معلمات رياض الاطفال 

 م.

درجة تطبيق محاور استبانة 
ممارسات التعليم المناسبة 

لطفل المستقبل من وجهة نظر 
 الأطفالمعلمات رياض 

عدد 
 البنود

 بنودال

1. 
تصورات المحور الأول: )

 حول أساليب التعلم( اتمعلمال
10 1 ،2 ،3 ،4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 

2. 
تقييم المحور الثاني: )

حول  نلاعتقاداته اتالمعلم
 (لطفل المستقبلم التعل  

10 11 ،12 ،13 ،14 ،15 ،16 ،17 ،
18 ،19 ،20 

3. 
تقييم المحور الثالث: )

ذاتية في ال نلكفاءته اتمالمعلّ 
 (ممارسات التعليم

10 21 ،22 ،23 ،24 ،25 ،26 ،27 ،
28 ،29 ،30 

4. 
تصورات المحور الرابع: )

في  نلممارساته اتمالمعلّ 
 (مالتعل  

12 31 ،32 ،33 ،34 ،35 ،36 ،37 ،
38 ،39 ،40 ،41 ،42 

5. 

تقييم المحور الخامس: )
يات التي تواجه للتحدّ  اتالمعلم

لطفل  ممارسات التعليمتطبيق 
 المستقبل(

18 
43 ،44 ،45 ،46 ،47 ،48 ،49 ،
50 ،51 ،52 ،53 ،54 ،55 ،56 ،

57 ،58 ،59 ،60 



 سلسلة العلوم التربوية   مجلة جامعة حمص                                                   

 منال صبري مرسي اهيم         أ.د. ريم إبراهيم إبر                   2025عام  21العدد  47المجلد     

79 

تتم الإجابة على بنود الاستبانة بواحدة من الإجابات الخمس التالية: )موافـق بشـدة، موافـق، 
محايــد، غيــر موافــق، غيــر موافــق بشــدة(. فــالبنود تُعطــى درجاتهــا وبالترتيــب الســابق علــى 

 .في بنود الاستبانة على الترتيب لكل بند(، 1، 2، 3، 4، 5نحو التالي: )ال
درجــة تطبيــق ممارســات التعلــيم المناســبة لطفــل المســتقبل مــن وجهــة اســتبانة صــدق  -

 :نظر معلمات رياض الاطفال
ق مــن صــلاحية بنــود بهــدف التحق ــ المحكمــينصــدق  أجــرت الباحثــة :المحكمــينصــدق ( 1

مارســات التعلــيم المناســبة لطفــل المســتقبل مــن وجهــة نظــر معلمــات درجــة تطبيــق ماســتبانة 
ة علــى عــدد مــن أعضــاء الهيئــة التدريســية بكليــ الاســتبانة تعرضــ، حيــث ريــاض الاطفــال

، لبيـــان رأيهـــم فـــي صـــحة كـــل بنـــد، ( محكمـــين5حمـــص وبلـــغ عـــددهم )فـــي جامعـــة  التربيـــة
رونـه مناسـباً مـن إضـافات ، فضـلًا عـن ذكـر مـا يللمحـور الـذي ينتمـي إليـهمتـه ءودرجة ملا

ـــى الآراء والملاحظـــات  ـــاءً عل ـــود الاســـتبانةأو تعـــديلات، وبن ـــم تعـــديل صـــياغة بعـــض بن ، ت
 بنداً.( 60النهائية ) ابصورته لبنود الاستبانةوبالتالي بلغ المجموع النهائي 

الفرعيـــة،  بالمحـــاور ة للاســـتبانةالكلي ـــ الدرجـــةارتبـــاط  تـــم قيـــاس الـــداخلي: البنـــاء ( صـــدق2
 (:5هر في الجدول )ظكما ياءت النتائج وج
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ستبانة لاالفرعية  والمحاور ةالكلي الدرجةبين  معامل ارتباط )بيرسون( (5الجدول )
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر معلمات رياض 

 الاطفال
الفرعية تراوح بين  المحاورمع  ة للاستبانةالكلي الدرجةأنَّ ارتباط  (5)حظ من الجدول يلا
درجة تطبيق استبانة  ل على أنَّ بنودتد جيدةارتباط قيم ، وهو (0,890و 0,857)

ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر معلمات رياض الاطفال 
وتمَّ حساب معامل ارتباط الدرجة الكلية للاستبانة  متجانسة في قياس السمة المقيسة.

 بدرجات البنود الفرعية، وجاءت النتائج وفق الجدول الآتي:
 

 الارتباط 

المحور الأول: 
تصورات )

حول  اتمعلمال
 أساليب التعلم(

لمحور الثاني: ا
تقييم )

 اتالمعلم
 نلاعتقاداته
م حول التعل  
لطفل 
 (المستقبل

المحور 
تقييم الثالث: )

 اتمالمعلّ 
 نلكفاءته

الذاتية في 
ممارسات 

 (التعليم

المحور الرابع: 
 اتمتصورات المعلّ )

في  نلممارساته
 (مالتعل  

المحور 
تقييم الخامس: )

 اتالمعلم
يات التي للتحدّ 

تطبيق تواجه 
 ارسات التعليممم

 لطفل المستقبل(
درجة استبانة 

تطبيق 
ممارسات 

التعليم 
المناسبة لطفل 
المستقبل من 
وجهة نظر 

معلمات 
 رياض الاطفال

ارتباط 
 0.867** 0.878** 0.890** 0.875** 0.857** بيرسون

القيمة 
 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الاحتمالية

 عدد
 18 12 10 10 10 البنود
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ستبانة لا( معاملات الارتباطات )بيرسون( بين الدرجة الكلية والبنود الفرعية 6الجدول )
ياض درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر معلمات ر 

 الاطفال

 البند
معامل 

الارتباط 
 بيرسون

 البند
معامل 

الارتباط 
 بيرسون

 البند
معامل 

الارتباط 
 بيرسون

 البند
معامل 

الارتباط 
 بيرسون

1. 0.858** 16. 0.665** 31. 0.742** 46. 0.885** 
2. 0.859** 17. 0.741** 32. 0.738** 47. 0.914** 
3. 0.871** 18. 0.711** 33. 0.665** 48. 0.869** 
4. 0.652** 19. 0.650** 34. 0.719** 49. 0.860** 
5. 0.626** 20. 0.711** 35. 0.702** 50. 0.902** 
6. 0.704** 21. 0.737** 36. 0.713** 51. 0.834** 
7. 0.625** 22. 0.722** 37. 0.705** 52. 0.782** 
8. 0.727** 23. 0.750** 38. 0.660** 53. 0.852** 
9. 0.742** 24. 0.716** 39. 0.734** 54. 0.875** 
10. 0.727** 25. 0.627** 40. 0.743** 55. 0.845** 
11. 0.695** 26. 0.676** 41. 0.770** 56. 0.894** 
12. 0.741** 27. 0.578** 42. 0.810** 57. 0.909** 
13. 0.711** 28. 0.620** 43. 0.830** 58. 0.763** 
14. 0.709** 29. 0.695** 44. 0.860** 59. 0.736** 
15. 0.750** 30. 0.736** 45. 0.906** 60. 0.584** 

 0.578أنَّ قيم ارتباط الدرجة الكلية مع البنود الفرعية تراوحت ما بين )أظهرت النتائج 
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل (، مما يدل على أنَّ استبانة 0.914و

متجانسة وتتسم بصدق البناء الداخلي  ة نظر معلمات رياض الاطفالالمستقبل من وجه
 في قياس الغرض الذي وضعت من أجله.
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درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة استبانة ثبات  -
  :نظر معلمات رياض الاطفال

المستقبل من  درجة درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفلاستبانة حساب ثبات  تم
)الثبات بالإعادة، وسبيرمان  وجهة نظر معلمات رياض الاطفال على الطرق التالية:

لذلك تمَّ تطبيق الاستبانة على العينة براون للتجزئة النصفية، وألفا كرونباخ(، 
 (:7( يوماً، وجاءت النتائج وفق الجدول )16الاستطلاعية مرتين متتاليتين بفارق زمني )

نتائج الثبات بالإعادة وسبيرمان براون للتجزئة النصفية وألفا كرونباخ ( 7الجدول )
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر لاستبانة 

 معلمات رياض الاطفال
درجة تطبيق ممارسات محاور استبانة 

 التعليم المناسبة لطفل المستقبل
ثبات 
 الإعادة

سبيرمان 
 براون

ألفا 
 ونباخكر 

حول  اتمعلمالتصورات المحور الأول: )
 أساليب التعلم(

0.883 0.857 0.735 

 اتتقييم المعلمالمحور الثاني: )
لطفل م حول التعل   نلاعتقاداته

 (المستقبل
0.857 0.875 0.751 

 اتمتقييم المعلّ المحور الثالث: )
 (ممارسات التعليمالذاتية في  نلكفاءته

0.875 0.870 0.739 

 اتمتصورات المعلّ محور الرابع: )ال
 (مفي التعل   نلممارساته

0.917 0.868 0.764 

 اتتقييم المعلمالمحور الخامس: )
ممارسات تطبيق يات التي تواجه للتحدّ 

 لطفل المستقبل( التعليم
0.825 0.888 0.840 

 0.805 0.881 0.894 الدرجة الكليّة
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لإعادة بلغت في الدرجة الكلية للاستبانة أظهرت النتائج أنَّ قيم معاملات الثبات با
معاملات الثبات وفق التجزئة النصفية باستخدام معامل أنَّ (، وأظهرت النتائج 0.894)

ثبات ألفا كرونباخ في الدرجة  أنَّ قيم(، وأظهرت النتائج 0.888الارتباط سبيرمان بلغت )
، وتسمح الاستبانةعلى ثبات دالة إحصائياً، وتدل (، وهي 0.840الكلية للاستبانة بلغت )

 بإجراء البحث.
 مناقشة نتائج أسئلة البحث وفرضياته:  .11

 :ومناقشتها وتفسيرها نتائج أسئلة البحث. 11.1
ما مفهوم ممارسات التعليم المناسبة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:  .11.1.1

 لطفل المستقل؟

ات التعليم المناسبة لطفل وقد تمت الإجابة عن هذا السؤال بعد إعداد قائمة بممارس
 المستقبل.

 

ما درجة تطبيق ممارسات التعليم النتائج المتعلقة بالسؤال الثانوي:  .11.1.2
 المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر معلمات رياض الاطفال في حمص؟

درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر للكشف عن 
طول الفئة أفراد عينة البحث، تم حساب  وفق تقدير حمص معلمات رياض الاطفال في

فأعطيت كل درجة من الدرجات قيماً متدرجة وفقاً للاستبانة المستخدمة ومقتاح التصحيح، 
وذلك للحكم على آراء المعلمات لكل بند من البنود التي تضمنتها الاستبانة باستخدام 

 الثانون الآتي:
أدنى درجة للاستجابة في الاستبانة/  –في الاستبانة  طول الفئة= أعلى درجة للاستجابة

 عدد فئات تدرج الاستبانة
(، 4= 1 -5تم حساب المدى وذلك بطرح أصغر قيمة في الاستبانة من أكبر قيمة )

(، 0.8=  4/5( )5( على عدد الفئات )4وحساب طول الفئة وذلك بتقسيم المدى وهو )
(، للحصول 1أصغر قيمة في الاستبانة وهي )( إلى 0.8ومن ثم إضافة طول الفئة وهو )

 (:8على الفئة الثانية، وهكذا للوصول إلى الفئة الآخيرة، كما هو موضح بالجدول )
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درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة  ( تقدير /8الجدول )
 / من وجهة نظر أفراد عينة البحثنظر معلمات رياض الاطفال

 المتوسط الرتبيقيم فئات 
تطبيق ممارسات التعليم  تقدير مستوى

المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر 
 معلمات رياض الاطفال

 جداً محققة بدرجة منخفضة  1.8 – 1
 محققة بدرجة منخفضة 2.60 – 1.81
 ةمتوسطمحققة بدرجة  3.40 – 2.61
 ةمرتفعمحققة بدرجة  4.20 – 3.41

 جداً  ةرتفعممحققة بدرجة  5 – 4.21
 

 وكانت النتائج وفق الجدول الآتي:
( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والمتوسط الرتبي لدرجات إجابات 9الجدول )

درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل استبانة أفراد عينة البحث على 
 من وجهة نظر معلمات رياض الاطفال في حمص

 م.
درجة تطبيق محاور استبانة 

ممارسات التعليم المناسبة 
 لطفل المستقبل

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الرتبي

 الرتبة
تقدير 
 الدرجة

1. 
تصورات المحور الأول: )

 حول أساليب التعلم( اتمعلمال
 مرتفعة 5 3.58 12.227 35.82

2. 
تقييم المحور الثاني: )

حول  نلاعتقاداته اتالمعلم
 (لطفل المستقبلم التعل  

 مرتفعة 4 3.68 12.523 36.81

3. 
تقييم المحور الثالث: )

الذاتية في  نلكفاءته اتمالمعلّ 
 مرتفعة 3 3.73 12.194 37.33
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 (ممارسات التعليم

4. 
تصورات المحور الرابع: )

في  نلممارساته اتمالمعلّ 
 (مالتعل  

 مرتفعة 2 3.82 12.946 45.93

5. 

ييم تقالمحور الخامس: )
يات التي تواجه للتحدّ  اتالمعلم

لطفل  ممارسات التعليمتطبيق 
 المستقبل(

 مرتفعة 1 3.99 15.320 71.90

 مرتفعة  3.79 61.674 227.79 الدرجة الكلية 

درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل ( أنَّ 9يلاحظ من الجدول )
فعاً، إذ بلغ المتوسط الرتبي لاستجابة كان مرتمن وجهة نظر معلمات رياض الاطفال 

 اتتقييم المعلم(. وكان أكثر المحاور ارتفاعاً بالمرتبة الأولى 3.79أفراد عينة البحث )
 اتمتصورات المعل  لطفل المستقبل، يليها  ممارسات التعليمتطبيق يات التي تواجه للتحد  

 .ممارسات التعليملذاتية في ا نلكفاءته اتمتقييم المعل  ، ثمَّ مفي التعلُّ  نلممارساته
لا يزال يركز  إلى أن التعليم في بعض مؤسسات رياض الأطفالوقد يعزى ذلك 

ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر على الجانب التلقيني، كما أن 
تحتاج من المعل مة إلى وقت وجهد للتحضير والإعداد لتنفيذ  معلمات رياض الاطفال

باستخدام إحدى هذه الاستراتيجيات الحديثة أو مزيج منها، كما أن التعليمية  الأنشطة
بعض المعلمات قد تكن غير مل مة بهذه الممارسات التعليمية الحديثة، وقد يتخوف 
بعضهن من فقدان السيطرة على قاعة النشاط عند تطبيقها، فالملاحظ أن أعداد الأطفال 

إلى استخدام أساليب التعليم التقليدية في قاعات الأنشطة كبير، ولذلك تلجأ المعل مة 
  .كالشرح والتلقين

وقد تعزى هذه النتيجة إلى ضعف التركيز على تطبيق ممارسات تعليم الطفل 
عداد المعل مين قبل الخدمة في الروضات، مما يقل ل من  الحديثة في برامج تأهيل وا 

ض المعلمات يقدمن استخدام المعل مات لهذه الاستراتيجيات والممارسات. كما أن بع
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للأطفال المعلومات جاهزة عن طريق استخدامهن للطرائق التقليدية، لذلك أصبح الأطفال 
لون تلقي المعلومات من المعل م بشكل مباشر؛ فالاعتماد الكلي من الأطفال على  يفض 
المعل م في النشاط التعليمي يجعل المعل م غير قادر على استخدام بعض استراتيجيات 

 م الحديثة التي تركز على المتعلمين أنفسهم؛ مما يقلل من استخدامهن لها.التعلُّ 
هدفت إلى التي ( 2023تتفق نتيجة البحث الحالي مع نتيجة دراسة الشبول )

التعرف على الصعوبات التي تواجه معلمات الصفوف الثلاثة الاولى في مدارس مديرية 
( معلمة من معلمات 200نت عينة الدراسة من )التربية والتعليم التابعة للواء الرمثا، وتكو 

الصفوف الثلاثة الاولى، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي من خلال تطوير استبانة 
وتوزيعها على أفراد عينة الدراسة إلكترونياً. وخلصت الدراسة إلى أن مستوى الصعوبات 

ية والتعليم التابعة التي تواجه معلمات الصفوف الثلاثة الاولى في مدارس مديرية الترب
( أنه يوجد 2024وأظهرت نتائج دراسة الغاوي وسلوم ) بدرجة مرتفعة. تللواء الرمثا جاء

توافقاً وبدرجة كبيرة من أفراد عينة الدراسة في التغلُّب على معوقات استخدام استراتيجيات 
 & Merovci) ديموفو  ميروفسيالتعلُّم التعاوني والنشط وعلاجها. وأشارت دراسة 

Dimov, 2024 تصورات المعلمين حول فوائد ومعوقات التعلم ( التي هدفت إلى تعرُّف
بشكل عام، كان المستجيبون يميلون إلى تقييم فوائد ، النشط في سياق المدرسة الابتدائية

م النشط بشكل أكثر إيجابية من قيوده. ومع ذلك، هناك اختلافات بين المستجيبين التعلُّ 
م النشط، حيث يتم ة والجدوى، مما يؤكد على الطبيعة الدقيقة للتعلُّ من حيث الفعالي

إلى ( 2024برزنجي ) كما سعت دراسة إلى جنب مع التحديات. الاعتراف بالفوائد جنباً 
الكشف عن تطبيق أنشطة التعلم الممتع في تدريس الرياضيات بالمرحلة الابتدائية في 

اضيات، ولتحقيق ذلك اُستخدم المنهج الوصفي المدينة المنورة من وجهة نظر معلمي الري
( عبارة؛ موزعةً على ثلاثة محاور 30المسحي، وصممت الباحثة استبانة مكونة من )

( معلم ومعلمة من معلمي رياضيات المرحلة 295رئيسة، وطُبِّقت الدراسة على )
م الممتع في الابتدائية، وكشفت النتائج أن درجة استخدام معلمي الرياضيات لأنشطة التعل

تدريس الرياضيات في درجة استخدام متوسطة، كما تحددت أنشطة التعلم الممتع التي 
تناسب تدريس الرياضيات في المرحلة الابتدائية في درجة موافقة متوسطة. وجاءت 
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الصعوبات التي تواجه المعلمين في تطبيق أنشطة التعلم الممتع في تدريس الرياضيات 
 .عةفي درجة موافقة مرتف

( التي 2009أبو سنينة وآخرون )تتفق نتيجة البحث الحالي مع نتيجة دراسة 
أظهرت نتائجها أنَّ درجة ممارسة مبادئ التعلُّم النشط في تدريس مادة الدراسات 

كان  الاجتماعية من وجهة نظر معلميها في مدارس وكالة الغوث الدولية في الأردن
 درجة الصعوبات في( أنَّ 2020الثبيتي ) بدرجة مرتفعة. كما أظهرت نتائج دراسة

 ستراتيجياتلااستخدام معلمات اللغة العربية في مرحلة التعليم الثانوي بمدينة الطائف 
( 2018كانت كبيرة. وتتفق نتيجة البحث الحالي مع نتيجة دراسة المحمدي ) التعلُّم النشط

 أثناءفي م النشط التعلُّ  ياتستراتيجلا معلماتالاستخدام  درجةالتي أثبتت نتائجها أنَّ 
 (2020زروالي )كما تتفق مع نتيجة دراسة  توسطة كانت كبيرة.مال رحلةمال في التدريس

التي أثبتت نتائجها أنَّ درجة ممارسة أساتذة المرحلة الابتدائية لاستراتيجيات التعلُّم النشط 
 وفق مقاربة التدريس بالكفاءات جاءت بدرجة مرتفعة.

 هاأظهرت نتائج( التي 2023أغا )البحث الحالي مع نتيجة دراسة  وتختلف نتيجة
أن درجة ممارسة معلمي الحلقة الأولى من التعليم الأساسي في مدينة طرطوس 

إلى  هانتائج( التي أشارت 2010) الطيطيودراسة  .لاستراتيجيات التعلم النشط متوسطة
 .ط جاءت متوسطةدرجة ممارسة المعلمين لإستراتيجيات التعلم النش أنَّ 

  :ومناقشتها وتفسيرها نتائج فرضيات البحث. 11.2
 (:0.05جرى اختبار الفرضيات عند مستوى الدلالة )

أفراد إجابات  درجاتبين متوسط لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية )) الفرضية الأولى:
بل من درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقاستبانة نة البحث على عي  

 .الدورات التدريبية((وفق متغير  وجهة نظر معلمات رياض الاطفال

وجاءت  (،t-testت ستودينت ) اختبار اُستخدمللتحقق من صحة هذه الفرضية 
 النتائج على النحو التالي:
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نتائج اختبار ت ستودينت لدلالة الفروق بين متوسطي درجات إجابات  (10جدول )ال
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل استبانة أفراد عينة البحث على 

 الدورات التدريبيةتبعاً لمتغيّر من وجهة نظر معلمات رياض الاطفال 

محاور 
 الاستبانة

متغير 
الدورات 
 التدريبية

 المتوسط العدد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة 
 ت

القيمة 
 الاحتمالية

 القرار

تصورات 
 اتمعلمال

حول أساليب 
 التعلم

 12.765 33.41 64 التحقن

206 1.908 0.066 
غير 

دالة عند 
(0.05) 

لم 
 يلتحقن

144 36.89 11.868 

تقييم 
 اتالمعلم

 نلاعتقاداته
م حول التعل  
لطفل 

 المستقبل

 12.850 34.88 64 التحقن

206 1.492 0.145 
غير 

دالة عند 
(0.05) 

لم 
 يلتحقن

144 37.67 12.322 

تقييم 
 اتمالمعلّ 

 نلكفاءته
الذاتية في 
ممارسات 

 التعليم

 12.922 35.02 64 التحقن

206 1.837 0.079 
غير 

دالة عند 
(0.05) 

لم 
 يلتحقن

144 38.36 11.757 

تصورات 
 اتمالمعلّ 

 نلممارساته
 مفي التعل  

 13.731 43.53 64 التحقن

206 1.793 0.087 
غير 

دالة عند 
(0.05) 

م ل
 يلتحقن

144 47.00 12.483 

تقييم 
 اتالمعلم

يات التي للتحدّ 

 15.810 69.95 64 التحقن
206 1.223 0.232 

غير 
دالة عند 

(0.05) 

لم 
 يلتحقن

144 72.76 15.072 
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تطبيق تواجه 
ممارسات 

لطفل  التعليم
 المستقبل

 الدرجة الكلية

 64.275 216.78 64 التحقن
206 1.725 0.096 

غير 
لة عند دا
(0.05) 

لم 
 يلتحقن

144 232.69 60.062 

( عند 1.725( بأن قيمة ت = )10) من خلال الجدوليظهر : مناقشة الفرضية
(، وهي أكبر من مستوى الدلالة 0.096(، والقيمة الاحتمالية )206درجة حرية = )

ات إجابات (. وهذا يُشير إلى أنه لا يوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطي درج0.05)
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من استبانة أفراد عينة البحث على 

 .الدورات التدريبيةفي الدرجة الكلية تبعاً لمتغير  وجهة نظر معلمات رياض الاطفال
المعل مات العاملات في الروضات جميعهن يواجهون التحديات  ذلك بأنَّ  ويمكن تفسير
، وأنَّهن بحاجة إلى مزيد تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبلثناء ذاتها في أ

قات والتحديات التي  من التدريب والخبرات المهنية حول أساليب التغلُّب على المعو 
داخل قاعة النشاط، كما ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل يُواجهونها في تطبيق 

فسها في أثناء دراستهن الجامعية، وبالتالي انعكست على أن هن تعرضن إلى الظروف ن
أدائهن خلال مزاولتهن العملية التعليمية التعلمية في الروضة، وعملهن على تحقيق 
الأهداف التي يعملن على تحقيقها في المؤسسة التعليمية. فضلًا عن تشابه الدورات 

لتربية التي لا تميز بين المعل مات، التدريبية والأنظمة والقوانين المعمول فيها في وزارة ا
وتشابه ظروف بيئة العمل في الروضة وصعوباتها، والأدوات المتوافرة في الروضات، 

 والمتاحة لمعلمات الروضة في الروضات جميعها.
 هاأظهرت نتائجالتي ( 2023الشبول )تتفق نتيجة البحث الحالي مع نتيجة دراسة 

الالتحاق بالدورات  إلى متغيرالدراسة تعزى  حول استجابات عينة عدم وجود فروق
أظهرت ( التي 2023أغا )وتختلف نتيجة البحث الحالي مع نتيجة دراسة  التدريبية.

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة معلمي التعليم الأساسي  هانتائج
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ح متبعي الدورات لاستراتيجيات التعلم النشط تعزى لمتغير اتباع الدورات التدريبية ولصال
 .التدريبية

أفراد إجابات  درجاتبين متوسط لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ))ة: نيالفرضية الثا
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من استبانة نة البحث على عي  

 .((المؤهل العلميوفق متغير  وجهة نظر معلمات رياض الاطفال في حمص
وجاءت  (،t-testت ستودينت ) اختبار اُستخدمصحة هذه الفرضية للتحقق من 

 النتائج على النحو التالي:
نتائج اختبار ت ستودينت لدلالة الفروق بين متوسطي درجات إجابات  (11جدول )ال

درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل أفراد عينة البحث على استبانة 
 تبعاً لمتغير المؤهل العلمي اض الاطفال في حمصمن وجهة نظر معلمات ري

محاور 
 الاستبانة

متغير 
المؤهل 
 العلمي

 المتوسط العدد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة 
 ت

القيمة 
 الاحتمالية

 القرار

تصورات 
حول  اتمعلمال

 أساليب التعلم

إجازة 
 جامعية

82 36.17 12.017 

206 0.336 0.738 

غير 
دالة 
د عن

(0.05) 

دبلوم 
 فأعلى

126 35.59 12.403 

 اتتقييم المعلم
 نلاعتقاداته
م حول التعل  

 لطفل المستقبل

إجازة 
 جامعية

82 37.35 11.985 
206 0.502 0.622 

غير 
دالة 
عند 

(0.05) 

دبلوم 
 فأعلى

126 36.46 12.896 

 اتمتقييم المعلّ 
 نلكفاءته

الذاتية في 
ممارسات 

 التعليم

ة إجاز 
 جامعية

82 38.05 11.544 

206 0.683 0.495 

غير 
دالة 
عند 

(0.05) 

دبلوم 
 فأعلى

126 36.87 12.623 

تصورات 
إجازة 
 جامعية

غير  0.840 0.202 206 13.333 46.16 82
دالة 
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 اتمالمعلّ 
 نلممارساته
 مفي التعل  

دبلوم 
 فأعلى

126 45.79 12.740 

عند 
(0.05) 

 اتتقييم المعلم
يات التي حدّ للت

تطبيق تواجه 
ممارسات 

لطفل  التعليم
 المستقبل

إجازة 
 جامعية

82 73.04 14.789 

206 0.863 0.389 

غير 
دالة 
عند 

(0.05) 

دبلوم 
 فأعلى

126 71.16 15.670 

 الدرجة الكلية

إجازة 
 جامعية

82 230.77 59.771 
206 0.560 0.576 

غير 
دالة 
عند 

(0.05) 

دبلوم 
 فأعلى

126 225.86 63.042 

( عند 0.560( بأن قيمة ت = )11) من خلال الجدوليظهر : مناقشة الفرضية
(، وهي أكبر من مستوى الدلالة 0.576(، والقيمة الاحتمالية )206درجة حرية = )

(. وهذا يُشير إلى أنه لا يوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطي درجات إجابات 0.05)
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من تبانة اسأفراد عينة البحث على 

المؤهل في الدرجة الكلية تبعاً لمتغير  وجهة نظر معلمات رياض الاطفال في حمص
 .العلمي

المعلمات باختلاف مؤهلاتهن العلمية يُؤكدن على أهمية تطبيق  ذلك بأنَّ  ويمكن تفسير
 الحديثة الخاصةممارسات التعليم لى مبادئ ممارسات التعليم المعاصرة التي ترتكز ع

قات وتحد يات تطبيق  اتقادر  ن، كما أنَّهطفل المستقبلب ممارسات التعليم على تقييم معو 
بسبب اطلاعهن على آخر المستجدات والتطورات في  طفل المستقبلب الحديثة الخاصة

طوَّر مستمر مما مجال العلوم التربوية وطرائق التدريس، كون العلوم التربوية في ت
يستدعي تدريباً واطلاعاً مستمراً على آخر ما توصلت إليه العلوم التربوية وتطبيق 

 في المجال التعليمي. طفل المستقبلب الحديثة الخاصةممارسات التعليم 
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 هاأظهرت نتائجالتي ( 2023الشبول )تتفق نتيجة البحث الحالي مع نتيجة دراسة 
 إلى متغي رصائية حول استجابات عينة الدراسة تعزى عدم وجود فروق ذات دلالة اح

( أنَّه لا يوجد فروق دالة إحصائياً 2015وأكَّدت نتائج دراسة الرشيدي ) المؤهل العلمي.
وتتفق  في درجة ممارسة دور المعل م لأدواره في التعلُّم النشط تبعاً لمتغي ر المؤهل العلمي.

نه يوجد فروق دالة إحصائياً في معيقات ( أ2019مفارجة ورمضان )مع نتائج دراسة 
كما تتفق مع  استخدام التعلُّم النشط للمرحلة الأساسية الدنيا تبعاً لمتغير المؤهل العلمي.

( التي أظهرت نتائجها أنه لا يوجد فروق دالة 2023الفواعير وآخرون )دراسة نتيجة 
الحالي مع نتيجة دراسة سماره وتتفق نتيجة البحث  إحصائياً تبعاً لمتغي ر المؤهل العلمي.

( التي أظهرت نتائجها أنه لا يوجد فروق دالة إحصائياً تبعاً لمتغي ر المؤهل 2018)
( أنَّه لا يوجد فروق دالة إحصائياً 2017سعادة والرشيدي )دراسة العلمي. وأكَّدت نتائج 

 الثانوية حلةالمر  في المعلمين ممارسة درجةفي درجات أفراد عينة الدراسة عن استبانة 
قطاوي والعايدي وأشارت دراسة  النشط تبعاً لمتغير المؤهل العلمي. التعلُّم في لأدوارهم

إلى أنه لا يوجد فروق دالة إحصائياً في مستوى معرفة المعلمين بالتعلُّم النشط ( 2020)
( 2023أغا )وتختلف نتيجة البحث الحالي مع نتيجة دراسة تبعاً لمتغير المؤهل العلمي. 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة معلمي التعليم  هاأظهرت نتائجالتي 
 .الأساسي لاستراتيجيات التعلم النشط تعزى لمتغير المؤهل العلمي لصالح الدراسات العليا

( التي أظهرت نتائجها وجود فروق 2018حسونة والمطري )وتختلف مع نتيجة دراسة 
 )الإجازة الجامعية، والماجستير(. دالة إحصائياً لصالح فئة

أفراد إجابات  درجاتبين متوسط لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية )ة: لثالفرضية الثا
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من استبانة نة البحث على عي  

 .(عدد سنوات الخبرةوفق متغير  وجهة نظر معلمات رياض الاطفال في حمص

حق ق من صحة هذه الفرضية تم استخدام اختبار تحليل التباين الأحادي للت
(ANOVA( وجاءت النتائج كما يشير إليها الجدول ،)12:) 
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( نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي أنوفا لدلالة الفروق بين إجابات أفراد 12الجدول )
ة لطفل المستقبل من درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبعينة البحث على استبانة 

 تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة وجهة نظر معلمات رياض الاطفال في حمص
محاور 
 الاستبانة

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 قيمة ف المربعات

قيمة 
 القرار الاحتمال

تصورات 
 اتمعلمال

حول 
أساليب 

 التعلم

بين 
 المجموعات

15540.698 2 7770.349 

103.407 0.000 
دالة 
عند 

(0.01) 
داخل 

 المجموعات
15404.359 205 75.143 

  207 30945.058 المجموع
تقييم 

 اتالمعلم
 نلاعتقاداته
م حول التعل  
لطفل 

 المستقبل

بين 
 المجموعات

13799.257 2 6899.628 

75.790 0.000 
دالة 
عند 

(0.01) 

داخل 
 المجموعات

18662.431 205 91.036 

  207 32461.688 المجموع

تقييم 
 اتمالمعلّ 

 نلكفاءته
الذاتية في 
ممارسات 

 التعليم

بين 
 المجموعات

13892.733 2 6946.367 

84.324 0.000 
دالة 
عند 

(0.01) 

داخل 
 المجموعات

16887.377 205 82.377 

  207 30780.111 المجموع

تصورات 
 اتمالمعلّ 

 نلممارساته
 مفي التعل  

بين 
 7109.680 2 14219.360 المجموعات

71.188 0.000 
دالة 
عند 

(0.01) 
داخل 

 المجموعات
20473.698 205 99.872 

  207 34693.058 المجموع
تقييم 

 اتالمعلم
بين 

 المجموعات
لة دا 0.000 27.300 5109.053 2 10218.106

عند 
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يات للتحدّ 
التي تواجه 

تطبيق 
ممارسات 

 التعليم
لطفل 

 المستقبل

داخل 
 المجموعات

38364.774 205 187.145 (0.01) 

  207 48582.880 المجموع

الدرجة 
 الكلية

بين 
 المجموعات

333503.187 2 166751.593 

75.320 0.000 
دالة 
عند 

(0.01) 
داخل 

 المجموعات
453850.924 205 2213.907 

  207 787354.111 المجموع
 (ANOVA)(، وبعد تطبيق اختبار تحليل التباين الأحادي 12)يتبين من الجدول 

(، وهي دالة عند 0.000(، والقيمة الاحتمالية )75.320أن قيمة )ف( المحسوبة بلغت )
درجة تطبيق ممارسات ( في إجابات أفراد عي نة البحث على استبانة 0.01مستوى الدلالة )

. وبالتالي ترفض لمات رياض الاطفالالتعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر مع
( لمقارنة Scheffeالفرضية الصفرية، وتقبل الفرضية البديلة. وكما تبي ن باختبار شيفيه )

تطبيق ممارسات التعليم درجة استبانة الفروق بين المتوسطات أن الاستجابات جميعها في 
رها الفرعية كانت ومحاو  المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر معلمات رياض الاطفال

 16سنة،  15إلى  6لصالح المعلمات اللواتي يمتلكن عدد أكبر من سنوات الخبرة )من 
 سنة فأكثر(.
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درجة تطبيق بين متوسطات الإجابات على استبانة  المقارنات المتعددة( 13الجدول )
وفق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر معلمات رياض الاطفال 

 تغير عدد سنوات الخبرةم

Scheffe 
 ب المجموعة أ المجموعة القرار الاحتمال قيمة الفروق متوسط

 سنوات فأقل 5

 15إلى  6من 

 سنة
60.458-* 0.000 

دالة لصالح 

المعلمات من 

إلى  6فئة من 

 سنة 15

 0.000 *-98.639 سنة فأكثر 16

دالة لصالح 

المعلمات من 

سنة  16فئة 

 فأكثر

 15ى إل 6من 

 سنة
 0.083 *-38.182 سنة فأكثر 16

دالة لصالح 

المعلمات من 

سنة  16فئة 

 فأكثر

الخبرة التعليمية في الروضات أكثر قدرة ويمكن تفسير ذلك بأنَّ المعلمات ذوات 
قات تطبيق  وكيفية التعامل ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل على تشخيص معو 

ن المتراكمة في المجال التعليمي، فهن يُدركن أهمية تطبيق معها وتجاوزها نتيجة خبراته
الحديثة في قاعة النشاط من أجل مواكبة التطور السريع الحاصل في  ممارسات التعليم

نظام التعليم العالمي المعاصر، وحاجة المعلمين للدورات التدريبية وورش العمل من أجل 
المعرفة المحيط بهم، وكيفية تطوير البنية  سد الفجوة المعرفية الحاصلة بينهم وبين مجتمع

التحتية في الروضات من تجهيزات وبيئة مادية تعليمية تُسهم في تطوير مهارات 
شراكهم بفاعلية في العملية التعليمية.  واكب كثيراً من التغيرات ت فالمعل مةالمتعلمين وا 

لمواكبة  للمعلماتمستمر والتطورات العلمية والعملية مع الزمن، وهذا يستدعي التدريب ال
 طفل المستقبلب الحديثة الخاصةممارسات التعليم التطور الحاصل. كما أن بعض 

أصبحت شائعة بين المعلمات ممن يمتلكن الخبرة الطويلة بسبب الدورات التدريبية التي 
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خضعن لها، وبسبب الورشات التعليمية التي يقيمها كل من مديرية المناهج في وزارة 
 ومركز تطوير المناهج. التربية

( التي أظهرت نتائجها 2020الثبيتي )دراسة تتفق نتيجة البحث الحالي مع نتيجة 
استخدام معلمات اللغة العربية في مرحلة  الصعوبات في وجود فروق دالة إحصائياً في

 10لصالح المعلمات ذوات الخبرة الأكثر من  التعلُّم النشط ستراتيجياتلاالتعليم الثانوي 
التي أشارت نتائجها إلى وجود فروق  (2020زروالي )سنوات. كما تتفق مع نتيجة دراسة 

دالة إحصائياً في درجة ممارسة استراتيجيات التعلُّم النشط تبعاً لمتغير سنوات الخبرة 
كما تتفق مع نتيجة دراسة  لصالح المعلمين الذين لديهم عدد أكبر من سنوات الخبرة.

( التي أظهرت نتائجها وجود فروق دالة إحصائياً لصالح 2018حسونة والمطري )
 ( سنوات.10 -5المعلمات من فئة )

أظهرت التي ( 2023الشبول )تختلف نتيجة البحث الحالي مع نتيجة دراسة 
( حول α=0.05عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة ) هانتائج

دراسة كما تختلف مع نتيجة  سنوات الخبرة.عدد  إلى متغي راستجابات عينة الدراسة تعزى 
في درجة  عدم وجود فروق دالة إحصائياً التي أظهرت نتائجها ( 2010) الطيطي

وأكَّدت نتائج دراسة  الممارسة تعزى للصف أو الجنس أو الخبرة أو التفاعل بينها.
لمعل م لأدواره ( أنَّه لا يوجد فروق دالة إحصائياً في درجة ممارسة دور ا2015الرشيدي )

أبو سنينة دراسة كما تختلف مع نتيجة  في التعلُّم النشط تبعاً لمتغي ر عدد سنوات الخبرة.
ه لا يوجد فروق دالة إحصائياً في درجة ( التي أظهرت نتائجها أنَّ 2009وآخرون )

لي ممارسة مبادئ التعلُّم النشط تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة. وتختلف نتيجة البحث الحا
( التي أظهرت نتائجها أنه لا يوجد فروق دالة إحصائياً 2018مع نتيجة دراسة سماره )

( أنَّه لا 2017سعادة والرشيدي )دراسة تبعاً لمتغي ر عدد سنوات الخبرة. وأكَّدت نتائج 
 ممارسة درجةيوجد فروق دالة إحصائياً في درجات أفراد عينة الدراسة عن استبانة 

 النشط تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة. التعلُّم في لأدوارهم الثانوية لةالمرح في المعلمين
إلى أنه يوجد فروق دالة إحصائياً في ( 2020قطاوي والعايدي )وأشارت دراسة 

مستوى معرفة المعلمين بالتعلُّم النشط تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة لصالح ذوي الخبرة 
( أنه لا يوجد فروق 2019مفارجة ورمضان )سة ( سنوات. وأثبتت نتائج درا5-1من )
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دالة إحصائياً في معيقات استخدام التعلُّم النشط للمرحلة الأساسية الدنيا تبعاً لمتغير عدد 
 سنوات الخبرة.

  :والبحوث المقترحة مقترحات البحث .12
 : يُمكن تقديم المقترحات الآتيةفي ضوء النتائج التِي توصل إليها البحث 

قوم تل للخبرات التعليميةجيه وزارة التربية لتوفير أدلة تعليمية ومواد منهجية مرافقة تو  12.1
، وعقد البرامج الحديثة ممارسات التعليمعلمات رياض الأطفال بتطبيق استراتيجيات و م

م والورشات التدريبية بما يتعلق بأساليب التدريس الحديثة لا سيما استراتيجيات التعلُّ 
 .والعمل على توفير كل ما يلزم لتطبيقها مستقبلالخاصة بطفل ال

من تطبيق  ننهمك  تُ  ات في الروضاتمعقد دورات تدريبية للمعل  العمل على  12.2
صبح تفي الموقف التعليمي، ل عملياً  والمطورة تطبيقاً في التعلُّم  الإستراتيجيات الحديثة

المواقف التعليمية المثيرة  على تصميم اً م، وقادر للتعلُّ  ةوميسر  ةومرشد ةموجه ةالمعلم
في تطوير الممارسات  للتفكير والبحث، واستخدام المعرفة لتحقيق الأهداف المرجوة

 التعليمية.

لمعلمات رياض  المهني بالتطوير المستمر لبرامج الإعداد الاهتمام ضرورة 12.3
جيات استراتي استخدام وكيفية التدريس، في الحديثة بالاتجاهات وتزويدهن الأطفال،

 رياض الأطفال. الحديثة في ممارسات التعليمو 
تطبيق ممارسات التعليم المناسبة ل المناسبة التعليمية الوسائل العمل على توفير 12.4

 المعلمات تحف ز التي التعلُّم ببيئة المتصلة العوامل كافة مراعاة ضرورة معلطفل المستقبل 
 الاستراتيجيات والممارسات.  تلك استخدام على

 التقليدية التدريس طرائق تجنب ضرورة معلمات رياض الأطفال إلى توجيه 12.5
عملية  في المشاركة تتيح للمتعل مين فرص التي والاستراتيجيات الطرائق بتنويع والاهتمام

 .التعلُّم
مؤسسات رياض الأطفال الحكومية في  اتتبادل الزيارات الميدانية بين المعلم 12.6

المرتبطة  والمعارف من الخبرات الاستفادةمن أجل  ديرية تربية حمصوالخاصة التابعة لم
 الخاصة بطفل المستقبل. ممارسات التعليم بتطوير
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تطبيق من  ةمتمكن المعل  تحتى  قاعة النشاطداخل  الأطفالالتقليل من أعداد . 12.7
 .بسهولةممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل 

 
 حاث الآتية:وتقترح الباحثة إجراء الأب

  دراسة تحليلية لمدى توافق ممارسات التعليم الحالية في رياض الأطفال مع متطلبات
 مدينة حمص. القرن الحادي والعشرين: آراء معلمات رياض الأطفال في

  التقييم الكمي والنوعي لممارسات التعليم في رياض الأطفال: دراسة حالة لمعلمات
 مدينة حمص. رياض الأطفال في

  نة بين ممارسات التعليم التقليدية والحديثة في رياض الأطفال: رؤى معلمات مقار
 .رياض الأطفال حول مدى ملاءمتها لطفل المستقبل

  :دراسة مقارنة بين ممارسات التعليم في رياض الأطفال في القطاعين العام والخاص
 .وجهة نظر معلمات رياض الأطفال

  رياض الأطفال: آراء معلمات رياض الأطفال استكشاف ممارسات التعليم المبتكرة في
 .حول فعاليتها في تحقيق أهداف تعليم الطفل

  تحديد التحديات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في تطبيق ممارسات التعليم
 .الحديثة: دراسة استكشافية

  وصف المهارات التي تحتاجها معلمات رياض الأطفال لتطبيق ممارسات التعليم
 .راسة وصفيةالحديثة: د

  وصف التحديات التي تواجه معلمات رياض الأطفال في تحقيق التوازن بين الجانب
 .الأكاديمي والاجتماعي والعاطفي للطفل: دراسة وصفية

 
 



 سلسلة العلوم التربوية   مجلة جامعة حمص                                                   

 منال صبري مرسي اهيم         أ.د. ريم إبراهيم إبر                   2025عام  21العدد  47المجلد     

99 

 قائمة المراجع
 المراجع العربية:ـ أ 
(. 2009أبو سنينة، عودة عبد الجواد؛ عشا، إنتصار خليل؛ قطاوي، محمد إبراهيم. ) -

سة مبادئ التعلُّم النشط في تدريس مادة الدراسات الاجتماعية من وجهة درجة ممار 
مجلة الزرقاء للبحوث نظر معلميها في مدارس وكالة الغوث الدولية في الأردن. 

 .70 – 51(، 2)9 والدراسات الإنسانية،
درجة ممارسة معلمي التعليم الأساسي لاستراتيجيات (. 2023أغا، قمر عمر قاسم. ) -

 سورية.(، حمص، 28)45، سلسلة العلوم التربوية. لنشطالتعلم ا
تطبيـــق أنشـــطة التعلـــم الممتـــع فـــي تدريـــــس الرياضيــــات (. 2024برزنجي، سلوى. ) -

المجلة العلمية في . مــــن وجهــــة نظـــر معلمــــي المرحلــــة الابتدائيــــة بالمدينـــــة المنـــــورة
 .146 – 115(، 10)40 ، جامعة أسيوط،يةكلية الترب

واقع استخدام معلمات اللغة العربية في مرحلة التعليم (. 2020الثبيتي، يسرا رجاء. ) -
 الدراسات التربوية والنفسية، مجلةالتعلُّم النشط.  ستراتيجياتلاالثانوي بمدينة الطائف 
 .288 -270(، 2)14جامعة السلطان قابوس، 

(. درجة ممارسة معلمات رياض الأطفال 2018ي، بشرى. )حسونة، أسامة؛ المطر  -
مجلة لعناصر التعلُّم النشط في العاصمة عمان من وجهة نظر المشرفين التربويين. 

 .2246 -2219(، 12)32 جامعة النجاح للأبحاث )العلوم الإنسانية(،
حول  تمركزةمراتيجيات التعلم التواقع استخدام اس(. 2019الحسين، أحمد بن محمد. ) -

، المجلة الدولية للبحوث في العلوم التربوية. اعيةمجتلاتدريس الدراسات ا فيالطالب 
2(3 ،)153 – 214. 

ممارسات معلمات (. 2024الخثلان، مي عبد العزيز؛ كدسة، ثريا عبد الخالق. ) -
لمعايير  اً رياض الأطفال لتحقيق معيار العمليات المعرفية والمعلومات العامة وفق

، للبحوث التربوية والنفسية والاجتماعية التربية )الأزهر(لة مج. مبكر النمائيةالتعلم ال
43(203 ،)305- 346. 

درجة ممارسة دوري المعل م والطالب في التعلُّم (. 2015الرشيدي، فاطمة جمال. ) -
النشط في ضوء بعض المتغيرات من وجهة نظر معلمي المرحلة الثانوية وطلبتها في 
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الة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم التربوية، جامعة الشرق رس دولة الكويت.
 الأوسط، عمان، الأردن.

(. درجة ممارسة أساتذة المرحلة الابتدائية لاستراتيجيات 2020زروالي، وسيلة. ) -
مجلة روافد للدراسات والأبحاث العلمية التعلُّم النشط وفق مقاربة التدريس بالكفاءات. 

 .236 – 210(، 2)4، والإنسانية في العلوم الاجتماعية
 المعلمين ممارسة درجة(. 2017سعادة، جودت أحمد؛ الرشيدي، فاطمة جمال. ) -

دراسات . نظرهم وجهة من النشط التعلم في لأدوارهم الثانوية المرحلة في والطلبة
 .119 – 95(، 1(، ملحق )4)44، العلوم التربوية

التعلم النشط بين (. 2006، مجدي. )سعادة، جودت؛ إشتية، فواز عقل؛ أبو عرقوب -
 .عمان: دار الشروق النظرية والتطبيق.

قات استخدام استراتيجيات التعلُّم النشط 2018سماره، نواف أحمد. ) - (. واقع ومعو 
(، 4)45 دراسات العلوم التربوية،لدى معلمي العلوم للمرحلة الثانوية في الأردن. 

 .497 - 479(، 7ملحق )
الصعوبات التي تواجه معلمات الصفوف الثلاثة (. 2023سف. )الشبول، رحاب يو  -

المجلة . الاولى: دراسة ميدانية في مدارس مديرية التربية والتعليم التابعة للواء الرمثا
  .49 – 20(، 3)39، جامعة أسيوط، العلمية في كلية التربية

درجة ممارسة معلمي الصفوف الثلاثة (. 2010. )الطيطي، محمد عيسى جاد الله -
مجلة كلية . وجهة نظرهمالأولى في محافظة جرش لإستراتيجيات التعلم النشط من 

 .66 – 23(، 3)20، التربية
عشا، انتصار خليل؛ أبو عواد، فريال؛ الشلبي، إلهام علي؛ عبد، إيمان رسمي.  -

والتحصيل  أثر استراتيجيات التعلم النشط في تنمية الفاعلية الذاتية(. 2012)
مجلة جامعة . يةالتابعة لوكالة الغوث الدول الأكاديمي لدى طلبة كلية العلوم التربوية

 .542 – 519(، 1)28 دمشق،
قات استخدام 2024الغاوي، شروق عادل؛ سلوم، طاهر عبد الكريم. ) - (. معو 

استراتيجيات التعلُّم التعاوني من وجهة نظر معلمي الحلقة الأولى من التعليم 

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%8A%D8%B7%D9%8A%D8%8C+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D9%8A%D8%B3%D9%89+%D8%AC%D8%A7%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87
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(، 4)40مجلة جامعة دمشق للعلوم التربوية والنفسية، الأساسي وسبل علاجها. 
197 – 218. 

الفواعير، أحمد؛ العمري، حسن محمد؛ العلوية، كوثر بنت صالح؛ الخميسية، كوثر  -
(. معوقات تطبيق معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عمان 2023بنت عامر. )

 – 1(، 1)1، الدراسات التربوية والنفسيةلإستراتيجيات التعلُّم النشط في التدريس. 
52. 

 تصميم التدريس.(. 2008ابر، ماجد. )قطامي، يوسف؛ قطامي، نايفة؛ أبو ج -
 عمان: دار الفكر للنشر والتوزيع.

(. اتجاهات معلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة في دولة 2020القطان، خالد حسين. ) -
الكويت نحو استخدام استراتيجيات التعلُّم النشط ومعوقات تطبيقها من وجهة نظرهم. 

 .528 – 488(، 110جامعة المنصورة، ) مجلة كلية التربية،
(. مستوى معرفة معلمي العلوم والدراسات 2020قطاوي، محمد؛ العايدي، جهاد. ) -

، مجلة جامعة الخليل للبحوث بالعلوم الإنسانيةالاجتماعية بالتعلم النشط في الأردن. 
11(2 ،)1-17. 

راتيجيات تسلاواقع استخدام معلمات الرياضيات (. 2018المحمدي، إيمان ساعد. ) -
المجلة الدولية التربوية  .توسطةمرحلة المتدريس الرياضيات بال يم النشط فالتعلُّ 

 .80 – 55(، 2)7، المتخصصة
(. معيقات استخدام استراتيجيات التعلُّم 2019مفارجة، نفور؛ رمضان، محمود. ) -

النشط في تدريس مادة العلوم من وجهة نظر المعلمين والمعلمات في المرحلة 
 215(، 2)4، مجلة جامعة الاستقلال للأبحاثمحافظة نابلس. الأساسية الدنيا في 

– 246. 
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 (1لملحق )ا
 قائمة بأسماء السادة المحكمين

 مكان العمل السيّد المحكماسم  م.
 جامعة حمص -كلية التربية د.محمد اسماعيلأ.  .1
 جامعة حمص -كلية التربية د.هبة سعد الدين .2
 جامعة حمص -كلية التربية د.مها إبراهيم .3
 جامعة حمص -كلية التربية رزان المرعيد.  .4
 جامعة حمص -كلية التربية اسل أحمدد. ب .5

 
 (2لملحق )ا

 المناسبة لطفل المستقبل التعليمواقع تطبيق ممارسات استبانة 
 

 ستبانة:لاـ بنود ا

 بنود الاستبانة م.

 خيارات الإجابة

موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 

 بشدة

 
 ةالمعلمالمحور الأول: )

 :(تهاومهارا
     

1. 
المعرفة الكافية  ةمتلك المعلمت

يثة والمناسبة بأساليب التعلم الحد
 للأطفال
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2. 
على توفير بيئة  ةحرص المعلمت

 تعليمية محفزة وآمنة للأطفال
     

3. 
استراتيجيات  ةستخدم المعلمت

تدريس متنوعة تتناسب مع 
 احتياجات جميع الأطفال

     

4. 
أداء الأطفال بشكل  ةقيم المعلمت

مستمر، ويقدم لهم تغذية راجعة 
 بناءة

     

5. 
أولياء الأمور في  ةك المعلمشار ت

العملية التعليمية ويطلعهم على 
 مستجدات أطفالهم

     

6. 
بالصبر والقدرة  ةتمتع المعلمت

على التعامل مع الأطفال في 
 مختلف المواقف

     

7. 
لتنمية مهارات  ةسعى المعلمت

الأطفال الاجتماعية والعاطفية 
 بالإضافة إلى الجانب الأكاديمي

     

المنهج حور الثاني: )الم 
 :(والأنشطة

     

8. 
يتناسب المنهج الدراسي مع 
المرحلة العمرية للأطفال 

 واهتماماتهم

     

يراعي المنهج الفروق الفردية بين  .9
 الأطفال وقدراتهم المختلفة

     

     الأنشطة التعليمية المقدمة تُعدُّ  .10
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للأطفال ممتعة ومشوقة وتساهم 
 في تنمية مهاراتهم

11. 
توجد فرص كافية للأطفال للعب 

 والتعلم من خلال اللعب
     

12. 
يتم توجيه الأطفال لاكتشاف 
قدراتهم ومواهبهم وتشجيعهم على 

 تطويرها

  
 

  

13. 
يتم دمج التكنولوجيا في العملية 

 التعليمية بشكل فعال
     

      (:بيئة الروضةالمحور الثالث: ) 

14. 
ية مجهزة لتلبية البيئة المدرس

 احتياجات الأطفال المختلفة
     

15. 
هناك مساحات كافية للأطفال 
للعب والحركة والتفاعل مع 

 بعضهم البعض

  
 

  

16. 
توجد مصادر تعلم متنوعة 

 ومناسبة للأطفال
     

17. 
يتم توفير بيئة مدرسية صحية 

 وآمنة للأطفال
     

18. 
يتم تشجيع الأطفال على 

في الأنشطة المدرسية المشاركة 
 والفعاليات المختلفة

  
 

  

      (:تقييم الأداء: )الرابعالمحور  

19. 
يتم تقييم أداء الأطفال بطرق 

 متنوعة تتناسب مع قدراتهم
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20. 
يتم استخدام نتائج التقييم لتحسين 
العملية التعليمية وتقديم الدعم 

 اللازم للأطفال

  
 

  

21. 
ل في عملية يتم إشراك الأطفا

التقييم ومساعدتهم على فهم 
 أدائهم

  
 

  

22. 
يتم توثيق تقدم الأطفال بشكل 
منتظم وتقديم تقارير دورية 

 لأولياء الأمور

  
 

  

 
 ( 3لملحق )ا 

 قائمة بممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل
 مهاراتالقائمة   
 :ويشتمل على المهارات والقدرات الآنية الطفل(،المحور الأول: )المهارات المنظمة لتعل م  -أولًا  
 تُحدِّد المعلمة الاحتياجات التعليمية التي تتوافق مع مستوى الطفل واهتماماته. 1
 تُحد د المعلمة المهام المناسبة وفقاً لأنشطة التعلُّم الذاتي لطفل الروضة. 2
 تي.تُعدُّ المعلمة خطة تعليمية لتحقيق أهداف التعلُّم الذا 3
 تُشارك المعلمة الآخرين بآرائها وتُعبر عنها ضمن الأنشطة التعليمية المطبقة على الأطفال. 4
 تتعرَّف وتُطب ق المعلمة أساليب التقويم الذاتي في أنشطة التعلُّم. 5
تتعرَّف المعلمة المؤشرات التي تُساعد على تطوير الوعي بالذات لدى الأطفال كفهم المشاعر  6

 .والسلوك
 تُشجع المعل مة الأطفال على المشاركة في أنظمة التعلُّم. 7
 تقرأ المعلمة النصوص وتشرح معاني الكلمات والتعليمات والأشكال الواردة فيها. 8
ويشتمل على المهارات  المحور الثاني: )الحصول على معلومات من مصادر مختلفة(، -ثانياً  

 والقدرات الآتية:
 لأطفال على القيام بعمليات البحث والتحليل واختيار المعلومات المناسبة. تُشجع المعلمة ا 1
 تطلب المعلمة من الأطفال تنظ بم المعلومات المُجمعة ويُعالجونها لتناسب أغراض التعلُّم. 2
 تطلب المعلمة من الأطفال استخدام مصادر مرجعية متنوعة )ورقية ورقمية( لدعم التعلُّم. 3
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 مة من الأطفال أن يستغلوا وقت التعلُّم بفعالية.تطلب المعل 4
 تُشجع المعلمة الأطفال على توظيف الوسائط التعليمية )الرقمية والتقليدية( في عملية التعلُّم. 5
 تطلب المعلمة من الأطفال أن يستفيدوا من الموارد البيئة المتاحة لتعزيز خبراتهم التعليمية. 6
 على التعاون مع زملائهم في البحث وتبادل المعرفة.تُشجع المعلمة الأطفال  7
تُشجع المعلمة الأطفال على توظيف مهارات الكتابة في التعلُّم الذاتي، مثل تنظيم النصوص، وفهم  8

 التعليمات، وكتابة جمل مفيدة.
 ويشتمل على المهارات والقدرات الآتية: المحور الثالث: )المهارات الذهني(، -ثالثاً  
 در ب المعلمة الأطفال على أن يُمي زوا بين الأحداث أو المعلومات وفق تسلسلها المنطقي والزمني.تُ  1
تطلب المعلمة من الأطفال أن يسترجعوا المعلومات التي سبق تعلُّمها ويُعب روا عنها بلغتهم  2

 الخاصة.
 الشبه والاختلاف. تطلب المعلمة من الأطفال أن يُقارنوا بين أشياء أو مفاهيم وفق أوجه 3
 تُشجع المعلمة الأطفال على إبداء آراءً وأفكاراً مستقلة بعيداً عن التقليد. 4
 تطلب المعلمة من الأطفال أن يُحد دوا المشكلة ويختاروا حلولًا مناسبة لمعالجتها. 5
 تطلب المعلمة من الأطفال أن يتخذوا قرارات مدروسة بناءً على تحليل الموقف. 6
 جع المعلمة الأطفال على القراءة من تلقاء أنفسهم بهدف الاستكشاف أو التعلُّم.تُش 7
 تطلب المعلمة من الأطفال أن يربطوا بين عناصر متعددة لتكوين فكرة أو منتج جديد. 8
تُشجع المعلمة الأطفال على أن يُقد موا حلولًا أو أفكاراً جديدة عند مواجهتهم لمواقف تعليمية غير  9

 فة.مألو 
رون اختياراتهم. 10  تطلب المعلمة من الأطفال أن يُقي موا الأفكار أو المعلومات ويُبر 
تطلب المعلمة من الأطفال أن يربطوا بين المفاهيم المتشابهة أو ذات العلاقة ضمن الموقف  11

 التعليمي.
 لى خبراتهم السابقة.تطلب المعلمة من الأطفال أن يربطوا بين مواقف أو مفاهيم مختلفة بناءً ع 12
تُشجع المعلمة الأطفال على أن يُعب روا عن أفكارهم باستخدام الخيال العقلي لتصور مواقف أو  13

 حلول جديدة.
ويشتمل على المهارات والقدرات  المحور الرابع: )المهارات الحياتية لطفل المستقبل(، -رابعاً  

 الآتية:
 الحديث مع الآخرين بطريقة منظمة. تُدر ب المعلمة الأطفال على تبادل 1
يُظهروا تعاطفهم مع الآخرين من خلال الاستجابة لمشاعرهم تطلب المعلمة من الأطفال أن  2

 ومساعدتهم
 يُعاملوا الآخرين بلطف واحترام في مواقف الحياة اليوميةتطلب المعلمة من الأطفال أن  3
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 ء الآخرين دون مقاطعةستماع إلى آراتُشجع المعلمة الأطفال على الا 4
 يستخدموا التواصل اللفظي )الكلام( في التعبير عن أنفسهم تطلب المعلمة من الأطفال أن  5
 تُشجع المعلمة الأطفال أن يتفاعلوا بإيجابية مع زملائهم ويُظهرون فهماً لمشاعرهم وسلوكهم 6
مثل: اليوم/ الغد(، والمكانية )فوق/ تطلب المعلمة من الأطفال أن يُميزوا بين المفاهيم الزمانية ) 7

 تحت/ داخل( 
ع المعلمة الأطفال أن يُظهروا مرونة في التعامل مع زملائهم عند اللعب أو تبادل الأدوار 8  تُشج 
نوا صداقات مع زملائهم من خلال التفاعل والتعاون في الأنشطة 9 ع المعلمة الأطفال أن يكو   تُشج 
ع المعلمة الأطفال 10 أن يُعب روا عن مشكلتهم، ويستمعوا للطرف الآخر، ويُسهموا في إيجاد حل  تُشج 

 لها
ع المعلمة الأطفال على  11  تبادل وجهات النظر مع الآخرين للتوصل إلى اتفاق يُرضي الطرفينتُشج 
 تُدر ب المعلمة أن يتحكموا في انفعالاتهم وسلوكياتهم في المواقف الصعبة 12
 يُعب روا عن رأيهم دون إساءةطفال على أن تُشجع المعلمة الأ 13
يستخدموا التواصل غير اللفظي )الإشارات، وتعبيرات الوجه( في تطلب المعلمة من الأطفال أن  14

 التعبير عن أنفسهم
 

 (4لملحق )ا
درجة تطبيق ممارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر معلمات استبانة 

 ي حمصرياض الاطفال ف

 

 معلومات عامة:

 لم يلتحقن )     ( التحقن )     ( الدورات التدريبية: -1

 دبلوم فأعلى )     ( إجازة جامعية )     ( المؤهل العلمي: -2

 عدد سنوات الخبرة: -3
 

 )    ( سنوات فأقل 5

 

 سنة فأكثر )     ( 16
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 سنة )     ( 15 – 6من 

 

 

 

ارسات التعليم المناسبة لطفل المستقبل من وجهة نظر درجة تطبيق ممـ بنود استبانة 
 :معلمات رياض الاطفال في حمص

 بنود الاستبانة م.

 خيارات الإجابة

موافق 
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 

 بشدة

حول  اتمعلمالتصورات المحور الأول: ) 
 :أساليب التعلم(

     

      .مالتعليم والتعلم مسؤولية المعل   .1

 لمعرفة المحتوى الطفلالتركيز على إتقان  .2
 التعليمي.

     

      .يتم إجراء التقييم كجزء من عملية التعليم .3

4. 
 الحديثة الخاصةممارسات التعليم تطبيق  يؤكد

 ةشخص مطلع ةالمعلم أن تكون طفل المستقبلب
 .على الموضوع

     

رفة في هم المستقبلون السلبيون للمع الأطفال .5
 .عملية التعليم

     

6. 
 الحديثة الخاصةممارسات التعليم تطبيق يزيد 

من بقاء أثر التعلُّم لدى الطفل  طفل المستقبلب
 لفترات طويلة.

     

7. 
 الحديثة الخاصةممارسات التعليم يزيد تطبيق 

من التفاعل الصفي بين المعل مة  طفل المستقبلب
 والطفل.
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ل  .8 طفل ب الحديثة الخاصةت التعليم ممارساتحو 
 البيئة الصفية إلى بيئة تعليمية فاعلة. المستقبل

     

9. 
 الحديثة الخاصةممارسات التعليم يزيد تطبيق 

من تنمية مهارات التفكير العليا  طفل المستقبلب
 لدى الأطفال.

     

 الحديثة الخاصةممارسات التعليم يزيد تطبيق  .10
 لمُشاركة الفاعلة للأطفال.من ا طفل المستقبلب

     

 نلاعتقاداته اتتقييم المعلمالمحور الثاني: ) 
 :(لطفل المستقبلم حول التعل  

     

      .بأنفسهم الأطفالم دوري هو تسهيل تعلُّ  .11

بشكل أفضل من خلال إيجاد  الأطفالم يتعلَّ  .12
 .بأنفسهم تحلول للمشكلا

     

13. 
التفكير في حلول ب للأطفاليجب السماح 

وضح لهم تالعملية بأنفسهم قبل أن  تللمشكلا
 .هاكيفية حلَّ  ةالمعلم

  
 

  

عمليات التفكير والاستدلال أكثر أهمية من  .14
 في أثناء الدرس.الاستماع السلبي 

     

15. 
طفل ب الحديثة الخاصةممارسات التعليم  تزيد

رات على تعلم  الأطفالمن قدرة  المستقبل المقر 
 الدراسية.

  
 

  

16. 
بشكل أكثر فعالية عندما يتعلمون  الأطفاليتعلم 

 الحديثة الخاصةممارسات التعليم من خلال 
 .طفل المستقبلب

  
 

  

17. 
طفل ب الحديثة الخاصةممارسات التعليم ز تعز  

التفكير لمهارات  من اكتساب الأطفال المستقبل
 .قداالن

  
 

  

18. 
 الحديثة الخاصةيم ممارسات التعلأعتقد أنَّ 

يُسهم في تطوير اتجاهات  طفل المستقبلب
 إيجابية نحو المادة التعليمية.
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 الحديثة الخاصةممارسات التعليم أعتقد أنَّ  .19
ع على البحث والاطلاع. طفل المستقبلب  يُشج 

     

20. 
الحديثة تطبيق ممارسات التعليم أعتقد أنَّ 

القدرة على  يُنم يطفل المستقبل ب الخاصة
 الملاحظة والاكتشاف.

  
 

  

 نلكفاءته اتمتقييم المعلّ المحور الثالث: ) 
 (:ممارسات التعليمالذاتية في 

     

م من قدرتي على استخدام أساليب التعلُّ  ةأنا واثق .21
 الحديثة.

     

م معرفة ومهارات كافية في أساليب التعلُّ  أمتلك .22
 الحديثة.

     

مما يجب فعله في استخدام أساليب ة متأكد .23
 .م في صفيالتعلُّ 

     

والتحد يات  أعرف كيفية التعامل مع المشكلات .24
 ببراعة. في التعليم

     

      .بالحياة الواقعية الأطفالم أستطيع ربط تعلُّ  .25

26. 

عة للمحافظة على انتباه أستخدم وسائل متنو  
الدرس  ناءتنفيذ الأنشطة في أثخلال  الأطفال

لغة الجسد واللعب ونبرات الصوت ) :مثل
 (.والتبسم، والمزاح، والتوقف، والتكرار وغيرها

  

 

  

27. 
 :التغذية الراجعة بأسلوب مرح مثل للأطفالم قد  أُ 
ز استخدام البطاقات والوجوه المبتسمة التي تعز  )
 (.م باستمتاعتعلُّ ال

  
 

  

اعر الفرح وقتاً للتعبير عن مش الأطفالأمنح  .28
 .والسعادة في البيئة الصفية

     

29. 

م متنوعة )مقروءة ط لتوفير مصادر تعلُّ خط  أُ 
ومسموعة ومرئية وحركية( لجذب اهتمام 

ر  وفضولهم المعرفي في تعلم الأطفال المقرَّ
 الدراسي.
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30. 
م أنشطة تعليمية ترفيهية لتلبية احتياجات صم  أُ 

 مالمرح في تعلُّ  ضيفالمتنوعة التي تُ  الأطفال
 الخبرة التعليمية.

  
 

  

 اتمتصورات المعلّ المحور الرابع: ) 
 (:مفي التعل   نلممارساته

     

لطفل  محاول إنشاء بيئة صفية تدعم التعلُّ أُ  .31
 المستقبل.

     

 الأطفالالتي يكون فيها  قاعات الأنشطةل فض  أُ  .32
 .هادئين

     

      .قاعةُالنشاطُبنشاطُفيُالأطفالشركُأ ُ .33

م بالمشاركة في أنشطة التعلُّ  للأطفالأسمح  .34
 .العملية/التطبيقية

     

على التفكير بشكل فردي في  الأطفالأشجع  .35
 .الأنشطة

     

قاعة على ربط التعليم في  الأطفالمساعدة  .36
 .بالحياة الواقعية النشاط

     

      للأطفال.تصميم أسئلة/أنشطة جيدة  .37
      .على التفكير النقدي الأطفالمساعدة  .38

للتفكير في الأنشطة في  الأطفالدعم  .39
 .أزواج/مجموعات

     

 نشاطفي  للتعليماستخدام أكثر من طريقتين  .40
 .واحد

     

ع تنويع الاستراتيجيات التعليمية لاستيعاب تنو   .41
 .واحتياجاتهم الأطفال

     

أنشطة تطبيق بالتعاون في  طفالللأالسماح  .42
 .م والتوصل إلى حلولالتعل  

     

 
يات للتحدّ  اتتقييم المعلمالمحور الخامس: )

لطفل  ممارسات التعليمتطبيق التي تواجه 
 المستقبل(:
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43. 

عدم توفر ميزانية لتوفير الوسائل والأدوات 
للمساعدة قاعة الأنشطة والتجهيزات اللازمة في 

 الحديثة الخاصةممارسات التعليم  في تطبيق
 .طفل المستقبلب

  

 

  

ممارسات عدم وجود إرشادات/دليل لأساليب  .44
 .طفل المستقبلب الحديثة الخاصةالتعليم 

     

      .وجود المعرفة والمهارة المناسبةل افتقار المعل مة .45
      .وجود الموارد والمواد والمعدات قل ة .46

الحديثة ممارسات التعليم لسلبي تجاه الموقف ا .47
 .طفل المستقبلب الخاصة

     

48. 
والتي تعوق  للتعليمكثرة الأعباء المصاحبة 

الحديثة ممارسات التعليم م/ـة في تطبيق المعل  
 .بفعالية طفل المستقبلب الخاصة

  
 

  

ممارسات لتطبيق  افتقار المعلمين إلى الحافز .49
 .طفل المستقبلب الحديثة الخاصةالتعليم 

     

      الجامدة.الحديثة ممارسات التعليم بعض طبيعة  .50
      المُخصَّص للنشاط. نقص الوقت التعليمي .51
      .نظمة واللوائحدارة في تطبيق الأة مرونة الإقل   .52

53. 
بالدورات والبرامج  ينضعف التحاق المعلم

م ائهالتدريبية التي من شأنها رفع مستوى أد
 التعليمي.

  
 

  

      النشاط التعليمي.ثناء أ في الأطفالتشتت انتباه  .54
      قاعة النشاط.داخل  الأطفالكثرة حركة  .55

في الموقف ين معلمالمع  الأطفالضعف تفاعل  .56
 .التعليمي

     

      النشاط.نسبة لزمن  الخبرة التعليميةكثافة حجم  .57

للاستفادة  النشط ممصادر للتعلُّ عدم وجود غرفة  .58
 التعليم. من إمكاناتها في

     

     يعيق تطبيق  قاعة النشاطفي  الأطفالكثرة عدد  .59
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طفل ب الحديثة الخاصةممارسات التعليم 
 .المستقبل

قليدية في اعتقاد الأطفال بأنَّ طرائق التعليم الت .60
 ضل.التعليم تُعطي نتائج أف
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النسق القيمي وعلاقته بالمرونة النفسية لدى عينة 
 من موظفي جامعة حمص

 إشراف الدكتورة : داليا سويد          : ريم عبدالجواد محمود        الطالبة 

 الملخص :

إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين المرونة النفسية والنسق القيمي لدى عينة  هدفت الدراسة
( إناث ٢٣٥( موظف وموظفة ) ٣١٩ث بلغ حجم العينة ) من موظفي جامعة حمص ، حي

( ذكور ممن تم اختيارهم بطريقة عشوائية ، من موظفي الإدارة المركزية والكليات  ٨٤)
التطبيقية والنظرية ، وقد اعتمدت الباحثة على مقياس النسق القيمي المعد من قبلها ومقياس 

" ترجمة  Connor & Davidson , 2003المرونة النفسية من اعداد كونور ودافيدسون " 
 (. 2022واستخراج الخصائص السيكومترية عز الدين )

القيم  ترتيب أبعاد النسق القيمي ) القيم الجمالية ، ت الدراسة إلى النتائج التالية :وقد توصل
 الدينية ، القيم الاجتماعية ، القيم الاقتصادية ، القيم النظرية ، القيم السياسية ( ، تمتع

 موظفي الجامعة بمستوى متوسط من المرونة النفسية .

توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين درجات أفراد عينة البحث على بعدي  -
لاقة ارتباطية توجد علقيم النظرية ( والمرونة النفسية ، و النسق القيمي ) القيم الاجتماعية ، وا

ية نة البحث على بعد النسق القيمي )القيم السياسسالبة دالة إحصائياً بين درجات أفراد عي
لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائياً بين درجات أفراد عينة الدراسة و ( والمرونة النفسية ، 

على أبعاد النسق القيمي ) القيم الاقتصادية ، القيم الجمالية ، القيم الدينية ( والمرونة 
 النفسية .

بين متوسطات درجات الذكور والإناث على أبعاد مقياس النسق توجد فروق دالة إحصائياً  -
القيمي لصالح الإناث في القيم ) الجمالية ، والدينية ، والاجتماعية ، والنظرية ، ولصالح 
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الذكور في القيم ) الاقتصادية ، والسياسية ( ، توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات 
 .ونة النفسية لصالح الإناث درجات الذكور والإناث على مقياس المر 

توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات المستوى التعليمي على أبعاد مقياس  -
جامعي في القيم ) الاجتماعية ، والنظرية ( ،  -النسق القيمي لصالح الدراسات العليا 

وما دون  نويولصالح المعهد في القيم ) الاقتصادية ، والجمالية ، والدينية ( ، ولصالح ثا
في القيم ) السياسية ( ، توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات المستوى التعليمي 

 جامعي . -على مقياس المرونة النفسية لصالح الدراسات العليا 

 النسق القيمي ، المرونة النفسية ، موظفي جامعة حمص . الكلمات المفتاحية :

value systems and its relationship to the 
psychological 

 flexibility in a sample of employees from Homs 
University 

Reem Abdl  Gawad Mahmoud  :Student 

Dalia Soueid  Dr : 

ABSTRACT 

The current study aimed to reveal the nature of the relationship 
between the intellectual stagnation and the value formula in a 
sample  of employees of the from Homs  University of Homs, 
where the size of the sample reached (319) employees and 
employee (235) females (84) males who were chosen in a random 
manner, from the employees of the central administration and the 
applied and theoretical colleges, and the researcher relied on the 
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scale of the valuable pattern prepared by it and the scale of 
psychological flexibility from Connor prepared  Davidson "Connor & 
Davidson, 2003" translated and study of  its psychometric  by Ezz 
Din (2022)   The Study reached the followg results : 

 Arrange the dimensions of the valuable pattern (aesthetic values, 
religious values, social values, economic values, theoretical values, 
political values  

University employees enjoy an average level of psychological 
flexibility  

 There is a statistically indicative correlation between the degrees 
of the research sample personnel after the valuable pattern (social 
values, theoretical values) and psychological flexibility  

 There is a statistically negative correlation relationship between 
the degrees of members of the research sample, the valuable 
system (political values) and psychological flexibility 

 There is no statistically indicative correlation between the degrees 
of members of the study sample on the dimensions of the valuable 
pattern (economic values, aesthetic values, religious values) and 
psychological flexibility  

 There are statistically significant differences between the average 
male and female scores on the dimensions of the scale of the 
valuable pattern in favor of females in values (aesthetic, religious, 
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social, theory, and for the benefit of males in values (economic, 
and political) 

There are statistically significant differences between male and 
female averages on the scale of psychological flexibility in favor of 
females  

 There are statistically indicative differences between the average 
levels of educational level in the dimensions of the scale of the 
valuable pattern in favor of graduate studies - university in values 
(social, theoretical), and for the benefit of the institute in the values 
(economic, aesthetic, and religious), and for the benefit of 
secondary and below in the (political) values  

 There are statistically significant differences between the average 
levels of educational level on the scale of psychological flexibility in 
favor of graduate studies – university. 

 

Key words : value systems , psychological flexibility , employees 
Homs University. 

 

 مقدمة البحث :

دد وتوجه أنشطة عده التي تحيعتبر النسق القيمي بتفضيلاته ، وصفاته ، ومعتقداته ، وقوا
الأفراد وأنماط حياتهم في مختلف المواقف بمثابة إرشادات واسعة في حل المشكلات ، 
واتخاذ القرارات ، وتحديد الأهداف ، فهو أساس المجتمع الذي يعتبر حيوي لوجوده ، وقوته 
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اضرها ويضمن ح بما يوفره من تميّز وتغيّر وتقدم مجتمعي يشرح تاريخ الأمة وثقافتها ويحمي
 ( . Obro , 2021 , 66هويتها المستقبلية  ) 

فالحياة الاجتماعية التي يحيا بها الفرد غنية بالقيم المختلفة وفي كافة المجالات الحياتية ، 
ولهذه القيم دورها الكبير والفعال في حياة الأفراد حيث توجه سلوكياتهم وتضبط أفعالهم 

مط المعيشي والحياتي سواء على الصعيد الشخصي وتنظمها وتطورها وتؤثر على الن
أوالاجتماعي وبقدر أهمية هذه القيم تأتي أهمية تنظيمها وتطويرها والعمل على تحقيق أكبر 
قدر من الاستفادة منها والابتعاد عن السلوكيات السلبية التي تحد من فاعليتها في تحقيق 

ي لفرد حيث تظهر شخصية كل إنسان فما تهدف إليه في المواقف اليومية التي يمر بها ا
التعامل والاستفادة من القيم التي يمتلكها من خلال مواجهة الظروف والمواقف التي يمر 
بها وبقدر ما يتحلى به من سلاسة ومرونة نفسية في توجيه ظروفه بقدر ما يعمل على 

لمؤسسة ا تطوير نسقه القيمي ككل وجعله ذا أثر فعال في حياته ومستقبله وموقعه في
 والمجال الذي ينتمي إليهما.

من هنا تناول العديد من العلماء والمفكرين مفهوم النسق القيمي الذي تناوله كل من كلوكهون 
 "Kluckhohn  " وروكيتش ، "Rokeach  " وشوارتز ، "Schwartz  " و البورت ، "

Allport  " وفيرنون ، "Vernon  " وليندزي ،Lindzey لنسق القيمي هو " وغيرهم ، فا
مجموعة القيم القائمة على المعتقدات التقييمية التي تعمل على تجميع العناصر المعرفية 
والعاطفية لتحكم السلوك البشري ، وهو البوصلة الداخلية التي تشير إلى مختلف الاهتمامات 

ياجات توالملذات والتفضيلات والواجبات والالتزامات الأخلاقية والرغبات والأهداف والاح
 , Hitlin & Piliavin , 2004والنفور والجذب والعديد من الأنواع الانتقائية الأخرى )

306  . ) 

هذا ويعكس النسق القيمي أيضاً ثقافة المجتمع حيث يمكن معرفة المجتمع من خلال معرفة 
قيمي لقيمه ، ويكيفُه الأفراد لكي يعمل بشكل مرن وفقاً لعادات المجتمع ، وقد يكون النسق ا

مشترك عالمياً إلا أن البشر محددون جداً وفقاً للثقافة التي يعيشون فيها ، كما أنه نتاج 
التنشئة الاجتماعية حيث تتطور القيم في وقت مبكر نسبياً بشكل ضمني أو صريح وبذلك 
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 Binte Zaman & Muhammad , 2012يلعب دوراً هاماً في تنمية شخصية الفرد ) 
, 33 . ) 

لنسق القيمي القدرة على التفاعل بمرونة نفسية مع الطوارئ والمؤثرات الخارجية ويتطلب ا
من أجل متابعة السلوكيات المؤدية إلى تحقيق القيم ، حيث تعد المرونة النفسية أحد 
أساسيات تحقيق القيم فهي التي تجعل الأفراد مستعدين لقبول الأحداث الصعبة بدلًا من 

المجدي وتجنبه والسعي نحو السيطرة وتعزيز السلوك الموجه الاستمرار في الصراع غير 
 ( . Foote , 2013 , 16نحو القيم ) 

ولذلك حظي مفهوم المرونة النفسية باهتمام العديد من العلماء والمفكرين وكان من أبرزهم 
" ، وأونغار "  Garmezi" ، وجارميزي "  Davidson & Connorكونور ودافيدسون " 

Ungar . " 

لمرونة النفسية هي القدرة على إدراك المشاعر والتعبير عنها ، واستيعاب هذه المشاعر فا
في الفكر وتنظيمها في الذات والآخرين ، بالإضافة إلى ما تمنحه المرونة النفسية للأفراد 
من القدرة على ملاحظة قدرتهم في السيطرة والتحكم في موقف معين ، مما يسهم في تعزيز 

م العقلية وقدرتهم على التعلم في العمل حيث تعتبر عامل مهم للصحة أدائهم وصحته
 Bond & Hayes , 2006 , 19 - 22والإنتاجية وللسلوك الجيد في مؤسسات العمل ) 

 . ) 

 مشكلة البحث : - ٢

بالرغم من أن النسق القيمي يعتبر شيء غير ملموس إلا أن آثاره مرئية على المجتمع  
من خلال العوامل أو القوى الحقيقيـة فـي حياة المجتمع بما يحققه من  وأفراده فتظهر آثاره

 المحاولة طريق فعن مھانسجـام أو اختلاف بين الأفراد    والجماعات داخـل مجتمعات
 يتغير بل مدائ بشكل ثابت القيمي النسق أن يعني لا وذلك ، اھقيم المجتمعات تضع والخطأ
 ٢٩،  ٢٠١٢تماعية  والسياسية  وغير ذلك ) القبائلي ، قتصادية  والاجالا الأوضاع بتغير
 . ) 
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ولذلك يعتبر تطوير النسق القيمي لدى أفراد المجتمع خاصةً ضمن مؤسسات العمل فائدته  
واضحة فيها ولا يتم ذلك إلا من خلال المرونة النفسية باعتبارها تعمل بشكل أساسي على 

اعر لاندماج المعرفي للأحداث والأفكار والمشتحقيق النسق القيمي حيث تساهم في تفكيك ا
المؤلمة بحيث لا يتم تنظيم تصرفات الأفراد بشكل غير مرن وغير مجدي ، بل يتم اتصال 
الفرد كإنسان واعي باللحظة الحالية مع الأحداث الطارئة والمباشرة بما يضمن تعزيز النسق 

اه على تعزيز أداء الموظفين اتج القيمي للأفراد وتطوره ، كما أن المرونة النفسية تعمل
الأحداث الطارئة وظروف العمل المتعبة لأن لديهم المزيد من ردود الفعل المتاحة أمامهم 

 (Bond & Hayes , 2006 , 9 - 15 . ) 

وبذلك نجد أن النسق  القيمي والمرونة النفسية تسهمان تحقيق الرضا الوظيفي ، وتيسران  
لأهداف المؤسسية ، كالمؤسسة الجامعية ، وهذا ما أكدته العمل المؤسسي ، وتحققان  ا

( حول أهمية النسق القيمي في كفاءة عمل المؤسسة الجامعية  ٢٠٢٤دراسة سعيدي ) 
والتي هدفت إلى دراسة النسق القيمي وعلاقته بالكفاءة الذاتية العامة لدى مستشاري التوجيه 

ود علاقة موجبة بين القيم ) النظرية والإرشاد المدرسي في الجزائر ، حيث كشفت عن وج
والدينية والاجتماعية ( والكفاءة الذاتية العامة ، ووجود علاقة سالبة بين القيم ) الجمالية 
والاقتصادية والسياسية ( والكفاءة الذاتية العامة ، وعدم وجود فروق في أبعاد النسق القيمي 

( التي هدفت إلى دراسة النسق  ٢٠١٥تبعاً لمتغير الجنس ، وهناك دراسة نور أيضاً ) 
القيمي لدى معلمي المرحلة الابتدائية في العراق ، والتي كشفت عن عدم وجود فروق في 
أبعاد النسق القيمي لدى عينة الدراسة تبعاً لمتغير الجنس فيما عدا القيم السياسية جاءت 

 لصالح الذكور والقيم الجمالية جاءت لصالح الإناث. 

بداع وغير ذلك لا يستطيع من هنا نجد أ ن النسق القيمي بما يشتمل عليه من تعاون وثقة وا 
بمفرده التغلب على مواقف الحياة الصعبة دون مرونة نفسية بما يساهم في بناء الكفاءة 

( خاصةً لدى الموظفين الإداريين ، فمن المهم جداً  Virna et al , 2024 , 5والخبرة ) 
لجامعي بالمرونة النفسية في ميدان عمله كي يستطيع التأقلم أن يتمتع الموظف الإداري ا

مع الظروف المحيطة به في بيئة العمل سواء كان مع زملائه أو الطلبة المراجعين فقد يمر 
الموظف بصعوبات تتطلب منه التوازن والمرونة النفسية لتخطي هذه الصعويات التي تعيق 
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ا الإداري بقدر ما يكون مرناً نفسياً بقدر م تقدمه في مهنته وتطوير مجال عمله فالموظف
 يخلق بيئة وظيفية مريحة حوله .

إلا أن المرونة النفسية لا تتحقق دون الاهتمام بالنسق القيمي الذي يمثل الإطار المرجعي   
للموظف الجامعي فأي سلوك صادر عنه تحكمه معتقدات النسق القيمي التي يتبناها 

رة ية التي توجهه نحو ما يفضل أو ينفر منه والتي تمده بقيم الخبباعتبارها البوصلة الداخل
 ( . 61،  2017وروح التعاون والإبداع  وغير ذلك ) عبيد ورضا ، 

فالنسق القيمي والمرونة النفسية في علاقة  تبادلية فلا يمكن أن تتعزز المرونة النفسية   
ه ى الموظف الجامعي ويحقق أهدافدون النسق القيمي ولا يمكن أن يتطور النسق القيمي لد

 دون أن يكون مرناً نفسياً .

وبما أن المرونة النفسية مكتسبة وتتغير في جميع ظروف الحياة ، فإن تجربة الموظفين قد 
تحتوي على احتمالات قوية ومتعددة مرنة وذلك بناءً على جنسهم وعمرهم ومستواهم التعليمي 

دراسة  من أبرزها لتي تناولت المرونة النفسية وكانوغير ذلك ، من هنا تعددت الدراسات ا
" التي هدفت إلى دراسة الدور الوسيط  Aydin & Karaman 2021,  أيدين وكرمان "

للمرونة النفسية المتعلقة بالعمل على العلاقة بين الوعي والرفاه النفسي لدى المرشدين 
ية المتعلقة سيط للمرونة النفسالنفسيين في المدارس في تركيا ، حيث كشفت عن وجود دور و 

( أيضاً  ٢٠٢٢بالعمل على العلاقة بين الوعي والرفاه النفسي ، وهناك دراسة براهيمي ) 
والتي هدفت إلى دراسة العلاقة بين المرونة النفسية والتدفق النفسي لدى أساتذة جامعة 

ية والتدفق فسمحمد خيضر بسكرة في الجزائر ، حيث كشفت عن ارتفاع مستوى المرونة الن
 النفسي ، كما كشفت عن وجود علاقة بين المرونة النفسية والتدفق النفسي .

مما سبق نلاحظ أن هناك العديد من الدراسات التي تناولت مفهومي النسق القيمي والمرونة  
النفسية بعدة متغيرات ) الكفاءة الذاتية العامة ، والوعي ، والرفاه النفسي ، والتدفق النفسي 

، إلا أنه لا يوجد أي دراسة تناولت النسق القيمي وعلاقته بالمرونة النفسية ) في حدود ( 
علم الباحثة ( في البيئة السورية ، بالإضافة إلى عدم وجود أي دراسة جمعت بين المتغيرين 
لدى موظفي الجامعة ، بالرغم من أهمية دراسة هذين المتغيرين لديهم ، وذلك للعمل على 
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ية أداء الموظفين الجامعيين ، ومن خلال ذلك نجد أن مشكلة البحث تتجلى في زيادة فاعل
 السؤال التالي : 

ما طبيعة العلاقة بين النسق القيمي ) القيم النظرية ، القيم الاقتصادية ، القيم الاجتماعية  
معة ا، القيم السياسية ، القيم الدينية ، القيم الجمالية ( والمرونة النفسية لدى موظفي ج

 حمص ؟ 

 أهمية البحث :  - ٣

 دراسة متغيري ) النسق القيمي ، المرونة النفسية ( وتأثيرهما على المجتمع السوري. - ١

 أهمية المرونة النفسية لدى موظفي الجامعة وتأثيرها على كافة جوانبهم الشخصية .   - ٢

ئة السورية تقنينه على البياعداد أداة لقياس النسق القيمي مناسبة لفئة موظفي الجامعة و  - ٣
 . 

قد تفيد نتائج الدراسة في إعداد البرامج الإرشادية التي تعمل على تعزيز القيم المرتبطة  - ٤
 ايجابياً بالمرونة النفسية .

 أهداف البحث :  - ٤

 تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على : 

 ترتيب القيم لدى أفراد عينة البحث . - ١

 ونة النفسية لدى أفراد عينة البحث .مستوى المر  - ٢

العلاقة بين أبعاد النسق القيمي ) القيم الاقتصادية ، والقيم السياسية ، والقيم الجمالية  - ٣
، والقيم الدينية ، والقيم الاجتماعية ، والقيم النظرية ( والمرونة النفسية لدى أفراد عينة 

 البحث . 

 أسئلة البحث : - ٥

 جابة عن الأسئلة التالية : تحاول الدراسة الإ
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 ما ترتيب القيم لدى افراد عينة البحث ؟  - ١

 ما مستوى المرونة النفسية لدى أفراد عينة البحث ؟  - ٢

 فرضيات البحث :  - ٦

بين درجات  ٠،  ٠ ٥لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  - ١
 ق القيمي ودرجاتهم على مقياس المرونة النفسية .أفراد العينة على أبعاد مقياس النس

بين متوسطي درجات  ٠،  ٠ ٥لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  - ٢
 أفراد العينة على أبعاد مقياس النسق القيمي تبعاً لمتغير الجنس .

رجات بين متوسطي د ٠،  ٠ ٥لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  - ٣
 أفراد العينة على مقياس المرونة النفسية تبعاً لمتغير الجنس  . 

بين متوسطات درجات  ٠،  ٠ ٥لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  - ٤
 أفراد العينة على أبعاد مقياس النسق القيمي تبعاً لمتغير المستوى التعليمي  .

بين متوسطات درجات  ٠،  ٠ ٥د مستوى دلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عن - ٥
 أفراد العينة على أبعاد مقياس المرونة النفسية تبعاً لمتغير المستوى التعليمي  .

 مصطلحات البحث وتعريفاته الإجرائية :  - ٧

 ( :  Value System* النسق القيمي ) 

" :  Lindzeyندزي " " ، ولي Vernon" ، وفيرنون "  Allportتم تعريفه من قبل ألبورت " 
بأنه مجموعة القيم المترابطة التي تملي على الفرد سلوكياته وأفعاله ، وعادة ما تتشكل لديه 

 ( . in Alavi & Rahimipoor , 2010دون معرفة ) 

التعريف الإجرائي : هو الدرجة التي يحصل عليها المفحوص على كل بعد من أبعاد مقياس 
 ذه الدراسة .النسق القيمي المستخدم في ه
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عرفتها جمعية علم النفس  ( : Psychological Resilience* المرونة النفسية ) 
الأمريكية بأنها عملية تكيف ضد الشدائد أو الصدمات أو التهديدات أو حتى مصادر 

 ( 66،  2022الضغط اليومية ) عز الدين ، 

نفسية مقياس المرونة الالتعريف الإجرائي : هو الدرجة التي يحصل عليها المفحوص على 
 بأبعاده الفرعية المستخدم في هذه الدراسة .

 حدود البحث :  - ٨

 . ٢٠٢٥الحدود الزمانية : تم تطبيق أدوات الدراسة خلال عام • 

 .لدراسة في مدينة حمص ، جامعة حمصالحدود المكانية : تم تطبيق أدوات ا• 

امعة حمص من الإدارة المركزية ، الحدود البشرية : اشتملت الدراسة على موظفي ج•  
 والكليات التطبيقية والنظرية .

 -الحدود الموضوعية : تتحدد الدراسة في كل من المتغيرات التالية : النسق القيمي • 
 المرونة النفسية . 

 الإطار النظري :  - ٩

 النسق القيمي :  - ١ - ٩

"  Williamsا قال وليمز " يعد مفهوم النسق " المنظومة " ارتقائي ، فهو على حسب م
مصفوفة للعمليات ، أو للظواهر المرتبطة ببعضها البعض ، والتي تسهم في إعطاء صورة 
متكاملة عن الظواهر ، والدور الذي تؤديه كل منها ، من هنا انبثق مفهوم النسق القيمي 

م الأخرى يمن تصور مؤداه أنه لا يمكن دراسة قيمة من القيم أو فهمها بشكل منفرد عن الق
، فالنسق القيمي هو مجموعة من القيم المرتبة حسب أهميتها بالنسبة للفرد أو للمجتمع ) 

( ، كما أنه مجموعة القيم التي يتبناها الفرد أو الجماعة ، والتي  ٢٩،  ١٩٩٠خليفة ، 
تعكس درجة  الأهمية المعطاة لكل منها ووزنها النسبي ، فالقيم لا يتم قبولها أو رفضها 

المطلق ، بل تقبل أو ترفض بدرجة ما يعبر من خلالها الفرد عن معتقداته وتفضيلاته ب
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ومن ( ،  ٣١٥،  ٢٠١٥بأكمله ) مخائيل ،  ونظرته الخاصة اتجاه الجماعة ، والعالم
 :الباحثين الذين تناولوا مفهوم النسق القيمي 

المعتقدات  بأنه تنظيم من وذلك عندما عرفه : " Rokeach , 1973روكيتش"  - ١
يتصف بثباته النسبي ، ويحمل تفضيلاً لغاية من الغايات التي يسعى إلى تحقيقها في الحياة 
، أو شكلًا من أشكال السلوك التي تسهم في تحقيق هذه الغاية ، وذلك حسب أهميتها 

 ( . in Yalaki , 2010 , 35بالنسبة للفرد ) 

الشخصية والاجتماعية التي توجه الأفراد هو مجموعة القيم  " : Ella 1992 ,إيلا "  - ٢
 ( . in Obro , 2021 , 70خلال أنشطتهم اليومية ) 

( : هو ترتيب أولويات مجموعة  Tuulik et al , 2016 , 153توليك وآخرون )  - ٣
من القيم التي يعتنقها الفرد أو المجتمع ، حيث تمثل المبادىء ، أو المعايير ، أو الصفات 

 .  المرغوب  فيها

 - Lind" وليندزي "  Vernon" وفيرنون "  Allportنظرية البورت "  - ١ - ١ - ٩
zey : " 

نشأ علم النفس المعاصر للنسق القيمي من مصدرين اثنين هما : علم نفس الشخصية ، 
وعلم النفس الاجتماعي ، الذي ارتبط ارتباطاً وثيقاً بعلم الاجتماع ، ويعتبر مؤلف النظرية 

" ، وتصنيف الشخصية  Dilthyولى البورت وفيرنون معتمدين على فلسفة ديلثي " النفسية الأ
" ، حيث جمع البورت وزملائه مفهوم النسق القيمي في معنيين  Sprangerلسبرانجر " 

نفسيين هما : القيم كونها ذات فائدة ، والثاني أن القيم هي المواقف التقييمية التي يقوم بها 
م اليومية ، وقد أستند البورت وزملائه في ذلك على أمثلة سبرانجر " الأفراد خلال أنشطته

Spranger  : التقييمية التالية  " 

 شيئاً متلألئاً " تقييم جمالي " . اعتبار الخاتم• 

 جسم مصنوع من معدن معين " تقييم نظري " . • 
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 منتج له قيمة سوقية معينة " تقييم اقتصادي " .• 

 يم اجتماعي " . الحب والولاء " تقي• 

 الحقوق والواجبات " تقييم سياسي " . • 

 شيء له قيمة مقدسة أو صوفية " تقييم ديني " .• 

" للقيم هو التصنيف الأفضل كأساس  Sprangerووجدوا أيضاً في تصنيف سبرانجر " 
نظري في تصميم أداة لقياس النسق القيمي الذي يتكون من ستة قيم وهي : ) القيم الجمالية 
، والقيم النظرية ، والقيم الاقتصادية ، والقيم الاجتماعية ، والقيم السياسية ، والقيم الدينية ( 

 (in Cieciuch et al , 2015 , 41- 42 .) 

 مصادر اكتساب النسق القيمي :  - 2- ١ - ٩

 يتشكّل النسق القيمي لدى أفراد المجتمع من خلال مصادر عديدة وهي على النحو التالي:

تجربة الحياة : تنشأ عدة قيم لدى الأفراد من خلال تجاربهم وتفاعلهم مع الآخرين ،  - ١
كما يعمل الأفراد على تحديدها من أجل اتباعها للوصول إلى السعادة والحفاظ على حياتهم 

 كبشر . 

الخلفية الدينية : يعتبر السعي وراء الدين الحقيقي هو أمر مرتبط بالقيم ، فالعديد من  - ٣
 لقيم الأساسية مشتركة بين جميع الأديان . ا

الخلفية العلمية : وهي التي تسهم في إصدار الأحكام القيمية فيما يتعلق بالتطورات  - ٤
 ( . Obro , 2021, 69في مجال العلم والمعرفة  ) 

 أهمية النسق القيمي داخل المؤسسة :  - 3 - ١ - ٩

قيمي داخل أي مؤسسة وذلك لعدة أسباب من تناولت العديد من الدراسات أهمية النسق ال
 أهمها : 
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يعد النسق القيمي ذات تأثير إيجابي في تنمية التزام الموظفين بعملهم وتحسينه مما  - ١
 يزيد إنتاجهم ، ويؤدي بدوره إلى تطور المؤسسة . 

يعد ذات فائدة كبيرة في تعيين الموظفين من خلال منحه عدة توجيهات في اختيار  – ٢
فراد المناسبين للعمل ) كالموظف الموهوب ذو الخلق الحسن (  ، كما أنها تجذب الأ

الموظفين المحتملين كالموظف الذي يرغب في العمل الذي يتطلب الدقة والتنظيم والترتيب 
 ، أو القدرة على التعامل الفعال مع الآخرين . 

لمؤسسة زمات ، فهي توفر ليعد ذات فائدة كبيرة في التعامل مع الصراع والتغيير والأ - ٣
إطاراً هاماً يمكن من خلاله إدارة التغيير أو التعامل مع الأزمة ، ويساعد أيضاً بالتنبؤ في 

 ( . Ruttledge , 2004 , 60 - 61كيفية تصرف الموظفين في حالة الأزمات  ) 

 المرونة النفسية : - ٢ - ٩

ذبت يجابي وفي السنوات الأخيرة اجتتعتبر المرونة النفسية أحد موضوعات علم النفس الإ 
المرونة النفسية في مجال العلوم السلوكية اهتماماً مكثفاً باعتبارها سمة شخصية تقلل من 

 ( .   Bozdag , 2020 , 66التوتر وتدعم القدرة على التعامل مع الأحداث ) 

لحياة على ت اكما أنها القدرة التي يظهر فيها الأفراد تكيفهم الإيجابي في مختلف مجالا
الرغم من تجارب الشدائد أو الصدمات التي تعيق هذا التكيف ، فالمرونة النفسية يصفها 
البعض بأنها سمات متأصلة لدى الأفراد ، بينما يصفها البعض الآخر بأنها مكتسبة حيث 
 يتم تعلمها من خلال التفاعل والتجارب مع الآخرين والبيئة ، بينما تشير الأبحاث الحديثة
إلى أنها تتطور نتيجة لمزيج من السمات الشخصية والتعلم ، حيث يمكن للفرد الذي لديه 
مرونة نفسية أن يتعلم تحقيق النتائج الإيجابية من خلال المهارات ، والاستعداد ، والثقة 
بالنفس ، والمثابرة على الرغم من وجود التهديدات المحتملة ، حتى الخطيرة منها وذلك 

لفرد منخفضة أم مرتفعة ، كما أن هناك العديد من الخصائص التي تميز حسب مرونة ا
المرونة عن القدرات النفسية الأخرى ، حيث ترتبط بالقدرة على الصمود بشكل أكبر إلى 

 , Akgemci et alحين اتخاذ تدابير استباقية وتفاعلية في مواجهة المواقف الصعبة ) 
2013 , 124 . ) 
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 النفسية :  تعريف المرونة -9-2-1

 ولقد تعددت التعريفات النظرية التي تناولت مفهوم المرونة النفسية ومن أبرزها تعريف : • 

هي القدرة على التعامل ( :  Sagone & Caroli , 2016 , 142ساجون وكارولي )  -
الناجح مع التغيير أو سوء الحظ ، كما أنها عملية مواجهة للتحديات الصعبة وتحويل نقاط 

 ف إلى نقاط قوة لدى الفرد .الضع

( : هي عملية نشطة يظهر  Luthar & Cicchetti , 2000 , 858 لوثار وسيكيتي ) -
فيها الأفراد التكيف الإيجابي على الرغم من تجارب الشدائد أو الصدمات الكبيرة ، فالمرونة 

ظهار و  النفسية لا تمثل سمة شخصية بل هو بناء ثنائي الأبعاد يعني التعرض للشدائد ا 
 نتائج التكيف الإيجابية في الوقت ذاته .

هي قدرة الفرد على التكيف السوي في مواجهة الضغوط : (  69، 2022عزالدين )  -
والشدائد النفسية ، بحيث تجعل هذه الضغوط الفرد أكثر شجاعةً وتفاؤلًا في استعادة توازنه 

 والوصول إلى هدفه. 

 ية : مكونات المرونة النفس - 2 - ٢ - ٩

الكفاءة : وهي القدرة على فهم كيفية معالجة الظروف بنجاح ، حيث يكتسب الناس  - ١
 مجموعة من القدرات التي تمكنهم من الثقة في حكمهم واتخاذ القرارات مع زيادة كفاءتهم.

 Ginsburgالثقة: وهي الثقة الحقيقية بالنفس ، وحسب ما قال الدكتور جينسبيرغ " "  - ٢ 
الكفاءة وذلك من خلال عرض مهاراتهم في المواقف اليومية ، حينها يبني الناس تقوم على 

 ثقتهم بأنفسهم .

الاتصال : أي توفر الروابط الوثيقة مع الأسرة والأصدقاء والمجتمع مما ينمي شعور  - ٣
 الأمان والانتماء.

ن مستعدين و التكيف : فالأشخاص الذين يطورون آليات ممتازة للتعامل مع التوتر يكون -4
 ( . Lakshmi , 2023 , 159جيداً للتعامل مع الصعوبات و النكسات ) 
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 الدراسات السابقة والتعقيب عليها : - ١٠

 النسق القيمي : الدراسات العربية : - ١ - ١٠

 ( : سوريا .  2022* دراسة العبد الله ) 

ماعية ي التنشئة الاجتهدفت الدراسة إلى معرفة طبيعة العلاقة بين الاتجاهات الوالدية ف
 ٢٣٩وأبعاد النسق القيمي لدى طلبة السنة الأخيرة في جامعة دمشق ، حيث تكونت من 

طالب وطالبة ، وقد تم الاعتماد على مقياس الاتجاهات الوالدية في التنشئة الاجتماعية 
دية لوالنسق القيمي من إعداد الباحث ، وكشفت الدراسة عن وجود علاقة بين الاتجاهات الوا

في التنشئة الاجتماعية والنسق القيمي لدى عينة الدراسة ، وعن وجود فروق بين متوسطات 
 درجات أبعاد مقياس النسق القيمي تبعاً لمتغير الجنس لصالح الإناث .

 ( : الأردن . ٢٠٢٠* دراسة القرالة ) 

الكشف عن ، و  هدفت الدراسة إلى معرفة طبيعة العلاقة بين اليقظة العقلية والنسق القيمي
الفروق في كل من اليقظة العقلية والنسق القيمي تبعاً لمتغير الجنس ، حيث تكونت من 

معلم ومعلمة ، وقد تم الاعتماد على مقياس اليقظة العقلية والنسق القيمي من إعداد  ١٠٦
الباحث ، وكشفت الدراسة عن مستوى متوسط في اليقظة العقلية وفي أبعاد النسق القيمي 

عينة الدراسة ، وكشفت عن ترتيب أبعاد النسق القيمي على النحو التالي : قيم الانتماء  لدى
، ثمّ القيم الدينية ، ثمّ القيم الاقتصادية ، ثمّ القيم الأخلاقية ، ثم القيم الاجتماعية ، وأخيراً 

لانتماء ( وعدم االقيم الجمالية ، ووجود علاقة بين اليقظة العقلية والقيم ) الدينية والأخلاقية و 
وجود علاقة بين اليقظة العقلية والقيم ) الاجتماعية الاقتصادية والجمالية ( ، وعدم وجود 
فروق بين متوسطات أبعاد النسق القيمي لدى عينة الدراسة تبعاً لمتغير الجنس فيما عدا 

 القيم الاقتصادية لصالح الذكور والقيم الجمالية والاجتماعية لصالح لإناث .

 دراسات الأجنبية : ال

 ( : إيران .  Alavi & Rahimipoor, 2016* دراسة علوي ورحيميبور ) 
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هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة بين أبعاد النسق القيمي لدى المديرين والنمو الأخلاقي 
مدير ومديرة  ٧٣لدى طلبة المدارس الثانوية في مدينة كرمان ، حيث تكونت عينة الدراسة 

وطالبة ، وقد تم الاعتماد على مقياس النسق القيمي من إعداد ألبورت "  طالب ٣٧٥و 
Allport  " وفيرنون ، "Vernon  " وليندزي ، "Lind - zey  ( "ونموذج  ١٩٥١ ، )

" ، وكشفت الدراسة عن ترتيب  Kohlberg’sمن إعداد كولبيرج "  DITالنمو الأخلاقي 
رية نوية فقد جاءت : ) القيم الدينية ، ثمّ القيم لنظأبعاد النسق القيمي لدى مديري مدارس الثا

 ، ثمّ القيم الاجتماعية ، ثمّ القيم الاقتصادية ، ثمّ القيم السياسية ، ثمّ القيم الجمالية ( .

 المرونة النفسية : الدراسات العربية : - ٢ - ١٠

 ( : سوريا . ٢٠٢٢* دراسة شاليش ) 

نة النفسية لدى معلمي مرحلة التعليم الأساسي في هدفت الدراسة إلى معرفة مستوى المرو 
ريف جبلة ، والكشف عن الفروق بين متوسطات درجات المرونة النفسية تبعاً لمتغير ) 
الجنس ، والعمر ، وعدد سنوات الخبرة ، والحالة الاجتماعية ( ، حيث تكونت العينة من 

عن مستوى متوسط من ، وقد تم الاعتماد على مقياس عجيب ، وكشفت الدراسة  ٢٠٠
المرونة النفسية لدى المعلمين ، وعن عدم وجود فروق في المرونة النفسية تبعاً لمتغير 
الجنس ، والعمر ، والحالة الاجتماعية ، بينما كان هناك فروق تبعاً لمتغير عدد سنوات 

 . ىالخبرة لصالح المعلمين ذوي الخبرة التدريسية أكثر حيث يتمتعون بمرونة نفسية اعل

 ( : سوريا .   ٢٠٢٢* دراسة عز الدين ) 

هدفت الدراسة إلى معرفة طبيعة العلاقة بين التدفق النفسي والمرونة النفسية ، والكشف عن 
الفروق بين متوسطات درجات كل من التدفق النفسي والمرونة النفسية تبعاً لمتغيري الجنس 

طالب وطالبة ، وقد تم الاعتماد  ٨٠٠ ، والكلية : نظرية وتطبيقية ، حيث تكونت العينة من
" ،  Jackson & Marsh 1996مقياس التدفق النفسي من اعداد جاكسون ومارش " 
 Connor & Davidson،  2003ومقياس المرونة النفسية من اعداد كونور ودافيدسون "  

 ةكشفت الدراسة عن مستوى متوسط للتدفق النفسي وعن مستوى مرتفع للمرونة النفسي" ، 
،  لتدفق النفسي والمرونة النفسيةلدى أفراد عينة الدراسة ، وعن وجود علاقة موجبة بين ا



 النسق القيمي وعلاقته بالمرونة النفسية لدى عينة من موظفي جامعة حمص

134 
 

وكشفت أيضاً عن وجود فروق في المرونة النفسية تبعاً لمتغير الجنس لصالح الذكور ، 
 ومتغير الكلية لصالح الكلية التطبيقية . 

 ( : سوريا .  ٢٠٢٣* دراسة غازي ) 

فة طبيعة العلاقة بين المرونة النفسية والتوافق المهني ، والكشف هدفت الدراسة إلى معر 
عن الفروق بين متوسطات درجات كل من المرونة النفسية وأساليب التفكير والتوافق المهني 
لدى أفراد عينة الدراسة تبعاً لمتغيري ) الجنس ، والحالة الاجتماعية ( ، حيث تكونت العينة 

الاعتماد على مقياس المرونة النفسية من اعداد فريبورغ معلم ومعلمة ، وتم  ٣٤٠من 
" ، ومقياس أساليب التفكير من اعداد هاريسون  Friborg et al , 2003وآخرون " 

( ، ومقياس التوافق  ١٩٩٥" ترجمة حبيب )  Harrison & Bramsonوبرامسون " 
متوسط في كل ( ، وكشفت الدراسة عن مستوى  ٢٠١٨المهني من اعداد الشيخ محمود ) 

من المرونة النفسية والتوافق المهني لدى أفراد عينة الدراسة ، وعن وجود علاقة موجبة بين 
المرونة النفسية والتوافق المهني ، كما كشفت عن عدم وجود فروق في المرونة النفسية تبعاً 

 لمتغيري ) الجنس ، والحالة الاجتماعية ( .

 ن . ( : الأرد ٢٠٢٢* دراسة الركيبات ) 

هدفت الدراسة إلى معرفة القدرة التنبؤية للمرونة النفسية بجودة الحياة الوظيفية لدى معلمي 
معلم ومعلمة ، وقد تم الاعتماد على  ٣٢٠محافظة معان ، حيث تكونت عينة الدراسة من 

 Connor & Davidson , 2003مقياس المرونة النفسية من اعداد كونور وديفيدسون " 
ودة الحياة الوظيفية من اعداد الباحث ، وكشفت الدراسة عن وجود علاقة " ، ومقياس ج

بين المرونة النفسية وجود الحياة الوظيفية لدى عينة الدراسة ، والمقدرة التنبؤية للمرونة 
النفسية في جودة الحياة ، وعن عدم وجود فروق في المرونة النفسية تبعاً لمتغير الجنس ، 

 سنة فأكثر . ١٦مرونة النفسية في عدد سنوات الخبرة لصالح بينما وجدت فروق في ال

 الدراسات الأجنبية : 

 (  : كوريا .  Maine le et al , 2021* دراسة مين لي وآخرون) 
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هدف الدراسة : معرفة دور المرونة النفسية على العلاقة بين التنافر العاطفي والصحة  -
نفسية مرونة النفسية والتنافر العاطفي والصحة الالنفسية ، والكشف عن العلاقة بين كل من ال

بأبعادها الفرعية ، والكشف عن الفروق بين متوسطات درجات الصحة النفسية بأبعادها 
الفرعية تبعاً لمتغير ) الجنس ، والمستوى التعليمي ، والحالة الاجتماعية ، نوع العمل ( ، 

تم الاعتماد على مقياس التنافر  موظف وموظفة ، وقد ١٩١حيث تكونت عينة الدراسة من 
، ومقياس القلق 2001العاطفي من اعداد الباحثين ، ومقياس الاكتئاب من اعداد ويليامز

  2002، ومقياس الأعراض الجسدية من اعداد ويليامز ،  1983من اعداد سبيلبرجر
، وكشفت الدراسة عن ارتفاع  2009 وآخرون هيوومقياس المرونة النفسية من اعداد 

، وعن الصحة النفسية بمستوى :  % ٥٢مستوى التنافر العاطفي فوق المتوسط بنسبة 
، كما كشفت عن وجود  % ٦٢، والأعراض الجسدية  % ٥٨، والقلق  % ٤٧الاكتئاب 

دور للمرونة النفسية على العلاقة بين التنافر العاطفي والصحة النفسية ، وعن وجود علاقة 
 النفسية .بين المرونة النفسية والصحة 

 التعقيب على الدراسات السابقة :  - ٣ - ١٠ 

بعد الاطلاع على الدراسات السابقة نجد أن الدراسة الحالية اختلفت عن الدراسات السابقة 
من حيث تناولها للعلاقة بين متغيري النسق القيمي والمرونة النفسية لدى عينة من موظفي 

لدراسات من حيث الهدف والعينة المستهدفة جامعة حمص ، كما وجد اختلافاً فيما بين ا
فمعظمها كان على طلبة الجامعة ومعلمي المدراس ، ولم يكن هناك غير دراسة واحدة 
اتفقت مع الدراسة الحالية من حيث العينة ، كما تعددت النتائج التي توصلت إليها كل 

وهو المنهج دراسة من الدراسات ، في حين كان هناك اتفاق من حيث المنهج المتبع 
الوصفي الارتباطي ، وقد تم الاستفادة من الدراسات السابقة في اغناء الإطار النظري 

 وتحديد المشكلة واختيار أدوات البحث ، وتفسير النتائج . 

 منهج البحث :  -١١
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تم الاعتماد على المنهج الوصفي لكونه أكثر ملائمة لأهداف البحث الحالي ، ويصف 
اهرة ، كما يحدد مدى قوة العلاقة بين متغيرات البحث ) أبو علام ، الحالة الراهنة للظ

٢٤٦،  ٢٠١١  . ) 

 مجتمع البحث وعينته :  -12

 ٢٠٦٠يشتمل المجتمع الأصلي للبحث على جميع موظفي جامعة حمص والبالغ عددهم ) 
 ( ، بينما بلغ عدد موظفي الكليات ١٠٣٨( ، حيث بلغ عدد موظفي الكليات التطبيقية ) 

 ٢٠٢٥( وذلك خلال عام )  ٥٤٤( ، أما عن الإدارة المركزية فقد بلغ )  ٤٧٨النظرية ) 
( من أفراد المجتمع الأصلي  % ١٦موظف وموظفة بنسبة مئوية )  340تكونت من ، و ( 

، وقد تم الاعتماد في سحب العينة على الطريقة العشوائية العنقودية ، حيث تمثل الإدارة 
لأول والكليات التطبيقية والنظرية العنقود الثاني ، وقد اختير عدداً من المركزية العنقود ا

الموظفين والموظفات من بعض مديريات الإدارة المركزية ) مديرية التنمية الإدارية : وقد 
اختير بعض دوائرها بالقرعة ، مكتب النائب الإداري ، مكتب أمين الجامعة ، مديرية الشؤون 

بعض دوائرها بالقرعة ، مديرية اللوازم ، مديرية التخطيط والاحصاء ( المالية : وقد اختير 
( ومن بعض الكليات التطبيقية ) الهندسة المعمارية ، الصيدلة ،  97والتي بلغ عددهم ) 

( ، والنظرية ) الآداب  133طب الأسنان ، الهندسة المدنية ، العلوم ( والتي بلغ عددهم ) 
( ، وقد اشتملت طريقة السحب  89انية ( والتي بلغ عددهم ) ، والموسيقى ، والتربية الث

( ،  84( والذكور ) 235على توزع أفراد عينة البحث حسب متغيري ) الجنس : الإناث ) 
( ثانوي وما دون )  136( معهد )  133جامعي )  -والمستوى التعليمي : دراسات عليا 

( استبانة  21جابة عليها بالكامل وهي ) التي لم يتم الإوقد تم الغاء الاستبيانات ( ،  50
. 

 مقياس النسق القيمي :  - ١ - 1أدوات البحث :  - ١3

 قامت الباحثة بإعداد أداة قياس النسق القيمي وذلك بالاستناد إلى ما يلي : 

الإطلاع على الأدبيات والدراسات السابقة والمقاييس الخاصة في قياس النسق القيمي ،  -
اد بصورة أساسية على مقياس البورت وفيرنون وليندزي المعرّب من قبل عطية وقد تم الاستن
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( ، في اعداد المقياس ليتناسب في تطبيقه  ٢٠٢٣( ، وعلى مقياس بلبيوض )  ١٩٦٢) 
 على العينة الحالية في البيئة السورية. 

وكل ( ،  ١٨اعداد المقياس في صورته الأولية حيث بلغ العدد الإجمالي للمواقف )  -
موقف من هذه المواقف يحتوي على ستة تفضيلات وكل تفضيل منها يشير إلى بعد من 
أبعاد المقياس هي  : ) القيم الاقتصادية ، القيم السياسية ، القيم الجمالية ، القيم الدينية ، 
القيم الاجتماعية ، القيم النظرية ( ويتم ترتيب هذه القيم بشكل تنازلي من الأكثر تفضيلًا 

( ، فيما ما يتعلق بطريقة  ١)  تأخذ( وصولًا للعبارة الأقل تفضيلًا والتي  ٦ث تأخذ ) حي
تصحيح المقياس يتم جمع الدرجة التي يحصل عليها المفحوص في كل موقف من المواقف 

 الثمانية عشر 

( موظف  ١٠٠وقد تم سحب عينة سيكومترية مغايرة للعينة الأساسية وقد بلغ حجمها ) 
موظفي الكليات التطبيقية والنظرية والإدارة المركزية في جامعة حمص وذلك  وموظفة من

 لحساب الصدق والثبات . 

 صدق المقياس : - ١ - ١ - ١3

تم عرض مقياس النسق القيمي على عدد من صدق المحكمين :  - ١ - ١ - ١ - ١3
قاء العبارات بالمحكمين الاختصاصيين في علم النفس والإرشاد النفسي ، وكانت النتيجة ا

( وما فوق مع حذف موقفين من المواقف وبذلك   % ٨٠التي بلغت نسبة الاتفاق عليها ) 
 ( موقف ، والقيام بتعديل عبارات أخرى وذلك حسب رأي المحكمين .  16أصبح عددها ) 

تم الاعتماد على اختبار  الصدق التمييزي : المجموعات الطرفية : - ٣ - ١ - ١ - ١3
ساب الفروق وذلك لمعرفة قدرة المقياس على التمييز بين المجموعتين العليا ) ت ( في ح

من أفراد  % ٣٠والدنيا في الدرجة الكلية لكل بعد من أبعاد النسق القيمي ، حيث تم أخذ 
موظف وموظفة ، ويوضح الجدول التالي صدق  ١٠٠العينة السيكومترية البالغ عددهم 

 المقياس : 
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لفروق بين متوسطي درجات المجموعات الطرفية لكل بعد من ( يوضح ا1جدول رقم )
 أبعاد مقياس النسق القيمي

 
 البعد

 
 المجموعة

 
 العدد

 
 المتوسط

 الانحراف
 المعياري

 ت
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

القيمة 
 الاحتمالية

 
 القرار

القيم 
 الاقتصادية

 ' 713 6 ' 678 66 ' 18 33 عليا
14- 

 دال 0 ' 000 64
 5 ' 097 44 ' 67 33 دنيا

القيم 
 السياسية

  '079 3 ' 870 63 ' 67 33 عليا

22- 
 دال 0 ' 000 64

 3 ' 618 43 ' 30 33 دنيا
لقيم ا

 الجمالية
 ' 990 8 ' 175 67 '27 33 عليا

18- 
 دال 0 ' 000 64

 4 ' 993 35 ' 61 33 دنيا
القيم 
 الدينية

 ' 455 66 ' 03 33 عليا
13 

094 ' 8 
- 

 دال 0 ' 000 64

   ' 73 33 دنيا

44 
898 ' 6 

القيم 
 الاجتماعية

 ' 675 8 ' 948 68 ' 52 33 عليا
13 - 

 دال 0 ' 000 64
 5 ' 783 43 ' 15 33 دنيا

القيم 
 النظرية

 ' 172 3 ' 339 68 ' 91 33 عليا
19 

 دال 0 ' 000 64
 5 ' 053 48 ' 70 33 دنيا

 

ابق وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات المجموعتين يوضح الجدول الس
العليا والدنيا في كل بعد من الأبعاد الستة لمقياس النسق القيمي وذلك لصالح أفراد المجموعة 

( مما يشير إلى القدرة التمييزية لمستوي لأداء  ٠،  ٠١العليا عند مستوى دلالة أقل من ) 
 مقياس .، وذلك يؤكد صدق أبعاد ال
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تم الاعتماد في حساب ثبات أبعاد مقياس النسق القيمي ثبات المقياس :  - ٢ - ١ - ١3
 على طريقة ألفا كرونباخ وطريقة التجزئة النصفية ويوضح الجدول التالي ذلك : 

أبعاد ( معاملات ثبات ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية لكل بعد من  2جدول رقم ) 
 مقياس النسق القيمي

 

 553بق معاملات الثبات بطريقة ألفا كرونباخ التي تراوحت  من ) يوضح لنا الجدول السا
( كما يوضح معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية التي تراوحت  0'  829( إلى )  0' 

( والتي تعتبر مقبولة مما يشير إلى ثبات المقياس وبالتالي 0،  833( إلى ) 0'  553من ) 
 يمكن اعتماده في البحث الحالي .

 مقياس المرونة النفسية :  - ٢ - ١3

" وتمت  Connor & Davidson , 2003أعد المقياس كل من كونور ودافيدسون " 
( ، ويتكون  ٢٠٢٢ترجمته إلى العربية ودراسة خصائصه السيكومترية من قبل عز الدين ) 

أو  ة( عبارة موزعة على أربعة أبعاد وهي القدرة على التكيف ، الشجاع ٢٥المقياس من ) 
الجرأة ، التفاؤل ، الغرض أو الهدف ، أما عن بدائل المقياس تحمل التدرج الخماسي التالي 

 ( . 5 – 4 – 3 – 2 – 1)  ياناً ، غالباً ، دائماً ( وتأخذ: ) اطلاقاً ، نادراً ، أح

قياس للعينة الأساسية للم)عينة مغايرة( ونظرا لان البحث الحالي سوف تتم دراسته على 
( موظف  ١٠٠هي طلاب الجامعة ،  فقد تم سحب عينة سيكومترية  بلغ حجمها ) والتي 

 وموظفة من موظفي جامعة حمص وذلك لحساب الصدق والثبات . 

 صدق المقياس : - ١ - ٢ - ١3

القيم  ملات الثباتمعا
 الاقتصادية

القيم 
 السياسية

القيم 
 الجمالية

القيم  القيم الدينية
 الاجتماعية

 القيم النظرية

 0 ' 537 0 ' 666 0 ' 637 0 ' 829 0  ' 553 0 ' 606 ألفا كرونباخ
  0 ' 566  0 ' 668 0 ' 465 0 ' 833 0 ' 589 0 ' 553 التجزئة النصفية
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تم عرض مقياس المرونة النفسية على عدد صدق المحكمين :  - ١ - ١ - ٢ - ١3
والإرشاد النفسي وكانت النتيجة حذف عبارة من المحكمين الاختصاصيين في علم النفس 

( عبارة ، والقيام بتغيير صياغة عبارات أخرى وذلك  24واحدة وبذلك أصبح عددها ) 
 حسب رأي المحكمين 

تم الاعتماد على اختبار ) الصدق التمييزي : المقارنة الطرفية :  - ٣ - ١ - ٢ - 13
يا في لتمييز بين المجموعتين العليا والدنت ( في حساب الفروق لمعرفة قدرة المقياس على ا

 ، ويوضح الجدول التالي صدق المقياس : الكلية لمقياس المرونة النفسية الدرجة 

( يوضح الفروق بين متوسطي درجات المجموعات الطرفية لمقياس 3جدول رقم )
 المرونة النفسية

 

يوضح الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات المجموعتين 
( مما  ٠،  ٠١صالح أفراد المجموعة العليا عند مستوى دلالة أقل من ) العليا والدنيا وذلك ل

 يشير إلى القدرة التمييزية لمستوي لأداء ، وذلك يؤكد صدق أبعاد المقياس .  

تم الاعتماد في حساب ثبات مقياس المرونة النفسية ثبات المقياس :  - ٢ - ٢ - ١3
إلى  ية التي تقوم على  تقسيم المقياسعلى طريقة ألفا كرونباخ وطريقة التجزئة النصف

نصفين متكافئين للحصول عل مجموعتين من الدرجات وذلك لحساب معامل الارتباط بينهما 
( ، وطريقة التجزئة  0 ' 878النتائج معاملات الثبات بطريقة ألفا كرونباخ )  وأظهرت

عتماده بالتالي يمكن ا( وهي عالية نسبياً مما يشير إلى ثبات المقياس و  0 ' 782النصفية )
 في البحث الحالي.

 المجموعة الأعلى  المقياس
 (33) 1ن

 المجموعة الأدنى
 (33) 2ن 

)ت( 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

القيمة 
 الاحتمالية

 القرار

الدرجة 
 الكلية

 دال 0 ' 00 64 -21 '004 الانحراف متوسطال الانحراف المتوسط
30 ' 88 946 ' 4 42 ' 62 062' 5 
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 الأساليب الإحصائية :  -14

تم الاعتماد على الأساليب الإحصائية التالية وذلك بالاعتماد على البرنامج الإحصائي ) 
Spss  : لتحقيق أهداف البحث وهي ) 

 .معامل الارتباط بيرسون  وسط الحسابي والانحراف المعياري ، والمت -

ر ألفا كرونباخ اختباو ، ( عينتين مستقلتين واختبار ) ف ( للعينات المستقلة  اختبار ) ت -
 ومعادلة سبيرمان براون : من أجل التأكد من ثبات أدوات البحث .

 :  نتائج البحث : تفسيرها ومناقشتها - ١5

 السؤال الأول : ما ترتيب القيم لدى أفراد عينة البحث ؟  - ١ - ١5

ة ترتيب أبعاد النسق القيمي اعتمدت الباحثة على حساب متوسطات لتحديد المحك في معرف
كل قيمة من القيم الستة لمعرفة الترتيب الذي تأخذه ، وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول 

 ( :4رقم )

 ( يوضح ترتيب أبعاد النسق القيمي حسب متوسطاتها4جدول رقم )
 

 

 يالانحراف المعيار  المتوسط الحسابي القيم الترتيب
 13 ' 116 67 ' 91 الجمالية 1
 11 ' 457 63 ' 54 الدينية 2
 15 ' 544 61 ' 49 الاجتماعية 3
 12 ' 129 60  ' 26 الاقتصادية 4
 16 ' 605 58 ' 25 النظرية 5
 16 ' 281 53 ' 60 السياسية 6



 النسق القيمي وعلاقته بالمرونة النفسية لدى عينة من موظفي جامعة حمص

142 
 

تيب ر ترتيب أبعاد مقياس النسق القيمي وقد اختلفت في ذلك مع ت يتضح من الجدول السابق
( فيما عدا القيم الدينية التي احتلت الترتيب الثاني ، واختلفت أيضاً  ٢٠٢٠دراسة القرالة ) 

القيم ( فيما عدا  Alavi & Rahimipoor، 2016مع ترتيب دراسة علوي ورحيميبور ) 
الاجتماعية التي احتلت الترتيب الثالث والقيم الاقتصادية التي احتلت الترتيب الرابع لدى 

ويمكن تفسير سبب ترتيب ) القيم الجمالية ( في المرتبة الأولى من أفراد عينة البحث ، 
 القيم في أن القيم الجمالية ترتبط اظهار حبهم للتنسيق والتنظيم والترتيب مما يعزز القيم
الجمالية عموماً سواء على المستوى الشخصي أو على المستوى التنظيمي ) شيخاوي ، 

( ، أما عن ترتيب ) القيم الدينية ( في المرتبة الثانية يعود ذلك  ١٢٠ - ١١٩،  ٢٠١٥
إلى ما تشتمله القيم الدينية من مبادئ وأحكام بالغة الأثر على الموظفين في المؤسسة 

صدق والتسامح والتضامن وكف الأذى واحترام الآخرين ) زغايش ورتاب الجامعية كالمودة وال
( ، وبسبب المثل العليا والمعتقدات التي  يتبناها الموظف الجامعي  ٣٥،  ٢٠٢٢، 

كالاهتمام بأخلاقيات المهنة وغيرها  ، ومن ثم تأتي ) القيم الاجتماعية ( في الترتيب الثالث 
امعي بالعلاقة التي تربطه مع زملائه ومرؤوسيه وباقي ويعود ذلك إلى اهتمام الموظف الج

الموظفين في محيطه الجامعي وهذا قد ينمي روح المحبة والألفة والمودة والتعاون ، كما أن 
" في نظريته عن الاحتياجات الإنسانية وضع الاحتياجات الاجتماعية  Maslowماسلو " 

 حتياجات مشيراً إلى أن الموظففي الترتيب الثالث ضمن تسلسه الهرمي الخماسي للا
ينخرط في جماعة العمل للإحساس بالانتماء و المحبة والتفاؤل والتفاعل المثمر مع زملائه 

( ، وبالنسبة ) للقيم الاقتصادية ( في الترتيب   in Trivedi , 2019 , 40ومرؤوسيه ) 
دير ، نتماء والتقالرايع والسبب في ذلك اهتمام موظفي الجامعة في تلبية احتياجات الا

 in Trivedi , 2019وتحقيق الذات وهي التي ترتبط بشكل أكبر بالظروف الغير مادية ) 
( ، أما عن مجيء ) القيم النظرية ( في الترتيب الخامس ويرجع ذلك إلى أنه بالرغم   40 ,

من أن المؤسسة الجامعية بيئة أكاديمية إلا أن الموظف الإداري مهمته الأولى تسيير 
دارة الموارد وليس إنتاج المعرفة والبحث العلمي بشكل مباشر والتي تعتبر مهمة  الأعمال وا 

( ، تليها ) القيم السياسية ( في الترتيب  ٢٥،  ٢٠١٥الهيئة التدريسية والباحثين ) الطائي ، 
الأخير يعود ذلك إلى أن الأنظمة والقواعد التي تفرضها المؤسسة الجامعية على موظفيها 
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( ، كما أن القيم السياسية  ٢٨٦،  ٢٠٢٢حت اعتيادية بالنسبة لهم ) فخار وحجاج ، أصب
تركز على القوة والنفوذ والسعي وراء الشهرة إلا أنها بالنسبة للموظف الجامعي قد لا تمثل 

 . شيئاً أساسياً بشكل كبير وليست محط اهتمام قوي لديه

 ؟نفسية لدى أفراد عينة البحث نة الما مستوى المرو  السؤال الثاني : - ٢ -15

لتحديد المحك في معرفة مستوى المرونة النفسية لدى أفراد العينة ، تم اعتماد الباحثة على 
( ، ومن ثمّ حساب  ٢٤( وأدنى درجة للمقياس )  ١٢٠حساب أعلى درجة للمقياس ) 

و كما هأدنى درجة ( وتقسيمه على الفئات الثلاثة  -المدى المتمثل في ) أعلى درجة 
 ( :5موضح  بالجدول رقم )

 ( يوضح مستويات مقياس المرونة النفسية 5جدول رقم )

 

 

 

بعد حساب متوسط المرونة النفسية لدى أفراد عينة الدراسة تبين أنهم يتمتعون بمستوى 
( ، 88( إلى )57( فهي تقع في المدى المتوسط من ) ٧٨نفسية ) متوسط من المرونة ال

( بينما اختلفت  ٢٠٢٣( ودراسة غازي )  ٢٠٢٢واتفقت هذه النتيجة مع دراسة شاليش ) 
ويمكن تفسير ذلك في أن المرونة النفسية لها دور كبير ( ،  ٢٠٢٢مع دراسة عز الدين ) 

الضاغطة  وتحكمه بانفعالاته  في رفع مستوى تكيف الموظف الجامعي مع الظروف
( كما أن طبيعة عمل الموظفين  ٥،  ٢٠٢٢ومواجهته لظروف الحياة ) براهيمي ، 

 الجامعيين تتطلب أن يكونوا مرنين نفسياً من أجل التعامل مع التحديات. 

اختبار الفرضية الأولى : لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين  - ٣ -15
عينة البحث على أبعاد مقياس النسق القيمي ودرجاتهم على مقياس المرونة درجات أفراد 

 النفسية .

 المستوى مدى الفئة الفئة
 منخفض 56 – 24 1
 متوسط 88 – 57 2
 مرتفع 120 - 89 3
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ولاختبار صحة هذه الفرضية تم حساب معامل الارتباط بيرسون بين أداء أفراد عينة البحث 
( 6على أبعاد مقياس النسق القيمي وأدائهم على مقياس المرونة النفسية والجدول رقم )

 تباط :يوضح قيم معامل الار 

( يوضح معامل ارتباط بيرسون بين درجات أفراد عينة البحث على أبعاد 6جدول )
 مقياس النسق القيمي ودرجاتهم على مقياس المرونة النفسية

أبعاد النسق 
 القيمي

 القرار المرونة النفسية 

معامل ارتباط  القيم الاقتصادية
 بيرسون

 غير دال - 0 ' 066

 
 القيمة الاحتمالية

238 ' 0 
 

معامل ارتباط  القيم السياسية
 بيرسون

 دال - ' 288**

 
 القيمة الاحتمالية

000 ' 0 

معامل ارتباط  القيم الجمالية
 بيرسون

 غير دال -0 ' 002

 
 القيمة الاحتمالية

970 ' 0 

معامل ارتباط  القيم الدينية
 بيرسون

 غير دال 0 ' 94

 
 القيمة الاحتمالية

093 ' 0 

معامل ارتباط  الاجتماعيةالقيم 
 بيرسون

 دال 0 ' 158*

 
 القيمة الاحتمالية

005 ' 0 
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يوضح الجدول السابق وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين درجات أفراد عينة 
القيمي ) القيم الاجتماعية ، والقيم النظرية ( والمرونة النفسية ، البحث على بعدي النسق 

ووجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائياً بين درجات أفراد عينة البحث على بعد النسق 
القيمي ) القيم السياسية ( والمرونة النفسية ، بالإضافة إلى عدم وجود علاقة ارتباطية دالة 

د عينة الدراسة على أبعاد النسق القيمي ) القيم الاقتصادية ، القيم إحصائياً بين درجات أفرا
الجمالية ، القيم الدينية ( والمرونة النفسية ، ويمكن تفسير العلاقة الموجبة بين بعدي النسق 
القيمي ) القيم الاجتماعية والنظرية ( في أن التأثير المتبادل بين القيم الاجتماعية والمرونة 

يم النظرية والمرونة النفسية تمكن الموظف الجامعي من الاستجابة بطريقة النفسية والق
عقلانية وانفعالية متزنة مما يتيح التكيف الايجابي مع الآخرين ومع ما يواجه من مواقف ، 
كما أشارت الجمعية الأمريكية للأمراض النفسية في أن المرونة النفسية تمكن الفرد من 

لإيجابية ضد الضغوطات والمشكلات وذلك من خلال فهم الأسباب التأقلم وتعزز المواجهة ا
( ، كما أن   ١٦ - ١٥،  ٢٠١٧والنتائج واقتراح الحلول المناسبة لها ) عبيد ورضا ، 

المحبة والتعاون وحب الاكتشاف وتبادل الخبرات التي تعكسها القيم الاجتماعية والنظرية 
 ضرورية في تحقيق المرونة النفسية .

سبة للعلاقة السالبة بين بعد ) القيم السياسية ( والمرونة النفسية يمكن تفسير ذلك في وبالن 
أن الأشخاص الذين تسود لديهم القيم السياسية يميلون إلى الاهتمام بالقوة والمنافسة والنضال 

( ، لذلك يصبح أقل مرونة لتحقيق ما يرغب به  Allport , 1961 , 298وحب الشهرة ) 
 . 

اختبار الفرضية الثانية : لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي  - ٤ -15
درجات أفراد عينة البحث على أبعاد مقياس النسق القيمي تبعاً لمتغير الجنس ) ذكور , 

 . إناث (

معامل ارتباط  القيم النظرية
 بيرسون

 دال 0 ' 186**

 
 القيمة الاحتمالية

001 ' 0 
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ولاختبار صحة هذه الفرضية تم حساب الفروق بين متوسطي درجات كل من الذكور والإناث 
 ( : 7القيمي وهي كما يوضح الجدول رقم ) على أبعاد مقياس النسق

( يوضح الفروق بين متوسطي درجات الذكور والإناث على كل بعد من 7جدول رقم )
 أبعاد النسق القيمي

 

يوضح الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الذكور والإناث 
على أبعاد مقياس النسق القيمي لصالح الإناث في القيم ) الجمالية ، والدينية ، والاجتماعية 

جة تصادية ، والسياسية ( ، واتفقت هذه النتي، والنظرية ( ولصالح الذكور في القيم ) الاق
( بينما اختلفت مع نتيجة دراسة  ٢٠٢٠( ودراسة القرالة )  ٢٠٢٤مع دراسة العبدالله ) 

( ، ويمكن تفسير النتيجة الخاصة ) بالقيم الاقتصادية ( التي جاءت لصالح  ٢٠١٤خليل ) 
ومتطلبات المعيشة وغير ذلك  الذكور إلى اهتمامهم بالأمور الاقتصادية من توفير المال

ي فع مستواها الاقتصادي ففهو المسؤول الرئيسي عن تأمين متطلبات الأسرة المادية ور 

المتوسط  العدد العينة النسق القيمي
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 ت
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

القيمة 
 الاحتمالية

 القرار

القيم 
 الاقتصادية

 2 ' 991 11 ' 377 59 ' 06 235 الإناث
- 

 دال 0 ' 003 317
 13 ' 537 63 ' 62 84 الذكور

 ' 441 13 ' 538 48 ' 34 235 الإناث القيم السياسية
11- 
 

 دال 0 ' 000 317
 14 ' 217 68 ' 30 84 الذكور

 الد 0 ' 000 317 7 ' 785 11 ' 632 71 ' 04 235 الإناث القيم الجمالية
 13 ' 111 59 ' 13 84 الذكور

 دال 0 ' 000 317 9 ' 657 9 ' 780 66 ' 80 235 الإناث القيم الدينية
 10 ' 905 54 ' 42 84 الذكور

القيم 
 الاجتماعية

 دال 0 ' 001 317 3 ' 407 15 ' 150 63 ' 23 235 الإناث
 15 ' 681 56 ' 61 84 الذكور

 دال 0 ' 001 317 3 ' 514 15 ' 954 60 ' 17 235 ناثالإ القيم النظرية
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( ، كما أن المجتمعات تحفز الذكور ليكونوا عمليين في  ٥٩،  ٢٠٠٠) كاظم ، محيطه 
كبر أ تفكيرهم وقراراتهم هذا بالإضافة إلى كونهم أكثر جرأة في البحث عن فرص ذات عائد

خاصة في ظل الظروف التي يمر بها المجتمع السوري ، وبالنسبة للنتيجة الخاصة بالفروق 
في ) القيم السياسية ( لصالح الذكور يمكن تفسيرها بأن التنشئة الاجتماعية تحفز الذكور 
منذ الصغر على المنافسة ، والفوز ، وتولي أدوار قيادية في اللعب والمدرسة والعمل فيما 

، كما تحفزهم على أن يكونوا هم المعيلين والحامين للأسرة هذه الضغوط الاجتماعية بعد 
 ٣٥،  ٢٠٠٠) زغايش ورتاب ، يطرة لضمان أمن ورفاهية الأسرة ، تدفعهم نحو القوة والس

( ، ويمكن تفسير النتيجة الخاصة بالفروق في ) القيم الجمالية( لصالح الإناث إلى البناء 
ث وذلك بكونهن أكثر اهتماماً بالجمال والانسجام والإبداع وتذوق الفن السيكولوجي للإنا

لذكور ) الراشدي من ا والترتيب في كل الأمور الحياتية ولكونهن بطبيعتهن يملن إلى التناسق
( ، كما يعود ذلك إلى أن المجتمع يحفز الإناث منذ الصغر على الاهتمام  ١٣٨،  ٢٠١٣، 

المظهر الشخصي أو في المنزل مما يعزز لديهن هذه القيم بالأمور الجمالية سواء في 
وينعكس ذلك أيضاً في بيئة العمل حيث تميل الموظفات إلى الترتيب والاهتمام بالتفاصيل 
ضفاء اللمسات الجمالية وبالنسبة للنتيجة الخاصة بالفروق في ) القيم الاجتماعية  الدقيقة وا 

تماعية بيعتها الأنثوية ، فما تنطوي عليها القيم الاج( لصالح الإناث يتناسب هذا التفوق مع ط
من صفات كالعطف والمحبة والتسامح والحنان والإيثار بالإضافة إلى مساعدة الآخرين 

( هي سمات تتصف بها الإناث أكثر من الذكور ،  Allport , 1961 297 ,وتقديرهم )
إلى يرجع  لىإ( لصالح الإناث لقيم النظرية ويمكن تفسير النتيجة الخاصة بالفروق في ) ا

سعيهن أكثر من الذكور نحو المعرفة والفهم واكتشاف ما يدور حولهن واهتمامهن بما يجري 
من أحداث ، كما أن نسبة الإناث في التعليم العالي تجاوزت نسبة الذكور خاصة ضمن 

هم الأسباب فتخصصات التربية والعلوم الإنسانية والاجتماعية التي تتطلب معرفة العلاقة و 
والنتائج ، وبالنسبة للنتيجة الخاصة بالفروق في ) القيم الدينية ( لصالح الإناث تفسرها 
الباحثة في كون الإناث يملن بشكل عميق إلى الأسئلة الوجودية والكونية كما أن الجانب 
الروحاني لدى الإناث أعمق نوعاً ما من الذكور هذا الجانب الروحاني مرتبط بالتعبير 

 العاطفي والتفكير التأملي والبحث عن السكينة والهدوء في مواجهتهن لتحديات الحياة .
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اختبار الفرضية الثالثة : لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي  - ٥ -15 
درجات أفراد عينة البحث على مقياس المرونة النفسية تبعاً لمتغير الجنس ) ذكور , 

 إناث ( .

ذه الفرضية تم حساب الفروق بين متوسطي درجات كل من الذكور والإناث ولاختبار صحة ه
 ( : 8على مقياس المرونة النفسية وهي كما يوضح الجدول رقم )

( يوضح الفروق بين متوسطي درجات الذكور والإناث على مقياس 8جدول رقم )
 المرونة النفسية

يوضح الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الذكور والإناث 
لصالح الإناث ، واتفقت هذه النتيجة مع دراسة عز الدين ) على مقياس المرونة النفسية 

( ودراسة  ٢٠٢٢( بينما اختلفت مع دراسة شاليش )  ٢٠٢١( ودراسة خضر )  ٢٠٢٢
( ، ويرجع ذلك إلى أن المجتمع أصبح يشجع  ٢٠٢٢( ودراسة الركيبات )  ٢٠٢٣غازي ) 

كثر ايجابية ودافعية نحو الإناث على الانخراط في كافة مجالات الحياة ، مما جعلهن أ
( من الذكور  ١٢٢،  2021الإنجاز ومثابرة في تحقيق ذواتهن ) أبو السعود والسيد ، 

بالإضافة إلى قوة الجانب العاطفي لديهن من حيث القدرة على الصبر والتسامح والتي تعتبر 
 من مكونات المرونة النفسية . 

وق ذات دلالة احصائية بين متوسطي اختبار الفرضية الرابعة : لا توجد فر  - ٦ -15
درجات أفراد عينة البحث على أبعاد مقياس النسق القيمي تبعاً لمتغير المستوى التعليمي 

 جامعي , معهد , ثانوي وما دون ( .  -) دراسات عليا 

المتوسط  العدد العينة  المقياس
 الحسابي

الانحراف 
 اريالمعي

 ت
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

القيمة 
 الاحتمالية

 القرار

المرونة 
 النفسية

 دال 0 ' 000 317 6 ' 759 5 ' 766 79 ' 17 235 الإناث
 7 ' 143 74 ' 42 84 الذكور
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 ANOVAولاختبار صحة هذه الفرضية تم الاعتماد على اختبار تحليل التباين الأحادي 
 -وق بين متوسطات درجات كل من مستويات التعليم دراسات عليا وذلك  لحساب الفر 

جامعي ، معهد ، ثانوي وما دون على أبعاد مقياس النسق القيمي والجداول التالية توضح 
 النتائج : 

( يوضح الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث على أبعاد 9جدول رقم )
 يميالنسق القيمي تبعاً متغير المستوى التعل

المستوى  النسق القيمي
 التعليمي 

المتوسط  العينة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الخطأ 
 المعياري

القيم 
 الاقتصادية

 -دراسات عليا 
 جامعي

133 27 ' 58 672 ' 11 012 ' 1 

 1 ' 079 12 ' 584 62 ' 32 136 معهد
 1 ' 605 11 ' 352 59 ' 98 50 ثانوي وما دون
 0 ' 697 12 ' 129 60 ' 26 319 العينة الكلية

 -دراسات عليا   القيم السياسية
 جامعي

133 24 ' 52 969 ' 14 298 ' 1 

 1 ' 274 14 ' 861 49 ' 63 136 معهد
 2 ' 224 15 ' 724 68 '02 50 ثانوي وما دون
 0 ' 912 16 ' 281 53 ' 60 319 العينة الكلية

 -دراسات عليا  القيم الجمالية
 جامعي

133 66 ' 64 490 ' 13 170 ' 1 

 1 ' 045 12 ' 182 70 ' 81 136 معهد
 1 ' 816 12 ' 841 68 ' 64 50 ثانوي وما دون
 0 ' 730 13 ' 116 67 ' 91 319 العينة الكلية

 -دراسات عليا  القيم الدينية
 جامعي

133 96 ' 60 377 ' 10 900 ' 0 

 0 ' 943 10 ' 996 66 ' 16 136 معهد
 1 ' 957 13 ' 838 63 ' 26 50 نوي وما دونثا
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 ANOVAالاحادي  ( يوضح نتائج تحليل التباين10الجدول رقم )

 0 ' 641 11 ' 457 63 ' 54 319 العينة الكلية
القيم 

 الاجتماعية
 -دراسات عليا 
 جامعي

133 47 ' 67 477 ' 14 255 ' 1 

 1 ' 238 14 ' 435 57 ' 33 136 معهد
 

 2 ' 290 16 ' 194 56 ' 86 50 ثانوي وما دون
 0 ' 870 15 ' 544 61 ' 49 319 العينة الكلية

 -دراسات عليا  القيم النظرية
 جامعي

133 93 ' 61 773 ' 16 454 ' 1 

 1 ' 303   15 ' 201 58 ' 35 136 معهد
 2 ' 258 15 ' 969 48 ' 20 50 ثانوي وما دون
 0 ' 930 16 ' 605 58 ' 25 319 العينة الكلية

مجموع   النسق القيمي
 المربعات

درجات 
 الحرية

 ف متوسط المربعات
 المحسوبة

القيمة 
 الاحتمالية

 0 ' 023 3 ' 823 552 ' 620 2 1105 ' 241 بين المجموعات القيم الاقتصادية
داخل 

 المجموعات
640 ' 45678 316 553 ' 144   

    318 46783 ' 881 المجموع
 0 ' 000 28 ' 264 6395 ' 724 2 12791 ' 484 بين المجموعات ياسيةالقيم الس

داخل 
 المجموعات

156 ' 71505 316 282 ' 226   

    318 84296 ' 639 المجموع
 0 ' 000 7 ' 797 1286 ' 427 2 2572 ' 855 بين المجموعات القيم الجمالية
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ينة متوسطات درجات أفراد عيتضح من الجدولين السابقين وجود فروق دالة إحصائياً بين 
البحث على أبعاد مقياس النسق القيمي في ) القيم الاجتماعية  ، والنظرية ( تبعاً لمتغير 

ية  جامعي  ، و ) القيم الاقتصادية ، والقيم الجمال –المستوى التعليمي  لصالح  دراسات عليا 
لمستوى السياسية ( لصالح ا، والقيم الدينية ( لصالح المستوى التعليمي معهد  ، و) القيم 

 التعليمي ثانوي وما دون .

ويمكن تفسير الخاصة ) بالقيم الاجتماعية ( لصالح المستوى التعليمي دراسات عليا إلى 
أنه بحكم خبراتهم المختلفة خلال دراستهم في مرحلتي الماجستير والدكتوراه التي ساعدتهم 

دراك مشاعرهم ومشاعر الآخرين والتحكم على أن يكونوا أشخاص اجتماعيين ، تمكنهم من إ
بها بشكل أفضل ، مما يعزز القيم الاجتماعية لديهم ويجعلهم أكثر فعالية في التكيف مع 

( ، وبالنسبة لتفسير النتيجة الخاصة )  ٣٤،  ٢٠١٨المتغيرات المحيطة بهم ) المومني ، 
ذلك في  يا  يمكن تفسيردراسات عل -بالقيم النظرية ( لصالح المستوى التعليمي جامعي  

ناحية لالميل المكتسب لحب التعلم ، وفهم العالم ، نتيجة لذلك يعتبرون أكثر وعياً من ا

داخل 
 المجموعات

324 ' 52136 316 988 ' 164   

    318 54709 ' 179 جموعالم
 0 ' 001 7 ' 213 911 ' 193 2 1822 ' 387 بين المجموعات القيم الدينية

داخل 
 المجموعات

873 ' 39920 316 332 ' 126   

    318 41743 ' 260 المجموع
 0 ' 000 18 ' 843 4093 ' 199 2 8186 ' 398 بين المجموعات القيم الاجتماعية

داخل 
 المجموعات

288 ' 68643 316 226 ' 217   

    318 76829 ' 687 المجموع
 0 ' 000 13 ' 400 3427 ' 394 2 6854 ' 789 بين المجموعات القيم النظرية

داخل 
 المجموعات

148 ' 80825 316 776 ' 255   

    318 87679 ' 937 المجموع
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( ، كما طبيعة الدراسة التي تعرض لها الموظفين  ١٠٥،  ٢٠١٦) الرواحية ، الفكرية 
للظواهر  قسواء في مرحلة التعليم الجامعي أو في الدراسات العليا القائمة على الفهم العمي

، وتوليد المعرفة مما ينمي التحليل والتركيب والتفكير النقدي وميلهم لكشف الحقائق وربط 
 الأسباب والنتائج بشكل منطقي .

ويمكن تفسير النتيجة الخاصة ) بالقيم الاقتصادية ( لصالح المستوى التعليمي معهد في أن 
تعداداً قية محددة مما يجعلهم أكثر اسبرامج المعاهد تنطوي على تزويد الطلبة بمهارات تطبي

في الانخراط بدورات تدريبية تخصصية ترفع من كفاءتهم المهنية مما يرفع نسبة التوظيف 
لديهم خاصةً أن المؤسسة الجامعية وغيرها من المؤسسات لديها طلب مباشر على خريجي 

( ، كما  ٤٦ - ٤٥ ، ٢٠٢٢المعاهد في المجالات الإدارية والتقنية ) بلخياطي وبلعيد ، 
أنه يرجع إلى الطريق المختصرة في دراسة المعهد فهي أقل ضغطاً والتزاماً وتكلفة مما 
يمكنهم من دخول سوق العمل والكسب الاقتصادي في وقت أسرع وأقل كلفة مقارنة بالتعليم 
الجامعي الطويل والمكلف ، أما عن تفسير النتيجة الخاصة ) بالقيم الجمالية ( لصالح 

دير كل ما ي تنطوي على تقالمستوى التعليمي معهد يعود ذلك إلى طبيعة القيم الجمالية الت
( ، لذلك يمنحها الموظفين ذوي المستوى  ١٢١،  ٢٠٢٤) بولعراس وبوعطيط ، هو جميل 

التعليمي المعهد اهتماماً كبيراً ففي الفترة القصيرة من دراستهم أتيحت لهم الفرصة في اعتبار 
معهد علماً وهواية وفرصة لممارسة الهوايات المفضلة مما ساهم في تنمية الجانب دراسة ال

الجمالي لديهم مما انعكس خلال ممارستهم لعملهم الإداري في المؤسسة الجامعية من تنظيم 
 المكتب والمهام أو تصميم المستندات وغير ذلك الأمور الجمالية . 

ك إلى ية ( لصالح المستوى التعليمي معهد يرجع ذلبينما يمكن تفسير الخاصة ) بالقيم الدين
عدم انخراطهم في النظريات والأفكار المعقدة والنقدية التي تأثر في معتقدات الشخص ومنها 
الدينية فالتركيز في دراسة المعهد ينصب على الجانب التطبيقي أكثر منه النظري وذلك 

 خاصة ) بالقيم السياسية ( لصالحللانخراط في سوق العمل ، أما عن تفسير النتيجة ال
المستوى التعليمي ثانوي وما دون جاءت لصالح التعليم الثانوي وما دون فهو كنوع من 
التعويض لعدم القدرة على الوصول إلى مستويات تعلمية واجتماعية  أعلى وكرد فعل لذلك 
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ه شيئاً من ليسعى للحصول على خبرة أوسع في المجال السياسي فالقوة والنفوذ قد تحقق 
 التوازن ضمن محيطه .

ولمعرفة دلالة الفروق بين المجموعات حسب المستوى التعليمي تم الاعتماد على اختبار 
  ( النتائج :11ضح الجدول رقم )شفيه للاختبارات البعدية للمجموعات غير المتجانسة ويو 

توى ير المس( نتائج اختبار شيفيه للفروق بين المجموعات تبعاً لمتغ11جدول رقم )
 التعليمي

 الفروق في المتوسطات المجموعات النسق القيمي
 
 
 

 القيم الاقتصادية

 جامعي –دراسات عليا 
 

 -4 ' 045* معهد
 -1 ' 709 ثانوي وما دون

 معهد
 

 4 ' 045* جامعي –دراسات عليا 
 2 ' 336 ثانوي وما دون

 ثانوي وما دون
 

 1 ' 709 جامعي –دراسات عليا 
 -2 ' 336 معهد

 
 
 

 القيم السياسية

 جامعي –دراسات عليا 
 

 2 ' 616 معهد
 -15 ' 779* ثانوي وما دون

 معهد
 

 -2 ' 616 جامعي –دراسات عليا 
 18 ' 395* ثانوي وما دون

 ثانوي وما دون
 

 15 ' 779* جامعي –دراسات عليا 
 18 ' 395* معهد

 
 
 

 القيم الجمالية

 6 ' 147* معهد جامعي –دراسات عليا 
 - 3 ' 978 ثانوي وما دون

 
 معهد

  6 ' 147* جامعي –دراسات عليا 
 2 ' 169 ثانوي وما دون
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 ثانوي وما دون

 
 3 ' 978 جامعي –دراسات عليا 
 - 2 ' 169 معهد

 
 
 

 القيم الدينية

 جامعي –دراسات عليا 
 

 - 5 ' 199* معهد
 - 2 ' 298 ثانوي وما دون

 معهد
 

 5 ' 199* جامعي –دراسات عليا 
 2 ' 902 ثانوي وما دون

 ثانوي وما دون
 

 2 ' 298 جامعي –دراسات عليا 
 - 2 ' 902 معهد

 
 
 

 القيم الاجتماعية

 جامعي –دراسات عليا 
 

 10 ' 143* معهد
 10 ' 614* ثانوي وما دون

 - 10 ' 143 جامعي –دراسات عليا  معهد
 0 ' 471 وما دون ثانوي

 
 ثانوي وما دون

 

 - 10 ' 614* جامعي –دراسات عليا 
 - 0 ' 471 معهد

 
 
 
 القيم النظرية

 3 ' 587 معهد جامعي –دراسات عليا 
 13 ' 732* ثانوي وما دون

 - 3 ' 587 جامعي –دراسات عليا  معهد
 10 ' 146* ثانوي وما دون

 
 ثانوي وما دون

 

 - 13 ' 732* جامعي – دراسات عليا
 - 10 ' 146* معهد
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يوضح الجدول السابق وجود فروق دالة دالة إحصائياً بين بعض متوسطات درجات 
مجموعات أفراد عينة البحث بينما لم يتضح هناك فروق لدى بعض متوسطات درجات 

 المجموعات تبعاً المستوى التعليمي .

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي اختبار الفرضية الخامسة : لا  - ٧ - ١5
درجات أفراد عينة البحث على مقياس المرونة النفسية تبعاً لمتغير المستوى التعليمي ) 

 جامعي , معهد , ثانوي وما دون ( .  -دراسات عليا 

 ANOVAولاختبار صحة هذه الفرضية تم الاعتماد على اختبار تحليل التباين الأحادي 
 -لفروق بين متوسطات درجات كل من مستويات التعليم دراسات عليا وذلك لحساب ا

جامعي ، معهد ، ثانوي وما دون على مقياس المرونة النفسية والجداول التالية توضح 
 النتائج : 

 

 

 

 

 

المتوسط  العدد المستوى التعليمي
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الخطأ 
 المعياري

 –دراسات عليا 
 جامعي

133 17 ' 81 538 ' 6 567 ' 0 

 0 ' 451 5 ' 257 77 ' 81 136 معهد
 0 ' 735 5 ' 199 72 ' 10 50 ثانوي وما دون
 0 ' 368 6  '574 78 ' 31 319 العينة الكلية
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( يوضح الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث على مقياس 12جدول رقم )
 ى التعليميالمرونة النفسية تبعاً لمتغير المستو 

 ANOVA( يوضح نتائج تحليل التباين الاحادي 13)

 

يوضح الجدولين السابقين وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات أفراد عينة 
 –البحث على مقياس المرونة النفسية تبعاً لمتغير المستوى التعليمي لصالح دراسات عليا 

 جامعي .

لى ع ويمكن تفسير ذلك بأنه كلما ارتفع المستوى التعليمي زادت قدرة الموظف الجامعي
إدارة الضغوط والقدرة على حل المشكلات المختلفة مع الاحساس بالتفاؤل كما أن ثقته 

(  ١٢٦،  ٢٠٢١بنفسه تزداد من خلال ما تم تحقيقه من إنجازات  ) أبو السعود والسيد ، 
بالإضافة إلى مهارته في تحديد الأهداف التي يضعها بشكل مستمر جعلت من ذوي 

 جامعي أكثر مرونة نفسية . -ت عليا المستوى التعليمي دراسا

ولمعرفة دلالة الفروق بين المجموعات حسب المستوى التعليمي تم الاعتماد على اختبار 
 ( النتائج .14شفيه للاختبارات البعدية للمجموعات غير المتجانسة ويوضح الجدول رقم )

 

مجموع  المرونة النفسية
 المربعات

درجات 
 الحرية

 ف متوسط المربعات
 المحسوبة

 القيمة الاحتمالية

 0 ' 000 44 ' 998 1523 ' 381 2 3046 ' 762 بين المجموعات 
داخل 

 المجموعات
890 ' 

10697 
316 854 ' 33   

 ' 652 المجموع
13744 

318    



 سلسلة العلوم التربوية   مجلة جامعة حمص                                                   

 اليا سويد ريم عبد الجواد محمود               د.د                   2025عام  21العدد  47المجلد     

157 
 

 

توى مس( نتائج اختبار شيفيه للفروق بين المجموعات تبعاً لمتغير ال14جدول رقم )
 التعليمي

يوضح الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات مجموعات درجات أفراد 
 عينة البحث تبعاً  لمتغير المستوى التعليمي .

 مقترحات البحث :  -16

العمل على اعداد برامج إرشادية تعمل على تطوير النسق القيمي لدى موظفي الجامعة  -
 اعية ( .ية ، والقيم الاجتموخاصةً القيم المرتبطة ايجابياً بالمرونة النفسية ) القيم النظر 

 العمل على اعداد برامج إرشادية تعمل على تعزيز المرونة النفسية  وتطويرها . -

الاستفادة من أدوات الدراسة الحالية ) مقياس النسق القيمي ، مقياس المرونة النفسية (  -
 في دراسات اخرى . 

ية يمي وعلاقته مع النزعة الكمالالعمل على اجراء دراسات أخرى تتناول مفهوم النسق الق -
 والسعادة النفسية . 

 الفروق في المتوسطات المجموعات
 3 ' 357* معهد جامعي –دراسات عليا 

 9 ' 065* ثانوي وما دون
 -ت عليا دراسا معهد

 جامعي
*357 ' 3 - 

 5 ' 709* ثانوي وما دون
 -دراسات عليا  ثانوي وما دون

 جامعي
*065 ' 9 - 

 - 5 ' 709* معهد
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 المراجع العربية :قائمة المراجع :  -17

،  ٦. ط  مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية( .  ٢٠١١أبو علام ، رجاء . ) • 
 القاهرة : دار النشر للجامعات . 

النفسية وعلاقتها بمواجهة ( . المرونة  ٢٠٢١أبو السعود ، محمود والسيد ، محمد . ) • 
)  ، المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسيةالضغوط المهنية لمعلمي المعاهد الأزهرية . 

١٣٢ - ١٠٣( ،  ٢٢  . 

( . المرونة النفسية وعلاقتها بالتدفق النفسي لدى أساتذة  ٢٠٢٢براهيمي ، صباح . ) • 
العلوم الإنسانية والإجتماعية ، جامعة  ، كلية رسالة ماجستير غير منشورة [ ]الجامعة . 

 محمد خيضر بسكرة ، الجزائر .

( . النسق القيمي وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى تلاميذ  ٢٠٢٣بلبيوض  ، حفصة . ) • 
رسالة  ]المرحلة الثانوية دراسة ميدانية بثانوية  العربي عبد القادر بوقيرات ولاية مستغانم . 

، كلية العلوم الانسانية والاجتماعية ، جامعة عبد الحميد بن  ماجستير غير منشورة [
 مستغانم ، الجزائر . –باديس 

( . التكوين المهني وعلاقته بسوق العمل  ٢٠٢٢بلخياطي ، مباركة وبلعيد ، نعيمة . ) • 
] يارت . ت –دراسة ميدانية بالمعهد الوطني المتخصص في التكوين المهني قادة بلقاسم 

، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية ، جامعة ابن خلدون  تير غير منشورة [رسالة ماجس
 تيارت ، الجزائر . 

( . النسق القيمي وبيئة العمل .  ٢٠٢٤بولعراس ، نور الدين وبوعطيط ، سفيان . ) • 
 .  ١٢٩ - ١٠٥( ،  ١)  ١٨،  حواليات جامعة قالمة للعلوم الاجتماعية والإنسانية

. الكويت : المجلس الوطني للثقافة  ارتقاء القيم( .  ١٩٩٠اللطيف . ) خليفة ، عبد• 
 والفنون والآداب .
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( . النسق القيمي وعلاقته بالقلق لدى عينة من طلاب جامعة  ٢٠١٤خليل ، بشرى . ) • 
 .  ١٥٣ - ١٣٣( ،  ٣)  ٣٦دمشق . مجلة جامعة تشرين للبحوث والدراسات العلمية ، 

( . النسق القيمي وعلاقته باتخاذ القرار لدى مديري المدارس  ٢٠١٣)  الراشدي ، كريمة .• 
 ، كلية التربية للعلوم الإنسانية ، جامعة ديالى . ] رسالة ماجستير غير منشورة [الثانوية 

 ، العراق . 

( . المرونة النفسية كمنبئ بجودة الحياة الوظيفية لدى  ٢٠٢٢الركيبات ، أمجد . ) • 
 - ١٣٧( ،  ٢)  ٨،  مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوثعان . معلمي محافظة م

١٥٠  . 

( . التوافق  المهني وعلاقته بالفاعلية الذاتية المدركة لدى  ٢٠١٦الرواحية ، بدرية . ) • 
سالة ماجستير ] ر عينة من الموظفين في المديرية العامة للتربية والتعليم بمحافظة الداخلية . 

 ة العلوم والآداب ، جامعة نزوى ، سلطنة عمان . ، كلي غير منشورة [

( . القيم الإجتماعية وأثرها على تشكيل  ٢٠٢٢زغايش ، العربي ورتاب ، توفيق . ) • 
سانية . كلية العلوم الإجتماعية والعلوم الإن ] رسالة ماجستير غير منشورة [الثقافة المهنية . 

 ، جامعة ابن خلدون تيارت ، الجزائر . 

( . النسق القيمي وعلاقته بالكفاءة الذاتية العامة لدى  ٢٠٢٤دي ، عبد القادر . ) سعي• 
سالة ] ر مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني ) دراسة ميدانية بولاية مدية ( . 

، كلية العلوم الإنسانية والعلوم الإجتماعية ، جامعة مولود معمري  ماجستير غير منشورة [
 جزائر .تيزي وزو ، ال

( . المرونة النفسية لدى معلمي مرحلة التعليم الأساسي  ٢٠٢٢شاليش ، أسيمة . ) • 
كلية  ، ] رسالة ماجستير غير منشورة [دراسة ميدانية على عينة من معلمي ريف جبلة .[ 

 التربية ، جامعة تشرين ، سوريا . 
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لإبداع الإداري لدى ( . النسق القيمي وعلاقته با ٢٠١٥شيخاوي ، صلاح الدين . ) • 
، كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية  ] رسالة ماجستير غير منشورة [الأستاذ الجامعي ، 

 ، جامعة محمد خيضر بسكرة ، الجزائر .

( . المشكلات الإدارية التي تواجه رؤساء الأقسام العلمية في  ٢٠١٥الطائي ، عمر ) • 
ورة ] رسالة ماجستير غير منشت معالجتها . كليات جامعتي بغداد والمستنصرية ومقترحا

 ، كلية التربية للعلوم الصرفة ابن الهيثم ، جامعة بغداد ، العراق .  [

( . التدفق النفسي وعلاقته بالمرونة النفسية لدى عينة من  ٢٠٢٢عز الدين ، رازان . ) • 
( ،  ٤)  ١٩ ، مجلة اتحاد الجامعات العربية للتربية وعلم النفسطلاب جامعة حمص . 

٩٦ - ٥٨  . 

( . الاتجاهات الوالدية في التنشئة الاجتماعية وعلاقتها  ٢٠٢٢العبدالله ، محمد . ) • 
مجلة جامعة دمشق للآداب بالنسق القيمي لدى عينة لدى عينة من طلبة جامعة دمشق . 

 .  ١٣٤ - ١١٣( ،  ١)  ٤٠،  والعلوم الإنسانية

 ] ( . المرونة النفسية لدى طلبة كلية التربية . 2017عبيد ، رمله ورضا ، رهام . ) • 
 ، كلية التربية للبنات ، جامعة القادسية ، العراق . رسالة ماجستير غير منشورة [

( . العلاقة بين المرونة النفسية وأساليب التفكير والتوافق  ٢٠٢٣غازي ، عبير . ) • 
الة ] رسانية في مدينة حمص . المهني لدى معلمي مرحلة التعليم الأساسي الحلقة الث

 ، كلية التربية ، جامعة حمص ، سوريا .  ماجستير غير منشورة [

( . النسق القيمي عند معلمي مدارس الحياة  ٢٠٢٢فخار ، عيسى وحجاج ، عمر . ) • 
 - ٢٧٧( ،  ٢)  ١٤،  مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعيةالابتدائية الحرة . 

٢٩٠  . 

( . التعصب وعلاقته بالنسق القيمي لدى عينة من طلبة  2012بائلي ، وفاء . ) الق• 
، كلية الآداب ، جامعة بنغازي ، ليبيا   رسالة ماجستير غير منشورة [ ]جامعة بنغازي ، 

. 
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( . مستوى اليقظة العقلية لدى المعلمين الجدد في لواء  ٢٠٢٠القرالة ، عبد الناصر . ) • 
 ٢)  ٦ ، مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوثته بالنسق القيمي . قصبة الكرك وعلاق

 ، )٩٠ - ٦٧  . 

، دمشق :  ٢. ط  القياس النفسي : الجزء الثاني( .  ٢٠١٥مخائيل ، امطانيوس . ) • 
 مطبعة جامعة دمشق . 

المومني ، محمد . ) د . ت ( . النسق القيمي لدى طلبة الدراسات العليا في كلية العلوم • 
رسالة  ]التربوية في الجامعة الأردنية من وجهة نظرهم أنفسهم وعلاقته ببعض المتغيرات . 

 ، كلية عجلون الجامعية ، جامعة البلقاء التطبيقية ، الأردن .  ماجستير غير منشورة [

 مجلة العلوم( . النسق القيمي لدى معلمي المرحلة الإبتدائية .  ٢٠١٥كاظم ، نور . ) • 
 .  ١٣٣١ - ١٣٤٨( ،  ٣)  ٢٢،  الإنسانية
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 قائمة الملاحق :  -18

 اس الأول : مقياس النسق القيمي :المقي

   إذا كنت مسؤولًا عن التصرف في ثروة المجتمع فإنك :  - ١

 )   ( تستثمر قدراً منها في مشروع شخصي .

 )   (تقوم ببناء قاعات للاجتماعات السياسية .

 )   ( تقوم ببناء متاحف ومعارض فنية .

 )   ( تقوم ببناء مراكز تعليم ديني .

 دار لرعاية الأيتام .)   ( تنشئ 
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 )   ( تقيم مراكز خاصة بالأبحاث العلمية .

 عندما تفكر في شريك الحياة فإنك تفضل الشخص :  - ٢

 )   ( الفنان والموهوب .

 )   ( صاحب الشخصية القوية .

 )   ( الغني وصاحب الأملاك .

 )   ( ذو العقل المفكر .

 )   ( الذي يحب مساعدة الآخرين .

 لتزم أخلاقيا )   ( الم

 : اذا دعيت إلى حضور ندوة فإنك تفضل أن تكون _٣

 )   ( ندوة عن فلسفة العلم .

 )   ( ندوة سياسية .

 )   ( ندوة الاقتصاد الحر في العالم .

 )   ( ندوة عن الفن والشعر الحديث .

 )   ( ندوة عن الأخلاق .

 )   ( ندوة عن الأعمال الخيرية .

 القيام بعمل تطوعي فإنك : إذا طلب أحد منك  - ٤

 )   ( ترحب به ولكنك تطالب بمقابل مادي مهما كان .

 )   ( ترحب به لأنك ستظهر بمظهر جذاب .

 )   ( تحاول أن تبتكر شيئاً مفيداً .
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 )   ( تحاول الاستفادة منه في الحصول على مكانة مرموقة .

 )   ( ترحب به لأنه يخدم المجتمع .

 دليل على الخلق الحسن . )   ( ترحب به لأنه

 تصور نفسك مدير مؤسسة كبيرة وعليه يكون اختيارك للموظفين على أساس :  - ٥

 )   ( المهارة في التعامل مع الآخرين .

 )   ( الصفات القيادية في الشخص .

 )   ( الكفاءة في الإنتاج .

 )   ( الاهتمام بالمظهر والملبس .

 )   ( ابتكار الأفكار والآراء .

 )   ( الأخلاق الحميدة .

إذا كنت في حجرة انتظار يوجد فيها عدد من المجلات فإنك تفضل قراءة المجلة  - ٦
  التي تبحث في :

 )   ( علم الكون .

 )   ( الأحداث السياسية .

 )   ( أسعار العملات والأسواق الدولية .

 )   ( الأزياء والأناقة .

 )   ( العلوم والتكنولوجيا .

 القضايا ومشكلات المجتمع . )   (
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يرى البعض أن الانفتاح الإعلامي على العالم سيكون مفيداً بسبب الاطلاع على كل  - ٧
 ما هو جديد في :

 )   ( عالم الفكر والعلم .

 )   ( عالم السياسة .

 )   ( عالم المال والاقتصاد .

 )   ( عالم الفن والإبداع .

 ية . )   ( عالم الفقه والعقائد الدين

 )   ( مجال الأعمال الإنسانية .

 باعتقادك أن أهم الأشياء التي توجه حياتك هي :  - ٨

 )   ( الفنون والآداب .

 )   ( الجانب الاقتصادي .

 )   ( التفاعل والتواصل الاجتماعي مع الأصدقاء والزملاء .

 )   ( الأخلاق الحميدة .

 )   ( الالتزام السياسي .

 كري والعلمي .)   ( التطور الف

  أهم النشاطات التي تفضل أن تفعلها أثناء عطلتك الصيفية أن : - ٩

 )   ( تشارك في نشاط تجاري يحقق دخل إضافي .

 )   ( تقيم نشاطاً تكون أنت رئيسه .

 )   ( تقرأ الكتب العلمية والفكرية .
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 )   ( تقضي وقتك في الاهتمام بأناقة وتنسيق حديقتك . 

 ي النشاطات الاجتماعية.)   ( تشارك ف

 )   ( تكرس وقتك في تأمل الكون . 

  من الذي تفضله من الأشخاص الآتين : - ١٠

 )   ( رجل من رجال الدين .

 )   ( رجل السياسية .

 )   ( رجل من رجال الأعمال .

 )   ( رجل ذو شخصية اجتماعية مرموقة .

 )   ( عالم من العلماء .

 .)   ( شخصية فنية مشهورة 

إذا كنت في مجتمع يضم اصدقاء من نفس الجنس فما هو الموضوع الذي تفضل  - ١١
 التحدث فيه : 

 )   ( الأمور المادية .

 )   ( الفن والأدب .

 )   ( التغيير الاجتماعي .

 )   ( الأوضاع السياسية .

 )   ( التطورات العلمية .

 )   ( معنى الحياة .

 حة ينبغي أن تهدف إلى : هل تعتقد أن الحكومة الصال - ١٢
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 )   ( توليد احترام وكرامة الشعب بين الشعوب الأخرى .

 )   ( تطوير الصناعة والتجارة .

 )   ( الاهتمام بالأدب والفنون .

 )   ( رعاية الفقراء والمرضى والمسنين .

 )   ( إتباع المبادئ الأخلاقية العليا في سياستها .

 نظرية .)   ( الاهتمام بالتطبيقات ال

  تفضل الصديق الذي : - ١٣

 )   ( يفضل العمل الجماعي .

 )   ( يتميز بالقيادة والتنظيم .

 )   ( يهتم بالأمور التجارية .

 )   ( يظهر قوة فنية وحماسية .

 )   ( يكون دؤوباً وذو تفكير عملي .

 )   ( يفكر في الكون والحياة .

 :  ة في نظرك لأنهالماذا تعتبر الاكتشافات العظيمة مهم - ١٤

 )   ( تعزز من قوة البلاد .

 )   ( تزيد من المظاهر الجمالية .

 )   ( وفرت الوقت والجهد .

 )   ( تفسح مجالًا في تأمل مظاهر القدرة الإلهية في الكون.

 )   ( تؤدي إلى زيادة معرفتنا في العالم .
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 )   ( توثق الروابط بين الشعوب في جميع أنحاء العالم .

 : من وجهة نظرك ماهي الدراسات التي تفيد المجتمع أكثر - ١٥

 )   ( العلوم الطبيعية .

 )   ( العلوم السياسية والدراسات القانونية .

دارة الأعمال .   )   ( المحاسبة وا 

 )   ( الفنون الجميلة .

 )   ( علم الأخلاق .

 )   ( اللغات والاجتماعيات .

 ظرك هو الذي : الشخص الناجح من وجهة ن - ١٦

 )   ( يعمل على تحسين دخله .

 )   ( يعمل على نشر العلم والمعرفة .

 )   ( يعمل على حل المشكلات الاجتماعية .

 )   ( يعمل على نشر التسامح والأخلاق الحميدة .

 )   ( يعمل على تحسين وضع بلده .

 )   ( يعمل على تناسق وانسجام  تصاميم  مكان سكنه وعمله .
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وعلاقته باضطراب التحدي  يتنظيم الانفعالال
 المعارض لدى المراهقين في محافظة حمص

 
 نرمين اسبر

 كلية التربية_ جامعة حمص

 

دي واضططططططططحرا  التح يتنظيم الانفعالالهدف البحث الحالي إلى التعرف على العلاقة بين 
الدراسططططططططططة روق على مقاييس وتعرف الف المعارض لدى المراهقين في محافظة حمص،

 .، اضططططططططحرا  التحدي المعارضل تبعا  لمتنير السططططططططكن )ريف، مدينةليتنظيم الانفعالال)
ين السطططططططابم وال امن في محافظة ل حال  من حلا  الصطططططططف752بلنت عينة الدراسطططططططة )

ل، 2018) وتم اسططططت دام مقياس التنظيم الانفعالي من إعداد العاسططططمي وبدرية حمص،
. وأظهرت النتائج وجود علاقة ن إعداد الباح ةمقياس اضطططططططططحرا  التحدي المعارض مو 
وأبعاده  يتنظيم الانفعالالرتباحية سطططلبية دالة إحصطططائيا  بين درجات اعفراد على مقياس ا

)الضططططططبح الانفعالي، الوعي الانفعالي، التنظيم المعرفي، القمم التعبيري، العدوى  الفرعية
ما ، كودرجاتهم على مقياس اضططحرا  التحدي المعارض الانفعالية، السططياق الاجتماعيل

تبين عدم وجود فروق على مقاييس الدراسطططططططططة )التنظيم الانفعالي، اضطططططططططحرا  التحدي 
 المعارضل تبعا  لمتنير السكن )ريف، مدينةل.

 

 ، اضطراب التحدي المعارض، المراهقين.يالانفعال التنظيمالكلمات المفتاحية: 
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Emotional regulation and its relationship 

to oppositional defiant disorder among 

adolescents in Homs Governorate 
 

The current research aims to identify the relationship between 
emotional regulation and oppositional defiant disorder among 
adolescents in Homs Governorate, and to identify the differences in 
the study scales (emotional regulation, oppositional defiant disorder) 
according to the residential variable (countryside, city). The study 
sample amounted to (752) students from the seventh and eighth 
grades in Homs Governorate, and the emotional regulation scale 
prepared by Al-Assimi and Badriya (2018) was used, and the 
oppositional defiant disorder scale prepared by the researcher. The 
results showed a statistically significant negative correlation between 
the individuals' scores on the emotional regulation scale (emotional 
control, emotional awareness, cognitive regulation, expressive 
suppression, emotional contagion, social context) and their scores 
on the oppositional defiant disorder scale. It also showed that there 
were no differences on the study scales (emotional regulation, 
oppositional defiant disorder) according to the residential variable 
(countryside, city). 
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Keywords: Emotion regulation, Oppositional defiant disorder, 
Teenagers. 

 مقدمة البحث: -ولا  أ

تعد مرحلة المراهقة من المراحل النمائية المهمة في حياة الفرد، نظراً لحساسية هذه المرحلة 
 وخلال هذه المرحلة يعاني المراهقون منوماتشهههههده من تتيراس نفسههههية ونسههههدية وانفعالية، 

تتيراس مزانية وهرمونية، ومن صههههعوفاس في ت وين هويتهم، وندم نضههههع في التعامل م  
نزءاً و مؤقتة قد ت ون هذه التتيراس و  نتمانية، إضهههههافة إلط ضهههههتوطاس نديدة.المواقف الا

من النمو الطفيعي للمراهق، وم  ذلك تصهههههههههههفل مدناة للقلق نندما تدوم لقترة  طول وتؤ ر 
، الأمر الههذي م  الآخريننلاقههاتهه  و نلط  دائهه  و  النفسهههههههههههههي والانتمههاني نلط نمو المراهق

يتطلب منهم العمل نلط تطوير اسهههههههههههههتراتينياس تنظيم الانفعال لديهم، والتي تعد من  هم 
مهام نمو المراهق، وتسههههههانده نلط التعامل م  المواقف المختلفة وم  اةسههههههت ارة الانفعالية 

  .(Gupta& Gehlawat,2020, 171)لدي  

من المواضي  التي حظيس فاهتمام العلماء والفاح ين في منال نلم  يتنظيم الانفعالالويعد 
حيث يعد م ون ضههههروري من  نل  ،وخاصههههة في مرحلة المراهقة النفس والصههههحة النفسههههية

 نوالمهاراس التي يسهههههههههتخدمها المراهقو القدراس يشهههههههههير إلط و  داء انتماني وانفعالي نانل، 
ار ومحاولة ت ييفها م  حنم الموقف الذي   والتي تم نهم من ضههههفط اسههههت ارتهم الانفعالية 

 المشهههههههههانر السهههههههههلفية لديهم، مما يسهههههههههاندهم نلط تحقيق الاسهههههههههتقرار العاطفي والانتماني
 (. 39 ،2023)الصالل، 

يم مختلفة، وقد يند صهههعوفة في تنظانفعالاس ان  قد يتعرض المراهق لمواقف نديدة، ويو و 
دارتها والسهههههههههههيطرة نليها هذه الانفعالاس اس طرافمما يم ن  ن يؤدي إلط فعض الاضههههههههههه، وا 
 نفعالية  اضطراب التحدي المعارض، ويعد هذا الاضطراب من الاضطرافاسالسلو ية والا

هر يُظ يههثحويؤ ر نلط  دائهم ونلاقههاتهم م  الآخرين، ي  ر ظهورههها فين المراهقين  التي
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لون ذين يم سهههههههههلو ياس نير متعاونة وندائية ومتحدية تناه الأشهههههههههخا  الف  ن المصهههههههههافي
  .(Danech, 2020, 2)السلطة في حياتهم  الأقران والمعلمين والآفاء ونيرهم 

ذ ر الدليل التشهههخيصهههي واةحصهههائي الخامس  ن نسهههفة انتشهههار هذا الاضهههطراب تتراو   و
. (American Psychiatric association, 2013, 464)( %11 -%1فهههههههيهههههههن )

 ,Villalobos, Deliano, Molinero, Redondo)توصههههههههههههههههههل فيلالوفوس و خرون و 
Martin, Rivera,Lopez& AZon, 2014)  نلط نينة م ونة من   نروهافي دراسهههههههة

( من الأطفال والمراهقين في قشتالة وليون إلط  ن معدل انتشار اضطراب التحدي 1049)
 .( للإناث%4,3) مقافل( للذ ور %5,6)فلغ المعارض 

 تعاطي المخدراس العديد من المشهههه لاس  المصههههافون فهذا الاضههههطراب معرضههههون لخطرو 
 ,Steiner& Remsing نحراف  والاضهههههههههههههطرافههاس النفسهههههههههههههيههة  ههالقلق والا تئههابوالا

فهم خطر العديد من المشههها ل النانمة نونن نليهمول ي نسهههتطي  التر ير  ( (2007,126
ة يالتي تقود سهههلوك العدائهذا الاضهههطراب و  لياس ن هذا الاضهههطراب من الضهههروري فهم ن

 ،ولقد قدمس العديد من الافتراضهههههههاس لفهم هذه الآلياس والتضهههههههب والتحدي والندال لديهم،
فين العوامل الفيولونية المتم لة فمزاج الطفل واضهههههههههههههطراب  من الفاح ينفقد رفط الفعض 

التحدي المعارض، وفين العوامل الأسههههههههههههرية  علاقة المراهق م  والدي  والعوامل المنتمعية 
  .(Winton, 2016, 2) واضطراب التحدي قتصادية الفقر والضتوط الا

تنظيم دراسههههههة الدور التنفؤي لومحاولة  ينانفعالاس المراهقإلط  خرين  فاح ينوتون  اهتمام 
 ,Zhang, Li, Li)و خرون  تشهههانغحيث  شهههار  الانفعال في اضهههطراب التحدي المعارض

Hinshaw& Lin, 2023, 16)  إلط التنظيم الانفعالي فانتفاره سهههههههمة  سهههههههاسهههههههية لتطور
ال ع نراض اضهههههههطراب التحدي المعارض، و ن فترة المراهقة فترة حرنة لتطور تنظيم الانف

والذي قد يتطور إلط حلقة مفرنة فين تنظيم الانفعال  وتطور اضههطراب التحدي المعارض،
 .واضطراب التحدي في حال ندم التدخل في الوقس  المناسب
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 ، فالمراهق القادر نلط إدارةيظيم الانفعالتنال  همية الفاح ة سلاحظ وفي ضههههههههوء ماسههههههههفق
المشها ل  بتنن ي ون قادر نلط قدانفعالات  وضهفطها واسهتخدام الطرق المناسهفة لتنظيمها 

حقيق نلط تذلك  هيسهههاند، وفالتالي  اضهههطراب التحدي المعارض والاضهههطرافاس السهههلو ية
علاقة الينعل من المهم النظر في  الأمر الذي ،نفسههههههههههههه  وم  الآخرينم  الت يف والتوافق 
 فصورة  وس . واضطراب التحدي المعارض يتنظيم الانفعالال فين المتتيرين

 البحث: مشكلة - انيا  

يهة للمراهقين نن حيهاة الأطفهال والفهالتين، إذ يتفهانلون فقوة   فر م  فتختلف الحيهاة العهاط
فرون مشههههههانر سههههههلفية، ويشههههههعرون فمشههههههانر مختلطة، تالمشههههههانر، ويخالمواقف التي ت ير 

 د لاقههالتتيراس التي تطر  نليهم  هههذه هههةوفي موان ينفعلون فسهههههههههههههرنههة في مواقف معينههة،و 
فسههههههلام وقد ي ونوا نرضههههههة للوقوا في فلا المشهههههها ل والاضههههههطرافاس  ةهذه المرحل يعيشههههههون

 ,Mulyati)ونيرها  والشنار م  الأخرين،  العدوانية والاندفاا والننو  النفسية والسلو ية
Yusuf Ln& Supriatna, 2020, 129)   ،الفاح ة من خلال نملها في  وقد لاحظس

نائهم  فسلو ياس ن مالمستمرة ومن خلال ش اوي المدرسين والأهل منال اةرشاد النفسي 
يماس وتعلتتسهههههههههههههم فالاندفاا والندال والتحدي وندم الانصهههههههههههههياا ل وامر  والتي، المراهقين

الأمر الذي يزنع الأهل والمدرسهههههههههين ويسهههههههههفب لهم  ال فار ومحاولة إزنانهم واسهههههههههتفزازهم،
ماشهههياً ومت اً وقد ي ون هذا الأمر طفيعي التوتر ويعطل المدرس نن إ مال حصهههت  الدرسهههية،

م  المرحلة النمائية ول ن إذا زاد نن حده وسههههههههههفب اةزناج للمحيطين فالمراهق و  ر نلط 
حيات  الشههههههههخصههههههههية والانتمانية يعد اضههههههههطرافاً ويسههههههههمط فاضههههههههطراب التحدي   دائ  ونلط
 المعارض.

ويعد هذا الاضههطراب من الاضههطرافاس الشههائعة لدا الأطفال والمراهقين، ويصههنف ضههمن 
تناه  فالعدوان اللفظي ، وتتسههههههههم سههههههههلو ياس المصههههههههافين ف اضههههههههطرافاس السههههههههلوك التخريفية

( 213 -212، 2009م واسههههتفزازهم )محمد، الأخرين، وندالهم ورفض الانصههههياا لأوامره
الاضههطراب اضههطرافاس معرفية وانتمانية وسههلو ية  ما  ايُظهر العديد من المصههافين فهذو 
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ية من    ر الاضطرافاس النفس  ما يعد، هو الحال فالنسفة للاضطرافاس السلو ية الأخرا
    (Chubdari, Barzi& Rasuli, 2016, 1081).شيوناً 

دراسهههههههههههة تريفاس    دت ما وهذا اةناث، وينتشهههههههههههر هذا الاضهههههههههههطراب لدا الذ ور    ر من 
يزفيليتا  هذا الاضههههطراب  ن  شههههارس إلط  حيث (Trepat& Ezpeleta, 2011, 113)وا 

   ر انتشهههههههههههاراً لدا الذ ور من اةناث، و  دس نلط  همية انتفار الننس ذو صهههههههههههلة فهذا 
دراسههههههههة نوك و خرون  ما  شههههههههارس  التشههههههههخي ،و خذه فعين الانتفار نند الاضههههههههطراب، 

(Nock, Kazden, Hiripi& Kessler, 2006)  التي  نروههها نلط نينههة م ونههة من
 %11,2( )%10,2 ن معدل انتشار اضطراب التحدي المعارض فلغ ) إلط( فرداً 3199)

 .للإناث( %9,2للذ ور مقافل 

 ن هناك  لاث قدراس  إلط (Modecki, etal, 2017)و شهههههارس دراسهههههة مودي ي و خرون 
لدا المراهقين  حد هذه  والاضههههههههطرافاس السههههههههلو ية  مرتفطة فسههههههههلو ياس إظهار المشهههههههها ل

 &Modecki, Zimmer-Gembeck) تنظيم الانفعهههههههالالقهههههههدرة نلط القهههههههدراس هي 
Guerra, 2017)   

منمونة من القدراس  الوني فالانفعالاس وفهمها وقفولها، و يفية  ويشههههههههههمل تنظيم الانفعال
السهههههيطرة نليها وضهههههفطها فطريقة تم ن المراهق من التصهههههرف وفقاً ل هداف المرنوة نند 
موانهة الانفعالاس السهههلفية، ونياب هذه القدراس يشهههير إلط  ن المراهق يعاني من قصهههور 

  .(Gratz& Roemer, 2004, 42) و ضعف في تنظيم انفعالات  

إلط   (Schoorl, Rijn, Wied, Goozen& Swaab, 2016)و شهار سه ورل و خرون 
 ن صهههههههههعوفاس تنظيم الانفعال لاتقتصهههههههههر نلط الأفراد الذين يعانون من مشههههههههها ل ندوانية 
مسههتمرة ونلط الأفراد المصههافين فاضههطراب الشههخصههية المضههادة للمنتم  فل تشههمل  ذلك 

 وهذا ما  ظهرت  نتائع دراست  التي  نريس ،التحدي المعارضاضطراب فالأفراد المصافين 
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( فرداً مصههههافاً فاضههههطراب التحدي المعارض 65(  فراد فينهم )103نلط نينة م ونة من )
 ط  ن المصافين فهذا الاضطراب لديهم ضعف في التنظيم الانفعالي. إل والتي  شارس

اضطراب  السلو ية الانفعالية و  فين المشا ل والاضطرافاسالرفط فعض الدراساس حاولس و 
د دراسهههههههههههههههة نههافههانمههار  ههينظم فههها المراهق انفعههالاتهه  وفين الطريقههة التي التحههدي المعههارض 

التي  نريس نلية نينة م ونة من  (Javanmard& Farshbaf, 2023)وفرشهههههههههههههفاف 
( سههههههههههنة في إيران، والتي  شههههههههههارس إلط ونود 16 -13ممن تتراو   نمارهم ) اً ( ذ ر 384)

نلاقة إينافية دالة إحصههههههههائياً فين اسههههههههتراتينياس تنظيم الانفعال السههههههههلفية )لوم الذاس، لوم 
الآخرين، الترمل، التهويل( واضهههههههههطراب التحدي المعارض،  ما  شهههههههههارس إلط ونود نلاقة 

 ال اةينافية ) إنادة التر يز اةينافي، التخطط،سهههههههههههههلفية فين اسهههههههههههههتراتينياس تنظيم الانفع
لط  واضهههههههطراب التحدي إنادة التقييم، القفول، وضههههههه  الأمور في م انها الصهههههههحيل( ن ، وا 

ر ف  من خلال تنظيم الانفعالاس، ( من تفاين اضههههههههههطراب التحدي المعارض يتنف 39,9%)
( 9التي  نريس نلط نينة م ونة من )  (Daasvand, 2021)فاند داسويؤيد ذلك دراسة 

 فراد مصهههههافين فاضهههههطراب التحدي المعارض في النرويع، والتي  ظهرس قدرة تنفؤية نالية 
 ل ل من الانفعال والتنظيم الانفعالي في اضطراب التحدي المعارض. 

حانة ملحة وخاصههههههههة في ظل الظروف الحالية التي ي  ر فيها  يتنظيم الانفعالاليعد هذا و 
م، الأمر الذي هلتي تشههههه ل تحدياً للمراهقين وترهقالنفسهههههية والسهههههلو ية، واا ل شهههههار المشهههههانت

نحو التعامل  ن، فتوني  المراهقيموانهتها والتصدي لهايتطلب منهم  ن ي ونوا قادرين نلط 
لتنظيمها  ةالمناسههف، واسههتخدام الأسههاليب النيد م  انفعالاتهم، والتعفير ننها فشهه ل صههحيل

قد يساندهم نلط التخفيف من حدة هذه المش لاس والاضطرافاس وموانهتها، ويعزز فدوره 
 صحتهم النفسية والنسدية. 

وفي ظل ماسهههههههههههههفق لاحظس الفاح ة  ن العديد من الدراسهههههههههههههاس الأننفية   دس نلط الدور 
لدا  نفعاليةلافي ظهور الاضههههطرافاس السههههلو ية وا يتنظيم الانفعالاللعف  يالتنفؤي الذي قد 

ول ن قلة من الدراسهههههههاس حاولس الرفط ها اضهههههههطراب التحدي المعارض، فين ومن المراهقين
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 و محلية   ي دراسهههههههههههة نرفية لم تندفي حدود نلم الفاح ة و فين المتتيرين لدا المراهقين، 
 .تنظيم الانفعال واضطراب التحديالعلاقة فين  فح س في

لتحدي ا العلاقة فين المتتيرين ونظراً لخطورة اضهههطرابلقلة الدراسهههاس التي تناولس ونظراً  
 السلو ية التي تؤ ر سلفاً نلط حياة المراهق الشخصيةمن الاضطرافاس  فانتفاره المعارض

انها التي يحتالضهههههههههههههرورية  المهاراسمن  ي الانفعال تنظيمالولأن  والنفسهههههههههههههية والانتمانية،
دارتها والتح م فيها والتعفير ننها فشههههههههوالتي تسههههههههانده نلط ضههههههههفط انفعالات  المراهق   ل وا 
ينة سيتم تناول  نلط ن ،ر انتشاراً لدا الذ ور من اةناثولأن هذا الاضطراب     ،صحيل

 ، وفذلك تتلخ  مش لة الفحث فالسؤال الرئيسي الآتي:من المراهقين الذ ور

واضطراب التحدي المعارض لدا نينة من المراهقين في  يتنظيم الانفعالالعلاقة فين ال ما
 محافظة حم ؟

 أهمية البحث: - ال ا  

 همية الفحث من خلال النقاط الآتية:تتفلور  

ل النمائية التي تم ل نقطة تحول في حياة المرحلة العمرية فانتفارها من المراح  همية -1
ي وتظهر فيههها تتيراس نههديههدة قههد تؤ ر فيحههاول خلالههها إ فههاس ذاتهه  وتحههديههد هويتهه ، ، الفرد

 قدرت  نلط تنظيم انفعالات .

فانتفاره من العوامل التي تسههههههههههاند الفرد نلط الننا   التنظيم الانفعاليدراسههههههههههة  همية  -2
م   قادر نلط التعامل الفرد ، فعندما ي ونوالتقدم في حيات  وتعزز صهههههههههههههحت  النفسهههههههههههههية

دارتها وتنظيمها فاسهههههتخدام ا ة لاسهههههتراتينياس المناسهههههفة يصهههههفل قادراً نلط موانهانفعالات  وا 
 لاس التي توانه  فطريقة مناسفة.الصعوفاس والمش 
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 همية دراسة اضطراب التحدي المعارض وذلك لما ل  من   ار سلفية نلط حياة الفرد  -3
ونلط المحيطين ف ، فاةضهههههههافة إلط إم انية تطور هذا الاضهههههههطراب إلط اضهههههههطراب    ر 

 قفل  اضطراب المسلك والشخصية السي وفاتية. خطورة في المست

ي العرف دراسهههههههههههة نديدة نلط المسهههههههههههتويينتعد الدراسهههههههههههة الحالية في حدود نلم الفاح ة  -4
وفذلك  ،ونلاقت  فاضههههطراب التحدي المعارض والمحلي في منال دراسههههة التنظيم الانفعالي

 تش ل إضافة نديدة للم تفة العرفية والمحلية.

مهمة من الناحية التطفيقية فقد تسهههاند المختصهههين فبنداد فرامع إرشهههادية تعد الدراسهههة  -5
 قائمة نلط استراتينياس التنظيم الانفعالي في نلاج اضطراب التحدي المعارض.

 أهداف البحث:  -رابعا  

 يهدف الفحث إلط:

 .واضطراب التحدي المعارض تعرف العلاقة فين التنظيم الانفعالي -1

 مقياس التنظيم الانفعالي تفعاً لمتتير الس ن )ريف، مدينة(.تعرف الفروق نلط  -2

تعرف الفروق نلط مقياس اضههههههههطراب التحدي المعارض تفعاً لمتتير السهههههههه ن )ريف،  -3
 مدينة(.

 فرضيات البحث: - امسا  

فين درناس  0,05لاتوند نلاقة ارتفاطية ذاس دلالة إحصههههههههههائية نند مسههههههههههتوا دلالة  -1
ياس اضههههطراب التحدي المعارض ودرناتهم نلط مقياس التنظيم  فراد نينة الفحث نلط مق

 الانفعالي.

فين متوسههط درناس  فراد  0,05لاتوند فروق ذاس دلالة إحصههائية نند مسههتوا دلالة  -2
 نينة الفحث نلط مقياس التنظيم الانفعالي تفعاً لمتتير الس ن )ريف، مدينة(.  
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فين متوسههط درناس  فراد  0,05فروق ذاس دلالة إحصههائية نند مسههتوا دلالة  لاتوند -3
 نينة الفحث نلط مقياس اضطراب التحدي المعارض تفعاً لمتتير الس ن )ريف، مدينة(.

 مصحلحات البحث والتعريفات الإجرائية: سادسا _

يُعرف فههههرنهههه  العمليههههاس الههههداخليههههة  Emotional Regulation: التنظيم الانفعطططالي ●
يد سهههههههماتها وتحدوالخارنية المسهههههههؤولة نن مراقفة وتقيم وتعديل ردود الفعل العاطفية للفرد، 

من   وتم نهه للفرد توفر المرونههة الشهههههههههههههههديههدة والمؤقتههة، فترض تحقيق  هههداف الفرد، حيههث
 (. (Thompson,1991, 271الاستنافة فسرنة و فاءة للتتيراس الحاصلة 

الي   ل م الانفعيقاس فالدرنة التي يحصههههههل نليها المراهق نلط مقياس التنظرائيا : أما إج
( إلط ضهههههعف 1(، حيث يشهههههير الرقم )5-1وتتراو  درناس المقياس فين )و فعاده الفرنية، 

( إلط قوة التنظيم الانفعالي وذلك فالنسهههههههههههههفة للعفاراس 5التنظيم الانفعالي ويشهههههههههههههير الرقم )
 -40ين )تشير الدرنة فالعفاراس السلفية تحسب فالع س، وفالتالي يالاينافية،  ما درناس 

( إلط تنظيم انفعالي متوسهههههههههههههط، 91 -55( إلط تنظيم انفعالي منخفض، والدرنة فين )54
 ( تشير إلط تنظيم انفعالي مرتف .115 -92 ما الدرنة فين )

نمط يعرف بأنه:  :Oppositonal Defiant disorderاضحرا  التحدي المعارض ●
حب الانتقام يتفدا من و  ، السههههلوك المنادل المتحدي، ال ررمن المزاج التاضههههب العصههههفي

خلال ندة  نراض  سرنة التضب وسهولة الاست ارة والانزناج من الآخرين، رفض  وامر 
حقد تزام فالتعليماس المونهة لهم، والل، ندم الاالأخرين واستفزازهم ومحاولة مضايقتهم نمداً 

 ,American psychractic association)والرنفهههة في الانتقهههام منهم نلط الآخرين 
2013, 462).  

دي حيقاس فالدرنة التي يحصهههههههههههل نليها المراهق نلط مقياس اضهههههههههههطراب الت أما إجرائيا :
المعارض   ل و فعاده الفرنية، ويتم حسهههههههههههاب الدرنة من خلال نم  الدرناس الخاصهههههههههههة 

 (.34(، والدرنة الأدنط )102للمقياس   ل ) ل فعد، وت ون الدرنة الأنلط فنود ف
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مرحلة العمر التي تتوسههههههههههط فين الطفولة والرشههههههههههد، وتعني  Adolescence:المراهقة  ●
، 2001التدرج نحو النضههههههع النسههههههمي والننسههههههي والعقلي والانفعالي والانتماني )زيدان، 

149.) 

 سنة.( 15 -13: نمي  الأفراد الذين تتراو   نمارهم فين )أما إجرائيا  

 الإحار النظري:

 (Emotional Regulation):التنظيم الانفعالي 

 التي حظيههس فههاهتمههام العلمههاء والفههاح ين في يعههد التنظيم الانفعههالي من المفههاهيم الحههدي ههة
ن وقد تعددس تعريفاس التنظيم الانفعالي فتعدد الفاح ي منال نلم النفس والصههههحة النفسههههية،

 ,Gupta& Gehlawat) ذا المنههههال، فقههههد نرف نوفتي ونيلاواس الههههذين اهتموا فههههه
ارة ونير السهه  افة  لياس وطرق التعفير نن المشههانرالتنظيم الانفعالي فرن  (172 ,2020

، ويتضههههههههههمن نملياس نوهرية يحاول من خلالها وتعديلها لتحقيق التوازن العاطفي السههههههههههارة
 يم العاطفي داخل الشخ ، ويشمل  يضاً الفرد إدارة مشانره الخاصة والمعروفة فاسم التنظ

التنظيم العاطفي الخارني  و فين الأشهههههخا  الذي ينطوي نلط محاولاس لتتيير تنرفة  و 
ينياس فر ملها اسههههههههترات الانفعاليوتسههههههههتخدم نملية التنظيم تعفير الأخرين نن مشههههههههانرهم، 

نوفة انتمانيًا ر فطريقة موانية ونير وانية مختلفة للاستنافة للمتطلفاس المستمرة للموقف 
  .تشمل  يضًا ترخير ردود الفعل العاطفية وفقًا لمتطلفاس الموقف ما في تلك اللحظة، 

 ن التنظيم الانفعالي  (Garnefski & Kraaij, 2007, 142)را نارنفسههههههه ي و ريع وت
تحافظ نلط توازن الفرد الانفعالي في نلاقات  م  ذات  وم  الأخرين يشههههههمل المهاراس التي 

 .  ناء موانهة الأحداث فهاالتح م ضفط انفعالات  و وتسانده في 

محاولة  ن التنظيم الانفعالي هو  (McCarty& Rude, 2001, 27)وذ ر م ارتي ورود 
 يحقق  هداف . يصل إلط الفرد قم  وتتيير الانفعال نير السوي حتط 



 وعلاقته باضطراب التحدي المعارض لدى المراهقين في محافظة حمص يتنظيم الانفعالال

182 
 

إلط التنظيم الانفعالي نلط  ن  نملية  و اسههههتراتينية يتفعها ( 16، 2021شههههنن )و شههههارس 
الفرد لتنظيم حالت  النفسههية، والتح م في اسههتنافت  الانفعالية من خلال اةدراك النيد والفهم 

ومنظمة ية فطريقة وان والتعفير نن التنارب الانفعالية الواني للمواقف التي يتعرض لها،
  حتط يصل إلط رد فعل سلو ي منظم.

 أبعاد التنظيم الانفعالي:

تعههددس  فعههاد التنظيم الانفعههالي واختلفههس فههاختلاف الفههاح ين واختلاف تونهههاتهم النظريههة، 
وستتحدث الفاح ة فاختصار نن  فعاد التنظيم الانفعالي التي تناولتها في هذه الدراسة فناءً 

 :منهاو  ( والذي ضم ستة  فعاد2018فدرية، عاسمي و نلط المقياس الذي  نده )ال
درا ها ووصهههفها فدقة، ومعرفة : لوعي الانفعاليا ويقصهههد ف  قدرة الفرد نلط فهم مشهههانره وا 

طريقة الاستنافة لها،  ما يشمل القدرة نلط إدراك انفعالاس الأخرين وتمييزها، الأمر الذي 
  .(611، 2019،الزهرانييسانده نلط موانهة المواقف الضانطة في حيات  )

ة،  يفية تعديل الفرد لموقف ما، فهدف تتيير  هميت  الانفعاليإلط  يشههههههير :التنظيم المعرفي
ك من خلال تتيير طريقة تف يره في الموقف  و من خلال قدرت  نلط إدارة متطلفات ، وذل

ليل المعرفي لتق التنظيمإنادة التقييم؛ ونالفًا ما يُسهههههههههههتخدم هذا الشههههههههههه ل من   ومن  شههههههههههه ال
ا لزيادة  و تقليل المشههانر السههلفية  و اةينافية والمشههانر السههلفية،   ،يم ن اسههتخدام   يضههً

ة، وهذا  نا متحمس للعف -لسس قلقًا : "م ل)وقد يطفق التنظيم المعرفي نلط موقف داخلي 
 ةهذه المقافلة فرصهه: "م ل  و نلط موقف خارني "(سههيسههاندني نلط تقديم  فضههل ما لدي

  .(Gross, 2014, 10) "(لي لمعرفة المزيد نن الشر ة

ويعرف فرن  قدرة الفرد نلط التح م في انفعالات ، فحيث يتصهههههههف فالهدوء  :الضطططططبح ال اتي
 حاسهههههههههههههيس ل خرينوالعقلانية في القول والفعل، و ذلك التروي في إفداء المشههههههههههههههانر والأ

  (.56، 2024)صالحي،

 السههههلفية الناتنة نن الاسههههتنافة الداخليةالمشههههانر  ظهورويقصههههد ف  من   :القمم التعبيري
خفائها دة ، ويلنر الفرد إلط اسهههتخدام هذه الاسهههتراتينية فطريقة مقصهههو للاسهههت ارة الانفعالية وا 
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فمعنط  خر تتيير و  (،298، 2021)مظلوم والعاني، ووانية لضههههههههههههفط انفعالات  وتنظيمها 
  .)نفعاليةها لتتيير الحدة الاد  ن تم إنشاؤ الاستنافة العاطفية وتعديلها فع

يقصههههههههههههههد فها التر ر فمشههههههههههههههانر الأخرين وانفعالاتهم، حيث  ن تقديراس : العدوى الانفعالية
، (126، 2020السههههههههلمي و  رم، )الأشههههههههخا  المرتفعة لانفعالاتهم تؤ ر فما يقول  ويفعل  

ها نملية يؤ ر فيها فرد  و منمونة  فراد نلط مشههانر وسههلوك فرد  خر  و ويم ن القول  ن  
 .(Schoenewolf, 1990, 49)منمونة  خرا 

 حول ظروف  و فمشههههار ة الأشههههخا  الأخرين والتحدث إليهميتم ل  السطططياق الاجتماعي:
 ادةنلط زيلديهم، الأمر الذي يسههههههههههههههاند    ارس انفعالاس معينةمروا فها و ردود فعل معينة 

 ,Brans, Koval, Verduyn).وخفض الانفعالاس السههههههههههلفية لديهم الانفعالاس اةينافية
Lim& Kuppens, 2013, 2)  دراك خلال  يصهههههههفل الفرد قادراً نلط إدراك ذات   ومن وا 

لط ، ويتفانل م  انفعالات  فناءً نيدرك  يف يتعامل الأخرين م  انفعالاتهمالأخرين،  ما 
 .(126، 2020  رم، السلمي و ) مايدر   من خفراس وحقائق

ةينافية لتعديل تعفيرهم نن الانفعالاس اوتعد هذه الأفعاد فم افة  سهاليب يسهتخدمها الأفراد 
ة دللتخفيف من   ار التنارب والخفراس الانفعالية السههههههلفية وزياوالسههههههلفية نلط حد سههههههواء، و 
سهههههههم انفعالاتهم وضههههههفط  نفالأمر الذي يسههههههاندهم نلط تنظيم الانفعالاس اةينافية لديهم، 

ن قادرين نلط إدارة وضههفط المواقف التي يتعرضههو  ا فذلكويصههفحو  ،وانفعالاتهم فشهه ل نيد
لها فطرق نيدة تننفهم المشهها ل م  الأخرين وتحقق لهم الصههحة النفسههية وتسههاندهم نلط 
 والننا  في حياتهم فدلًا من تعرضهم للعديد من الاضطرافاس والمش لاس سواء النفسية  

 الانفعالية.

 العوامل المؤ رة على تنظيم الانفعال:

يههة منههها مههايتعلق فههالعوامههل الورا  تؤ ر نلط تنظيم الانفعههالهنههاك العههديههد من العوامههل التي 
د فالفيئة وقد تتفانل هذه العوامل م  فعضههههههها الفعض، وتحد والفيسههههههيولونية ومنها مايتعلق
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التح م المعرفي والانفعالي، وهذا فدوره يؤ ر نلط الاسههههههههههتنافة الانفعالية ونلط سههههههههههلو ياس 
 :من فين هذه العواملنذ ر و  الفرد

تعد مرحلة المراهقة من المراحل النمائية في حياة الفرد، والتي العوامل الفيسههههههههههههيولونية:  - 
ل  فرصة لتعلم  يفية تنظيم انفعالات  وخلال هذه المرحلة فبن قشرة الف  النفهي في  تتيل

 ،الدماغ تخضههههههه  ةنادة هي لة وتطور يفد  منذ فداية مرحلة المراهقة ويسهههههههتمر حتط الفلوغ
وفالتالي  ي إصههههههههافة في الدماغ قد تؤ ر نلط الفرد وتؤ ر نلط قدرت  نلط تنظيم انفعالات  

(Rusk,2011, 19). 

حيث تعد الفيئة المفاشهههههههرة التي يتعرض لها المراهقون  :النفسهههههههية والانتمانيةالعوامل  -ب
ق فالآفاء مايتعلفين هذه العوامل  تنظيم الانفعال، ومن نلط المؤ رة حد العوامل الرئيسهههههههههية 

حيث  ن  سههههههلوب الترفية الخاطيء والتنشههههههئة الانتمانية نير السههههههوية، وضههههههتط الأشههههههقاء 
 الفقر، )، والشهههههههههدائد في العلاقة فين المراهق ووالدي   والتوتر المُسهههههههههتمر والمت رر والأقران

 ،  لها تعد من العوامل التي تؤ ر، والعلاقاس المتقلفة(والصهههههدماس، والتشهههههرد، وما إلط ذلك
 ,Gupta& Gehlawat) لههدا المراهق فشههههههههههههه ههل  و فههرخر نلط نمليههة تنظيم الانفعههال

2020, 176). 

يؤ ر التونيههه  العهههاطفي الهههذي يقهههدمههه  الوالهههدان نلط  يفيهههة تنظيم المراهقين يم ن  ن  مههها 
 ما  ،لمراهقيناالأفناء الأم ارتفاطًا إينافيًا فتنظيم انفعالاس يرتفط دفء  ، حيثلانفعالاتهم

ترتفط اسهههههههههههههتراتينياس تنظيم الانفعالاس التي تسهههههههههههههتخدمها الأمهاس فاسهههههههههههههتراتينياس تنظيم 
المراهقين نلط تنظيم  ل مهههههاس والآفههههاء تههههر ير نلط قههههدرة  فنههههائهم، حيههههث  نانفعههههالاس 
  .(Mulyati, Usuf LN& Supriatna, 2020, 130)انفعالاتهم 

ر في مرحلة الطفولة قد يؤ  وء المعاملة واةهمالسهههههههتعرض المراهقين ل إضهههههههافةً  لذلك فبن
 (Gupta& Gehlawat, 2020, 176).نلط مقدرتهم نلط تنظيم انفعالاتهم 

 :(Oppositonal Defiant disorder)اضحرا  التحدي المعارض 
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هر ظيُعتفر اضطراب التحدي المعارض نونًا من الاضطرافاس السلو ية التخريفية، حيث يُ 
الأفراد المصههههههههههههههافين فه  اضهههههههههههههطرافهاس معرفيهة وانتمهانيهة وسهههههههههههههلو يهة  مها هو الحهال م  

خرا،  ما يُعد من    ر الاضهطرافاس النفسهية شهيونًا فين الأفراد الأسهلو ية الضهطرافاس لاا
  (Chubdari, Barzi& rasuli, 2016, 1081) الذين يلنرون إلط مرا ز العلاج

ضههههطراب االدليل التشههههخيصههههي واةحصههههائي الراف  للاضههههطرافاس العقلية والنفسههههية  ويُعرف
دة يتفدا من خلال نالمعاند، المتحدي و السهههلفي و فرن  نمط من السهههلوك التحدي المعارض 

 نراض  الندال المسهههههتمر م  الأخرين، سههههههولة الاسهههههت ارة، وحب الانتقام ) نمعية الطب 
  (54، 2007النفسي الأمري ية، 

 ن اضهههههطراب التحدي المعارض اضهههههطراب  (Javid, etal, 2021)ويرا نافيد و خرون 
ور في فعض القصههمن  ف المصههافون  يعاني ، حيث سههريري شههائ  لدا الأطفال والمراهقين

  ،(Javid, Mohammadi, Rahimi&  Hadianfard, 2021, 87) الانفعال واةدراك
ضطراب إلط ا (Javanmard&Farshbaf, 2023, 11)و شارس نافانمار و فرشفاف  

ا من السهههههههههههههلوك نير المتعههاون  الأفرادحههالههة يُظهر فيههها  نلط  نهه التحههدي المعههارض  نمطههً
  .والمتمرد والتاضب تناه  صحاب السلطة
  : سفاب اضطراب التحدي المعارض

اظ نلي  فالتي تساهم في تطور اضطراب التحدي المعارض والح الأسفابهناك العديد من 
 هههالمزاج وضهههههههههههههعف المههههاراس المعرفيهههة فهههالفرد نفسهههههههههههههههه  تعلق ي ، منهههها مهههالهههدا المراهقين
 .ضعف مهاراس الأفوة والأمومة  الوالدينومنها مايتعلق فوالانتمانية، 

حيث  ،م  الناس والمواقف وتفانل  معهم نلط سهههههههههههههلو  المراهق طريقة تعامل تؤ ر  قدف
 حيث  ن المراهقين ذوي المزاناسم ن رفط نوا المزاج فاضهههههههههههههطراب التحدي المعارض، ي

وندم امت ال من المراهقين الأخرين،  الصهههههههههعفة    ر نرضهههههههههة ةظهار سهههههههههلو ياس ندوانية
ندما قد يحدث هذا نو ليصفل معارضًا ومتمردًا " تدريب"يحتاج إلط  المزاجصعب  والمراهق

   هنلط الرنم من سهههههههههههههلو  له  يسهههههههههههههتمر الوالهدان في منل الم هافهلس والامتيهازاس والتعزيزاس
يد ندما يحاول الوالدان  فل سهههههههههههههلو   العن، ونديًا  فيرًا لوالديهمتحيُم ل هؤلاء و  ، المعارض

والمتمرد، فبنهما يسههتخدمان  سههاليب ترديفية تؤدي إلط المزيد من المشهها ل السههلو ية، والتي 
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إضهههههههافةً  .فدورها تُسهههههههفب توترًا لدا الوالدين، مما يُضهههههههعف قدرتهم نلط توفير ترديب فعال
ي ف طراب التحدي المعارض والذين يعانون من قصههورلذلك فبن المراهقين المصههافين فاضهه

يفح ون نتمانية، و قد ينتنون حلول فديلة  قل للمشهههههها ل الا المهاراس المعرفية والانتمانية
قعون نواقههب  قههل  مهها  نهم يعرفون المشههههههههههههههها ههل فطرق نههدائيههة، ويتو  نن معلومههاس  قههل،
قد يشهههههنع  نلط إظهار سهههههلوك المراهق للنوايا العدائية من الأخرين  دركللعدوان،  ما  ن ا

افين المصههنماط شههائعة لدا ون وندائي، ونمي  هذه السههلو ياس  سههلفي ومتمرد ونير متعا
 .  (Garlie, 2000, 8-9)فاضطراب التحدي المعارض

 الدراسات السابقة:

 الدراسات المتعلقة بالتنظيم الانفعالي: -أولا  

 العربية والمحلية:الدراسات 

هدفس الدراسههههههههة إلط التعرف نلط مسههههههههتوا التنظيم ل العراق: 2021دراسطططططة الحيار ) -1
تتيري موتعرف الفروق تفعهاً ل ،الانفعهالي للمراهقين من طلاب المرحلهة اةنهداديهة وال هانويهة

( مراهق ومراهقة ممن تراوحس  نمارهم 480العمر والنوا، ت ونس نينة الدراسههههههههههههههة من )
، اسهههههههههههههتخدمس الفاح ة مقياس التنظيم الانفعالي من إندادها. ( سهههههههههههههنة18 – 12)مافين 

وتوصههههلس الدراسههههة إلط  ن هناك فروقاً في متوسههههط درناس المراهقين نلط مقياس التنظيم 
الانفعالي فالنسهههههههههفة لنمي  الأنمار، حيث  ن المسهههههههههار التطوري للتنظيم الانفعالي يفد  من 

سهنة فدرنة فسهيطة حتط يصهل إلط  قل مسهتوا في ( 12( سهنة ويقل في نمر )11نمر )
لط  ن هناك فروقاً 17و  16) ( سههههههههههنة  م يزداد م  التقدم في العمر15نمر ) ( سههههههههههنة، وا 

  نلط مقياس التنظيم الانفعالي تفعاً لمتتير النوا لصالل اةناث.

هدفس الدراسة إلط تعرف العلاقة فين التنظيم الانفعالي  ل عمان:2022حماد )دراسة  -2
لهههدا نينهههة من المراهقين من طلاب المرحلهههة اةنهههداديهههة، وتعرف درنهههة  والتعلق فهههالرفهههاق

التنظيم الانفعالي لديهم، فاةضههههههههههههههافة إلط تعرف الفروق تفعاً لمتتير الننس، ت ونس نينة 
إناث، اسهههههتخدم الفاحث مقياس  (161( ذ ور و)192( طالب وطالفة )353)الدراسهههههة من 
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توصلس الدراسة إلط ونود نلاقة فين التنظيم الانفعالي  (ERQ –CA).التنظيم الانفعالي 
ونمط التعلق الآمن، و إلط   ن التنظيم الانفعههههالي مرتف  لههههدا  فراد العينههههة حيههههث فلغ 

لط  ن هناك فروقاً نلط مقياس التنظيم الانفعالي3.67المتوسهههههههههههههط الحسهههههههههههههافي )  تفعاً  (، وا 
 لمتتير الننس لصالل اةناث. 

هدفس الدراسة إلط تعرف العلاقة فين ال فاءة الانتمانية  ل مصر:2023دراسة فايد ) -3
وتنظيم الانفعال لدا نينة من طلاب المرحلة اةندادية، ومعرفة إم انية التنفؤ فال فاءة 

( طالب 375اسههههههههههههههة من )الانتمانية من خلال التنظيم الانفعالي لديهم، ت ونس نينة الدر 
توصهههلس  .(Gross, 2003)وطالفة، اسهههتخدمس الفاح ة مقياس نروس للتنظيم الانفعالي 

لط إم انية  الدراسههههههههههة إلط ونود نلاقة ارتفاطية فين ال فاءة الانتمانية وتنظيم الانفعال، وا 
 التنفؤ فال فاءة من خلال تنظيم الانفعال لدا طلاب المرحلة اةندادية.

هدفس الدراسهههة إلط تعرف العلاقة فين مسهههتوا تنظيم  ل اعردن:2016قرمان )دراسططة  -4
الانفعال ومسهههههتوا التضهههههب لدا طلاب المرحلة اةندادية، وتعرف الفروق نلط مقياسهههههي 
التنظيم الانفعالي والتضهههههههههههب تفعاً لمتتيري الصهههههههههههف والننس، ت ونس نينة الدراسهههههههههههة من 

ن، اسهههههههههتخدمس الفاح ة مقياس التنظيم ( طالب وطالفة من الصهههههههههفين السهههههههههاف  وال ام134)
الانفعالي ومقياس التضههههب من إندادها. توصههههلس الدراسههههة إلط  ن  ل من مسههههتوا تنظيم 
الانفعال ومسههههههههتوا التضههههههههب ناء فدرنة متوسههههههههظة لدا طلاب المرحلة اةندادية، وتفين 

لط نونود نلاقة ارتفاطية سلفية فين تنظيم الانفعال والتضب،  ما تفين ندم ونود فروق 
مقياس التنظيم الانفعالي ومقياس التضههب تفعاً لمتتير الصههف،  ما تفين ندم ونود فروق 

لط مقياس نتفعاً لمتتير الننس في حين  ان هناك فروق  نلط مقياس التنظيم الانفعالي
 التضب لصالل الذ ور.

عاملة لهدفس الدراسة إلط التعرف نلط العلاقة فين الذا رة ا ل مصر:2024دراسة زايد ) -5
( ذ راً ممن تتراو   نمارهم فين 50واستراتينياس تنظيم الانفعال، ت ونس نينة الدراسة من )

( من العاديين، 30( ذ ر لديهم اضطراب تحدي معارض و)20( سنة منهم )15- 9)
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استخدمس الفاح ة مقياس و سلر للذ اء، واختفار و سلر للذا رة العاملة، ومقياس التنظيم 
وس، إضافة إلط مقياس التحدي المعارض صورة المراهق والمعلم من إنداد الانفعالي لنر 
(. توصلس الدراسة إلط ونود نلاقة ارتفاطية مونفة فين تنظيم الانفعال 2014)الدسوقي، 

و داء الذا رة العاملة نند الأفراد ذوي اضطراب التحدي المعارض والعاديين، و  دس نلط 
اضطراب التحدي المعارض مقارنةً فالعاديين واختلافهم ضعف التنظيم الانفعالي لدا ذوي 
 ننهم في طرق الاستنافة للمواقف. 

 الدراسات اعجنبية:

أسططططتراليا: في  (Chervonsky& Hunt, 2019)دراسططططة شططططيرفونسططططكي وهانت  -1
الرفاه الانتماني و ل من اسهههههههههههههتراتينيتي تنظيم هدفس الدراسههههههههههههههة إلط تعرف العلاقة فين 

( مراهقاً 232التقييم المعرفي والقم  التعفيري(، ت ونس نينة الدراسة من ) الانفعال ) إنادة
من الصفين الساف  وال امن، استخدمس الدراسة مقياس تنظيم الانفعال لنروس ونون الذي 

(. توصههههههلس الدراسههههههة إلط ونود ناقة ارتفاطية سههههههلفية فين اسههههههتراتينية 2003 نداه نام )
 ني لدا المراهقين  فراد نينة الدراسة.القم  التعفيري والرفاه الانتما

هدفس الدراسههههة  :إسطططبانيا في (Calvete & Oure, 2012)وأوروكالفيت دراسطططة  -2
في العلاقة فين م وناس معالنة المعلوماس  إلط معرفة الدور الوسهههههههههههههيط للتنظيم الانفعالي

الانتمانية )التضهههههب والتفسهههههير العدائي( والسهههههلوك العدواني، و ذلك التعرف نلط الفروق 
( 627) ( مراهقاً 1125فين الننسههين فالنسههفة لمقاييس الدراسههة، ت ونس نينة الدراسههة من )

الذي  الانتمانية سمعالنة المعلوما اسههههههتفيان الدراسههههههة س، اسههههههتخدم( ذ ور498إناث و )
ما تم   لتقييم التفسير العدائي والتضب وتنظيم الانفعال (2009ه  الفيس و ورو نام )ا ند

الدراسهههة إلط  . توصهههلستقييم السهههلو ياس العدوانية من خلال التقارير الذاتية وتقارير الأقران
عدواني ال رتفاطية سههههههههههههلفية دالة إحصههههههههههههائياً فين التنظيم الانفعالي والسههههههههههههلوكاونود نلاقة 

للمراهقين  ي  ن التنظيم الانفعالي السلفي قادر نلط التنفؤ فالسلوك العدوانين  ما توصلس 
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نود فروق تفين و  إلط ونود فروق فين الننسهههين في التنظيم الانفعالي لصهههالل اةناث،  ما
 في السلوك العدواني لصالل الذ ور.  

 المعارض:الدراسات المتعلقة باضحرا  التحدي  - انيا  

  الدراسات العربية والمحلية:

العلاقة فين اضهههههههطراب  هدفس الدراسهههههههة إلط تعرف: بندادل 2011دراسطططططة حسطططططين ) -1
التحدي المعارض و اضهههههههطراب تنافس الأشهههههههقاء وفين  ل من اضهههههههطراب التحدي وتنافس 

 نسههب انتشههار اضههطراب التحديالأشههقاء واةسههاءة الننسههية،  ما هدفس الدراسههة إلط تعرف 
عارض، فاةضههههافة إلط تعرف الفروق فين الننسههههين في متتيراس الدراسههههة، ت ونس نينة الم

( طالب وطالفة من طلاب المرحلة اةندادية، قامس الفاح ة فبنداد 960الدراسههههههههههههههة من )
. توصههلس الدراسههة إلط ونود نلاقة إرتفاطية إينافية  لا ة مقاييس لقياس متتيراس الدراسههة

الأشهههقاء وفين اضهههطراب التحدي وتنافس الأشهههقاء واةسهههاءة  فين اضهههطراب التحدي وتنافس
( من المنموا ال لي للعينة،  ما %31الننسههية، وفلتس نسههفة انتشههار اضههطراب التحدي )

تفين  ن هناك فروق نلط مقياس اضهههههههههههههطراب التحدي المعارض لدا المراهقين لصهههههههههههههالل 
  الذ ور.

التعرف نلط العلاقة فين هدفس الدراسههههههههههههههة إلط ل العراق: 2023دراسطططططططططة العبيدي ) -2
لط تعرف الفروق نلط مقيهههاس  اضهههههههههههههطراب التحهههدي المعهههارض والتنهههاقض الونهههداني، وا 

( طالب 400اضهههطراب التحدي المعارض تفعاً لمتتير الننس، ت ونس نينة الدراسهههة من )
وطالفة من طلاب المرحلة اةندادية وال انوية، قامس الفاح ة فبنداد مقاييس الدراسههههههههههههههة، 

اسة إلط ونود نلاقة ارتفاطية دالة إحصائياً فين اضطراب التحدي المعارض توصلس الدر 
والتنههاقض الونههداني،  مهها توصهههههههههههههلههس إلط ونود فروق فين الههذ ور واةنههاث نلط مقيههاس 

 اضطراب التحدي المعارض لصالل الذ ور.

 الدراسات اعجنبية:
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 &Racs, Mcmahon, Godmundsen, McCauley)راكز وآ رون دراسة  -1
Stoep, 2023)  :استخدام تحليلاس متمر زة حول الشخ  هدفس الدراسة إلط في كندا

لتنفؤ ارضههههههههههههة والتحدي في مرحلة المراهقة و لاضههههههههههههطراب المعا التصههههههههههههنيفيةمعرفة الفئاس ل
حيث نُمعس  ( مراهقاً 521، ت ونس نينة الدراسههههههههة من )فالاضههههههههطرافاس النفسههههههههية اللاحقة

من فيهم  ،الصهههههههفوف )السهههههههادس إلط التاسههههههه ( منالمعلوماس التشهههههههخيصهههههههية منهم سهههههههنوياً 
م د، اسههههههتخ(  سههههههيويين%18.5( سههههههود و )%28.2( فيض و)%48.7( ذ ور )51.9%)

نن  يندرير الذاس والوالفالاسههههههتناد إلط تقالمتمر ز حول الشههههههخ  الفاح ون تحليل الفئاس 
 نراض اضهههههههههههههطراب التحدي المعارض. توصهههههههههههههلس الدراسهههههههههههههة إلط ونود  لاث فئاس من 
اضههههههههههطراب التحدي المعارض تؤيد الأنراض )مرتف ، متوسههههههههههط، منخفض( والتي  ظهرس 
اختلافاس نمائية فيما فعد، وفناءً نلط التقارير الذاتية  ان المراهقون السههههههود    ر نرضههههههة 

 يفنما  شههههههارس تقارير الوالدين إلط المراهقون الفيض طةللانتماء إلط الفئاس العليا والمتوسهههههه
   ر نرضههههههههة للانتماء إلط الفئاس العليا والمتوسههههههههطة، وتفين  ن اةنتماء إلط الفئاس العليا 

و انس  ،لاحقة  اة تئاب واضههطراب المسههلكوالمتوسههطة ينفيء فاةصههافة فرمراض نفسههية 
 .يةهي    ر خطراً للإصافة فالأمراض النفسالفئة  و الطفقة العليا فالاستناد إلط الأنراض 

في الولايات   (Burke, Hipwell& Loeber, 2010)بيورك وآ رون دراسطططططة  -2
الاضههههههههههطرافاس السههههههههههلو ية المصههههههههههاحفة  هدفس الدراسههههههههههة إلط التعرف نلط  فعادالمتحدة: 

ينة ، ت ونس نلاحقاً  للا تئاب واضههطراب السههلوك اس مؤشههر  ضههطراب التحدي المعارضلا
( إناث 1210( ذ ور و )1250فينهم ) مدينة فيتسهههههههفرغ ( مراهق من2451الدراسهههههههة من )

( سههههنة، تم تتفعهم لمدة خمس سههههنواس، اسههههتخدم الفاح ون 15 – 13)ممن تتراو   نمارهم 
 .بومقياس فيك للا تئااضهههههههههههههطراب التحدي المعارض للمراهقين، ومقياس العدائية مقياس 

لتر ير السهههههلفي وسهههههلوك العدائية م  اضهههههطراب التحدي إلط تزامن  فعاد ا توصهههههلس الدراسهههههة
المعارض وهذا التر ير السههلفي يتنفر فالا تئاب فيما فعد لدا هؤلاء المراهقين،  ما توصههلس 
الدراسههة إلط  ن اضههطراب التحدي المعارض والعدائية مونودان لدا المراهقين الذين لديهم 
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نن اضههههطراب التحدي المعارض  اضههههطراب مسههههلك فشهههه ل نام، و ان الذ ور    ر تعفيراً 
 من اةناث.

 :واضحرا  التحدي المعارض  دراسات ربحت بين التنظيم الانفعالي - ال ا  

  (Javid, Mohammadi, Rahimh& Hadianfard, 2021)جافيد وآ رون -1
ذية تنفيرفية والوظائف الهدفس الدراسة إلط المقارنة فين تنظيم الانفعالاس المعفي إيران: 

لدراسة من ة ات ونس نين المصافين فاضطراب التحدي المعارض ونير المصافين ف ، لدا 
لديهم اضطراب تحدي  طالفة( 30) ، من فينهممن طلاب المرحلة اةندادية ( طالفة60)

مقياس تصنيف اضطراب التحدي ( طالفة من العاديين، استخدمس الدراسة 30معارض و )
، (Hommersen,et al, 2006)ن و خرون  الذي  نده هوميرسي (ODDRS)المعارض 

. توصلس (Gross& John, 2003)لنروس ونون  (ERQ)ومقياس تنظيم الانفعال
الدراسة إلط ونود فروق  فيرة فين المصافين فاضطراب التحدي المعارض ونير المصافين 

وذلك لصالل الطالفاس نير المصافاس فاضطراب التحدي  ي  ف  من حيث إنادة التقييم
 ر استخداماً لهذه الاستراتينية، فينما لم يظهر فروق فين المنمونتين من حيث ن    نه

 .استراتينية القم 

في  (Paliziyan, Honarman& Arshadi, 2018)دراسططططة باليزيان وأ رون  -2
لانفعال تنظيم االعلاقة فين اضطراب التحدي والمعارضة و هدفس الدراسة إلط معرفة  إيران:

 ( طالفاً من طلاب المرحلة ال انوية320، ت ونس نينة الدراسهههههههههههههة من )والتخريب والمخطط
ومقياس صهههعوفاس التنظيم  (ODBI)، اسهههتخدمس الدراسهههة مقياس اضهههطراب التحديالذ ور

واسهههتفيان  (YSQ-SF)واسهههتفيان مخطط الشهههفاب النموذج المختصهههر  (DERS)الانفعالي
 اختلال التنظيم الانفعاليفين  إينافيةتوصههههههلس الدراسههههههة إلط ونود نلاقة (QV). التخريب

والمخطط و نمهههال التخريهههب م  اضهههههههههههههطراب التحهههدي المعهههارض،  مههها  نههه  يم ن التنفؤ 
يث ح فاضهههههههههههطراب التحدي من خلال اختلال تنظيم الانفعالاس والمخطط و نمال التخريب
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لتحدي ا تفين  ن اختلال التنظيم الانفعالي  ان المتتير الأ  ر فعالية في التنفؤ فاضههههطراب
 المعارض.

هدفس  في الصطططططين: (Jiang, Li, Du& Fan, 2016)جيانغ وأ رون دراسطططططة  -3
والوظههائف التنفيههذيههة لههدا المراهقين المصههههههههههههههافين التنظيم الانفعههالي  تحليههلالههدراسههههههههههههههة إلط 

( مشهههههار اُ تراوحس  نمارهم 84) فاضهههههطراب التحدي المعارض، ت ونس نينة الدراسهههههة من
منمونههة  :المنمونههة الأولط اس لاث منمونهه( سهههههههههههههنههة،  تم توزيعهم في 14- 10فين ) 

المنمونة ، ذ راً و ن ط واحدة( 23مشهههههههار اً ) (24)ضهههههههمس اضهههههههطراب التحدي المعارض 
( مشهههار اً 24ضهههمس ) المصهههافين فاضهههطراب فرط الحر ة ونق  الانتفاه : منمونةال انية

إناث( وتم اختيار المشار ين في المنمونتين الأولط وال انية من المرانعين  2و ذ راً  22)
مههها المنمونهههة ال هههال هههة فقهههد ت ونهههس من الطلاب العهههاديين الهههذين تم للعيهههاداس الخهههارنيهههة،  

 27( طالفاً وطالفة )36اختيارهم من المدارس الافتدائية والمتوسهههههههههههههطة حيث فلغ نددهم )
 (ADERQ)دراسهههههههة اسهههههههتفيان التنظيم الانفعالي للمراهقيناسهههههههتخدمس ال ،إناث( 9ذ ور و 

سهههية فوفطارية  امفريدج الآلية للاختفاراس الن  (WCST)واختفار فرز فطاقاس ويسههه ونسهههن
 ظهرس المقارنة فين المنموناس ال لاث ونود فروق في معدل .  (CANTAB)العصههههههههفية

رط الحر ة ونق  الذ اء حيث  ان  داء منمونة اضطراب التحدي ومنمونة اضطراب ف
معدل الذ اء ومؤشر القدرة اةدرا ية، و ان  داء منمونة نتفاه  قل من  داء العاديين في الا

و ظهرس  اضهههههههههههههطراب التحدي  قل من  داء منمونة العاديين في مؤشهههههههههههههر القدرة العامة،
 ،سههههلو ية وصههههعوفاس    ر من العاديينحدي وفرط الحر ة مشهههها ل منمونة اضههههطراب الت

ونود فروق في اسهههههههههههههتفيهان تنظيم الانفعهال فين المنمونهاس ال لاث في  هل من  تفين مها 
)إنادة التقييم المعرفي للمشهههههانر السهههههلفية، ال فس، ال شهههههف نن المشهههههانر السهههههلفية، إنادة 

( حيث  ظهرس منمونة اضههههههههههههطراب التحدي ، الترملالتقييم المعرفي للمشههههههههههههانر اةينافية
ف  و التعفير نن المشههههانر السههههلفية ودرنة واضههههطراب فرط الحر ة درنة  نلط في ال شهههه

هرس ظالسهههههههههلفية واةينافية وال فس،  ما   قل في  ل من إنادة التقييم المعرفي للمشهههههههههانر 
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منمونة اضهههههههههطراب التحدي المعارض درنة  نلط في الترمل المعرفي للعواطف السهههههههههلفية 
  ر ة هي الأو انس اسهههههتراتينية ال شهههههف نن المشهههههانر السهههههلفي مقارنة فمنمونة العاديين.

 ارتفاطاً فاضطراب التحدي المعارض.

  تعقي  على الدراسات السابقة:

من خلال نرض الدراسههههههاس السههههههافقة لاحظس الفاح ة  ن هناك العديد من الدراسههههههاس التي 
تناولس التنظيم الانفعالي فالدراسههههههههههههههة نلط نيناس مختلفة وخاصههههههههههههههة في مرحلة المراهقة، 

فط  فمتتيراس  خرا  ال فاءة الانتمانية والتعلق وحاولس العديد من هذه الدراسههههههههههههههاس ر 
فالرفاق والتشهههههههههوهاس المعرفية والمرونة النفسهههههههههية ومتتيراس  خرا نديدة لايتسهههههههههنط للفاح ة 

وقد اسهههههههههههههتخدمس هذه الدراسههههههههههههههاس مناهع مختلفة  المنهع الارتفاطي والمنهع  ذ رها هنا،
س رسههههالاضههههطرافاس التي دُ  ن الاضههههطرافاس السههههلو ية من الفاح ة  ما لاحظس  المقارن، 

فعناية و  رة من قفل الفاح ين ل ن الدراسهههاس في منال اضهههطراب التحدي المعارض  رحد 
الاضههطرافاس المصههنفة نلط  ن  اضههطراب سههلو ي مازالس قليلة نداً نلط المسههتوا العرفي 

حيههث لم تنههد الفههاح ههة  ي دراسهههههههههههههههة محليههة اهتمههس فهههذا  ،ونههادرة نلط المسهههههههههههههتوا المحلي
  وهذا الأمر دف، الدراسههههههة  و حاولس رفط  فري متتير وتناولت  فالوصههههههف  و الاضههههههطراب

 ،العلاقة فين المتتيرين )اضههطراب التحدي المعارض وتنظيم الانفعال(فالفاح ة إلط دراسههة 
اسهههتفادس الفاح ة من الدراسهههاس السهههافقة في صهههيانة مقدمة ومشههه لة الفحث، والتعرف  وقد

من  ختيار الأداة المناسهفة،  ما اسهتفادسلانفعال واتنظيم انلط الاسهتراتينياس المسهتخدمة ل
 هذه الدراساس السافقة في تفسير نتائع الدراسة الحالية.

 منهج البحث:
 و تنظيم تحدي المعارضاضهههههههههههطراب الفين العلاقة  تعرفتسهههههههههههعط الدراسهههههههههههة الحالية إلط 

دراسة هتم فالمنهع الذي ياستخدام المنهع الوصفي، وهو ستقوم الفاح ة ف، وفالتالي الانفعال
عدة طرق فويعفر ننها  فدقة ويصههههههههههههفهاويحدد العلاقاس التي توند فين الظواهر، ، الظاهرة

 ي شهه لف  ووصههف الظاهرة وتوضههيل خصههائصههها، فقد يقدمها فشهه ل وصههفي محاولًا فذلك 
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هرة لظاوضهههههل مقدار هذه انلط شههههه ل رموز رياضهههههية توذلك فبنطائها وصهههههفاً رقمياً   مي
 .(188-178،  2008)شحاتة،خرا تفاطها م  الظواهر الأومدا ار 

 من الصههههفوف المرحلة اةندادية الذ ور طلفةيشههههمل منتم  الفحث نمي   مجتمم البحث:
والفههالغ  2024/ 2023للعههام الههدراسهههههههههههههي  في محههافظههة حم  )الأول وال ههاني اةنههدادي(

الترفية في محافظة دائرة اةحصههههههههههههههاء التافعة لمديرية وذلك حسههههههههههههههب ، (29681نددهم )
 ( ندد  فراد المنتم  الأصلي للفحث.1حم . ويفين الندول رقم )

 
 ل عدد أفراد المجتمم اعصلي للبحث1الجدول رقم )

 المنموا الصف ال امن الصف الساف  المنطقة
 18691 8418 10273 الريف
 10990 5900 5090 المدينة

 29681 14318 15363 المنموا ال لي
 عينة البحث: 

( طالب من طلاب المرحلة اةندادية، تم اختيارهم فالطريقة 780ت ونس نينة الفحث من )
العشههوائية العنقودية من فعض المدارس اةندادية في محافظة حم ، حيث تم تقسههيم  ل 
من الريف والمدينة إلط  رفعة مناطق تعليمية، وذلك حسههههب تقسههههيم مديرية الترفية للمناطق 

ية في محافظة حم ،  م تم سهههههههههههههحب مدرسهههههههههههههة من  ل منطقة تعليمية في الريف التعليم
فالطريقة العشههههوائية وذلك فاسههههتخدام طريقة القرنة، حيث تم  تافة  سههههماء المدارس في  ل 
منطقة تعليمية نلط  وراق صهههتيرة، ومن  م وضهههعهم في صهههندوق صهههتير واختيار مدرسهههة 

ن من  ل صف ) ي شعفتين من الصف من  ل منطقة، ومن  ل مدرسة تم اختيار شعفتي
السههاف  وشههعفتين من الصههف ال امن( وذلك فطريقة نشههوائية حيث تم التطفيق نلط الذ ور 
المونودين ضمن الشعب المختارة،  ما فالنسفة لمدارس المدينة قامس الفاح ة ف تافة  سماء 

ن مدرسههههههة م مدارس الذ ور في  ل منطقة تعليمية نلط  وراق صههههههتيرة، ومن  م تم اختيار
 ل منطقة تعليمية فطريقة نشههههوائية، و من  ل مدرسههههة تم سههههحب شههههعفتين من  ل صههههف 
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وذلك فالطريقة العشوائية  يضاً. وفعد ذلك تم استفعاد فعض الأوراق التي لم ت تمل اةنافة 
( طالب 752( اسهههتمارة، ونتينة لذلك  صهههفل العدد النهائي للعينة )28نليها وفلغ نددها )

 رحلة اةندادية.من طلاب الم

 حدود البحث:

 .2024/ 2023الحدود الزمانية: تم إنراء الفحث خلال الفصل الدراسي ال اني للعام  -1

 الحدود الم انية: تم تطفيق الفحث في فعض مدارس محافظة حم . -2

 الحدود الفشرية: تشمل طلاب الصفين الساف  وال امن اةندادي في محافظة حم . -3

الموضهههونية: تشهههمل دراسهههة العلاقة فين اضهههطراب التحدي المعارض والتنظيم الحدود  -4
 الانفعالي.

 أدوات البحث:

 :يتنظيم الانفعالالمقياس 

 لذي  ندهااستخدام مقياس التنظيم الانفعالي للمراهقين ف قامس الفاح ة وصف المقياس:-1
المراهقين من نينة من  لقياس التنظيم الانفعالي لدا (2018 ،العاسهههههههههههههمي وفدرية)إنداد 

، وقد قاما معدا المقياس فالتر د من طلاب المرحلة ال انوية فمحافظة السههههههويداء في سههههههوريا
( نفارة موزنة نلط ستة  فعاد وفق الآتي: 38صدق  و فات  فعدة طرق، وتضمن المقياس )

 الضهههههههفط، فعد (1R،2 ،3R ،4R ،5R ،6R ،7R ،8Rونفارات : )فعد الوني الانفعالي 
، 16R، 15)(، فعههد التنظيم المعرفي14R، 13، 12، 11، 10، 9):للانفعههالاس اتيالههذ
17R ،18R ،19R ،20R ،21 26، 25، 24، 23، 22)(، فعههههد القم  التعفيريR ،
27R)،  فعههد(31، 30، 29، 28العههدوا الانفعههاليههةR ،32) فعههد السهههههههههههههيههاق الانتمههاني ،
(33R ،34R ،35R ،36R ،37 ،38)  فههاةنههافههة نلط فنود المقيههاس . ويقوم المفحو

(  مام  ل فند في الحقل الذي يعفر في  نن مدا موافقت  فرن العفارة Xفوضهههههههههههه  إشههههههههههههارة )
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تنطفق نلي ، ويتم تصههههههههههحيل مقياس التنظيم الانفعالي وفق فدائل إنافة خماسههههههههههية )موافق 
 فبذا  نابدائماً، موافق نالفاً، موافق إلط حد ما، نير موافق نالفاً، نير موافق دائماً(، 

ذا  ناب فموافق نالفاً حصل نلط ) 5المفحو  فموافق دائماً حصل نلط )  4درناس(، وا 
ذا  ناب فموافق إلط حد ما حصههههل نلط ) ذا  ناب فتير موافق  3درناس(ن وا  درناس(، وا 

نالفاً حصهل نلط )درنتان(،  ما إذا  ناب فتير موافق دائماً حصهل نلط )درنة واحدة( ، 
، حيث يشير (R)فاراس اةينافية وهي العفاراس التي وض  فنانفها حرف وذلك فالنسفة للع

( إلط قوة في التنظيم الانفعهههالي 5( إلط ضهههههههههههههعف في التنظيم الانفعهههالي والرقم )1الرقم )
 .والع س صحيل فالنسفة للعفاراس السلفية

قامس الفاح ة فالتر د من صهههههدق مقياس التنظيم الانفعالي فاسهههههتخدام  صططططدق المقياس:-2
 الطرق الآتية:

 صدق المحكمين: 

تم نرض المقياس فصهههورت  الأولية نلط ندد من المح مين من  نضهههاء الهيئة التدريسهههية 
والمختصههين في اةرشههاد النفسههي في  لية الترفية فنامعة الفعث، وذلك للح م نلط نفاراس 

ن حيث صيانتها اللتوية ومن حيث قدرتها نلط قياس ماوضعس لقياس ، وفناءً المقياس م
 نلط  راء المح مين فقي المقياس  ما هو دون إنراء  ي تعديل نلي .

 صدق الاتساق الدا لي: 

تم التحقق من الاتسهههاق الداخلي لفنود مقياس التنظيم الانفعالي فتطفيق المقياس نلط نينة 
( طالب من طلاب المرحلة اةندادية في محافظة حم . وفمونب هذه 100م ونة من )

الطريقة تم حسههههههاب معامل الارتفاط فين درنة المفحو  نلط  ل فند والدرنة ال لية نلط 
ذا الفنهد، و هذلهك معهامهل ارتفهاط الفعهد م  الهدرنهة ال ليهة للمقيهاس الفعهد الهذي ينتمي إليه  هه

  ههل، ومعههامههل ارتفههاط  ههل فنههد م  الههدرنههة ال ليههة للمقيههاس. وذلههك فههاسهههههههههههههتخههدام الفرنههامع 
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( معاملاس الاتسههههاق الداخلي لفنود مقياس 2ويوضههههل الندول رقم ) (Spss).اةحصههههائي 
 التنظيم الانفعالي.

 

 

معاملات الاتساق الدا لي لبنود مقياس التنظيم الانفعالي ل يوضح 2الجدول رقم )
 وأبعاده الفرعية

 التنظيم المعرفي الضفط الذاتي للانفعالاس الوني الانفعالي
معامل ارتفاط الفند م  الدرنة 

 ال لية
معامل ارتفاط الفند م  

 الدرنة ال لية
معامل ارتفاط الفند م  الدرنة 

 ال لية
 للمقياس للفعد الفند للمقياس للفعد الفند للمقياس للفعد الفند

1 
0.747
** 

0.464** 9 
0.683
** 

0.448
** 

15 
0.650
** 

0.486
** 

2 
0.570
** 

0.309** 10 
0.680
** 

0.459
** 

16 
0.702
** 

0.500
** 

3 
0.523
** 0.330** 11 

0.697
** 

0.465
** 17 

0.664
** 

0.528
** 

4 
0.578
** 

0.337** 12 
0.721
** 

0.479
** 

18 
0.683
** 

0.455
** 

5 
0.648
** 

0.436** 13 
0.712
** 

0.603
** 

19 
0.487
** 

0.458
** 

6 
0.590
** 

0.407** 14 
0.662
** 

0.501
** 

20 
0.657
** 

0.423
** 

7 0.585
** 

0.478** 0.712
** 

21 0.640
** 

0.616
** 
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8 
0.579
** 

معاملاس ارتفاط  **0.480
الفعد فالدرنة 
 ال لية للمقياس

معاملاس ارتفاط 
الفعد فالدرنة ال لية 

 للمقياس

0.773
معاملاس ارتفاط  **

الفعد فالدرنة 
 ال لية للمقياس

0.674** 

 السياق الانتماني العدوا الانفعالية القم  التعفيري
معامل ارتفاط الفند م  الدرنة 

 ال لية
معامل ارتفاط الفند م  

 الدرنة ال لية
معامل ارتفاط الفند م  الدرنة 

 ال لية
 للمقياس للفعد الفند للمقياس للفعد الفند للمقياس للفعد الفند

22 0.707
** 

0.465** 28 0.736
** 

0.434
** 

33 0.655
** 

0.462
** 

23 
0.623
** 

0.499** 29 
0.785
** 

0.488
** 

34 
0.598
** 

0.342
** 

24 
0.724
** 

0.570** 30 
0.718
** 

0.415
** 

35 
0.658
** 

0.498
** 

25 
0.628
** 0.606** 31 

0.651
** 

0.532
** 36 

0.740
** 

0.407
** 

26 
0.634
** 

0.489** 32 
0.743
** 

0.586
** 

37 
0.699
** 

0.475
** 

27 
0.623
** 

معاملاس ارتفاط  **0.465
الفعد فالدرنة 
 ال لية للمقياس

0.672
** 

38 
0.675
** 

0.589
** 

معاملاس ارتفاط 
الفعد فالدرنة 
 ال لية للمقياس

0.787** 
معاملاس ارتفاط 
الفعد فالدرنة ال لية 

 للمقياس

0.688
** 

 الفنود م  الدرنة ال لية للفعدمن خلال الندول السهههههههههههافق يتفين  ن نمي  معاملاس ارتفاط 
ومعامل ارتفاط الفعد م  الدرنة ال لية ومعاملاس ارتفاط الفنود م  الدرنة ال لية للمقياس 

 (**.0,05(** و )0,01دلالة ) انس نميعها دالة إحصائياً وذلك نند مستوا 
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  الصدق التمييزي:

التنظيم  مقياس فعد من  فعاد  ل نلط المفحوصهههههههين درناس تم ترتيب الطّريقة لهذه قاً وف
 نلط حصهههههلوا الذين المفحوصهههههين منمونة  خذ تمّ   مّ  الأنلط، إلط الأدنط منالانفعالي 

 الذين والمفحوصههههههههههههين، )الدّرناس من %25 نلط  ي() الأنلط الرفي ( الدّرناس  نلط
 فيما للترّ دمن الدرناس (  %25) الرفي  الأدنط ( )  ي  دنط الدّرناس  دنط نلط حصلوا

 في الدّنيا الدّرناس وذوي العليا الدّرناس ذوي فينراً نلط التمييز قاد المقياس  ان إذا
 T test) .) س اختفار نتائع يفيّن( 3) رقم والندول .المقياس

مقياس التنظيم ل بالنسّبة الأدنى والربيع الأعلى الربيع بين الفروق ( دلالة3الجدول رقم )

                                                                                                     ومقاييسه الانفعالي ككل

 ل100=  ) ن ((T test) ت اختبار باستخدام الفرعيّة
افق الندول خلال من  إلط فالنّسهههفة دالّة المنمونتين متوسهههطي فين الفروق  نّ  يتفيّن السهههّ

التنظيم  مقياس  نّ  يعني وهذا الفرنيّة، و فعاده التنظيم الانفعالي لمقياس ال ليّة الدّرنة
 العليا الدّرناس ذوي فين التّمييز نلط قادر   نّ  حيث مييزيّ،لتا فالصّدق يتصف الانفعالي

 رنية.الف  فعاده إلط فالنّسفة و ذلك   ل مقياسلل فالنسفة الدّنيا الدّرناسذوي و 

  بات المقياس: -3

 أبعاد  المقياس
الدلالة         ت المحسوبة  25الربيع الأعلى ن=  25الربيع الأدنى ن= 

الإحصائية     
sig 

 القرار 

 ع م ع م

 دال 0.00 12.471 2.799 33.20 4.736 19.48 الوعي الانفعالي

الضبط الذاتي 
 للانفعالات

 دال 0.00 23.788 2.040 27.08 2.448 11.92

 دال 0.00 13.939 1.364 33.12 4.833 19.12 التنظيم المعرفي

 دال 0.00 16.140 2.179 26.60 3.606 13.00 القمع التعبيري

 دال 0.00 25.143 1.470 23.08 2.204 9.76 العدوى الانفعالية

 دال 0.00 16.484 2.060 26.92 3.686 13.00 السياق الاجتماعي

 دال 0.00 13.454 13.550 160.24 17.258 101.20 المقياس ككل
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تم التههر ههد من  فههاس مقيههاس التنظيم الانفعههالي و فعههاده الفرنيههة فههاسهههههههههههههتخههدام طريقتي:  لفهها 
( معاملاس  فاس المقياس فطريقة  لفا 4 رونفاخ والتنزئة النصهههفية. ويوضهههل الندول رقم )

  رونفاخ والتنزئة النصفية.

 

 
 ل معاملات  بات مقياس التنظيم الانفعالي ككل وأبعاده الفرعية بحريقة ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية4الجدول رقم )

 
 المقياس أبعاد

 الثبات معامل قيمة

 التجزئة النصفية ألفاكرونباخ

 0.801 0.743 الوعي الانفعالي

 0.789 0.782 الضبط الذاتي للانفعالات

 0.717 0.760 التنظيم المعرفي

 0.774 0.736 القمع التعبيري

 0.762 0.777 العدوى الانفعالية

 0.752 0.755 السياق الاجتماعي

 0.928 0.906 المقياس ككل

ية يتصههههف الفرنمن خلال الندول السههههافق يتفين  ن مقياس التنظيم الانفعالي   ل و فعاده 
 فدرناس مرتفعة من ال فاس وهذا يعني  ن  صالل للاستخدام.

 مقياس اضحرا  التحدي المعارض:
 إعداد المقياس:

نلط ضههههوء الأدفياس النظرية والدراسههههاس السههههافقة التي ننيس فموضههههوا اضههههطراب التحدي 
نلط ندد من المقاييس العرفية والأننفية المعدة مسهههههههههههههفقاً  المعارض، ومن خلال اةطلاا

الذي ُ ند فناءً  (Anderson,2009)و ذلك مقياس  ندرسههههههون  (،2020 مقياس السههههههيد )
، قههامههس الفههاح ههة فههبنههداد مقيههاس لقيههاس اضهههههههههههههطراب التحههدي ((DSM-IV)نلط معههايير 

في صههيانتها نلط ( نفارة، تم الانتماد 34المعارض، وتضههمن المقياس فصههورت  الأولية )
، وير ز المقياس نلط  لا ة  فعاد هي: المزاج التاضههههههههههههب/ العصههههههههههههفي، DSM-5معايير 

 السلوك المنادل المتحدي، نزنة الانتقام.
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( نفارة موزنة نلط 34و صههفل المقياس فعد اسههتخراج خصههائصهه  السههي ومترية م وناً من )
-1التاضهههب العصهههفي ) لا ة  فعاد لاضهههطراب التحدي المعارض والتي تتضهههمن: المزاج 

-14-13-12-11- 10 -9(، السهههههههلوك المنادل المتحدي )8- 6-7 -4-5- 3 -2
 -27 -26 -25- 24 -23(، نزنههة الانتقههام )22 -15-16-17-18-19-20-21
28- 29- 30- 31- 32- 33- 34.) 

( وتعطط الههدرنههاس فههالترتيههب وفق الآتي:  فههداً ،  حيههانههاً، دائمههاً و نطي ل ههل فنههد وزن مههدرج )
(  مام  ل فند X)  ويقوم المفحو  فاةنافة نلط فنود المقياس فوضههه  إشهههارة  (،1، 2 ،3)

الحقل الذي يعفر في  نن موافقت  فرن العفارة تنطفق نلي ، ويتم تصحيل المقياس فمنل  في
( في حهههال  هههانهههس إنهههافتههه  2( درنهههاس في حهههال  هههانهههس إنهههافتههه  )نعم(، و )3المفحو  )

 ) حياناً(، ودرنة واحدة في حال  انس إنافت  ) فداً(.
ويتم حسهههههههههههاب درنة المفحو  في  ل فعد من خلال نم  الدرناس الخاصهههههههههههة ففنود هذا 

(، ونمي  34(، والههدرنههة الأدنط هي )102الفعههد، وت ون الههدرنههة الأنلط للمقيههاس   ههل )
 نفاراس المقياس إينافية تقيس ماوض  المقياس لقياس .

ق ستخدام الطر فا اضطراب التحدي المعارضتم التر د من صدق مقياس  :صدق المقياس
 الآتية: صدق المح مين، صدق الاتساق الداخلي، الصدق التمييزي.

 صدق المحكمين:-1
( 11نلط منمونهة من المح مين والفهالغ نهددهم ) فصهههههههههههههورته  الأوليهة المقيهاستم نرض 

مح ماً من  نضههاء الهيئة التدريسههية والمختصههين في نلم النفس واةرشههاد النفسههي في  لية 
نفاراس المقياس من حيث نلط وذلك للح م  ،دمشهههههههههههق والفعث وتشهههههههههههرين اسالترفية فنامع

مناسههههفتها اللتوية ومن حيث قدرتها نلط قياس ما وضههههعس لقياسهههه ، وفناءً نلط ملاحظاس 
( فما فوق، %80تم اةفقاء نلط الفنود التي حصهههلس نلط نسهههفة اتفاق ) المح مين و رائهم

العصههههههفي(، وتم حذف فندين من الفعد  وتم إضههههههافة فندين للفعد الأول )المزاج التاضههههههب /
ال اني )السهههههههههههههلوك المنادل المتحدي(، وتم إنراء فعض التعديلاس نلط فعض الفنود من 

الفنود التي تم إضهههههههافتها وحذفها فناءً  (5ناحية الصهههههههيانة اللتوية. ويوضهههههههل الندول رقم )
  نلط  راء المح مين.
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التي تم إضافتها للبعد اعول، والبنود التي تم ح فها من ل بنود مقياس اضحرا  التحدي المعارض 5الجدول رقم )
 البعد ال اني

البنود التي تم ح فها من بعد السططططططلوك المجادل  البنود التي تمت إضافتها لبعد المزاج الناض 
 المتحدي

  تناهل  وامر الآخرين  نفعل نندما لاتسير الأمور  ما  ريد
 تعليماس الآخرين  حتع نلط  توتر نندما توانهني مش لة ما

 
 

 :صدق الاتساق الدا لي 
الاتسههههههاق الداخلي للمقياس فتطفيق المقياس نلط نينة اسههههههتطلانية صههههههدق لتحقق من تم ا

. وتم فمونب هذه الطريقة طالب وطالفة من طلاب المرحلة اةندادية( 100ت ونس من)
ي ينتمي الذ للفعدنلط  ل فند والدرنة ال لية  المفحو حساب معامل الارتفاط فين درنة 

ومعامل ارتفاط درنة المفحو  نلط الفعد م  الدرنة نلط المقياس   ل، إلي  هذا الفند، 
وتم ذلههك  ومعههامههل ارتفههاط درنههة المفحو  نلط  ههل فنههد م  درنتهه  نلط المقيههاس   ههل،

( معاملاس الاتسههاق 6. ويوضههل الندول رقم )(Spss,24)فاسههتخدام الفرنامع اةحصههائي 
  .ودالداخلي للفن

 ال رر وحب الانتقام السلوك المنادل المتحدي المزاج التاضب العصفي
معامل ارتفاط الفند م  الدرنة 

 ال لية
 معامل ارتفاط الفند م  الدرنة ال لية معامل ارتفاط الفند م  الدرنة ال لية

 للمقياس    للفعد    الفند  للمقياس    للفعد    الفند  للمقياس    للفعد     الفند
1 0.535** 0.329** 9 0.522** 0.509** 23 0.654** 0.620** 
2 0.630** 0.351** 10 0.389** 0.370** 24 0.632** 0.568** 
3 0.549** 0.387** 11 0.440** 0.304** 25 0.650** 0.553** 
4 0.576** 0.431** 12 0.542** 0.416** 26 0.630** 0.627** 
5 0.632** 0.486** 13 0.650** 0.506** 27 0.454** 0.348** 
6 0.683** 0.497** 14 0.386** 0.350** 28 0.539** 0.431** 
7 0.613** 0.540** 15 0.611** 0.505** 29 0.554** 0.452** 
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 المعارض التحدي ل صدق الاتساق الدا لي لبنود مقياس اضحرا 6الجدول رقم)
 للفعد ال لية الدرنة م  الفنود ارتفاط معاملاس نمي   ن يتفين السهههافق الندول خلال من

 للمقياس ال لية م  الدرنة الفنود ارتفاط ومعاملاس ال لية الدرنة م  الفعد ارتفاط ومعامل
 (.0.01نند مستوا دلالة ) دالة نميعها  انس
  الصدق التمييزي: -2

يقوم هذ النوا من الصهههههههههههدق نلط المقارنة فين درناس المنموناس الطرفية للاختفار،  رن 
ا،  م تحسب الدنيتؤخذ درناس الفئة العليا المحصلة في هذا الاختفار وتقارن فدرناس الفئة 

تفار د الاخالدلالة اةحصههههههههههههههائية للفرق فين متوسهههههههههههههط الفئتين فبذا ظهرس هذه الدلالاس نُ 
 صادقاً.

ضههطراب انلط  ل فعد من  فعاد مقياس  المفحوصههينترتيب درناس تم ووفقاً لهذه الطريقة 
 او لحص الذين المفحوصينمن )الأدنط إلط الأنلط(،  م تم  خذ منمونة  التحدي المعارض

 الذين المفحوصينمن الدرناس(، وا %25نلط  نلط الدرناس )الرفي  الأنلط( ) ي  نلط 
فيما إذا  للتر د( الدرناس من %25نلط  دنط الدرناس )الرفي  الأدنط( ) ي  دنط  واحصههل

 ان المقياس قادراً نلط التمييز فين ذوي الدرناس العليا وذوي الدرناس الدنيا في المقياس. 
 .(T test)( يفين نتائع اختفار "س" 7) والندول رقم

8 0.563** 0.337** 16 0.382** 0.365** 30 0.624** 0.654** 

معهههههههاملاس ارتفهههههههاط 
الفعد فالدرنة ال لية 

 للمقياس
0.704** 

17 0.473** 0.488** 31 0.483** 0.387** 
18 0.469** 0.427** 32 0.581** 0.544** 
19 0.531** 0.449** 33 0.606** 0.531** 
20 0.565** 0.514** 34 0.604** 0.546** 
21 0.601** 0.515** 

معاملاس ارتفاط الفعد فالدرنة 
 **0.890 ال لية للمقياس

22 0.480** 0.498** 
معههههاملاس ارتفههههاط الفعههههد 
 **0.886 فالدرنة ال لية للمقياس



 وعلاقته باضطراب التحدي المعارض لدى المراهقين في محافظة حمص يتنظيم الانفعالال

204 
 

 ا تبار باست دام الفرعيّةوأبعاده ككل اضحرا  التحدي  مقياس إلى بالنّسبة اعدنى والربيم اععلى الربيم بين الفروق دلالةل 7الجدول رقم )
(T test)  =ل100) ن 

  

خلال الندول السافق يتفين  ن الفروق فين متوسطي درناس المنمونتين دالة من    
يعني  و فعاده الفرنية، وهذا اضطراب التحدي المعارضفالنسفة إلط الدرنة ال لية لمقياس 

يتصف فالصدق التمييزي، حيث  ن   قادر نلط  المعارضاضطراب التحدي  ن مقياس 
التمييز فين ذوي الدرناس العليا وذوي الدرناس الدنيا فالنسفة للمقياس   ل و ذلك فالنسفة 

 لأفعاده الفرنية.
  بات المقياس:

 التّنزئة  رونفاخ،  لفا: طريقتي فاسهههههههههتخدام الفرنيّة و فعاده المقياس  فاس من الترّ د تمّ 
 . يةالنّصف

 ككل وأبعاده الفرعية بحريقة ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية اضحرا  التحدي المعارضمعاملات  بات مقياس ( 8الجدول رقم )
 

 المقياس أبعاد
 ال بات معامل قيمة

 التجزئة النصفية ألفاكرونباخ
 0.733 0.743 المزاج التاضب العصفي
 0.811 0.770 السلوك المنادل المتحدي

 0.807 0.822 ال رر وحب الانتقام
 0.874 0.889 المقياس   ل

  ل و فعاده  اضهههههههههههههطراب التحدي المعارضمن خلال الندول السهههههههههههههافق يتفين  ن مقياس 
 وهذا يعني  ن  صالل للاستخدام.ال فاس  الفرنية يتصف فدرناس مرتفعة من

 نتائج البحث:

  فعاد المقياس
س   25الرفي  الأنلط ن=  25الرفي  الأدنط ن= 

 المحسوفة
درنههههههههة 
 الحرية

الهههههههههههههدلالهههههههههههههة        
 اةحصائية     

 القرار 
 ا م ا م

 دال 0.00 48 16.900 2.159 18.92 1.434 10.16 المزاج الناض  العصبي
 دال 0.00 48 14.677 3.742 27.80 1.313 16.16 السلوك المجادل المتحدي

 دال 0.00 48 21.108 2.803 25.24 0.812 12.92 ال أر وح  الانتقام
 دال 0.00 48 18.731 6.705 68.96 3.279 41.00 المقياس ككل
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 0,05علاقة ارتباحية  ات دلالة إحصططائية عند مسططتوى دلالة  الفرضططية اعولى: لاتوجد
على مقيططاس تنظيم الانفعططال ودرجططاتهم بين درجططات أفراد عينططة البحططث على مقيططاس 

 ؟اضحرا  التحدي المعارض

س  فراد اللتحقق من صحة الفرضية قامس الفاح ة فحساب معامل ارتفاط فيرسون فين درن
ودرنههاتهم نلط مقيههاس اضهههههههههههههطراب التحههدي  يلانفعههالنظيم االتنينههة الفحههث نلط مقيههاس 
 ( يوضل قيم معامل ارتفاط فيرسون.9المعارض، والندول رقم )

 ومقياس يتنظيم الانفعالالل معامل ارتباح بيرسون بين درجات أفراد عينة البحث على مقياس 9الجدول رقم )
 اضحرا  التحدي المعارض

أبعاد 
تنظيم ال

  يالانفعال

المزاج الغاضب 
 العصبي

 الثأر وحب الانتقام السلوك المجادل المتحدي
اضطراب التحدي 

 المعارض

ارتباط 
 بيرسون

مستوى 
 الدلالة 

ارتباط 
 بيرسون

مستوى 
 الدلالة 

ارتباط 
 بيرسون

مستوى 
 الدلالة 

ارتباط 
 بيرسون

مستوى 
 الدلالة 

الوعي 
 الانفعالي

0.526-
** 

0.000 0.637-** 0.000 
0.621-

** 
0.000 

0.658-
** 

0.000 

الضبط 
الذاتي 

 للانفعالات

0.498-
** 

0.000 0.572-** 0.000 
0.565-

** 
0.000 

0.601-
** 

0.000 

التنظيم 
 المعرفي

0.493-
** 

0.000 0.592-** 0.000 
0.599-

** 
0.000 

0.621-
** 

0.000 

القمع 
 التعبيري

0.458-
** 

0.000 0.573-** 0.000 
0.561-

** 
0.000 

0.590-
** 

0.000 

العدوى 
 الانفعالية

0.423-
** 

0.000 0.510-** 0.000 
0.505-

** 
0.000 

0.531-
** 

0.000 

السياق 
 الاجتماعي

0.504-
** 

0.000 0.579-** 0.000 
0.574-

** 
0.000 

0.609-
** 

0.000 

التنظيم 
 الانفعالي

0.597-
** 

0.000 0.712-** 0.000 
0.704-

** 
0.000 

0.742-
** 

0.000 

_**(، وهي 0.742من خلال الندول السههههههههافق نلاحظ  ن قيمة معامل ارتفاط فيرسههههههههون )
(، وفالتالي نرفض الفرضههية الصههفرية ونقفل الفرضههية الفديلة 0,01دالة نند مسههتوا دلالة )

تنظيم لافين درناس  فراد نينة الفحث نلط مقياس  ن سهههههههيةوالتي تن  نلط ونود نلاقة 
س اضهههههههههههههطراب التحدي المعارض،  ي  لما ارتفعس درناس نلط مقياودرناتهم  يالانفعال
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الأفراد نلط مقياس التنظيم الانفعالي انخفضههههههههس درناتهم نلط مقياس اضههههههههطراب التحدي 
الانفعالي، و لما انخفضههههههههههس درناتهم نلط مقياس التنظيم الانفعالي ارتفعس درناتهم نلط 

 مقياس اضطراب التحدي المعارض.

 &Javanmard) نافانمارد وفرشههههههههههههفاف نتينة دراسههههههههههههةم  نتينة هذه الدراسههههههههههههة  سفقات
Farshbafm2023) والتي  شههههههههههههارس إلط ونود نلاقة سههههههههههههلفية فين اسههههههههههههتراتينياس تنظيم

الانفعال اةينافية ) إنادة التر يز اةينافي، التخطيط، إنادة التقييم، وضههههههههههههه  الامور في 
ن ينافية فيم انها الصهههههههحيل( واضهههههههطراب التحدي المعارض في حين  انس هناك نلاقة إ

استراتينياس تنظيم الانفعال السلفية )لوم الذاس، لوم الآخرين، الترمل، التهويل( واضطراب 
لط  ن تنظيم الانفعال يم ن  ن ينفيء فمسههاراس مختلفة للعدوان وخرق  التحدي المعارض وا 

 فاندم  نتينة دراسهههههة داسهههههاتفقس و  ،القواند وهما من  نراض اضهههههطراب التحدي المعارض
(Daasvand, 2021)  التي  شهههههههههههههههارس إلط ونود نلاقههة ارتفههاطيههة فين تنظيم الانفعههال

لط  ن  راب ة نالية فاضهههههههههطننلط التنفؤ فدر  رالتنظيم الانفعالي قادواضهههههههههطراب التحدي وا 
التي توصههههلس  (,Mitchison, 2024)التحدي المعارض، و ذلك م  دراسههههة ميتشههههيسههههون 

  .و يقاً فرنراض اضطراب التحدي المعارض إلط  ن اضطراب الانفعالاس يرتفط ارتفاطاً 

التنظيم الانفعالي يؤ ر نلط سههههههههههلوك المراهقين وطريقة تعاملهم م  رفما يرن  ذلك إلط  ن 
التح م فها و ط تنظيم انفعالات  من خلال ضهههههفطها رة نلالذي يمتلك القد ، فالمراهقالآخرين

دراك مشههههههانره ومشههههههانر الآخريو وتعديل طريقة تف يره، معرفة طريقة الاسههههههتنافة لها، و   ن،ا 
 ، الضههههههانطة في حياتي ون قادر نلط التعامل م  الاسههههههت ارة الانفعالية وموانهة المواقف 

ف لمهها  ،التي يتعرض لههها في حيههاتهه  اليوميههة وي ون    ر مرونههة في التعههامههل م  الأحههداث
، رضههههههههههههه تعتزادس قدرت  نلط تنظيم انفعالات  زادس قدرت  نلط موانهة المشههههههههههههه لاس التي 

يؤدي  ، وهذا  ل فطريقة إينافية وزادس قدرت  نلط التواصهههههههههههههل م  الآخرين والتفانل معهم
الدخول في و  والعدائيةالانفعال والتوتر  ننف وي المعارضهههة والتمرد لدي إلط انخفاض سهههلوك 
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والتي تعتفر نميعها من  نراض اضههههههههههطراب والقوانين  ومخالفة الأنظمةندال م  الآخرين 
 معارض.التحدي ال

( في  ن التنظيم الانفعالي ل    ر واضهههل في 141، 2021إلي  شهههنن ) ويؤيد ذلك ماذهفس
فهم الاضهههطرافاس النفسهههية والسهههلو ية لدا المراهقين، وذلك لقدرتهم نلط ضهههفط انفعالاتهم 
وتعديل اسههههتنافاتهم السههههلو ية، وفالتالي  ي قصههههور  و ضههههعف في التنظيم الانفعالي لديهم 

 م  المواقف والخفراس الانفعالية المختلفة.يسفب لهم التوتر والصعوفة في التعامل 

فبن صههعوفاس التنظيم الانفعالي تعد من السههماس الأسههاسههية للاضههطرافاس إضههافةً إلط ذلك 
 ,Javid)فقد  شههههههارس العديد من الدراسههههههاس  دراسههههههة نافيد و خرونالنفسههههههية والسههههههلو ية، 

Mohammadi, Rahimi& Hadianfardm 2021)سههههههههههههه ورال و خرون  ، ودراسههههههههههههههة
(Schoorl, Rijn, Wied, Goozen& Swaab, 2016)   إلط  ن قصههههههههههههور التنظيم

التي و الانفعالي يعد  حد  هم نوامل تطور الاضهههطرافاس النفسهههية والسهههلو ية لدا المراهقين 
  اضطراب التحدي المعارض. هافين من

بين  0,05الفرضططططططية ال انية: لاتوجد فروق  ات دلالة إحصططططططائية عند مسططططططتوى دلالة 
جات أفراد عينة البحث على مقياس التنظيم الانفعالي تبعا  لمتنير السططططططططكن متوسططططططططح در 

 )ريف، مدينةل؟

 يعالتنظيم الانفالتم حسهههههههههاب الفروق فين متوسهههههههههط درناس  فراد نينة الفحث نلط مقياس 
، و انس للعيناس المسههههههتقلةT-test تفعاً لمتتير السهههههه ن )ريف، مدينة( فاسههههههتخدام اختفار 

 (.10في الندول رقم ) النتائع  ما هو موضل

على مقياس تنظيم الانفعال تبعا  لمتنير السكن البحث عينة بين متوسح دراجات أفراد  الفروقل 10الجدول رقم )
 )ريف، مدينةل

  النتيجة
مستوى الدلالة   

sig  
الانحراف  قيمة ت

 البعد السكن العدد المتوسح الحسابي المعياري

 مدينة 480 24.26 6.112 0.785 0.433 نير دال
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 الوعي الانفعالي ريف 272 23.89 6.064

 1.475 0.141 نير دال
الضبح ال اتي  مدينة 480 18.41 4.925

 ريف 272 17.86 4.946 للانفعالات

 0.144 0.886 نير دال
 التنظيم المعرفي مدينة 480 21.30 5.654
 ريف 272 21.24 5.370

 0.243 0.808 نير دال
 القمم التعبيري مدينة 480 17.99 4.835
 ريف 272 18.08 4.543

 0.363 0.717 نير دال
 العدوى الانفعالية مدينة 480 15.28 4.302
 ريف 272 15.16 4.144

 0.347 0.729 نير دال
السياق  مدينة 480 18.08 4.985

 ريف 272 17.94 4.875 الاجتماعي

 0.601 0.548 نير دال
التنظيم  مقياس مدينة 480 115.31 25.257

 ريف 272 114.17 24.247 الانفعالي

 

لذلك نقفل  0,025  فر من  Sigمن خلال الندول السههههههههافق نند  ن قيم مسههههههههتوا الدلالة 
فين  0,05فروق ذاس دلالة إحصههههائية نند مسههههتوا دلالة  الفرضههههية الصههههفرية وهي لاتوند

 ن )ريف، تفعاً لمتتير الس يتنظيم الانفعالالمتوسط درناس  فراد نينة الفحث نلط مقياس 
 و فعاده الفرنية.  يتنظيم الانفعالالمدينة( في الدرنة ال لية لمقياس 

، و ذلك م  نتينة دراسههة ) فو (2019نتينة دراسههة )مرني، اتفقس نتينة هذه الدراسههة م  
نلط مقياس التنظيم الانفعالي ( والتي  شارس إلط ندم ونود فروق 2024الحسن ومحمد، 

 ر الس ن.تفعاً لمتتي

صههههههههاحفة المطفيعة  فراد العينة وخصههههههههائ  مرحلة المراهقة والتتيراس  إلطذلك  يرن  رفما
الاندفانية وسهههههههههههههولة الاسههههههههههههت ارة والتناقض ونيرها من التتيراس الأخرا ، والمتم لة في لها
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ر نن فتض النظ الاتهموالتي تفرض نلط المراهقين  ن ينرفوا طرق نههههدة لتنظيم انفعهههه
 الظروف، نعلس من  حداثطفيعة المنتم  السههههوري وماتعرض ل   ما  ن م ان إقامتهم، 

 ويتعرضهههههههههههههون لنفس نفس المنتم ، فهم يعيشهههههههههههههون في متشهههههههههههههههافهههة نمراهقيالفهه المحيطههة
في ضههههههههههههوء هذه الضههههههههههههتوطاس ينظمون انفعالاتهم وفالتالي فهم ، والأزماس الضههههههههههههتوطاس

  .والأحداث

( في  ن التنظيم الانفعالي ل   همية في 2015ويتفق ذلك م  ماتوصههههههههههههلس إلي  )سههههههههههههلوم، 
لتناقض ا نظراً لطفيعة التتيراس التي تحدث في تلك المرحلة والمتم لة فيمرحلة المراهقة 

والتههذفههذب والحههدة الانفعههاليههة والتي فههدورههها تفرض نلط المراهقين  ن ينرفوا طرق مختلفههة 
        .لتنظيم انفعالاتهم

بين  0,05ة: لاتوجد فروق  ات دلالة إحصططططططائية عند مسططططططتوى دلالة  الفرضططططططية ال ال
على مقياس اضططططحرا  التحدي المعارض تبعا  لمتنير  متوسططططح درجات أفراد عينة البحث

 السكن )ريف، مدينةل؟

فراد نينة الفحث نلط مقياس اضهههههطراب التحدي تم حسهههههاب الفروق فين متوسهههههط درناس  
للعيناس المسههتقلة، T-test تفعاً لمتتير السهه ن )ريف، مدينة( فاسههتخدام اختفار المعارض 

 (.11قم )و انس النتائع  ما هو موضل في الندول ر 
 تبعا  لمتنير السكن اضحرا  التحدي المعارضل الفروق بين متوسح دراجات أفراد عينة البحث على مقياس 11لجدول رقم )ا

 )ريف، مدينةل

 النتيجة
مستوى 

الدلالة   
sig  

 قيمة ت
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 البعد السكن العدد

 0.661 0.509 غير دال
المزاج الغاضب  مدينة 480 17.31 4.055

 ريف 272 17.11 3.848 العصبي

 0.877 0.381 غير دال
السلوك المجادل  مدينة 480 29.78 7.069

 ريف 272 29.32 6.620 المتحدي

 مدينة 480 25.54 6.137 0.802 0.423 غير دال
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 الثأر وحب الانتقام ريف 272 25.17 5.908

 0.869 0.385 غير دال
اضطراب  مقياس مدينة 480 72.63 15.863

 ريف 272 71.60 15.055 التحدي المعارض

 

لذلك نقفل  0,025  فر من  Sigمن خلال الندول السههههههههافق نند  ن قيم مسههههههههتوا الدلالة 
فين  0,05فروق ذاس دلالة إحصههههائية نند مسههههتوا دلالة  الفرضههههية الصههههفرية وهي لاتوند

ير تفعاً لمتتاضهههههههطراب التحدي المعارض متوسهههههههط درناس  فراد نينة الفحث نلط مقياس 
 و فعاده اضهههههههههههههطراب التحدي المعارضالسههههههههههههه ن )ريف، مدينة( في الدرنة ال لية لمقياس 

 الفرنية. 

 ,Villalobos, Deliano) خرون اختلفس نتينة هذه الدراسة م  نتينة دراسة فيلالوفس و 
Molinero, Redondo, Martin, Rivera,Lopez& AZon, 2014)  والتي  شهههههارس

 انتشار اضطراب التحدي المعارض في مناطق المدينة  قل من مناطق الريف. ن إلط 

فسههية نرفما يرن  ذلك إلط  ن اضههطراب التحدي المعارض يتر ر فعوامل نديدة انتمانية و 
 ساليب المعاملة الوالدية ونق  المهاراس المعرفية تنتع م ل هذا السلوك، حيث  ن  سرية و 

ظروف التنشههههههههههئة الانتمانية و سههههههههههاليب ترفية الأهل و والانتمانية والخلافاس فين الوالدين 
 و ي الريف سواء فلدا المراهقين لأفنائهم الذ ور في منتمعنا تشن  م ل هذه السلو ياس 

 المدينة.

في  ن اضطراب التحدي المعارض يظهر ( 34، 2014ما شارس إلي  حسنين )ويؤيد ذلك 
 نتينة لخليط متعدد من العوامل الورا ية والأسرية والانتمانية والنفسية للفرد.

تقييد و نفسههية وانتمانية طفيعة المرحلة العمرية ومافيها من ضههتوط  إضههافةً إلط ذلك فبن 
ة لتزام فالتعليماس سههههواء من قفل الأهل  و المدرسههههالامتافعة للمراهقين وتر يد نلط للحرية و 

في هذه المرحلة، ناهيك نن الظروف الصهههههعفة التي يعيشهههههها  المراهقينتنطفق نلط نمي  
المنتم  السهههوري نلط امتداد سهههنواس نديدة، وما  فرزت  من تتيراس نديدة انع سهههس سهههلفاً 
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والتي ية اس النفسية والسلو المراهقين ونعلتهم نرضة للمشا ل والاضطرافسلو ياس نلط 
فالمراهقون ، لنظر نن م ان إقامتهمفتض ايعتفر اضهههههههههههههطراب التحدي المعارض  حدها 

مون لنفس المرحلة العمرية، ويتعرضهههون لضهههتوط ومواقف يعيشهههون في نفس المنتم ، وينت
انفعالية وانتمانية مشافهة الأمر الذي يفسر ندم ونود فروق فينهم في اضطراب التحدي 

 عارض تفعاً لمتتير الس ن.الم

 المقترحات:

الأسهههفاب ال امنة  المزيد من الأفحاث نن اضهههطراب التحدي ومحاولة الفحث ننإنراء  ●
 لدا المراهقين.هذا الاضطراب وراء 

التوس  في دراسة العلاقة فين التنظيم الانفعالي واضطراب التحدي المعارض وذلك من  ●
الانفعالي ودراسهههههههههههههة نلاقتها م  الاضهههههههههههههطراب المذ ور، د نديدة للتنظيم خلال تناول  فعا

 وتطفيقها نلط نيناس مختلفة.

 إنراء دراسة لمعرفة الدور التنفؤي للتنظيم الانفعالي في اضطراب التحدي المعارض. ●

التنظيم الانفعالي للتخفيف من  اسهههههههههههههتراتينياس قائمة نلطفرامع إرشههههههههههههههادية تصهههههههههههههميم  ●
 .الاضطرافاس السلو ية ومن فينها اضطراب التحدي المعارض

تخدام ضههههرورة تدريب المراهقين نلط  يفية الاسههههفتونية المرشههههدين النفسههههيين والترفويين  ●
 النيد لاستراتينياس التنظيم الانفعالي في حياتهم اليومية.

 المراجم:

(. الدور 2024 فو الحسههههههن،  حمد سههههههمير مناهد؛ محمد، فاطمة الزهراء محمد زاهر. ) -
الوسههههههههيط والمعدل ةدارة التضههههههههب في العلاقة فين تنظيم الانفعال وتقدير الذاس لدا نينة 

 .929 -824، (125، )المجلة التربويةمن طلفة ال انوية العامة. 
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المرجم السططططريم إلى الدليل التشطططط يصططططي (. 2007نمعية الطب النفسهههههي الأمري ية. ) -
العمل )دمشههق. )تيسههير حسههون(، ترنمة . والإحصائي الرابم المعدل للاضحرابات النفسية

 (.2004الأصلي نشر في نام 

اضحرا  العناد المتحدي )أسبابه وتش يصه (. 2014حسنين،  ميرة حسنين محمود. ) -
 ، مصر: دار المعرفة النامعية للطفانة والنشر والتوزي .1ط وعلاجهل.

(. اضههههههطراب نناد التحدي وتنافس الأشههههههقاء 2011حسههههههين،  شههههههواق صههههههفر ناصههههههر. ) -
الآداب،  ،  لية(رسالة دكتوراه غير منشورة)ونلاقتهما فاةسهاءة الننسهية لدا المراهقين. 

 نامعة فتداد، العراق.

التنظيم الانفعالي ونلاقت  فالتعلق فالرفاق لدا طلفة  (.2022حماد، نلا فؤاد نيسط. ) -
(، 1)23، مجلة جرش للبحوث والدراسطططاتمرحلة المراهقة المتوسههههطة في محافظة نمان. 

1119- 1155. 

(. اضههههههطراب التحدي المعارض وضههههههعف قدرة الذا رة 2024زايد، هدا محمد محمد. ) -
 .76 -54(، 3) 63، مجلة كلية الآدا العاملة وتنظيم الانفعال. 

(. التشهههههههههههههوهاس المعرفية والمرونة 2019الزهراني، نفد الرحمن فن درفاش موسهههههههههههههط. ) -
العقلية والوني الانفعالي والصهههلافة النفسهههية  منفرس فقصهههور الصهههور المعرفي لدا طلاب 

 .629 -603 (182)، مجلة كلية التربيةالمرحلة النامعية. 

فسططططي للحفل والمراهق وأسططططس الصططططحة النمو الن(. 2001زيدان، محمد مصههههههطفط. ) -
 ، القاهرة: منشوراس النامعة الليفية.1. طالنفسية

(. مسهههههتوا التنظيم الانفعالي لدا 2020  رم، هديل نفدالله. )و السهههههلمي، صهههههفية محمد؛ -
لوم مجلة العنينة من طالفاس المرحلة ال انوية فمدينة ندة ونلاقت  فالرضههههههههههههها نن الحياة. 

 .144 -120(، 36) 4، النفسية والتربوية
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 لاس فحل المشه(. اسهتراتينياس التنظيم الانفعالي ونلاقتها 2015سهلوم، هناء نفاس. ) -
دراسههههههههههههههة مقارنة نلط نينة من طلاب المرحلة ال انوية وطلاب المرحلة النامعية فمدينة )

  ،  لية الترفية، نامعة دمشق.لرسالة ماجستير غير منشورة)دمشق(. 

(. الخصائ  السي ومترية لمقياس اضطراب التحدي 2020السيد،  حمد نفد الحميد. ) -
 .112 -96(، 30) ،مجلة كلية التربية ببنهاالمعارض لطلاب النامعة. 

. القاهرة: المرجم في مناهج البحوث النفسططططططية والتربوية(. 2008شهههههههههحاتة، حسهههههههههن. ) -
 م تفة دار العرفية لل تاب.

(. التنظيم الانفعالي  متتير وسههههيط في العلاقة فين قلق 2021د. )شههههنن، وفاء مولط ناه-
ير رسطططالة ماجسطططتير غ). المسههههتقفل ومعنط الحياة لدا المراهقين الأيتام في محافظاس نزة

 ،  لية الترفية، نامعة الأقصط، نزة.لمنشورة

( التف ير الانتحاري ونلاقت  فالقصهههههههههههههور في التنظيم 2023الصههههههههههههههالل، هناد محمد. ) -
نفعالي نند المراهقين المتمدرسين في المرحلة النهائية من التعليم ال انوي )دراسة ميدانية الا

ية العلوم ،  ل(رسطططالة ماجسطططتير غير منشطططورة)ف انويتي الخوارزمي والعرفي فولاية قالمة(. 
 اةنسانية والانتمانية، النزائر.

(. التنظيم الانفعالي  متتير وسهههيط فين ال فاءة الذاتية 2024صهههالحي، فطيمة الزهرة. ) -
لة دكتوراه غير )والطمو  الأ ههاديمي لههدا نينههة من الطلفههة مرتفعي التحصهههههههههههههيههل.  رسططططططططططا

 فس رة، النزائر. -،  لية العلوم اةنسانية والانتمانية، نامعة محمد خيضرلمنشورة

مجلة واسطططططططططح (. تطور التنظيم الانفعالي لدا المراهقين. 2021الطيار، نوال مهدي. ) -
 .192 -156(، 47) 17، والاجتماعية للعلوم الإنسانية
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(. التنظيم الانفعالي ونلاقت  فالمرونة النفسهههههههية 2018، رياض؛ فدرية، نلي. )العاسهههههههمي-
مجلة جامعة تشطططططططرين للبحوث لدا نينة من طلفة المرحلة ال انوية فمحافظة السههههههههههويداء. 

 .82 -61(، 3) 40، والدراسات العلمية

(. التناقض الونداني ونلاقت  فاضهههطراب 2023العفيدي، هفة مناضهههل نفد الحسهههين. ) -
(، 101)، مجلة آدا  المسطططتنصطططرية. التحدي المعارض لدا الطلفة المضههههطرفين سههههلو ياً 

157- 207. 

(. ال فاءة الانتمانية في نلاقتها فتنظيم الانفعال 2023فايد، نورهان نصر منصور. ) -
 . 292 -263(، 1)، مجلة كلية التربيةلدا تلاميذ المرحلة اةندادية. 

(. العلاقة فين مسههههههههههههتوا تنظيم الانفعالاس ومسههههههههههههتوا 2016قرمان، لينا نفود  مال. ) -
، (رسططالة ماجسططتير غير منشططورة)التضهههب لدا طلفة المرحلة اةندادية في منطقة حيفا. 

  لية العلوم الترفوية والنفسية، الأردن.

دا طلفهههة (. التنظيم الانفعهههالي ونلاقتههه  فهههالقلق لههه2019مرني، رزان زههههدي  مهههال. ) -
 ، نامعة القدس، فلسطين.(رسالة ماجستير غير منشورة)نامعتي الاستقلال والقدس. 

محمد، رشههههههههههههها ناني. التنفؤ فاضهههههههههههههطراب التحدي المعارض فمرنعية الا تئاب والميول  -
صطططططططرية المجلة المالانتحارية لدا نينة من المراهقين مدمني الألعاب الال ترونية العنيفة. 

 .240 -201(، 104) 49، للدراسات النفسية

(. القم  الانفعالي ونلاقت  2021مظلوم، محمد سهههههههههههههلمان؛ العاني، انتصهههههههههههههار  مال. ) -
 .316 -293، مجلة الآدا ففعض المتتيراس لدا طلفة المرحلة المتوسطة. 
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