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 الملخص

دراسة أثر تطبيق أنظمة التخطيط الحديثة عمى الإنتاج إلى  بحثال اهدف هذي    
(MRP+JIT),    يعد نظام إذMRP  وJIT   في ميدان  هااحالذي أثبت نج ةنظمالأمن

في تخفيض التكاليف،  ةالتخطيط ، أصبح ممكنا تحقيق أهداف أداء العمميات المتمثم
 .والتسميم الموثوق، والجودة العالية، والاستخدام الأفضل لمموارد والطاقات الإنتاجية 

  KABAN,نظام إدارة المخزون  JIT ,نظام تخطيط الموارد MRPالكممات المفتاحية: 

 .المخزون ةلمراقب نظام

 

 

  جامعة دمشق. –*طالب دكتوراه في قسم هندسة التصميم الميكانيكي 

  دمشق جامعة – الميكانيكي التصميم هندسة قسم في** أستاذ. 
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The impact of applying modern planning 

systems on production 

 

 

Abstract 

This research aims to study the impact of applying modern planning 

systems on production (MRP + JIT), as the MRP and JIT system 

are among the systems that have proven successful in the field of 

planning, it has become possible to achieve the objectives of 

operational performance of reducing costs, reliable delivery, and 

high quality. And the best use of resources and production 

capacities. 
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       المقدمة:
م    ن داخ    ل  ت     تيع    ن القي    ود الت    ي  ،ولفت    رة طويم    ة ،الإنت    اجواق    ا إدارة خ    رج ي مل          

وقد أصبح لزاما عمى مديري المنظم ات ف ي عص ر الإدارة متع ددة الأبع اد إدراك  .المؤسسة
س  توجب ذل  ك ت يي  ر الأس  اليب ي. و سس  ةالمؤ  ي إل  ى خ  ارج الزبون  ه  ذا القي  ود انتقم  ت إل  ى  أن
نظري   ات وتع   د ال. النت   اأك أكث   ر قب   ولاالإنت   اج ب س   اليب أخ   ر  تجع   ل  إدارةمس   تعممة ف   ي ال

تخط  يط الاحتياج  ات م  ن الم  واد وبالمث  ل نظ  ام  مث  لبحث  ت ف  ي ا  كل القي  ود الت  ي  الحديث  ة
   السحب من أكثر الأنظمة في إدارة الإنتاج التي أخذت بهذا القيود.

ف ي عقق ات تكاممي ة وأه داف  JIT, MRPالإنت اج  أنظم ةتا ترك  ف ي ه ذا الس ياق و      
متميزة تتمثل في الاست قل الأمثل لمموارد وتخفيض المخزون والتك اليف وتس ميم المنتج ات 

المح  ددة، ولكنه  ا تتف  اوت ف  ي نس  بة تحقي  ق ه  ذا الأه  داف. وبطبيع  ة  والأوق  اتف  ي الأم  اكن 
وما  اكمها ونم ط إنتاجه ا ودرج ة تعقي د منتجاته ا ده ا خصوص ية ك ل منظم ة م ن حي ث موار 

وما دام ت النظري ات  المعتمدة. الأساليب أهداف قد لا تتاابه النتاأك عمى الرغم من تاابه
ه ي إمكاني ات التكام ل  وم ا الإنتاج فكي ف يمك ن المفاض مة بينه ا دارةأنظمة حديثة لإ تعالك

 . المياا عبواتوحدة لإنتاج لا إدارةفي  كمثال عممي فيما بينها عند تطبيقها
 : أنظمة الإنتاج الحديثةأولا: مزايا وعيوب 

ظهرا وطبقا في بيأات مت ايرة. ولا أحد من هذا  JIT, MRP لااك أن نظامي      
الأنظمة وصف بالمثالية في النتاأك المتحققة ولا في إمكانية مواجهة مااكل البيأة التي 

 .من حيث المزايا والعيوب  كل نظام عمى حدسيتم تناول طبق فيها. ولأجل ذلك 
 :MRPمزايا وحدود  -1

نا    ه  ذا النظ  ام ف  ي س  تينيات الق  رن الماض  ي ف  ي الولاي  ات المتحدةالأمريكي  ة ك س  موب 
 محوس     ب لتخط     يط عممي     ة الحص     ول عم     ى الم     واد وتخط     يط الإنت     اج. يه     دف ه     ذا

المطموب  ة ووق  ت  النظ  ام إل  ى تخط  يط المتطمب  ات م  ن الم  واد الأولي  ة مح  ددا  في  ه الكمي  ة
الاحتياج لها. يستمد النظام مفهومه م ن العقق ة القاأم ة ب ين الطم ب عم ى المن تك الت ام 
الصنا ال ذي تنتج ه المنظم ة والطم ب عم ى الأج زاء الت ي ت دخل ف ي إنتاجيت ه )مكون ات 
التركيب  ة الفني  ة لممن  تك( والت  ي تا  تمل عم  ى الم  واد الأولي  ة والأج  زاء تح  ت التا   يل. أي 
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ه   و الطم   ب عم   ى الم   واد الأولي   ة والمكون   ات الرأيس   ية والفرعي   ة الت   ي MRP أن نظ   ام
 .تدخل في صناعة المنتك النهاأي

أح   د ال   نظم ال   ذي أثب   ت نجاح   ه ف   ي مي   دان التخط   يط والرقاب   ة عم   ى  MRPيع   د نظ   ام   
ف   ي تخف   يض  ةالمخ   زون والإنت   اج، إذ أص   بح ممكن   ا تحقي   ق أه   داف أداء العممي   ات المتمثم   

س    ميم الموث    وق، والج    ودة العالي    ة، والاس    تخدام الأفض    ل لمم    وارد والطاق    ات التك    اليف، والت
الإنتاجي   ة الأخ   ر ، وم   ن خ   قل تق   ديم معالج   ات فعال   ة وواقعي   ة وس   ريعة نس   بيا لما   كقت 
الجدولة، وتقميص تكمفة إنتاج الطمبي ات نتيج ة تخف يض المخ زون إل ى الح د الأدن ى، والدق ة 

ن قبل مراكز العمل عند الحاجة إليه ا وتس ميم الطمبي ات في توقيت استقم المواد والأجزاء م
ف  ي مواعي   دها المح  ددة، وبالت   الي تق  ديم مس   اهمة جدي  ة ف   ي تحقي  ق الأه   داف الإس   تراتيجية 

 لممنظمة.
الإنت اج والمخ ازن، وتتجم ى ف ي  يريمعمومات مفيدة لم د MRPتوفر مخرجات نظام و      

والتخط    يط  ،والرقاب    ة عم    ى المخ    زونثقث    ة اس    تخدامات وفواأ    د أساس    ية ه    ي: التخط    يط 
وتخط   يط أس    بقية الإنت    اج أو الا   راء وف    ق الأوام   ر المخط    ط إطققه    ا  ،التفص   يمي لمطاق    ة
، وعم  ى أس  اس فت  رات الانتظ  ار المطموب  ة لك  ل ج  زء وت  وافر الطاق  ة المن  تكلمكون  ات وأج  زاء 

مي ة وهن اك فواأ د أخ ر  لمنظ ام بحي ث يس اعد ف ي عم. (J. R. Evans, 1997) المطموب ة
النه    اأي ويخف    ض م    ن تك    اليف الاحتف    اظ ب    المخزون  المن    تكالتنب    ؤ الإحص    اأي لمكون    ات 

كم ا يقم ل م ن نس ب التم ف بس بب اس تخدام الأج زاء الص حيحة ويحس ن الزبونويحس ن خدم ة 
 . (Krajewski & Ritzman, 1998) من إنتاجية الوحدة الصناعية

يق ة لتخط  يط الإنت اج ب  دون مخ  زون ويمك ن الوق  وف عم ى مزاي  ا أساس ية منه  ا: أنه  ا طر      
 الإنت   اجكمي   ات معين   ة وتطم   ق أوام   ر الا   راء أو  لإنت   اجلأنه   ا تح   افظ عم   ى الأف   ق الزمن   ي 

حسب الوقت المحدد لا قبمه ولا بعدا، لا يتطم ب إع ادة تنظ يم الإنت اج ب ل يس مح باس تعمال 
خ  زون بنس  بة وم  ن أه  م النت  اأك الت  ي ثب  ت مص  داقيتها أنه  ا تخف  ض الم .التقني  ات الموج  ودة

إل   ى  %5% وتخف   ض التك   اليف المباا   رة ف   ي الإنت   اج بنس   بة م   ا ب   ين 41إل   ى  %25ب   ين 
   .(Javel, 2000) %41% وتخفض التكاليف في التركيب بنسبة 91

إل   ى العدي   د م   ن الانتق   ادات  MRPوعم   ى ال   رغم م   ن فواأ   دها فق   د تعرض   ت طريق   ة      
فت   رة طويم   ة نتيج   ة  MRPذ نظ   ام توض   ح نقاأص   ها أو ح   دود اس   تعمالها. إذ يس   ت رق تنفي   
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والحجم الكبي    ر م    ن البيان    ات مم    ا يتطم    ب قاع    دة بيان    ات معالج    ة الكيفي    ة الت    ي ي    تم به    ا 
كما أنه يفترض طاقة غي ر مح دودة ف ي ك ل مراك ز العم ل، بينم ا  .(Fox, 1985) ضخمة

الواقا يؤكد أن بعض مراك ز العم ل ق د تا كل م ا يس مى بالاختن اق أو عن ق الزجاج ة حي ث 
مت   از به   ا لتخط   يط تبب اختناق   ا ف   ي العممي   ة الإنتاجي   ة. وق   د يحط   م ذل   ك الدق   ة الت   ي تس   

عرف ة ) متطمبات الإنتاج من المواد ويجعل التخطيط لمطاق ة غي ر فع ال والرقاب ة أق ل ج دو 
 (.2121، وامبي
 :JITمزايا وحدود  -2

 المخزون، إدارة أنظمة من نظام يھوJust in time.  لمعبارة اختصار يھو
 اھطمب عند حالا   الإنتاج في والمهمات التي تستخدم الأولية المواد تسمم هبموجب
 كمف من التقميل النظام أو ومھالمف ذاھ يوحاول. الإنتاجية العممية في

 الأسموب ذاھ اقترح. اھب المحتفظ ھكميات من بالمخزون بالتقميل الاحتفاظ
 في حقل وخبير يكيأمر  أخصاأي وھو. ديمينك إدوارد الدكتور اليابانيين عمى

 العالم. وفي اليابان في وساع نطاق عمى النظام ذاھ ويستعمل. الإنتاجي الكفاءة
فمس   فة جدي   دة تق   دم مف   اهيم وأس   اليب جدي   دة ل نت   اج تس   اعد بكف   اءة  JITإن نظ   ام         

 JITعمى تحقيق الموقا التنافسي ما بين الاركات في الأس واق الدولي ة، وتظه ر ق وة نظ ام 
المف  اهيم الت  ي ج  اء به  ا ق  د غي  رت مف  اهيم ومب  ادئ س  اأدة، بع  د أن كا  ف بوض  وح ف  ي أن 

  Toyota Motorف  ي ا  ركة  JITكبي  ر الجوان  ب الس  مبية فيه  ا. ولق  د ت  م تط  وير نظ  ام 

Company  قب لالياباني ة ف ي الس تينيات م ن Taiichi Ohno وانتا ر بع د أزم ة البت رول 
باس   تمرار بع   د أن حظ  ي ب   اعتراف واس   ا  ه   ذا النظ  اميتس  ا ا   يوع م ل 9973 العالمي  ة ع   ام

إل ى جان ب  ،بكفاءته في إزالة ك ل أن واع التب ذير وخف ض المخ زون وجدول ة الإنت اج والج ودة
 إقامة عققات جديدة ما الموردين.

يحق   ق نظ   ام الإنت   اج ف   ي الوق   ت المح   دد العدي   د م   ن المن   افا ف   ي مج   الات مختمف   ة و     
اجية م ن خ قل تخف يض المه ل الزمني ة وتخف يض تتجسد في تخفيض المخزون وزيادة الإنت

مع    دل المرف    وض والزي    ادة الواض    حة ف    ي اس    تخدام الم    وارد البا    رية، الاس    تجابة الس    ريعة 
ت  وفير ف ي الاس  تثمار بتخف  يض  لرغب ات الزب  اأن، ت وفير ف  ي التك اليف، زي  ادة ف  ي الإي رادات،

زي  ادة حج  م اس  تعمال المس  احات المطموب  ة لعممي  ات الإنت  اج والتخ  زين وتخف  يض المخ  زون و 
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. وم ا يؤك د (2121، محج وب والأتروا ي) الآلات، بالإضافة إلى تطوير مهارات الع اممين
عرف ة    )بالنتاأك المتحققة من خقل تطبيقاته فق د س اهم  هيعمى أهمية عناصرا الأساسية 

 :(2121، وامبي
 ؛%91بما يساوي  المنتكانخفاض في المخزون ووقت وصول  -
 ؛%31إلى  %91عمالة بنسبة انخفاض تكاليف ال -
 ؛%75انخفاض تكاليف الإعداد بنسبة  -
 ؛%91إلى  %75تحسين الجودة بحوالي  -
 %.51إلى  %31تقميص احتياجات الموقا بنسبة  -

م ن  كغير أن هناك بعض الانتقادات الت ي توض ح ح دود اس تعمالات النظ ام. وهن ا        
م لبيأ   ات الإنت  اج المتك   رر م   ا ص  الحا لمج   الات دون أخ  ر ، فه   و مقأ   JITيعتب  ر نظ   ام 

ض    رورة ت    وافر ا    روط معين    ة. ويك    ون عمم    ه جي    دا إذا ك    ان موق    ا الم    وردين قريب    ا م    ن 
. كم  ا يتطم  ب تنفي  ذ ه  ذا النظ  ام تنم  يط الخ  ط الإنت  اجي واعتم  اد ع  دد مح  دود م  ن المؤسس  ة

 والتحض  يرات القزم  ة المؤسس  ةالمنتج  ات. بالإض  افة إل  ى متطمبات  ه المتعمق  ة بمع  ادة تنظ  يم 
 لمقابم    ة التوقف    ات ف    ي الخ    ط الإنت    اجي وتحدي    د المج    الات الت    ي تظه    ر فيه    ا الما    كقت

 .(2121، محجوب والأترواي)
 :JIT, MRPالإنتاج  نظاميثانيا: المقارنة بين 

ونظ ام الإنت اج ف ي الوق ت المح دد يكم ن ف ي أن  MRPإن الفارق الرأيس ي ب ين نظ ام      
المتوقع ة، كم ا يح اول تخف يض مس تويات المخ زون  الأول يحاول قياس الحقيقة المدرك ة أو

وعمي   ه فمن   ه يج   ب  .م   ن خ   قل التنب   ؤ بالطم   ب، ويبن   ي عم   ى أس   اس أن   ه يوج   د ع   دم الت ك   د
الاحتفاظ بمخزون أمان. أما نظام الإنتاج في الوقت المح دد )ال ذي يس تخدم م دخل الج ذب 

ذل ك لك ون متطمب ات بدل مدخل الدفا(، فمن الاحتفاظ بالمخزون يعتبر ايأا غي ر مفض ل و 
النظام تؤكد عمى تخفيض ظروف عدم الت ك د ف ي بيأ ة المص نا مم ا يس اعد عم ى تخف يض 

، عرف  ة وا  مبي)الحاج  ة لقحتف  اظ بمخ  زون الأم  ان إل  ى أدن  ى ح  د ممك  ن أو ق  د يك  ون ص  فرا
2121.) 
ن   تك الج   دول  نظ   امينوف   ي محاول   ة لاس   تنتاج بع   ض نق   اط التا   ابه والاخ   تقف ب   ين ال    

 الموالي:
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 :1 الجدول رقم

 JIT, MRP مقارنة بين
 الخصائص

MRP JIT 
طاقةةةة المةةةوارد ديةةةر محةةةددة  الإنتاجتحميل  -1

 بل تتحدد لاحقا
 طاقة الموارد محددة

 Kanbanوتتم السيطرة عن طريق 

دفعة ذات حجم ثابت في  حجم الدفعة-2
الأمر الواحد بينما يتغير 
 الحجم بين أوامر العمل

ت حجم كبير تحدد دفعات الإنتاج ذا
ومتغير ودفعات التحويل بحجم صغير 

 وثابت
المةةةةةةةةةةواد الأوليةةةةةةةةةةة  -3

 والأجزاء المشتراة
التعامل مع عدد من 
الموردين مع التسميم 

 بكميات كبيرة

عدد محدود جدا من الموردين وتسمم 
 المواد بكميات صغيرة ومتكررة

تتم معالجة التذبذب  تذبذب الإنتاج -4
 باستخدام مخزون الأمان

يستخدم الأضواء المنبهة لمرقابة عمى 
 العممية الإنتاجية.

يتفاعل مع الطمب ويخطط  المرونة -5
 حسب تغير الطمب

يعتبر أكثر هذه الأنظمة مرونة 
لاعتماده دفعات صغيرة وتخفيض 

 المخزون
يركز عمى تخطيط المواد  تخطيط المواد -6

 لممدى الطويل
يؤكد هذا النظام عمى تخطيط المواد 

 لائم لمتنفيذ اليوميالم
 نظام السحب نظام الدفع نظام الدفع والسحب -7

يعتمد عمى التدريب الشامل ذو  يستعمل مهارات متخصصة تدريب العاممين -8
 المهارات المتعددة
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المقارنة تحاول  طريقةأن  سابقة،ويقحظ من استعراض المقارنة بين الأنظمة ال     
خاصة  عند المقارنة بين الأنظمة اليابانية والأمريكية.  الفصل في تطبيق هذا الأنظمة

ل نتاج، عن  اامق ا، باعتبارا نظامJITيفضل استعمال Shingo (9983 )فهناك مثق 
 . MRPنظام 

 

 
 

 :JIT, MRPثالثا: التكامل بين أنظمة الإنتاج 
 لإدارةث ة بناءا عمى م ا س بق م ن اس تعراض لمزاي ا وح دود ك ل نظ ام م ن الأنظم ة الحدي    

، فمن ه يمك ن الق ول أن ه ن ادرا م ا يت وفر نظ ام لمتخط يط والرقاب ة (JIT, MRP)      الإنتاج
عم  ى الإنت  اج يمك  ن اعتب  ارا مقأم  ا أو مثالي  ا لجمي  ا أن  واع العممي  ات الإنتاجي  ة. فمك  ل عم  ل 

الاعتب ار عن د اختي ار الب ديل الاس تراتيجي المقأ م م ن ب ين  ع ينخص اأص يج ب أن تؤخ ذ ب
ودرج ة تعقي د  المؤسس ة: حج م ، ه يومن الخصاأص التي يجب الإاارة إليها .الإنتاجنظم 

عم  ى تمبي  ة طمب  ات الزب  اأن، الكمي  ات المنتج  ة  المؤسس  ةمنتجاته  ا ومرون  ة عممياته  ا، ق  درة 
وفترات التسميم المسموح به ا، قيم ة المنتج ات المباع ة كنس بة م ن القيم ة النهاأي ة لممنظم ة، 

مبيع  ات المس  تقبمية، م  د  ت  وفر البيان  ات الكمي  ة ودرج  ة الدق  ة المطموب  ة قابمي  ة التنب  ؤ ع  ن ال
   .(2121، محجوب والأترواي) لكل منتوج والقابمية لاعتماد العقود الثانوية

وف   ي  الحديث   ة أن النجاح   ات المتمي   زة الت   ي أثبتته   ا تطبيق   ات ال   نظم Browneويؤك   د      
أن الاختي  ار م  ن بينه  ا  إض  افة إل  ىة. بيأ  ات التص  نيا المختمف  ة تتطم  ب ت  وفر ا  روط معين  

يعتم   د عم   ى مت ي   رات ع   دة م   ن ال   دعم المتواص   ل ل    دارة العمي   ا وم   د  اس   تعدادها لإع   ادة 
وحج  م الاس  تثمار المطم  وب لتبن  ي الب  ديل الاس  تراتيجي  المؤسس  ةالتخط  يط والتنظ  يم داخ  ل 

لأج   زاء المع   ين. فض   ق ع   ن م   د  إمك   ان ت   وفير الانس   ياب الك   فء لممعموم   ات المرافق   ة ل
يج ب النظ ر إل ى كيفي ة تنظ يم  كم ا. (Browne, 1988) المتنقم ة ب ين العممي ات الإنتاجي ة

مقحظة درج ة ف ك الارتب اط أي م د  تقس يم  مكن، بحيث يالمؤسسةعمميات الإنتاج داخل 
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نت  اج لإ الموجه  ةأي أن العممي  ات  المن  تكالعممي  ات إل  ى عممي  ات تفص  يمية، ودرج  ة تركي  ز 
 .(Browne, 1988)           منتجات محددة

نموذج   ا مرجعي   ا يوض   ح في   ه ال   روابط ب   ين L. Bironneau (2111 )وق   د أعط   ى     
. ويط  رح ه  ذا النم  وذج دارةمختم  ف الوض  عيات الص  ناعية وم  ا تتف  ق مع  ه م  ن أس  اليب ل   

ث   قث مقارب   ات ه   ي حص   يمة اتجاه   ات المفاض   مة ف   ي تطبي   ق الأس   اليب الحديث   ة ل نت   اج. 
ويؤك  د أص  حاب ه  ذا  Comparative Approach المق  ارن م  دخلالتمث  ل الأول ف  ي يو 

. Kanbanأو  MRPال   رأي الطريق   ة المناس   بة بحس   ب مي   ولهم لطريق   ة دون أخ   ر  مث   ل 
،  Integrative Approachالتك اممي دخل الإدم اجي أووطرح الثاني رأيا م  ايرا وه و الم 

اني ة تطبي ق نظ ام ، ويرغبون في ذل ك ت كي د إمكKanbanو  MRP "فق داعي لاستعمال 
، ويؤك د  Contingence Approachالظرف ي دخلفتض ا الم  لث ةهج ين. أم ا الوجه ة الثا

في   ه أص   حاب ه   ذا ال   رأي أن   ه لا توج   د طريق   ة وحي   دة لأداء الأا   ياء، ويقترح   ون تص   نيف 
بيأات الصناعية وفقا لعدة معايير ثم تطب ق الطريق ة الت ي تناس ب ك ل وض عية. وم ن ب ين ال

مج     ال النا    اط، المهن     ة، الحج    م، طبيع    ة عممي     ات الإنت    اج، وض     ا  دة:المع    ايير المعتم    
 وغير ذلك من الخصاأص.  المنتكالوراات، العققة ما الزباأن، خصاأص 

وب   الرجوع إل   ى بيأ   ة الأعم   ال الحالي   ة يقح   ظ ازدي   اد مت يراته   ا وتعقي   دها، فض   ق ع   ن     
الإنتاجي   ة. ومن   ه ف   من الأح   داث غي   ر المتوقع   ة الت   ي ق   د ت   ؤدي إل   ى تض   ارب ف   ي العممي   ة 

وع  دم قابميت  ه لموق  وف أم  ام ه  ذا الت ي  رات، لا يعن  ي  MRPالض  عف ال  ذي يكم  ن ف  ي نظ  ام 
أي نظ  ام رخ  ر يحت اج ف  ي بناأ  ه  أن الجه ود المبذول  ة ف ي بناأ  ه وتص  ميمه ذهب ت س  د ، ب ل

 (.  2121، محجوب والأترواي) .MRPإلى قاعدة البيانات الخاصة بنظام 
ن  ه وج  د ل جاب  ة عم  ى احتياج  ات الإنت  اج المتك  رر، ث  م أمك  ن أ MRPويوص  ف نظ  ام      
 ).ن ل نت  اج حس  ب الطم  ب باس  تبدال الطم  ب المتنب    ل  ه بالطمبي  ات الص  ارمة لمزب  اأ تكييف  ه

Ourari & B, Boozouia, 2000)  لأما بالنسبة   JIT  طبق س و  ف ي يفهو أسموب لا
   (Ourari & B, Boozouia, 2000 ). الإنتاج المتكرر وبتدفق منتظم

دراسات إلى نتيجة هامة وهي إمكانية عمل الأنظمة المختمفة باكل الوقد توصمت     
تكاممي لا باكل بديل، وذلك عن طريق است قل كل نظام في مستو  محدد من نظام 

. وفي هذا المجال يقول MRP-JIT. وقد اهتم البعض بالعققة التكاممية بين الإدارة
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Marris (9995 ) أنMRP  هي تقنية لفمسفةJIT.  راء أخر  تؤيد فكرة الدمك روهناك
 لإدارةبحيث تستخدم الأولى  Kanbanما  MRPبين هذا الأنظمة مثل حالة دمك 

التنبؤات وتخطيط الاحتياجات فيما تستعمل البطاقات في المد  القصير مثل جدولة 
 .(Reimer, 1991) :(Plack, 1991) الوراة
نموذج  ا اتب  ا في  ه المقارب  ة الظرفي  ة لقختي  ار U. Karmarker (9989 )وق  د وض  ا      

الحديث  ة م   ن خ  قل تص   نيف  الإنت   اجب  ين الأنظم   ة، واس  تخدم مع   ايير المفاض  مة ب   ين نظ  م 
بالدفعات أو متك رر، ونظ ام هج ين  إلى: نظام السحب بتدفق متكرر، ونظام هجين الإنتاج

حس    اب  :تعمالات وه    يالدفع    ة وحرك    ي، ونظ    ام ال    دفا. وينطب    ق ذل    ك عم    ى ث    قث اس    ب
دارةالاحتياجات والانطقق في الإنتاج و   .(2)الوراة. ونتك عن ذلك الجدول  ا 

 U. Karmarkerم المقاربة الظرفية  :2 الجدول رقم
 أناطة التسيير

 أنواع الأنظمة
 تسيير الوراة الانطقق في الإنتاج حساب الاحتياجات

نظام السحب: تدفق 
 مستمر

JIT  جالإنتاحسب وتيرة JIT_MRP 

 نظام هجين:
 بالدفعات ومتكرر

MRP -JIT 
 

MRP -JIT JIT 

نظام هجين: 
 مت يربالدفعات و 

MRP MRP MRP 

 جدولة الوراة MRP MRP نظام الدفا

 
Source: U. Karmarkar, “Getting Control of Just In Time", 

Harvard Business Review (Sep-Oct 1989). P.122. 
  

تطوير هذا الجدول ولم يكتف بالمقاربة L. Bironneau (2111 )ثم حاول       
المقارنة والتكاممية وميز بين أاكال عمميات الإنتاج  طريقةالظرفية بل أدمك معها 

وأدمجها بنظم الإنتاج حسب الطمبية  ،V-A-T التي ت خذ اكل الحروف المعروفة
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لتخطيط الاامل والتخطيط ا إلىوالإنتاج من أجل التخزين. ثم قسم مستويات التخطيط 
المفصل والبرمجة والجدولة والمتابعة. وقد استنتك نموذجا مفصق حسب كل مستو  

 .إنتاجوحسب كل نظام  الإنتاجتخطيط وحسب كل نوع من عمميات 
تحسين نظام  إمكانياتوبصفة عامة يمكن القول أن أي نااط صناعي يبحث عن     

ر يعود إلى درجة تعقيد وتنوع مااكل الإنتاج. . ووضا نظام أو رخالإدارةالتخطيط و 
ويمكن تبني هذا الطرق بصفة تكاممية تتيح الاست قل الجيد لكل طريقة في مستو  

 تطبيقها. 
 القسم العممي:

تعبئة مياه عين الإنتاج في مؤسسة  كنظام هجين في تخطيط JITو MRPتطبيق 
  الفيجة

تب  ين أن نم  ط  الفيج  ة ع  ين مي  اا تعبأ  ةاج بوح  دة بع  د المعاين  ة الميداني  ة ل  ورش الإنت         
. أم   ا ع   ن درج   ة تعقي   د المنتج   ات وتنوعه   ا فه   ي المس   تمرالإنت   اج فيه   ا ه   و نظ   ام الإنت   اج 

ذا أخ   ذنا بمعي   ار نم   ط الاس   تجابة لمس   وق ف   من المؤسس   ة تن   تك حس   ب  متا   ابهة ونمطي   ة. وا 
  السعر وية محددين بذلك اروط الكم وكقءالطمب أي بعد توقيا عقد الطمبية ما 

وبع د التع  رف عم ى ه  ذا الخص  اأص يمك ن الاس  تنتاج أن النظ  ام الأمث ل ل  نمط الإنت  اج      
 kanban  نظ  ام الس  حب: ت  دفق مس  تمره  و نظ  ام  الفيج  ة ع  ين مي  اا تعبأ  ة ف  ي وح  دة

JIT_MRP  وطالم  ا أن العممي  ات ف  ي ه  ذا المص  نا متك  ررة (2)بع  د الاس  تعانة بالج  دول .
دارة فهو مقأم لتطبيق نظام  الكانبان من أجل قيادته وتحسين عممي ات معالج ة الطمبي ات وا 

 الوراات. 
(، يمك  ن لك  ل حمق  ة أن 9وعم  ى إث  ر تقس  يم النظ  ام إل  ى حمق  ات كم  ا يوض  حه الا  كل )    

تتكون م ن رل ة واح دة أو ع دة رلات متا ابهة تعم ل ب التوازي. فك ل حمق ة تتك ون م ن عممي ة 
ص  نيا تس  تقبل م  واد وتس  مم م  واد لمرك  ز رخ  ر. تص  نيا ومخ  زون لممخرج  ات. وك  ل عممي  ة ت

كم  ا أن ك  ل مخ  زون يعتب  ر مخرج  ات لمرك  ز س  ابق وم  دخقت لمرك  ز لاح  ق. وب  ذلك ف  من 
الحمقة المتواجدة في مركز سابق هي م ورد والحمق ة المتواج دة ف ي مرك ز لاح ق ه ي زب ون. 

 .MRPوبذلك يتم الحساب والتخطيط لقحتياجات من المواد باستخدام نظام 
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 :1لشكل رقم ا

 الفيجة عين مياه تعبئةنظام الإنتاج في وحدة 

 
 
 
 

 الفيجة مياا تعبأةمن إعداد الباحث بالاعتماد عمى الورقة التقنية لوحدة  المصدر:
 

إن تطبي  ق أنظم  ة الإنت  اج الس  ابقة يحت  اج إل  ى حج  م كبي  ر م  ن البيان  ات س  يما ت  وفر        
ظروف تطبيقها.. وكمجراء لمعرفة مد  التوفيق في الط رح ال وارد ف ي ه ذا الدراس ة س يعتمد 
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م   نهك المقارن   ة ب   ين نت   اأك تطبي   ق النظ   امين وواق   ا المؤسس   ة موض   ا الدراس   ة م   ن خ   قل 
 .الزمنلة وهي الكمية، التكمفة، الجودة و مقاييس الأداء الإنتاجي المتداو 

 
 
      كنظام لمتخطيط: MRPتطبيق  -1

بمعداد المخطط التجاري والصناعي عبر تحديد  MRPتبدأ عممية تطبيق نظام      
حجم الطمب لممنتجات المباعة من طرف المؤسسة. ويجب الإاارة إلى أن نااط وحدة 

أي لا يمكن الإنتاج قبل تمقي الطمبية ما بقية يعمل بالإنتاج حسب الطمب،  المياا عبوات
 . الوكيلالبنود المتفق عميها ما 

ال  ذي  المن  تكلقس  تهقك المنزل  ي ه  و  ليت  ر  10المي  اا  عب  واتوالمقح  ظ أن منت  وج      
نص يب الأغمبي ة  دما قيمكن التنبؤ له، باعتبار الطمب عميه يخضا لطمبيات سنوية تمثل 

 فيها.
. لمن تك المخطط الصناعي والتج اري، ك ان لا ب د م ن إج راء التنب ؤات ومن أجل إعداد     

وف  ي ه  ذا المؤسس  ة، ف  من التنب  ؤات تك  ون ل نت  اج ول  يس لممبيع  ات لأن الإنت  اج ي  تم حس  ب 
 ، ليتر  91 المياا عبواتالطمب. وقد كانت النتاأك ايجابية بالنسبة لمتنبؤ ل

ت  م التحص  ل و ليت  ر  91 عب  واتنت  وج اللتنب  ؤ بمحي  ث ي  تم ا برن  امك م  اتقبوباس  تخدام      
 عمى النتاأك التالية:

 :3الجدول رقم 
 2222لسنة ليتر  91 المياه عبواتالتنبؤ بالطمبيات من منتوج  

 عبوةالوحدة: 
 البيان

 

كانون 
 الثاني

نيسةةةةةا آذار شباط 
 ن

حزيةةةرا آيار
 ن

تشةةةةري أيمول آب تموز
 1ن 

تشةةةةري
 2ن 

كانون 
1 

722 ليتر 91

22 

822

22 

9322

2 

932

22 

932

22 

862

22 

862

22 

862

22 

932

22 

822

22 

822

22 

682

22 

وذلك بناءا عمى بيانات اهرية  برنامك ماتقببالاعتماد عمى  من إعداد الباحث المصدر:
 سابقة. 2121-2199-2198 سنوات

 



 أثر تطبيق أنظمة التخطيط الحديثة على الانتاج

942 

 

 البيان
 

ك      انون 
 الثاني

تا    رين  أيمول رب تموز حزيران ريار نيسان رذار اباط 
9 

تا    رين 
2 

ك      انون 
9 

2198 6111

1 

8111

1 

9311

1 

9311

1 

9311

1 

8611

1 

8611

1 

8611

1 

9311

1 

8111

1 

8111

1 

6811

1 

2199 6111

11 
5611

1 
6511

1 
6911

1 
6911

1 
6911

1 
7111

1 
4211

1 
7111

1 
7511

1 
6911

1 
5911

1 
2121 7111

1 
5911

1 
5611

1 
5611

1 
5611

1 
5611

1 
5611

1 
6611

1 
5611

1 
5611

1 
6511

1 
6611

1 
 

 
 2121-2199-2198اهرية سنوات  الطمب عمى المنتك  بيانات

 
 

 2121-2199-2198بيانات الطمب عمى المنتك  اهرية سنوات ( 2الاكل )
 
 9181111يمث  ل ليت  ر  91 عب  واتم  ن  2121إن مجم  وع الإنت  اج المس  جل كتنب  ؤ لس  نة  

تع   ديل الإنت   اج  الا   ركة. بممك   ان 2121كطم   ب فعم   ي س   جل ف   ي  791111مقاب   ل  عب   وة
طمبيات. وسوف يتم التعديل مسبقا في هذا الحالة فق ط م ن أج ل حسب الطمب بعد تمقيها لم

تعم م ب نه ا مرتبط ة  الا ركة. إن 2121تماثل ظروف المقارنة ما المنجز في الوحدة س نة  
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بمواعي  د وحس  ب الج  دول الس  ابق ال  ذي يمث  ل الطم  ب يمك  ن تعديم  ه م  ا الطاق  ات المتاح  ة. 
اق ات المتاح ة. وتكم ن نقط ة الاختن اق وسوف يتم الاعتماد عمى نقطة الاختناق لتحدي د الط

تحميل العبوات عمى الطبالي الخا بية  بس بب ع دم في عممية  المياا عبوات لاركةبالنسبة 
 وعميه فمن الطاقة السنوية لسمسمة الإنتاج هي: عطال رلة التحميلأوجود العمالة  و 

 9267211 =  2121يوم متاح في  x 264عدد الساعات يوميا  x 8 عبوة  611
 .عبوة

أما الطاقة الاهرية فيتم الحصول عميها بقس مة الطاق ة الس نوية عم ى اثن ا عا ر وتك ون     
ا  هريا. إن تع  ديل الطاق  ة م  ا الإنت  اج لكس  ب الوق  ت يتوق  ف عب  وة  915611النتيج  ة ه  ي 

عم  ى أج  ل الطمبي  ات، أم  ا ف  ي ه  ذا الحال  ة س  يتم تع  ديمها بف  رض العم  م بموع  دها. وعمي  ه ف  من 
. يج   ب انتاجه   ا م   ن الي   وم الاول ف   ي الس   نة وتخزينه   ا ف   ي المس   تودعاتليت   ر  91منتج   ات 

حس ب الطاق ات المتاح ة ف ي السمس مة الإنتاجي ة، ، وم ا  ليت ر 91 عب وات زمنوسيتم تعديل 
أي أكب  ر م  ن الطاق  ة  با  كل نظ  ري عب  وة  915611دام أن متوس  ط إنت  اج الا  هر س  يكون 

عب  وة  74622لا  هرية المتاح  ة ه  ي المتاح  ة ف  ي يج  ب تع  ديل الطاق  ة ومن  ه تص  بح الطاق  ة ا
 PIC المخطةط الصةناعي والتجةاري. وعمي ه س يكون 2121وهو أكبر رقم تم انتاجه خقل 

 كما يمي:
 

 :4الجدول رقم 
 2222لسنة  المياه عبواتلمصنع  (PIC)المخطط الصناعي والتجاري  

ك  انون  البيان
 الثاني

حزي     را ريار نيسان رذار اباط 
 ن

تارين  أيمول رب تموز
9 

تارين 
2 

ك  انون 
9 

431 ليتر 91

11 

446

11 

9551

1 

499

61 

746

81 

636

41 

635

21 

638

81 

515

21 

699

61 
632

41 

639

61 

 عبواتوتقارير النااط لوحدة  3من إعداد الباحث بالاعتماد عمى الجدول  المصدر:
 .المياا



 أثر تطبيق أنظمة التخطيط الحديثة على الانتاج

944 

 

 
 2121ليتر خقل  91( انتاج عبوات 3الاكل )

 
 
 

 2199طمبيات الوكقء خقل 
كةةةةانو انالبي

ن 
الثةةةةةان

 ي

نيسةةةةا آذار شباط 
 ن

حزيةةرا آيار
 ن

تشةةةري أيمول آب تموز
 1ن 

تشةةةري
 2ن 

كةةةةانو
 1ن 

622 ليتر 91

22 

562

22 

652

22 

612

22 

612

22 

612

22 

752

22 

752

22 

752

22 

752

22 
612

22 

622

22 

 
 من إعداد الباحث بالاعتماد  تقارير النااط لوحدة عبوات المياا وطمب السوق. المصدر:
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فمن مجم وع المنتج ات الت ي تتف ق م ا الطاق ات المتاح ة وم ا الآج ال المح ددة ه ي  وبالتالي

، 2121تعبر عن المخط ط الص ناعي والتج اري لس نة  ليتر 91 عبواتوحدة من 648881
، باعتب  ار ع  اأقت المنتج  ات ه  ي نفس  ها يوه  و م  ا س  يتم اعتم  ادا كج  دول ل نت  اج الرأيس  
 لمواد. منتجات المؤسسة، لتحديد الاحتياجات من ا

وم   ن أج   ل ذل   ك س   يتم تطبي   ق برمجي   ة س   تورم م   ا إدخ   ال معطي   ات ج   دول الإنت   اج      
   الهدرالرأيسي وتسمية المنتجات المعتمدة سابقا، ما إدخال نسب 

إل  ى نت  اأك أخ  ر  غي   ر موج  ودة ف  ي الج  دول أدن   اا  MRP     بوتا  ير نت  اأك التخط  يط      
خل الوح دة حس ب الح دود المس موح به ا من الأجزاء المصنوعة دا الهدروتتمثل في كميات 

 وهي كما يمي: 
 .ليتر 91من  عبوة بريفورم 21171 -
 ليتر. 91من  سدادة 21171 -
 ليتر. 91 لصاقة  93311 -
  حمالة بقستيكية  21151 -
 

 :5الجدول رقم 
 مياهال تعبئةفي وحدة  MRP  استعمالبالتخطيط  

ك                انون  البيان
 الثاني

تا    رين  أيمول رب تموز حزيران ريار نيسان رذار اباط 
9 

تا    رين 
2 

ك      انون 
9 

 انت اج  91
 ليتر

74111 7111

1 

7411

1 

7411

1 

7411

1 

7411

1 

7411

1 

7411

1 

7411

1 

7411

1 

7411

1 

7411

1 

672 67222 البريفورم
22 

6722
2 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672 67222 السدادات 
22 

6722
2 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

المص          اقا
 ت 

68452 684
52 

6845
2 

684
52 

684
52 

684
52 

684
52 

684
52 

684
52 

684
52 

684
52 

684
52 
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حمال                 ة 
بقس      تيكي

 ة

67222 672
22 

6722
2 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

672
22 

 
 MRPباستخدام نظام  خوارزمية العمل
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 MRPخوارزمية العمل باستخدام نظام   (4الاكل )   
 

 
 MRP استخدام برنامك الماتقب في الدراسة لنظام  ( 5الاكل)

يب   دأ باس   تقبال الطمبي   ات وينته   ي بتس   ميم  عب   وات المي   ااإن نظ   ام الإنت   اج الق   اأم ف   ي وح   دة 
و إذن مقأ   م . وطبيع   ة العممي   ات ف   ي ه   ذا المص   نا متك   ررة فه   لموكي   لالمنتج   ات النهاأي   ة 

دارة الإنت  اج  لتطبي  ق تقني  ة الكانب  ان م  ن أج  ل قيادت  ه وتحس  ين عممي  ات معالج  ة الطمبي  ات وا 
(، يحت  اج التسمس  ل ف  ي 5والتس  ميم. وبع  د تقس  يم النظ  ام إل  ى حمق  ات كم  ا يوض  حه الا  كل )

، وال  ذي يقص  د JITملى الم  ورد حس  ب منط  ق الزبون  العممي  ات إل  ى نظ  ام اتص  ال فع  ال م  ن 
، وه ذا المعموم ات يمك ن إدماجه ا بم ا الوكي لة تص نا بالض بط م ا يحتاج ه منه أن ك ل حمق 

يس  مى بنظ  ام الكانب  ان، فه  ي بطاق  ات تعب  ر ع  ن أوام  ر الإنت  اج الت  ي تض  من إدارة الت  دفقات 
 بدلالة الطمب.

 91ذات الس عة المي اا عب وات، تعتب ر منتج ات من تك ومن أجل الحالة المدروسة ل دينا      
ال  ذي  المن  تك. وب  ذلك فس  وف ي  تم تطبي  ق تقني  ة الكانب  ان عم  ى ه  ذا تالمنتج  اأه  م ليت  ر م  ن 

يتس    م ب    بعض الاس    تمرارية ف    ي الطم    ب، ويج    ب التعام    ل م    ا الطمبي    ات المتزامن    ة ب    نفس 
 MRPالطريقة. وعميه فمنه سيتم الاعتماد عمى جدول الإنتاج الرأيسي المح دد وفق ا لنظ ام 

وه  ذا لا يعن  ي أن وتي  رة   2129لس  نة ا وه  و يب  ين أن الإنت  اج ك  ان مس  تمرا خ  قل الأا  هر
       بوب     ذلك س     وف يق     در الطم     ب الي     ومي                ،خ     قل الس     نة العم     ل س     تختمف 

 . عمما  أن العمل خقل وردية واحدة .وهي معتمدة   عبوة2846=  26(/74111)
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عب وة بص فين ك ل  41ع دد الطب الي ) الطبمي ة يحتاج تطبي ق نظ ام الكانب ان إل ى تحدي د     
 عبوة (  .  21صف 

 
 :6الجدول رقم 

 وقت إنجاز محتوى الحاوية في كل مركز عمل 
الطاق                                ة  البيان

 المتاحة 

وق           ت التص           نيا 
 )دقيقة(

 3 آلة النفخ   .1

 3 التعبئة   .2

 2 الحمالات   .3

 2 المصاقات   .4

 2 التحميل   .5

 من إعداد الباحث بالاعتماد عمى تقارير الصيانة بالوحدة المصدر:
 
بة لمحجم الأدنى لدفعة التصنيا فهو الع دد الأدن ى م ن البطاق ات الموج ودة ف ي أما بالنس   

الجدول بالنسبة لكل مركز عمل وهو الذي يصدر أوامر العمل. ف مذا ت م أخ ذ ثقث ون دقيق ة 
عم   ى س   بيل  رل   ة ال   نف  لتهيأ  ة رلات ك   ل مرك   ز عم   ل ف  يمكن الق   ول أن دفع   ة الإنت   اج ف  ي 

 . عبوة بالدقيقة   14ا يعادلعبوة بالساعة  وهي م 811المثال 
 

وأعط ال الآلات وعمي  ه يج  ب  الكهرب  اءغي ر أن الوح  دة تواج ه ع  دة ما اكل مث  ل انقط اع    
تحدي  د الحج  م الأدن  ى لقي  د التنفي  ذ ب خ  ذ الض  ياع ف  ي النظ  ام الق  اأم. ويتك  ون ه  ذا الوق  ت م  ن 

انتظ  ار نت  اأك و مض  افا إلي  ه وق  ت تس  ميم الحاوي  ة  العب  وات وتعبأته  ا الوق  ت ال  قزم لتص  نيا 
. وب خ ذ المرك ز الأول عم ى تحميل المخبر لمت كد من سقمة العبوات  وخموها م ن الج راثيم 

 سبيل المثال، فمن:

 
 دقيقة 12=   لمطبمية دورة كاممة 
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كما يجب تحديد احتياط التعديل مما يسمح بمرونة النظام ويقدر الاحتي اط نس بة إل ى نقط ة 
س اعة    وم ن خ قل المعطي ات الس ابقة يمك ن تا كيل ف ي ال عب وة 611أقصى طاقة وه ي 

  .مخطط الجدولة خاص بكل مركز عمل
 ومن أجل تحديد قواعد عمل الكانبان فمنه يوجد نوعان من القواعد:

أو  الطبمي     ةقواع     د ت     دفق البطاق     ات: وتعن     ي أن ه     ذا البطاق     ات تمص     ق عم     ى  -
. وأح   د القواع   د الوكي   لالص   ندوق أو وس   يمة نق   ل القط   ا ب   ين المرك   ز الم   ورد إل   ى 

ممموءة يجب أن تك ون داأم ا مرفق ة ببطاق ة. وتتمث ل القاع دة  طبميةالمستخدمة أن 
ي   تم نقمه   ا إل   ى المرك   ز القح   ق يج   ب أن تؤخ   ذ منه   ا  الطبمي   ةالثاني   ة ف   ي أن أي 

البطاق  ة وتمص  ق ف  ي مخط  ط الجدول  ة لممرك  ز الس  ابق. وقاع  دة أخ  ر  ت  نص عم  ى 
 التي ستمصق عميها. الطبمية ين ملءأن تبقى كل بطاقة عمى المخطط إلى ح

قواع  د عم  ل المخط  ط: كمم  ا ك  ان ع  دد بطاق  ات عم  ى المخط  ط أق  ل كمم  ا دل ذل  ك  -
عمى وج ود م واد قي د التنفي ذ ب ين المرك ز القح ق والس ابق. وب ذلك ف من ال تحكم ف ي 
الت    دفقات تك    ون عب    ر مراقب    ة ع    دد البطاق    ات الموج    ودة ف    ي المخط    ط. وتراق    ب 

أس فل، ومن ه يك ون إط قق الأوام ر إجباري ا عن دما يص ل  البطاقات م ن أعم ى إل ى
ع  دد البطاق  ات ف  ي الج  دول إل  ى الخ  ط الأحم  ر لأن  ه يمك  ن أن يا  كل عج  زا ف  ي 
المركز القحق وهي تع د منطق ة الط وارئ. أم ا المنطق ة الثاني ة ف الأوامر مس موحة 
 طالما أن عدد البطاقات عمى الأقل يس اوي حج م الدفع ة دون الن زول إل ى مس تو 
الخط الأخض ر. وتع د المنطق ة الثالث ة منطق ة من ا إط قق الأوام ر طالم ا أن ع دد 

 البطاقات لا يتخطى الخط الأخضر.
إن تطبي  ق تقني  ة الكانب  ان تس  مح بتحقي  ق ع  دة وف  ورات م  ن بينه  ا: ت  وفير المس  احات        

وق ت  نظرا لتخفيض المخزون، كما تسمح بزيادة كف اءة دورة التص نيا مم ا ي ؤدي إل ى إل  اء
ووق ت الص  يانة العقجي  ة. وتعتب  ر تقني ة الكانب  ان كنظ  ام س  حب الزبونالحرك ة ووق  ت انتظ  ار 

من حيث تحقيق الوفورات في الت الف م ن  MRPأنسب طريقة مكممة لنقاأص نظام الدفا 
الم  واد والمعي  ب م  ن الإنت  اج عب  ر التنظ  يم ال  دقيق والترتي  ب المقأ  م لممص  نا بالإض  افة إل  ى 

 د  العمال مما يسمح بعدم توقف الإنتاج نتيجة غياب بعضهم.تعدد المهارات ل
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 والمنجز في الوحدة: MRP:  المقارنة بمؤشرات الأداء الإنتاجي بين نظام 3
في ظروف افتراض الاستجابة لطمبات الزباأن من كميات  MRPتم تطبيق نظام     

التنبؤ، ثم تم المنتجات بعد الحصول عمى جدول الإنتاج الصناعي والتجاري بواسطة 
تعديمه حسب الطاقات المتاحة. ويمكن متابعة التعديل أثناء انجاز البرنامك حسب 

. ومن أجل التعرف عمى نتاأك المقارنة تم إعداد الجدول الاركة الطمبيات التي تتمقاها
 الموالي: 

 
 

 :12الجدول رقم 
 اليف، الآجال(ممخص المقارنة بمؤشرات الأداء الإنتاجي )الكميات، الجودة، التك 

 MRPوالتخطيط بطريقة  المياه عبواتبين واقع وحدة 
مؤشرات الأداء  البيان    

  bagالإنتاجي في
مؤشرات الأداء 
الإنتاجي حسب 

MRP 

 
 
 

مؤشةةرا
ت 

الكميةةا
 ت

 72 52 (طبميةحجم الإنتاج )

 
 

مؤشةةرا
ت 

الجةةةود

 82 ** (عبوةحجم المعيب )

طابقةةةةة فةةةةي ديةةةةر م جودة المطابقة
 استهلاك المواد

 مطابقة
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 ة

 
 
 
 
 

مؤشةةرا
ت 

الآجةةةةا
 ل

 8 8 وقت الإنتاج )ساعة(

2 

 2.5 2.5 وقت التهيئة )ساعة(

 2.25 2.25 وقت الفحص )ساعة(

وقت الصيانة العلاجية 
 )ساعة(

1 1 

وقت الصيانة الوقائية 
 )ساعة(

2.5 2.5 

 2 1.5 وقت دياب العمال )ساعة(

 1 1 لات )ساعة(وقت عطل الآ

 2 24 )ساعة( الزبونوقت انتظار 

 2.62 2.42 كفاءة دورة الإنتاج

 وتقرير النااط  5و 4و 3بالاعتماد عمى الجداول  ثمن إعداد الباح المصدر:
 (.2121)المياا عبواتالسنوي لوحدة 

 
وبملق  اء نظ  رة عم  ى الج  دول أع  قا حس  ب ك  ل مؤا  ر عم  ى ح  د  يقح  ظ عم  ى مس  تو      
س  جمت أكب  ر ق  در وه  ي مطابق  ة لمطم  ب ف  ي  MRPا  ر الكمي  ات أن الكمي  ات بطريق  ة مؤ 

، MRP. كم   ا يقح   ظ أن الإنتاجي   ة الإجمالي   ة متفوق   ة ف   ي 2222الأج   ل أي خ   قل س   نة 
غير أن إنتاجية المواد كانت أعمى في واق ا الوح دة لس بب واح د وه و ع دم الالت زام بمع ايير 

 الاستهقك. 
لج  ودة، ف  من ج  ودة المطابق  ة ت  م الاعتم  اد فيه  ا بص  فة كبي  رة عم  ى وبالنس  بة لمؤا  رات ا     

ام  تقك المؤسس  ة لا  هادة الاي  زو وب  الرغم م  ن ذل  ك يمكنه  ا أن تحس  ن ف  ي الج  ودة ب  الالتزام 
بمعايير الاستهقك ومواصمة الاستجابة لاكاوي الزباأن ومحاولة إل  اء ه ذا الا كاوي عب ر 

وف    ورات بع    د تخف    يض تك    اليف الص    يانة  وبممكانه    ا أن تحق    ق إنت    اج منتج    ات ذات ج    ودة
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وتخف  يض تك  اليف التخ  زين وتخف  يض ف  ي ع  دد العم  ال الم  ؤقتين أثن  اء العم  ل ب  دورتين فق  ط 
ي   ؤدي انخف   اض الوق   ت المت   اح إل   ى تحقي   ق العدي   د م   ن الوف   ورات م   ن بينه   ا  ،الس   نةخ   قل 

ي أوق ات التركيز عمى عمال الإنتاج المؤقتين لإمكانية التخمص م ن المص اريف المت ي رة ف 
توق  ف الإنت  اج، بالإض  افة إل  ى تحقي  ق وف  ورات عم  ى مس  تو  الت  الف م  ن الم  واد والاهتم  ام 
بالص   يانة. وتض   من الظ   روف الس   ابقة التس   ميم بالآج   ال المتف   ق عميه   ا وب   الجودة المطموب   ة 
وب س    عار تحق    ق ه    وامش لممؤسس    ة، م    ا الاحتف    اظ بالكمي    ات المتف    ق عميه    ا دون تحم    ل 

 قق الحفاظ عمى زباأن راضين وأوفياء.لجزاءات الت خير بما يح
 

   الخاتمة:
تع  يش ف  ي بيأ  ة لتنافس  ية تؤك  د مواجهته  ا إل  ى ما  كمة  المي  اا عب  واتإذا كان  ت مؤسس  ة     

كبي  رة تتعم  ق ببقاأه  ا ف  ي الس  وق س  يما أن زبونه  ا الرأيس  ي س  يتحول إل  ى منتج  ات المنافس  ين 
من ذ عق ود س ابقة، فمنه ا أيض ا  ومرد ذلك غياب الفكر الاستراتيجي والتسويقي ف ي المؤسس ة

تواج  ه ص  عوبة ف  ي تخط  يط الإنت  اج. وتبق  ى الحم  ول الجذري  ة له  ا ه  ي البح  ث ع  ن أس  واق 
. وتعاني المؤسسة من عدة مااكل م ن حي ث عج ز مؤسسة الميااخارجية أو الاندماج ما 

المخ   زون م   ن الم   واد الأولي   ة ومخ   زون ف   ي الإنت   اج نص   ف المص   نا وع   دم الالت   زام ب ج   ال 
يم ومن ثم الكميات. كما سجمت الوحدة صعوبة في متابع ة ج ودة منتجاته ا لتعق د ه ذا التسم

 العممية وتعدد أبعادها.
طرح ا موفق ا  JITونظ ام  MRPوقد كان طرح النماذج الحديثة بالتكامل بين نظ ام       

بما يتناسب ما نمط الإنتاج وطبيعة السوق. ويمكن التعرف عمى ذلك من خقل الإط قع 
نت  اأك المقارن ة بمؤا  رات تقي  يم الأداء الإنت اجي المحقق  ة لأه  داف التنافس ية الت  ي تب  رز عم ى 

تف  وق الأس  اليب الحديث  ة عم  ى النت  اأك المنج  زة ف  ي المؤسس  ة. وتض  يف له  ا ه  ذا الأس  اليب 
العدي  د م  ن المزاي  ا الت  ي تمكنه  ا م  ن مراقب  ة الج  ودة والكمي  ات م  ن المنتج  ات النهاأي  ة والم  واد 

وفير مهم في التكاليف وتخفيض ف ي المخ زون واحت رام للج ال، مم ا يت يح المستخدمة ما ت
كزب ون أساس ي بط رق تنافس ية ول يس ع ن طري ق ت دخل المي اا  مؤسس ةلها فرصة استرجاع 

 الدولة.
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